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EXP CNDH/1/2014/6432/QNG 

En Iguala de la Independencia, Guerrero, a los 2 días del mes de septiembre de dos mil 
quince, los suscritos licenciados Manuel Acosta Ramírez y Eusebio Tovar Hernández,
así como el Dr. Raúl René Reyes Equiguas, en nuestro carácter de Visitadores Adjuntos, 
adscritos a la Oficina Especial para el "Caso Iguala" de la Comisión Nacional de los 
Derechos Humanos, con fundamento en lo dispuesto por lqs artículos 16 y 30 de la Ley de 
la Comisión Nacional de los Derechos Humanos, publicada en el Diario Oficial de la 
Federación, el veintinueve de junio de mil novecientos noventa y dos, así como los 
artículos 111 y 112 del Reglamento Interno de ese Organismo Público Autónomo.-----------
------------------------------------------- C E R T I F I C A M O S: ---------------------------------------
--- Que en atención a la comunicación telefónica sostenida a las 10:46 horas del pasado 
28 de agosto, entre la Profesora  y personal de esta 
Comisió 0 

 
 

 pe l 
d  Derechos Humanos, quien aceptó ser entrevistada, haciéndole de su conocimiento 
que la presente diligenciá es con el fin de que pudiera aportar información relativa a la 
investigación y violación de los Derechos Humanos de los 43 estudiantes normalistas de la 
Escuela Normal Rural "Raúl Isidro Burgos" de Ayotzinapa, Guerrero, desaparecidos en los 
hechos ocurridos el 26 y 27 de septiembre de 2014, en el Municipio de Igua  

 
 
 
 

 
 
 

i
:____________ __ ___ ________ 0 E e L A R Ó: ---------- -------------------------------

--- Que como es del conocimiento público, así como de la Comisión Nacional de los 
Derechos Humanos, el día de los hechos ocurridos el 26 y 27 de septiembre de 2014, en 
la calle de Juan N. Álvarez, esquina Periférico Norte, del Municipio de Iguala de la 
Independencia, Guerrero, en contra de los 43 estudiantes de la Escuela Normal Rural 
"Raúl Isidro Burgos" de Ayotzinapa, Guerrero, hasta ahora desaparecidos, la entrevistada 

, manifestó: el día 2  
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3 
recibido al herido , sin que nos dieran razón, hasta que llegó un compañero del  
a quien solo conocía de vista, sin saber su nombre, quien nos dijo que  estaba en el 
Hospital General de esta Ciudad, entonces yo empecé a mandar mensajes a compañeros 
maestros que llevaran gasas y alcohol a la calle Juan N. Álvarez, para curar las heridas 
de los estudiantes, después llegaron los compañeros maestros, como  

 
 
 
 

 nosotros llegamos a la calle Juan N. Álvarez, como dije por eso de 
las 22:30 o 22:40 horas, y cuando llegamos ya no había ninguna patrulla porque decían 
los estudiantes que ya se habían retirado, entonces yo le decía a los estudiantes 
normalistas que nos retiráramos del lugar por seguridad de todos nosotros, ellos dijeron 
que no, que iban a esperar a que llegaran las autoridades, la mayoría de los estudiantes 
estaban poniendo piedras atrás del último autobús que se encontraba en la calle Juan N. 
Álvarez, el que quedaba cerca de tienda "Bodega Aurrera" para que no pasaran los 
vehículos, además estaban poniendo piedras en donde se encontraban algunos casquillos 
y algunos vasos de plástico trasparente no sé de dónde los sacaron incluso yo ubiqué dos 

 
 

   
 
 

 quien dijo ser el representante de los estudiantes normalistas de Ayotzinapa, en 
una camioneta tipo Urvan de color blanco de la Normal de Ayotzinapa, acompañado de 
aproximadamente 5 estudiantes, para esto ya serían las 23:30 horas de la noche, 
estacionándose    

 y entonces recuerdo que llegaron 
los medios de comunicación, Televisa local y reporteros del Diario 21, Diario Del Sur, son 
los únicos que recuerdo, entonces el representante de los estudiantes empezó a dar 
conferencia de prensa a los medios y yo me dirigí a la Urvan en la que observé se había 
subido un estudiante lesionado, que al momento de prestarle primeros auxilios observé 
que se encontraba con un rozón de bala en el pecho parte central, para esto estábamos 
sentados en la segunda fila de la Urvan, en el interior de la camioneta había otros dos 
estudiantes que nos alumbraban con sus celulares, incluso vi que al lesionado le tomaron 
fotos con sus celulares, entonces yo procedí a limpiarlo con gasas y agua oxigenada, toda 
la herida y recuerdo que ya había hecho la limpieza, serían aproximadamente las 00:30 
horas, ya del día 27 de septiembre de 2014, cuando repentinamente escuché diversos 
disparos de armas de fuego sin darme cuenta de qué lugar estaban disparando, entonces 
por inercia todos nos tiramos sobre piso de la urvan, y se escuchaban ráfagas 
prolongadas y recuerdo que fueron como dos o más ocasiones, eran como disparos con 
metralletas, entonces yo sentí caliente en la parte de mi pie derecho, incluso yo traía botas 
de piel, e inmediatamente sentí otro como un piquete en la parte del espalda superior del 
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4 
lado izquierdo y les dije a los estudiantes "ya me dieron", en ese momento no ví si tenía 
sangre, yo seguía agachada cubriéndome la cabeza con las manos, entonces yo me 
encomendé a Dios y nos abrazamos entre los que nos encontrábamos en el interior de la 

 
 
 
 
 
 

 Incluso yo me tapaba mi herida de mi 
espalda con una mano y después con la otra, para que no me desangrara, estuve tocando 
siempre mi herida con ambas manos, además de que antes había limpiado la herida del 
estudiante, cuando me hirieron en la espalda y mi brazo, yo trataba de apretarme las 
heridas con mis más para que no desangrara, incluso me dio miedo que me fuera a 

 
 
 

. Después de 
que cesaron los disparos, una vez que bajé de la urvan, supe que habían caído muertos 
dos estudiantes, de uno me percaté que estaba cerca de la urvan en donde yo me 
encontraba, aproximadamente a 3 metros, y el otro no me percaté en qué lugar cayó pero 
de eso me enteré por los comentarios que hicieron los demás compañeros maestros. 
Después de que me bajé de la urvan, me acompañaron los estudiantes y me fui 
caminando unos metros hacía donde estaban los autobuses y entonces me-encontré al 
maestro  y le dije que me habían herido, y entonces me apoyo y nos fuimos 
sobre la calle Juan Álvarez, entonces recuerdo que llegamos a una esquina, para ese 
momento ya iba con nosotros el maestro , por donde esta una Taquería, 

 
 
 
 
 

. En ese Hospital me percaté que había heridos que después me enteré 
que eran del equipo de futbol de los Avispones de Chilpancingo. El Médico, que me 
atendió me dijo que en el pie era solo un rozón de bala, me sacaron radiografías de las 
que se dieron cuenta que no presentaba fractura, no recuerdo el nombre del médico que 
me atendió. Para esto recuerdo que llegamos al hospital aproximadamente como a la 1 :30 
horas del día de 27 de septiembre de 2014, y fue hasta la$ 14:00 horas de ese día en que 
me intervienen quirúrgicamente y me extrajeron del brazo cara posterior izquierdo una 
ojiva de color gris que le fue entregada a mi señora madre, de forma voluntariamente por 
el médico que me intervino, después mi madre me entregó dicha ojiva, misma que aún 
conservo en mi poder y de la cual en estos momentos se pone a la vista del personal 
actuante para tomarle fotografías. En relación con dicha evidencia, es decir la ojiva, 
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5 
valoraré con mi familia y mi abogado si es el caso, la entrega de dicha evidencia, ya que 
desde luego es importante para la investigación que lleva a cabo la Comisión Nacional de 
los Derechos Humanos y la Procuraduría General de la República, situación que desde 
luego, posteriormente se fijará una fecha para esa diligencia, en caso de que llegue a 
tomar una decisión afirmativa, autorizando y proporcionando el número telefónico de 
celular , para los efectos citados. Por último la entrevistada  

 
, 

Guerrero, sobre periférico norte, a la altura de la entrada a la colonia "PPG", no sé qué 
significa dichas siglas, por donde está un Oxxo, en sentido contrario, es decir de sur a 
norte, observamos una camioneta patrulla sin poder ver si eran municipales o de otra 
corporación, en la que, en su parte trasera iban policías y se observaba que en el piso de 
la batea llevaban a civiles detenidos, lo que me hace pensar que podrían haber sido los 
estudiantes que momentos antes habían sido detenido en la calle Juan N. Álvarez, siendo 
todo lo que sé y me consta de estos lamentables hechos de los que también resulté 
víctima de los mismos. Acto seguido, en este momento se da fe que se proporciona 
atención médica a la entrevistada , por parte del Dr. 
Raúl René Reyes Equiguas, quien precedió a su certificación médica, misma que se 

 
Siendo todo lo que manifestó, terminando la diligencia a las 14:15 horas del día en que 

se actúa.---------------------------------·---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------��--------------!.------------ [)AIVIC>� F'E:.

Lic. IVlanuel Acosta Ramírez. Lic. Eusebio Tovar Hernández 

Visitador Adjunto Visitador Adjunto 

[)r. Raúl René Reyes Equiguas. 

Visitador Adjunto. 
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