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{ ‘y Comision Nacional de los Derechos Humanos
\g,y/ México

SINTESIS: Los dias 19 y 20 de noviembre de 1998, visitadores adjuntos de esta Comision
Nacional se presentaron en el Centro de Readaptacion Social de Celaya, Guanajuato, con
objeto de conocer las condiciones de vida de los internos y verificar el respeto a sus
Derechos Humanos, asi como revisar el estado de las instalaciones, la organizacion vy el
funcionamiento del establecimiento. Durante la supervision, los visitadores adjuntos
constataron que en el referido Centro existe sobrepoblacion; no se difunde el Reglamento
Interno; se carece de mantenimiento en las diversas reas; no hay una clasificacion de la
poblacion interna; la higiene de los alimentos es deficiente; se solicita la practica del
examen del VIH como requisito para realizar la visita intima, y se detecto la existencia de
narcoticos. Lo anterior dio origen al expediente 99/24/3.

Del analisis de la documentacion remitida, asi como de la investigacion realizada, este
Organismo Nacional concluye que se acreditaron actos violatorios a los Derechos
Humanos de los internos del Centro de Readaptacién Social de Celaya, Guanajuato,
consistentes en la transgresion de lo estipulado por los articulos 18, parrafo primero, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 10. de la Constitucion Politica del
Estado de Guanajuato; 8, inciso a; 10; 11; 12; 19; 20.1; 35, y 68, de las Reglas Minimas
para el Tratamiento de los Reclusos, aprobadas por la Organizacion de las Naciones
Unidas; 28 del Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las Personas
Sometidas a Cualquier Forma de Detencion o Prision; 6, parrafo tercero, y 13, parrafo
segundo, de la Ley que Establece las Normas Minimas sobre Readaptacién Social de
Sentenciados; 6.3.3 y 6.3.5, de la Norma Oficial Mexicana; 6, parrafo segundo, de la Ley
de Ejecucion de Sanciones Privativas de la Libertad para el Estado de Guanajuato, y 4, 6,
7, 13 y 141, del Reglamento Interior para los Centros de Readaptacién Social del Estado
de Guanajuato.

Con base en lo sefialado, esta Comision Nacional concluye que se acreditaron actos
violatorios a los derechos individuales de los reclusos del Centro de Readaptacion Social
de Celaya, Guanajuato, especificamente los relacionados con la seguridad juridica, asi
como el derecho a una estancia y vida dignas. Por ello, este Organismo Nacional emitié, el
29 de abril de 1999, la Recomendacion 29/99, dirigida al Gobernador del estado de
Guanajuato, para que se sirva enviar sus instrucciones a quien corresponda a efecto de
gque en el Centro de Readaptacion Social de Celaya los internos procesados Yy
sentenciados sean ubicados en areas separadas, en los términos dispuestos en el articulo
18 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; que instruya a quien
corresponda a fin de que se destine un area especifica para alojar a quienes estan a
disposicion del juez en el término constitucional; que brinde condiciones dignas de
estancia y que evite que los detenidos convivan con la poblacién interna. Que dé
indicaciones a quien corresponda para que los internos de reciente ingreso a quienes se
les dicte el auto de formal prisidbn sean ubicados, por un periodo no mayor a 15 dias, en un
area exclusiva, en la que se propicie su adaptaciéon a la vida en reclusion; que se les dé a
conocer la normativa que rija al Centro, y que se decida sobre su posterior ubicacion. En el
area de ingreso, los reclusos deber n tener la misma atencion y servicios que la poblacién
general interna. Que dé instrucciones a quien corresponda a fin de que se efectlue la
debida separacion entre los internos que requieren de protecciéon y aquellos que necesitan



de cuidados especiales, ubicandolos en areas que reunan las caracteristicas necesarias
para que se les pueda brindar el tratamiento adecuado. Que ordene que se difunda el
Reglamento Interior para los Centros de Readaptacion Social del Estado de Guanajuato
entre los internos, a efecto de que conozcan las normas de operacion y procedimiento, asi
como sus derechos y obligaciones; de igual manera, que este ordenamiento se difunda
entre los familiares de los internos y los empleados. Que instruya a quien corresponda
para que en el Centro de Readaptacion Social de Celaya se establezcan medidas
concretas y apegadas a Derecho para abatir la sobrepoblacion. Que dé instrucciones a fin
de que se acondicionen con regadera los dormitorios del area femenil; asimismo, que en
las areas conocidas como Centro de Observacion y Clasificacion y “Alta seguridad” se
instalen sanitarios que cuenten con taza, lavabo, regadera y agua corriente, ya sean
individuales o colectivos; ademdas, que se implante un programa permanente de
mantenimiento y limpieza de las instalaciones. Que ordene a quien corresponda que se
garanticen las condiciones de higiene de los alimentos, y que mediante supervisiones
permanentes a cargo de los servicios de salud se vigile la calidad de éstos. Ademas, que
se repare el equipo de refrigeracion para la adecuada conservacion de los viveres. Que se
sirva ordenar a quien corresponda para que se prohiba la solicitud del examen de
deteccion del virus de inmunodeficiencia humana, como requisito para que se autorice la
visita intima. Que tenga a bien instruir a quien corresponda a efecto de que, conforme a
Derecho, se investigue y, de ser necesario, se inicie un procedimiento administrativo en
contra de los servidores publicos que pudieran estar implicados en la introduccion y
distribucion de estupefacientes al Centro, y que, en su caso, se dé vista al Ministerio
Publico.

Recomendacion 029/1999

México, D.F., 28 de abril de 1999

Caso del Centro de Readaptacién Social de Celaya, Guanajuato

Lic. Vicente Fox Quezada,

Gobernador del estado de Guanajuato, Guanajuato, Gto.

Muy distinguido Gobernador:

La Comision Nacional de Derechos Humanos, con fundamento en los articulos 102,
apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 1o.; 60.,
fracciones II, 1ll y XlI; 15, fraccion VII; 24, fraccion 1V; 44; 46, y 51, de la Ley de la
Comisién Nacional de Derechos Humanos, ha examinado los elementos contenidos en el
expediente 99/24/3, relacionados con el caso del Centro de Readaptacion Social de

Celaya, Guanajuato, y vistos los siguientes:

I. HECHOS



A. De acuerdo con los lineamientos del Programa sobre el Sistema Penitenciario y
Centros de Internamiento de esta Comision Nacional, un grupo de visitadores adjuntos se
presento, los dias 19 y 20 de noviembre de 1998, en el Centro de Readaptacion Social de
Celaya, Guanajuato, con objeto de conocer las condiciones de vida de los internos,
verificar el respeto a sus Derechos Humanos, y revisar el estado de las instalaciones, asi
como la organizacion y el funcionamiento del establecimiento, encontrando lo siguiente:

i) Capacidad y poblacion
El sefior | < tonces Director del Centro de Readaptacion Social,
sefiald que el mismo tiene una capacidad para alojar a 230 internos. El dia de la visita

habia 311 287 varones y 24 mujeres, lo que representa una sobrepoblacion del 35%.

La clasificacion juridica de la poblacion interna era la siguiente:

FUERO COMUN |FUERO FEDERAL
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres
Procesados |94 2 64 1
Sentenciados | 64 6 65 15
Subtotal 158 8 129 16
Total: 311
i) Normativa

El licenciado | Subdirector Juridico del establecimiento, preciso
qgue la institucion se rige por el Reglamento Interior para los Centros de Readaptacion
Social del Estado de Guanajuato, y que éste se da a conocer a la comunidad penitenciaria
de manera verbal; sefial6 que anteriormente se difundia por medio de folletos, teniendo
acceso actualmente Unicamente por medio de la biblioteca. Al respecto, los internos
mencionaron desconocer el régimen al que estan sujetos.

i) Instalaciones

El establecimiento cuenta con dos dormitorios para la poblacion varonil; area femenil,
Centro de Observacion y Clasificacion; area de aislamiento temporal, conocida como “Alta
seguridad”; tienda; cocina y comedor; cuatro talleres; aula escolar; cubiculos para las
areas médica, de trabajo social y juridica; patio; cancha deportiva; areas de visitas familiar
e intima, y capilla.

iv) Ubicacion de la poblacion

El Subdirector Juridico del Centro también informé que la asignacion de dormitorios la rea-
liza el Director del mismo y el coordinador de Seguridad y Custodia de la institucion,
procurando que los internos del fuero federal sean ubicados en la seccién Ay los del fuero
comun en la seccion B, aunque en algunas ocasiones se les reubica de un dormitorio a
otro para proteger su integridad fisica. También sefiald6 que no existen dormitorios
especificos para la poblacién que requiera de cuidados especiales, como son las personas



gue presentan edad avanzada, discapacidad, enfermedades mentales en fase terminal,
con enfermedades infectocontagiosas, o bien, que teman por su integridad fisica.

Agregd que los enfermos mentales son ubicados en el Centro de Observacion y
Clasificacion, o bien, en el dormitorio de “Alta seguridad”; sin embargo, durante el recorrido
por las instalaciones el personal de esta Comision Nacional se percatd que el Unico
enfermo mental se encuentra entre la poblacion.

Los reclusos entrevistados manifestaror

__Dormitorios de varones

El establecimiento cuenta con dos dormitorios para varones, denominados secciones A 'y
B. La seccion A cuenta con 17 celdas y la seccion B con 51, cada una de las cuales esta
provista de tres literas de concreto y bafio dotado de taza sanitaria y lavabo. Asimismo,
cada seccién cuenta con un area de regaderas.

Se observo que en cada celda trinaria habitan tres o cuatro internos, por lo que en muchos
casos uno de ellos duerme en el piso. De igual forma, los sanitarios y las areas de
regaderas no tienen suministro de agua continuo, toda vez que, segun informaron los
propios internos, las autoridades del Centro lo suspenden cuatro veces al dia y durante
toda la noche, por lo que tienen que acarrear el agua con cubetas desde la pileta que se
ubica en el patio central.

___Centro de Observacion y Clasificacion

Se ubica en un edificio separado de los dormitorios generales y cuenta con cinco
estancias, cada una de las cuales esta provista de cama grande, en la que, segun
manifestaron los reclusos, duermen dos de ellos. En la estancia nimero uno se ubica el
anico bafio que sirve de uso general, el cual esta equipado Unicamente con taza sanitaria,
sin agua corriente; al respecto, los reclusos mencionaron que obtienen el agua de una
llave que se ubica en el exterior del dormitorio, a una distancia aproximada de 10 metros.

Durante el recorrido por esta area se not6 que la ventilacion y la iluminacién natural de las
celdas son deficientes, debido a que las reciben Unicamente a través de la puerta de
acceso y que las paredes tanto del interior como del exterior de las mismas se encuentra
en inadecuadas condiciones de conservacion, ya que la pintura esta deteriorada.

El Subdirector Juridico de la institucion manifesté que en el Centro de Observacion y
Clasificacion se aloja a los indiciados, los internos de recién ingreso, personas que temen
por su seguridad y aquellos que se desempefiaron en alguna corporacion policiaca;
incluso sefiald que en esta seccidén se encuentra un ex custodio procesado por delitos
contra la salud, por tratar de introducir narcoticos al establecimiento, lo que fue ratificado
por el propio ex servidor publico.



La poblacion de esta area indicd que la falta de sanitarios al interior de sus estancias
origina que, principalmente en las noches, tengan que realizar sus necesidades
fisiologicas en botes de agua, permaneciendo en esos recipientes hasta el dia siguiente.

__Area de aislamiento temporal

Esta seccion, que es conocida con el nombre de “Alta seguridad”, se ubica en la parte
superior del area de gobierno, completamente separada de las otras secciones del
establecimiento, y cuenta con cuatro estancias, cada una dotada de cuatro literas de
concreto, sin colchon y ropa de cama, a excepcién de la que en ese momento estaba
ocupada. En esta &rea existe un bafio equipado Unicamente con taza sanitaria, sin lavabo
ni regadera.

Los visitadores adjuntos que realizaron la supervision se percataron que esta area carece
de luz eléctrica, ventilacion y luz natural, asi como de mantenimiento, toda vez que en las
estancias las paredes se aprecian con pintura en mal estado y ademas se percibe un olor
fétido en toda el area, sobre todo en el sanitario.

__Area femenil

Esta completamente separada de la seccién varonil, cuenta con ocho celdas dotadas cada
una de tres camas de cemento, bafio y lavabo. Se observé que las instalaciones no
cuentan con regaderas, en virtud de lo cual las internas se bafian “a jicarazos”, segun
informaron ellas mismas.

v) Alimentacion

La alimentacion que se sirve en el establecimiento se prepara en la cocina, la cual esta
dotada de cuatro estufas industriales, dos parrillas, area de lavabos, mesa, utensilios
diversos y refrigerador, el cual estaba descompuesto. Se observé que los utensilios para la
elaboracion de alimentos y las instalaciones en general tienen falta de higiene.

El sefior | < tonces Director del Centro, informé que el servicio de
preparacion de alimentos estd concesionado a una empresa particular, y que en estas
actividades participa la poblacion interna, especificamente cuatro mujeres y dos hombres,
mismos que estan sujetos a revisiones higiénicas a fin de tener un control sanitario;
también sefald que existe supervision de las comidas.

Sin embargo, los reclusos entrevistados exteriorizaron [N
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vi) Visita intima

Una trabajadora social inform6 que la visita intima se lleva a cabo diariamente en un
horario de las 19:00 a las 08:00 horas del dia siguiente, y se programa una vez por
semana a cada interno solicitante, para lo cual existen cuatro habitaciones.

La misma trabajadora social refiri6 que, por medio de un instructivo, se informa a los
visitantes cuales son los requisitos que se deben reunir para que se autorice tal visita, del
cual entregd una copia a los visitadores adjuntos de esta Comision Nacional. En dicho
folleto, en el apartado denominado “Tramite para visita”, se precisa que ésta ser otorgada
a las personas que cuenten con su documentacion en regla: credencial del Centro y
resultados del estudio médico para detectar el virus de inmunodeficiencia humana, y el del
estudio denominado Papanicolao, este ultimo en el caso de las mujeres.

vii) Seguridad y vigilancia

El sefior I cfc de Seguridad y Custodia del turno A, informdé que
esta area estd integrada por un jefe de Vigilancia y 84 elementos de custodia __ 75

varones y nueve mujeres, quienes, distribuidos en tres grupos, cubren turnos de 24 horas
de trabajo por 48 de descanso. Afiadid que cuentan con sistema de intercomunicacion y
que utilizan armas sélo al exterior del establecimiento.

Por su parte, el entonces Director del Centro manifestd que existe un sistema de circuito
cerrado de television que consta de nueve camaras de videograbacion, el cual es operado
por un elemento de vigilancia para mantener el control de las zonas estratégicas del
Centro; aclarando que estas camaras no se instalan dentro de las celdas, a fin de respetar
la privacidad de los reclusos, lo cual fue corroborado por los visitadores adjuntos.

Asimismo, sefialé que en diversas ocasiones desde la calle algunas personas han lanzado
objetos al interior del establecimiento, los cuales llegan con gran facilidad y al
interceptarlos se ha encontrado que contienen sustancias prohibidas.

Durante el recorrido por el establecimiento, el personal de este Organismo Nacional
observd que no existe cinturén de seguridad en el establecimiento, por lo que los internos
pueden transitar liboremente hasta las bardas perimetrales que dividen al Centro con el
exterior, las cuales tienen una altitud de 3.5 metros aproximadamente, y en la parte
superior estan provistas de una proteccion de alambre en forma de espiral, conocida como
“concertina”, que mide alrededor de 50 centimetros de diametro.

viii) Narcoticos

Durante el recorrido que los visitadores adjuntos realizaron por el area de dormitorios,
entrevistaron a varios internos, quienes manifestaron que |l 1 TEEE B

I 'c0andose a proporcionar los nombres.
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El Subdirector Juridico informé que el trafico de narcéticos se estd abatiendo en el
establecimiento, ya que se realizan revisiones permanentes a los elementos de custodia, y
como resultado de ello, hacia aproximadamente 15 dias un custodio del mismo Centro fue
sorprendido intentando introducir narcoticos al establecimiento, por lo que se dio vista al
Ministerio Publico, quien después de realizar las investigaciones lo consigno, y
actualmente se encuentra sujeto a proceso penal por delitos contra la salud y esta recluido
en el mismo Centro.

Cabe sefalar que el dia de la visita se observdé que algunos internos estaban
desorientados y con enrojecimiento conjuntival, al parecer porque se encontraban en
estado de intoxicacion por la ingesta de algun estupefaciente; incluso solicitaron dinero u
objetos de valor a los visitadores adjuntos para adquirirla, argumentando “ya nos hace
falta, miren como andamos ya de palidos”.

Por su parte, el Subdirector Juridico agregd que el area de psicologia realiza un programa
dirigido a la poblacién adicta, con el propdsito de controlarlos y brindarles apoyo
terapéutico.

B. A fin de contar con mejores elementos de juicio y buscar la objetividad en el analisis de
los hechos que motivan la presente Recomendacion, y de conformidad con el articulo 34
de la Ley de la Comisién Nacional de Derechos Humanos, mediante el oficio V3/788, del
18 de enero de 1999, este Organismo Nacional solicité al licenciado

I Director General de Prevencion y Readaptacion Social del estado de Guanajuato,
un informe detallado sobre las anomalias que los visitadores adjuntos observaron durante
la visita al Centro de Readaptacion Social de Celaya, consistentes en la existencia de
sobrepoblacion; la omisién de separacion entre procesados y sentenciados; la falta de
difusion del Reglamento Interior para los Centros de Readaptacion Social del Estado de
Guanajuato entre la poblacion reclusa; la falta de espacios en los dormitorios A y B para
albergar al total de la poblacién varonil; la carencia de regaderas en el area femenil; la
inexistencia de un area especifica para albergar a los indiciados y a la poblacién que
requiere cuidados especiales; la falta de separaciéon de la poblacion en riesgo, los
indiciados y los de recién ingreso; las inadecuadas condiciones de las instalaciones del
denominado Centro de Observacion y Clasificacion y del area de “Alta seguridad”; la
solicitud de un examen de deteccion del virus de inmunodeficiencia humana, como
requisito para autorizar la visita intima; la ausencia de cinturon de seguridad, y la
existencia de droga en el interior de la institucion.

C. El 26 de enero de 1999, este Organismo Nacional dirigi¢ el oficio V3/1383 al licenciado

, Director General de Prevencién y Readaptacién Social de
Guanajuato, en alcance al oficio V3/788, del 18 de enero del afio citado, a fin de solicitar
informacion sobre el estado que guardan las instalaciones de la cocina del Centro de
Readaptacion Social de Celaya; asimismo, acerca de las aseveraciones de la poblacion en
cuanto a que en fechas recientes a la visita de supervision un grupo de internos se
inconformo por la deficiente higiene de los alimentos, en virtud de que en la comida que se
les proporcion6é hallaron gusanos, y en otras ocasiones han encontrado cabellos e
insectos.



D. Mediante el oficio EGPRS/285/99, del 15 de febrero de 1999, y recibido en este
Organismo Nacional el 18 del mes y afo mencionados, el licenciado |

I nforma lo siguiente:

i) La capacidad real instalada en el Centro de Readaptacion Social de Celaya es para 230
internos, pero que se han habilitado espacios para albergar en forma digna y suficiente a
otras 100 personas; haciendo la aclaracién de que la poblacion se vio intempestivamente
incrementada al abrirse el Juzgado Quinto de Distrito del Estado de Guanajuato, con
residencia en la ciudad de Celaya, pero que se han realizado traslados a otros Centros a
fin de descongestionar el Centro de Readaptacion Social de Celaya, el cual se desalojara
en cuanto se termine la construccion del Centro de Readaptacion Social de Valle de
Santiago, que tendrd una capacidad para 1,000 internos sentenciados.

ii) Sobre la existencia de cuatro internos en estancia trinaria, el licenciado |l EEEEEGEGNE
sefald que se habilita un espacio mas en el piso de la celda, para lo cual se le proporciona
al interno un colchén de hule espuma.

i) En cuanto a la falta de separacion de la poblacion interna, el licenciado [N
I 0'ccisO que por razones de arquitectura del establecimiento penitenciario
resulta imposible la separacidn estricta entre procesados y sentenciados y entre internos
del fuero comun y del fuero federal.

iv) Respecto de la normativa que rige al Centro, expresé que existen instrucciones
precisas de esa Direccidbn General para que en cada celda, de todos los lugares de
reclusion del estado, se cuente cuando menos con un ejemplar del Reglamento Interior
para los Centros de Readaptacion Social del Estado de Guanajuato. Refirid que en la
biblioteca del Centro de Readaptacion Social de Celaya existen ejemplares de dicho
Reglamento, “por lo que si no se consulté no es imputable a la Direccion del Centro”; no
obstante, envid instrucciones al Director de dicho establecimiento para que de forma
inmediata se acate dicho sefialamiento.

v) En cuanto a las deficiencias de mantenimiento observadas en el area femenil, en el
Centro de Observacion y Clasificacion y en la seccion de “Alta seguridad”, el mismo
servidor publico manifesté que estos problemas se terminaran una vez que se liberara el
presupuesto correspondiente del presente afio.

vi) Acerca de la falta de un area especifica para albergar a los indiciados, reiteré que
debido a la arquitectura del inmueble, es materialmente imposible tener un espacio para
este fin, y que una vez que se termine el penal de Valle de Santiago, se tiene como
objetivo trasladar a los sentenciados, lo que permitir que el Centro de Readaptacion
Social de Celaya sea Unicamente preventivo y se realicen las separaciones requeridas.

vii) En el mismo sentido, manifestd que ser factible contar con espacios adecuados para
la poblacién que requiere cuidados especiales, y que dicha situacion se superara una vez
gue se termine el Centro de Readaptacion Social de Valle de Santiago.

Respecto de las personas que tienen problemas de discapacidad o enfermedades
infectocontagiosas, el servidor publico sefialé que estas personas se pueden trasladar, por
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el momento, a otro Centro para su atencién. Agregé que se cuenta con un area especial
para enfermos mentales en el Centro de Readaptacion Social de Guanajuato, en donde
estos internos reciben atencién especializada, siempre y cuando los directores de los
establecimientos lo soliciten.

viii) Precisé que a fin de evitar contagios entre la poblacion reclusa, se solicita a los
visitantes la practica del examen para detectar el virus de inmunodeficiencia humana, pero
que este examen es voluntario. Sefiald que no se pretende complicar la autorizacion para
la visita intima, por lo que remitié instrucciones para eliminar dicho requisito.

ix) El citado servidor publico mencioné que la falta del cinturén de seguridad se debe a que
el establecimiento penitenciario tiene mas de 30 afios de construido, y no se concibi6 la
creacion de esta zona de seguridad; que la habilitacién del mismo actualmente resultaria
inoperante, toda vez que se reduciria el espacio de recreo de los internos, afectando el
esparcimiento, pero que se incrementé la seguridad en el muro perimetral, a fin de evitar
gue del exterior se arrojen objetos y sustancias.

x) Por ultimo, respecto de la existencia de narcoéticos en el interior de la institucion, sefald
que son de caracter subjetivo y sin fundamento; no obstante, se tomaron medidas para
evitar que se practique el trafico de éstos y, ademas, se implant6 una campafa de
prevencion contra la farmacodependencia.

DestacO que se han hecho varios aseguramientos de narcoticos cuando han intentado
introducirlos y que se ha procedido a realizar las denuncias correspondientes; de igual
forma, se ha dado aviso a la autoridad correspondiente cuando se ha encontrado dicha
sustancia en las revisiones, que de manera periddica se practican en el interior de la
institucion.

E. En atencién al oficio V3/1383, que se sefiala en el apartado C del presente capitulo de
hechos, el licenciado | Dircctor General de Prevencion vy
Readaptacion Social del estado de Guanajuato, remitié el oficio DGPRS/284/99, del 18 de
febrero de 1999, recibido en esta Comision Nacional el 4 de marzo del afio en curso.

En dicho oficio, el servidor publico sefialé que en cuanto a las condiciones higiénicas de
las instalaciones de la cocina y de los alimentos, procedio a emitir instrucciones al Director
del Centro de Readaptacion Social de Celaya, para que se atendiera el sefialamiento.
Manifestd que en las 30 visitas que en 1998 realizé la Procuraduria de los Derechos
Humanos para el Estado de Guanajuato al establecimiento, no se hizo sefalamiento
alguno sobre la falta de higiene en los alimentos, que incluso en un acta del 7 de
diciembre de 1998 se menciona que “se hace constar que el area de cocina se encuentra
limpia y que antes de servir los alimentos a la poblacion carcelaria siempre es revisada por
el area médica, area administrativa y area de cocina [...] no encontrandose ninguna
irregularidad”.

También mencion6 que se procedio a revisar el contrato celebrado con la empresa que
presta el servicio de alimentos, acordando incrementar el monto a fin de mejorar el
servicio.



Asimismo, el licenciado |l cnVvio¢ una copia del Contrato de Prestacion de
Servicios, del 1 de febrero de 1999, que celebraron el Centro de Readaptacion Social de
Celaya, representado por el sefior | < tonces Director del Centro,

y por el licenciado | Subdirector Administrativo, con el
licenciado | »'opietario del prestador de servicio alimentario

denominado Banquetes y Comedores Industriales. En dicho contrato se establecen, entre
otras, las siguientes clausulas:

[.]

Quinta. EL PRESTADOR se compromete a observar la calidad de los alimentos, los
cuales seran revisados por EL CERESO, a fin de identificar cualquier toxiinfeccion
alimentaria.

Novena. EL PRESTADOR se compromete a proporcionar a su personal de cocina el
equipo necesario para preservar la higiene en la preparacion de los alimentos, tales como
cofia, cubre bocas, filipina y zapatos antiderrapantes, entre otros.

[...]

Decimotercera. Ambas partes acuerdan que la vigencia del presente contrato sera de 30
dias naturales, contados a partir de la fecha de su elaboracion.

II. EVIDENCIAS
En este caso las constituyen:

1. El informe de supervisién derivado de la visita realizada los dias 19 y 20 de noviembre
de 1998, al Centro de Readaptacién Social de Celaya, Guanajuato, por visitadores
adjuntos adscritos a esta Comision Nacional de Derechos Humanos, y las fotografias
tomadas durante la misma (hecho A).

2. La copia de folleto en el que se informan los requisitos que deben cubrir las personas
gue solicitan la visita intima con su pareja interna en el Centro de Readaptacién Social de
Celaya (hecho A).

3. La copia del oficio V3/788, del 18 de enero de 1999, mediante el cual esta Comisién
Nacional solicitd al licenciad o I Dircctor General de Prevencion y
Readaptacion Social del estado de Guanajuato, un informe detallado sobre las anomalias
encontradas por personal de este Organismo Nacional durante la visita de supervision al
Centro de Readaptacion Social de Celaya (hecho B).

4. La copia del oficio V3/1383, del 26 de enero de 1999, por medio del cual este
Organismo Nacional solicitd al licenciado |l 3 Dircctor General de
Prevencion y Readaptacién Social de Guanajuato, un segundo informe en relacién con
ciertas anomalias detectadas en el Centro de Readaptacion Social de Celaya (hecho C).
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5. El oficio DGPRS/285/99, del 15 de febrero de 1999, por medio del cual el Director
General de Prevencion y Readaptacion Social del estado, dio respuesta a la solicitud de
informacion formulada por este Organismo Nacional (hecho D).

6. El oficio DGPRS/284/99, del 18 de febrero de 1999, por medio del cual el Director
General de Prevencion y Readaptacion Social dio respuesta a la segunda solicitud de
informacion (hecho E).

7. La copia del Contrato de Prestacion de Servicios, del 1 de febrero de 1999, que
celebraron el Centro de Readaptacion Social de Celaya, representado por el sefor

I Director del Centro, y por el licenciado |
I Subdirector Administrativo, con el licenciado |illi 1 TEE T

propietario del prestador de servicio alimentario denominado Banquetes y Comedores
Industriales (hecho E).

[1l. SITUACION JURIDICA

Los dias 19 y 20 de noviembre de 1998 un grupo de visitadores adjuntos de esta Comision
Nacional se present6 al Centro de Readaptacion Social de Celaya, Guanajuato, con objeto
de conocer las condiciones de vida de los internos y verificar el respeto a sus Derechos
Humanos, asi como revisar el estado de las instalaciones, la organizacion y el
funcionamiento del establecimiento.

Durante la supervision los visitadores adjuntos constataron que en el referido Centro existe
sobrepoblacion; no se difunde el Reglamento Interno del Centro; se carece de
mantenimiento en las diversas areas; no hay una clasificacion de la poblacion interna; la
higiene de los alimentos es deficiente; se solicita la practica del examen del VIH, como
requisito para ingresar a visita intima, y existen drogas. Por tal razén, este Organismo
Nacional inicio la integracién del expediente 99/24/3.

Mediante los oficios V3/788 y V3/1383, del 18 y 26 de enero de 1999, respectivamente,
este Organismo Nacional solicitdé a Director General de Prevencion y Readaptacion Social
de Guanajuato, licenciado [ " nforme relacionado con las
diversas anomalias detectadas en el Centro.

En respuesta, el 17 de febrero de 1999 se recibid el oficio DGPRS/285/99, del 15 del mes
y afio mencionados, y el 4 de marzo, el oficio DGPRS/284/99, del 18 de febrero de 1999.

IV. OBSERVACIONES

Mediante el analisis de los hechos y las evidencias que obran en el expediente en estudio,
esta Comision Nacional comprobé anomalias que han quedado sefialadas en este
documento, las cuales constituyen violaciones a los Derechos Humanos de los internos
del Centro de Readaptacion Social de Celaya, Guanajuato, y de los ordenamientos legales
e instrumentos internacionales que en cada caso se indican.

a) Existencia de sobrepoblacion.
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Segun se desprende en las evidencias 1 y 5 (hechos A, incisos i) y iv); D, incisos i) y ii)),
las autoridades penitenciarias informaron que la capacidad del Centro es para alojar a 230
internos, sin embargo, al momento de realizar la visita existia un total de 311, lo que indica
un porcentaje de sobrepoblacion del 35% (hecho A, inciso i)).

Al respecto el Director General de Prevencion y Readaptacion Social de Guanajuato,
mediante el oficio DGPRS/285/99, del 15 de febrero de 1999, informd que la
sobrepoblacion en este Centro se increment6 intempestivamente debido a que se abrié un
nuevo Juzgado de Distrito en la ciudad de Celaya, pero que se habilitaron 100 espacios
mas, proporcionando un colchén de hule espuma a los internos; que ademas se han
tomado acciones para descongestionar el establecimiento, trasladando a internos a otros
Centros (hecho D, inciso i)).

El hecho de que en un centro de readaptacion social exista sobrepoblacion afecta las
condiciones de vida digna en reclusion, asi como la seguridad del establecimiento, ya que
con su existencia dificilmente los niveles de seguridad penitenciaria seran los adecuados
para garantizar la custodia de los reclusos y, por ende, mantener el orden, por lo anterior,
resulta fundamental abatirla.

Si bien es cierto que las autoridades penitenciarias del estado han tomado las medidas
necesarias para abatir el sobrecupo en el Centro de Readaptacion Social de Celaya, el
hecho de que el dia de la visita de supervision existia una sobrepoblacion del 35% (hecho
A, inciso i)), y, por ende, 81 reclusos tenian que dormir en el piso de la celda sobre un
colchon de hule espuma, como lo manifesté el licenciado | (hccho
D, inciso ii)), contraviene lo establecido en el numeral 19 de las Reglas Minimas para el
Tratamiento de los Reclusos, aprobadas por la Organizacion de las Naciones Unidas, el
cual sefiala que cada recluso dispondrd, de conformidad con los usos locales y
nacionales, de una cama individual. Asimismo, infringe el articulo 70. del Reglamento
Interior para los Centros de Readaptacion Social del Estado de Guanajuato, que establece
que el Gobierno del estado procurar que el namero de internos corresponda a la
capacidad de los espacios y edificios destinados a los establecimientos, con el fin de evitar
hacinamientos y controlar el respeto a sus Derechos Humanos.

b) Falta de difusion del Reglamento Interno.

Segun consta en la evidencia 1 (hecho A, inciso ii)), durante la visita que personal de este
Organismo Nacional realizd al Centro varios internos manifestaron que en el mismo no se
difunde el Reglamento Interior para los Centros de Readaptacion Social del Estado de
Guanajuato, por lo que desconocen el régimen al que estan sujetos.

Sobre el particular se solicitd informacion a las autoridades penitenciarias del estado,
quienes sefalaron que el Reglamento Interno se difunde entre los internos (hechos A,
inciso ii), y D, inciso iv)). No obstante, llama la atencion las variantes en sus respuestas en
cuanto a la forma de difundirlo, ya que, por un lado, durante la misma visita, el licenciado

B Subdirector Juridico del Centro, manifestdé que el citado
Reglamento actualmente se da a conocer a la comunidad penitenciaria de manera verbal
(hecho A, inciso ii)) y, por otro, el licenciado | Di'cctor General de
Prevencion y Readaptacion Social del estado de Guanajuato, en su oficio DGPRS/285/99,
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remitido a esta Comisidon Nacional el 15 de febrero de 1999, sefialé que existen
instrucciones precisas de esa Direccién General para que los reclusos de cada celda
cuenten cuando menos con un ejemplar del Reglamento Interior (hecho D, inciso iv)).
Ademas de que, segun lo manifestaron ambos servidores publicos, en la biblioteca del
citado Centro existen ejemplares del referido Reglamento a fin de que los internos estén
en posibilidades de conocerlo (hechos A, inciso ii), y D, inciso iv)); sin embargo, el solo
hecho de proveer a este local de copias de dicho estatuto no significa que éste ser
conocido por los internos y que “si no se consultd no es imputable a la Direccidon del
Centro” (hecho D, inciso iv)). Cabe destacar que en una institucion de internamiento,
donde se encuentra un grupo socialmente vulnerable, es indispensable que se den a
conocer las normas, la organizacion del Centro, las funciones de cada una de las areas
que lo integran, las responsabilidades del personal, asi como los derechos y obligaciones
de los internos; en suma, que se informe a los reclusos sobre todos los aspectos de la vida
cotidiana, proveyéndoles de un ejemplar del Reglamento.

Ademas, el hecho de que el Centro de Readaptacién Social de Celaya no se difunda el
reglamento contraviene lo establecido en el articulo 13, parrafo segundo, de la Ley que
Establece las Normas Minimas sobre Readaptacion Social de Sentenciados, y el numeral
35, inciso 1, de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, que sefialan que
a su ingreso cada interno recibira una informacién escrita sobre el régimen a que se
sujetara, de acuerdo con la categoria en la cual se le haya incluido; las reglas
disciplinarias del establecimiento los medios autorizados para informarse y formular
guejas, y cualquiera otra informacion necesaria para conocer sus derechos y obligaciones,
que le permita su adaptacioén a la vida del establecimiento.

c) Inexistencia de una clasificacién de la poblacion interna.

De las evidencias 1y 5 (hechos A, inciso iv), y D, inciso iii)) se desprende que en el Centro
de Readaptacién Social de Celaya, Guanajuato, no se realiza una separacion entre
procesados y sentenciados, y que no existen lugares especificos para la poblacion que
requiere cuidados especiales; que Unicamente se ubica a los internos del fuero federal en
la seccibn A y a los reclusos del fuero comun en la seccién B, aunque, segun lo
manifestaron los internos, en estas dos secciones se encuentran reclusos de ambos
fueros, asi como procesados y sentenciados (hecho A, inciso iv)); la falta de una
separacion de la poblacion reclusa, segun lo manifestd el licenciado Sebastian Barrera
Acosta, se debe a razones de arquitectura del establecimiento (hecho D, inciso iii)).

La clasificacion de la poblacion penitenciaria en un Centro de reclusion es una medida que
consiste en ubicar a los internos en areas de alojamiento y convivencia separadas y
diferenciadas, de modo que se les garantice una estancia digna y segura dentro del
establecimiento. Esto contribuye a una mejor observancia de los Derechos Humanos de
los reclusos y, por lo tanto, a la preservacion del orden en el sistema penitenciario.

Mediante una adecuada clasificacion de la poblacidon penitenciaria, realizada sobre la base
de criterios objetivos y respetuosos de los Derechos Humanos, que excluyan cualquier
prejuicio estigmatizador, se logra un funcionamiento ordenado de los centros de reclusion
y un mejor aprovechamiento de los recursos, tanto en beneficio de los internos como de
las autoridades.
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Al ingreso de un interno, en tanto se resuelve su situacion juridica, deber ser ubicado con
todas las personas que se encuentran detenidas dentro del término que establece la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y cuando se le dicte el auto de
formal prision, deber pasar al area destinada a la poblacion de ingreso, comunmente
conocida como Centro de Observacion y Clasificacion, por un lapso no mayor a 15 dias.
Posteriormente se le deber ubicar con personas afines a él, que compartan sus habitos de
vida, preferencias e inclinaciones culturales, educativas, recreativas o de cualquiera otra
indole relevante, siempre que ello no contravenga los derechos fundamentales de los
internos, a fin de que la afinidad entre las personas y sus intereses comunes actien como
elementos favorecedores de una convivencia armonica y se minimicen asi los riesgos de
conflicto. Es por eso que la separacion de los diferentes grupos de reclusos no solo debe
realizarse en los dormitorios, sino que tiene que abarcar todas las &reas comunes, ya que
todos los esfuerzos que las autoridades hagan por seleccionar a los internos que habrian
de ocupar cada dormitorio serian vanos si los ocupantes de los distintos pabellones
conviven durante todo el dia en patios y otras areas comunes, y que sea llevada a cabo
por parte de personal especializado.

Una ubicacion adecuada y efectiva significa la posibilidad de otorgar un tratamiento
progresivo, técnico e individualizado para su reincorporacién a la sociedad, ademas de
una vida digna, tranquila y segura dentro de la prision; al respecto, la Comision Nacional
de Derechos Humanos ha recomendado ciertas pautas para garantizar ese derecho a los
internos, las cuales ha descrito en el libro Criterios para la clasificacién de la poblacion
penitenciaria.

En este sentido, en el Centro de Readaptacién Social de Celaya no se cumple con una
adecuada ubicacion de la poblacién penitenciaria, en virtud de lo siguiente:

i) Falta de un area especifica para los detenidos por el término constitucional.

En la evidencia 1 (hecho A, inciso iv)) se asienta que en el Centro no se ha destinado un
espacio especifico para albergar a quienes se encuentran dentro del término
constitucional, por lo cual estas personas conviven con los internos de reciente ingreso,
personas que temen por su seguridad y aquellos que se desempefiaron en alguna
organizacion policiaca.

Cabe hacer patente que los detenidos que se encuentran a disposicion del juez dentro del
citado término constitucional, y respecto de los cuales no se sabe qué resolucién hara el
juzgador, ya que estan protegidos por una presuncion de inocencia, en estricto sentido no
pueden ser considerados como parte de la poblacion penitenciaria ni integrarse a ésta.

Ademas, si el articulo 18, parrafo primero, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, dispone que habra una completa separacion fisica entre procesados y
sentenciados, por mayoria de razén debe entenderse que los detenidos que ni siquiera
estan procesados deben estar completamente separados de quienes si lo estan v,
obviamente, también de los sentenciados. De lo anterior se desprende que la separacion
entre procesados y sentenciados presupone la de aquellas personas que propiamente
todavia no forman parte de la poblacién penitenciaria y que, por lo tanto, deben ubicarse
en un area distinta.
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i) Falta de separacion entre procesados y sentenciados.

De la evidencia 1 (hecho A, inciso iv)) se infiere que en el Centro de Readaptacion Social
de Celaya no se realiza la separacion entre procesados y sentenciados.

Esta falta de separacién de la poblacion reclusa no se ajusta a lo preceptuado en el
articulo 18, parrafo primero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
gue dispone que el sitio sefalado para la prision preventiva sera distinto y estar separado
por completo de aquel en que se cumplan penas de prision. Esta norma regula claramente
un sentido criminolégico y humano, como una necesidad de prevencion del delito, al
contribuir a frenar la contaminacion criminolégica que delincuentes habituales ejercen
sobre la poblacion sujeta a proceso. Dicho precepto tiene también la finalidad de evitar
que una persona sea “etiquetada” como delincuente mientras esta siendo procesada, lo
cual reviste una importancia esencial en caso de que reciba una sentencia absolutoria.
Asimismo, contempla que, dado el conflictivo caracter que se suele dar entre los reclusos,
el procesado se encuentra en desventaja ante el sentenciado, en virtud de que el primero
es mas susceptible de ser victimado por su desconocimiento de las “reglas” no escritas
gue rigen entre los internos.

La separacion de las personas en reclusion debe basarse en principios acordes con los
ordenamientos juridicos que regulan el sistema penitenciario mexicano, asi como con los
pronunciamientos internacionales que existen en la materia, tal y como lo estipulan los
articulos 60., parrafo tercero, de la Ley que Establece las Normas Minimas sobre la
Readaptacion Social de los Sentenciados, y 8, inciso b, de las Reglas Minimas para el
Tratamiento de los Reclusos; 60., parrafo segundo, de la Ley de Ejecucién de Sanciones
Privativas de la Libertad para el Estado de Guanajuato, y 60. del Reglamento Interior para
los Centros de Readaptacion Social del Estado de Guanajuato, que establecen que los
internos procesados se ubicaran en locales completamente separados de los reclusos
sentenciados.

iii) Falta de una adecuada ubicacion de la poblacién de ingreso.

En la evidencia 1 (hecho A, inciso iv)) ha quedado establecido que el Centro de referencia
no cuenta con un area exclusiva para la ubicacién de los internos a los que se les dicta
auto de formal prisibn, y que, por lo mismo, quedan sujetos al proceso judicial
correspondiente.

Es importante destacar que los internos de nuevo ingreso, sujetos a prision preventiva,
requieren de un estudio de su personalidad para establecer el programa de tratamiento
individual por parte de las autoridades del Centro, a fin de facilitar su adaptacion a la vida
en reclusién; por lo que a estos internos se les debe ubicar en un lugar especifico,
separados del resto de la poblacion, por un periodo que se recomienda no exceda los 15
dias; ello con el propdsito de hacer un especial énfasis en darles a conocer sus derechos,
obligaciones y funcionamiento del mismo. Asimismo, durante este lapso la autoridad
podra determinar la ubicacién que se dar al recluso en el Centro, de acuerdo con las
consideraciones objetivas ya apuntadas, tales como su sexo, situacion juridica, edad, la
necesidad de proteccién, de recibir cuidados especiales por razones médicas o por
razones de edad, o bien por haber pertenecido a corporaciones policiacas, entre otras.
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Por lo anterior, el hecho de no destinar un area especifica para los internos de nuevo
ingreso es violatorio de lo dispuesto en el numeral 68 de las Reglas Minimas para el
Tratamiento de los Reclusos, aprobada por la Organizacién de las Naciones Unidas, que
establece que se dispondra de secciones separadas dentro de los establecimientos para
los distintos grupos de reclusos; asimismo, transgrede el articulo 13 del Reglamento
Interior para los Centros de Readaptacion Social del Estado de Guanajuato, el cual
estipula que el periodo de observacion y clasificacion deber llevarse a cabo en una
seccidn especial, a efecto de que se complementen los estudios de personalidad que den
fundamento al tratamiento individualizado.

iv) Falta de areas especificas para internos vulnerables.

De la evidencia 1 (hecho A, inciso iv)) se concluye que no existen dormitorios especificos
para grupos de internos que requieren, de acuerdo con sus caracteristicas, cuidados
especiales, ya que en el caso de los enfermos mentales, a pesar de que el Subdirector
Juridico del Centro informé que éstos son ubicados en el Centro de Observacion y
Clasificacion o en el dormitorio de- nominado de “Alta seguridad”, durante la visita de
supervision, realizada el 19 y 20 de noviembre de 1998, se observé que el Unico enfermo
mental se encontraba entre la poblacion.

Es asi que a juicio de esta Comision Nacional resulta un elemento esencial en el buen
funcionamiento de los centros de reclusion, la ubicacidn de la poblacion penitenciaria por
grupos diferenciados y en espacios separados, ya que la posibilidad de separar a estos
internos obedece a la razén de brindarles cuidados especiales por la vulnerabilidad que
presentan.

Por lo que la falta de una adecuada separacion contraviene lo establecido en los
numerales 8 y 68 de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, aprobadas
por la Organizacion de las Naciones Unidas, que sefialan, respectivamente, que los
reclusos pertenecientes a categorias diversas deberan ser alojados en diferentes
secciones dentro de los establecimientos, segin su sexo y edad, sus antecedentes, los
motivos de su detencion y el trato que corresponda aplicarles, y que se deber disponer de
areas separadas para la ubicacién de los diferentes grupos de reclusos.

La poblacién en riesgo es otro grupo que debera estar separado del resto de los reclusos,
debido a que por sus condiciones personales o sus vinculos con otros internos, con el
personal de la institucién o grupos de poder dentro o fuera de la misma, presenta riesgo
de ser agredido o de agredir a otros. Lo anterior no se cumple en el Centro de
Readaptacion Social de Celaya, ya que los internos en riesgo, como en el caso del ex
custodio al que se le sigue proceso por delitos contra la salud, comparte la misma area
con los internos de reciente ingreso (evidencia 1; hecho A, inciso iv)).

Las autoridades penitenciarias tienen el deber de garantizar la seguridad de todos los
internos, sin restringir los derechos de los mismos, para lo cual se deben integrar grupos
homogéneos, en los cuales la convivencia sea digna y armoniosa, y que reciban atencion
y servicios similares a los de la poblacion general. De acuerdo con este principio todas las
areas de un Centro deber n estar equipadas con lo necesario para el fin al que estan
destinadas, como es el caso de los dormitorios.
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El hecho de no contar con un area para la poblacion en riesgo contraviene lo establecido
en el articulo 40. del Reglamento Interior para los Centros de Readaptacion en el Estado
de Guanajuato, que en lo conducente senala: “Se prohibe el establecimiento de areas o
estancias de distincion o privilegio en los centros de readaptacion social del estado. No
guedan comprendidas [...] las instalaciones para el tratamiento individual de conductas
especiales, asi como de correcciones disciplinarias”.

d) Inadecuadas condiciones de las instalaciones.

En la evidencia 1 (hecho A, inciso iv)) se precisa que el area femenil carece de regaderas,
situacion que obliga a las internas a bafiarse “a jicarazos”, de acuerdo con lo sefialado por
ellas. En el area denominada Centro de Observacion y Clasificacion la ventilacion e
iluminacién natural son deficientes; la pintura tanto del interior de las celdas como del
exterior se encuentra en mal estado; presenta deficientes condiciones de higiene; los
reclusos carecen de servicio de regaderas, y de las cinco celdas, Unicamente la primera
tiene taza sanitaria, pero sin agua corriente, motivo por el cual los reclusos de las otras
cuatro estancias ocupan ésta durante el dia, y durante las noches realizan sus
necesidades fisioldégicas en botes de agua, permaneciendo en esos recipientes hasta el
dia siguiente.

En el mismo sentido, el area de “Alta seguridad” no cuenta con ventilacion e iluminacion
natural, ni luz eléctrica; la pintura esta en mal estado; el bafio de uso comun sélo esta
dotado de taza sanitaria y carece de regadera y lavabo; ademas, no se ha dado al area la
limpieza necesaria, por lo que existe un olor fétido, sobre todo en el sanitario.

Si bien es cierto que el Director General de Prevencion y Readaptacion Social, mediante el
oficio DGPRS/285/99, del 15 de febrero de 1999, manifesté que en cuanto se liberara el
presupuesto correspondiente del presente afio se llevarian a cabo las obras de
mantenimiento (hecho D, inciso v)), cabe decir que el mal estado de las instalaciones
presupone que en el establecimiento no se ha implantado un programa continuo de
mantenimiento, de tal manera que el deterioro ha ido en aumento.

Al respecto, esta Comisién Nacional considera que en todas las prisiones los internos
deben contar con espacios de alojamiento dignos, que cuenten con suficientes camas, y
con adecuadas condiciones de iluminacion, ventilacion y de mantenimiento, y con
servicios sanitarios individuales dotados de taza sanitaria, regaderas y lavabo; o bien,
bafios colectivos con suficientes retretes y duchas para el nimero de personas que
habitan el dormitorio.

Lo contrario viola lo establecido en los numerales 10, 11 y 12, de las Reglas Minimas para
el Tratamiento de los Reclusos, que dispone que los locales destinados a los reclusos y
especialmente aquellos que se destinan al alojamiento de los internos durante la noche
deberan satisfacer las exigencias de higiene, habida cuenta del clima, particularmente en
lo que concierne al volumen de aire, superficie minima de alumbrado, calefaccion y
ventilacion, y que las instalaciones sanitarias deberan ser adecuadas para que el recluso
pueda satisfacer sus necesidades naturales en el momento oportuno y en forma
adecuada.
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e) Falta de higiene en los alimentos.

Segun consta en las evidencias 1, 6 y 7 (hechos A, inciso v), y E), el servicio de
preparacion de alimentos estd concesionado a una empresa particular denominada
Banquetes y Comedores Industriales, misma que, a decir de los internos, no cumple con
las condiciones de higiene.

Al respecto, el Director General de Prevencion y Readaptacion Social de Celaya, por
medio del oficio DGPRS/284/99, del 18 de febrero de 1999, recibido en esta Comision
Nacional el 4 de marzo del afio en curso, manifestd que envid instrucciones para que de
inmediato se atendiera este sefialamiento, aun cuando extern6 que durante las 30 visitas
al establecimiento que realiz6 durante 1998 la Procuraduria de los Derechos Humanos
para el Estado de Guanajuato, en relacion con la higiene de los alimentos, ésta no hizo
senalamiento alguno, inclusive en un acta del 7 de diciembre de 1998 mencion6 que “se
hace constar que el &rea de cocina se encuentra limpia y que antes de servir los alimentos
a la poblacion carcelaria, siempre es revisada por el area médica, area administrativa y
area de cocina [...] no encontrandose ninguna irregularidad”.

No obstante, sobre la falta de higiene en los alimentos hay constancia en el informe de la
visita de supervision que personal de este Organismo Nacional realizd al Centro los dias
19 y 20 de noviembre de 1998, durante la cual observd que los utensilios para la
elaboracion de los alimentos y las instalaciones en general tenian mal aspecto (hecho A,
inciso V)), asi como de lo manifestado por los reclusos, quienes precisaron que en dias
anteriores a la referida visita hallaron gusanos en la comida, motivo por el cual intentaron
amotinarse (hecho A, inciso V)); situacion respecto de la cual el Director General de
Prevencion y Readaptacion Social no hizo alusion en su informe remitido a esta Comision
Nacional el 18 de febrero del afio en curso (evidencia 6; hecho E).

Por otra parte, el hecho de que en el Contrato de Prestacion de Servicios, del 1 de febrero
de 1999, que celebraron el Centro de Readaptacion Social de Celaya y la empresa
encargada de la preparacién de los alimentos, en la clausula decimotercera se estipule
que la vigencia de este contrato ser de 30 dias naturales, contados a partir de la fecha de
su elaboracion 1 de febrero de 1999  (hecho E; evidencias 6 y 7), puede entenderse
que antes o después de dicho término no se garantiza que se pongan a disposicion de la
poblacién interna alimentos higiénicos, ya que tampoco se informd si existieron contratos
anteriores.

Cabe sefalar que para el mantenimiento de la salud, los internos deberan recibir alimentos
tres veces al dia, balanceados e higiénicos, en buen estado, con sabor y aspecto
agradables; preparados en cocinas limpias y servidos en utensilios adecuados para que su
sabor y aspecto no demerite y para que puedan ser consumidos decorosamente. De igual
forma, los utensilios que se utilicen para preparar o consumir los alimentos sean lavados vy,
en la medida de lo posible, esterilizados o desinfectados.

El hecho de no proporcionar una alimentacién en condiciones higiénicas suficientes

transgrede lo establecido en el numeral 20.1 de las Reglas Minimas para el Tratamiento
de los Reclusos, que sefala que todo recluso recibir de la administracion una
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alimentacion de buena calidad, bien preparada y servida, cuyo valor nutritivo sea suficiente
para el mantenimiento de su salud y de sus fuerzas.

f) Solicitud del examen del VIH como requisito para la autorizacion de la visita intima.

Segun consta en las evidencias 1 y 5 (hechos A, inciso vi), y D, inciso viii)), en el Centro
de Readaptacion Social de Celaya se pide a los visitantes que solicitan ingresar a visita
intima, entre otros, el examen de deteccion del virus de inmunodeficiencia humana, aun
cuando el Director General de Prevencion y Readaptacion Social del estado, en su oficio
del 15 de febrero de 1999, sefialé que la practica de este examen es voluntaria, ello con el
fin de evitar contagios entre la poblacion; cabe sefialar que este Organismo Nacional
considera inviable dicha solicitud del examen de VIH/Sida, toda vez que la practica de este
examen, como los resultados del mismo, son estrictamente confidenciales.

El hecho de solicitar este examen contraviene lo dispuesto por la Secretaria de Salud, en
la Norma Oficial Mexicana para la Prevencion y Control de la Infeccién por Virus de
Inmunodeficiencia Humana (NOM-010-SSA2-1993), publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 17 de enero de 1995, en cuyo numeral 6.3.3 indica que ninguna deteccion
del VIH/Sida se solicitar como requisito para el ingreso de actividades. Si bien el precepto
no incluye tacitamente el ingreso a un establecimiento penitenciario, esta salvedad no
puede ser el argumento para pedir a una persona que solicita se autorice la visita intima
con su pareja, el examen de deteccién de dicho virus.

De igual forma, los hechos referidos en las evidencias 1 y 5 (hechos A, inciso vi), y D,
inciso viii)), contravienen el numeral 6.3.5 de la citada Norma, que sefiala que “quien se
somete a analisis debera hacerlo con conocimiento suficiente, en forma voluntaria...”

g) Trafico y consumo de estupefacientes.

Segun consta en las evidencias 1 y 5 (hechos A, incisos vii) y viii), y D, inciso x)), varios
internos manifestaron que por medio del personal de custodia tienen la posibilidad de
adquirir estupefacientes en el interior del penal, los cuales tienen un costo de $10.00 (Diez
pesos 00/ 100 M.N.) la “palomita” o marihuana y $30.00 (Treinta pesos 00/100 M.N.) la
“cebollita” o cocaina (hecho A, inciso viii)); incluso a algunos de ellos se les observo
desorientados y con enrojecimiento conjuntival, al parecer porgue se encontraban en
estado de intoxicacion; ademas de que solicitaron dinero u objetos de valor a los
visitadores adjuntos para adquirirla, argumentando: “ya nos hace falta, miren cémo
andamos ya de palidos” (hecho A, inciso viii)).

Asimismo, de acuerdo con lo manifestado por el Subdirector Juridico del Centro, en el
sentido de que del exterior del establecimiento arrojan objetos al interior del mismo,
detectando que contienen sustancias prohibidas (hecho A, inciso vii)), y que un custodio
fue sorprendido cuando trataba de introducir narcéticos al establecimiento, motivo por el
cual estaba recluido en el mismo Centro, sujeto a proceso por delitos contra la salud; asi
como de lo expuesto por el Director General de Prevencion y Readaptacion Social del
estado, de que se han hecho hallazgos en las revisiones que se han practicado en el
interior del establecimiento, y que han dado aviso a la autoridad correspondiente (hecho D,
inciso x)), se infiere la existencia de narcéticos en el interior del establecimiento.
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Al respecto, debe tener presente que ademas de los efectos perniciosos que el consumo
de narcdticos puede tener en la salud mental y fisica de los internos, el trafico de estos
productos genera habitualmente dentro de los centros de readaptacion social graves
problemas de violencia por el cobro de deudas, corrupcion, privilegios y formacion de
grupos de poder que ponen en peligro la seguridad y atentan contra los Derechos
Humanos de los presos.

Esta Comisiébn Nacional considera que, a fin de combatir las adicciones y el tréfico de
narcoticos dentro de los establecimientos penitenciarios, es necesario implantar
programas que permitan erradicar dicho trafico, denunciando al personal o a los internos
gue se les encuentre realizando estas acciones ilicitas, asi como facilitar el tratamiento de
la poblacién interna adicta. Un requisito esencial para el funcionamiento de tales
programas es la creacion de un ambiente en que los reclusos no sufran las presiones de
las personas que inducen al tréfico y consumo de los mismos.

La existencia de narcéticos en el establecimiento afecta las condiciones de tranquilidad de
la poblacion, contraviniendo lo establecido en el articulo 141 del Reglamento Interior para
los Centros de Readaptacion Social del Estado de Guanajuato, que sefiala que en los
establecimientos penitenciarios queda prohibida la introduccién, consumo, posesién o
comercio de estupefacientes, psicotropicos, sustancias toxicas y en general instrumentos
cuyo uso pueda afectar la seguridad del Centro.

Ademas de que la tenencia, el trafico y el proselitismo de narcéticos estan tipificados como
delitos en el libro segundo, titulo VII, capitulo I, del Cédigo Penal para el Distrito Federal
en Materia de Fuero Comun y para Toda la Republica en Materia de Fuero Federal.

Por todo lo expuesto anteriormente, este Organismo Nacional considera que en el Centro
de Readaptacion Social de Celaya se violan los derechos individuales de los reclusos,
especificamente los relacionados con la seguridad juridica, asi como el derecho a una
estancia y vida dignas.

En consecuencia, esta Comisién Nacional hace respetuosamente a usted, Gobernador del
estado de Guanajuato, las siguientes:

IV. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se sirva enviar sus instrucciones a quien corresponda a efecto de que en el
Centro de Readaptacion Social de Celaya los internos procesados y sentenciados sean
ubicados en areas separadas, en los términos dispuestos en el articulo 18 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

SEGUNDA. Tenga a bien instruir a quien corresponda a fin de que se destine un area
especifica para alojar a quienes estan a disposicion del juez en el término constitucional,
gue brinde condiciones dighas de estancia y que evite que los detenidos convivan con la
poblacion interna.

TERCERA. Que dé indicaciones a quien corresponda para que a los internos de reciente
ingreso a quienes se les dicte el auto de formal prisién sean ubicados, por un periodo no
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mayor de 15 dias, en un area exclusiva, en la que se propicie su adaptacion a la vida en
reclusion, se les dé a conocer la normativa que rija al Centro y se decida sobre su
posterior ubicacion. En el area de ingreso, los reclusos deberan tener la misma atencién y
servicios que la poblacion general interna.

CUARTA. Que dé instrucciones a quien corresponda a fin de que se efectie la debida
separacion entre los internos que requieren de proteccion y aquellos que necesitan de
cuidados especiales, ubicados en areas que relnan las caracteristicas necesarias para
gue se les pueda brindar el tratamiento adecuado.

QUINTA. Que ordene se difunda el Reglamento Interior para los Centros de Readaptacion
Social del Estado de Guanajuato entre los internos, a efecto de que conozcan las normas
de operacién y procedimiento, asi como sus derechos y obligaciones; de igual manera,
gue este ordenamiento se difunda entre los familiares de los internos y los empleados.

SEXTA. Que instruya a quien corresponda para que en el Centro de Readaptacion Social
de Celaya se establezcan medidas concretas y apegadas a Derecho para abatir la
sobrepoblacion.

SEPTIMA. Que dé instrucciones a fin de que se acondicionen con regadera los dormitorios
del area femenil; asimismo, que en las areas conocidas como Centro de Observacion y
Clasificacion y “Alta seguridad” se instalen sanitarios que cuenten con taza, lavabo,
regadera y agua corriente, ya sean individuales o colectivos. Ademas, que se implante un
programa permanente de mantenimiento y limpieza de las instalaciones.

OCTAVA. Que ordene a quien corresponda se garanticen las condiciones de higiene de
los alimentos, y que mediante supervisiones permanentes a cargo de los servicios de
salud se vigile la calidad de éstos. Ademas, que se repare el equipo de refrigeracion para
la adecuada conservacion de los viveres.

NOVENA. Que se sirva ordenar a quien corresponda para que se prohiba la solicitud del
examen de deteccion del virus de inmunodeficiencia humana, como requisito para que se
autorice la visita intima.

DECIMA. Que tenga a bien instruir a quien corresponda a efecto de que, conforme a
Derecho, se investigue y, de ser necesario, se inicie un procedimiento administrativo en
contra de los servidores publicos que pudieran estar implicados en la introduccion y
distribucion de estupefacientes al Centro y, en su caso, se dé vista al Ministerio Publico.

La presente Recomendacién, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 102, apartado B,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, tiene el caracter de publica y
se emite con el propdsito fundamental tanto de hacer una declaracion respecto de una
conducta irregular cometida por servidores publicos en el ejercicio de las facultades que
expresamente les confiere la ley como de obtener la investigacién que proceda por parte
de las dependencias administrativas o cualesquiera otras autoridades competentes a fin
de que, dentro de sus atribuciones, apliguen las sanciones conducentes y se subsane la
irregularidad de que se trata.
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Las Recomendaciones de la Comision Nacional de Derechos Humanos no pretenden, en
modo alguno, desacreditar a las instituciones ni constituyen una afrenta o agravio a las
mismas o0 a sus titulares, sino que, por el contrario, deben ser concebidas como
instrumentos indispensables en las sociedades democréticas y en los Estados de Derecho
para lograr su fortalecimiento a través de la legitimidad que con su cumplimiento adquieren
autoridades y servidores publicos ante la sociedad. Dicha legitimidad se robustecera de
manera progresiva cada vez que se logre que aquéllas y éstos sometan su actuacion a la
norma juridica y a los criterios de justicia que conllevan el respeto a los Derechos
Humanos.

De conformidad con el articulo 46, parrafo segundo, de la Ley de la Comision Nacional de
Derechos Humanos, solicito a usted que la respuesta sobre la aceptacibn de esta
Recomendacion, en su caso, nos sea informada dentro del término de 15 dias habiles
siguientes a esta notificacion.

Igualmente, con el mismo fundamento juridico, solicito a usted que, en su caso, las
pruebas correspondientes al cumplimiento de la Recomendacion se envien a esta
Comisién Nacional dentro de un término de 15 dias habiles siguientes a la fecha en que
haya concluido el plazo para informar sobre la aceptacion de la misma.

La falta de presentacion de pruebas dard lugar a que se interprete que la presente

Recomendacion no fue aceptada, por lo que la Comision Nacional de Derechos Humanos
quedara en libertad de hacer publica esta circunstancia.

Atentamente

El Presidente de la Comision Nacional
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