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Cifras sobre las actividades de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos relativas al mes de Agosto de 2014.

Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violacion de Quejas, Orientacion Directa, Remisién e Inconformidad)

Expedientes registrados en el periodo del 01/08/2014 al 31/08/2014 2,523
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2014 al 31/07/2014 13,971
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2013 4,409
Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2014 al 31/08/2014 15,270
| Total de expedientes en trdmite al 31/08/2014 5,633
Expedientes de Presunta Violacion de Quejas registrados
Expedientes registrados en el periodo del 01/08/2014 al 31/08/2014 781
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2014 al 31/07/2014 4,878
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2013 3,830
Total de Expedientes 9,489

Expedientes de Presunta Violacion de Quejas concluidos

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/08/2014 al 31/08/2014
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/07/2014

Total de expedientes concluidos

Total de expedientes de Queja en tramite al 31/08/2014

Expedientes de Orientacién Directa registrados

Expedientes registrados en el periodo del 01/08/2014 al 31/08/2014 745
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2014 al 31/07/2014 4,448
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2013 78
Total de Expedientes 5,271I
Expedientes de Orientacién Directa concluidos
Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/08/2014 al 31/08/2014 618
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 122
Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/07/2014 4,371
Total de expedientes concluidos 5,111I
Total de expedientes de Orientacion Directa en tramite al 31/08/2014 160
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Expedientes de Remision registrados

Expedientes registrados en el periodo del 01/08/2014 al 31/08/2014 928
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2014 al 31/07/2014 4,415
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2013 286
Total de Expedientes 5,629
Expedientes de Remision concluidos
Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/08/2014 al 31/08/2014 506
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 288
Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/07/2014 4,210
Total de expedientes concluidos 5,004

Total de expedientes concluidos

Total de expedientes de Remision en tramite al 31/08/2014 625
Expedientes de Inconformidades registrados

Expedientes registrados en el periodo 01/08/2014 al 31/08/2014 69

Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2014 al 31/07/2014 230

Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2013 215

Total de expedientes 514|
Expedientes de Inconformidades Concluidos

Expedientes concluidos en el periodo 01/08/2014 al 31/08/2014 23

Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2014 al 31/07/2014 214

Total de expedientes de Inconformidades en tramite al 31/08/2014

Recomendaciones de Violaciones Graves

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo 01/08/2014 al 31/08/2014 0

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2014 al 31/07/2014 0

Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas 0
Recomendaciones

Recomendaciones emitidas en el periodo 01/08/2014 al 31/08/2014 10

Recomendaciones emitidas en el ejercicio 01/01/2014 al 31/07/2014 31

Total de recomendaciones emitidas 41

Recomendaciones Generales

Recomendaciones Generales emitidas en el periodo 01/08/2014 al 31/08/2014
Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2014 al 31/07/2014
Total de recomendaciones generales emitidas




Recomendaciones emitidas

COMISION NACIONAL DE 'ENXTPEE%'TEA,\?@E IRREGULAR DEl 3
SEGURIDAD
OMITIR  PROPORCIONAR  ATENCION
[MEDICA
ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A
LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
EXPEDIENTE PRIVADAS DE SU LIBERTAD
DE QUEJA OMITIR  BRINDAR LA  ATENCION,
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A
CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA
OBLIGACION DE HACERLO
ACCIONES Y  OMISIONES  QUE
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO |NEGLIGENCIA MEDICA 33
SOCIAL. OMITIR  PROPORCIONAR  ATENCION
IMEDICA
EXPEDIENTE
REALIZAR  DEFICIENTEMENTE  LOS
DE QUEJA TRAMITES MEDICOS
INFRINGIR ~ LOS  DERECHOS  DE
MATERNIDAD
COMISION NACIONAL DE 3’!&'& PROPORCIONAR ~ ATENCION| 5,
SEGURIDAD
OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS
IACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A
LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
EXPEDIENTE PRIVADAS DE SU LIBERTAD
DE QUEJA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO
OMITIR  BRINDAR LA  ATENCION,
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A
CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA
OBLIGACION DE HACERLO
EXPEDIENTE |GOBERNADOR CONSTITUCIONAL  [OHUTIR - PROPORCIONAR = ATENCION) 45
DEL ESTADO DE TABASCO
DE QUEJA OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO




EXPEDIENTE
DE QUEJA

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL
DEL ESTADO DE MEXICO

OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD

CONSIGNAR LA AVERIGUACION PREVIA
SIN ELEMENTOS SUFICIENTES

INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE
MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE

OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, PROTEGER,
ESTABLECER MEDIDAS CAUTELARES Y/O
DAR SEGURIDAD A PERSONAS

PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS
DILIGENCIAS

RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION
DE INVESTIGACION O PROCURACION DE
UJUSTICIA

OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O
PSICOLOGICA DE URGENCIA

OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD)

36

EXPEDIENTE
DE QUEJA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN
EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE
LA EXACTA APLICACION DE LA LEY

NEGLIGENCIA MEDICA

OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
[MEDICA

OMITIR BRINDAR LA ATENCION,
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A
CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA
OBLIGACION DE HACERLO

OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO
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EXPEDIENTE
DE QUEJA

SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
DE EDUCACION

[INTIMIDACION

TRATO CRUEL, INHUMANO 0O
DEGRADANTE

IACTOS Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN
EL DERECHO A LA REPARACION DE LOS
DARNOS, PERJUICIOS O DANO MORAL, POR
PARTE DE LOS ORGANOS DEL PODER
PUBLICO

TRASGREDIR LA LIBERTAD SEXUAL DE
LOS MENORES

OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO

OMITIR BRINDAR UNA EDUCACION DE
CALIDAD

PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS
CONTINUOS

38




SECRETARIA DE EDUCACION PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO 39 2

PUBLICA DE EDUCACION

TRATO CRUEL, INHUMANO (@)
EXPEDIENTE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL DEGRADANTE

DE QUEJA OMITIR BRINDAR UNA EDUCACION DE
CALIDAD

PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS
CONTINUOS

OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, PROTEGER,
ESTABLECER MEDIDAS CAUTELARES Y/O
DAR SEGURIDAD A PERSONAS

[IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS DE
EDUCACION

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL
DEL ESTADO DE OAXACA

TRATO CRUEL, INHUMANO 0O
DEGRADANTE

IACTOS Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN
DE QUEJA EL DERECHO A LA REPARACION DE LOS
DARNOS, PERJUICIOS O DANO MORAL, POR
PARTE DE LOS ORGANOS DEL PODER
PUBLICO

OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, PROTEGER
Y/O DAR SEGURIDAD A LUGARES,
[INSTALACIONES O BIENES EN GENERAL,
IAFECTANDO LOS DERECHOS DE TERCEROS
GOBERNADOR CONSTITUCIONAL 'I'E'\I’D'ZECDA'EIOE\IL ACCESO A SERVICIOS DE[ 4 2
DEL ESTADO DE OAXACA

OMITIR PROVEER DE INSTALACIONES Y
MATERIALES ADECUADOS AL SERVICIO
EXPEDIENTE EDUCATIVO

DE QUEJA PRIVAR DEL DERECHO A LA EDUCACION A
PERSONAS PERTENECIENTES A UN GRUPO

OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, PROTEGER,
ESTABLECER MEDIDAS CAUTELARES Y/O
DAR SEGURIDAD A PERSONAS

EXPEDIENTE

Total: 10
Actividades de Capacitacion

Sector Educativo 108 8,662

Servidores Publicos 104 160,382

Grupos en Situacion Vulnerable 49 1,814

Organizaciones Sociales 29 52,076

Total 290 222,934 |




Atencion al Publico

Servicios personalizados y via telefonica de asesoria juridica 3,656
Servicios de informacion sobre el curso de los escritos de queja 611
Documentos recibidos en la Oficialia de Partes 10,234
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