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COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
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Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violacion de Quejas, Orientacion Directa, Remision e Inconformidad)

Expedientes registrados en el periodo del 01/12/2016 al 31/12/2016 1,243
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 30/11/2016 23,990
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2015 5,709
Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2016 al 31/12/2016 25,707
| Total de expedientes en tramite al 31/12/2016 5,235
Expedientes de Presunta Violacion de Quejas registrados
Expedientes registrados en el periodo del 01/12/2016 al 31/12/2016 480
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 30/11/2016 8,928
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2015 5,086

Total de Expedientes

Expedientes de Presunta Violacion de Quejas concluidos

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/12/2016 al 31/12/2016
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 30/11/2016

Total de expedientes concluidos

Total de expedientes de Queja en tramite al 31/12/2016

Expedientes de Orientacion Directa registrados

Expedientes registrados en el periodo del 01/12/2016 al 31/12/2016
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 30/11/2016
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2015

Total de Expedientes

390
7,448
100

7,938

:

Expedientes de Orientacion Directa concluidos

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/12/2016 al 31/12/2016
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 30/11/2016

Total de expedientes concluidos

374
42
7,484

7,900

Total de expedientes de Orientacion Directa en tramite al 31/12/2016

38

L
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Expedientes de Remision registrados

Expedientes registrados en el periodo del 01/12/2016 al 31/12/2016
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 30/11/2016
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2015

Total de Expedientes

343
7,087

221
7,651

:

Expedientes de Remisidn concluidos

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/12/2016 al 31/12/2016
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 30/11/2016

Total de expedientes concluidos

273

91
7,183
7,547

i

Total de expedientes de Remision en tramite al 31/12/2016 104
Expedientes de Inconformidades registrados
Expedientes registrados en el periodo 01/12/2016 al 31/12/2016 30
Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2016 al 30/11/2016 527
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2015 302
Total de expedientes 859]
Expedientes de Inconformidades Concluidos
Expedientes concluidos en el periodo 01/12/2016 al 31/12/2016 36
Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2016 al 30/11/2016 555
Total de expedientes concluidos 591
Total de expedientes de Inconformidades en tramite al 31/12/2016 268
Recomendaciones de Violaciones Graves
Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo 01/12/2016 al 31/12/2016 0
Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2016 al 30/11/2016 1
Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas 1]
Recomendaciones
" Recomendaciones emitidas en el periodo 01/12/2016 al 31/12/2016 16
Recomendaciones emitidas en el ejercicio 01/01/2016 al 30/11/2016 55
Total de recomendaciones emitidas 71]
Recomendaciones Generales
Recomendaciones Generales emitidas en el periodo 01/12/2016 al 31/12/2016 0]
Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2016 al 30/11/2016 4
Total de recomendaciones generales emitidas 4
Comision Nacional de los Dereclhos Humanos 1/2
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\\'A\ij Expedientes de presunta violacion de Quejas
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1. Expedientes de presunta violacion de quejas registrados en el periodo 01/12/2016 al 480
31/712/2016
2. Expedientes de presunta violacion de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 8,928
30/11/2016
3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en tramite hasta el 5,086
3171272015
4. Total de expedientes de queja 14,494 |l
5. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los registrados en el periodo 72
6. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo registrados en el 453
presente ejercicio o en ejercicios anteriores
7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 528
01/12/2016 al 31/12/2016
8. Expedientes de presunta violacion de queja concluidos durante el ejercicio hasta el 9,144
30/11/2016
9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio 9,669!‘
10. Total de expedientes de quejas en tramite 4,825!
Total de expedientes de presunta vlolaclén
de queja concluidos en el ejercicio
9669
4825
Total de expedientes de presunta
violacién de queja en tramite
Periodo : 1° al 31 de diciembre de 2016 ).

Ejercicio : 1°/1 al 31/X11/2016
Comision Nacional de los Derechos Humanos
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V\g\ y Ig/" Situacion de los expedientes de presunta
C?Tby violacion de quejas en tramite

1. Presunta violacion
2. No competencia de la CNDH
3. Orientacion al quejoso

4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso

Total

206

4,825

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

e
206

Pendlentes de calificacién por falta
de informacién del quejoso

3 Comision Nacional de los Derechos Humanos
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\VQ y }‘f Causas de conclusion de los expedientes de
el presunta violacion de quejas
Spka En el periodo En 10(.10 el ejerc.'icio
01/12/2016 al 31/12/2016 incluido el periodo
1. Conciliacion 19 3.62% 276 2.86%
2. Resuelto durante el tramite 247 47.05% 4,290 44.37%
3. No competencia de la CNDH 1 0.19% 26 0.27%
4. Desistimiento del quejoso 2 0.38% 35 0.36%
5. Falta de interés del quejoso 1 0.19% 27 0.28%
6. Acumulacion de expedientes 14 2.67% 422 4.36%
7. Orientacion al quejoso 133 25.33% 2,803 28.99%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 16 3.05% 58 0.60%
9. Recomendacion de Violacion Grave 0 0.00% | 0.01%
10. Recomendacion del Programa Penitenciario 0 0.00% 5 0.05%
11. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
12. Por no existir materia * 92 17.52% 1,726 17.85%
13. Recomendacion general 0 0.00% 0 0.00%
Total 525 100.00% 9,669 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomo las medidas para resolver la violacion a los derechos humanos.

Comiision Nacional de los Derechos Humanos



Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion
de quejas por no competencia de la CNDH

CNDH

G En el periodo En todo el ejercicio

01/12/2016 al 31/12/2016| incluido el periodo
1. Sentencia definitiva 0 0.00% 0 0.00%
2. Asunto jurisdiccional de fondo | 100.00% 24 92.31%
3. Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
4. Calificacion de elecciones 0 0.00% 2 7.69%
5. Quejas extemporaneas 0 0.00% 0 0.00%
6. Consulta legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 1 100.00% 26 100.00%

5 Comision Nacional de los Derechos Humanos
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\‘\"i y' ;,"’/ Expedientes de presunta violacion de quejas registrados y concluidos

Rt del ejercicio 2016

CNDH

Expedientes de Expedientes de : .
Mes presun:ta violacion de presuxllta violacion de S ol s &) Conclmdps e
quejas registrados quejas concluidos del mes ety anteiares

Enero 733 694 69 625
Febrero 815 881 85 796
Marzo 891 822 75 747
Abril 814 921 102 819
Mayo 844 946 105 841
Junio 989 863 131 i
Julio 467 465 35 430
Agosto 1,098 946 148 798
Septiembre 716 839 114 725
Octubre 812 915 144 771
Noviembre 749 852 130 722
Diciembre 480 525 74 453
Total 9,408 9,669 1,210 8,459

* El promedio diario de expedientes de presunta violacion de quejas registrados durante este ejercicio,
incluyendo sabados, domingos y dias inhabiles, es igual a 25.70 expedientes.

* El promedio diario de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante este ejercicio,

incluyendo sabados, domingos y dias inhabiles, es igual a 26.42 expedientes.

El promedio mensual de expedientes de presunta violacion de quejas registrados durante este ejercicio

es igual a 784.00 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante este ejercicio
es igual a 805.75 expedientes.
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NN- Expedientes de presunta violacion de queja en tramite al 31/12/2016
1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1101
2 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 872
3 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 647
4 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 358
5 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 333
SECRETARIA DE GOBERNACION
6 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 315
7 SECRETARIA DE MARINA. 246
8 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 223
9 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 209
10 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 100
11 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 59
12 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 59
13 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 48
14 SECRETARIADE SALUD. 46
15 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 38
16 PETROLEOS MEXICANOS. 38
17 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 36
18  CENTRO FEDERAL DE READAPTACION SOCIAL N°15 DE COMATITLAN, CHIAPAS 33
19 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 33
20 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. 30
21  SECRETARIA DE GOBERNACION. 29
22  SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 29
23 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICADEL ESTADO DE COAHUILA 28
24  COMISION NACIONAL DEL AGUA. 27
25 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MICHOACAN. 23
26 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL 22
27  PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 20
28 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE COAHUILA. 20
29 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MEXICO. 19
30 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 19
31 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. 19
32 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 18
DEL ESTADO.

33 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 18
34  COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 16
35 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE GUERRERO. 15
36 SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION 15
37  TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. 15
38 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 14

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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Expedientes de presunta violacion de queja en tramite al 31/12/2016

D N O o AW

10
11
12
13
14
15
16
17

18
19
20

21

22
23
24

25
26
27
28

29
30
31
32
33
34
35

36

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPENO DE LAS
FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES
NEGLIGENCIA MEDICA

DETENCION ARBITRARIA

OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA
TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE
TORTURA

INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE
LA EJECUCION DE ESTE, ASI COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS
EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA

ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOSMIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES
INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE

OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION

OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD

OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO
REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO
ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD

RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA

OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DELOS
SERVICIOS DE SALUD

ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU
LIBERTAD

RETENCION ILEGAL

IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS

EFECTUAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE
FLAGRANCIA
OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA

INTIMIDACION
OMITIR BRINDAR ASESORIA JURIDICA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
JUSTIFICADA
OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO

DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS

CAUSAR UN DANO DERIVADO DEL EMPLEO ARBITRARIO DE LA FUERZA PUBLICA
DIFERIR LA PRESENTACION DEL DETENIDO ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE
PRIVAR DE LA VIDA

OMITIR BRINDAR LA ATENCION, CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA
OBLIGACION DE HACERLO
PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS

1,578
845

751
745
1
574
240
234

202
174
174
173
169
162
149
118
103

95
89
86

75

74
64
63

61
60
60
59

59
57
56
55
54
52
50

50
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NDH Expedientes de presunta violacion de queja concluidos del 01/12/2016 al 31/12/2016
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1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 106

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 90
SECRETARIA DE GOBERNACION
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION.
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.

POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL.

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL.

10 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD.

11 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES.

12 SECRETARIA DE MARINA.

13 SECRETARIA DE SALUD.

14 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP.

15 COMISION NACIONAL DEL AGUA.

16 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES.
17 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE.

18 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES.

19 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD

20 PETROLEOSMEXICANOS.

21 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

22 CENTRO FEDERAL DE READAPTACION SOCIAL N°13 CPS-OAXACA DE LA SEGOB
23  CENTRO FEDERAL DE READAPTACION SOCIAL N°15 DE COMATITLAN, CHIAPAS
24 COMISION NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS INDIGENAS

25  COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS
FINANCIEROS

26 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL ESTADO.

27 PROCURADURIA AGRARIA

28 REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO
29 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS

30 COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO.

31 COMISION PARA LA REGULARIZACION DE LA TENENCIA DE LA TIERRA

32 INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA.

33 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL.

34 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE CHIAPAS.

35 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE PUEBLA.

36 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI.
37  SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO

38 SECRETARIA DE GOBERNACION.

N
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Frecuencia de hechos violatorios calificados
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CEB H Expedientes de presunta violacion de queja concluidos del 01/12/2016 al 31/12/2016
| 1 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 129
' 2 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 120
3 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPENO DE LAS 97
FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES
4 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 33
5 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 29
6 PRESTARINDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 26
7 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 24
LIBERTAD
8 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 23
9 DETENCION ARBITRARIA 22
10  OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 22
11 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 22
12 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 21
13 OMITIRIMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 18
SERVICIOS DE SALUD
14 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 16
15 NEGLIGENCIA MEDICA 16
16 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 13
LA EJECUCION DE ESTE, ASI COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS
17 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 12
18  DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 1"
19 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 9
20 OMITIR DAR INFORMACION 9
21  EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 8
22 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 8
DERECHO
23 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS INDIGENAS 7
24  OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA 7
25 OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO 7
26 OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, PROTEGER, ESTABLECER MEDIDAS CAUTELARES Y/O DAR SEGURIDAD A 7
PERSONAS
27 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 7
28 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 9
29 RETENCION ILEGAL S
30 COARTAR EL ADECUADO DESARROLLO FISICO O MENTAL DEL NINO 4
31 EFECTUAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 4
FLAGRANCIA
32 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 4
33 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 4
34 INCOMUNICACION 4
35 OMITIR RESPONDER EN BREVE TERMINO A AQUEL QUE HIZO LA PETICION 4

Comision Nacional de los Derechos Humanos 10



Expedientes de

Orientacion Directa



Expedientes de Orientacion Directa por
Visitadurias Generales y la Direccion General

de Quejas, Orientacion y Transparencia

SN
Area responsable En tramite al 30/11/2016 01/12 /ggfgiit;a?;j] 272016101712 /Zgogzc;?ig(])j] 272016 En tramite al 31/12/2016
Primera Visitaduria 38 5 22 21
Segunda Visitaduria 8 10 10 8
Tercera Visitaduria 3 35 35 3
Cuarta Visitaduria 9 98 105 2
Quinta Visitaduria g 13 16 0
Sexta Visitaduria 3 154 153 4
D.G.Q.0. 0 75 75 0
Total 64 390 416 38

I




Expedientes de

Remision



\‘}4 o \1\& Expedientes de Remision

\\\\\ ‘éy’ por Visitadu.rt'as Ge.neral?‘ y la Direccion G.eneral de

CNDH Quejas, Orientacion y Transparencia

Area responsable En trémite al 30/11/2016 01/12 /210?;'?‘2[;0??;] 2201601712 /20C10:c$i§?5 12/2016 En tramite al 31/12/2016

Primera Visitaduria 76 50 82 44
Segunda Vistaduria 32 53 38 47
Tercera Visitaduria 0 26 24 2
Cuarta Visitaduria 12 23 32 3
Quinta Visitaduria 3 40 41 2
Sexta Visitaduria 2 61 57 6
D.G.0.0. 0 90 90 0
Total 125 343 364 104
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COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 223 3,991
COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 30 550
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 16 434
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA 8 214
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 7 191
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA
PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 6 175
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 9 142
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL 3 136
COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP a 123
PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 3 112
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 5 106
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 5 97
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
RECALIFICACION 2 95
COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 6 85
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.
CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION 1 78
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ADMINISTRACION FEDERAL DE SERVICIOS 0 75
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA 4 67
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 2 66
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION 4 63
COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONAVIT 3 61
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 3 60
PROCURADURIA AGRARIA. 1 38
INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, 2 33
SEDENA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE 1 32
LA FUNCION PUBLICA
PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 3 29
PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. 2 28
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE 0 26
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 0 21
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ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO.

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO.

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL.
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DE LA

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE.
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES
SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL.

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA

UNIDAD DE QUEJAS, DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE
CONCILIACION Y ARBITRAIE

COMISION NACIONAL DEL AGUA.

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LA UNAM

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL.

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE
LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P.

INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS
SERVICIOS FINANCIEROS
ORGANO INTERNO DE CONTROL. DEL COLEGIO DE BACHILLERES

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL
TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL LA SECRETARIA DE GOBERNACION

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DEL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y
READAPTACION SOCIAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION

CONSEJO DE LA JUDICATURA EN EL ESTADO DE CHIAPAS
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INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DE MARINA. 0 5
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1 5
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" 1 5
DE LA SECRETARIA DE SALUD.
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DEL AGUA DE LA 0 5
SECRETARIA DE ILA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, 0 5
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA 0 5
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS 0 i 5
NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA 0 5
FUNCION PUBLICA
PETROLEOS MEXICANOS. 0 5
TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO. 0 5
CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA 0 4
PROCURADURIA AGRARIA
CONTRALORIA INTERNA EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO 0 4
INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 0 4
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA | 4
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y 0 4
LITERATURA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA 1 4
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL 0 4
DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MARINA DE LA SECRETARIA DE 0 4
LA FUNCION PUBLICA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 0 4
SECRETARIA DE SALUD. 0 4
COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 0 3
CONSEJO DE LA JUDICATURA EN EL ESTADO DE TAMAULIPAS 0 3
CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURADURIA AGRARIA 0 3
INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. 0 3
INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES 0 3
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL 0 3
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION Y ENAJENACION 0 3
DE BIENES DE LA SHCP
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO 0 3
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA DE LA 0
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 0 3
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SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 0
CONSEJO NACIONAL PARA EL DESARROLLO Y LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON 0 2
DISCAPACIDAD
CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA | 2
EDUCACION
CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. 0 2
COORDINACION DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 0 2
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION, 0 2
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 0 2
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL 0 9
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS 0 2
AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL DE LA SEP.
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E 1 2
HISTORIA.
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ECOLOGIA Y CAMBIO 0 2
CLIMATICO
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE 1 2
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION 0
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE
LOS ADULTOS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL FORESTAL DE LA 0 2
SEMARNAT
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE 0 2
LOS PUEBLOS INDIGENAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ECONOMIA DE LA SECRETARIA 0 2
DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DEL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES. 0 2
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA | 2
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION. 0 2
CAMARA DE SENADORES. | 1
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DE LA SECRETARIA DE 0 1
EDUCACION PUBLICA.
COMISION REGULADORA DE ENERGIA. 0 ]
CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI 0 ]
CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TABASCO 0 |
CONTRALORIA INTERNA EN LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA 0 |
UNION
CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN EL SERVICIO 0 1
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
CONTRALORIA INTERNA DEL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA ]
CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E 1
INFORMATICA
DIRECCION DE DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE PUEBLA. | ]
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DIRECCION GENERAL DE JUSTICIA MILITAR. 0 |
FIDEICOMISO DE FORMACION Y CAPACITACION PARA EL PERSONAL DE LA MARINA 0 |
MERCANTE NACIONAL
HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. 0 |
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 0 |
INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y LITERATURA 0 |
INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES 0 |
INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGIA. 0 1
LOTERIA NACIONAL PARA LA ASISTENCIA PUBLICA. 0 1
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL 0 1
DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES. 0 1
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL DE ACUACULTURA'Y 0 |
PESCA
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 0 |
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA SOCIAL DE ATENCION A 0 |
VICTIMAS DE DELITO
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y 0 1
TRANSPORTES
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, 0 1
TERRITORIAL Y URBANO
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHAPINGO 0 1
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL FIDEICOMISO DEL FONDO NACIONAL DE FOMENTO 0 1
EJIDAL
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y 0 1
ADMINISTRATIVA
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL UNITARIO AGRARIO 0 1
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL BANCO DEL AHORO NACIONAL Y SERVICIOS 0 1
FINANCIEROS, S.N.C.
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL PARA LA CULTURA Y LAS 0 1
ARTES.
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA 0 1
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y 0 |
NUTRICION “"SALVADOR ZUBIRAN" DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES 0 1
RESPIRATORIAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE 0 |
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL 0 1
ESTADO DE JALISCO
SECRETARIA DE CULTURA DEL DISTRITO FEDERAL 0 1
SECRETARIA DE MARINA. 0 |
TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO 0 |
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TLAXCALA 0 |
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UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA. 0 |
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Inconformidades

CNDH
1. Expedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/12/2016 al 31/12/2016 30
2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 30/11/2016 527
3. Expedientes de inconformidad que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2015 302
4. Total de expedientes de inconformidad 859
5. Expedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo 3
6. Expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente 39
ejercicio o en ejercicios anteriores
7. Total de expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo 01/12/2016 al 36
31/12/2016
8. Expedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 30/11/2016 555
9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio 591
10. Total de expedientes de inconformidad en trdamite 268
Recursos de Queja 38
Recursos de Impugnacion 230
Total de expedientes de inconformidad
concluidos en e! ejercicio
Total de expedientes
de Inconformidad en tramite
Comision Nacional de los Derechos Humanos 13



Inconformidades por Entidad Federativa

En tramite al

Registrados en

Registrados en

Concluidos en

Concluidos en

Estados 31/12/2015 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio Enctrénile
01/12/2016 al 01/12/2016 al
31/12/2016 31/12/2016
1. Aguascalientes 4 0 9 0 11 g
2. Baja California 6 0 3 0 7 2
3. Baja California Sur 0 0 6 0 5 |
4. Campeche 4 0 6 0 5 5
5. Chihuahua 9 2 18 0 19 10
6. Chiapas 18 2 23 5) 26 12
7. Ciudad de México 39 7] 77 S 79 39
8. Coaluila 5 0 3 2 6 0
9. Colima 3 0 5 0 4 4
10. Durango 1 1 4 0 4 2
11. Guerrero 27 0 29 2 33 21
12, Guanajuato 12 0 27 1 25 13
13. Hidalgo 5 0 13 2 14 2
14. Jalisco 11 2 16 | 20 8
15. Estado de México 4 4 50 5 43 10
16. Michoacan 23 2 14 | 21 17
17. Morelos 31 | 34 2 40 24
18. Nayarit 2 0 S 1 5 1
19. Nuevo Leodn S | 7/ 0 10 3
20. Oaxaca 6 0 21 1 18 8
21. Puebla 7 0 23 0 25 S
22. Querétaro 1 0 3 0 4 0
23. Quintana Roo 5 1 6 0 7 5
24. Sonora 5 0 17 3 13 6
25. San Luis Potosi 4 | 13 0 9 9
26. Sinaloa 10 | 5 | 6 9
27. Tabasco 14 0 11 1 1S 9
28. Tamaulipas 10 0 11 1 12 8
29. Tlaxcala 3 0 10 0 11 2!
30. Veracruz 12 4 36 1 29 22
31. Yucatan 11 1 8 1 14 S
32. Zacatecas ) 0 14 0 15 4
Total 302 30 527 36 555 268
14 Comision Nacional de los Derechos Humanos
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Causa

En el periodo
01/12/2016 al 31/12/2016

En todo el ejercicio
incluido el periodo

1. Recomendacion dirigida a Organismo Local
2. Recomendacion dirigida a autoridad

3. Confirmacion de resolucion definitiva del
Organismo Local

4. Desestimada o infundada

3. Suficiencia en el cumplimiento de la
Recomendacion emitida por Organismo Local

6. Acumulacion

7. Atraccion del Recurso de queja e inicio de
expediente en el Programa General de Quejas

Total

35

36

570

591

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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Recomendaciones

y Conciliaciones



Seguimiento de Recomendaciones diciembre 2016

CNDH Estadisticas por autoridad destinataria
Aceptadas Aceptadas en
Nimero de con pruebas | gceptadas con | Aceptadas con Aceptadas sin tiempo para En tiempo de | Caracteristicas Total de
Aiio Recomendaciones | N, aceptadas de cumplimiento pruebas de pruebas de presentar ser peculiares autoridades
Emitidas cumplimiento insatisfactorio | cumplimiento cumplimiento pruebas de contestadas destinatarias*
total parcial cumplimiento
1990 34 3 41 - — — -ee == == 44
1991 131 3 142 8 1 — = = =% 154
1992 271 3 284 12 i - . = == 300
1993 273 S 243 42 V) ) - -—- -- 294
1994 140 5 136 30 1 -— == = =3 172
1995 166 8 154 28 1 == = = —= 191
1996 124 4 120 30 — 1 - o -— 155
1997 127 2 96 34 =L = = I S 156
1998 114 15 93 34 - 3 o o — 145
1999 104 27 78 29 -—- 1 — — o 135
2000 37 10 19 12 2 2 o o o 45
2001 27 3 21 S 2 — = = = 31
2002 49 8 28 17 1 1 — - 1 56
2003 52 16 27 Ikl o 1 — --- 1 56
2004 92 29 36 22 2 1 — --- 6 96
2005 S1 9 25 14 2 — — o 6 56
2006 46 12 27 12 1 1 -—- — 7 60
2007 70 21 46 36 5 2 — - 4 114
2008 67 21 27 23 6 2 o — 5 84
2009 78 28 48 14 16 1 o - 6 113
2010 86 29 51 8 14 3 — - 10 115
2011 95 12 67 4 43 --- - -— 15 141
2012 93 ** 12 52 3 47 3 o o 8 125
2013 86 — 30 1 70 2 o -— 6 109
2014 55, ** 6 11 1 47 1 o — 1 67
2015 59 ** 1 4 -— 62 S — — — 72
2016 P o 2 -— S92 14 6 28 - 102
TOTALES 2.598 311 1.908 430 378 46 6 28 81 3.188

* Una recomendacion puede ser dirigida a una o mas autoridades.
** No incluyen las recomendaciénes de Violaciones Graves.
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N #.
TIEMPO DE DERECHO
Rec | ousa  RESOLUCIONDEL DesTRATARA WUNERADO/ om0 /pUGNACIONOQUER  NOTFIGAGON | COMPLMIENTO | INVOLUGRADDS
56| 4 |1 ANO GOBERNADOR INTEGRIDAD Y | DETENCION ARBITRARIA 9/12/16 | EN TIEMPO 39
9 MESES | CONSTITUCIONAL DEL | SEGURIDAD PARA SER
13 DIAS ESTADO DE MEXICO | PERSONAL CONTESTADA
SECRETARIA DE | SEGURIDAD FALTAR A LA  LEGALIDAD,
RESARRWLLG JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD,
RBRARIEL IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
TERRITORIAL o DESEMPERNO DE LAS FUNCIONES,
S a3 EMPLEOS, CARGOS 0
SECRETARIA DE COMISIONES ACEPTADA  SIN
MEDIO AMBIENTE Y| 10 1O DIGNO | ACCIONES Y OMISIONES QUE PRUEBAS ~ DE
Zi%isﬁi s TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE CUMPLIMIENTO
LOS INDIGENAS
PETICION OMITIR DAR RESPUESTA A LA
PETICION FORMULADA  POR
CUALQUIER  PERSONA  EN
EJERCICIO DE SU DERECHO
57| 4 |1ANO INSTITUTO DE | saLuD OMITIR PROPORCIONAR | 14/12/16 |EN TIEMPO 3
4 MESES | SEGURIDAD Y ATENCION MEDICA PARA SER
2 DIAS SERVICIOS  SOCIALES | TRATODIGNO | OMITIR  BRINDAR  ATENCION CONTESTADA
DE LOS MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE
TRABAJADORES DEL URGENCIA
ESTADO
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: NUM

VISITA-
DURIA

TIEMPO DE
RESOLUCION DEL
EXPEDIENTE

1 ANO

Recomendaciones emitidas

AUTORIDAD
DESTINATARIA

DERECHO
VUENERADO /
INCONFORMIDAD

HECHOS
VIOLATORIOS / IMPUGNACION O QUEJA

OMITIR BRINDAR EL SERVICIO DE

FECHA DE

NOTIFICACION

15/12/16

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

EN TIEMPO

58 4 GOBERNADOR SALUD
2 MESES CONSTITUCIONAL DEL HOSPITALIZACION PARA SER
ESTADO DE HIDALGO OMITIR IMPLEMENTAR LA CONTESTADA
GOBERNADOR INFRAESTRUCTURA  NECESARIA
CONSTITUCIONAL DEL PARA UNA ADECUADA
ESTADO DE PUEBLA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE SALUD
SEGURIDAD FALTAR A LA  LEGALIDAD,
JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD,
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS o
COMISIONES
59 2 |3 ANOS SECRETARIA DE [EDUCACION PRESTAR INDEBIDAMENTE EL | 15/12/16 |EN TIEMPO
2 MESES EDUCACION PUBLICA SERVICIO DE EDUCACION PARA SER
28 DIAS CONTESTADA

v /91
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TIEMPO DE

Recomendaciones emitidas

DERECHO

';gf ﬁ;{;’g ng;gggggﬂ ogfvﬁ'?f& W‘ZZLNALZR:Z%D VIOLATORIOS / ﬁfﬂ’gﬁmmo QuEA Ngfggg%n CUAZL‘Zf:ﬂZiITO vaL‘LVJZkADas
60 1 2 ANOS GOBERNADOR SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD, | 19712716 | EN TIEMPO
7 MESES CONSTITUCIONAL DEL jyriDICA HONRADEZ, LEALTAD, PARA SER
20 DIAS ESTADO DE BAJA IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL CONTESTADA
CALIFORNIA SUR DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
H. AYUNTAMIENTO EMPLEOS, CARGOS 0]
DE LOS CABOS, BAJA COMISIONES
CALIFORNIA SUR. OMITIR NOTIFICAR A LA FAMILIA
O CONOCIDOS SOBRE EL
ARRESTO, DETENCION,
TRASLADO, LUGAR DE CUSTODIA,
ESTADO FISICO Y PSICOLOGICO,
ASI  COMO SU SITUACION
JURIDICA
61 4 2 ANOS GOBERNADOR SALUD OMITIR PROPORCIONAR | 19/12/16 | EN TIEMPO 4
5 MESES CONSTITUCIONAL DEL ATENCION MEDICA PARA SER
20 DIAS ESTADO DE OAXACA CONTESTADA
SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
JUURIDICA SERVICIO PUBLICO
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NUM

REC

VISITA-
DURIA

TIEMPO DE
RESOLUCION DEL
EXPEDIENTE.

Recomendaciones emitidas

AUTORIDAD
DESTINATARIA

DERECHO

VULNERADO /
INCONFORMIDAD

HECHOS
wowomosrrwueﬁhw/v 0 QUEA

FECHA DE
NOTIFICACION

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

No. Iy
INVOLUCRADOS,

62 | 2 |3 ARNOS SECRETARIA DE INTEGRIDAD Y INCOMUNICACION 16/12/16 | EN TIEMPO 1
12 DIAS MARINA SEGURIDAD TRATO CRUEL, INHUMANO O PARA SER
PERSONAL DEGRADANTE CONTESTADA
LEGALIDAD DETENCION ARBITRARIA
INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS
FORMALIDADES  PARA LA
EMISION DE LA ORDEN DE CATEO
O DURANTE LA EJECUCION DE
ESTE, ASI COMO PARA LAS
VISITAS DOMICILIARIAS
RETENCION ILEGAL
SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD,
JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD,
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS o)
COMISIONES
63| 6 |1 ANO GOBERNADOR SEGURIDAD OMITIR BRINDAR PROTECCION Y | 19/12/16 |EN TIEMPO 45
1 MES CONSTITUCIONAL DEL |jyrIDICA AUXILIO PARA SER
20 DIiAS ESTADO DE OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, CONTESTADA
CAMPECHE PROTEGER, ESTABLECER
CONGRESO DEL MEDIDAS CAUTELARES Y/O DAR
ESTADO DE SEGURIDAD A PERSONAS
CANIFEELIE RETARDAR O ENTORPECER LA
H.  AYUNTAMIENTO FUNCION DE INVESTIGACION O
DE CARMEN, PROCURACION DE JUSTICIA
CAMPECHE
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MLXxXI1 €O

Recomendaciones emitidas

i TIEMPO DE DERECHO
[%L gﬂ;ﬁ Rs;éggg;gﬂ s N VIOMTORIOS/fn::ZngCIONOQUEJA Rt s e i nc
64 4 2 ANOS GOBERNADOR IGUALDAD OMITIR ACEPTAR LA DENUNCIA | 20/12/16 | EN TIEMPO 1
1 MES CONSTITUCIONAL DEL POR VIOLACION PRESENTADA PARA SER
17 DIAS ESTADO DE POR MUIJERES CONTESTADA
GUANAJUATO SEGURIDAD INTEGRAR LA AVERIGUACION
H. AYUNTAMIENTO HURIDICA PREVIA DE MANERA IRREGULAR
DE CELAYA, O DEFICIENTE
GUANAJUATO OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR,
PROTEGER, ESTABLECER
MEDIDAS CAUTELARES Y/O DAR
SEGURIDAD A PERSONAS
RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTIGACION O
PROCURACION DE JUSTICIA
65 2 1 ANO SECRETARIA DE LA SEGURIDAD OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, | 22/12/16 | EN TIEMPO /,15
5 MESES DEFENSA NACIONAL  [JuRIDICA PROTEGER, ESTABLECER | - PARA SER
2 DIAS GOBERNADOR MEDIDAS CAUTELARES Y/O DAR CONTESTADA
CONSTITUCIONAL DEL SEGURIDAD A PERSONAS 23/12/16
ESTADO DE ITRATO DIGNO CAUSAR UN DANO DERIVADO
MICHOACAN DEL EMPLEO ARBITRARIO DE LA
FUERZA PUBLICA
[VIDA PRIVAR DE LA VIDA
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CNDH Recomendaciones emitidas
NUM  VISITA- TIEMPO DE DERECHD
REC.  DURIA ”Eiﬁ,ﬁ‘,:.’g,’g,c’,?“ D:;’TT;(IJ\I’;’T?SA INZZ’;?;Z’:Z% Y VIOLATORIOS/II.IIVfISZI-IngIACIONOQUEIA Nggggcolfw cu:(:rvgﬁanDEiTo mvo:.zgkAoos
66 | 5 |3 ANOS INSTITUTO MEXICANO | prOTECCION DE | INTEGRACION IRREGULAR DE 26/12/16 | EN TIEMPO 5
2 MESES | DELSEGURO SOCIAL | A SALUD EXPEDIENTES PARA SER
17 DIAS NEGLIGENCIA MEDICA CONTESTADA
VIDA OMITIR BRINDAR LA ATENCION,
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A
CUALQUIER PERSONA TENIENDO
LA OBLIGACION DE HACERLO
67 | 1 |2 AROS PROCURADURIA INTEGRIDAD Y | TRATO CRUEL, INHUMANO O 28/12/16 | EN TIEMPO 5
7 MESES GENERAL DE LA SEGURIDAD DEGRADANTE PARA SER
i DA REPUBLICA PERSONAL CONTESTADA
CAMINOS Y PUENTES
FEDERALES DE SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD,
INGRESOS Y JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD,
SERVICIOS CONEXOS IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DE LA SECRETARIA DE DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
COMUNICACIONES Y EMPLEOS, CARGOS O
TRANSPORTES COMISIONES
INTEGRAR LA AVERIGUACION
PREVIA DE MANERA IRREGULAR
O DEFICIENTE
68 | 5 |8 MESES | INSTITUTO NACIONAL | TRATO DIGNO | ACCIONES Y OMISIONES QUE 28/12/16 | EN TIEMPO INDETERMINADO
15 DIAS DE MIGRACION DE LA TRANSGREDEN LOS DERECHOS A PARA SER
SECRETARIA DE LOS MIGRANTES Y DE SUS CONTESTADA
GOBERNACION FAMILIARES
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NUM  VISITA-
DURIA

REC.
69

5

TIEMPO DE
RESOLUCION DEL
EXPEDIENTE

1 ANO
9 MESES
23 DIAS

AUTORIDAD,
DESTINATARIA

GOBERNADOR

CONSTITUCIONAL DEL | SEGURIDAD
ESTADO DE SAN LUIS PERSONAL

POTOSI

Recomendaciones emitidas

DERECHO
VULNERADO /.
INCONEORMIDAD

INTEGRIDADY | TORTURA 29/12/16

HECHOS FECHA DE
VIOLATORIOS /IMPUGNACION.O QUEIA NOTIFICACION

LEGALIDAD DETENCION ARBITRARIA

SEGURIDAD DIFERIR LA PRESENTACION DEL

JURIDICA DETENIDO ANTE LA AUTORIDAD
COMPETENTE

EFECTUAR UNA DETENCION SIN
CONTAR CON LA ORDEN
CORRESPONDIENTE, FUERA DE
LOS CASOS DE FLAGRANCIA

FALTAR A LA LEGALIDAD,
HONRADEZ, LEALTAD,
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

EN TIEMPO
PARA SER
CONTESTADA

No.
INVOLUCRADOS

4
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NUM | VISITA-

REC.
70

DURIA
5

TIEMPO.DE
RESOLUCION DEL
EXPEDIENTE

4 MESES
20 DIAS

Recomendaciones emitidas

AUTORIDAD
DESTINATARIA

SECRETARIA DEL
TRABAJO Y PREVISION
SOCIAL
GOBERNADOR
CONSTITUCIONAL DEL
ESTADO DE SAN LUIS
POTOSI

DERECHO
VULNERADO /
INCONEORMIDAD,

SEGURIDAD
JURIDICA

TRABAJO

TRATO DIGNO

HECHOS
VIOLATORIOS /IMPUGNACION O QUEIA

OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
PRESTACIONES DE SEGURIDAD
SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO

FALTAR A LA LEGALIDAD,
HONRADEZ, LEALTAD,
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEQS, CARGOS O
COMISIONES

OMITIR BRINDAR PROTECCION A
PERSONAS QUE LO NECESITEN

OMITIR BRINDAR PROTECCION Y
AUXILIO

OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR,
PROTEGER, ESTABLECER
MEDIDAS CAUTELARES Y/O DAR
SEGURIDAD A PERSONAS

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO
EJERCER O COADYUVAREN LA

EXPLOTACION LABORAL DEL
MENOR

OMITIR BRINDAR PROTECCION Y
AUXILIO

FECHADE
NOTIFICACION

29/12/16

30/12/16

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

EN TIEMPO
PARA SER
CONTESTADA

No.
INVOLUCRADOS

8
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NUM | VISITA-

REC.
#l

DURIA

TIEMPO DE
RESOLUCION DEL
EXPEDIENTE

3 ANOS
5 MESES
21 DIAS

Recomendaciones emitidas

AUTORIDAD.
DESTINATARIA

| COMISION NACIONAL

DE SEGURIDAD

GOBERNADOR
CONSTITUCIONAL DEL
ESTADO DE SAN LUIS
POTOSI

DERECHO
VULINERADO./
INCONEORMIDAD.

SEGURIDAD
JURIDICA

HECHOS
VIOLATORIOS /IMPUGNACION O QUEJA

EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA
FUERZA PUBLICA

FALTAR A LA LEGALIDAD,
HONRADEZ, LEALTAD,
IMPARCIALIDAD Y EFICACIAEN EL
DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES

OMITIR BRINDAR PROTECCION Y
AUXILIO

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

FECHA DE
NOTIFICACION,

30/12/16

2/01/17

NIVEE DE
CUMPLIMIENTO

EN TIEMPO
PARA SER
CONTESTADA

No.
INVOLUCRADOS:
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N @ Recomendaciones emitidas
CNDH
NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE NOVIEMBRE 2016.
NUM.
RECOM. AUTORIDAD NIVEL DE CUMPLIMIENTO
53 | GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE TAMAULIPAS ACEPTADA SIN PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO
54 | GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE PUEBLA ACEPTADA SIN PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO
55 | GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON EN TIEMPO DE SER CONTESTADA




Seguimiento de Conciliaciones diciembre 2016

Estadisticas por autoridad destinataria por fecha de registro

€1/91

Numero de Total de autoridades
Ario Conciliaciones Cumplidas Reaperturas En Seguimiento destinatarias*
Registradas
1990 s — —
1991 1 1 = 1
1992 267 266 1 267
1993 594 588 8 = 596
1994 451 443 16 459
1995 219 218 5 223
1996 268 291 2 293
1997 174 179 2 181
1998 359 364 3 367
1999 413 424 2 426
2000 207 211 - 211
2001 150 157 157
2002 176 184 1 185
2003 130 143 1 144
2004 172 107 177
2005 270 292 2 1 285
2006 269 316 1 317
2007 107 113 2 115
2008 255 257 2 15 274
2009 157 146 2 2 175
2010 g3 83 1 13 97
2011 168 129 2 39 170
2012 232 156 2 79 237
2013 365 278 5 85 368
2014 195 174 3 40 217
2015 172 127 1 58 186
2016 276 73 — 205 278
TOTALES 6,140 5,790 62 564 6,416

* Una conciliacion puede ser dirigida a una o mas autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificacién de las Visitadurias Generales.
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\ W Y Conciliaciones Registradas en el Periodo

N 74

N
ME %M G o
EXP. VISITA-
AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACION NUM  |PURIA
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - NEGLIGENCIA MEDICA 2014/3462 1
- OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA
- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO
POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, | 2015/3143 1
GOBERNACION LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES
- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2015/6306 3
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACION
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS | 2016/361 3
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
SECRETARIA DE GOBERNACION PRIVADAS DE SU LIBERTAD
- OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. - DETENCION ARBITRARIA 2016/2219 2
- PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE
LAS DILIGENCIAS
- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS | 2016/3583 3
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
SECRETARIA DE GOBERNACION PRIVADAS DE SU LIBERTAD
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS | 2016/3817 3
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
SECRETARIA DE GOBERNACION PRIVADAS DE SU LIBERTAD
- OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 2016/4623 3
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SERVICIO PUBLICO
SECRETARIA DE GOBERNACION
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/4811 3
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACION
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/5014 3
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACION - PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/5316 3

PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA
SECRETARIA DE GOBERNACION

MEDICA

16/ 14
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Conciliaciones Registradas en el Periodo

N W
CND
ME X1 B @
EXP, VISITA-
AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACION NUM DURIA
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/5802 3
PREVENCION Y READAP'I‘ACIQN SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACION
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/6023 3
PREVENCION Y READAPTAC[QN SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACION
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/6190 3
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACION
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS 2016/6199 3
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DELA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
SECRETARIA DE GOBERNACION PRIVADAS DE SU LIBERTAD
- OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS 2016/6452 3
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA A LOS DERECHOS A 1.LAS PERSONAS
SECRETARIA DE GOBERNACION PRIVADAS DE SU LIBERTAD
- OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/6813 3
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACION
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS 2016/6941 3
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
SECRETARIA DE GOBERNACION PRIVADAS DE SU LIBERTAD
- OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/7702 3

PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA
SECRETARIA DE GOBERNACION

MEDICA

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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Expedientes en materia de transparencia

1. Expedientes registrados en el periodo 01/12/2016 al 31/12/2016 23
2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2016 al 30/11/2016 904
3. Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2015 92
4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia 1,019
5. Expedientes concluidos en el periodo 01/12/2016 al 19/12/2016 58
6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2016 al 30/11/2016 899
7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia 957
8. Expedientes en tramite 62

Sintesis de los expedientes concluidos en el periodo

No. EXPEDIENTE NOMGRE-L, AREH SOLICITUD ERRENIFEICN D FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
1/ 2016/618 FLORES MARCO OFICIALIA MAYOR SOLICITO EN SE ACORDO ARTICULOS 138, 139 Y 145
FORMATO ENTREGAR LA DE LA LGTAIP, 141 DE LA
COMITE DE ELECTRONICO COPIA INFORMACION LFTAIP.
TRANSPARENCIA DE LOS CONTRATOS NO PAGO
QUE HAYA MANUAL DE
CELEBRADO ESTA PROCEDIMIENTOS PARA LA
COMISION NACIONAL, ATENCION DE
CUYO OBJETO SE SOLICITUDES DE ACCESO
ENCUENTRE A LA INFORMACION Y DE
RELACIONADO CON DATOS PERSONALES
LAS TECNOLOGIAS DE NUMERAL 9.1.8. FALTA DE
LA INFORMACION, DE PAGO.
2013 A LA FECHA.
2,2016/668 HERNANDEZ CENTRO SOLICITO SE ACORDO ARTICULOS 138, 139 Y 145
EDGARDO NACIONAL DE INFORMACION ENTREGAR LA DE LA LGTAIP, 141 DE LA
DERECHOS REMITIDA AL CENTRO INFORMACION LFTAIP.
HUMANOS NACIONAL DE NO PAGO
DERECHOS MANUAL DE
COMITE DE HUMANOS, DE LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA
TRANSPARENCIA RESULTADOS DEL ATENCION DE
MASTER EN DERECHO SOLICITUDES DE ACCESO
CONSTITUCIONAL DE A LA INFORMACION Y DE
LA UCLM. DATOS PERSONALES
NUMERAL 9.1.8. FALTA DE
PAGO.
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No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
3/12016/698 SANTANALUIS CUARTA SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 Y 112
JUAN DAMARIS VISITADURIA INFORMACION DEL PROPORCIONADA EN DE LA LGTAIP AS|
GENERAL EXPEDIENTE TERMINOS DE LEY COMO 108,118,119,
CNDH/4/2015/5900/Q. 120,134 Y135 DE LA
COMITE DE LFTAIP.
TRANSPARENCIA
4/2016/760 AVILAMORALES QUINTA SOLICITO COPIA INFORMACION ARTICULOS 141 DE LA
GUADALUPE VISITADURIA SIMPLE DE LAS PROPORCIONADAEN LGTAIP Y 108,118,119,
ARACELI GENERAL CEDULAS DE TERMINOS DE LEY 120, 137, 138, 139 Y 145
EXPEDIENTES DE LA LFTAIP.
COMITE DE INICIADOS CONTRA EL
TRANSPARENCIA INSTITUTO NACIONAL
DE MIGRACION QUE
NO TERMINARON EN
CONCILIACION, DE
JULIO A DICIEMBRE DE
2015.
5/2016/768 VAZQUEZ FALCONI DIRECCION SOLICITO COPIA DEL INFORMACION ARTICULOS 45 Y 112
GUILLERMO GENERAL DE EXPEDIENTE PROPORCIONADAEN DELALGTAIP ASI
QUEJAS, CNDH/1221JAL/916. TERMINOS DE LEY COMO 108,118,119,
ORIENTACION Y 120,134 Y135 DE LA
TRANSPARENCIA LFTAIP.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
6(2016/772 AGUILAR DIRECCION SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
RODRIGUEZ MARIA GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, AS| COMO 134
LUISA QUEJAS, ESTADISTICADE Y 135DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y QUEJAS POR
TRANSPARENCIA TORTURA O TRATOS
COMITE DE FICEES]
INHUMANOS Y
TRANSPARENCIA
DEGRADANTES,
DESAPARICION
FORZADAY
EJECUCION
EXTRAJUDICIAL, POR
AGENTES
FEDERALES U OTROS
DESU
COMPETENCIA,
COMETIDAS EN EL
ESTADO DE
GUERRERO, DE 2014
A AGOSTO DE 2016.
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No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
7| 20161774 AGUILAR PRIMERA soLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 Y 112 DE
RODRIGUEZ MARIA VISITADURIA INFORMACION PROPORCIONADA EN LA LGTAIP ASCOMO
LUISA GENERAL ESTADISTICA DE TERMINOS DE LEY 108,118,119, 120,134 Y
PROTOCOLOS DE 135 DE LA LFTAIP.
SEGUNDA ESTAMBUL
VISITADURIA PRACTICADOS POR
GENERAL ESTA COMISION
NACIONAL DE LOS
TERCERA DERECHOS
VISITADURIA HUMANOS, EN
GENERAL AUXILIO A LAS
LABORES DE LA
COMITE DE CODDEHUM PARA LA
TRANSPARENCIA INVESTIGACION DE
SUPUESTOS ACTOS
DE TORTURA
COMETIDOSEN
GUERRERO, DE 2014 A
AGOSTO DE 2016.
20161776 TRANSPARENTE SECRETARIA SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
MEXICANA EJECUTIVA INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y
RESPECTO DE LAS 135 DE LA LFTAIP.
COMITE DE NORMAS
TRANSPARENCIA ARCHIVISTICAS POR
LAS QUE SE RIGEN EL
COMITE DE
TRANSPARENCIAY
UNIDAD DE
TRANSPARENCIA.
2016/778 CASTILLO DIANA DIRECCION SoLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y
QUEJAS, ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y QUEJAS SOBRE EL
TRANSPARENCIA DERECHO A LA
LIBERTAD, DE 2014 A
COMITE DE
2015.
TRANSPARENCIA
2016/782 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y
QUEJAS, ESTADISTICA DE 135 DE LALFTAIP.
ORIENTACION Y QUEJAS DEL
TRANSPARENCIA DERECHOA LA
SEGURIDAD DE LAS
COMITE DE
PERSONAS, DE 2014 A
TRANSPARENCIA STk,
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No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
11/2016/784 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, ASl COMO
QUEJAS, ESTADISTICA DE 134 Y 135 DELA
ORIENTACION Y QUEJAS DEL LFTAIP.
TRANSPARENCIA DERECHOA LA
SEGURIDAD DE
COMITE DE
PERSONAS
TRANSPARENCIA
MIGRANTES, DE 2014
A 2015.
12|2016/785 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE
GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LALGTAIP AS|
QUEJAS, ESTADISTICADEL COMO 134 Y 135 DE
ORIENTACION Y NUMERO DE QUEJAS LA LFTAIP.
TRANSPARENCIA PRESENTADAS POR
LA VIOLACION AL
COMITE DE
DERECHOA LA
TRANSPARENCIA
SEGURIDAD DE LAS
PERSONAS
MIGRANTES EN EL
ARO 2014, 2015
13| 2016/ 787 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIPASI COMO 134
QUEJAS, ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y QUEJAS
TRANSPARENCIA PRESENTADAS POR
VIOLACION A LA
COMITE DE
SEGURIDAD DE
TRANSPARENCIA
MIGRANTES DE 2014 Y
2015.
14[2016/788 DIAZ PALACIOS DIRECCION SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
JOSE LUIS GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, AS| COMO 134
QUEJAS, ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y QUEJAS
TRANSPARENCIA INTERPUESTAS EN
CONTRA DE LOS
COMITE DE
RESULTADOS, DE LA
TRANSPARENCIA
APLICACION DE
EVALUACIONES O
EXAMENES DE
CONTROL Y
CONFIANZA PARA SU
PERMANENCIAEN LA
PROCURADURIA
GENERAL DE LA
REPUBLICA, DE 2000 A
2015.
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No EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
15(2016/790 BAUTISTA SECRETARIA SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
ESTEFANIA TECNICA DEL INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, AS| COMO 134 Y
CONSEJO RESPECTO DEL 135 DE LA LFTAIP.
CONSULTIVO PRESUPUESTO
EJERCIDO DE LOS
OFICIALIA MAYOR ANOS 2008 A 2014 DE
ESTA COMISION
DIRECCION NACIONAL DE LOS
GENERAL DE DERECHOS HUMANOS
QUEJAS, Y DE 2008 A 2012, EN
ORIENTACION Y ACTIVIDADES DE
TRANSPARENCIA VINCULACION.
COORDINACION
GENERAL DE
SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES
Y DE ASUNTOS
JURIDICOS
COMITE DE
TRANSPARENCIA
16/2016/791 DIAZ PALACIOS DIRECCION SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
JOSE LUIS GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134
QUEJAS, ESTADISTICADE Y 135 DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y QUEJAS
TRANSPARENCIA PRESENTADAS POR
EXAMENES DE
COMITE DE siragy
TRANSPARENCIA
CONFIANZA
REALIZADOS A
PERSONAL DE LA
PGR.
17(2016/793 PEREZ DANIEL PRIMERA SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 113 DE
VISITADURIA INFORMACION CLASIFICADACOMO LALGTAIPY 110, 135,
GENERAL ESTADISTICA DE LOS CONFIDENCIAL O 140 DE LA LFTAIP.
PROTOCOLOS DE RESERVADA.
SEGUNDA ESTAMBUL
VISITADURIA PRACTICADOS DEL 1
GENERAL DE ENERO DE 2006 AL
26 DEAGOSTODE
TERCERA 2016.
VISITADURIA
GENERAL
CUARTA
VISITADURIA
GENERAL
QUINTA
VISITADURIA
GENERAL
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No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
SEXTA
VISITADURIA
GENERAL
COMITE DE
TRANSPARENCIA
18{2016/800 DANZARES DIRECCION SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, AS| COMO 134
QUEJAS, ESTADISTICA DE Y135 DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y QUEJAS EN CONTRA
TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA
DE LA DEFENSA
COMITE DE
NACIONAL,
TRANSPARENCIA
SECRETARIADE
MARINA,
PROCURADURIA
GENERAL DE LA
REPUBLICA Y POLICIA
FEDERAL, DE LOS
AROS 2004, 2005, 2008,
2007, 2008, 2009, 2010,
2011, 2012 Y 2014.
19]2016/802 DANZARES DIRECCION SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, AS| COMO 134
QUEJAS, ESTADISTICADE Y135 DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y QUEJAS EN CONTRA
TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA
DE LA DEFENSA
COMITE DE
NACIONAL,
TRANSPARENCIA
SECRETARIADE
MARINA,
PROCURADURIA
GENERAL DE LA
REPUBLICA Y POLICIA
FEDERAL, DELOS
AROS 2004, 2005, 20086,
2007, 2008, 2009, 2010,
2011,2012 Y 2014.
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No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
2012016/803 DANZARES PRIMERA SOLICITO - INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
VISITADURIA INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP AS[ COMO 134 Y
GENERAL ESTADISTICADE 135 DE LA LFTAIP.
QUEJAS
SEGUNDA PRESENTADAS Y
VISITADURIA CONCLUIDASEN
GENERAL CONTRA DE LA
SEMAR, SEDENA, PGR
DIRECCION Y PF PORTRATOS
GENERAL DE CRUELES,
QUEJAS, INHUMANOS O
ORIENTACION ¥ DEGRADANTES DE
TRANSPARENCIA 2010 A 2015.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
21/2016/806 PAEZ SAMANTHA SEXTA SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
VISITADURIA INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, AS| COMO 134Y
GENERAL RESPECTO DEL NIVEL 135 DE LA LFTAIP.
DE CUMPLIMIENTO DE
COMITE DE LA RECOMENDACION
TRANSPARENCIA 2VG/2014.
22|2016/813 .|CAZANAS CASTRO PRIMERA SOLICITO NOACLARO ARTICULOS 128 DE LA
BEATRIZ VISITADURIA INFORMACION DE LGTAIP, 129 DE LA
GENERAL DIVERSOS LFTAIP
EXPEDIENTES.
COMITE DE MANUAL DE
TRANSPARENCIA PROCEDIMIENTOS PARA
LA ATENCION DE LAS
SOLICITUDES DE
ACCESO A LA
INFORMACION Y DATOS
PERSONALES NUMERAL
85 A) FALTA DE
ACLARACION.
23(2016/818 QUIROGA DIRECCION SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
AMARANTA GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y
QUEJAS, ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y QUEJAS POR ABUSO
TRANSPARENCIA A LOS DERECHOS
HUMANOS DE
COMITE DE
MUJERES MENORES
TRANSPARENCIA
DE 25 AROS EN EL
ESTADO DE MEXICO,
DE 2015 A OCTUBRE
DE 2016.
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No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
24|2016/820 CARDENAS DIRECCION SoLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
SANCHEZ PRISCILA GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, ASICOMO
QUEJAS, ESTADISTICA DE 134 Y 135 DE LA
ORIENTACION Y QUEJAS LFTAIP.
TRANSPARENCIA PROCEDENTES DEL
ESTADO DE SONORA,
COMITE DE
DE 2014 A 2015.
TRANSPARENCIA
25(2016/821 FRESITA FRESITA OFICINA SoLICITO INFORMACION ARTICULOS,45 DE
ROSITA ESPECIAL CASO INFORMACION DEL PROPORCIONADA LALGTAIP ASI COMO
IGUALA AVANCE DEL 134Y 135 DE LA
PRESIDENCIA EXPEDIENTE LFTAIP.
CNDH/1/ 2011/1VG.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
26|2016/824 MIRANDA LOPEZ DIRECCION SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE
PERLA GENERAL DE INFORMACION DE PROPORCIONADA LA LGTAIP, AS|
QUEJAS, QUEJAS POR COMO134 Y 135 DE
ORIENTACION Y PERSONAS QUE LALFTAIP.
TRANSPARENCIA PADECEN VIH/SIDA Y
QUE FUERON
COMITE DE
DESPEDIDAS POR
TRANSPARENCIA
TENER ESTA
ENFERMEDAD.
27| 2016/827 BENALMADENA SEXTA SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45
MINSK SOFIA VISITADURIA INFORMACION DE PROPORCIONADA DE LA LGTAIP ASI
GENERAL PERSONAL DE ESTA COMO 134 Y 135
COMISION NACIONAL. DE LA LFTAIP.
OFICIALIA MAYOR
CENTRO
NACIONAL DE
DERECHOS
HUMANOS
COMITE DE
TRANSPARENCIA
28|2016/828 HERNANDEZ TERCERA SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
ARACELI VISITADURIA INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, AS| COMO 134
GENERAL DIVERSA DE LOS Y 135 DE LA LFTAIP.
CENTROS
COMITE DE PENITENCIARIOS
TRANSPARENCIA UBICADOS EN EL
ESTADO DE MEXICO.
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No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIFCION DE FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
28| 2016/830 MURILLO MURIEL DIRECCION soLicITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y
QUEJAS, ESTADISTICADE LAS 135 DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y QUEJAS RECIBIDAS
TRANSPARENCIA POR ACOSO SEXUAL,
ABUSO SEXUAL, EN
COMITE DE
LAS SIGUIENTES
TRANSPARENCIA
UNIVERSIDADES
PUBLICAS. UNAM,
UAM Y UACM, DE 2006
A2016.
30|2016/831 PEREZ REGINA DIRECCION soLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE
GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LA LGTAIP AS| COMO
QUEJAS, ESTADISTICADE LAS 134 Y 135 DE LA
ORIENTACION Y RECOMENDACIONES LFTAIP.
TRANSPARENCIA EMITIDAS AL
GOBIERNO DE
COORDINACION
VERACRUZ.
GENERAL DE
SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES
Y DE ASUNTOS
JURIDICOS
COMITE DE
TRANSPARENCIA
31| 2016/834 MARES JOSE DIRECCION soLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, AS| COMO 134 Y
QUEJAS, ESTADISTICADE 135 DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y QUEJAS POR
TRANSPARENCIA VULNERACIONA
DERECHOS HUMANOS
COMITE DE £ n
ANINOS, NINAS,
TRANSPARENCIA
ADOLESCENTESY
EXTRANJEROS, NO
ACOMPANADOS EN
TRANSITO, EN EL
ESTADO DE
GUANAJUATO, DE
2014 A 2016.
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No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
32|2016/835 MARES JOSE DIRECCION SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134
QUEJAS, ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y QUEJAS
TRANSPARENCIA PRESENTADAS POR
VULNERACION A LOS
COMITE DE
DERECHOS HUMANOS
TRANSPARENCIA
DE MENORES DE
EDAD, MIGRANTES,
DE 2014 A 2016.
33/2016/839 PENICHE MORENO DIRECCION SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE
LUIS ALBERTO GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LA LGTAIP ASI
QUEJAS, ESTADISTICADE LAS COMO 134Y 135 DE
ORIENTACION Y QUEJAS LA LFTAIP.
TRANSPARENCIA PRESENTADAS EN
AGRAVIO A GRUPOS
COMITE DE
MIGRANTES. DE 2011
TRANSPARENCIA
A 2016.
34/ 2016/840 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITO INFORMACION IARTICULOS 45 DE
GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LALGTAIP, ASI
QUEJAS, ESTADISTICA DE COMO 134 Y135 DE
ORIENTACION Y QUEJAS, LA LFTAIP.
TRANSPARENCIA RECOMENDACIONES,
SOBRE EL DERECHO
COMITE DE
ANO SER SOMETIDO
TRANSPARENCIA
A TORTURA, TRATOS
CRUELES INHUMANOS
O DEGRADANTES, DE
2014 A 2015.
35|2016/845 CRUZ MONICA PRIMERA SOLICITO COPIA DE INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
VISITADURIA LA PROPUESTA DE LA PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134
GENERAL DICTAMINACION DE Y 135 DE LA LFTAIP.

COORDINACION
GENERAL DE
SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES
Y DE ASUNTOS
JURIDICOS

CENTRO
NACIONAL DE
DERECHOS
HUMANOS

COMITE DE
TRANSPARENCIA

VICTIMAS.
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SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
36| 2016/849 DE TAL COORDINACION sSoLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
PERENGANITO GENERAL DE INFORMACION DE LAS PROPORCIONADA LGTAIP AS[ COMO 134 Y
FULANO SEGUIMIENTO DE LABORES DE ESTA 135 DE LALFTAIP.
RECOMENDACIONES  |[COMISION NACIONAL.
Y DE ASUNTOS
JURIDICOS
CENTRO
NACIONAL DE
DERECHOS
HUMANOS
COMITE DE
TRANSPARENCIA
37(2016/850 CASAOS ROCHA UNIDAD DE ¢CUANTAS NO ACLARO ARTICULOS 128 DE LA
GABRIELA TRANSPARENCIA DEMANDAS SUELEN LGTAIP Y 129 DE LA
JOSEFINA HABER CONTRALOS LFTAIP.
DERECHOS
HUMANOS? MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS PARA
LA ATENCION DE LAS
SOLICITUDES DE
ACCESO A LA
INFORMACION Y DATOS
PERSONALES NUMERAL
85 A) FALTA DE
ACLARACION.
38(2016/852 BERNAL MORENO UNIDAD DE LCUANTOS CASOS DE NO ACLARO ARTICULOS 128 DE LA
MARIA FERNANDA TRANSPARENCIA VIOLENCIA SE HAN LGTAIP Y 129 DE LA

REGISTRADOEN EL
ANO 20167

LFTAIP.

MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS PARA
LA ATENCION DE LAS
SOLICITUDES DE
ACCESO A LA
INFORMACION Y DATOS
PERSONALES NUMERAL
85 A) FALTA DE
ACLARACION.
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EXPEDIENTE

NOMBRE DEL
SOLICITANTE

AREA
RESPONSABLE

SOLICITUD

DESCRIPCION DE
CONCLUSION

FUNDAMENTACION

2016/854

GARCIA BRENDA
FERNANDA

UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

ME GUSTARIA SABER
S| USTEDES PUEDEN
RESPONDERME
ESTAS DUDAS O ES
NECESARIO ACUDIR
DIRECTAMENTEA LA
SEDE. {CUALES SON
SUS PRINCIPALES
FUNCIONES HACIA LA
DISCRIMINACION?
(CUALESSU
ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA
(ORGANIGRAMA)?

L QUE SERVICIOS
OFRECE
PRINCIPALMENTE A
PERSONAS
DISCRIMINADAS?
(CUALES LA
COBERTURAY EL
PERFIL DE LOS
USUARIOS? ¢ SUS
PRINCIPALES
PROGRAMAS
INSTITUCIONALES YA
SEAN DIRIGIDOS A LA
DISCRIMINACION O EN
GENERAL? (EXISTE
ALGUN TRABAJADOR
SOCIAL ACTUALMENTE
LABORANDO O
ACTUANDO EN ESTA
INSTITUCION?

NO ACLARO

ARTICULOS 128 DE
LA LGTAIP Y 129 DE
LA LFTAIP.

MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS
PARA LA ATENCION
DE LAS
SOLICITUDES DE
ACCESO A LA
INFORMACION Y
DATOS
PERSONALES
NUMERAL 85 A)
FALTA DE
ACLARACION.

2016/857

SIERRA CHIO

SEXTA
VISITADURIA
GENERAL

COORDINACION
GENERAL DE
SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES
Y DE ASUNTOS
JURIDICOS

SOLICITO
INFORMACION DE
RECOMENDACIONES
EMITIDAS EN MATERIA
TRIBUTARIA Y
TRATADOS
INTERNACIONALES.

INFORMACION
PROPORCIONADA

ARTICULOS 45 DE LA
LGTAIP ASI COMO 134
Y 135 DE LA LFTAIP.
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COMITE DE
TRANSPARENCIA
41/2016/860 CASTRO MARTINEZ OFICIALIA MAYOR SOLICITO LOS INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
EDILBERTO CORREOS PROPORCIONADA LGTAIP, ASl COMO 134
COMITE DE ELECTRONICOS Y135DE LA LFTAIP.
TRANSPARENCIA INSTITUCIONALES DE
TODOS LOS
EMPLEADOS
VIGENTES Y ACTIVOS
HASTA LA FECHA, DE
LA SEDE EN
YUCATAN.
42|2016/861 CASTRO MARTINEZ OFICIALIA MAYOR soLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
EDILBERTO INFORMACION DEL PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y
COMITE DE PERSONAL DE ESTA 135 DE LA LFTAIP.
TRANSPARENCIA COMISON NACIONAL.
43|2016/863 CASTRO MARTINEZ OFICIALIAMAYOR SOLICTO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
EDILBERTO INFORMACION DEL PROPORCIONADA LGTAIP ASICOMO 134 Y
COMITE DE PERSONAL DE ESTA 135 DE LA LFTAIP.
TRANSPARENCIA COMISION NACIONAL.
44 2016/868 PEREZ SANTIAGO UNIDAD DE soLICITO NO ACLARO ARTICULOS 128 DE LA
PAMELA TRANSPARENCIA INFORMACION LGTAIP Y 129 DE LA
ESTADISTICA DE LFTAIP.
QUEJAS RECIBIDAS
POR VIOLACIONES A MANUAL DE
LOS DERECHOS PROCEDIMIENTOS PARA
HUMANOS, EN 2016. LA ATENCION DE LAS
SOLICITUDES DE
ACCESO A LA
INFORMACION Y DATOS
PERSONALES NUMERAL
85 A) FALTA DE
ACLARACION.
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No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIONDE FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
45(2016/871 KEYNES SKANDAR UNIDAD DE SOLICITO NO ACLARO ARTICULOS 128 DE
TRANSPARENCIA INFORMACION LA LGTAIP Y 129 DE
ESTADISTICADE LAS LALFTAIP.

QUEJAS EN TRAMITE.
MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS

PARA LA ATENCION
DE LAS SOLICITUDES
DE ACCESO A LA
INFORMACION Y
DATOS PERSONALES
NUMERAL 8.5 A) FALTA

DE ACLARACION.
46/ 2016/875 CHAVEZ ACUNA SEXTA SOLICITO NOACLARO ARTICULOS 128 DE
SAMUEL CALESB VISITADURIA INFORMACION LALGTAIPY 129 DE
GENERAL ESTADISTICA DEL LA LFTAIP.
CUMPLIMIENTO AL
DERECHO HUMANO MANUAL DE
DE LA CULTURA. PROCEDIMIENTOS
PARA LA ATENCION
DE LAS
SOLICITUDES DE
ACCESO A LA
INFORMACION Y
DATOS
PERSONALES
NUMERAL 85 A)
FALTA DE
ACLARACION,
47(2016/879 LAGUNES PAULINA CUARTA SOLICITODIVERSA INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
VISITADURIA INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP AS| COMO 134
GENERAL RELATIVAA PUEBLOS Y 135 DE LA LFTAIP.
INDIGENAS.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
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No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
48|2016/882 ANZURES DIRECCION SOLICITO INFORMACION INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
FIGUEROA GENERAL DE ESTADISTICA DE QUEJAS PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y
CHRISTOPER QUEJAS, PORVIOLACION A LOS 135DE LA LFTAIP.
ALEJANDRO ORIENTACION Y DERECHOS HUMANOS
TRANSPARENCIA DENTRO DE LOS
PLANTELES DE
COMITE DE EDUCACION MILITAR
TRANSPARENCIA DEPENDIENTES DE LA
SECRETARIA DE LA
DEFENSA NACIONAL,
DESDE LA CREACION DE
ESTA COMISION
NACIONAL A LA
FECHA.
49|2016/883 LOPEZ GARCIA UNIDAD DE SOLICITO CONOCER NO ACLARO ARTICULOS 128 DE LA
ERIC TRANSPARENCIA LOS SALARIOS LGTAIP Y 129 DE LA
GENERALES. LFTAIP.
MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS PARA
LA ATENCION DE LAS
SOLICITUDES DE
ACCESO A LA
INFORMACION Y DATOS
PERSONALES NUMERAL
85 A) FALTA DE
ACLARACION.
50/ 2016/888 OLLARZABAL PRIMERA SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
FERNANDEZ ZAIRA VISITADURIA INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y
GENERAL ESTADISTICA POR 135 DE LA LFTAIP.
DESAPARICION
COMITE DE FORZADA EN LO QUE
TRANSPARENCIA VA DE 2016.
51(2016/891 SILVA GARCIA CUARTA SOLICITO COPIA INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
RAMIRO VISITADURIA CERTIFICADA DEL PROPORCIONADA. LGTAIP, AS| COMO 134 Y
GENERAL RECURSO DE 135 DE LA LFTAIP.
IMPUGNACION
ORGANO NUMERO
INTERNO DE CNDH/OIC/ARIN/ES/16.
CONTROL
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No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
52|2016/694 VEGA PONCE ALMA OFICIALIA MAYOR SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE LA
DELIA INFORMACION PROPORCIONADA LGTAIP, AS| COMO 134
DIRECCION DIVERSA DEL Y135 DE LA LFTAIP.
GENERAL DE PRESUPUESTO
COMUNICACION ASIGNADO PARA LA
CAMPANA
COMITE DE PUBLICITARIA DE
TRANSPARENCIA 2017.
53(2016/902 SANTIAGO UNIDAD DE SOLICITO CUANTOS INFORMACION ARTICULOS 45
SANTIAGO SUSANA TRANSPARENCIA CASOS DE PROPORCIONADA FRACCION 111 DE LA
SECUESTRO, LGTAIP Y 130 DE LA
VIOLACION SE LFTAIP.
PRESENTARON EN
2016 Y CUANTAS
CONSTANCIAS DE
QUE SE PRESENTO
UNA DENUNCIA ANTE
DICHO CASO.
54(2016/903 ZAMUDIO UNIDAD DE SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 130 DE
CAROLINA TRANSPARENCIA INFORMACION SOBRE PROPORCIONADA LA LGTAIPY 132 DE
LAS FUNCIONES DE LA LFTAIP.
LA CNDH?
55| 2016/906 SANCHEZ DIRECCION sSoLIeITO INFORMACION ARTICULOS 45 DE
GIOVANNY GENERAL DE INFORMACION PROPORCIONADA LALGTAIP, ASI
QUEJAS, ESTADISTICA DE COMO 134 Y 135 DE
ORIENTACION Y QUEJAS POR EL LALFTAIP,
TRANSPARENCIA DERECHO
ESPECIFICO DEL
COMITE DE
ACCESO Y DISFRUTE
TRANSPARENCIA B aheid
COMO LO SENALA EL
ARTICULO 22 DE LA
DECLARACION
UNIVERSAL DE LOS
DERECHOS
HUMANOS.
56(2016/910 ANZALDO CANEDA UNIDAD DE SOLICITOINFORMACION INFORMACION ARTICULOS 130 DE
LUIS ANTONIO TRANSPARENCIA SOBRE LOS DERECHOS PROPORCIONADA LALGTAIPY 132 DE
HUMANOS. LALFTAIP.
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No. EXPEDIENTE FS1EMRE.CTEL Bgan SOLICITUD AESGRPLINIDE FUNDAMENTACION
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION
57/2016/914 GONZALEZ UNIDAD DE SOLICITO LOS INFORMACION ARTICULOS 130 DE
DANIELA TRANSPARENCIA FONDOS Y PROPORCIONADA LALGTAIP Y 132 DE
FIDECOMISOS LALFTAIP.
OPERADOS POR LA
DEPENDENCIA, SUS
ORGANISMOS
DESCONCENTRADOS
Y
DESCENTRALIZADOS.
58] 2016/916 OROZCO UNIDAD DE SOLICITO INFORMACION ARTICULOS 45
ARREGUIN JOSE TRANSPARENCIA ORIENTACION SOBRE PROPORCIONADA FRACCION Il DE LA
MARTIN LA PRESENTACION DE LGTAIPY 130 DE LA
UNA QUEJA LFTAIP.
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Recursos de Revision

Expedientes en materia de Recurso de Revision

1. Expedientes de recurso registrados en el periodo 01/12/2016 al 31/12/2016 1
2. Expedientes de recurso registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 30/11/2016 21
3. Expedientes de recurso que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2015 3
4. Total de expedientes de Recurso de Revision 25
5. Expedientes de recurso concluidos de los registrados en el periodo 0

6. Expedientes de recurso concluidos durante el periodo regislrados en el presente ejercicio
0 en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes derecurso concluidos durante el periodo 01/12/2016 al 19/12/20 1
8. Expedienles de recurso concluidos durante el ejercicio hasta el 30/11/2016 18
9. Total de expedientes de Recurso de Revision concluidos en el ejercicio 19
10. Total de expedientes de Recurso de Revision en tramite 6

Sintesis de los expedientes concluidos en el periodo

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL RECURSO DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
RECURRENTE CONCLUSION
1 | 2016116 FUENTES MAURICIO EL SOLICITANTE RECURRIO POR NO SOBRESEIDO ART. 157, FRACCION |
ESTAR DE ACUERDO CON LA Y 162, FRACCION lif DE
RESPUESTA OTORGADA.TODA VEZ LA LFTAIP.
QUE QUERIA SE LE

PROPORCIONARA UNA
PUBLICACION DE UN LIBRO Y SE LE
PROPORCIONO UNA LIGA
ELECTRONICA
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Atencion al Publico



¢ \
EN P4 Atencion al Piblico en el Edificio Sede
CNDH

- Total Global
Actividad
Mensual 2016

Remision via oficio de presentacion 0 50
Orientacion Juridica personal y telefonica 879 20,277
Revision de escrito de queja o recurso 20 574
Asistencia en la elaboracion de escrito de queja 46 1,430
Recepcion de escrito para conocimiento 0 7
Aportacion de documentacion al expediente 6 56
Acta circunstanciada que derivo en queja efectuada via personal o 31 501
telefonica
Acta circunstanciada que derivé en solucion inmediata via personal o 69 1,288
telefonica
Informacion sobre la funcion de la CNDH para trabajos escolares o de 51 2,059
investigacion via personal o telefonica
Informacion para presentar solicitudes de acceso a la informacion 0 0
Asistencia en la elaboracion de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Informacion sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 1 1
transparencia via personal o telefonica
Revision de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Acceso a la pagina web de la CNDH 0 0
Total 1,103 26,243
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‘/ N
AN P74 Atencion al Puablico en el Centro Historico
CNDH

Actividad ensuat | 2016,
Remision via oficio de presentacion 0 7
Orientacion Juridica personal y telefonica 109 2,425
Revision de escrito de queja o recurso A 108
Asistencia en la elaboracion de escrito de queja 19 270
Recepcion de escrito para conocimiento 1 10
Aportacion de documentacion al expediente 2 101
Acta circunstanciada que derivo en queja 11 40
Acta circunstanciada que derivo en la solucion inmediata 3 52
Informacion sobre la funcion de la CNDH para trabajos escolares o de 16 825
investigacion
Informacion para presentar solicitudes de acceso a la info.rmacién 0 0
Asistencia en la elaboracion de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Orientacion a la Unidad de enlace competente personal y telefonica 0 0
Informacion sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 0 0
transparencia
Revision de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Acceso a la pagina web de la CNDH 0 0
Orientacion a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos 0 0
Humanos en materia de transparencia
Total 168 3,838
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Total Global
Actividad

Mensual 2016
Remision via oficio de presentacion 0 9
Orientacion Juridica personal y telefonica 76 4,119
Revision de escrito de queja o recurso 3 207
Asistencia en la elaboracion de escrito de queja 4 349
Recepcion de escrito para conocimiento 0 5
Aportacion de documentacion al expediente 4 51
Acta circunstanciada que derivo en queja efectuada via personal o 11 260
telefonica
Acta circunstanciada que derivo en solucion inmediata via personal o 39 977
telefonica '
Informacion sobre la funcion de la CNDH para trabagjos escolares o de 11 341
investigacion via personal o telefonica
Asistencia en la elaboracion de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Orientacion a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente 0 0
Informacion sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 0 0
trransparencia via personal o telefonica
Revision de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Informacion para presentar solicitudes de acceso a la informacion 0 0
Total: 148 6,313
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CNDH Departamento de Atencion Telefonica

Informacidn sobre el curso de los escritos de queja recibidos en la Total Global
a CNDH Mensual 2016
Primera Visitaduria 28 1,212
Segunda Visitaduria i 25 868
Tercera Visitaduria 24 790
Cuarta Visitaduria 20 431
Quinta Visitaduria 20 265
Sexta Visitaduria 72 1,901
Direccion General de Quejas y Orientacion 36 1,054
Total: 225 6,521

Departamento de Oficialia de Partes

Total Global
Tipo de Documento
Mensual 2016
Escritos de queja 1,820 39,548
Documentos de autoridad 2,309 53,521
Documentos de transparencia 1 34
Documentos de CEDH. 257 7,069
Presidencia 136 1,553
Para el personal de la CNDH. 784 12,760
*Total de documentos recibidos: 5,307 114,485

* De los 5,307 documentos, 373 fueron recibidos por el Area de Guardias y 326 en la oficina de la
Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia en el Centro Historico.
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¢ 0 \ PRIMERA VISITADURIA GENERAL

y\i\ W y:‘/% Expedientes presunta violacion de Quejas
<\ £

178

30/11/2016

9. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos en el ejercicio

1. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados en el periodo del 01/12/2016 al
31/12/2016

2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al 3,202
30/11/2016

3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en tramite hasta el 1,841
31/12/2015

4. Total de expedientes de presunta violacion de quejas del ejercicio 5a221l

5. Expedientes de presunta violacion de queja concluidos de los iniciados en el periodo 56

6.  Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 112
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 168
01/12/2016 al 31/12/2016

8. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el 2,677

2,845||

10. Total de expedientes de presunta violacion de quejas en tramite

2,376'

Total de expedlentes de presunta violacién
de queja concluldos en el ejercicio

};i‘{‘;!%f

8 L}
i - » ot
% S

Total de expedientes de presunta
violaclén de queja en tramite

Periodo : 1° al 31 de diciembre de 2016
Ejercicio : 1°/1 al 31 /XI1/2016

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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¢ N PRIMERA VISITADUR{A GENERAL

\ Y Situacion de los expedientes de presunta violacion de quejas
"W ¥4 P P quej
Cw” en tramite

1. Presunta violacion 2,366
2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso 10
Total 2,376
Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos
L
10
Pendientes de calificacién por
falta de informacioén del quejoso
20 Comision Nacional de los Derechos Humanos




¢ N PRIMERA VISITADURIA GENERAL

y\’i\ v 1}} Causas de conclusion de los expedientes de presunta violacion
= de quejas

CNDH

AL EL WL CE O

i En el periodo En 10{10 el ejerc.'icio

01/12/2016 al 31/12/2016 incluido el periodo
1. Conciliacion 2 1.19% 7 0.24%
2. Resuelto durante el tramite 121 72.02% 1,886 66.31%
3. No competencia de la CNDH | 0.60% 11 0.38%
4. Desistimiento del quejoso 0 0.00% 3 0.10%
5. Falta de interés del quejoso 0 0.00% 8 0.27%
6. Acumulacion de expedientes | 0.60% 53 1.86%
7. Orientacion al quejoso 41 24.40% 851 29.92%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 2 1.19% 9 0.32%
9. Recomendacion de Violacion Grave 0 0.00% 1 0.04%
10. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
11. Por no existir materia * 0 0.00% 16 0.56%
12. Recomendacion General 0 0.00% 0 0.00%
Total 168 100.00% 2,845 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomd las medidas para resolver la violacion a los derechos humanos.
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\ PRIMERA VISITADURIA GENERAL

y\
y } Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
gl quejas por no competencia de la CNDH
NDH
Cotus En el periodo En todo el ejercicio
s 01/12/2016 al 31/12/2016| incluido el periodo
. Sentencia de finitiva 0 0.00% 0 0.00%
. Asunto jurisdiccional de fondo I 100.00% 10 90.91%
3. Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
. Cadlificacion de elecciones 0 0.00% 1 9.09%
Quejas extempordaneas 0 0.00% 0 0.00%
. Consulta legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 1 100.00% 11 100.00%

Comision Nacional de los Derechos Humarnos



2R\ PRIMERA VISITADURIA GENERAL

V “’ \& . o o r o

\\!,“ y /}t// Concentrado expedientes de orientacion directa,
“iv” remisiones y recursos de inconformidad

Expedientes de Orientacion Directa

En tramite al Registrados 01/12/2016 al | Concluidos 01/12/2016 al En tramite al
30/11/2016 31/12/2016 31/12/2016 31/12/2016
38 S 22 21

Expedientes de Remision

En tramite al Registrados 01/12/2016 al | Concluidos 01/12/2016 al En tramite al
30/11/2016 31/12/2016 31/12/2016 31/12/2016
76 50 82 44

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En tramite al Registrados 01/12/2016 al | Concluidos 01/12/2016 al En tramite al
30/11/2016 31/12/2016 31/12/2016 31/12/2016
83 4 6 81

Comisién Nacional de los Derechos Humanos
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e \ SEGUNDA VISITADURIA GENERAL

¢
VY
{l\,‘\\w Expedientes de presunta violacion de Quejas

1. Expedientes de presunta violacion de queja iniciados en el periodo del 01/12/2016 al 87
31/12/2016

2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al 1,402
30/11/2016

3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en tramite hasta el 1,135
3171272015

4. Total de expedientes de presunta violacion de quejas del ejercicio 2,624'

5. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los iniciados en el periodo 6

6. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 86
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 92
01/12/2016 al 31/12/2016

8. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos hasta el 30/11/2016 1,709

9.  Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos en el ejercicio 1,801 |||

10. Total de expedientes de presunta violacion de quejas en trdamite 823

Total de expedientes de presunta vlolacién
de queja concluidos en el ejerciclo

1.801

68,8%

Total de expedientes de presunta
violaclén de queja en tramite

Periodo : 1° al 31 de diciembre de 2016

Ejercicio : 1°/1 al 31/X11/2016
Comision Nacional de los Derechos Humanos
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MEX I1LED

SEGUNDA VISITADURIA GENERAL
Situacion de los expedientes de presunta violacion de queja

en tramite

1. Presunta violacion
2. No competencia de la CNDH
3. Orientacion al quejoso

4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso

Total

144

823

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

679

144

Pendientes de califlcacién por

falta de informacién del quejoso

25
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€N SEGUNDA VISITADURIA GENERAL

y ,L‘/V/ Causas de conclusion de los expedientes de presunta
el violacion de quejas
CNDH

ey En el periodo En todo el ejercicio

0171272016 al 31/12/2016 incluido el periodo
1. Conciliacion 1 1.09% 54 2.99%
2. Resuelto durante el tramite 6 6.52% 94 5.22%
3. No competencia de la CNDH 0 0.00% 1 0.06%
4. Desistimiento del quejoso 0 0.00% 0 0.00%
5. Falta de interés del quejoso 0 0.00% 2 0.11%
6. Acumulacion de expedientes 0 0.00% 45 2.50%
7. Orientacion al quejoso 40 43.48% 879 48.81%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 3 3.26% 13 0.72%
9. Recomendacion de Violacion Grave 0 0.00% 0 0.00%
10.  No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
11.  Por no existir materia * 42 45.65% 713 39.59%
12.  Recomendacion General 0 0.00% 0 0.00%
Total 92 100.00% 1,801 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomo las medidas para resolver la violacion a los derechos humanos.

Comision Nacional de los Derechos Humanos 26



¢ Yy SEGUNDA VISITADURIA GENERAL
& y ,t)} Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
\ DV v .
e quejas por no competencia de la CNDH
CNDH
s En el periodo En todo el ejercicio
e 01/12/2016 al 31/12/2016| incluido el periodo
1. Sentencia definitiva 0 0.00% 0 0.00%
2. Asunto jurisdiccional de fondo 0 0.00% 1 100.00%
3. Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
4. Cadlificacion de elecciones 0 0.00% 0 0.00%
3. Quejas extempordneas 0 0.00% 0 0.00%
6. Consulta legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 0.00% 1 100.00%

27,
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¢ N SEGUNDA VISITADURIA GENERAL

N WY C 7 i de ori in di

N V4 Oncentrado expedientes de orientacion dairecta,
N remisiones y recursos de inconformidad

CNDH

MoE R IeC ©

Expedientes de Orientacion Directa

En tramite al Registrados 01/12/2016 al | Concluidos 01/12/2016 al En tramite al
30/11/2016 31/12/2016 31/12/2016 31/12/2016
8 10 10 8

Expedientes de Remision

En tramite al Registrados 01/12/2016 al | Concluidos 01/12/2016 al En tramite al
30/11/2016 31/12/2016 31/12/2016 31/12/2016
32 53 38 47

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En tramite al Registrados 01/12/2016 al | Concluidos 01/12/2016 al En tramite al
30/1172016 31/12/2016 31/12/2016 31/12/2016
18 8 6 20

Comisidon Nacional de los Derechos Humanos
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NP

¢ N TERCERA VISITADURIA GENERAL
V\&\ Y } Expedientes de presunta violacion de Quejas
=\ £Z

CNDH

M E XN cwo

1. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados en el periodo del 01/12/2016 al 52
31/12/2016

2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al 1,687
30/11/2016

3. Expedientes de presunta violacion de queja que se encontraban en trdmite hasta el 592
31/12/2015

4. Total de expedientes de queja del ejercicio 2,331 |"

5. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los iniciados en el periodo 1

6. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 90
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 91
01/12/2016 al 31/12/2016

8. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos hasta el 30/11/2016 1,866

9.  Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos en el ejercicio 1,957 I|

10. Total de expedientes de presunta violacion de quejas en trdamite 374

Total de expedientes de presunta violaciéon
de queja concluidos en el ejercicio

374

Total de expedientes de presunta
vlolacién de queja en tramite

Periodo : 1°al 31 de diciembre de 2016
Ejercicio: 1°/1 al 31 /XI11/2016
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\VV \V \Q& TERCERA VISITADURIA GENERAL
\\J{\ Y 1}‘// Situacion de los expedientes de presunta violacion de quejas
Nl en tramite
CN
by E R C o,
1. Presunta violacion 372
2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso 2
Total 374
Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos
2
Pendlentes de calificaclén por
falta de informacion del quejoso
30 Comision Nacional de los Derechos Humanos




m\,/ TERCERA VISITADURIA GENERAL

J
W /ﬁ‘// Causas de conclusion de los expedientes de presunta
S violacion de quejas
CNDH

En el periodo

En todo el ejercicio

agsg 01/12/2016 al 31/12/2016 |  incluido el periodo

1. Conciliacion 16 17.58% 186 9.50%
2. Resuelto durante el tramite 68 74.73% 1,415 72.30%
3. No competencia de la CNDH 0 0.00% 1 0.05%
4. Desistimiento del quejoso 0 0.00% 2 0.10%
5. Falta de interés del quejoso 0 0.00% 0 0.00%
6. Acumulacion de expedientes 0 0.00% 199 10.17%
7. Orientacion al quejoso y/o remision de la queja 7 7.69% 143 7.31%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 0 0.00% 0 0.00%
9. Recomendacion de Violacion Grave 0 0.00% 0 0.00%
10. Recomendacion del Programa Penitenciario 0 0.00% 5 0.26%
11. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
12. Por no existir materia * 0 0.00% 6 0.31%
13. Recomendacion General 0 0.00% 0 0.00%
Total 91 100.00% 1957 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomo las medidas para resolver la violacion a los derechos humanos.
Comision Nacional de los Derechos Humanos 31
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¢ Y TERCERA VISITADUR{A GENERAL
& ;,\} Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
N V4 . .
S quejas por no competencia de la CNDH
CNDH
Caus En el periodo En todo el ejercicio
IR 01/12/2016 al 31/12/2016|  incluido el periodo
1. Sentencia definitiva 0 0.00% 0 0.00%
2. Asunto jurisdiccional de fondo 0 0.00% 1 100.00%
3. Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
4. Cdlificacion de elecciones 0 0.00% 0 0.00%
5. Quejas extemporaneas 0 0.00% 0 0.00%
6. Consulta legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 0.00% 1 100.00%
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% 4 \ TERCERA VISITADURIA GENERAL
V\J{\ y //!,)f Concentrado expedientes de orientacion directa,

remisiones y recursos de inconformidad

Expedientes de Orientacion Directa

En tramite al Registrados 01/12/2016 al | Concluidos 01/12/2016 al En tramite al
30/11/2016 31/12/2016 31/12/2016 31/12/2016
3 35 35 3

Expedientes de Remision

En tramite al Registrados 01/12/2016 al | Concluidos 01/12/2016 al En tramite al
30/11/2016 31/12/2016 31/12/2016 31/12/2016
0 26 24 2

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En tramite al Registrados 01/12/2016 al | Concluidos 01/12/2016 al En tramite al
30/11/2016 31/12/2016 31/12/2016 31/12/2016
26 5 11 20

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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N
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¢ CUARTA VISITADURIA GENERAL

{(,“ y },‘4 Expedientes de presunta violacion de Quejas
=\ L=

CNDH

M e e, & 0

1. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados en el periodo del 01/12/2016 al 20
31/12/2016
2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al 398
30/11/2016
3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en tramite hasta el 322
3171272015
4. Total de expedientes de queja del ejercicio 740 !l
5. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los iniciados en el periodo 3
6. Expedientes de presuntaviolacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 38
presente ejercicio o en ejercicios anteriores
7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 41
01/12/2016 al 31/12/2016
8. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos hasta el 30/11/2016 526
9.  Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio 567 !l
10. Total de expedientes de queja en tramite 173
Total de expedlentes de presunta vlolacién
de queja concluidos en el ejercicio
Total de expedientes de presunta
violacién de queja en tramite
Periodo : 1° al 31 de diciembre de 2016
Ejercicio : 1°/1 al 31/X11/2016
Comision Nacional de los Derechos Humanos 34



z N CUARTA VISITADURIA GENERAL

V\!,\ y y!,\/// Situacion de los expedientes de presunta violacion de quejas
Ryl en tramite

CNDH
1. Presunta violacion 172
2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso 1

Total 173

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

172

S

1

Pendientes de calificacién por
falta de Informacl6n del quejoso

35
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éﬁ e \)\}l CUARTA VISITADURIA GENERAL

)
\\’i\ W /j/’ Causas de conclusion de los expedientes de presunta
s violacion de quejas
CNDH

MEX1GCoO

B En el periodo En todo el ejercicio

01/12/2016 al 31/12/2016 incluido el periodo
1. Conciliacion 0 0.00% 2 0.35%
2. Resuelto durante el tramite 15 36.58% 237 41.80%
3. No competencia de la CNDH 0 0.00% 10 1.76%
4. Desistimiento del quejoso 0 0.00% 6 1.06%
5. Faltade interés del quejoso 0 0.00% 5 0.88%
6. Acumulacion de expedientes 1 2.44% 23 4.06%
7. Orientacion al quejoso 7 17.07% 152 26.81%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 5 12.20% 16 2.82%
9. Recomendacion de Violacion Grave 0 0.00% 0 0.00%
10. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
11. Por no existir materia * 13 31.71% 116 20.46%
12. Recomendacion General 0 0.00% 0 0.00%
Total 41 100.00% 567 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomd las medidas para resolver fa violacion a los derechos humanos.
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\ CUARTA VISITADURIA GENERAL

y y Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
i d . .
quejas por no competencia de la CNDH

Causa

En el periodo
01/12/2016 al 31/12/2016

En todo el ejercicio
incluido el periodo

Sentencia definitiva

Asunto jurisdiccional de fondo
Conflictos laborales jurisdiccionales
Calificacion de elecciones

Quejas extempordneas

Consulta legislativa

Total

0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%

0

10

0.00%

90.00%

0.00%

10.00%

0.00%

0.00%

100.00%
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CUARTA VISITADURIA GENERAL

¢ N

V v

V\;{\ Y/ Vt,/\'} Concentrado expedientes de orientacion directa,
1‘»«5’ remisiones y recursos de inconformidad

Expedientes de Orientacion Directa

En tramite al
30/11/2016

Registrados 01/12/2016 al
31/12/2016

Concluidos 01/12/2016 al
31/12/2016

En tramite al
31/12/2016

¢

98

105

2

Expedientes de Remision

En tramite al
30/11/2016

Registrados 01/12/2016 al
31/12/2016

Concluidos 01/12/2016 al
31/12/2016

En tramite al
31/12/2016

12

23

32

3

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En tramite al
30/11/2016

Registrados 01/12/2016 al
31/12/2016

Concluidos 01/12/2016 al
31/12/2016

En tramite al
31/12/2016

45

S

5

45
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Expedientes de presunta violacion de Quejas

1. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados en el periodo del 01/12/2016 al 69
31/12/2016
2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al 1,146
30/11/2016
3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en tramite hasta el 790
31/12/2015
4. Total de expedientes de presunta violacion de quejas del ejercicio 2,005!]
5. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los iniciados en el periodo 6
6.  Expedientes de presunta violacion de quejus concluidos durante el periodo iniciados en el 69
presente ejercicio o en ejercicios anteriores
7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 75
01/12/2016 al 31/12/2016
8. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el 1,267
30/11/2016
9. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos en el ejercicio 1,342'
10. Total de expedientes de presunta violacion de quejas en tramite 663
Total de expedientes de presunta violacién
de queja concluidos en el ejercicio
Total de expedientes de presunta
violacién de queja en tramite
Periodo : 1° al 31 de diciembre de 2016
Ejercicio : 1°/1 al 31 /XI11/2016
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\\'i\\\ w Situacion de los expedientes de presunta violacion de quejas
n tramit

CNDH . &

1. Presunta violacion
2. No competencia de la CNDH
3. Orientacion al quejoso

4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso

Total

21

663

Expedientes de queja clasificados como
presuntas violaclones a Derechos Humanos

642
N

N
21

Pendientes de calificaclon por
falta de Informaclon del quejoso
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Y y } Causas de conclusion de los expedientes de presunta violacion
< £z .
iy de quejas

CN quej

Causa

En el periodo
01/12/2016 al 31/12/2016

En todo el ejercicio
incluido el periodo

1. Conciliacion

2. Resuelto durante el tramite

3. No competencia de la CNDH

4. Desistimiento del quejoso

5. Falta de interés del quejoso

6. Acumulacion de expedientes

7. Orientacion al quejoso

8. Recomendacion del Programa de Quejas
9. Recomendacion de Violacion Grave
10. No responsabilidad de la autoridad
11. Por no existir materia *

12. Recomendacion General

Total

0 0.00%
17 22.66%
0 0.00%
2 2.66%
0 0.00%
11 14.67%
20 26.67%
5 6.67%
0 0.00%
0 0.00%
20 26.67%
0 0.00%

75 100.00%

22 1.64%

286 2131%

0 0.00%
18 1.34%
4 0.30%
82 6.11%
517 38.52%
19 1.42%
0 0.00%

0 0.00%

394 29.36%
0 0.00%

1.342 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomé las medidas para resolver la violacion a los derechos humanos.

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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\W ausas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
C‘;»B” quejas por no competencia de la CNDH

Causa

En todo el ejercicio
incluido el periodo

. Sentencia definitiva

Asunto jurisdiccional de fondo

Conflictos laborales jurisdiccionales

Calificacion de elecciones

Quejas extemporaneas

Consulta legislativa

Total

En el periodo
01/12/2016 al 31/12/2016
0 0.00 %
0 0.00 %
0 0.00 %
0 0.00 %
0 0.00 %
0 0.00 %
0 0.00 %

0

0.00 %

0.00 %

0.00 %

0.00 %

0.00 %

0.00 %

0.00 %
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N #4 Concentrado expedientes de orientacion directa,
Faopinia remisiones y recursos de inconformidad

Expedientes de Orientacion Directa

En tramite al Registrados 01/12/2016 al | Concluidos 01/12/2016 al En tramite al
30/11/2016 31/12/2016 31/12/2016 31/12/2016
3 13 16 0

Expedientes de Remision

En tramite al Registrados 01/12/2016 al | Concluidos 01/12/2016 al En tramite al
30/11/2016 31/12/2016 31/12/2016 31/12/2016
3 40 41 2

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En tramite al Registrados 01/12/2016 al | Concluidos 01/12/2016 al En tramite al
30/11/2016 31/12/2016 31/12/2016 31/12/2016
72 4 4 72
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¥ SEXTA VISITADURIA GENERAL
N Y Expedientes de presunta violacion de Quejas
\i\g /
CNDH
1. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados en el periodo del 01/12/2016 al 74
31/12/2016
2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al 1,093
30/11/2016
3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en tramite hasta el 406
31/12/2015
4. Total de expedientes de queja del ejercicio 1,573!
5. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los iniciados en el periodo 0
6. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 58
presente ejercicio o en ejercicios anteriores
7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 58
01/12/2016 al 31/12/2016
8. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos hasta el 30/11/2016 1,099
9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio 1,157!|
10. Total de expedientes de queja en tramite 416
Tota!l de expedientes de presunta violacién
de queja concluidos en el efjercicio
1.157
Total de expedientes de presunta
violacién de queja en tramite
Periodo : 1° al 3] de diciembre de 2016
Ejercicio : 1°/1 al 31/X11/2016
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Q/\{{\ y /ﬁ/ Situacion de los expedientes de presunta violacion de quejas
Nl en trdamite

ND
1. Presunta violacion 388
2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso 28
Total 416

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

388

N

Pendientes de calificaclén por
falta de informacién del quejoso
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y\ﬁ“ y p‘«‘/\} Causas de conclusion de los expedientes de presunta
Nl violacion de quejas

CNDH

M OB D

By En el periodo l?n 10('10 el ejercicio

01/12/2016 al 31/12/2016 incluido el periodo
1. Conciliacion 0 0.00% 5 0.43%
2. Resuelto durante el tramite 20 34.49% 372 32.15%
3. No competencia de la CNDH 0 0.00% 3 0.26%
4. Desistimiento del quejoso 0 0.00% 6 0.52%
5. Falta de interés del quejoso 1 1.73% 8 0.69%
6. Acumulacion de expedientes | 1.72% 20 1.73%
7. Orientacion al quejoso 18 31.03% 201 22.56%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 1 1.72% 1 0.09%
9. Recomendacion de Violacion Grave 0 0.00% 0 0.00%
10. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
11. Por no existir materia * 17 29.31% 481 41.57%
12. Recomendacion General 0 0.00% 0 0.00%
Total 58 100.00% 1157 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomo las medidas para resolver la violacion a los derechos humanos.
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\Y y ,‘/v Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
AN 74 ; i
i quejas por no competencia de la CNDH
CNDH
C En el periodo En todo el ejercicio
e 01/12/2016 al 31/12/2016| incluido el periodo
1. Sentencia definitiva 0 0.00% 0 0.00%
2. Asunto jurisdiccional de fondo 0 0.00% 3 100.00%
3. Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
4. Calificacion de elecciones 0 0.00% 0 0.00%
5. Quejas extemporaneas 0 0.00% 0 0.00%
6. Consulta legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 0.00% 3 100.00%
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Concentrado expedientes de orientacion directa,
remisiones p recursos de inconformidad

Expedientes de Orientacion Directa

En tramite al
30/11/2016

Registrados 01/12/2016 al
31/12/2016

Concluidos 01/12/2016 al
31/12/2016

En tramite al
31/12/2016

3

154

153

4

Expedientes de Remision

En tramite al
30/11/2016

Registrados 01/12/2016 al
31/12/2016

Concluidos 01/12/2016 al
31/12/2016

En tramite al
31/12/2016

2

61

7

6

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En tramite al
30/11/2016

Registrados 01/12/2016 al
31/12/2016

Concluidos 01/12/2016 al
31/12/2016

En tramite al
31/12/2016

30

4

4

30
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Comisién Nacional de los Derechos Humanos

SECRETARIA EJECUTIVA

I NFORME DEL MES DE DICIEMBRE DE 2016

Acciones de vinculacion y de colaboracion con los organismos del Sistema de Naciones
Unidas (ONU) y de la Organizacion de Estados Americanos (OEA)

13 de diciembre. Con motivo de la visita oficial a México, el Presidente de la
CNDH se reuni6 con la Delegacion del Subcomité para la Prevencion de la Tortura
de la ONU (SPT), a fin de dialogar sobre diversos temas entre los que destacan la
prevencion de la tortura en México y el funcionamiento del Mecanismo Nacional de
Prevencion.

2 de diciembre. El Presidente y el Secretario Ejecutivo de la CNDH patrticiparon en
Panama en laReunion del Consejo Centroamericano de Procuradoras y
Procuradores de Derechos Humanasrganizada por la Oficina Regional de
América Central de OACNUDH vy la Defensoria del Pueblo de la Republica de
Panama. En el marco de estas reuniones, el Presidente de la CNDH asisti6 a la
“Presentacion sobre proteccion integral a defensores y defensoras de derechos
humanos”, por parte del sefior Michel Forst, Relator Especial de Naciones Unidas
sobre defensores y defensoras de Derechos Humanos y particip6 como ponente en
la Mesa “Comentarios desde el papel que deben jugar las Instituciones Nacionales
de Derechos Humanos en la proteccion Integral a defensores y defensoras de
derechos humanos”. Ademas, en el marco de este evento, se firmod el Convenio de
Colaboracién con la Defensoria del Pueblo de Panama.

Alianza Global de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (GANHRI)

El 1 de diciembre se recibi6 comunicacion de la Secretaria del Subcomité de

Acreditacion de GANHRI, en seguimiento al proceso de reacreditacion de esta

CNDH, con las recomendaciones formuladas por dicho Subcomité, respecto de la
reacreditacion de esta Institucién Nacional, mismas que seran sometidas al Bur6 de
GANHRI para su aprobacién en su proxima reunion en 2017. Por tal motivo, el 5 de

diciembre el Presidente de la CNDH envié un agradecimiento a la Secretaria del

Subcomité por la informacién proporcionada.

Federacion Iberoamericana del Ombudsman (FIO)

Los dias 6 y 7 de diciembre, en preparacion para la celebraciéon de la Segunda
Cumbre Internacional sobre Migracion, que tendra lugar en México, en mayo de
2017, se llevé a cabo una reunion en la que participaron por la CNDH el Secretario
Ejecutivo, la Directora General de la Secretaria Ejecutiva y el Director General de la
Quinta Visitaduria General; por la FIO asistieron su Secretario Técnico y la
Vicepresidenta Primera, quien también es la Procuradora del Ciudadano de Puerto
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Rico y Coordinadora General de la Red sobre Migrantes y Trata de Personas de esta
Federacion; ademas de un funcionario de la Defensoria del Pueblo de Colombia, asi
como la Directora y dos representantes mas de PROFIO-GIZ. Dicho encuentro tuvo
la finalidad de definir los temas y participantes del programa de trabajo a desarrollar
en la Segunda Cumbre, asi como las cuestiones logisticas previas al evento.

Divulgacion en la pagina de internet de la CNDH

Perspectiva Global

Con la finalidad de que cada una de las personas que colaboran en este Organismo
nacional conozcan los temas relevantes del momento en el ambito internacional en
materia de derechos humanos, se llevo a cabo la difusion de las ediciones 327 y 328
de la revista digital semanal.

Carta de Novedades YWewsletter

Con objeto de dar a conocer las actividades y documentos relevantes nacionales e
internacionales que realiza este Organismo nacional, se publi€arta de
Novedadescorrespondiente al mes de diciembre de 2016, misma que esta
conformada por un sumario de recomendaciones, comunicados de prensa emitidos
en el periodo correspondiente; asi como su version en iNgasletterdel mes de
noviembre de 2016.

Dias y afos internacionales

Con la finalidad de dar a conocer los dias, semanas, afios y decenios internacionales,
se elaboraron 13 cronicas del mes de diciembre, de las que destacan las siguientes:

2 de diciembre. Dia Internacional para la Abolicion de la Esclavitud,
3 de diciembre. Dia Internacional de las Personas con Discapacidad,;
9 de diciembre. Dia Internacional contra la Corrupcion;

10 de diciembre. Dia de los Derechos Humanos;

18 de diciembre. Dia Internacional del Migrante.

Reuniones, eventos y actividades de vinculacion

49 /2

1 de diciembre. La Directora General de la Secretaria Ejecutiva, asisti6 a una
reunion en la Secretaria de Relaciones Exteriores, en la que participaron miembros
de la sociedad civil y funcionarios de esa dependencia; a fin de abordar temas
relacionados con el tercer informe de México ante el Comité de Proteccién de los
Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares de la ONU.

5 al 7 de diciembre. La CNDH actu6 como cooperante en la celebracion del X
Simposio Cientifico Internacional y Asamblea General del Consejo Internacional
para la Rehabilitacion de Victimas de la Tortura (IRCT), ademas del Colectivo
Contra la Tortura y la Impunidad, A.C. (CCTI), que tuvo por objetivo intercambiar



experiencias e investigaciones sobre la evolucion de la rehabilitacion de los
supervivientes del fendmeno de la tortura.

El 15 de diciembre el Presidente de la CNDH, acompafado del Secretario
Ejecutivo, sostuvo una reunion con la sefiora Roberta Jacobson, Embajadora de
Estados Unidos en México, en la que comentaron la situacion de los migrantes
mexicanos.

El 15 de diciembre, a invitacion del Director General de Politica Publica de
Derechos Humanos de la Subsecretaria de Derechos Humanos de la SEGOB, la
Directora General de la Secretaria Ejecutiva participd en una reunidén sobre la
implementacion de la metodologia de indicadores del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos y de la OEA, para el desarrollo de un
sistema nacional de evaluacién del cumplimiento de los derechos humanos. Dicha
reunion fue el inicio del proceso de sistematizacion de informacion en materia de
derechos humanos.

Respuestas a solicitudes de informacién sobre presuntas violaciones a los Derechos
Humanos an.Maxicn

RELACION DE COMUNICACIONES RECIBIDAS DICIEMBRE 2016
POR CASO

47

50 A

40 A

30 A

25 -

20 -~

15 3

10 - 1 2

T~ - «™»

Caso 1. Agresion fisica, Caso 2. Detencion arbitraria, Caso 3. Amenazas. Coahuila Caso 4. Detencion arbitraria,
amenaza de muerte, tratos crueles, inhumanos o (8) detencion prolongada y
d i6 degrad Ciudad de tortura. Ciudad de México
arbitraria, hostigamiento, México (2) (47)
intimidacion, tortura,
violencia fisica, psicolégica y
sexual. Chihuahua. (1)

Total: 58

Se dio respuesta a las 58 comunicaciones recibidas.
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RELACION DE COMUNICACIONES

RECIBIDAS DICIEMBRE 2016

POR ONG

1

1

Colectivo ANSUR

Accion de los Cristianos para la
Abolicion de la Tortura Espaia
(ACAT-Catalufia)

Accion de los Cristianos para la
Abolicién de la Tortura Francia

(ACAT Francia)

Total: 49
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{5” W % Secretaria Técnica

\i\\\ Aé/ Informe mensual de actividades,
Ry Diciembre de 2016

MmEX I CO

Capacitacion

Durante el mes de Diciembre la Secretaria Técnica realizd 1,196 actividades de
capacitacion dirigidas a los sectores publico y social para las diversas instancias con las que

colabora la CNDH en este ambito.

Actividades de capacitacidon y participantes por entidad, Diciembre 2016

Tabla 1

Aguascalientes 14 466

Baja California 37 1,472

Baja California Sur 48 1,826

Chiapas 17 753

Chihuahua 6 187 = Mapa 1 -

Coahuila 21 1'100 bil‘ j) ‘IA(‘L e \ s Acuvidadessedirgz?ﬁagfnc;ifjnhre2016
gaiing 8 62 0\ R | \ & ' 11 1,196 actividades
Distrito Federal 317 14,795 5 _)“l\\ A S} 2 l R 7 BipsfliciPaes
Durango 9 501 - Ty

Estado de México 67 3,457 ),45\‘3 3

Guanajuato 30 2,101 : \n

Guerrero 3 81 ’
Hidalgo 1 23 { _\39
Jalisco 17 785 SugaiaigiAA N e s e\ _’ \ A
Michoacan 50 3,104 B e o cn partiiantes Sl ‘
Morelos 36 2,939 ¥
Nayarit 1 34

Nuevo Ledn 116 3,130

Oaxaca 17 709

Puebla 71 2,395

Querétaro 3 155

Quintana Roo 19 851

San Luis Potosi 5 171

Sinaloa 90 2,511

Sonora 23 659
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Entidad Federativa Actividades Participantes

Tabasco 20 493
Tamaulipas 10 676
[Tlaxcala 4 283
Veracruz 13 467
Yucatan 39 1,635
Zacatecas 46 2,271
Subtotal 1,153 50,092

\Varias (a distancia) 43 215,826
Total 1,196 265,918

Fuente: Base de datos dela Secretaria Técnica, Diciembre 2016
Nota: Cifras preliminares reportadas al 16 de diciembre de 2016

Las actividades comprendidas en este rubro consideran cursos, talleres de sensibilizacion,
talleres, curso-talleres y videoconferencias dirigidas a estudiantes, padres, madres,

personal docente y servidores plblicos interesados en los derechos humanos.

En el ambito del sector educativo se efectuaron 458 actividades, beneficiando a alumnos,
personal docente, administrativo y directivo en los niveles de educacion basica, media

superior y superior.

En el sector publico se realizaron 649 actividades de capacitacion con instituciones de
fuerzas armadas, seguridad publica, procuracion de justicia, sistema penitenciario, salud,
organismos publicos de derechos humanos, otros servidores publicos y autoridades

laborales.

Asimismo, se realizaron 12 actividades con Nifiez, 3 con mujeres, 6 con jovenes, 43 con
integrantes de Organizaciones Sociales, una con integrantes de una organizacion
empresarial y 24 mas a integrantes de Organizaciones Sindicales. La tabla 2 muestra a
detalle las actividades de capacitacion realizadas durante este periodo, por sector

atendido:
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Actividades de capacitacion, Diciembre 2016

Concepto Diciembre
Actividades Participantes
Educacién basica 70 3,219
Educacién media superior 311 16,772
Educacidn superior 77 3,580
Sector Educativo 458 23,571
Fuerzas Armadas 89 71,510
Seguridad publica 70 4,761
Procuracion de justicia 104 3,302
Sistema penitenciario 169 5,175
Salud 145 5,016
Organismos Publicos de Derechos Humanos 4 128
Otros servidores publicos 64 2,536
Autoridades laborales 4 428
Servidores Plblicos 649 92,856
Nifiez 12 441
Indigenas
Personas adultas mayores
Mujer 3 439
Internos
Jovenes 6 221
Grupos en situacién de vulnerabilidad 21 1,101
Organismos no gubernamentales 43 2,118
Organismos empresariales 1 12
Organizaciones sindicales 24 146,260
Organizaciones Sociales 68 148,390
Total Capacitacion 1,196 265,918

Actividades de capacitacion por sector

Gréfica 1

458
649
21

)
Sector Educativo ;
Servidores Piblicos ‘
Grupos en Situacién de
Vulnerabilidad

Actividades

Fuente: Base de datos de la Secretaria Técnica, Diciembre 2016
Nota: Cifras preliminares reportadas a! 16 de diciembre de 2016

4%

148,390

68

Organizaciones sociales,
empresariales y
sindicales

M Participantes
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Actividades de capacitacion por sector y subsector
Grafica 2

es

sariales '
43 0.Sociales

6 Jovenes :

Sector Educativo Servidores Piiblicos Grupos en Situacién de  Organizaclones Sociales
Vulnerabilidad

Fuente: Base de datos de la Secretaria Técnica, Diciembre 2016
Nota: Cifras preliminares reportadas al 16 de diciembre de 2016

Herramientas de apoyo para actividades de promocidn

Con el propodsito de enriquecer en contenido y forma las actividades de promocion en
derechos humanos, la Secretaria Técnica desarrollé 47 herramienta mas para la
promocién y divulgacion de los derechos humanos entre los diferentes sectores de la
poblacion; estas herramientas ademds de hacer mas atractivas las actividades permiten
reforzar el aprendizaje, y algunas de ellas, fungen como guias para los instructores

durante el desarrollo de sus actividades de promocién y divulgacion.

Vinculacién

En esta materia, la Secretaria Técnica realizé 117 actividades de vinculacion con
integrantes de sector educativo, servidores publicos, organismos no gubernamentales y
legisladores.
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Actividades de vinculacion y participantes por entidad, Diciembre 2016

Tahla 3
Entldad Federatlva Actividades Participantes

Chiapas 1 1
Distrito Federal 67 433
Estado de México 3 6

Jalisco 1
Morelos 1 1
Nuevo Ledn 1 300
Puebla 5 87
Querétaro 2 9
San Luis Potosi 1 1
Tamaulipas 1 100
Zacatecas 1 200
Subtotal 84 1,139
\Varias a Distancia 33 33
Total 117 1,172

Fuente: Base de datos de |a Secretarla Técnica, Diciembre 2016
Nota: Cifras preliminares reportadas al 16 de diciembre de 2016

Mapa 2

Secretaria Técnica
Actividadi s de vinculacién diciembre 2016

117 actividades
1,172 participantes

Se reatrarca 33 acUvkadis que
Lirshckaren ad) patizipantes en
varas crtkdades

Actividades de vinculacion y participantes por sector, Diciembre 2016

Tabla 4
N~ wuag Sactor | PActIVIdades! ;I?ill,l,d'“i]if)ﬂii'(?}:i
Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 34 186
Organizaciones sociales 53 327
Organismos Publicos de Derechos Humanos 2 323
Vinculacién Interinstitucional 28 336
Totaldeinculacioniprasenciall 17| 1,172
Vinculaciéon con medios alternos** 80- 80

Fuente: Base de datos de la Secretarfa Técnica, Diclembre 2016
**Distribucidn de comunicados, recomendaciones, articulos, etc. en materia de derechos humanos a Organismos No Gubernamentales, asl como vinculos

realizados con el uso de [as telecomunicaciones.
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Actividades de vinculacion y participantes por sector

Gréfica 3
Sector Educativo T—— “
Nacional y Organismos Qrganizaciones Sociales D
Gubernamentales Organismos Piiblicos de
Derechos Humanos Vinculacién
Interinstitucional
 Actividades i Participantes

Fuente: Base de datos de la Secretaria Técnica, Diciembre 2016
Nota: Cifras preliminares reportadas al 16 de diciembre de 2016.
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Secretaria Técnica del Consejo Consultivo
Informe de Actividades del 1 al 31 de Diciembre de 2016
Diciembre Acumulado Ene - Dic 16

Concepto

Actividades Participantes Actividades Participantes

Educacion basica 70 3,219 855 41,799
Educacion media superior 311 16,772 962 62,599
Educacién superior 77 3,580 151 7,410
Sector Educativo 458 23,571 1,968 111,808
Fuerzas Armadas 89 71,510 182 326,915
Seguridad publica 70 4,761 166 18,389
Procuracién de justicia 104 3,302 353 14,248
Sistema penitenciario 169 5,175 234 7,888
Salud 145 5,016 341 15,807
Organismos Publicos de Derechos Humanos 4 128 13 417
Otros servidores publicos 64 2,536 320 12,373
Autoridades laborales 4 428 18 4,745
Servidores Publicos 649 92,856 1,627 400,782
Nifiez 12 441 22 716
Indigenas 1 186
Personas adultas mayores 3 55
Mujer 3 439 7 861
Internos 2 62
Jovenes 6 221 6 221
Grupos en situacion de vulnerabilidad 21 1,101 41 2,101
Organismos no gubernamentales 43 2,118 132 4,605
Organismos empresariales 1 12 11 220
Organizaciones sindicales 24 146,260 62 197,589
Organizaciones Sociales 68 148,390 205 202,414
Total Capacitacion 1,196 265,918 3,841 717,105

anismos
E;?L:%iﬁgrgsnamonal y organismo 34 186 160 924
Organizaciones sociales 53 327 1,629 7,014
Organismos Publicos de Derechos Humanos 2 323 83 2,247
Vinculacion Interinstitucional 28 336 438 3,967
| 1 I TofalVifiulacion: 177 72| 21210 14162
Vinculacion con medios alternos* 80 80 582 582

Total'Vinculacion

Slljsbt:m: :]céﬂ(t::lté\;o nacional y organismos 11 N/A 47 N/A
Organizaciones sociales 36 N/A 260 N/A

I ]

Total Herramlentas'de apoyo para actividades'de’ | = i
promocion 47 N/A 307 NIA

Total de Actividades (J: 7:0) 267,170 6,940 731,839

*Distribucién de comunicados, recomendaciones, articulos, etc. en materia de derechos humanos a Organismos No Gubernamentales, asi como vinculos realizados
con el uso de las telecomunicaciones.
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Diciembre 2016

l. Productos académicos.

v Articulos.

1) “Feminismo: genealogia y contribucién a los derechos humanos”.

1. Actividades académicas

v Claustro Académico. En la sesion del Claustro Académico celebrado el jueves 15
de diciembre, se discutieron los avances del trabajo de investigacion del C.
Gustavo Hirales Moran titulado “México, justicia transicional y derecho a -la
verdad”.

v Conferencias, Cursos de Docencia y/o actividades de vinculacion realizadas por
personal académico del CENADEH":

Tipo de actividad | Entidad federativa Numero de M H Total
actividades J
Taller Oaxaca 1 14 8 22
Diplomado Veracruz 1 7 240 247
Diplomado Quintana Roo 1 36 37 73
Taller y Conferencia Chiapas 2 113 244 357
Conferencia Ciudad de México 1 59 50 109
Total 6 229 579 808

' la participacion en Oaxaca se realizé en el Instituto de Investigaciones Humanlisticas de la
UABJO; en el estado de Veracruz se impartieron los moédulos “Seguridad Publica y Derechos
Humanos” y “Administracion publica y Derechos Humanos”, ambos en el marco del Diplomado
“Derechos Humanos en las Fuerzas Armadas”; asimismo, como parte de la salida al estado de
Quintana Roo, se expuso el tema “Acceso a la justicia por parte de las comunidadesindigenas”, en
el marco del Diplomado “Derechos Indigenas” organizado por la Universidad Maya de Quintana
Roo. La conferencia impartida en el estado de Chiapas se realizé en el H. Ayuntamiento Municipal
de Palenque, como parte del foro “Palenque: unidos por la legalidad”, en donde se imparti6 el tema
“Legalidad y derechos humanos: hacia una nueva cultura del servicio publico”; en lo que toca al
taller realizado en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, denominado “Aplicacién del Protocolo de Estambul y
Protocolo Facultativo de la Convencion contra la Tortura”®, éste fue organizado por el Instituto de
Formacion Judicial del Consejo de la Judicatura del Estado de Chiapas. Po ultimo, la conferencia
impartida en la Ciudad de México se hizo en la CONDUSEF que se titul6: “Hostigamiento y acoso
sexual como forma de violencia en el ambito laboral”.
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Oaxaca 22

Quintana Roo 73

Chiapas 357

Veracruz 247

Ciudad de México
109
. Programas de Formacion Académica
Tipo de Programa . Actividad realizada Nimero de Género

participantes

Becarios 2016 4 becarios remitieron 4 3 Mujeresy 1

sus tesis finalizadas Hombre

Maestria Envio de claves 230 125 Mujeres y 105

Interinstitucional personalizadas para Hombres

que los aspirantes

puedan acceder a la

Plataforma del

CENEVAL y estar en

posibilidades de realizar

el examen de ingreso.

Total 234 128 Mujeres y

106 Hombres

V. Centro de Documentacién y Biblioteca

Incremento del Acervo (Biblioteca)

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se increment6 con 176 volumenes,

generandose un total de 25,146 titulos y 51,939 volumenes, fasciculos y/o ejemplares,
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material que sera difundido a través de la Bibliografia de Nuevas Adquisiciones que se

publica mensualmente en la Gaceta de este organismo.

Modalidades del incremento del acervo

Canje
2%

Donacién
19%

Depésito
79%

B) Actividades realizadas en el Centro de Documentacion y Biblioteca

TIPO DE ACTIVIDAD NUMERO
Acciones del incremento del acervo 512
Usuarios y Prestamos 128
Consultas a la Base de Datos 477
TOTAL 1,117
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Usuarios por género

Hombres
50%

Nivel de escolaridad de usuarios de la Biblioteca

Primaria
M Bachillerato
11 Licenciatura
11 Maestria

B Doctorado

VI. Programa Editorial y de Publicaciones

Con relacion al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisién Nacional, en la tabla

siguiente se concentra la informacién correspondiente al periodo.

Tipo de publicaciones Tiraje
No Periddicas
Libros 2,500
Revista 1,000
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Folletos 30,000
Cartillas 13,000
Otros 56,750
Gran total 103,250

Publicaciones no periddicas

Libros
2%

Revista

()
1% Folletos

29%

VII. Distribucidon de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza en colaboraciéon con las Unidades Responsables la distribucién del
material editado, por lo que en el siguiente cuadro se indican las cantidades repartidas al

interior y exterior de la CNDH:

DISTRIBUCION
Interna Externa
34,306 12,034
TOTAL
46,340

Nota: Algunas de las instituciones a las que se entregd material fueron: Instituto
Nacional Electoral, Comision Estatal de Derechos Humanos de Morelos y Sonora,
UACM, UNAM y la CONDUSEF.
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\, V Coordinacion General de Seguimiento de

\\\ / Recomendaciones y de Asuntos Juridicos
L

UNIVERSO

De enero de 2010, al 31 de diciembre de 2016, el universo de asuntos registrados en la
base de datos de esta CGSRyAJ, con motivo de las Recomendaciones e Informes del Presidente
de la CNDH, asciende a 808; de los cuales:

a) 801 derivan de puntos recomendatorios donde se ordend la presentacién de una o
mas denuncias (penal y administrativa), ante diversas autoridades; vy,

b) 7 constituyen averiguaciones previas a las que se da seguimiento, como
observadores, por estar relacionadas con Recomendaciones, pero que fueron
iniciadas de oficio por el Ministerio Publico Militar.

ASUNTOS REGISTRADOS EN LA DGAJ

DENUNCIAS PRESENTADAS CON MOTIVO
DE RECOMENDACIONES E INFORMES

OTROS SEGUIMIENTOS

ASUNTOS REGISTRADOS EN LA CGSRyAJ

u DENUNCIAS
PRESENTADAS

m OTROS
SEGUIMIENTOS

Total: 808
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DENUNCIAS Y QUEJAS PRESENTADAS

De ese total de denuncias presentadas (801), 519 son penales y, 282 son administrativas; a
continuacion se presenta desglose por afio de presentacion:

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL

PGR
PGJ ESTATAL
PGJ MILITAR

ORGANOS
INTERNOS DE
CONTROL

TOTAL

300 284 282
»PGR
250
»PGJ ESTATAL
200
149 PGJ MILITAR
150
111
o1 = ORGANOS |
100 - INTERNOS DE
CONTROL
52
44 45
50 | 33 6 g A0 96 35 gy 30
18 Eza _| 25, i4 18 18
5 {
e B B owen B sl g
0 1 | ‘ =
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016  TOTAL

De las 519 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a 44
incompetencias, 51 consignadas, 32 reservas y 305 que se encuentran en integracion. Es de
hacer mencion que se han concluido 62 asuntos dado que se determind el No Ejercicio de la
Accién Penal, 16 mas, fueron concluidas durante el proceso penal correspondiente
(consignadas). Cabe sefalar que a la fecha se _reportan 19 averiguaciones previas menos en
integracion, toda vez que la Procuraduria General de Justicia Militar se declaré incompetente a

favor de la Procuraduria General de la Republica y se acumularon al expediente iniciado en el
fuero federal.
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AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS

De las 519 denuncias penales presentadas, se tienen registrados 63" asuntos consignados:

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS POR ANO DE NOTIFICACION Y POR AUTORIDAD
JURISDICCIONAL QUE CONOCE DEL PROCESO PENAL

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL

JUZGADO FEDERAL
JUZGADO ESTATAL
JUZGADO MILITAR
NO LOCALIZADAS
TOTAL

30 -
25
25
h = FEDERAL
17 17 m ESTATAL
15 -  MILITAR
w NO LOCALIZADOS
i 9
10 8 s = TOTAL
6
4' B 4 4
B 3N 3 , 3
1 1l 1 1 11
el i B e B L
0 > T "l ] ) B H I I ‘N o |
2011 2012 2013 2014 2015 2016

* En el gréfico no se reporta 2010, toda vez que durante ese afio no se recibi6 noltificacion alguna.

1 . A . . o]
Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento.

52./3



PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS
De las 282 denuncias administrativas presentadas, se tienen 145 asuntos concluidos:

2015

ORGANOS
INTERNOS
DE CONTROL

SE
DESCONOCE
FECHA DE
CONCLUSION

TOTAL

En los 145 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a
190 servidores publicos:

SERVIDORES PUBLICOS
SANCIONADOS
120 110
100
80 49
60
40
s e
0 A ! Sl
2013 2014 2015 2016
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