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Resumen Ejecutivo 



Resumen ejecutivo 

,.i E X I e O 

Total de E\pedieutes eu sus cuatro series (Presunta Violacióu de Quejas, Orie11tació11 Directa, Remisión e /11co11formidad) 

Expedientes registrados e11 el periodo del 01/09/20/6 al 30/09/20/6 1,971 
Expedie11tes registrados d11ra11te el ejercicio O I /O I /2016 al 31/08/2016 

Expedie11tes q11e se encontraban en trá111ite hasta el 31/12/2015 

Expedie11tes co11c/uidos en el ejercicio del O I /O 1/2016 al 30/09/2016 

Total de expedie11tes en trá111ite al 30/09/2016 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas registrados 

fapedientes registrados en el periodo del 01/09/2016 al 30/09/2016 

fapedientes registrados durante el ejercicio O 1 /O I /2016 al 31/08/2016 

fapedientes que se encontraba,, en trá111ite hasta el 31/12/2015 

Total de Expedientes 

E.\pedieute�· de Presuuta Vio/acióu de Quejas coucluidos 

fapedientes concluidos de los recibidos e11 el periodo O I /09/2016 al 30/09/2016 

E.,pedientes concluidos e11 el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos d11rante el ejercicio hasta el 31/08/2016 

Total de e.\perlleutes co11c/11idos 

Total de e.\pedieutes de Queja eu trámite al 30/09/2016 

E.,perlieutes de Orientación Directa registrarlos 

Expedientes registrados en el periodo del OJ/09/2016 al 30/09/2016 

fapedientes registrados d11rante el ejercicio O I /O l /2016 al 31/08/2016 

Expedientes que se encontraban en trá111ite hasta el 3 JI 1212015 

Total de E.,perlieutes 

Experlieutes de Orie11tació11 Directa couc/uidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/09/2016 al 30/09/2016 

füpedientes concluidos en el periodo de 111eses anteriores 

fapedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/08/2016 

Total de e.\perlieutes couc/uirlos 

Total de e.,perlieutes r/e Orle11tació11 Directa eu trámite al 30/09/2016 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

17,670 
5,709 

19,787 

5,5631 

716 
6,651 
5,086 

12,4531 

114 
725 

6,538 
7,3771 

5,076 

618 
5,420 

100 
6,1381 

545 
63 

5,434 
6,0421 

96 
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Resumen ejecutivo 

,., E x I e o 

Expedientes de Remisión registrados 

Expedie11tes registrados en el periodo del 01/09/2016 al 30/09/2016 

Expedie11tes registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 31/08/2016 

füpedie11tes que se e11co11trabm1 e11 trá111ite hasta el 31/12/2015 

Total de Expedientes 

Expedientes de Remisión conc/11idos 

Expedie11tes co11cluidos de los recibidos e11 el periodo 01/09/2016 al 30/09/2016 

Expedientes co11cluidos e11 el periodo de 111eses anteriores 

Expedie11tes co11cluidos dura11te el ejercicio hasta el 31/08/2016 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Remisión en trámite al 30/09/2016 

Expedientes de Inconformidades registrados 

Expedie11tes registrados e11 el periodo 01/09/2016 al 30/09/2016 

Expedientes registrados e11 el ejercicio O 1 /O 1/2016 al 31/08/2016 

Expedientes que se e11co11traba11 en trámite hasta el 31/12/2015 

Total de expedientes 

Expedientes de Inconformidades Concluidos 

füpedie11tes co11cluidos e11 el periodo 01/09/2016 al 30/09/2016 

füpediellfes concluidos dura11te el ejercicio O 1/01/2016 al 31/08/2016 

Total de e.rpedientes conc/11idos 

Total de e.rpedientes de lnconformid,ule!i' en trámite al 30/09/2016 

Recomendaciones de Violaciones Graves 

Recome11dacio11es de violaciones graves e111itidas e11 el periodo O 1/09/2016 al 30/09/2016 

Reco111e11daciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2016 al 31/08/2016 

Total de recomendacio11es de violaciones graves emitidas 

Recomendaciones 

Reco111e11dacio11es e111itidas en el periodo 01/09/2016 al 30/09/2016 

Reco111e11dacio11es e111itidas en el ejercicio 01/01/2016 al 31/08/2016 

Total de recomendacio11es emitidas 

Recomendacioues Generales 

Reco111e11dacio11es Generales emitidas en el periodo 01/09/2016 al 30/09/2016 

Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2016 al 31/08/2016 

Total de recomemlaciones generales emitidas 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

599 
5,208 

221 
6,028' 

518 
208 

5,178 
5,9041 

124 

38 
391 
302 
7311

70 
394 
464¡ 

267 

o 

l 

1 

6 

42 
48 

o 

3 
3 

1 / 2 



Expedientes 

de Queja 



Expedientes de presunta violación de Quejas 

"' E x , e o 

l. füpedientes de presunta violación de quejas registrados en el periodo 01/09/2016 al
30/09/2016

2. E>.pedientes de presullla violación de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al
31/08/2016

3. füpedie11tes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2015

4. Total de expedientes de queja

5. E,peclientes de presunta violación de quejas concluidos de los registrados en el periodo

6. E>.pedie11tes de presunta violación de quejas concluidos dura11te el periodo registrados en el
prese11te ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e>.pedie11fes de presu11ta violació11 de quejas concluidos dura11/e el periodo
01/09/2016 al 30/09/2016

8. E,pedie11tes de presunta violación de queja concluidos durante el ejercicio hasta el
31/08/2016

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : I º al 30 de septiembre de 2016 

Ejercicio: J º/1 al 30/JX/2016 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

716 

6,651 

5,086 

12,4531 

114 

725 

839 

6,538 

7,3771 

5,076 
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Situación de los expedientes de presunta 

violación de quejas en trámite 
1.1 E X I e o 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de i1?formación del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por falta 
de Información del quejoso 

4,866 

o 

o 

210 

5,076 
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,.1 É X I C O 

Causas de conclusión de los expedientes de 
presunta violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

l. Conciliación 25 2.97% 224 3.04% 

2. Resuelto durante el trámite 399 47.55% 3,276 44.41% 

3. No competencia de la CNDH 1 0.12% 23 0.31% 

4. Desistimiento del quejoso 2 0.24% 26 0.35% 

5. Falta de interés del quejoso 2 0.24% 16 0.22% 

6. Acumulación de expedientes 37 4.41% 336 4.55% 

7. Orientación al quejoso 202 24.08% 2,087 28.29% 

8. Recume11dació11 del Programa de Quejas 5 0.60% 38 0.52% 

9. Recomendación de Viulació11 Grave o 0.00% 1 0.01% 

JO. Recome11dació11 del Programa Penitenciario o 0.00% 3 0.04% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por 110 existir materia * 166 19.79% 1,347 18.26%

13. Recome11dación general o 0.00% o 0.00%

Total 839 100.00% 7,377 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 4 



Causas de conclusión de expedientes de presunta violación 

de quejas por no competencia de la CNDH 

,.1 É X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo 1 100.00% 21 91.30% 

3. Conflictos laborales jurisdiccio11ales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% 2 8.70% 

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 1 100.00% 23 100.00% 
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Expedientes de presunta violación de quejas registrados y concluidos 

del ejercicio 2016 
M E X I e O 

Expedientes de Expedientes de 
A) Concluidos 8) Concluidos de

Mes presunta violación de presunta violación de 

quejas registrados quejas concluidos 
del mes meses anteriores

Enero 733 694 69 625 

Febrero 815 881 85 796 

Marzo 891 822 75 747 

Abril 814 921 102 819 

Mayo 844 946 105 841 

Jwúo 989 863 131 732 

Julio 467 465 35 430 

Agosto 1,098 946 148 798 

Septiembre 716 839 114 725 

Total 7,367 7,377 864 6,513 

* El promedio diario de e.,pedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio,
i11cluye11do sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 26.89 e.,pedientes.

* El promedio diario de e.,pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 26.92 eApedientes.

* El promedio mensual de eApedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio
es igual a 818.56 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio
es igual a 819.67 expedientes.
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Frecuencia de autoridades señaladas co,no probables responsables 

Expedientes de presunta violación de queja en trámUe al 30/09/2016 
t.1 E X t e o 

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1111 

2 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 880 

3 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 674 

4 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 433 

SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
5 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 361 

6 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 315 

7 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 261 

8 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 240 

g SECRETARIA DE MARINA. 226 

10 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 115 

11 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 67 

12 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 56 

13 SECRETARIA DE SALUD. 56 

14 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 47 

15 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 46 

16 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 41 

17 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 37 

18 CENTRO FEDERAL DE READAPTACION SOCIAL N º15 DE COMATITLAN, CHIAPAS 35 

19 PETROLEOS MEXICANOS. 35 

20 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 33 

21 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE COAHUILA 31 

22 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 30 

23 SECRETARIA DE GOBERNACION. 30 

24 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. 29 

25 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 29 

26 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL 24 

27 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MICHOACAN. 23 

28 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 21 

29 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MEXICO. 20 

30 COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 19 

31 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE COAHUILA. 19 

32 SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION 19 

33 SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL ESTADO DE MEXICO 18 

34 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. 18 

35 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 17 

36 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 17 

37 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS 15 

FINANCIEROS 
38 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE GUERRERO. 15 

7 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Frecuencia de presuntos ltecltos violatorios 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 30/09/2016 
1.1 E x I e o 

1 PREST AR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 1,662 

2 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEAL TAO, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 891 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
3 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 781 

4 DETENCION ARBITRARIA 755 

5 NEGLIGENCIA MEDICA 729 

6 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 568 

7 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 229 

LA EJECUCION DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
8 TORTURA 225 

9 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 222 

10 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 210 

11 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 205 

12 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 204 

13 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 200 

14 INTEGRAR LA AVERIGUAC/ON PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 173 

15 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 149 

16 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 137 

LIBERTAD 
17 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 115 

18 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MED/COS 112 

19 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETIC/ON FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 99 

DERECHO 
20 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 99 

21 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 89 

SERVICIOS DE SALUD 
22 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 79 

23 RETENCION ILEGAL 79 

24 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JURID/CA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 74 

25 OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO 69 

26 EFECTUAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 67 

FLAGRANCIA 
27 OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O PSICOLOG/CA DE URGENCIA 65 

28 CAUSAR UN DAÑO DERIVADO DEL EMPLEO ARBITRARIO DE LA FUERZA PUBLICA 63 

29 INTIMIDACION 63 

30 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 62 

31 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 60 

32 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 56 

33 DIFERIR LA PRESENTACION DEL DETENIDO ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE 54 

34 PRIVAR DE LA VIDA 54 

35 OMITIR BRINDAR LA ATENC/ON, CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA 51 

OBLIGACION DE HACERLO 
36 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 48 

37 INCOMUNICACION 48 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 8 



Frecuencia de autoridades responsables 

E>.pedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/09/2016 al 30/09/2016 
,., E X I e O 

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 177 

2 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 155 

SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
3 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 76 

4 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 53 

5 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 50 

6 SECRETAR/A DE LA DEFENSA NACIONAL. 36 

7 PROCURADUR/A GENERAL DE LA REPUBLICA. 32 

8 POLIC/A FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 31 

9 SECRETARIA DE MARINA. 27 

10 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 25 

11 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 23 

12 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 17 

13 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 14 

14 PETROLEOS MEXICANOS. 11 

15 SECRETARIA DE SALUD. 9 

16 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 8 

17 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 8 

18 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 7 

19 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 7 

20 COMIS/ON NACIONAL DE SEGURIDAD 6 

21 PROCURADURIA AGRARIA 6 

22 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 4 

23 SECRETARIA DE ECONOMIA 4 

24 SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREV/SION SOCIAL. 4 

25 CENTRO FEDERAL DE READAPTACION SOCIAL N°15 DE COMATITLAN, CHIAPAS 3 

26 COM/SION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 3 

27 COMISION NACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS SEMARNAT 3 

28 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 3 

DEL ESTADO. 
29 PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 3 

30 PROCURADUR/A GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MEXICO. 3 

31 SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADER/A, DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION 3 

32 SECRETARIA DE ENERGIA. 3 

33 SECRETARIA DE GOBERNACION. 3 

34 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE SONORA 3 

35 SERVICIO DE ADMINISTRAC/ON TRIBUTARIA DE LA SHCP. 3 

36 SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA. 3 

37 COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION 2 

PUBLICA. 
38 COM/SION NACIONAL DE ACUACUL TURA Y PESCA 2 

9 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Frecuencia de lieclios violatorios calificados 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/09/2016 al 30/09/2016 
,., E x I e o 

1 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 214 

2 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 202 

3 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 124 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
4 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 49 

5 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCAC/ON 42 

6 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 40 

LIBERTAD 
7 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 36 

8 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 36 

9 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 33 

10 DETENCION ARBITRARIA 33 

11 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 33 

12 NEGLIGENCIA MEDICA 28 

13 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 24 

14 REALIZAR DEFIC/ENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 24 

15 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 20 

16 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 20 

DERECHO 
17 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 20 

18 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 19 

SERVICIOS DE SALUD 
19 OMITIR DAR INFORMACION 15 

20 DILAC/ON EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 12 

21 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMIS/ON DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 12 

LA EJECUC/ON DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
22 INTEGRAR LA AVERIGUAC/ON PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 10 

23 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 9 

24 CAUSAR UN DAÑO DERIVADO DEL EMPLEO ARBITRARIO DE LA FUERZA PUBLICA 7 

25 EFECTUAR UNA DETENC/ON SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 7 

FLAGRANCIA 
26 INTIMIDACION 7 

27 OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O PSICOLOG/CA DE URGENCIA 7 

28 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 6 

29 DAÑO ECOLOGICO 5 

30 INEJECUCION DE RESOLUCION, SENTENCIA O LAUDO 5 

31 OMITIR PROPORCIONAR IGUALDAD DE CONDICIONES EN EL TRABAJO 5 

32 RETENCION ILEGAL 5 

33 TRASGREDIR EL DERECHO A LA LIBERTAD SEXUAL 5 

34 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 4 

35 INCOMUNICACION 4 

36 OMITIR RESPONDER EN BREVE TERMINO A AQUEL QUE HIZO LA PETICION 4 
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Expedientes de 

Orientación Directa 
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CNDH 
M L X I C O

Área responsable 

Primera Visitaduria 

Segunda Visitaduria 

Tercera Visitaduria 

Cuarta Visitaduria 

Quinta Visitaduria 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Orientación Directa por 

Visitadurías Generales y la Dirección General 
de Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 31/08/2016 Registrados Concluidos 
01/09/2016 al 30/09/2016 01/09/2016 al 30/09/2016 

38 58 48 

23 52 37 

9 50 56 

11 87 96 

o 28 27 

5 205 206 

o 138 138 

86 618 608 

En tramite al 30/09/2016 

48 

38 

3 

2 

1 

4 

o 

96 



Expedientes de 

Remisión 
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CNDH 
M C X I C O

Área responsable 

Primera Visitaduria 

Segunda Vistaduria 

Tercera Visitaduria 

Cuarta Visitaduria 

Quinta Visitaduria 

Sexta Visitaduria 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Remisión 
por Visitadurías Generales y la Dirección General de 

Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 31/08/2016 Registrados Concluidos 
01/09/2016 al 30/09/2016 01/09/2016 al 30/09/2016 

123 127 178 

1 1 1 105 177 

4 57 59 

7 65 67 

1 82 82 

5 93 93 

o 70 70 

251 599 726 

En tramite al 30/09/2016 

72 

39 

2 

5 

1 

5 

o 

124 



M E X I C O 

Remitidos a: 
Total Global 

Mensual 2016 

COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 361 3,062 

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 65 420 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 

LA SECRETARIA DE LA FUNClON PUBLICA 
36 347 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 21 162 
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRJ\CION DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
19 162 

PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 11 136 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL 14 122 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP 44 110 

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPU13LICA. 13 106 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 11 96 

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 20 89 

RECALIFICACION 7 81 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
5 78 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINAClON 9 70 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ADMlNISTRACION FEDERAL DE SER VICIOS 

EDUCATIVOS EN EL DISTRITO FEDERAL 
11 59 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 5 54 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EV ALUACION DE LA EDUCACION 6 53 

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 3 51 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 2 51 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONAV!T 6 49 

INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA 3 49 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE 

LA FUNCION PUBLICA 
3 29 

PROCURADURIA AGRARIA. 4 27 

INSPECC!ON Y CONTRALORIA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, l 25 
SEDENA 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 6 25 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO o 21

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. 11 21

ORUANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE 

LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
2 20
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COMISJON NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO. 1 15 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. o 15 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 3 15 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL o 13

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR l 12

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL o 12

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 2 11

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o 11
TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 2 11

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DE LA 3 10
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. o 9 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA o 8 
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARIA DE LA o 8 
FUNCION PUBLICA 

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. l 7 

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. o 7 

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS 3 6 
SERVICIOS FINANCIEROS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCAClON PROFESIONAL l 6 
TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA o 6 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARIA o 6 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE o 6 
LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P. 

ORGANO INTERNO DEL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y o 6 
READAPTACION SOCIAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACIÓN

UNIDAD DE QUEJAS, DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE o 6 
CONCILIACION Y ARBITRAJE 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO DE BACHILLERES l 5 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DEL AGUA DE LA o 5 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO 1 5 
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COMISION NACIONAL DEL AGUA. 3 4 

CONSEJO DE LA JUDICATURA EN EL ESTADO DE CHIAPAS l 4 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LA UNAM l 4 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DE MARINA. l 4 

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. o 4 

INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA o 4 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" 1 4 

DE LA SECRETARIA DE SALUD. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL LA SECRETARIA DE GOBERNACION o 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, l 4 

DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA o 4 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MARINA DE LA SECRETARIA DE o 4 

LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS o 4 

NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA o 4 

FUNCION PUBLICA 

PETROLEOS MEXICANOS. o 4 

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES o 4 

AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AM131ENTE o 3 

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS l 3 

CONTRALORIA INTERNA EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO o 3 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. o 3 

INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. 1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION Y ENAJENACION o 3 

DE BIENES DE LA SHCP 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y o 3 

LITERA TURA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA DE LA l 3 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL o 3 

DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE SALUD. o 3 

COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS l 2 

CONSEJO DE LA JUDICATURA EN EL ESTADO DE TAMAULIPAS o 2 

CONSEJO NACIONAL PARA EL DESARROLLO Y LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON o 2 

DISCAPACIDAD 

CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURADURIA AGRAIUA o 2 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA o 2 

PROCURADURIA AGRARIA 

CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. o 2 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 1 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL l 2 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL OEL CENTRO OE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS o 2 

A VANZAOOS OEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL DE LA SEP. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ECOLOGIA Y CAMBIO o 2 

CLIMATICO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE o 2 

LOS ADULTOS OE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO OE CONTROL EN EL REGISTRO AGRARIO NACIONAL OE LA o 2 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL FORESTAL DE LA o 2 

SEMARNAT 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE o 2 

LOS PUEl3LOS INOIGENAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ECONOMIA DE LA SECRETARIA 1 2 

DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DEL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES. 1 2 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. l 2 

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. o 2 

SUPREMA CORTE OE JUSTICIA DE LA NACION. o 2 

TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO. o 2 

COMISION REGULADORA DE ENERGlA. o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI o l 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL POOER JUOICIAL DEL ESTADO DE TABASCO o l 

CONTRALORIA INTERNA EN LA CAMARA DE DIPUTAOOS DEL H. CONGRESO DE LA o 1 
UNION 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN EL SERVICIO o 1 
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 

CONTRALORIA INTERNA DEL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA o l 

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E o 1 

INFORMA TICA 

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EV ALUACION DE LA o 1 

EDUCACION 

COORl)INACION DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUDLICA o l 

DIRECCION GENERAL DE JUSTICIA MILITAR. o l 

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. o l 

INSTITUTO DEL FONOO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRAl3AJADORES o 1 

INSTITUTO NACIONAL OE BELLAS ARTES Y LITERATURA o l 

INSTITUTO NACIONAL OE LAS MUJERES o l 

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION OE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 1 l 

INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGIA. o 1 

LOTERIA NACIONAL PARA LA ASISTENCIA PUBLICA. o 1 
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ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL 
DE LA SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

o l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES. o l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL DE ACUACULTURA Y o l 
PESCA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA SOCIAL DE ATENCION A o 1 
VICTIMAS DE DELITO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, o l 
TERRITORIAL Y URBANO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHAPINGO l l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL FIDEICOMISO DEL FONDO NACIONAL DE FOMENTO o 1 
EJIDAL 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E o l 
HISTORIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y o 1 
ADMINISTRATIVA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRll3UNAL UNITARIO AGRARIO o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL BANCO DEL AHORO NACIONAL Y SERVICIOS o 
FINANCIEROS, S.N.C. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL PARA LA CULTURA Y LAS o l 
ARTES. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA o l 
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y o l 
NUTRICION "SALVADORZUBIRAN" DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES o 
RESPIRATORIAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE o 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
SECRETARIA DE CULTURA DEL DISTRITO FEDERAL o l 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA o l 

TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO o l 

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA. o 1 
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Expedientes 

de Inconformidad 



Inconformidades 

M E X I C O

l. E>.1Jedientes de inc01iformidad registrados en el periodo 01/09/2016 al 30/09/2016

2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 31/08/2016

3. Expedientes de inc01iformidad que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2015

4. Total de e.\pedieutes de i11co11/ormidad

5. Expedientes de inco,iformidad concluidos de los registrados en el periodo

6. E>..pedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente
ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e>.pedienles de inconformidad concluidos durante el periodo O 1/09/2016 al
30/09/2016

8. Expedientes de inc01iformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 31/08/2016

9. Total de expedieutes de i11co11/ormidad co11c/11idos en el ejercicio

10. Total de expedientes de inconformidad en trámite

Recursos de Queja 

Recursos de Impugnación 

Total de expedientes de inconformidad 
concluidos en el ejercicio 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes 
de Inconformidad en tramite 

38 

391 

302 

731 

4 

66 

70 

394 

464 

267 

41 

226 

13 



Inconformidades por Entidad Federativa 

1.1 É X I C O 

En trámite al Registrados en Registrados en Concluidos e11 Concluidos en 
E11 trámite Estados 31/12/2015 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio 

01/09/2016 al 01/09/2016 al 
30/09/2016 30/09/2016 

l. Aguascalientes 4 o 8 2 5 5 

2. Baja Califomia 6 o 3 o 7 2 

3. Baja Califomia Sur o o 6 o 5 1 

4. Campeche 4 1 l o 4 2 

5. chihuahua 9 2 15 3 14 9 

6. Chiapas 18 1 14 3 17 13 

7. Ciudad de México 39 4 58 9 57 35 

8. Coalwila 5 o o 1 4 o 

9. Colima 3 o 3 o 4 2 

10. Durango 1 o 3 o 3 1 

11. Guerrero 27 3 21 4 23 24 

12. Guanajuato 12 o 17 2 19 8 

13. Hidalgo 5 2 9 1 10 5 

14. Jalisco 11 1 14 4 14 8 

15. Estado de México 4 7 38 3 32 14 

16. Michoacán 23 2 8 3 15 15 

17. Morelos 31 5 25 5 26 30 

18. Nayarit 2 o 5 2 3 2 

19. Nuevo León 5 2 4 o 9 2 

20. Oaxaca 6 l 16 4 13 6 

21. Puebla 7 1 19 5 17 5 

22. Querétaro 1 o 3 o 4 o 

23. Quintana Roo 5 o 6 o 4 7 

24. Sonora 5 2 12 2 7 10 

25. San Luis Potosí 4 o JO 1 7 6 

26. Sinaloa 10 o 4 l 5 8 

27. Tabasco 14 2 8 3 11 10 

28. Tamaulipas 10 o 8 6 6 6 

29. Tlaxcala 3 o 7 l 7 2 

30. Veracruz 12 l 28 3 20 18 

31. Yucatán 11 o 6 o 12 5 

32. Zacatecas 5 1 12 2 10 6 

Total 302 38 391 70 394 267 
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Causas de conclusión de las inconformidades 

l.t É X I C O 

Causa En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

l. Recomendación dirigida a Organismo Local o 2 

2. Recomendación dirigida a autoridad 1 5 

3. Confirmación de resolución definitiva del
o 3 

Organismo Local

4. Desestimada o infundada 67 448 

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
2 6 

Recomendación emitida por Organismo Local

6. Acumulación o o 

7. Atracción del Recurso de queja e inicio de
o o 

expediente en el Programa General de Quejas

Total 70 464 
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Recomendaciones 

y Conciliaciones 
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Seguimiento de Recomendaciones septiembre 2016 
-

CNDH Estadísticas por autoridad destinataria 
M t x i c o

Aceptadas 

Número de con pruebas 

Año Recomendaciones No aceptadas de 

Emitidas cumplimiento 
total 

1990 34 3 41 

1991 131 3 142 

1992 271 3 284 

1993 273 5 243 

1994 140 5 136 

1995 166 8 154 

1996 124 4 120 

1997 127 21 96 

1998 114 15 93 

1999 104 27 78 

2000 37 10 19 

2001 27 3 21 

2002 49 8 28 

2003 52 16 27 

2004 92 29 36 

2005 51 9 25 

2006 46 12 27 

2007 70 21 46 

2008 67 21 27 

2009 78 28 48 

2010 86 29 50 

2011 95 12 67 

2012 93 ** 12 49 

2013 86 --- 27 

2014 55 ** 6 7 

2015 59 ** 1 4 

2016 48 --- 2 
TOTALES 2.575 311 1.897 

* Una recomendación puede ser dirigida a una o más autoridades.

** No incluyen las recomendaciónes de Violaciones Graves.

-

°' 

........ 

Aceptadas en 

Aceptadas con Aceptadas con Aceptadas sin tiempo para 

cumplimiento pruebas de pruebas de presentar 

insatisfactorio cumplimiento cumplimiento pruebas de 

parcial cumplimiento 

--- --- --- ---

8 1 --- ---

12 1 --- ---

42 2 2 ---

30 1 --- ---

28 1 --- ---

30 --- 1 --·-
34 --- --- ---

34 --- .... 

.) ---

29 --- 1 ---
12 2 2 ---
5 2 --- ---

17 1 1 ---

11 --- 1 ---

22 2 1 ---
14 2 --- ---

12 1 1 ---
36 5 2 ---

23 6 2 ---
14 16 1 ---

8 15 3 ---
4 43 --- ---

3 49 4 ---
1 73 2 ---

1 50 2 ---
--- 62 5 ---

--- 40 7 6 

430 375 41 6 

En tiempo de 
ser 

contestadas 

---

---

---

---

--·-
---
---
---

---

---

--·-
---
---

---

---
---

---

---
---

---

---

---
---

---
---

---
13 

13 

Características Total de 

peculiares autoridades 
destinatarias* 

--- 44 
--- 154 
--- 300 
--- 294 
--- 172 
--- 191 
--- 155 

5 156 
--- 145 
--- 135 
--- 45 
--- 31 

1 56 

1 56 

6 96 

6 56 

7 60 

4 114 

5 84 

6 113 

10 115 

15 141 

8 125 

6 109 

1 67 
--- 72 
--- 68 

81 3.154 
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2012 1 O O O 3 O O O O 3 

2013 O O O O O O O O O O 

2014 1 O O O 1 O O O O 1 

2015 1 O O O 4 O O O O 4 

2016 1 O O O O 1 O 1 O 2 

TOTALES 4 O O O 8 1 O 1 O 10 

l. Programa General de Quejas

2. Programa Penitenciario

3. Programa de Inconformidades

4. Programa de Presuntos Desaparecidos

s. Recomendaciones Generales

6. Recomendaciones Violaciones Graves

Total

Recomendaciones emitidas 1-- ---- - -- - -- ------ -------- --- . ·----

5 

o 

1 

o 

o 

o 

6

38
3 

7 

o 

o 

1 

49



...... 

O'> 
-

w 

¡,t � 

i ,� � g
� 
CNDH 
.., ( X l C O 

43 I 5 I 2 AÑOS 

9 MESES 

22 DÍAS 

PROCURADURIA 
GENERAL DE LA 
RE PUBLICA 

Recomendaciones emiti1�s 
J 

INTEGRIDAD y TORTURA 14/09/16 
SEGURIDAD TRATO CRUEL, INHUMANO o

PERSONAL DEGRADANTE 

LIBERTAD DETENCION ARBITRARIA 
SECRETARIA DE 

I
SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD, 14/09/16 

MARINA JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD, 
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 

COMISION NACIONAL 1 1 EMPLEOS, CARGOS o

DE SEGURIDAD COMISIONES 
14/09/16 

INTEGRAR LA AVERIGUACION 

GOBERNADOR PREVIA DE MANERA IRREGULAR 

CONSTITUCIONAL DEL O DEFICIENTE 19/09/16 

ESTADO DE SAN LUIS PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 

POTOSI SERVICIO PUBLICO 

RETARDAR O ENTORPECER LA 
FUNCION DE INVESTIGACION O 
PROCURACION DE JUSTICIA 

ACEPTADA EN I 7 
TIEMPO PARA 
PRESENTAR 
PRUEBAS 

ACEPTADA EN 
TIEMPO PARA 
PRESENTAR 
PRUEBAS 

EN TIEMPO 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 
PARA SER 
CONTESTADA 



lf �\. 

� f 
1 i $ 

CNDH 
"' ( X I O 

� 
<'.'.I.LI ''''!!J1• �NO GOBERNADOº 

MESES 
24 DÍAS 

CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE SONORA 

Recomendaciones !1!!�ti�"_S_ __ -·� j 

-• 
• 

º 1DAD 
DIO

- .

HECHOS 
VIOLA TORIOS/ IMPUGNACIÓN O QUEJA 

o ªº

PREVIA SIN 
SUFICIENTES 

o 

o 

EFECTUAR UNA DETENCION SIN 
CONTAR CON LA ORDEN 
CORRESPONDIENTE, FUERA DE 
LOS CASOS DE FLAGRANCIA 
IMPUTAR 
HECHOS 

INDEBIDAMENTE 

OMITIR EL EJERCICIO DEL 
PRINCIPIO DE LA EXACTA 
APLICACION DE LA LEY 

-·
0/091.1.0 

••• 
ºO 

PARA SER 
CONTESTADA 

45 4 10 MESES 
17 DÍAS 

H. 
DE 

AYUNTAMIENTO /INCONFORMIDAD I IMPUGNACION POR 1 30/09/16 
LA 

EN TIEMPO 
PARA SER 
CONTESTADA 

....., 
O"'I 
-
� 

46 4 11 AÑO 
9 MESES 
22 DÍAS 

SANTIAGO 
IXCUINTLA, NAYARIT. 

GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE 
GUERRERO 

RATO DIGNO 

INCUMPLIMIENTO DE 
RECOMENDACION POR PARTE DE 
LA AUTORIDAD 
NEGLIGENCIA MEDICA 3/10/16 EN TIEMPO 
OMITIR BRINDAR LA ATENCION, PARA SER 
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A CONTESTADA 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO 
LA OBLIGACION DE HACERLO 
ACCIONES Y OMISIONES QUE 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE 
LOS INDIGENAS 
INFRINGIR LOS DERECHOS DE 
MATERNIDAD 

.. 

3 

4 



� � 
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CNDH 
M ( X + C O 

[11 

..... 

O'\ 

-

u, 

2 MESES 

1 DÍA 

DEL SEGURO SOCIAL 

Recomendacione� e'!'�t�1�s _ J 

11111
•

• -• !fJl;IJ 

01DAD 
DIO 

D 

FALTAR A LA LEGALIDAD, 
HONRADEZ, LEALTAD, 
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS O 
COMISIONES 

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
SERVICIO PUBLICO 

0/091.Lo ºO 

PARA SER 

CONTESTADA 

No . 

INVOLUCRADf)S j 
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CNDH 
"" e ,e I c. o 

48 2 1 9 MESES I GOBERNADOR 
13 DÍAS CONSTITUCIONAL DEL 

ESTADO DE MORELOS 

FISCALIA GENERAL 
DEL ESTADO DE 
MORELOS 

H. AYUNTAMIENTO
DE CUAUTLA,
MORELOS

Recomendaciones emitidas 1 

LEGALIDAD 

EGURIDAD 
URIDICA 

EXHUMAR UN CADAVER SIN LOS 1 3/10/16 1 EN TIEMPO 
REQUISITOS LEGALES PARA SER 
OCULTAR, DESTRUIR, SEPULTAR 1 1 CONTESTADA 
UN CADAVER O FETO HUMANO, 
CONTRAVINIENDO LA 1 30/09/16 
LEGISLACION 
ABSTENERSE DE PRACTICAR 
DILIGENCIAS PARA ACREDITAR LA 
PROBABLE RESPONSABILIDAD 
DEL INCULPADO 
FALTAR A LA LEGALIDAD, 
HONRADEZ, LEALTAD, 
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS O 
COMISIONES 
INTEGRAR LA AVERIGUACION 
PREVIA DE MANERA IRREGULAR 
O DEFICIENTE 
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
SERVICIO PUBLICO 

3/10/16 

148 
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CNDH 
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NUM. 

RECOM. 

37 

38 

39 

40 

41 

42 

Recomendaciones emitidas 
---·-------· - ----- � ---

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE AGOSTO 2016. 

AUTORIDAD NIVEL DE CUMPLIMIENTO 

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA ACEPTADA SIN PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA ACEPTADA SIN PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA ACEPTADA SIN PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA SIN PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO 

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL ACEPTADA SIN PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO 



� - � 
& ,l i 
\ $ '%. d? 

CNDH 
M C X I C O

Año 

1990 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

TOTALES 

Número de 
Conciliaciones 

Registradas 
--

1 

267 

594 

451 

219 

268 

174 

359 

413 

207 

150 

176 

130 

172 

270 

269 

107 

255 

157 

93 

168 

232 

364 

196 

172 

224 

6,088 

Seguimiento de Conciliaciones septiembre 2016 

Estadísticas por autoridad destinataria por fecha de registro 

Total de autoridades 
Cumplidas Reaperturas En Seguimiento destinatarias* 

--- --- --- ---

1 -- --- 1 

266 1 -- 267 

588 8 --- 596 

443 16 --- 459 

218 5 --- 223 

291 2 --- 293 

179 2 --- 181 

364 3 --- 367 

424 2 --- 426 

211 --- --- 211 

157 --- --- 157 

184 1 -- 185 

143 1 --- 144 

177 --- -- 177 

292 2 1 295 

316 1 --- 317 

113 --- 2 115 

257 2 15 274 

146 2 27 175 

83 1 13 97 

129 2 39 170 

156 2 79 237 

267 4 96 367 

170 --- 48 218 

123 -- 63 186 

45 -- 181 226 

5,743 57 564 6,364 

* Una conciliación puede ser dirigida a una o más autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificación de las Visitadurías Generales.

-

O\ 

-

00 

' 



Conciliaciones Registradas en el Periodo 

,., E x I e o 

EXP. VISITA-

AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN NÚM DURÍA 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. - ACTOS Y OMISIONES QUE 2011/2510 2 
TRANSGREDEN EL DERECHO A LA
REPARAC!ON DE LOS DAÑOS,
PERJUICIOS O DAÑO MORAL, POR
PARTE DE LOS ORGANOS DEL PODER
PUBLICO

- OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR,
PROTEGER Y/O DAR SEGURIDAD A
LUGARES, INSTALACIONES O BIENES
EN GENERAL, AFECTANDO LOS
DERECHOS DE TERCEROS

FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE - OMITIR DAR RESPUESTA A LA 2013/7848 4 
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS PETICION FORMULADA POR
TRABAJADORES DEL ESTADO. CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE

SU DERECHO

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. - DETENCION ARBITRARIA 2014/2797 2 

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

H. AYUNTAMIENTO DE NEZAHUALCOYOTL, ESTADO - DETENCION ARBITRARIA 2014/6553 I 
DE MEX!CO.

- INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS
FORMALIDADES PARA LA EM!SION DE
LA ORDEN DE CATEO O DURANTE LA
EJECUC!ON DE ESTE, ASI COMO PARA
LAS VISITAS DOMICILIARIAS

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL - DETENCION ARl3!TRARIA 2014/6553 l 

ESTADO DE MEXICO 
- INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS

FORMALIDADES PARA LA EMISION DE
LA ORDEN DE CATEO O DURANTE LA
EJECUCION DE ESTE, AS! COMO PARA
LAS VISITAS DOMICILIARIAS

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. - EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA 2014/6752 2 
f'UERZA PUBLICA

- INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS
FORMALIDADES PARA LA EMIS!ON DE
LA ORDEN DE CATEO O DURANTE LA
EJECUCION DE ESTE, AS! COMO PARA
LAS VISITAS DOMICILIARIAS

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENC!ON 2015/305 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

SECRETARIA DE MARINA. 2015/682 2 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 16 / 9 



Conciliaciones Registradas en el Periodo 

,.1 É X I C O 

EXP. VISITA-

AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN NÚM DURÍA 

- INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS
FORMALIDADES PARA LA EMISION DE
LA ORDEN DE CATEO O DURANTE LA 
EJECUCION DE ESTE, ASI COMO PARA
LAS VISITAS DOMICILIARIAS

SECRETARIA DE MARINA. - ACTOS Y OMISIONES QUE 2015/1276 2 
TRANSGREDEN EL DERECHO A LA
REPARACION DE LOS DAÑOS,
PERJUICIOS O DAÑO MORAL, POR
PARTE DE LOS ORGANOS DEL PODER
PUBLICO

- CAUSAR UN DAÑO DERIVADO DEL
EMPLEO ARBITRARIO DE LA FUERZA
PUBLICA

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2015/2773 1 

LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. MEDICA 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES Y OMISIONES QUE 2015/3383 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN PERSONAS PRIVADAS DE SU LIHERTAD

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - NO SE PUEDE DETERMINAR 2015/3499 6 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE - INEJECUCION DE RESOLUCION, 2015/7407 6 
LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. SENTENCIA O LAUDO 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - PRESTAR lNDEIJIDAMENTE EL 2015/9877 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SERVICIO PUBLICO
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/234 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

SECRETARIA DE MARINA. - DETENCION ARBITRARIA 2016/773 2 

- EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA
FUERZA PUBLICA

- IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS

- RETENCION ILEGAL

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

SECRETARIA DE MARINA. - DETENCION ARHITRARIA 2016/774 2 

- EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA
FUERZA PUHLICA

- INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS
FORMALIDADES PARA LA EMISION DE
LA ORDEN DE CATEO O DURANTE LA
EJECUCION DE ESTE, AS! COMO PARA
LAS VISITAS DOMICILIARIAS

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS 2016/1158 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN PRIVADAS DE SU LIBERTAD

16 / 10 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Conciliaciones Registradas en el Periodo 

M É X I C O 

EXP. VISITA-

AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN NÚM DURÍA 

- OMITIR PROPORCIONAR A TENCION
MEDICA

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES Y OMISIONES QUE 2016/1947 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL IJE LA TRANSGREDEN LOS DERECHOS IJE LAS
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD

- OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR A TENCION 2016/2168 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - RETENCION ILEGAL 2016/2954 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/3308 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/3966 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - NEGLIGENCIA MEDICA 2016/4273 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/4637 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN - PRESTAR INDEBIDAMENTE EL

SERVICIO PUBLICO

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/5973 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 16 / 11 
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M É X I C O
Transparencia 

Expedientes en materia de transparencia 

1. Expedientes registrados en el periodo 01/09/2016 al 30/09/2016

2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2016 al 31/08/2016

3. Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2015

4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia

5. Expedientes concluidos en el periodo 01/09/2016 al 30/09/2016

6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2016 al 31/08/2016

7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia

8. Expedientes en trámite 

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 
SOLICITANTE RESPONSABLE 

1 20161388 MARX YU PRIMERA VISITADURIA SOLICITÓ 

TOMINTAT GENERAL COPIA SIMPLE 

DE LOS 
TERCERA VISITADURIA EXPEDIENTES 
GENERAL 2012/5251, 

2008/1110, 
DIRECCIÓN GENERAL 200712574 Y 
DE QUEJAS Y 2008/1631 
ORIENTACION 

COMITE DE 

INFORMACIÓN 

(CLASIFICÓ) 

2 2016/403 BELTRAN J, L OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ 

INFORMACIÓN 
DIRECCIÓN GENERAL DE PERSONAL 
DE SEGUIMIENTO DE DE LA CNDH. 
REC0�1ENDACIONES 

COMITE DE 
INFORMACIÓN 
(CLASIFICÓ) 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

DESCRIPCION DE 

CONCLUSION 

SE ACORDÓ ENTREGAR LA 

NFORMACIÓN EN 

TÉRMINOS DE LEY 

NO ASISTIÓ. 

lsE ACORDÓ ENTREGAR LA 

INFORMACIÓN EN 

ITÉRMINOS DE LEY. 

FUNDAMENTACION 

100 

611 

92 

803 

111 

601 

712 

91 

ARTICULOS 112 Y 127 DE LA 

LGTAIP. Y 108, 118 ,  

119, 120 Y 128 DE LA LFTAIP 

MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS PARA LA 

ATENCIÓN DE SOLICITUDES 

DE ACCESO A LA 

INFORMACIÓN Y DE DATOS 

PERSONALES NUMERAL 9.1.9. 

NO ASISTIÓ PARA ACCESO A 

LA INFORMACIÓN. 

ARTICULOS 112 Y 127 DE LA 

LGTAIP ASI COMO 108, 118, 

119, 120Y 128 DE LA LFTAIP. 

MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS PARA LA 

ATENCIÓN DE SOLICITUDES 

DE ACCESO A LA 

INFORMACIÓN Y DE DATOS 

PERSONALES NUMERAL 9. 1.9. 

NO ASISTIÓ PARA ACCESO A 

LA INFORMACIÓN . 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 
DESCRIPCION DE �UNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

3 2016/448 AVILA MORALES QUINTA VISITADURIA SOLICITÓ COPIA SIMPLE INFORMACIÓN ARTICULO 141 DE LA LGTAIP Y 

GUADALUPE GENERAL DE CÉDULAS DE PROPORCIONADA EN 108, 118, 119, 120, 137, 138, 139 

ARACELI EXPEDIENTES INICIADOS TÉRMINOS DE LEY Y 145 DE LA LFTAIP. 
DIRECCIÓN GENERAL CONTRA EL INSTITUTO 
DE QUEJAS Y NACIONAL DE 
ORIENTACION MIGRACIÓN QUE NO 

TERMINARON EN 
COMITE DE CONCILIACIÓN, DE 
INFORMACIÓN ENERO A JUNIO DE 2015. 
(CLASIFICÓ) 

4 2016/460 MUNGUIA QUINTA VISITADURIA SOLICITÓ COPIA DEL INFORMACIÓN /\RTICULOS 45 Y 112 DE LA LGTAIP 

RODRÍGUEZ GENERAL OFICIO DE RESPUESTA PROPORCIONADA EN MI COMO 108, 118, 119, 120, 134 Y 

CARLOS POR EL ESCRITO QUE TÉRMINOS DE LEY 135 DE LA LFTAIP. 
COMITE DE PRESENTE VÍA CORREO 
TRANSPARENCIA ELECTRÓNICO DE FECHA 

30 DE JUNIO DEL 2016, 

DIRIGIDO AL 

PRESIDENTE DE ESTA 
COMISIÓN NACIONAL DE 

LOS DERECHOS 
HUMANOS . 

5 2016/468 VILLALOBOS QUINTA VISITADURIA SOLICITO COPIA INFORMACIÓN ARTICULO 141 DE LA LGTAIP Y 108 

HERNANDEZ GENERAL CERTIFICADA DEL PROPORCIONADA EN 118,119,120,137,138, 139Y 145DE 

GERARDO EXPEDIENTE TÉRMINOS DE LEY LA LFTAIP. 
COMITE DE CNDH /5/2015/4280/Q. 
INFORMACIÓN 

(CLASIFICÓ) 

6 2016/472 CARRILLO PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN �RTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP , ASI 

KAREN VISITADURIA GENERAL ESTADÍSTICA DE QUEJAS PROPORCIONADA K;OMO 134 Y 135 DE LA LFTAIP. 

EN LAS QUE 
DIRECCIÓN GENERAL SERVIDORES PÚBLICOS 
DE QUEJAS Y SON INVOLUCRADOS EN 
ORIENTACION CASOS POR 

DESAPARICIÓN 
COMITE DE 
TRANSPARENCIA 

FORZADA. 
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Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

7 20161478 ORTIZ BALDERAS SEGUNDA VISITADURIA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 

CARLOS ALEXIS GENERAL ESTADISTICA DE QUEJAS PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y135 DE LA 

DE VIOLACIONES AL LFTAIP. 

TERCERA DEBIDO PROCESO DE 
VISITADURIA PRESUNCIÓN DE 
GENERAL INOCENCIA Y LAS 

RECOMENDACIONES 
DIRECCIÓN EMITIDAS POR ESTA 
GENERAL DE COMISIÓN NACIONAL, DEL 
QUEJAS Y Af-10 2008 A 2015. 
ORIENTACION 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

8 2016/480 VENEGAS PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 Y 112 DE LA 

ESCOBAR BEATRIZ VISITADURIA DIVERSA DEL RECURSO PROPORCIONADA EN LGTAIP ASf COMO 108,118, 

GENERAL DE IMPUGNACIÓN TÉRMINOS DE LEY 119, 120,134 Y 135 DE LA 

NÚMERO. LFTAIP. 

COMITE DE INFORMACIÓN 

TRANSPARENCIA CLASIFICADA COMO ARTÍCULOS 104 Y 113 DE LA 

CONFIDENCIAL O LGTAIP Y 110, 135,140 DE LA 

RESERVADA LFTAIP. 

9 20161490 LELO DE LARREA OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ EL INFORME DE INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE L A LGTAIP 

ALEJANDRO CADA UNO DE LOS PAGOS PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

COMITE DE REALIZADOS POR LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA OFICIALIA MAYOR Y 

FINANZAS, ASI COMO TODO 

EL EJERCICIO DE 

RECURSOS FINANCIEROS 

DE ESTE ORGANISMO 

NACIONAL, ENTRE EL 1 DE 

ENERO DE 2016 A LA FECHA. 

10 2016/492 LELO DE LARREA OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ EL INFORME DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP 

ALEJANDRO CADA UNO DE LOS PAGOS PROPORCIONADA ASf COMO 134 Y 135 DE LA 

COMITE DE REALIZADOS POR LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA OFICIALIA MAYOR Y 

FINANZAS, ASI COMO 

TODO EL EJERCICIO DE 

RECURSOS FINANCIEROS 

DE ESTE ORGANISMO 

NACIONAL, ENTRE EL 1 DE 

ENERO DE 2016 A LA 

FECHA. 
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Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

11 2016/493 LELO DE LARREA OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS,45 DE LA LGTAlf 

ALEJANDRO FINANCIERA DE1 DE PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

COMITE DE ENERO AL 31 DE LFTAIP. 

TRANSPARENCIA DICIEMBRE DE 2015. 

12 2016/497 NO SEÑALA OFICIALIA MAYOR SOLICITO INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS,45 DELA LGTAJP 

DE INFRAESTRUCTURA Y PROPORCIONADA AS! COMO 134 Y 135 DE LA 

COMITE DE CONTRATOS. LFTAIP. 

TRANSPARENCIA 

13 2016/499 NO SEÑALA PRIMERA VISITADURIA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS,45 DE L A  

GENERAL ESTADISTICA DE QUEJAS PROPORCIONADA LGTAIP AS! COMO 134 Y 135 

PRESENTADAS DE 2012 A DE LA LFTAIP. 
SEGUNDA LA FECHA POR TORTURA 
VISITADURIA REALIZADO EN EL 
GENERAL ESTADO DE 

GUANAJUATO. 
TERCERA 

VISITADURIA 

GENERAL 

CUARTA 

VISITADURIA 

GENERAL 

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 

QUEJAS, 

ORIENTACION Y 

TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

14 2016/501 VALDES SILVA ERICK PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS, 45 DE LA 

VISITADURIA GENERAL INFORMACIÓN DE LOS PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

CASOS CONOCIDOS 135 DE LA LFTAIP. 

OFICIALIA MAYOR POR LA CNDH POR 

DISCAPACIDAO. 
CENTRO NACIONAL DE 

DERECHOS HUMANOS 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

17 / 4 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

15 2016/503 PÉREZ DANIEL PRIMERA SOLICITÓ ACCESO A LOS NO ACLARÓ. ARTICULO$ 128 DE LA 

VISITADURIA EXPEDIENTES LGTAIP y 129 DE LA 

GENERAL CNDH/2/2010/1553/Q LFTAIP 

YCNDH/2/201112502/Q, 

SEGUNDA CNDH/212010/6035/Q, MANUAL DE 

VISITADURIA 2007/4046/1/Q, PROCEDIMIENTOS PARA 

GENERAL CNDH/212008,5026/Q, LA ATENCIÓN DE LAS 

CNDH/212009/1399/Q, SOLICITUDES DE ACCESO 

COMITE DE CNDH/5/2010/1134 DE LA A LA INFORMACIÓN y 

TRANSPARENCIA RECOMENDACIÓN NÚMERO DATOS PERSONALES 

87/2011, CNDH/212010/2208/Q NUMERAL 8.5 A FALTA DE 

Y CNDH/2/2009/2406/Q ACLARACIÓN. 

16 20161507 SÁNCHEZ GUERRA OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN DE INFORMACIÓN ARTICULOS,45 DE LA 

MARQUEZ ANTEPROYECTOS DE PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

ALEXANDRA DIRECCIÓN PROGRAMACIÓN Y 135 DE LA LFTAIP. 

LORENA GENERAL DE PRESUPUESTACIÓN 

INFORMACIÓN ANUALES DE GASTO EN 

AUTOMATIZADA MATERIA DE TECNOLOGIA 

DE LA INFORMACIÓN. 

CO\IITE DE 

TRANSPARENCIA 

17 2016/509 PÉREZ DANIEL PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS, 45 DE LA 

VISITADURIA GENERAL PROCESAL EN LA EMISIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

DE LAS RECOMENDAIONES 135 DE LA LFTAIP. 

SEGUNDA VISITADURIA EN CASO DE TORTURA. 
GENERAL 

TERCERA VISITADURIA 

GENERAL 

CUARTA VISITADURIA 

GENERAL 

QUINTA VISITADURIA 

GENERAL 

SEXTA VISITADURIA 

GENERAL 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

17 / 5 
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CNDH 
M É X e o 

No. EXPEDIENTE 

16 2016/510 

19 2016/511 

20 2016/512 

17 / 6 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

JASSO DE ANDA 

CARLOS VICTOR 

JASSO DE ANDA 

CARLOS VICTOR 

JASSO DE ANDA 

CARLOS VICTOR 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

RESPONSABLE CONCLUSION 

SECRETARIA SOLICITÓ LA INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA LGTAIP, 

TECNICA DEL EVOLUCIÓN DE ESTA PROPORCIONADA ASI C O M O  134 Y135 DE LA 

CONSEJO cm11s1óN NACIONAL LFTAIP. 

CONSULTIVO DEL 1 DE ENERO DE 

1993 AL 30 DE JUNIO DE 

OFICIALIA MAYOR 2016, ASI COMO LOS 

DOCUMENTOS DE LAS 

DIRECCIÓN DESIGNACIONES 

GENERAL DE O SELECCIONES DE 

PLANEACION Y LOS AL TOS MANDOS. 

ANALISIS 

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 

ASUNTOS 

JURIDICOS 

CENTRO 

NACIONAL DE 

DERECHOS 

HUMANOS 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULO$, 45 DE LA 

DEL ESTUDIO PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 13! 

DIRECCIÓN GENERAL DE DIAGNÓSTICO DE ESTA DE LA LFTAIP. 

PLANEACION Y ANALISIS COMISIÓN NACIONAL. 

CENTRO NACIONAL DE 

DERECHOS HUMANOS 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

SECRETARIA SOLICITÓ EL INFORME O INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

EJECUTIVA COPIA DE PREMIOS PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

PRESEAS, DISTINCIONES, 135 DE LA LFTAIP. 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECONOCIMIENTOS O 

PLANEACION Y ANALISIS CUALQUIER SITUACIÓN 

SIMILAR QUE HAYA 
DIRECCIÓN GENERAL DE 

RECIBIDO EL ORGANISMO 
ASUNTOS JURIDICOS 

DESDE 1993 A LA FECHA, 

COMITE DE 
INDEPENDIENTEMENTE 

TRANSPARENCIA 
DE LA PERSONALIDAD 

JURIDICA CON QUE SE 

HAYA CONTADO DESDE 

1993 A LA FECHA. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O 
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE 
FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

21 20161513 JASSO DE ANDA OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS,45 DE LA 

CARLOS VICTOR INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

COMITE DE FINANCIERA DE ESTA 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA COMISIÓN NACIONAL. 

22 20161514 PÉREZ DANIEL PRIMERA VISITADURIA SOLICITÓ LA CONSULTA INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 Y 112 DE 

GENERAL DIRECTA DE LOS PROPORCIONADA LA LGTAIP AS/ COMO 

SIGUIENTES EXPEDIENTES: EN TÉRMINOS DE 108,118,119,120,134 Y 

SEGUNDA VISITADURIA CNDH/2/2010/1553/Q DE LA LEY 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL RECOMENDACIÓN NO. 

34/2011, CNDH/2/201112502/Q 
COMITE DE 

TRANSPARENCIA 
DE LA RECOMENDACIÓN NO. 

52/2012, CNDH/2/2010/6035/Q 

DE LA RECOMENDACIÓN NO. 

50/2012, 2007/404611/Q DE LA 

RECOMENDACIÓN NO. 

55/2008, CNDH/2/2008/5026/Q 

DE LA RECOMENDACIÓN NO. 

49/2010, CNDH/2009/1399/Q Y 

CNDH/512010/1134 DE LA 

RECOMENDACIÓN NO. 

87/2011, CNDH/2/2010/2208/Q 

DE LA RECOMENDACIÓN NO. 

3112011 Y 

CNDH/2/2009/2406/Q DE LA 

RECOMENDACIÓN NO. 

41/2011. 

23 20161515 GÓMEZ JESSICA OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN DEL INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

PERSONAL DE ESTA PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

COMITE DE COMISIÓN NACIONAL. 135 DE LA LFTAIP, 

TRANSPARENCIA 

24 00031916 VAZQUEZ SEGUNDA SOLICITÓ EL DICTAMEN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GONZÁLEZ JOSÉ VISITADURIA GENERAL PERICIAL DEL EXPEDIENTE PROPORCIONADA LGTAIP AS/ COMO 134 Y 

LUIS CNDH/2/2014/1518/Q. 135 DE LA LFTAIP, 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

25 2016/518 PRIETO MORA COORDINACION SOLICITÓ EL LISTADO DE INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

HERMES ULISES GENERAL DE LAS CAMPAÑAS PROPORCIONADA LGTAIP, AS/ COMO 134 Y 

COMUNICACION Y PUBLICITARIAS EMITIDAS EN 135 DE LA LFTAIP. 

PROYECTOS TELEVISIÓN NACIONAL 

DURANTE EL 1 DE 
COMITE DE 

DICIEMBRE DE 2012 Y EL 31 
TRANSPARENCIA 

DE JULIO DE 2016 A CARGO 

DE ESTA COMISIÓN 

NACIONAL. 

17 / 7 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O 
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

26 20161519 MONGE FABIAN SEXTA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS, 45 DE LA 

MARCELO VISITADURIA GENERAL ESTADISTICA DE QUEJAS PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

RECIBIDAS Y 135 DE LA LFTAIP. 

OFICIALIA MAYOR RECOMENDACIONES 

EMITIDAS POR ESTA 
DIRECCIÓN GENERAL 

CNDH, INFORMACIÓN 
DE QUEJAS, 

FINANCIERA E 
ORIENTACIÓN Y 

INFRAESTRUCTURA. 
TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

27 20161522 FOLADORI DIRECCIÓN SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

ROXANA GENERAL DE QUEJAS Y ESTADISTICA DE QUEJAS PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

ORIENTACION POR MOTIVO DE 135 DE LA LFTAIP. 

DISCRIMINACIÓN Y 
COMITE DE VIOLENCIA, 
TRANSPARENCIA INTERPUESTAS POR 

ALUMNAS DE LA 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA 

METROPOLITANA, Y DE LA 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA 

METROPOLITANA UNIDAD 

XOCHIMILCO DEL 2005 A 

2015. 

28 2016/523 FOLADORI DIRECCIÓN GENERAL DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

ROXANA QUEJAS Y ORIENTACION ESTADISTICA DE LAS PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

QUEJAS REALIZADAS POR 135 DE LA LFTAIP, 

ALUMNOS DE LA UAM POR 

DISCRIMINACIÓN Y 

VIOLENCIA. 

29 2016/524 SOPHIA SOFIA CUARTA SOLICITÓ LOS RECURSOS INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

VISITADURIA GENERAL FINANCIEROS, PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

PROGRAMAS, ACCIONES 135 DE LA LFTAIP. 

OFICIALIA MAYOR E INDICADORES PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LA LEY 
COMITE DE GENERAL PARA LA 
TRANSPARENCIA 

IGUALDAD ENTRE 

MUJERES Y HOMBRES, EN 

EL PERIODO DE 2008-2016. 

30 20161525 RAMIREZ DIAZ QUINTA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 113 DE LA 

LUIS FERNANDO VISITADURIA GENERAL DE LA QUEJA CLASIFICADA LGTAIP Y 110, 135, 140 DE 

PRESENTADA POR EL EX COMO LA LFTAIP. 
DIRECCIÓN GENERAL GOBERNADOR DE CONFIDENCIAL O 
DE QUEJAS, AGUASCALIENTES. RESERVADA 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 
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No. EXPEDIENTE 

31 2016/526 

32 2016/527 

33 2016/532 

34 2016/533 

35 2016/534 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

BELTRÁN GARCIA 

MARIA TRINIDAD 

ALDANA PÉREZ 

MIGUEL ANGEL 

CARMONA DIAZ 

DONOVAN ARIEL 

JIMENEZ MERA 

EMANUEL 

HERNÁNDEZ 

OSORIO MARITZA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 
RESPONSABLE CONCLUSION 

DIRECCIÓN SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA LGTAIP. 

GENERAL DE ESTADISTICA DE QUEJAS PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

QUEJAS Y MÉDICAS POR NEGLIGENCIA LFTAIP. 

ORIENTACION Y/O VIOLACIÓN DE LOS 

DERECHOS HUMANOS DEL 
COMITE DE INSTITUTO MEXICANO 
TRANSPARENCIA DEL SEGURO SOCIAL. 

UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN NO ACLARÓ ARTICULOS 128 DE LA 

TRANSPARENCIA RELATIVA A MIGRANTES. LGTAIP Y 129 DE LA LFTAIP 

PRIMERA SOLICITÓ LAS QUEJAS INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

VISITADURIA GENERAL RECIBIDAS AL AÑO, DEL PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

ESTADO DE HIDALGO Y 135 DE LA LFTAIP. 
SEGUNDA VISITADURIA CUANTAS DE ELLAS SE 
GENERAL CONCLUYERON. 

TERCERA VISITADURIA 

GENERAL 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

UNIDAD DE SOLICITÓ CONOCER LA NO ACLARÓ ARTICULOS 128 DE LA 

TRANSPARENCIA TIPICIDAD POR ACOSO LGTAIP Y 129 DE LA LFTAIP 

ESCOLAR. 

MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS PARA LA 

ATENCIÓN DE LAS 

SOLICITUDES DE ACCESO 

A LA INFORMACIÓN Y 

DATOS PERSONALES 

NUMERAL 8.5 A) FALTA DE 

ACLARACI ÓN. 

DIRECCIÓN GENERAL DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

QUEJAS Y ORIENTACION ESTADISTICA DE QUEJAS DE PROPORCIONADA LGTAIP, ASI c o 1.1 o 134 

VIOLACIONES A LOS Y 135 DE LA LFTAIP. 
COMITE DE DERECHOS HUMANOS. 
TRANSPARENCIA 

17 / 9 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

36 2016/536 PALAFOX OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

MARDERO EDDER RESPECTO A LAS PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 

COMITE DE CONVOCATORIAS, PARA Y 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA ASPIRAR A OCUPAR 

CARGOS PÚBLICOS 

DENTRO DE ESTA 

COMISIÓN NACIONAL DE 

LOS DERECHOS 

HUMANOS. 

37 2016/537 PALAFOX OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

MARDERO EDDER DE CONVOCATORIAS DE PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 

COMITE DE CONTRATACIÓN. 134 Y 135 DE LA 

TRANSPARENCIA LFTAIP, 

38 2016/538 PALAFOX OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

MARDERO EDDER RESPECTO A LAS PROPORCIONADA LGTAIP. AS! COMO 134 Y 

COMITE DE CONVOCATORIAS, PARA 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA ASPIRAR A OCUPAR 

CARGOS PÚBLICOS DENTRO 

DE ESTA COMISIÓN 

NACIONAL DE LOS 

DERECHOS HUMANOS. 

39 2016/539 PALAFOX OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN DE INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

MARDERO EDDER LA CONVOCATORIA PARA PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

COMITE DE CONTRATACIÓN. 135 DE LA LFTAIP, 

TRANSPARENCIA 

40 2016/540 MORENO VALADÉS OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ EL PROGRAMA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

MARCELA CAPACITACIÓN 2016, PARA PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

COMITE DE JEFES DE DEPARTAMENTO 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA HASTA DIRECTORES 

GENERALES. 

41 2016/541 PALAFOX OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN DE INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

MARDERO EDDER LAS CONVOCATORIAS PARA PROPORCIONADA LGTAIP AS! COMO 134 

COMITE DE CONTRATACIÓN. Y 135 DE LA LFTAIP, 

TRANSPARENCIA 

42 20161542 LÓPEZ TORRES TERCERA SOLICITÓ LAS INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

ARMANDO VISITADURIA GENERAL RECOMENDACIONES PROPORCIONADA LGTAIP AS! COMO 134 

EMITIDAS POR ESTA Y 135 DE LA LFTAIP. 

QUINTA VISITADURIA COMISIÓN NACIONAL POR 
GENERAL TORTURA EN cmnRA DE 

DIRECCIÓN GENERAL 
PGR DE 2008 A LA FECHA 

DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

17 / 10 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

43 2016/544 HURTADO RAZO QUINTA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA LGTAIP, 

LUIS ANGEL VISITADURIA ESTADISTICA DE QUEJAS PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

GENERAL SOBRE AGRESIONES LFTAIP. 

REGISTRADAS A 

DIRECCIÓN GENERAL PERIODISTAS DE 2000 

DE QUEJAS, A 2015. 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

44 2016/545 SALAS BAUTISTA CUARTA SOLICITÓ DIVERSA INFORMACIÓN ARTICULOS 113 DE LA 

CESAR ALEJANDRO VISITADURIA INFORMACIÓN CLASIFICADA COMO LGTAIP Y 110, 135, 140 DE LA 

GENERAL RELACIONADA A LA CONFIDENCIAL O LFTAIP. 

QUEJA CNDH/4/2015/4022. RESERVADA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

45 2016/546 CONTRERAS OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ LA INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA LGTAIP, 

GARCIA SALMA DISTRIBUCIÓN DE PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

ABBYNEL COMITE DE RECURSOS ASIGNADOS A LFTAIP. 

TRANSPARENCIA ESTA COMISIÓN 

NACIONAL DE LOS 

DERECHOS HUMANOS. 

46 2016/546 DIAZ MIRON OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ EL TOTAL DE INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

LUIS PERSONAS QUE PRESTAN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

COMITE DE SERVICIOS DE MANERA 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA ORDINARIA PARA ESTA 

COMISIÓN NACIONAL CON 

MOTIVO DE UN 

NOMBRAMIENTO, UN 

CONTRATO DE TRABAJO 

O UN CONTRATO DE 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS, 

DESGLOSADOS POR 

CATEGORIA. 

47 2016/549 MORALES SEXTA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS, 45 DE LA 

HERNÁNDEZ VISITADURIA GENERAL SOBRE LOS DERECHOS PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

FRANCISCO CULTURALES COMO 135 DE LA LFTAIP. 

JAVIER COMITE DE DERECHOS HUMANOS. 
TRANSPARENCIA 

48 2016/550 DE LOS SEGUNDA VISITADURIA SOLICITÓ VERSIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 104 Y 113 

ANGELES GENERAL PÚBLICA DE LA QUEJA CLASIFICADA DE LA LGTAIP Y 110, 

SUZANA OESTATUS DEL COMO 135, 140 DE LA LFTAIP. 

DIRECCIÓN GENERAL DE EXPEDIENTE EN CONTRA CONFIDENCIAL O 
QUEJAS, ORIENTACIÓN Y DEL GOBIERNO DE RESERVADA 
TRANSPARENCIA PUEBLA POR EL CASO DE 

DOS JÓVENES 
COMITE DE 

TRANSPARENCIA 
LINCHADOS EN AJALPAN 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEOIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNOAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

49 2016/551 FLORES TECALCO UNIDAD DE SOLICITÓ EL INFORMACIÓN ARTÍCULOSN 45 DE LA 

JOSÉ JONATHAN TRANSPARENCIA RAZONAMIENTO LÓGICO PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 135 

JURIDICO DE LOS DE LA LFTAIP. 

MOTIVOS DE CAMBIO DE 

SOLICITUDES DE 

INFORMACIÓN. 

50 2016/552 FLORES TECALCO SEXTA VISITADURIA SOLICITÓ VERSIÓN INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

GONZALO ELIAS GENERAL PÚBLICA DE LA PROPORCIONADA LGTAIP, AS[ COMO 134 Y 

RESOLUCIÓN O ESTATUS 135 DE LA LFTAIP. 

COMITE DE DEL EXPEDIENTE 

TRANSPARENCIA CNDH/6/2015/4865/Q, ASI 

COMO UN INFORME 

PORMENORIZADO Y 

DEBIDAMENTE 

FUNDAMENTADO SOBRE 

EL TRATAMIENTO QUE LE 

DIO AL MISMO. 

51 2016/555 MONTES DE OCA OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

MAURIZIO DEL PARQUE VEH[CULAR PROPORCIONADA LGTAIP AS[ COMO 134 

COMITE DE DE ESTA COMISIÓN Y 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA NACIONAL. 

52 2016/558 SU LÓPEZ QUINTA VISITADURIA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

ARANTXA GENERAL ESTADÍSTICA DE QUEJAS PROPORCIONADA LGTAIP, AS[ COMO 134 Y 

POR AGRESIONES A 135 DE LA LFTAIP. 
DIRECCIÓN GENERAL PERSONAS DEFENSORAS 
DE QUEJAS, DE DERECHOS HUMANOS 
ORIENTACIÓN Y EN TERRITORIO MEXICANO 
TRANSPARENCIA DE 2006 A LA FECHA. 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

53 2016/559 GÓMEZ ELIZONDO PRIMERA VISITADURIA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS,45 DE LA 

IVAN GENERAL ESTADÍSTICA DE LAS PROPORCIONADA LGTAIP AS[ COMO 134 Y 

QUEJAS PRESENTADAS 135 DE LA LFTAIP. 
SEGUNDA DE 2014 A 2016. 
VISITADURIA 

GENERAL 

TERCERA 

VISITADURIA 

GENERAL 

CUARTA 

VISITADURIA 

GENERAL 
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Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

QUINTA VISITADURIA 

GENERAL 

SEXTA VISITADURIA 

GENERAL 

SECRETARIA 

TECNICA DEL 

CONSEJO 

CONSULTIVO 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

CENTRO NACIONAL 

DE DERECHOS 

HUMANOS 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

54 20161560 SU LÓPEZ QUINTA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA LGTAIP, 

ARANTXA VISITADURIA ESTADISTICA DE QUEJAS PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

GENERAL RECIBIDAS POR LFTAIP. 

AGRESIONES A 

DIRECCIÓN GENERAL PERIODISTAS EN 

DE QUEJAS, TERRITORIO MEXICANO 

ORIENTACIÓN Y DE 2006 A LA FECHA 

TRANSPARENCIA 

C0�11TE DE 

TRANSPARENCIA 

55 2016/561 SU LÓPEZ QUINTA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS,45 DE LA LGTAIF 

ARANTXA VISITADURIA ESTADISTICA DE LAS PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

GENERAL QUEJAS RECIBIDAS POR LFTAIP. 

AGRESIONES DE 

DIRECCIÓN GENERAL PERSONAS DEFENSORAS 

DE QUEJAS, DE DERECHOS HUMANOS. 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 
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Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 
OESCRIPCION DE FUNOAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

56 2016/563 LÓPEZ ARANTXA QUINTA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ART(CULOS.45 DE LA LGTAIF 

su VISITADURIA ESTADISTICA DE LAS PROPORCIONADA AS( cm10 134 Y 135 DE LA 

GENERAL QUEJAS PRESENTADAS LFTAIP. 

POR AGRESIONES 

DIRECCIÓN GENERAL CONTRA PERIODISTAS. 

DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

57 2016/564 BARTOLO OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTfCULOS 45 DE LA LGTAIP, 

MOSCOSA MARIA DIVERSA SOBRE EL PAGO PROPORCIONADA AS( COMO 134 Y 135 DE LA 

DEL CARMEN COMITE DE DE PENSIONADOS DE LFTAIP. 

TRANSPARENCIA ESTA COMISIÓN 

NACIONAL. 

68 2016/565 TOLEDO ESPINOZA TERCERA SOLICITÓ COPIAS INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

ANA MARIA VISITADURIA CERTIFICADAS DEL FOLIO PROPORCIONADA. LGTAIP,ASf COMO 134 Y 

GENERAL 12079/2014. 135 DE LA LFTAIP. 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

59 2016/566 CAZAÑES CASTRO PRIMERA SOLICITÓ COPIA SIMPLE INFORMACIÓN ARTICULOS 45 Y 112 DE LA 

BEATRIZ VISITADURIA DEL EXPEDIENTE PROPORCIONADA EN LGTAIP AS( COMO 108, 118, 

GENERAL CNDH/1/2008/5493/Q TÉRMINOS DE LEY 119, 120,134 Y 135 DE LA 

LFTAIP. 

SEXTA INFORMACIÓN 

VISITADURIA CLASIFICADA COMO ARTICULOS 104 Y 113 DE LA 

GENERAL CONFIDENCIAL O LGTAIP Y 110, 135, 140 DE LA 

RESERVADA LFTAIP. 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

60 2016/567 VASQUEZ PALACIO OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ LOS PERFILES INFORMACIÓN ART(CULOS,45 DE LA LGTAlf 

CONNY DE LOS PUESTOS DE LA PROPORCIONADA AS( COMO 134 Y 135 DE LA 

COMITE DE COMISIÓN NACIONAL. LFTAIP. 

TRANSPARENCIA 
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No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

61 2016/570 ESPONDA PRIMERA SOLICITÓ COPIA DE LAS INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA LGTAIP, 

ES PON DA MARIA VISITADURIA CÉDULAS DE LOS PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

ISABEL GENERAL EXPEDIENTES, EN LOS LFTAIP. 

QUE PRESUNTAMENTE 

SEGUNDA SEAN RESPONSABLES 

VISITADURIA INTEGRANTE (S) DE 

GENERAL LA POLICIA FEDERAL 

O DE ALGUNA OTRA 

TERCERA CORPORACIÓN 

VISITADURIA POLICIAL, YA SEA 

GENERAL FEDERAL, ESTATAL O 

MUNICIPAL, DE 
CUARTA ENERO DE 2014 A LA 
VISITADURIA FECHA. 
GENERAL 

QUINTA 

VISITADURIA 

GENERAL 

SEXTA 

VISITADURIA 

GENERAL 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

62 2016/571 ROBLES GRAJEDA SEXTA SOLICITÓ COPIA SIMPLE INFORMACIÓN ARTICULOS,45 DE LA LGTAII 

NOE VISITADURIA DE LOS DOCUMENTOS PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

GENERAL QUE INTEGRAN EL LFTAIP. 

EXPEDIENTE 

COMITE DE CNDH/6/2016/3006/Q. 

TRANSPARENCIA 

63 2016/572 HERNÁNDEZ DIRECCIÓN GENERAL SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA LGTAIP, 

TORRES SAÚL DE QUEJAS, ESTADISTICA SOBRE PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

HIRAM ORIENTACIÓN Y EJECUCIONES LFTAIP. 

TRANSPARENCIA EXTRAJUDICIALES QUE 

HAYAN SUCEDIDO ENTRE 

ENERO DE 2006 A 

AGOSTO DE 2016. 
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SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

64 2016/574 HERNÁNDEZ DIRECCIÓN GENERAL SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 

TORRES SAÚL DE QUEJAS, ESTADÍSTICA SOBRE PROPORCIONADA AS[ C O M O  134 Y 135 DE LA 

HIRAM ORIENTACIÓN Y TORTURA DE ENERO DE LFTAIP. 

TRANSPARENCIA 2006 A AGOSTO DE 

2016. 

65 2016/575 HERNANDEZ PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS,45 DE LA 

TORRES SAÚL VISITADURIA ESTADISTICA SOBRE PROPORCIONADA LGTAIP AS[ COMO 134 Y 

HIRAM GENERAL PRIVACIÓN DEL DERECHO 135 DE LA LFTAIP. 

DE LA VIDA DE ENERO DE 

SEGUNDA 2006 A AGOSTO DE 2016. 

VISITADUR!A 

GENERAL 

TERCERA 

VISITADURIA 

GENERAL 

CUARTA 

VISITADURIA 

GENERAL 

QUINTA 

VISITADURIA 

GENERAL 

SEXTA 

VISITADURIA 

GENERAL 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

66 2016/576 PALAFOX OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 

MARDERO EDDER DIVERSA DE LOS PUESTOS PROPORCIONADA AS[ COMO 134 Y 135 DE LA 

COMITE DE O CARGOS PÚBLICOS LFTAIP. 

TRANSPARENCIA VACANTES A LA FECHA 

ACTUAL 
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SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

67 2016/577 HERNÁNDEZ SEGUNDA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA LGTAII 

TORRES SAÚL VISITADURIA ESTADISTICA SOBRE PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

HIRAM GENERAL TRATOS CRUELES, LFTAIP. 

INHUMANOS O 

TERCERA DEGRADANTES DE ENERO 

VISITADURIA DE 2006 A AGOSTO DE 2016. 

GENERAL 

CUARTA 

VISITADURIA 

GENERAL 

QUINTA 

VISITADURIA 

GENERAL 

SEXTA 

VISITADURIA 

GENERAL 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

68 2016/579 BERNAL LÓPEZ UNIDAD DE SOLICITÓ INFORME EL NO ACLARÓ ARTICULOS 126 DE LA 

CARLO TRANSPARENCIA TITULAR DE LA COPLADI LGTAIP y 129 DE LA 

MOTIVO POR EL CUAL A LFTAIP. 

PESAR DEL ESCRITO 

PRESENTADO EN CONTRA MANUAL DE 

DE NORMA NATALIA TORES PROCEDIMIENTOS PARA 

PONCE Y POR EDNA LA ATENCIÓN DE LAS 

NAVARO EN CONTRA DEL SOLICITUDES DE ACCESO 

MAYO ERWIN ROMERO NO A LA INFORMACIÓN y 

HA PROSPERADO EN NADA DATOS PERSONALES 

SOLICITO EL NÚMERO DE NUMERAL 6.5 A) FALTA DE 

MILITARES QUE ACLARACIÓN. 

ACTUALMENTE ESTÁN EN 

COMPLADI Y CARGOS 

SOLICITAMOS COPIA DEL 

ESCRITO REALIZAZDO LA LIC 

TERESA QUINTERO 
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SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

69 20161581 RUIZ ROMERO UNIDAD DE INFORMACIÓN DEL NO ACLARÓ ARTICULOS 128 DE LA 

GUILLERMO TRANSPARENCIA PERSONAL LGTAIP y 129 DE LA 

LFTAIP. 

MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS PARA 

LA ATENCIÓN DE LAS 

SOLICITUDES DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN Y DATOS 

PERSONALES NUMERAL 

8.5 A) FALTA DE 

ACLARACIÓN. 

70 20161583 GONZÁLEZ DIRECCIÓN GENERAL SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

ALEJANDRA DE QUEJAS, ESTADISTICA DE QUEJAS PROPORCIONADA LGTAIP AS[ COMO 134 

ORIENTACIÓN Y POR TORTURA, TRATOS Y 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA INHUMANOS, 

DEGRADANTES. 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

71 20161585 SANCHEZ LUIS OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ COPIA INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

ELECTRÓNICA DEL RECIBO PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

COMITE DE DE NÓMINA DE LA PRIMERA Y 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA QUINCENA DE AGOSTO DE 

2016, DEL PRESIDENTE DE 

ESTA COMISIÓN NACIONAL 

DE LOS DERECHOS 

HUMANOS. 

72 20161588 HERNÁNDEZ UNIDAD DE SOLICITÓ DOCUMENTO INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

LÓPEZ TRANSPARENCIA MEDIANTE EL CUAL SE PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 

ERNESTO CONSTATE LA FECHA Y Y 135 DE LA LFTAIP. 

HORA, PARA REUNIRME CON 

EL LIC. LUIS RAÚL 

GONZÁLEZ PÉREZ A QUIEN 

SE LE SOLICITÓ UNA CITA 

MEDIANTE ESCRITO 

INGRESADO CON FECHA 17 

DE JUNIO DE 2016, BAJO EL 

FOLIO 56921, SEGÚN El 

SELLO DE OFICIALIA DE 

PARTES DE LA COMISIÓN 

NACIONAL DE 

LOSDERECHOS HUMANOS. 
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73 2016/590 

74 2016/591 

75 2016/592 

76 20161593 

77 20161594 

78 2016/595 

79 20161597 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

LOEZ PÉREZ IAN 

VELAZQUEZ 

CARRANZA KENNIA 

FELIX NúflEZ 

CHANTAL 

FRANCELIA 

LOEZ PEREZ IAN 

SUAREZ XI MENA 

ESTRADA GAL VEZ 

RAÚL 

SUAREZ XIMENA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

RESPONSABLE CONCLUSION 

OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ SABER INFORMACIÓN ART(CULOS 45 DE LA LGTAIP, 

INFORMACIÓN DEL PROPORCIONADA AS( COMO 134 Y 135 DE LA 

COMITE DE PERSONAL DE ESTA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA COMISIÓN NACIONAL. 

DIRECCIÓN GENERAL SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA LGTAIF 

DE QUEJAS, ESTADISTICA DEL PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

ORIENTACIÓN Y NÚMERO DE QUEJAS LFTAIP. 

TRANSPARENCIA INTERPUESTAS POR 

TORTURA EN 

COMITE DE GUANAJUATO EN 2012. 

TRANSPARENCIA 

SEGUNDA SOLICITÓ COPIAS INFORMACIÓN ARTICULO$ 104 Y 113 DE LA 

VISITADURIA CERTIFICADAS DEL CLASIFICADA COMO LGTAIP Y 110, 135,140 DE LA 

GENERAL PROTOCOLO DE CONFIDENCIAL O LFTAIP. 

ESTAMBUL QUE SE RESERVADA 

COMITE DE ENCUENTRA INSERTO EN 

TRANSPARENCIA EL EXPEDIENTE 2/2015 

OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTfCULOS 45 DE LA LGTAIP 

DEL PERSONAL DE ESTA PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

COMITE DE COMISIÓN NACIONAL. LFTAIP. 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

DE QUEJAS, ESTADISTICAS DE QUEJAS PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

ORIENTACIÓN Y Y RECOMENDACIONES EN 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA CONTRA DE LA 

SECRETARIA DE LA 

DIRECCIÓN GENERAL DEFENSA NACIONAL, 

DE SEGUIMIENTO DE SECRETARIA MARINA, DEL 

RECOMENDACIONES 2012 A AGOSTO DE 2016. 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

SEGUNDA SOLICITÓ COPIAS INFORMACIÓN ARTICULOS 116 DE 

VISITADURIA CERTIFICADAS DEL CLASIFICADA COMO LA LGTAIP Y 113, 135, 

GENERAL EXPEDIENTE CONFIDENCIAL O 140 DE LA LFTAIP. 

CNDH/2/20031150/RI. RESERVADA ARTICULOS 45 DE LA 

COMITE DE LGTAIP ASI COMO 

TRANSPARENCIA INFORMACIÓN 134 Y 135 DE LA 

PROPORCIONAOA LFTAIP. 

DIRECCIÓN GENERAL SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE L A  

DE QUEJAS, ESTADISTICA DE LAS PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

ORIENTACIÓN Y QUEJAS INTERPUESTAS 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA EN CONTRA DE LA PGR 

DE 2012 A 2016. 
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No. 
EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

80 2016/598 BARAJAS MATA UNIDAD DE SOLICITÓ LOS CASOS DE INFORMACIÓN ARTICULOS 45 

KEYLA VIRIDIANA TRANSPARENCIA HOMICIDIO, VIOLACIÓN Y PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

ROBO SON LGTAIP y 130 DE LA 

INVESTIGADOS Y LFTAIP. 

SEGUIDOS HASTA LLEGAR 

A UNA RESPUESTA EN EL 

PLAZO DE UN AÑO. 

81 2016/599 CARCA\10 UNIDAD DE SOLICITÓ SABER INFORMACIÓN ARTICULOS 45 

ENGRANDE SARA TRANSPARENCIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

FINANCIERA DE LGTAIP y 130 DE LA 

POBLACIONES DE BAJOS LFTAIP. 

RECURSOS. 

82 2016/600 KU KU MAGDY DIRECCIÓN GENERAL SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

DE QUEJAS, ESTADISTICA DE LAS PROPORCIONADA LGTAIP ASf COMO 134 Y 

ORIENTACIÓN Y QUEJAS RECIBIDAS POR 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA VIOLACIONES A 

DERECHOS HUMANOS Y A 

COMITE DE CUANTOS AGRAVIADOS 

TRANSPARENCIA LE REPARARON EL 

DAÑO. 

83 2016/602 ARANDA UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

ALEJANDRO TRANSPARENCIA DEL PERSONAL DE ESTA PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

COMISIÓN NACIONAL. 135 DE LA LFTAIP. 

84 2016/603 ERNESTO ROMERO UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS,45 DE LA 

CISNEROS TRANSPARENCIA DEL PERSONAL DE LA PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

CNDH. 135 DE LA LFTAIP. 

85 2016/607 ROMERO UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

CISNEROS TRANSPARENCIA DEL PERSONAL DE ESTA PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

ERNESTO COMISIÓN NACIONAL. 135 DE LA LFTAIP. 
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No. EXPEOIENTE NOMBRE OEL AREA SOLICITUO DESCRIPCION OE FUNDAMENTACION 
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86 20161609 QUINTANAR UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 

PATRICIA TRANSPARENCIA ESTADISTICA DE PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

HOMICIDIOS EN CONTRA LGTAIP y 130 DE LA 

DE PERIODISTAS DE 2000 LFTAIP. 

A2016 . 

87 00032516 CORTÉS URIBE UNIDAD DE SOLICITÓ ASESORIA EN INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 

KORINA ODET TRANSPARENCIA RELACIÓN AL TEMA DE PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

DISCRIMINACIÓN LGTAIP y 130 DE LA 

LFTAIP. 

88 20161617 HERNANDEZ PAOLA UNIDAD DE SOLICITÓ DATOS INFORMACIÓN ARTICULOS 45 

TRANSPARENCIA ESTADfSTICOS DE LA PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

FIGURA DEL ARRAIGO. LGTAIP y 130 DE LA 

LFTAIP. 

89 20161623 AVALA ESPINOSA UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 

CAMILA TRANSPARENCIA ESTADISTICA DE LAS PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

MONSERRAT QUEJAS PRESENTADAS LGTAIP y 130 DE LA 

POR COLm1BIANOS POR LFTAIP. 

DISCRIMINACIÓN. 

90 20161627 DIAZ SALAS DIRECCIÓN GENERAL REMITIÓ QUEJA EN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

BERNARDO DE QUEJAS, CONTRA DE PETRÓLEOS PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

ROBERTO ORIENTACIÓN Y MEXICANOS POR ACOSO 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA LABORAL 

91 2016/630 DEL TORO UNIDAD DE SOLICITÓ LOS DERECHOS INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 

RODRIGUEZ DANIEL TRANSPARENCIA HUMANOS QUE PROPORCIONADA LGTAIP y 132 DE LA 

RECONOCE LA LFTAIP. 

CONSTITUCIÓN POLITICA 

DE LOS ESTADOS UNIDOS 

MEXICANOS. 

92 2016/631 ORTIZ MAGALI UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 

TRANSPARENCIA ESTADISTICA DE LAS PROPORCIONADA LGTAIP y 132 DE LA 

SOLICITUDES DE LFTAIP. 

INFORMACIÓN. 

93 20161632 MAGAÑA RODRIGO UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 

TRANSPARENCIA ESTADISTICA DE LAS PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

RECOMENDACIONES CON LGTAIP y 130 DE LA 

EL TEMA, 'LA INTEGRIDAD LFTAIP. 

A INDIGENAS, DE 2010 A 

JUNIO DE 2016'. 
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94 2016/633 GÓMEZ GAMBOA UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 

YERICA TRANSPARENCIA DEL PRESUPUESTO DE LA PROPORCIONADA LGTAIP y 132 DE LA 

CNDH. LFTAIP. 

95 2016/634 RAMIREZ MERARY UNIDAD DE SOLICITÓ EL HORARIO DE INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 

TRANSPARENCIA ATENCIÓN AL PÚBLICO DE PROPORCIONADA LGTAIP y 132 DE LA 

ESTA COMISIÓN LFTAIP. 

NACIONAL. 

96 20161636 MOLINA CARLOS UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 

TRANSPARENCIA ESTADISTICA DE PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

VIOLACIONES A NIÑOS DE LGTAIP y 130 DE LA 

2015 A 2016. LFTAIP. 

97 2016/643 DOMINGUEZ UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 

GOZÁLEZ ROSA TRANSPARENCIA ESTADISTICA DE LOS PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

VIVIANA ALUMNOS DE LA UA\1 LGTAIP y 130 DE LA 

IZTAPALAPA CON LFTAIP. 

DISCAPACIDAD. 

98 2016/645 SANTILLAN UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 

HERNANDEZ ALMA TRANSPARENCIA ESTADISTICA DE PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

HOMICIDIOS POR TRÁFICO LGTAIP y 130 DE LA 

DE DROGAS. LFTAIP. 

99 20161646 PÉREZ LÓPEZ UNIDAD DE SOLICITÓ LOS CASOS DE INFORMACIÓN ARTICULOS 45 

KARINA TRANSPARENCIA ABUSO INFANTIL EN LA PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

REPÚBLICA QUE FUERON LGTAIP y 130 DE LA 

DENUNCIADOS EN 2016. LFTAIP. 

100 20161647 ELIZALDE VICTOR UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN DE INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 

TRANSPARENCIA LOS BENEFICIOS PROPORCIONADA LGTAIP y 132 DE LA 

DERIVADOS DE LA LFTAIP. 

ACTIVIDAD DE LA CNDH. 

101 20161651 SOLIS ALEJANDRO UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 

TRANSPARENCIA RELATIVA A LA COMISÓN PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

ESTATAL DE DERECHOS LGTAIP y 130 DE LA 

HUMANOS DE MORELOS. LFTAIP. 

102 2016/654 ROMERO UNIDAD DE SOLICITÓ EL CORREO INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

CISNEROS TRANSPARENCIA ELECTRÓNICO PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

ERNESTO INSTITUCIONAL DE UNA 135 DE LA LFTAIP 

CONSEJERA 
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103 2016/656 SÁNCHEZ LUGO UNIDAD DE SOLICITÓ LOS REQUISITOS INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 

NATALIA TRANSPARENCIA PARA QUE UNA PAREJA PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

HOMOSEXUAL PUEDA LGTAIP y 130 DE LA 

ADOPTAR A UN NIÑO. LFTAIP. 

104 2016/657 PÉREZ GÓNGORA UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 

DIANA MARIA TRANSPARENCIA ESTADISTICA DE PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

DENUNCIAS REALIZADAS LGTAIP y 130 DE LA 

POR MALTRATO INFANTIL EN LFTAIP. 

CASAS HOGAR EN YUCATAN 

Y QUINTANA ROO. 

105 2016/660 GUERRA ARCE UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 

OLIVER GABRIEL TRANSPARENCIA ESTADISTICA DE NIÑOS Y PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

MADRES QUE SEAN LGTAIP y 130 DE LA 

MALTRATADAS POR EL LFTAIP. 

PAPA, DE 2012 A 2015. 

106 20161663 BENITES MONARES UNIDAD DE SOLICITÓ COPIA DE UNA INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

JAVIER TRANSPARENCIA ACCIÓN DE PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

INCONSTITUCIONALIDAD Y 135 DE LA LFTAIP. 

107 20161674 PINEDA JANETTE UNIDAD DE SOLICITÓ EL OFICIO INFORMACIÓN ARTICULOS 45 FRACCIÓN 111 

TRANSPARENCIA SEDUVI/DGAJ/DNAJ/43 PROPORCIONADA DE LA LGTAIP Y 130 DE LA 

3512016 QUE OBRA DENTRO LFTAIP. 

DEL EXPEDIENTE 

CDHDF/lll/122/BJ/15/05884. 

108 2016/682 CM1P0S MEDELLIN MARIO UNIDAD DE SOLICITÓ EL FUNDM1ENTO INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 FRACCIÓN 111 

SWANY TRANSPARENCIA LEGAL QUE EXIME AL IMSS PROPORCIONADA DE LA LGTAIP Y 130 DE LA 

DE CREAR VERSIONES LFTAIP. 

PÚBLICAS DE LOS 

DOCUMENTOS ST4, ST9, ST7 

Y ST2, DE PACIENTES 

DICTAMINADOS EN EL IMSS 

POR PROBABLES RIESGOS 

DE TRABAJO DEL TIPO DE 

ENFERMEDAD O RIESGO DE 

TRABAJO, POR 

TRASTORNOS MENTALES Y 

DEL COMPORTAMIENTO 

DERIVADOS DE RIESGOS 

PSICOSOCIALES 

LABORALES. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE 
NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 

DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

109 20161684 AGUIRRE UNIDAD DE SOLICITÓ LAS PROPUESTAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 FRACCIÓN 111 

GONZÁLEZ LUISA TRANSPARENCIA REALIZADAS EN EL PAÍS PROPORCIONADA DE LA LGTAIP Y 130 DE LA 

ALEJANDRA CON EL TEMA DE LA LFTAIP. 

APROBACIÓN DE LA PENA 

DE MUERTE, EN QUE SE 

FUNDAMENTAN EN 

BENEFICIO AL PAIS Y 

QUIENES LO HAN 

PROPUESTO. 

110 2016/687 ROJAS HERRERA UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 FRACCIÓN 111 

MONICA TRANSPARENCIA PROPUESTAS DE PROPORCIONADA DE LA LGTAIP Y 130 DE LA 

LEGISLACIÓN E LFTAIP. 

INFORMACIÓN ESTADISTICA 

DE LA INTERRUPCIÓN DEL 

EMBARAZO. 

111 20161695 CLAUDIA UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 FRACCIÓN 111 

TRANSPARENCIA ESTADISTICA DE PROPORCIONADA DE LA LGTAIP Y 130 DE LA 

FUNCIONARIOS PÚBLICOS LFTAIP. 

ACUSADOS POR 

CORRUPCIÓN. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General Quejas, Orientación y Transparencia 

Recursos de Revisión 
M É X I C O

Expedientes en materia de Recurso de Revisión 

1. Expedientes de recurso registrados en el periodo 01/09/2016 al 30/09/2016

2. Expedientes de recurso registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 31/08/2016

3. Expedientes de recurso que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2015

4. Total de expedientes de Recurso de Revisión

5. Expedientes de recurso concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de recurso concluidos durante el periodo registrados en el presente ejercicio o

en ejercicios anteriores 

7. Total de expedientes de recurso concluidos durante el periodo 01/09/2016 al 30/09/2016

B. Expedientes de recurso concluidos durante el ejercicio hasta el 30/09/2016

9. Total de expedientes de Recurso de Revisión concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de Recurso de Revisión en trámite 

13 

3 

17 

o 

o 

o 

14 

14 

3 
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Dirección General de 

Quejas y Orientación 

Atención al Público 



t,J Ate11ció11 fil Público e11 el Edificio Sede 
CNDH 
M t X I C o 

Total Global 
Actividad 

Me11s11a/ 2016 

Remisión vía oficio de presentación 3 47 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 1,814 16,016 

Revisión de escrito de queja o recurso 49 464 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 104 1,124 

Recepción de escrito para conocimiento o 3 

Aportación de documentación al e.,pecliente 5 44 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 42 378 
telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 233 943 
telefónica 

Información sobre lafimción de la CNDH para trabajos escolares o de 336 1,514 
investigación vía personal o telefónica 

Información para presellfar solicitudes de acceso a la información o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Total 2,586 20,533 
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f '\_ lil;
CNDH 
M l X I C O 

Ate11ció11 al Ptíhlico e11 el Ce11tro Hil'IÓrico 

Actividad 

Remisión vía oficio de presentación 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 

Revisión de escrito de queja o recurso 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 

Recepción de escrito pam conocimiento 

Aportación de documentación al expediellle 

Acta circunstanciada que derivó en queja 

Acta circunstanciada que derivó en la solución inmediata 

Información sobre lafimción de la CNDH pam trabajos escolares o de 
investigación 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia 

Orientación a la Unidad de enlace competente personal y telefónica 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
transparencia 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia 

Acceso a la página web de la CNDH 

Orientación a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos 
Humemos en materia de transparencia 

Total 

18 / 2 

Total Global 

Me11s11a/ 2016 

o 4 

218 1,927 

11 81 

13 189 

o 8

11 83 

1 22 

4 42 

68 500 

o o 
o o 
o o 
o o 

o o 
o o 
o o 

326 2,856 



t '
��$::.:,. .. e; Guartli" 

CNDH 
M � X I C O 

Total Global 

Actividad 

Me11s11al 2016 

Remisión vía oficio de prese111ación o 8 

Orientación Jurídica personal y telefónica 229 3,599 

Revisión de escrito de queja o recurso 16 180 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 21 308 

Recepción de escrito para conocimiento o 4 

Aportación de documentación al expediente 3 43 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
24 225 

telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía perso11al o 
80 791 

telefó11ica 

I11formació11 sobre lafimción de la CNDH para trabajos escolares o de 
60 232 

i11vestigació11 vía perso11al o telefó11ica 

Asiste11cia e11 la elaboració11 de solicitudes e11 materia de tra11spare11cia o o 

Orie11tació11 a la u11idad de e11lace de la depende11cia o unidad compete11te o o 

!11formació11 sobre el curso de solicitudes prese11tadas e11 materia de
o o 

transpare11cia vía perso11al o telefónica

Revisió11 de solicitudes en materia de tra11spare11cia o o 

l11formació11 para prese11tar solicitudes de acceso a la i11formación o o 

Total: 433 5,390 
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f � 

�,) 
CNDH 
M � X I C O  

Departm11e11to de Atención Tele/ó11icl1 

/11/ormación sobre el curso de los escritos de queja recibidos en la Total Global 
CNDH Mensual 2016 

Pri111era Visitadurfa 98 969 

Segunda Visitadurfa 71 712 

Tercera Visitadurfa 55 649 

Cuarta Visitaduría 31 337 

Quinta Visitaduría 18 200 

Sexta Visitaduría 174 1,510 

Dirección General de Quejas y Orientación 92 865 

Total: 539 5,242 

Departamento de Oficialía de Partes 

Total Global 

Tipo de Documento 
Mensual 2016 

Escritos de queja 3,120 31,339 

Docu111e11tos de autoridad 4,021 42,593 

Docu111e11tos de transparencia 1 29 

Docu111entos de CEDH. 585 5,708 

Presidencia 240 1,213 

Para el personal de la CNDH. 1,296 9,754 

*Total de documentos recibidos: 9,263 90,636 

* De los 9,263 docu111entos, 712 fueron recibidos por el Área de Guardias y 51 O en la oficina de la
Dirección General de Quejas y Orientación en el Centro Histórico.
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Primera Visitaduría 

General 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes presunta violación de Quejas 

t.t E X I G O 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2016 al
30/09/2016

2. Expedientes de presu11ta violació11 de quejas i11iciados dura11te el ejercicio 01/01/2016 al
31/08/2016

3. E>.pedientes de pres1111ta violació11 de quejas que se enco11traba11 e11 trámite hasta el
31/12/2015

4. Total de e.,pedientes de pres11nta violació11 de quejas del ejercicio

5. E>.pedie11tes de presunta violación de queja concl11idos de los i11iciados en el periodo

6. Expedientes de pres11nta violación de quejas concluidos durallfe el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e.,pedientes de pres11nta violación de quejas concluidos d11ra11te el periodo
01/09/2016 al 30/09/2016

8. füpedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/08/2016

9. Total de e.,pedientes de presu11ta violació11 de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de e,,pedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta vlolaclón 
de queja concluldos en el ejercicio 

2085 

2368 

Total de expedientes de presunta 
vlolaclón de queja en trámite 

Periodo : J º al 30 de septiembre de 20 J 6 

Ejercicio: 1 ° I I al 30 I L'< I 2016 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

268 

2,344 

1,841 

4,4531 

76 

183 

259 

1,826 

2,085 

2,368 

19 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 
en trámite 

,., E x I e o 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso 

4. Pendiellles de calificación por/alta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por 
falta de Información del quejoso 

2,359 

o 

o 

9 

2,368 

20 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



,., E x I e o 

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 
de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

l. Conciliación 2 0.76% 5 0.23% 

2. Resuelto durante el trámite 195 75.29% 1,381 66.26% 

3. No competencia de la CNDH 1 0.39% 8 0.37% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% l 0.04% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 1 0.04% 

6. Acumulación de expedientes 1 0.39% 42 2.01% 

7. Orientación al quejoso 60 23.17% 628 30.13% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 6 0.29% 

9. Recomendación de Violación Grcn1e o 0.00% l O.OS%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir materia * o 0.00% 12 0.58%

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 259 100.00% 2,085 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 
quejas por no competencia de la CNDH 

M f X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo l 100.00% 7 87.50% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% 1 12.50% 

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 1 100.00% 8 100.00% 

22 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



,., E X I C O 

PRIMERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

38 58 48 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

123 127 178 

E.\pedientes de Recursos de Inco,¡formidad 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

86 10 11 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/09/2016 

48 

En trámite al 

30/09/2016 

72 

En trámite al 

30/09/2016 

85 

23 



Segunda Visitaduría 

General 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M É X I C O  

l. Expedie11tes de presu11ta violación de queja iniciados e11 el periodo del 01/09/2016 al
30/09/2016

2. füpedie11tes de presunta violació11 de quejas i11iciados dura11te el ejercicio 01/01/2016 al
31/08/2016 

3. fü.pedie11tes de presunta violación de quejas que se e11contraban en trámite hasta el
31/12/2015 

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presu11ta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e.,pediellles de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2016 al 30/09/2016

8. füpedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/08/2016

9. Total de e.,71edie11tes de presunta violación de quejas co11cluidos e11 el ejercicio

1 O. Total de e.,pedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1° al 30 de septiembre de 2016 

Ejercicio: 1° / I al 30 / LY / 2016 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

109 

1,018 

1,135 

2,2621 

5 

148 

153 

1,208 

1,3611 

901 

24 



SEGUNDA VISIT ADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de queja 
en trámite 

,., É X I C O 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de cal(ficación por/alta de i11for111ació11 del quejoso

Total 

Expodlentes do queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por 
falta de Información del quejoso 

766 

o 

o 

135 

901 
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M É X I C O 

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

l. Conciliación 7 4.57% 46 3.38% 

2. Resuelto durante el trámite 12 7.84% 69 5.07% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.07% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 2 0.15% 

6. Acumulación de expedientes 3 1.96% 29 2.13% 

7. Orientación al quejoso 58 37.91% 658 48.35% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 2 1.31% 10 0.73% 

9. Reco111endación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir materia * 71 46.41 % 546 40.12% 

12. Reco111e11dación General o 0.00% o 0.00%

Total 153 100.00% 1,361 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas ,Je conclusión de expedientes de presunta violación de 
quejas por no competencia de la CNDH 

M E' X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 1 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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1.1E x 1 c o  

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

23 52 37 

Expedientes de Remisión 

En h·ámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

l 11 105 177 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En h·ámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

38 6 13 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/09/2016 

38 

En trárnite al 

30/09/2016 

39 

En trámite al 

30/09/2016 

31 

28 



Tercera Visitaduría 

General 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

P.1 E X I C O 

1. füpedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2016 al
30/09/2016

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al
31/08/2016

3. fapedientes de presunta violación de queja que se encontraban e11 trámite hasta el
31/12/2015

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. füpedie11tes de presunta vio/ació11 de quejas co11cluidos de los iniciados en el periodo

6. füpedientes de presunta violación de quejas co11cluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o e11 ejercicios anteriores

7. Total de e>.pedientes de presu11ta violació11 de quejas co11cluidos durante el periodo
01/09/2016 al 30/09/2016

8. fapedie11tes de presu11ta vio/ació11 de quejas co11cluidos hasta el 31/08/2016

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de queja�· en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 30 de septiembre de 2016

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 30 /IX/ 2016 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
vlolaclón de queja en trámite 

118 

1,329 

592 

2,0391 

19 

144 

163 

1,396 

1,5591 
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

t.1 E X I C o 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendienles de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

7 

Pendientes de callflcaclón por 
falta de Información del quejoso 

473 

o 

o 

7 

480 
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M E X I C O  

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

l. Co11ciliació11 13 7.98% 145 9.30% 

2. Resuelto dumnte el trámite 119 73.01 % 1,109 71.14% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.06% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 2 0.13% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de e,,pedie11tes 24 14.72% 175 11.23%

7. Orientación al quejoso y/o remisión de la queja 7 4.29% 118 7.57% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. Recome11dació11 del Programa Penitenciario o 0.00% 3 0.19%

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por 110 existir materia * o 0.00% 6 0.38%

13. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 163 100.00% 1559 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

,., E x , e o 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

l. Se11tencia defi11itiva o 0.00% o 0.00%

2. As1111to jurisdiccional de fondo o 0.00% 1 100.00% 

3. Co11jlictos laborales j11risdiccio11ales o 0.00% o 0.00%

4. Calificació11 de eleccio11es o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Co11s11lta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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M E X I C O  

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

füpedie11tes de Orie11tació11 Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

9 50 56 

füpedie11tes de Remisió11 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

4 57 59 

E.,pediell!es de Recursos de !11co11formidad 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

22 7 5 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/09/2016 

3 

En trámite al 

30/09/2016 

2 

En trámite al 

30/09/2016 

24 
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Cuarta Visitaduría 

General 



CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

,., E x I e o 

l. Expedientes de presunta violació11 de q11ejas iniciados e11 el periodo del 01/09/2016 al
30/09/2016

2. Expedie11tes de pres1111ta violació11 de q11ejas i11iciados d11ra11te el ejercicio 01/01/2016 al
31/08/2016

3. Expedie11tes de pres1111ta violació11 de q11ejas q11e se e11co11traba11 e11 trámite hasta el
31/12/2015

4. Total de e:xpedieute�· de queja del ejercicio

5. Expedie11tes de pres1111ta violació11 de q11ejas co11c/11idos de los i11iciados en el periodo

6. Expedientes de pres1111ta violació11 de q11ejas conc/11idos d11rante el periodo iniciados e11 el
prese11te ejercicio o e11 ejercicios a11teriores

7. Total de expedientes de pres11nta violació11 de q11ejas co11c/11idos dura11te el periodo
01/09/2016 al 30/09/2016

8. Expedie11tes de pres1111ta violación de q11ejas co11cluidos hasta el 31/08/2016

9. Total de expedientes de queja co11cl11idos en el ejercicio

JO. Total de expediente�· de queja en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de septiembre de 2016 

Ejercicio: 1° 
/ I al 30 /IX/ 2016 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

29,8% 

192 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

19 

304 

322 

6451

2 

42 

44 

409 

4531 

192 
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M É X I C O  

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Situació11 de los expedie11tes de presu11ta violación de quejas 

e11 trámite 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por/alta de información del quejoso

Total

Expedlontos de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de callflcaclón por 
falta de Información del quejoso 

l 9 l 

o 

o 

192 
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M E X I C O

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

l. C onci liac ión l 2.28% 2 0.44% 

2. Resuelto durante el trámite 19 43.18% 194 42.83% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 10 2.21% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 5 1.10% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 5 1.10% 

6. Acumulación de expedientes l 2.27% 16 3.53% 

7. Orientación al quejoso 13 29.55% 132 29.14% 

8. Recomendación del Programa de Quejas l 2.27% 9 1.99% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir materia * 9 20.45% 80 17.66% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 44 100.00% 453 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad lomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

1.1 E X I C o 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 9 90.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Cal[ficación de elecciones o 0.00% 1 10.00% 

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 10 100.00% 
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,.1 E X I e O 

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

fü.pedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

11 87 96 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 
31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

7 65 67 

Expedientes de Recursos de l11co11for111idad 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 
31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

49 5 12 
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En trámite al 

30/09/2016 

2 

En trámite al 
30/09/2016 

5 

En trámite al 
30/09/2016 

42 
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Quinta Visitaduría 

General 



QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Expedientes de presunta violación de Quejas 

,.1 E X I e o 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2016 al
30/09/2016

2. füpedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al
31/08/2016

3. E:i.pedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2015

4. Total de e>.pedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. E>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e.,pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2016 al 30/09/2016

8. E>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/08/2016

9. Total de e>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de e.,pedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de septiembre de 2016 

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 30 /IX/ 2016 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

109 

838 

790 

1,7371 

7 

107 

114 

899 

1,0131 

724 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

,.1 É X I C O 

l. Presunla violación

2. No compele11cia de la CNDH

3. Orienlació11 al quejoso

4. Pe11die11/es de calificació11 por falla de i11formació11 del quejoso

Total 

Expedientes de queja clasificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

22 

Pendientes de callflcaclon por 
falta de lnformaclon del quejoso 

702 

o 

o 

22 

724 
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M E x I e o 

QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% 22 2.18% 

2. Resuelto durante el trámite 25 21.94% 232 22.90% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso 2 1.75% 13 1.28% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 2 0.20% 

6. Acumulación de e;qJedientes 3 2.63% 61 6.02% 

7. Orientación al quejoso 45 39.47% 379 37.41 % 

8. Recomendación del Programa de Quejas 2 1.75% 13 1.28% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir materia * 37 32.46% 291 28.73% 

12. Recome11dació11 General o 0.00% o 0.00%

Total 114 100.00% 1.013 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de co11c/11sió11 ,le expedie11tes de pres1111ta violació11 de 

quejas por 110 compete11cia de la CNDH 

M E X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00 % o 0.00%

2. Asunto j11risdiccio11a/ de fondo o 0.00 % o 0.00%

3. Co11jlictos laboralesj11risdiccio11ales o 0.00 % o 0.00%

4. Ca/i.ficació11 de eleccio11es o 0.00% o 0.00 %

5. Quejas extemporáneas o 0.00 % o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00 % o 0.00%

Total o 0.00 % o 0.00 %
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,., E X I e o 

QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

E.\pedie11tes de Orie11tació11 Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

o 28 27 

E.\pedie11tes de Re111isió11 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 
31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

l 82 82 

E.,pedie11tes de Recursos de /11co11formidad 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 
31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

73 6 16 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/09/2016 

1 

En trámite al 

30/09/2016 

1 

En trámite al 
30/09/2016 

63 

43 



Sexta Visitaduría 

General 



SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M É X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2016 al
30/09/2016

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al
31/08/2016

3. fü.pedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2015

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. fü.pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2016 al 30/09/2016

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/08/2016

9. Total de expedientes de queja co11cluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de queja en trámite

Total do expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

906 

Periodo: 1 ° al 30 de septiembre de 2016 

Ejercicio: 1 ° 
/ 1 al 30 / L'( / 2016 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

93 

818 

406 

1,3171 

5 

101 

106 

800 

9061 

411 
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SEXTA VISIT ADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 
en trámite 

,., E x I e o 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por fa/Ja de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas vlolaclonos a Derechos Humanos 

375 

36 

Pendientes do calificación por 

falta do Información dol quejoso 

375 

o 

o 

36 

411 
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P.1 E X t e o 

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

l. Co11ci/;ació11 2 1.88% 4 0.45% 

2. Resuelto durante el trámite 29 27.36% 291 32.13% 

3. No co111pete11cia de la CNDH o 0.00% 3 0.33% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 5 0.55% 

5. Falla de interés del quejoso 2 1.89% 6 0.66% 

6. Acu111ulació11 de expedientes 5 4.72% 13 1.43% 

7. Orie11/ació11 al quejoso 19 17.92% 172 18.98% 

8. Reco111e11dació11 del Progra111a de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Reco111e11dació11 de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir 111aleria * 49 46.23% 412 45.47% 

12. Reco111e11dació11 General o 0.00% o 0.00%

Total 106 100.00% 906 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

,., E x I e o 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2016 al 30/09/2016 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. As1111to jurisdiccional de fo11do o 0.00% 3 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas exte111porá11eas o 0.00% o 0.00%

6. Co11s11/ta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 3 100.00% 
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U É X I C O  

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de incon/ormidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

5 205 206 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

5 93 93 

E.\pedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/09/2016 al Concluidos 01/09/2016 al 

31/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 

31 4 13 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/09/2016 

4 

En trámite al 

30/09/2016 

5 

En trámite al 
30/09/2016 

22 

48 



Secretaría 

Ejecutiva 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos * 

lt) -
SECRETARÍA EJECUTIVA 

CNDH 
M t X I C O 

INFORME DEL MES DE SEPTIEMBRE DE 2016

ACCIONES DE VINCULACIÓN Y DE COLABORACIÓN CON LOS ORGANISMOS DEL SISTEMA 

DE NACIONES UNIDAS Y DE LA OEA 

El 1 º de septiembre se envió al Grupo de Trabajo de Naciones Unidas sobre la 
cuestión de la discriminación contra la mujer en la legislación y en la práctica, la 
información requerida sobre la legislación y "buenas prácticas" en la eliminación de 
la discriminación y la forma de atender la igualdad de la mujer en esta Institución y 
en el contexto nacional. 

El 2 de septiembre el Presidente de la CNDH se reunió con los Jueces de la Corte 
Interamericana de Derechos Humanos para conversar sobre la situación de los 
Derechos Humanos en México. Asimismo, se efectuó un conversatorio con los 
Jueces de la Corte Interamericana en el que pai1iciparon, el Presidente de la CNDH 
y su Staff, así como los titulares de organismos estatales autónomos de derechos 
humanos. 

Con motivo de la visita oficial que el Grupo de Trabajo de Naciones Unidas sobre 
Empresas y Derechos Humanos, realizó a México del 29 de agosto al 7 de 
septiembre, se asistió el 7 de septiembre, en las instalaciones de la S.R.E., a la 
presentación de las conclusiones de la visita. 

El 15 de septiembre se envió la contribución de la CNDH al Secretariado del 
Comité contra las Desapariciones Forzadas de la ONU, en la que la CNDH presenta 
información respecto al seguimiento de las observaciones finales 18, 24, y 41 que 
dicho Comité realizó al Estado Mexicano en 2015, con la finalidad de contribuir al 
análisis del informe recibido de México sobre las actividades llevadas a cabo en 
seguimiento de dichas Observaciones, que considera en su 11 ª sesión, del 3 al 14 de 
octubre de 2016. 

El 28 de septiembre se firmó una Carta de Intención con la UNESCO; a fin de 
propiciar el diálogo intercultural mediante la educación, las ciencias, la cultura, la 
comunicación y la información, así como apoyar al ciudadano y salvaguardar el 
patrimonio material e inmaterial existente en México. También fortalecerá la 
cooperación internacional entre ambas instituciones al realizar asociaciones 
estratégicas para la promoción y difusión de los temas de derechos humanos. 

ALIANZA GLOBAL DE INSTITUCIONES NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS (GANHRI) 

En respuesta a la solicitud de la Representante de GANHRI en Ginebra, el 5 de 
septiembre se proporcionaron las sugerencias de esta CNDH al proyecto de 
Declaración de GANHRI, acerca de los Informes del Secretario General de las 
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Naciones Unidas sobre las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos y el 
proceso de acreditación de GANHRl, que será presentada ante el Consejo de 
Derechos Humanos en su 33° período de sesiones. 

INSTITUTO INTERNACIONAL DEL ÜMBUDSMAN (110) 

Los días 7 y 8 de septiembre, el Presidente de la CNDH, acompañado por el 
Secretario Ejecutivo y el Quinto Visitador General, participó en la Conferencia 
Internacional Los Desa.flos a los Ombudsman con respecto a los flujos migratorios 
mixtos, desarrollada en la ciudad de Tirana, Albania, organizada por el Ombudsman 
de Albania, el Instituto Internacional del Ombudsman (IOI) y la Federación 
Iberoamericana del Ombudsman (FIO). En dicha conferencia el Presidente de la 
CNDH fungió como moderador del panel El rol de los Ombudsman en el combate 
de los estereotipos negativos y los discursos de odio, en el que participaron el Sr. 
Stefano Valenti, Oficial de Relaciones Exteriores de la Comisión Europea contra el 
Racismo y la Intolerancia (ECRl) del Consejo de Europa, la Sra. Marta - Hirsch
Ziembinska Jefe de la Unidad de Quejas y Consultas del Ombudsman Europeo, y la 
Sra. María Soledad Becerril Bustamante, Defensora del Pueblo de España. Ese foro 
tuvo como finalidad, elaborar una respuesta común ante la situación de las personas 
que necesitan protección internacional en la actualidad. 

FEDERACIÓN IBEROAMERICANA DEL ÜMBUDSMAN (FIO) 

En el marco del Programa de Fortalecimiento de Capacidades Institucionales para 
Transversalizar el Enfoque de Género y como resultado del Taller sobre 
Diagnóstico y Política Institucional de Género que tuvo lugar en agosto pasado, se 
analizó la Propuesta de Acuerdos entre la CNDH y PROFIO-GIZ para la 
continuidad del proceso de formulación del Diagnóstico, Política de Género y su 
Plan de Acción en la CNDH. Dicha acción es coordinada por la Unidad de Igualdad 
de Género, con el apoyo de la Dirección de Recursos Humanos, la Dirección 
General del Programa de Asuntos de la Mujer y de Igualdad entre Mujeres y 
Hombres (P AMIMH) de la Cuarta Visitaduría General y la Secretaría Ejecutiva 
como apoyo y enlace. 

INSTITUCIONES NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS 
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Del 13 al 18 de septiembre, se realizó un viaje a la ciudad de Belice para dar 
seguimiento al Convenio de Colaboración entre la CNDH y la oficina del 
Ombudsman de Belice, a la que se brindó asesoría en la creación de su página de 
internet para establecer un sistema de recepción de quejas en línea. Se estableció 
contacto con diferentes organizaciones de afrodescendientes, el Consejo Garifuna y 
el Consejo Kriol, y se les entregaron publicaciones relativas a pueblos 
afrodescendientes en México y las acciones de esta Comisión a favor de los 
mismos. Asimismo, la CNDH conversó con la ONG Comisión de Derechos 
Humanos de Belice sobre temas como abuso policíaco, situación en los penales y 
migrantes, derivado de lo cual se propone realizar capacitaciones mutuas. 



DIVULGACIÓN EN LA PÁGINA DE INTERNET DE LA CNDH 

PERSPECTIVA GLOBAL 

Con la finalidad de que cada una de las personas que colaboran en este Organismo 
nacional conozcan los temas relevantes del momento en el ámbito internacional en 
materia de derechos humanos, se llevó a cabo la difusión de las ediciones 314, 315, 
316 y 317 de la revista digital semanal "Perspectiva Global", mismas que fueron 
publicadas en "Intranet" de la página web de la Comisión Nacional de los Derechos 
Humanos. 

CARTA DE NOVEDADES Y NEWSLETTER 

Con objeto de dar a conocer las actividades y documentos relevantes nacionales e 
internacionales que realiza este Organismo nacional, se solicitó la publicación en la 
página de Internet de esta Comisión Nacional, de la Carta de Novedades 

correspondiente al mes de septiembre de 2016, misma que está conformada por un 
sumario de recomendaciones, comunicados de prensa emitidos en el periodo 
correspondiente; así como su versión en inglés, Newsletter, del mes de agosto de 2016. 

DÍAS Y AÑOS INTERNACIONALES 

Con la finalidad de dar a conocer los días, semanas, años y decenios internacionales, 
se elaboraron diversas crónicas para su publicación en la página web de la siguiente 
semana y días internacionales: 

05 Día Internacional de la Beneficencia 
08 Día Internacional de la Alfabetización 
1 O Día Mundial para la Prevención del Suicidio 
12 Día de las Naciones Unidas para la Cooperación Sur-Sur 
15 Día Internacional de la Democracia 
16 Día Internacional de la Preservación de la Capa de Ozono 
21 Día Internacional de la Paz 
26 Día Internacional para la Eliminación Total de las Armas Nucleares 
27 Día Mundial del Turismo 
29 Día Marítimo Mundial 

ONG INTERNACIONALES 

En seguimiento a acuerdos alcanzados en la reumon entre los titulares de la 
Comisión Nacional de los Derechos Humanos y del Comité Internacional de la Cruz 
Roja (CICR) en México, el 21 de septiembre se organizó el "Taller sobre Derecho 
Internacional Humanitario para funcionarios de la CNDH". 

En seguimiento a acuerdos alcanzados en reunión entre los titulares de la CNDH y 
del CICR en México, el 28 de septiembre se organizó el "Taller de capacitación 
sobre las funciones de la CNDH", para funcionarios de dicho Comité Internacional. 
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REUNIONES, EVENTOS Y ACTIVIDADES DE VINCULACIÓN 

49 / 4 

Del 26 de agosto al 25 de septiembre, se presentó la exposición de fotoperiodismo 
World Press Photo, en el Museo Franz Meyer de la ciudad de México, organizada en 
conjunto por esta Comisión Nacional, Macchina Tempo, Cannon y CONAPRED. La 
exposición está integrada por 145 fotografías que muestran entre otros temas, el estado 
que guarda el respeto a los derechos en el mundo. A dicha exposición asistieron 
4 7, 721 visitan tes. 

El 9 de septiembre, en la ciudad de Roma, Italia, el Presidente de la CNDH, 
acompañado del Secretario Ejecutivo y del Quinto Visitador General, sostuvo una 
reunión con el señor Fabrizio Petri, Director General de Asuntos Políticos y de 
Seguridad del Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperación Internacional de 
Italia, quien es Presidente del Comité Intersecretarial en materia de Derechos 
Humanos y, por lo tanto, máxima autoridad en el tema en la República Italiana, 
encargado de elaborar los informes sobre derechos humanos que Italia deber rendir 
periódicamente a instancias como el Consejo de Europa y los Órganos de Naciones 
Unidas. 

RESPUESTAS A SOLICITUDES DE INFORMACIÓN SOBRE PRESUNTAS VIOLACIONES A 

LOS DERECHOS HUMANOS EN MÉXICO 
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POR CASO 

1 

HfJu del stñor Braullo G6mn 
Gómn. Ho1tT¡arnltnlo e 

lntlmldtcló!'I. Chbp.,1 

2 ___ _ 3 

Pildrt AltJilndro Solallnde 
Guern. Amen1u. Oa.un1 

Crhtel hblola Piih J.auo y 

Ltonardode la O Ramo1. 
Aaruló11 fílka, amenatil de 

muerte, amenatu, dettnt.lón 

1rb!trarla, ho1tl¡am!ento, 
lntlmld1tlól", lort\ln, vlofer.cla 

fülu, p1!coió¡lca y 1u11al. 

Chihuahua 

1,621 

Vttónka y Erklc lvin Ruo 
Cu,1lu. Detención .arbltnrla, 

detencló!'I prolonpday 

lortur2. Distrito Fder2I 

Total: 1,627 

Se dio respuesta a 1,627 comunicaciones correspondientes al mes que se reporta. 
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Capacitación 

Secretaría Técnica 

Informe mensual de actividades, 

Septiembre de 2016 

Durante el mes de Septiembre la Secretaría Técnica realizó 312 actividades de 

capacitación dirigidas a los sectores público y social para las diversas instancias con las que 

colabora la CNDH en este ámbito. 

Actividades de capacitación y participantes por entidad, Septiembre 2016 

Tabla l 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Campeche 4 27 

Chiapas 4 31 

Distrito Federal 132 4,616 

Estado de México 75 3,624 

Guerrero 4 70 

Hidalgo 4 34 

Mlchoacán 1 234 

Nuevo León 12 199 

Oaxaca 5 89 

Puebla 4 132 

Querétaro 6 275 

San Luis Potosí 8 135 

Sinaloa 2 182 

Sonora 8 146 

Tabasco 6 76 

Tamaulipas 3 156 

Zacatecas 1 180 

Subtotal 279 10,206 

Varias (a distancia) 33 59,309 

Total 312 69,515 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, Septiembre 2016 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de septiembre de 2016 

Mapa 1 

Secretaría Técnica 

Actividades de capachaclón Scpuembre 2016 

312 actividades 

69,515 participantes 

Las actividades comprendidas en este rubro consideran cursos, talleres de sensibilización, 

talleres, curso-talleres y videoconferencias dirigidas a estudiantes, padres, madres, 

personal docente y servidores públicos interesados en los derechos humanos. 
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En el ámbito del sector educativo se efectuaron 128 actividades, beneficiando a alumnos, 

personal docente, administrativo y directivo en los niveles de educación básica y media 

superior. 

En el sector público se realizaron 174 actividades de capacitación con instituciones de 

fuerzas armadas, seguridad pública, procuración de justicia, sistema penitenciario, salud, 

organismos públicos de derechos humanos, otros servidores públicos y autoridades 

laborales. 

Asimismo, se realizó una actividad con personas adultas mayores, 3 con integrantes de 

Organizaciones Sociales, 2 con organizaciones empresariales y 4 más a integrantes de 

Organizaciones Sindicales. La tabla 2 muestra a detalle las actividades de capacitación 

realizadas durante este período, por sector atendido: 

Actividades de capacitación, Septiembre 2016 

Tabla 2 

Septiembre 

Concepto 
Actividades Participantes 

Educación básica 60 3,179 

Educación media superior 60 4,110 

Educación superior 8 363 

Sector Educativo 128 7,652 

Fuerzas Armadas 10 55,979 

Seguridad pública 20 460 

Procuración de Justicia 56 1,123 

Sistema penitenciario 7 103 

Salud 39 1,067 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 2 54 

Otros servidores públicos 38 1,958 

Autoridades laborales 2 180 

Servidores Públicos 174 60,924 

Personas adultas mayores 1 22 

Grupos en situación de vulnerabilidad 1 22 

Organismos no gubernamentales 3 52 

Organismos empresariales 2 21 

Organizaciones sindicales 4 844 

Organizaciones Sociales 9 917 

Total Capacitación 312 69,515 
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Actividades de capacitación por sector 

Gráfica 1 

• 
128 

174 

Sector Educativo 
Servidores Públicos 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, Septiembre 2016 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de septiembre de 2016 

·--

u---
2 • 

Grupos en Situación de 
Vulnerabilidad 

·--

Organizaciones sociales, 
empresariales y sindicales 

• Participantes

Actividades de capacitación por sector y subsector 
Gráfica 2 

licos 

rlo 

/ 1 Pdijfpures �les/ 
3 O. Sociales / 

Sector Educativo Servidores Públicos 

Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, Septiembre 2016 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de septiembre de 2016 

Grupos en Situación de Organizaciones Sociales 
Vulnerabilidad 
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Herramientas de apoyo para actividades de promoción 

Con el propósito de enriquecer en contenido y forma las actividades de promoción en 

derechos humanos, la Secretaría Técnica desarrolló 16 herramienta más para la 

promoción y divulgación de los derechos humanos entre los diferentes sectores de la 

población; estas herramientas además de hacer más atractivas las actividades permiten 

reforzar el aprendizaje, y algunas de ellas, fungen como guías para los instructores 

durante el desarrollo de sus actividades de promoción y divulgación. 

Vinculación 

En esta materia, la Secretaría Técnica realizó 198 actividades de vinculación con 

integrantes de sector educativo, servidores públicos, organismos no gubernamentales y 

legisladores. 

Actividades de vinculación y participantes por entidad, Septiembre 2016 

Tabla 3 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Aguasca lientes 1 1 

Chiapas 1 1 
Secretaría Técnica 

Coa huila 1 2 

Distrito Federal 83 1,096 

Estado de México 5 8 

Guanajuato 1 11 

Nuevo León 1 9 

Oaxaca 1 2 

Puebla 4 10 

Querétaro 2 9 

San Luis Potosí 1 9 

!Tabasco 4 59 

Veracruz 1 1 

Subtotal 106 1,218 

Varias a Distancia 92 115 
Mapa 2 

Total 198 1,333 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, Septiembre 2016 
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Actividades de vinculación y participantes por sector, Septiembre 2016 

Tabla 4 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 28 123 

Organizaciones sociales 123 896 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 5 91 

Vinculación lnterinstitucional 42 223 

Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, Septiembre 2016 

"Distribución de comunicados, recomendaciones, artfculos, etc. en materia de derechos humanos a Organismos No Gubernamentales, asl como vlnculos 

realizados con el uso de las telecomunicaciones. 

Actividades de vinculación y participantes por sector 

Gráfica 3 

Sector Educativo 

Nacional y Organismos Organizaciones Sociales 
Gubernamentales 

896 

5 

Organismos Públicos de 
Derechos Humanos 

42 

Vinculación 
lnterlnstiluclonal 

Actividades • Participantes

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, Septiembre 2016 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de septiembre de 2016. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Secretaría Técnica 

Informe de Actividades del 1 al 30 de Septiembre de 2016 

Septiembre Acumulado Ene - Sep. 

Concepto 
Actividades Participantes Actividades Participantes 

Educación básica 60 3,179 587 

Educación media superior 60 4,110 276 

Educación superior 8 363 21 

Sector Educativo 128 7,652 884 

Fuerzas Armadas 10 55,979 57 

Seguridad pública 20 460 54 

Procuración de justicia 56 1,123 171 

Sistema penitenciario 7 103 37 

Salud 39 1,067 92 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 2 54 5 

Otros servidores públicos 38 1,958 107 

Autoridades laborales 2 180 7 

Servidores Públicos 174 60,924 530 

Indígenas o o 1 

Personas adultas mayores 1 22 2 

Mujer o o 3 

Internos o o 2 

Grupos en situación de vulnerabilidad 1 22 8 

Organismos no gubernamentales 3 52 26 

Organismos empresariales 2 21 4 

Organizaciones sindicales 4 844 27 

Organizaciones Sociales 9 917 57 

Total Capacitación 312 69,515 1,479 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 28 123 98 

Organizaciones sociales 123 896 1,353 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 5 91 77 

Vinculación lnterinstitucional 42 223 344 

�� 

•Distribución de comunicados, recomendaciones, artícuíos, etc. en materia de derechos humanos a Organismos No Gubernamentales, así como vínculos realizados 

con el uso de las telecomunicaciones. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Septiembre 2016 

l. Productos académicos .

../ Comentario sobre la Recomendación de la CNDH sobre los hechos acontecidos 

en Tanhuato . 

../ Artículo. El derecho de acceso a la justicia y la ejecución de las sentencias de 

amparo. 

11. Actividades académicas

a) Claustro Académico. En la sesión del Claustro Académico celebrado el jueves 8

de septiembre, se discutieron los avances del trabajo de investigación del Dr.

Carlos Brokmann Haro, con el tema: Derecho Internacional Humanitario.

b) Conferencias, Cursos de Docencia y/o actividades de vinculación realizadas

por personal académico del CENADEH1:

Tipo de actividad Entidad federativa Número de M H Total 

actividades 

Módulos de Diplomado Chiapas 2 46 59 105 

Conferencia Estado de México 1 135 56 191 

Conferencia Veracruz 1 55 109 164 

Conferencia y Distrito Federal 5 151 155 306 

capacitación 

Gran total 9 387 379 766 

1 Nota. Las dos actividades realizadas en Tuxtla Gutiérrez se realizaron como parte del "Diplomado de medio
Ambiente y Derechos Humanos", convocado por la Universidad de Ciencias y Artes; en lo que toca al Distrito 
Federal se realizaron las siguientes actividades: capacitación con el tema "Derechos humanos de las víctimas 
en México", realizada en la Facultad de Derecho de la UNAM, otra salida fue al Instituto de Estudios Judiciales 
en donde se impartió el tema "Negociación y mediación", dos salidas fueron como parte del Diplomado " 
Derechos Humanos", convocado por la SEMAR en donde se discutió el tema de " "El Nuevo Sistema de 
Justicia Penal Acusatorio y los Derechos Humanos" y el "Nuevo Sistema Penal Acusatorio; Cadena de 
Custodia y Primer Respondiente"; asimismo, se impartió la conferencia magistral denominada "Evolución 
Histórica, Concepto, Caracterlsticas y Fundamentación de los Derechos Humanos" como parte del Diplomado 
"Fuerzas Armadas y Derechos Humanos", del Centro De Estudios Del Ejército y Fuerza Aérea. Por último, la 
Directora General participó como ponente en la Procuraduría General de la República con el tema "La 
Importancia de los Derechos Humanos en el Ámbito de la Procuración de Justicia". Por su parte, la comisión 
al Estado de México fue en el Centro Universitario los Angeles, en donde se abordó el tema de "Principios 
Fundamentales sobre Derechos Humanos"; por último, la salida a Veracruz fue a la Dirección General 
Adjunta de Educación y Formación en Derechos Humanos y Fiscalia General del Estado de Veracruz, en 
donde se impartió la conferencia sobre Tratados Internacionales y Derechos Humanos. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Actividades de difusión internacionales2 

Conferencia Brasil 

Coloquio Internacional Argentina 

Gran total 

c) Programas de Formación Académica

Tipo de Programa Actividad realizada 

Becarios 2016 4 becarios remitieron 
los avances de sus 

respectivas tesis, 
firmadas por sus 
tutores. 

Máster en Derecho Por determinación 
Constitucional únicamente de la 

Universidad, se 
aceptaron a 39 
alumnos 

Especialidad en La convocatoria se 
Derechos Humanos difundió el lunes en el 

portal de internet y en 
las redes sociales de 
este organismo 
nacional, en donde se 
establecieron las 
bases para participar. 
Hasta el momento, ha 
presentado su 

documentación 
completa 19 
aspirantes. El plazo 
para recibir 
documentación vence 
el próximo 13 de 
octubre. 

Núm. M 

1 60 

1 34 

2 94 

Número de 

participantes 

4 

39 

13 

56 

H Total 

44 104 

57 91 

101 195 

Género 

3 Mujeres y 1 
Hombre 

17 mujeres y 22 
Hombres 

5 Mujeres y 8 
Hombres 

25 Mujeres y 
31 Hombres 

2 
La Directora General participó en el V Curso Brasileiro lnterdisciplinar em Direitos Humanos con 

el tema La Solidaridad internacional, la parlicipación ciudadana y el Principio de humanidad, todos 
los gastos de traslado y viáticos fueron cubiertos por la institución convocante. Por su parte, un 
investigador del CENADEH participó con la ponencia Los Pueblos lndfgenas de América Latina, 
siglos XIX-XXI. Avances, Perspectivas y Retos en el Congreso Internacional de los Pueblos 
Indígenas de América Latina; todos los gastos fueron asumidos por el propio participante. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

111. Eventos organizados por el CENADEH

EVENTO 

Ciclo Argumentando los 
Derechos Humanos 

Ciclo Argumentando los 
Derechos Humanos 

Ciclo Argumentando los 
Derechos Humanos 

TEMA Y CONFERENCISTA 

"Detenciones Arbitrarias y 
Derechos Humanos" 

Ponentes: Dr. Juan 
Salgado !barra, Profesor
Investigador del CIDE; 
Abogado Alejandro 
Jiménez Padilla, Instituto 
Mexicano de Derechos 
Humanos y Democracia y 
Mtro. Erasmo de León, 
Jefe de Asesores del 
Procurador General de 
Justicia en la Ciudad de 
México. 
"Salud Mental y Derechos 
Humanos". 

Ponentes: Dra. María 
Elena Márquez Caraveo, 
Jefa de la División de 
Investigación del Hospital 
Psiquiátrico Infantil; Dr. 
Marcelo Valencia, 
Investigador en Ciencias 
Médicas, Instituto 
Nacional de Psiquiatría y 
Dr. Alejandro Córdova 
Castañeda, Programa de 
Salud Mental del Gobierno 
de la Ciudad de México. 

"Exigibilidad del Derecho a 
la Protección a la Salud". 

Ponentes: Dra. Guadalupe 
Ponciano Rodríguez, 
Facultad Medicina, UNAM 
y Lic. Alberto César 
Hernández Escorcia, 
Director General Adjunto 
adscrito a la Coordinación 
General de Asuntos 
Jurídicos y Derechos 
Humanos de la Secretaría 
de Salud. 

PARTICIPANTES 

95 

40 

23 

PARTICIPANTES POR 

G�NERO 

47 Mujeres y 
48 Hombres 

27 Mujeres y 13 
Hombres 

9 Mujeres y 14 
Hombres 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Ciclo Argumentando los "Vivienda y Derechos 23 15 Mujeres y 8 

Derechos Humanos Humanos frente a Retos Hombres 

Urbano-Ambientales". 

Ponentes: Dr. José Luis 
Lezama, Colegio México y 
Mtra. Paloma Silva de 
Anzorena, Directora 
General de la Comisión 
Nacional de Vivienda. 

181 98 Mujeres y 83 

TOTAL Hombres 

Grado educativo e institución de procedencia de los asistentes 

100% 

90% 

80% 

70% 

60% 

50% 

40% 

30% 

20% 

10% 

0% 

23 Otro 

SO Educativ 

16 
/Gubernamen 

Mujeres (institución 

de la que proceden) 

60tra 

25 Posgrad 

Mujeres 

(escolaridad) 

200tro 

26 Educativ 

Hombres (institución 

de la que proceden) 

25 Posgrad 

Hombres 

(escolaridad) 

ío 

Asimismo, en este mes se continuó con el Cine Diálogo en Derechos Humanos, con la 

proyección de las siguientes películas: 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

EVENTO 

Cine Diálogo 

TEMA Y CONFERENCISTA 

Película: The good líe 

Terna: Derecho de asilo 

Comentarista: Mtro. Efrain 
Nieves Hernández, 

Secretaría Ejecutiva 

Película. El rostro oscuro 

dela ley 

Terna: Acceso a la justicia 

Comentarista: Mtra. 
Mariela Herrera Ramírez, 
Catedrática UNAM.

Película. "Persépo/is" 

Tema. Revolución islámica 
iraní. 
Comentarista. Lic. Karina 
Hernández 
CENADEH. 

García, 

Película. Los abrazos rotos 

Tema: Personas con 
discapacidad 

Comentarista: Amaranta 
Valgañón Salazar, Becaria 
CENADEH 

TOTAL 

IV. Centro de Documentación y Biblioteca

a) Incremento del Acervo (Biblioteca)

PARTICIPANTES 

10 

11 

17 

10 

48 

PARTICIPANTES POR 

GÉNERO 

1 MUJERY9 

HOMBRES 

3 MUJERES Y 8 

HOMBRES 

1 MUJER Y 16 

HOMBRES 

6 MUJERES Y 4 
HOMBRES 

11 MUJERES Y 

37 HOMBRES 

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementó con 217 

volúmenes, generándose un total de 24,896 títulos y 51,337 volúmenes, fascículos 

y/o ejemplares, material que será difundido a través de la Bibliografía de Nuevas 

Adquisiciones que se publica mensualmente en la Gaceta de este organismo. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Modalidades del incremento del acervo 

217 

b) Actividades realizadas en el Centro de Documentación y Biblioteca

TIPO DE ACTIVIDAD NUMERO 

Acciones del incremento del acervo 658 

Usuarios y Préstamos 279 

Consultas a la Base de Datos 2,219 

TOTAL 3,156 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Usuarios por género 

Mujeres 46 

Hombres 29 

Hombres 

39% 

Nivel de escolaridad de usuarios de la Biblioteca 

1% 

Secundaria 

Licenciatura 

1 Maestría 

Doctorado 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

V. Programa Editorial y de Publicaciones

Con relación al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisión Nacional, en la 

tabla siguiente se concentra la información correspondiente al periodo. 

Tipo de publicaciones Tiraje 

No periódicas 

Libros 8,000 

Folleto y fascículo 122,000 

Otros 120,500 

Impresión en Xerox 5,228 

Cartilla 49,000 

Gran total 304,728 

Publicaciones no periódicas 
Libros 

3% 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

VI. Distribución de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza en colaboración con las Unidades Responsables la distribución del 

material editado, por lo que en el siguiente cuadro se indican las cantidades repartidas 

al interior y exterior de la CNDH: 

DISTRIBUCION 

Interna 

1
Externa 

335,281 238,416 

TOTAL 

573,697 

Nota: Algunas de las instituciones a las que se entregó material fueron las oficinas foráneas de la Comisión 

Nacional, Casas de Cultura Jurídica de las entidades federativas, Senado de la República, oficinas del ISSSTE, 
IIJ-UNAM, Comisiones Estatales de Derechos Humanos, Institutos de la Mujer de las 32 entidades federativas, 
entre otros. 
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M É X I C O  

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Coordinación General de Seguimiento de 
Recomendaciones y de Asuntos Jl;Jrídicos 

UNIVERSO 

De enero de 2010, al 30 de septiembre de 2016, el universo de asuntos registrados en la 

base de datos de esta DGAJ, con motivo de las Recomendaciones e Informes del Presidente de 

la CNDH, asciende a 775; de los cuales: 

a) 768 derivan de puntos recomendatorios donde se ordenó la presentación de una o

más denuncias (penal y administrativa), ante diversas autoridades; y,

b) 7 constituyen averiguaciones previas a las que se da seguimiento, como

observadores, por estar relacionadas con Recomendaciones, pero que fueron

iniciadas de oficio por el Ministerio Público Militar.

ASUNTOS REGISTRADOS EN LA DGAJ 

•DENUNCIAS

PRESENTADAS

a OTROS 

SEGUIMIENTOS 

Total: 775 
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DENUNCIAS Y QUEJAS PRESENTADAS 

De ese total de denuncias presentadas (768), 505 son penales y, 263 son administrativas; a 

continuación se presenta desglose por año de presentación: 

5 26 28 25 34 13 11 142 

18 23 30 8 4 85 

o o o 35 111 45 72 263 

56 101 130 103 193 77 108 768 

300 
278 

263 •PGR 

250 

•PGJ ESTATAL

200 

• PGJ MILITAR
150 

111 

100 •ÓRGANOS

72 72 INTERNOS DE 
CONTROL 

52 
45 

50 33 35 35 

t
.

18 

lt 
25 

1!3.i3
24 

o l º o 
8 1 

11
1 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL 

De las 505 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a 44 

incompetencias, 48 consignadas, 32 reservas y 298 que se encuentran en integración. Es de 

hacer mención que se han concluido 49 asuntos dado que se determinó el No Ejercicio de la 

Acción Penal, 15 más, fueron concluidas durante el proceso penal correspondiente 

(consignadas). Cabe señalar que a la fecha se reportan 19 averiguaciones previas menos en 

integración, toda vez que la Procuraduría General de Justicia Militar se declaró incompetente a 

favor de la Procuraduría General de la República y se acumularon al expediente iniciado en el 

fuero federal. 
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AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS 

De las 505 denuncias penales presentadas, se tienen registrados 63
1 asuntos consignados: 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS POR AÑO DE NOTIFICACIÓN Y POR AUTORIDAD 
JURISDICCIONAL QUE CONOCE DEL PROCESO PENAL 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL 

JUZGADO FEDERAL -

JUZGADO ESTATAL 

JUZGADO MILITAR 

NO LOCALIZADAS 

TOTAL 

30 

25 

20 

15 

10 

s 4 
3 

id O - 1 

2011 

o

o 

o 

o 

17 

2012 
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* En el gráfico no se reporta 2010, toda vez que durante ese año no se recibió notificación alguna.

1 
Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento. 
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PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS 

De las 263 denuncias administrativas presentadas, se tienen 121 asuntos concluidos: 

En los 121 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a 
155 servidores públicos: 
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