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Resumen Ejecutivo 



Resu,nen ejecutivo 

,., E X I C O 

Total de Expedientes en sus cuatro series (Presnuta Violación de Quejas, Orientación Directa, Remisión e Inconformidad) 

füpedieutes registrados en el periodo del 0///2/20/8 al 3//12/2018 1,440 
Expedientes registrados durante el ejercicio O 110112018 al 30/ l l /2018 24,449 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31112/2017 

Expedie11tes concluidos e11 el ejercicio del 01/01/2018 al 31/12/2018 

Total de e.,pedientes en trámite al 31/12/20/8 

E.,pedientes de Presunta Violación de Quejas registmdos 

Expedientes registrados en el periodo del 01/12/2018 al 31//2/2018 

füpedientes registrados durante el ejercicio O l /01/2018 al 3011112018 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2017 

Total de Expedientes 

E.,pedieutes de Presunta Violación de Quejas concluidos 

füpedieutes concluidos de los recibidos en el periodo 01/12/2018 al 31/12/2018 

E.,pedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 30/ J //2018 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Queja en trlÍmite al 31/12/2018 

E.,pedientes de Orientación Directa registmdos 

Expedientes registrados en el periodo del O l / 12/2018 al 31112/2018 

Expedientes registrados, durante el ejercicio 01/01/2018 al 30/11/2018 

E.,pedientes que se encontraban en trámite hasta el 31112/2017 

Total de E:\pedientes 

E.,pedientes de Orientación Directa concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/12/20/8 al 31/12/2018 

füpedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 30/ l l /2018 

Total de expedientes co11c/11idos 

Total de e.,perlientes de Orientación Directa en trámite al 31/12/2018 

Com;s;ón Nadonal de los Derechos Humanos 

4,984 
26,408 

4,465 

510 
8,492 
4,464 

13,4661 

94 
537 

8,738 

1 
9,369 

4,097 

433 
7,422 

161 

l 8,016 

396 
61 

7,510 

7,9671 

49 
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.Resu,nen ejecutivo

U É X I C 0 

Expedientes de Remisión registrados 

Expedientes registrados en el periodo del O I / 12/2018 al 31/12/2018 

fapedientes registrados durante el ejercicio Ol/0//20/8 al 30/11/20/8 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2017 

Total de Expedientes 

Expedientes de Remisión concluidos 

fapedientes concluidos de los recibidos en el periodo O I / 12/2018 al 31112/2018 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

fapedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 30/ 11/2018 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Re111isión en trámite al 31/12/2018 

Expediente!; de lnconfor111idades registrados 

fapedientes registrados en el periodo 0///2/2018 al 31//2/2018 

Expedientes registrados en el ejercicio 01101/20/8 al 30////2018 

fapedie11tes que se e11co11traba11 en trámite hasta el 31112/2017 

Total de expedientes 

E.,pedientes de lnconfor111idades Concluidos 

Expedientes concluidos e11 el periodo O JI 12/2018 al 31/12/2018 

Expedie11tes co11cluidos dura11te el ejercicio 01/01/20/8 al 30/11/20/8 

Total de e.,pedie11tes concluidos 

Total de e.,pedientes de h1conformidades en trá111lte al 31/12/2018 

Reco111endaciones de Violaciones Graves 

Recome11dacio11es de violaciones graves emitidas e11 el periodo O 1112/2018 al 31/12/2018 

Recome11daciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2018 al 30/11/2018 

Total de recomendacio11es de vio/acio11es graves emitidas 

Reco111endacio11es 

Recomendaciones emitidas e11 el periodo O I / 12/2018 al 31/12/2018 

Recomendaciones emitidas en el ejercicio 0//01/2018 al 30/11/2018 

Total de recomendaciones e111itidas 

Recomemlaciones Generales 

Recomendaciones Generales emitidas en el periodo O I / 12/2018 al 31/12/2018 

Recome11daciones Generales emitidas en el ejercicio 0//01/20/8 al 30/11/20/8 

Total de recome11dacio11es generales emitidas 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

465 

7,930 
152 

8,5471 

395 
55 

7,975 

8,4251 

122 

32 
605 
207 

8441 

47 
600 
6471

197 

o 

7 
71 

24 
67 
91 

o 
3 

31 
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Expedientes 

de Queja 



� . - --

Expedientes de presunta violación de Quejas 

P.1 É X I C O 

1. fü.pedien/es de presunta violación de quejas registrados en el periodo O 1/12/2018 al
31/12/2018

2. füpedienles de presunta violación de quejas registrados duran/e el ejercicio 01/01/2018 al
30/11/2018

3. Expedientes de pres un/a violación de quejas que se encon/raba,1 en trámite hasta el

31/12/2017

4. Total de expedientes de queja

5. E�pedientes de presunta violación de quejas concluidos de los registrados en el periodo

6. füpedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo registrados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e,,pedien/es de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/12/2018 al 31/12/2018

8. füpedienles de pres un/a violación de queja concluidos duran/e el ejercicio has/a el
30/11/2018

9. Total de expedientes de queja co11c/11idos en el ejercicio

10. Total de expedientes de quejas e11 trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluldos en el ejercicio 

Periodo : I º al 31 de diciembre de 2018 

Ejercicio: l
º

/1 al 3/IXl//2018 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

510 

8,492 

4,464 

13,4661

94 

537 

631 

8,738 

9,3691

4,097 

2 



Situación de los expedientes de presunta 
violación de quejas en trá,nite 

1.1 E X I e o 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orie11tació11 al quejoso

4. Pendientes de calfficació11 por/alta de i11formació11 del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 

presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de callllcaclón por falta 
de Información del quejoso 

3,624 

o 

o 

473 

4,097 

3 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M � X I C O

Causas de conclusión de los expedientes de 

presunta violación de quejas 

Causa 
En el periodo E11 todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

l. Co11ciliació11 9 l.42% 179 1.91% 

2. Resuelto dura11te el trá111ite 245 38.83% 3,726 39.77% 

3. No co111petencia de la CNDH o 0.00% 9 0.10% 

4. Desistimiento del quejoso 2 0.32% 42 0.45% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 21 0.22% 

6. Acu111ulación de e.\pedientes 15 2.38% 188 2.01% 

7. Orientación al quejoso 191 30.27% 3,629 38.73% 

8. Reco111e11dación del Progra111a de Quejas 20 3.17% 77 0.82% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% 8 0.09% 

10. Recomendación del Programa Penitenciario l 0.16% 4 0.04% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por 110 existir materia * 148 23.45% l,486 15.86%

13. Recomendación general o 0.00% o 0.00%

Total 631 100.00% 9,369 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 4 



Causas de co11c/usió11 de expedientes de presunta violación 

de quejas por 110 competencia de la CNDH 

M 1: X I C O 

Causa 
En el perfodo En todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

l. Se11te11cia defi11itiva o 0.00% 2 22.22% 

2. Asu11to jurisdiccional de fondo o 0.00% 6 66.67% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% 1 11.11% 

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 9 100.00% 

5 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



-Expedientes de presunta violación de quejas registrados y concluidos
del ejercicio 2018 

1.1 � X I C O 

Expedientes de Expedientes de 
A) Concluidos B) Concluidos de

Mes presunta violación de presunta violación de 

quejas registrados quejas concluidos 
del mes meses anteriores

Enero 874 839 185 654 

Febrero 697 874 150 724 

Marzo 680 807 153 654 

Abril 931 912 252 660 

Mayo 840 810 183 627 

Junio 788 761 161 600 

Julio 445 513 76 437 

Agosto 953 863 226 637 

Septie111bre 725 781 146 635 

Octubre 777 792 169 623 

Noviembre 782 786 135 651 

Dicie111bre 510 631 94 537 

Total 9,002 9,369 1,930 7,439 

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 24.66 expedientes.

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y dfas inhábiles, es igual a 25.67 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio
es igual a 750.17 expedientes.

* El promedio 111ensual de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio
es igual a 780. 75 expedientes.

1200 
Registrados Concluidos 

1000 

800 

600 

953 
863 

400 

445 513 

200 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 
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Frecuencia ,Je autoridades señaladas co1110 probables responsables 

Expedientes de presunta violadón de queja en trámite al 31/12/2018 
M E X I C o 

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1124 

2 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 449 

3 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 400 

4 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 344 

5 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 274 

6 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 270 

7 SECRETARIA DE MARINA. 246 

8 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 241 

9 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 121 

10 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 97 

11 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 60 

12 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 51 

13 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 46 

14 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 38 

SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
15 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 37 

16 SECRETARIA DE SALUD. 35 

17 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 34 

18 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 33 

19 PETROLEO$ MEXICANOS. 30 

20 SECRETARIA DE GOBERNACION. 27 

21 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 26 

DEL ESTADO. 
22 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 26 

23 JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 20 

24 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 19 

25 AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO 18 

26 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 18 

27 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL 17 

28 JUNTA ESPECIAL NUMERO 52 DE LA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE EN CIUDAD DEL CARMEN, 14 

CAMPECHE. 
29 INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE 13 

30 COLEGIO DE BACHILLERES DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 12 

31 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA 12 

32 INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA. 12 

33 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 12 

34 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL. 12 

35 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 12 

36 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE GUERRERO 11 

37 INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 11 

38 REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 11 

7 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



· Frecuencia de presuntos llecllos violatorios

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 31/12/2018 
1.1 E X I e O 

1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 1,196 

2 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 1,112 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
3 NEGLIGENCIA MEDICA 659 

4 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 617 

5 DETENCION ARBITRARIA 419 

6 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 318 

7 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 220 

8 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACJON 191 

9 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 186 

10 TORTURA 171 

11 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 163 

12 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 151 

13 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 141 

14 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 131 

15 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 129 

16 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 106 

LA EJECUC/ON DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
17 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 90 

DERECHO 
18 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 81 

19 RETENCJON ILEGAL 77 

20 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 72 

21 PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS 72 

22 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 68 

SERVICIOS DE SALUD 
23 OMITIR BRINDAR A TENCION MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA 59 

24 JNCOMUNICACION 57 

25 DESAPARICJON FORZADA O INVOLUNTARIA DE PERSONAS 56 

26 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNC/ON DE INVESTIGACJON O PROCURACION DE JUSTICIA 54 

27 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 53 

28 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 53 

29 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 53 

30 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JURIDJCA E INFORMACJON SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 53 

31 EFECTUAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 51 

FLAGRANCIA 
32 INTIMIDACION 51 

33 OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY 48 

34 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 47 

35 PRIVAR DE LA VIDA 47 

36 OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO 45 

37 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 43 

38 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 43 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 8 



Frecuencia de autoridades responsables 

füpedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/12/2018 al 31/12/2018 
U É X I C O  

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 197 

2 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 71 

3 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 54 

4 JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 43 

5 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 36 

6 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 22 

7 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 20 

8 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 20 

9 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 14 

10 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 13 

11 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 12 

12 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 9 

13 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPT ACION SOCIAL DE LA 9 

SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
14 SECRETARIA DE MARINA. 8 

15 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 7 

16 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 7 

17 SECRETARIA DE SALUD. 7 

18 SECRETARIA DE ECONOMIA 6 

19 GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE COAHUILA. 5 

20 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 5 

21 AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO 4 

22 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 4 

DEL ESTADO. 
23 HOSPITAL GENERAL DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. 4 

24 PETROLEOS MEXICANOS. 4 

25 BANCO DEL AHORRO NACIONAL Y SERVICIOS FINANCIEROS 3 

26 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 3 

27 CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 3 

28 H. AYUNTAMIENTO DE MUZQUIZ, COAHUILA. 3 

29 SECRETARIA DE BIENESTAR 3 

30 SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. 3 

31 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 3 

32 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 2 

33 COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE 2 

34 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 2 

35 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 2 

36 GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS. 2 

37 H. AYUNTAMIENTO DE CHENALHO, CHIAPAS. 2 

38 H. AYUNTAMIENTO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA. 2 

9 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



� Frecuencia de /tecitos violatorios calificados 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/1212018 al 31/12/2018 
,.1 É X I C O 

1 PREST AR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 156 

2 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 127 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
3 OMITIR PROPORCIONAR A TENCION MEDICA 108 

4 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 43 

5 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 40 

6 NEGLIGENCIA MEDICA 34 

7 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 31 

8 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 30 

9 INEJECUCION DE RESOLUCION, SENTENCIA O LAUDO 27 

10 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 26 

11 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 23 

SERVICIOS DE SALUD 
12 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 23 

13 DETENCION ARBITRARIA 15 

14 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 15 

15 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 15 

16 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UT/L 14 

17 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 13 

DERECHO 
18 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 12 

19 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 12 

20 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 10 

21 OMITIR DAR INFORMAC/ON SOBRE EL ESTADO DE SALUD 9 

22 INTIMIDACION 8 

23 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 7 

24 COARTAR EL DISFRUTE DE UN AMBIENTE SANO Y ECOLOGICAMENTE EQUILIBRADO 7 

25 OCUPAR, DETERIORAR O DESTRUIR ILEGALMENTE PROPIEDAD PRIVADA 7 

26 OMITIR BRINDAR PROTECC/ON Y AUXILIO 7 

27 OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY 7 

28 APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL PROPIETARIO,.SIN QUE EXISTA CAUSA 6 

JUSTIFICADA 
29 OMITIR BRINDAR A TENCION MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA 6 

30 OMITIR DAR INFORMACION 6 

31 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 6 

32 OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, PROTEGER, ESTABLECER MEDIDAS CAUTELARES Y/O DAR SEGURIDAD A 5 

PERSONAS 
33 OMITIR PROPORCIONAR IGUALDAD DE CONDICIONES EN EL TRABAJO 5 

34 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 4 

LA EJECUCION DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
35 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JURIDICA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 4 

36 OMITIR BRINDAR EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION 4 
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Expedientes de 

Orientación Directa 



(f �� � & t� \ $.
'h. ¿ 
CNDH 
M C X ! C O

Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Visitaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduria 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduria 

D.G.0.0.

Total 

Expedientes de Orientación Directa por 
Visitadurías Generales y la Dirección General 

de Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 30/11/2018 Registrados Concluidos 
01/12/2018 al 31/12/2018 01/12/2018 al 31/12/2018 

5 21 25 

4 13 6 

9 97 97 

52 74 100 

1 28 27 

2 121 123 

o 79 79 

73 433 457 

En tramite al 31/12/2018 

1 

11 

9 

26 

2 

o 

o 

49 



Expedientes de 

Remisión 



(! � � 1 (, i
\ $
'%. d? 

CNDH 
M C X ! C O

Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Vistaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.0.0.

Total 

Expedientes de Remisión 

por Visitadurías Generales y la Dirección General de 

Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 30/11/2018 Registrados Concluidos 
01/12/2018 al 31/12/2018 01/12/2018 al 31/12/2018 

15 75 72 

10 89 61 

o 38 38 

77 34 51 

1 89 85 

4 72 75 

o 68 68 

107 465 450 

En tramite al 31/12/2018 

18 

38 

o 

60 

5 

1 

o 

122 



1.1 É X I C O 

Remitidos a: 
Total Global 

Mensual 2018 

COMlSlONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 219 4,332 

INSTlTUTO NACIONAL PARA LA EV ALUAClON DE LA EDUCACION 41 627 

ORGANO lNTERNO DE CONTROL EN EL INSTlTUTO MEXlCANO DEL SEGURO SOCIAL DE 31 560 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEOICO. 45 528 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 12 289 
SOClALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNClON 

PUBLICA 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRJMINACION 11 177 

COORDINACION GENERAL DE ATENClON Y ORJENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 5 154 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCAClON PUBLlCA DE LA 8 112 
SECRETARIA DE LA FUNClON PUBLlCA 

ORGANO lNTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MlGRACION DE LA 6 103 
SECRETARJA DE LA FUNCION PUBLlCA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLlClA FEDERAL 2 95 

PROCURADURJA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 7 89 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA AUTORJDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA 5 84 
ClUDAD DE MEXlCO 

VlSlTADURJA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA 4 78 

CONSEJO DE LA JUOICATURA FEDERAL 3 75 

INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA 2 57 

COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL o 46
ClUDAD DE MEXlCO 

PROCUR.ADURIA FEDERAL DEL CONSUMIOOR. 2 44

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 3 43
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLlCA 

UNlVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 2 42

COMISION DE INCONFORMIDADES DEL lNFONA VlT 1 39

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS POLITECNlCOS 2 38

RECALIFICACION 2 35

DIRECClON DE REGlSTROS ESCOLARES, OPERACION, EVALUACION DE LA D.G. DE o 33
ACREDITAClON, INCORPORACION Y REVALIDAClON DE LA SEP 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. o 29

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRAClON TRIBUTARIA DE o 28
LA SECRETARIA DE LA FUNClON PUBLICA 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNAM l 27

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, 2 25
SEDENA 

PROCURADURIA AGRARIA DE LA SRA o 25
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PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 1 25 

PROCURADURIA AGRARIA DE LA SEDATU 2 23 

PROCURADURJA GENERAL DE LA REPUBLICA. 1 21 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 1 20 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA 2 20 
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA PROCURADURJA GENERAL DE LA REPUl3LICA DE o 20
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARJA DE 1 20
LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. o 20

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. o 19

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 1 17

COMISION NACIONAL DEL AGUA. o 15

COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP 1 15

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DE LA o 15
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E o 13
HISTORIA. 

ORGANO INTERNO DEL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y o 13
READAPTACION SOCIAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO o 12
AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 

CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURADURIA AGRARIA 3 12

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL PREVENTIVA DE LA o 12
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS 1 12
NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 1 12

UNIDAD DE QUEJAS, DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE 1 11
CONCILIACION Y ARBITRAJE 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL o 10

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 3 10

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA. o 10

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO. o 9

DIRECCION GENERAL DE BACHILLERATO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. o 9

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS o 9

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE o 8 
SERVICIOS FINANCIEROS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA o 8 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA 1 8 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y 1 8 
TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
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PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO AL SERVICIO DEL ESTADO o 8 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA o 7 
PROCURADURIA AGRARIA 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA 1 7 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DE MARINA. o 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL LA SECRETARJA DE GOBERNACION 1 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPERJOR AGRARJO 3 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPl'f'AL GENERAL DE MEXICO o 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DEL AGUA DE LA o 7 
SECRETARJA DE LA FUNClON PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARJA DE LA 2 7 
FUNCION PUBLICA 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRET ARJA DE LA FUNCION PUBLICA o 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO DE BACHILLERES o 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA o 6 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PETROLEOS MEXICANOS. o 6 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA 4 5 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE CHIAPAS I 5 

COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS DE LA ADMINISTRACION FEDERAL DE o 5 
SERVICIOS EDUCATIVOS EN EL D.F. 

DEFENSORlA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA o 5 
METROPOLITANA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISlON FEDERAL PARA LA PROTECCION o 5 
CONTRA RIESGOS SANl'f'ARIOS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" o 5 
DE LA SECRETARIA DE SALUD. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y o 5 
NEUROCIRUGIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARJA o 5 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE o 5 
LOS USUARJOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P. 

COMISION EJECUTIVA DE A TENCION A VICTIMAS 1 4 

CONTRALORIA INTERNA EN EL HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO SECRETARIA DE SALUD o 4 

COORDINACION GENERAL. DE A TENCION CIUDADANA DE LA UNIDAD EJECUTIVA DE LA o 4 
SEP 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 2 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD o 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL UNITARIO AGRARIO 1 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE o 4 
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION 1 4 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA 1 4 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, o 
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION DE LA SECRETARJA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. o 4 

TRJBUNAL SUPERIOR AGRARJO. o 4 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL DISTRITO FEDERAL o 3 

CONSEJO DE LA JUDICATURA EN EL ESTADO DE TAMAULIPAS o 3 

CONTRALORIA INTERNA EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO o 3 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LA UNAM o 3 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES o 3 

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHAPINGO o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL o 
TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE SUELO SUSTENTABLE o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO NACIONAL AL TURISMO o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y o 3 
NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN" DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL o 3 
DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ADMINISTRACION FEDERAL DE SERVICIOS I 3 
EDUCATIVOS EN EL DISTRJTO FEDERAL 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ECONOMIA DE LA SECRETARIA o 3 
DE LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 1 3 

SECRETARIA DE SEGURJDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA o 3 

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE MEXICO 2 2 

DEFENSORJA DE DE LOS ALUMNOS Y LAS ALUMNAS DE LA DIVISION DE CSH DE LA UAM o 2 

DEFENSORJA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE o 2 
SINALOA 

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES. o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARJO, o 2 
TERRITORIAL Y URBANO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL o 2 

ORUANO INTERNO DE CONTROL DEL fNSTITUTO NACIONAL ELECTORAL o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SERVICIO DE ADMfNISTRACION Y ENAJENACION o 2 
DE BIENES DE LA SHCP 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL BANCO DEL AHORO NACIONAL Y SERVICIOS I 2 
FINANCIEROS S.N.C. 
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OH.GANO INTERNO DE CONTROL EN EL BANCO NACIONAL DEL EJERCITO, FUERZA o 2 

AEREA Y ARMADA, S.N.C. 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA 1 2 
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES DE LA SECRETARLA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y o 2 
LITERATURA DE LA SECRETAR.JA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES o 2 
RESPIRATORIAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRJA DE LA o 2 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, o 2 
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO 1 2 
PREVENCION Y READP. SOC. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD INOCUIDAD Y o 2 
CALIDAD AGROALIMENTARJA 
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES DEL 1 2 
SISTEMA NACIONAL DIF 

SECRETARIA DE CULTURA DEL DISTRITO FEDERAL o 2 

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. o 2 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 1 2 

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES o 2 

TRIBUNAL ELECTORAL DÉL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION o 2 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO. o 2 

UNIVERSIDAD MlCHOACANA DE SAN NICOLAS HIDALGO o 2 

AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE o l 

AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO o 1 

BIBLIOTECA DE MEXICO o 1 

CAMARA DE DIPUTADOS o 1 

COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DE QUERETARO o 1 

COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DE VERACRUZ o 1 

COMISlON MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS o 1 

COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE o l 

COMISION REGULADORA DE ENERGIA. o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE VERACRUZ o 1 

CONTRALORIA INTERNA EN LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA o 1 
UNION 
CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURADURJA GENERAL DE LA REPUBLICA. o 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA o l 
SECRETARJA EDUCACION PUBLICA 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO o 1 
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CONTRALORIA INTERNA DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL o J 
TECNICA DE LA SEP 

CONTRALORJA INTERNA DEL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA 1 1 

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EV ALUACION DE LA o 1 
EDUCACION 

CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILlACION Y ARBITRAJE. o J 

DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE QUERETARO o l 

DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE TAMAULIPAS o 1 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ o l 

INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. o J 

INSTITUTO NACIONAL DE LENGUAS INDIGENAS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION o l 
PUBLICA 

INSTITUTO NACIONAL DE PERJNATOLOGIA. o 1 

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y o l 
PROTECCION DE DATOS PERSONALES. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE LA o 1 
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y o 1 

DEPORTE 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SAGARPA o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o 1 

TRANSPORTES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS o 1 

AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL DE LA SEP. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD o l 

INDUSTRIAL 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGLA o l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES 1 l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRJBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y o l 
ADMINISTRATIVA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE o 1 
LOS ADULTOS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN FERROCARRILES NACIONALES DE MEXICO 1 l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE o l 
LOS PUEBLOS IN DI GEN AS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DÉ CONTROL EN LA SECRETARIA DE CULTURA o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO o 1 

DE LA SECRETARJA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MARINA DE LA SECRETARJA DE o l 

LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA o 1 

FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DEL AEROPUERTOS Y SERVICIOS AUXILIARES DE LA SCT o l 

ORGANO INTERNO DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA o 1 

ORGANO INTERNO DEL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES. o 1 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 12 / 7 



P.! E X I C O 

ORGANO INTERNO Y DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE o·
MEXICO 

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE MICHOACAN. o l 

SECRETARIA DE MARlNA. o l 

SECRETARlA DE SALUD. o l 

SECRETARlA DE SEGURlDAD PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO o 1 

SECRETARlA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. o 1 

SECRETARlA GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO. o 1 

SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA. o 1 

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION. o 1 

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO o 1 

TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADO DE GUERRERO o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS o l 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MORELOS o l 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON. o l 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA o l 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TAMAULIPAS o l 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE VERACRUZ. o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE YUCATAN. o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE NAYARlT o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA rNTERCULTURAL DE SINALOA o 1 

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA o l 

VIS1TADUR1A MINISTERlAL DE LA PGJDF o 1 
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Expedientes 

de Inconformidad 



Inconfor,nidades 
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l. füpedienles de inconformidad registrados en el periodo 01/12/2018 al 31/12/2018

2. Expedientes de inconformidad registrados duran/e el ejercicio 01/01/2018 al 30/11/2018

3. fü.pedienles de inconformidad que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2017

4. Total de expedientes de i11co11formidad

5. Expedientes de inc01iformidad concluidos de los registrados en el periodo

6. füpedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente
ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e>.pedientes de inconformidad concluidos durante el periodo 01/12/2018 al
31/12/2018

8. Expedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 30/11/2018

9. Total de expedientes de i11co11/ormidad concluidos en el ejercicio

10. Total de e.\pedientes de i11co11/ormidad en trámite

!?-ecursos de Queja 

Recursos de Impugnación 

Total de expedientes de Inconformidad 
concluidos en el ejercicio 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes 
de Inconformidad en tramite 

32 

605 

207 

844 

2 

45 

47 

600 

647 

197 

35 

162 

13 
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En trámite al Registrados en Registrados en Concluidos en Concluidos en 
Estados 31/12/2017 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio 

En trámite 

01/12/2018 al 01/12/2018 al 

31//2/2018 31/12/2018 

l. Aguasca/ientes 1 l 10 o 10 2 

2. Baja Califomia 4 o 6 1 8 1 

3. Baja Califomia Sur o 1 3 o 3 1 

4. Campeche 2 o o o 2 o 

5. Clúlwalwa 8 1 34 1 21 21 

6. Chiapas l 1 1 31 l 24 18 

7. Ciudad de México 31 6 65 6 76 20 

8. Coalwila 3 1 5 2 7 o 

9. Colima 2 1 5 o 4 4 

JO. Durango 2 o 6 o 7 l 

JI. Guerrero 18 4 30 3 31 18 

12. Guanajuato 3 o 26 3 18 8 

13. Hidalgo 5 o 20 l 19 5 

14. Jalisco 9 l 25 3 24 8 

15. Estado de México 12 o 52 l 54 9 

16. Michoacá11 9 1 15 2 18 5 

17. More/os 13 o 25 1 26 11 

18. Nayaril 1 o l o 1 1 

19. Nuevo León 3 1 12 2 l l 3 

20. Oaxaca 4 2 24 l 18 11 

21. Puebla 5 o 25 3 24 3 

22. Querétaro 2 o 15 3 13 l 

23. Qui11ta11a Roo l o 5 1 3 2 

24. Sonora 5 2 23 1 21 8 

25. San Luis Potosí 5 2 15 o 17 5 

26. Si11aloa 4 1 8 1 11 1 

27. Tabasco 9 3 23 2 24 9 

28. Tamau/ipas 11 2 15 5 18 5 

29. Tlaxcala 1 o 8 o 7 2 

30. Veracruz 9 o 24 l 26 6 

31. Yucatán 11 o 6 o 15 2 

32. Zacatecas 3 l 43 2 39 6 

Total 207 32 605 47 600 197 

14 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



, Causas de �con-ciusión de las inconf or,nidailes 

1.1 E X I e o 

Causa En el periodo En todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

l. Recomendación dirigida a Organismo Local o o 

2. Recomendación dirigida a autoridad 3 9 

3. Confirmación de resolución definitiva del
1 17 

Organismo Local

4. Desestimada o infundada 43 616 

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
o 2 

Recomendación emitida por Organismo Local

6. Acumulación o 2 

7. Atracción del Recurso de queja e inicio de
o 1 

expediente en el Programa General de Quejas

Total 47 647 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 15 



Recomendaciones 

y Conciliaciones 
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Segubniento de Recomendaciones diciembre 2018 
-

CNDH Estadísticas por autoridad destinataria 
M C X I C O

Aceptadas 
Número de con pruebas 

Año Recomendaciones No aceptadas de 
Emitidos cumplimiento 

total 
1990 34 3 41 

1991 131 3 142 

1992 271 3 284 

1993 273 5 243 

1994 140 5 136 

1995 166 8 154 

1996 124 4 120 

1997 127 21 96 
1998 114 15 93 

1999 104 27 78 

2000 37 10 20 

2001 27 3 21 

2002 49 8 28 

2003 52 16 27 

2004 92 29 36 

2005 51 9 25 

2006 46 12 27 

2007 70 21 47 

2008 67 21 29 

2009 78 28 51 

2010 86 29 54 

2011 95 12 77 

2012 93 
** 

12 67 

2013 86 --- 50 

2014 55 
** 

5 22 

2015 59 
** --- 20 

2016 71 ** --- 14 

2017 81 ** 
l 7 

2018 90 ** --- 4 

TOTALES 2.769 310 2.013 

* Una recomendación puede ser dirigida a una o más autoridades.
** No incluyen las recomendaciónes de Violaciones Graves.

C\ 
---

Aceptados con 
Aceptadas con pruebas de 
cumplimiento cumplimiemo 
insatisfactorio parcial 

--- ---

8 1 

12 1 

42 2 

30 1 

28 1 

30 ---

34 ---

34 ---

29 ---

12 1 

5 2 

17 1 

11 ---

22 2 

14 2 

12 1 

36 4 
?

"' 

_., 4 

14 13 

8 11 

4
..,.., 

.).) 

3 33 

1 50 

1 36 
--·- 51 
--·- 85 
--- 124 
--- 82 

430 541 

Aceptados sin 
pruebas de 

cumplimiento 

---
---
---
2 
--·-
---
1 

--·-
3 

1 

2 
---
1 

1 

1 
-·--
1 

2 

2 

1 

3 

---
2 

2 

2 

1 

1 

1 

6 

36 

A 7eptadas en 1 
tiempo para En tiempo de 

presentar ser 
pruebas de contesiadas 

cumo/imiento 
--- ---

--- ---
--- ---

--- ---
-·-- ---
--- ---
--- ---
--- ---
--- ---
--- ---
--- ---
--- ---
--- ---
--- ---
--- ---
--- ---
--- ---
--- ---
--- ---
--- ---

--- ---
--- ---
--- ---

--- ---
--- ---
--- ---
--- 2 

1 1 

12 61 

13 64 

Características Total de 
peculiares autoridades 

destinatarias* 

--- 44 
--- 154 
--- 300 
--- 294 
--- 172 
--- 191 
--- 155 

5 156 
--- 145 
--- 135 
--- 45 
--- 31 

1 56 

1 56 

6 96 
6 56 

7 60 

4 114 

5 84 

6 113 

10 115 

15 141 

8 125 

6 109 

1 67 
--- 72 
--- 102 
--- 135 
--- 165 

81 3 488 
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CNDH 
1o1 t x , e o 

68 6 

69 1 3 

70 1 3 

71 I 1 

72 1 1 

73 1 5

11 AÑO 
1 MES 
14 DÍAS 

11 MES 

11 AÑO 
2 MESES 
13 DÍAS 

12 AÑOS 
9 MESES 
25 DÍAS 

1 3 AÑOS 

7 MESES 
5 DÍAS 

I 2 AÑOS 
4 MESES 
9 DÍAS 

COMISION FEDERAL 
DE ELECTRICIDAD 
COM ISION FEDERAL 
DE ELECTRICIDAD 
DISTRIBUCION 

1 TRIBUNAL SUPERIOR 
DE JUSTICIA DEL 
ESTADO DE 
QUINTANA ROO 
GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE 
VERACRUZ 
INSTITUTO MEXICANO 
DEL SEGURO SOCIAL 

FISCALIA GEN ERAL 
DEL ESTADO DE 
COLIMA 

INSTITUTO MEXICANO 
DEL SEGURO SOCIAL 

Recomendaciones emitidas 1 

VIDA PRIVAR DE LA VIDA 10/12/18 

SEGURIDAD ACCIONES u OMISIONES 14/12/18 
JURIDICA CONTRARIAS A LOS DERECHOS A 

LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD 

INCONFORMIDAD IMPUGNACION POR 19/12/18 
INCUMPLIMIENTO DE LA 
RECOMENDACION POR PARTE DE 
LA AUTORIDAD 

SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 18/12/18 

SEGURIDAD INTEGRAR LA AVERIGUACION 20/12/18 
JURIDICA PREVIA DE MANERA IRREGULAR 

O DEFICIENTE 
NEGAR LA RECEPCION DE UNA 
DENUNCIA 

SALUD OMITIR PROPORCIONAR 19/12/18 
ATENCION MEDICA 
OMITIR DAR INFORMACION 
SOBRE EL ESTADO DE SALUD 

EN TIEMPO I 3 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 32 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 1 4 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 1 3 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 1 3 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO I 2 
PARA SER 
CONTESTADA 
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C'l 
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t,) 
CNDH 
M e x I e o 

74 I 1 

75 I 5 

76 I 6 

77 1 5 

-

� 

14 AÑOS GOBERNADOR 
2 MESES CONSTITUCIONAL DEL 

10 DÍAS ESTADO DE 
DURANGO 

SECRETARIA DE 
MARINA 

I 1 AÑO INSTITUTO MEXICANO 
6 MESES DEL SEGURO SOCIAL 

22 DÍAS 

11 AÑO COMISION FEDERAL 
6 MESES DE ELECTRICIDAD 

13 DÍAS COMISION FEDERAL 
DE ELECTRICIDAD 
DISTRIBUCION 

11 AÑO INSTITUTO MEXICANO 
1 MES DEL SEGURO SOCIAL 

6 DÍAS 

Recomendaciones emitidas 

LIBERTAD RETENCION ILEGAL 20/12/18 EN TIEMPO 1 3 
SEGURIDAD RETARDAR O ENTORPECER LA PARA SER 
JURIDICA FUNCION DE INVESTIGACION O CONTESTADA 

PROCURACION DE JUSTICIA 

INTEGRIDAD Y TORTURA 
SEGURIDAD 
PERSONAL 
LEGALIDAD DETENCION ARBITRARIA 

VIDA OMITIR BRINDAR LA ATENCION, 20/12/18 EN TIEMPO 1 3 
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A PARA SER 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO CONTESTADA 
LA OBLIGACION DE HACERLO 

SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 

SEGURIDAD OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, 20/12/18 EN TIEMPO 1 5 
JURIDICA PROTEGER,ESTABLECER PARA SER 

MEDIDAS CAUTELARES Y/O DAR CONTESTADA 
SEGURIDAD A PERSONAS 

SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 21/12/18 EN TIEMPO 1 3 
PARA SER 
CONTESTADA 
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CNDH 
M C )( 1 C O 

78 1 

79 1 

80 I 

f-,> 

en 

81 1 

-
u, 

4 

1 

1 

4 

I 8 MESES 1 GOBERNADOR 
3 DÍAS CONSTITUCIONAL DEL 

ESTADO DE 
CHIHUAHUA 

COMISION DE 
DERECHOS HUMANOS 
DEL ESTADO DE 
CHIHUAHUA 

1 3 AÑOS SECRETARIA DE LA 
5 MESES DEFENSA NACIONAL 

8 DÍAS 

13 AÑOS SECRETARIA DE 
6 MESES SEGURIDAD Y 

25 DÍAS PROTECCION 
CIUDADANA 

11 AÑO GOBERNADOR 
2 MESES CONSTITUCIONAL DEL 

15 DÍAS ESTADO DE PUEBLA 

Recomendaciones emitidas 1 
1 

INCONFORMIDAD IMPUGNACION POR 26/12/18 
INCUMPLIMIENTO DE LA 
RECOMENDACION POR PARTE DE 
LA AUTORIDAD 

INTEGRIDAD Y TORTURA 21/12/18 
SEGURIDAD 
PERSONAL 

INTEGRIDAD Y TORTURA 21/12/18 
SEGURIDAD 
PERSONAL 

SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 26/12/18 

OMITIR IMPLEMENTAR LA 
INFRAESTRUCTURA NECESARIA 
PARA UNA ADECUADA 
PRESTACION DE LOS SERVICIOS 
DE SALUD 
OMITIR PROPORCIONAR 
ATENCION MEDICA 
INTEGRACION IRREGULAR DE 
EXPEDIENTES 

EN TIEMPO 1 4 

PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 1 2 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO I 1 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 1 3 
PARA SER 
CONTESTADA 
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CNDH 
M Q X I C 0 

82 6 

t--> 

O'l 

-

O'l 

1 AÑO 

4 MESES 

17 DÍAS 

Recomendaciones emitidas 1 

SECRETARIA DE CONSERVACION 
AGRICULTURA Y DEL MEDIO 
DESARROLLO RURAL AMBIENTE 

SERVICIO NACIONAL SALUD 
DE SANIDAD, 
INOCUIDAD Y 
CALIDAD 
AGROALIMENTARIA 

COM ISION FEDERAL 

PARA LA PROTECCION 

CONTRA RIESGOS 
SANITARIOS 

SECRETARIA DE 
MEDIO AMBIENTE Y 
RECURSOS 
NATURALES 

1 

OMITIR EL CUMPLIMIENTO DE 27/12/18 EN TIEMPO 
LAS NORMAS DE SALUBRIDAD, PARA SER 
TRATAMIENTO, ASEGURAMIENTO CONTESTADA 
PRECAUTORIO DE MATERIALES Y 
RESIDUOS PELIGROSOS O 
CONTAMINANTES 

OMITIR IMPLEMENTAR LA 
INFRAESTRUCTURA NECESARIA 

PARA UNA ADECUADA 

PRESTACION DE LOS SERVICIOS 
DE SALUD 

43 
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CNDH 
M t X I C 0 

Recomendaciones emitidas : 

83 5 I 2 AÑOS GOBERNADOR SEGURIDAD INTEGRAR LA AVERIGUACION I 28/12/18 I EN TIEMPO 

10 MESES 
I

CONSTITUCIONAL DEL I JURIDICA 

8 DÍAS ESTADO DE TLAXCALA 
PREVIA DE MANERA IRREGULAR 
O DEFICIENTE 
PRACTICAR DE MANERA 
NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
SERVICIO PUBLICO 
RETARDAR O ENTORPECER LA 
FUNCION DE INVESTIGACION O 
PROCURACION DE JUSTICIA 

FALTAR A LA LEGALIDAD, 
HONRADEZ, LEALTAD, 
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS O 
COMISIONES 

PARA SER 
CONTESTADA 

4 
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O'l 
-
00 
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CNDH 
M (. X I e; O 

84 1 5 1 5 AÑOS 
4 MESES 
19 DÍAS 

PROCURADURIA 
GENERAL DE LA 

Recomendaciones emitidas 1 

INTEGRIDAD 
SEGURIDAD 

Y / TRATO CRUEL, INHUMANO O 1 27 /12/18 1 EN 
DEGRADANTE PARA 

TIEMPO 
SER 

REPUBLICA PERSONAL CONTESTADA 
GOBERNADOR 

I 
SEGURIDAD

CONSTITUCIONAL DEL JURIDICA 
ESTADO DE 
GUANAJUATO 
SECRETARIA DE 
SEGURIDAD Y 
PROTECCION 
CIUDADANA 
COMISION EJECUTIVA 
DE ATENCION A 
VICTIMAS 

TRATO DIGNO 

FALTAR A LA LEGALIDAD, 
HONRADEZ, LEALTAD, 
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN El 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS O 
COMISIONES 
RETARDAR O ENTORPECER LA 
FUNCION DE INVESTIGACION O 
PROCURACION DE JUSTICIA 
EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA 
FUERZA PUBLICA 
PRESTAR INDEBIDAMENTE El 
SERVICIO PUBLICO 
ACCIONES Y OMISIONES QUE 
TRANSGREDEN LOS DERECHO A 
LOS MIGRANTES Y DE SUS 
FAMILIARES 
CAUSAR UN DAÑO DERIVADO 
DEL EMPLEO ARBITRARIO DE LA 
FUERZA PUBLICA 

2 



f - \

CNDH 
Recomendaciones emitidas 

""" e x I e o 

85 I 1 13 AÑOS SECRETARIA DE INTEGRIDAD y DETENCION ARBITRARIA 28/12/18 EN TIEMPO 1 3 
6 MESES SEGURIDAD Y SEGURIDAD PARA SER 

18 DÍAS PROTECCION PERSONAL CONTESTADA 
CIUDADANA SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
PROCURADURIA JURIDICA SERVICIO PUBLICO 
GENERAL DE LA EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA 
REPUBLICA FUERZA PUBLICA 
FISCALIA GENERAL INTEGRAR LA AVERIGUACION 
DEL ESTADO DE PREVIA DE MANERA IRREGULAR 
GUERRERO O DEFICIENTE 
GOBERNADOR VIDA PRIVAR DE LA VIDA 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE 
GUERRERO 
SECRETARIA DE LA 
DEFENSA NACIONAL 

86 1 2 IS AÑOS GOBERNADOR IGUALDAD TRASGREDIR EL DERECHO A LA 27/12/18 EN TIEMPO 1 54 
1 MES CONSTITUCIONAL DEL LIBERTAD SEXUAL PARA SER 

28 DÍAS ESTADO DE TABASCO COARTAR EL ADECUADO CONTESTADA 
SECRETARIA DE DESARROLLO FISICO O MENTAL 
EDUCACION PUBLICA DEL NIÑO 
SECRETARIA DE LA SALUD OMITIR PROPORCIONAR 
FUNCION PUBLICA ATENCION MEDICA 

TRATO DIGNO PRIVAR A UN MENOR DE 
CUIDADOS CONTINUOS 

EDUCACION 1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
SERVICIO DE EDUCACION 

I.D 
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CNDH 
"" e x I e o 

87 I 5

88 1 5

11 ANO 
10 DÍAS 

11 AÑO 
5 MESES 

17 DÍAS 

1 PROCURADURIA 
GENERAL DE LA 
RE PUBLICA 
GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE CHIAPAS 

FISCALIA GENERAL 
DEL ESTADO DE 
CHIAPAS 

COMISION EJECUTIVA 
DE ATENCION A 
VICTIMAS 

INSTITUTO NACIONAL 
DE LOS PUEBLOS 
INDIGENAS 

H. AYUNTAMIENTO
DE CHALCHIHUITAN,
CHIAPAS

H. AYUNTAMIENTO
DE CHENALHO,
CHIAPAS

GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE 
TAMAULIPAS 

Recomendaciones emitidas 1 
1 

TRATO DIGNO OMITIR BRINDAR ATENCION 28/12/18 
MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE 
URGENCIA 
OMITIR BRINDAR PROTECCION Y 
AUXILIO 

INCONFORMIDAD IMPUGNACION POR 3/01/19 
INCUMPLIMIENTO DE LA 
RECOMENDACION POR PARTE DE 
LA AUTORIDAD 

EN TIEMPO 21 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 1 7 
PARA SER 
CONTESTADA 



CNDH 
M e x I e o 

89 I 5 1 2 AÑOS GOBERNADOR 

5 MESES CONSTITUCIONAL DEL 

6 DÍAS ESTADO DE 
VERACRUZ 

FISCALIA GENERAL 
DEL ESTADO DE 
VERACRUZ 

90 I 5 1 2 AÑOS FISCALIA GENERAL 

6 MESES DEL ESTADO DE 

18 DÍAS CHIAPAS 

GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE CHIAPAS 

H. AYUNTAMIENTO
DE CHENALHO,
CHIAPAS

H. AYUNTAMIENTO
DE SAN CRISTOBAL DE
LAS CASAS, CHIAPAS

91 1 5 11 AÑO PROCURADURIA 

11 MESES GENERAL DE LA 

22 DÍAS REPUBLICA 

GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE BAJA 
CALIFORNIA SUR 

Recomendaciones emitidas j 

SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD, 
JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD, 

IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS o

COMISIONES 

2/01/19 

SEGURIDAD OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, 31/12/18 
JURIDICA PROTEGER, ESTABLECER 

MEDIDAS CAUTELARES Y/O DAR 
SEGURIDAD A PERSONAS 

OMITIR BRINDAR PROTECCION A 
PERSONAS QUE LO NECESITEN 

OMITIR BRINDAR PROTECCION Y 
AUXILIO 

VIDA OMITIR BRINDAR LA ATENCION, 
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO 
LA OBLIGACION DE HACERLO 

SEGURIDAD INTEGRAR LA AVERIGUACION 7/01/19 
JURIDICA PREVIA DE MANERA IRREGULAR 

O DEFICIENTE 

LIBERTAD RESTRINGIR EL DERECHO DE 
EXPRESION POR VIAS O MEDIOS 
INDIRECTOS 

EN TIEMPO I 5 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 1 971 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 1 1 
PARA SER 
CONTESTADA 
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NUM. 

RECOM. 

55 

56 

57 

58 

59 

60 

61 

62 

Recomendaciones emitidas 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE NOVIEMBRE 2018 

AUTORIDAD NIVEL DE CUMPLIMIENTO 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE TAMAULIPAS ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE MEXICO ACEPTADA SIN PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO 

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO ACEPTADA SIN PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO 

INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGIA ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE MICHOACAN EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE COAHUILA EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

COMISION NACIONAL DEL AGUA EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

COMISION NACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

SECRETARIA DE ECONOMIA EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

H. AYUNTAMIENTO DE SABINAS, COAHUILA EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 
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CNDH 
M t X I C O

NUM. 

RECOM. 

63 

64 

65 

66 

67 

Recomendaciones emitidas 
----·--- -- -------·---

AUTORIDAD 

PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DE LA CIUDAD DE MEXICO 

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL DISTRITO FEDERAL 

GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO 

TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA Y DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DE LA 

CIUDAD DE MEXICO 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE CHIAPAS 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS 

COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 

ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 
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CNDH 
M É X I C O

Año 

1990 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

2018 

TOTALES 

Número de 
Conciliaciones 

Registradas 

---

1 

267 

594 

451 

219 

268 

174 

359 

413 

207 

150 

176 

130 

172 

270 

269 

107 

255 

157 

93 

168 

232 

365 

195 

172 

276 

146 

179 

6,465 

Seguimiento de Conciliaciones diciembre 2018 

Estadísticas por autoridad destinataria por fecha de registro 

Cumplidas Reaperturas En Seguimiento 
Total de autoridades 

destinatarias* 

--- --- --- ---

1 --- --- 1 
266 1 --- 267 

588 8 --- 596 

443 16 -- 459 
218 5 --- 223 

291 2 --- 293 

179 2 --- 181 

364 3 --- 367 

424 2 --- 426 

211 --- --- 211 
157 --- --- 157 

184 1 --- 185 

143 1 --- 144 

177 --- --- 177 

293 2 --- 295 

316 1 --- 317 

114 --- 1 115 

263 2 9 274 

156 3 16 175 

90 1 6 97 

147 2 21 170 

216 2 19 237 

352 5 11 368 

204 3 10 217 

180 1 5 186 

258 2 18 278 

87 1 69 157 

16 3 175 194 

6,338 69 360 6,767 

* Una conciliación puede ser dirigida a una o más autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificación de las Visitadurías Generales.

-°'--
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Co11ciliacio11es Registradas e11 el Periodo 

M E X I C O

No. Expediente 

Co11secutivo 
Número y AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN 
Visitadurfa 

1 2014/144-5 SECRETARIA DE SEGURJDAD PUBLICA - EFECTUAR UNA DETENCION SIN
MUNICIPAL DE CIUDAD JUAREZ, CHIHUAHUA CONTAR CON LA ORDEN

CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS
CASOS DE FLAGRANCIA

- FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

- OMITIR FUNDAR EL ACTO DE
AUTORJDAD

- OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

- DETENCION ARBITRARJA
- RETENCION ILEGAL

2 20 I 4/5399-1 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL - OMITIR BRINDAR ASESORJA JURJDICA
ESTADO DE TAMAULIPAS. E INFORMACION SOBRE EL

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL - INTEGRAR LA AVERJGUACION PREVIA

ESTADO DE VERACRUZ. DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE

3 2014/7882-1 PROCURADURJA GENERAL DE JUSTICIA DEL - INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA
ESTADO DE VERACRUZ. DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE

4 2015/8798-1 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS
GOBERNACION - DETENCION ARBITRARIA

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

5 2017/1223-2 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. - OMITIR FUNDAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

- OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

6 2018/24 76-1 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETAIUA DE - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS
GOBERNACION A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS

PRJV ADAS DE SU LIBERTAD

7 2018/3486-2 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. - FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

8 2018/5821-2 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. - OMITIR FUNDAR EL ACTO DE
AUTORJDAD

- OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

9 2018/6367-6 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
PRESTACIONES DE SEGURJDAD SOCIAL
A QUE SE TIENE DERECHO

TOTAL DE CONCILIACIONES 9 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
É X I C O 

Expedientes en materia de transparencia 

1. Expedientes registrados en el periodo 01/12/2018 al 31/12/2018

2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2018 al 30/11/2018

3. Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2017

4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia

5. Expedientes concluidos en el periodo 01/12/2018 al 31/1212018

6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2018 al 30/11/2018

7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia

I ª· Expedientes en trámite 

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

NO. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 
SOLICITANTE RESPONSABLE 

1 2018/544 MARIO QUINTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

2 2018/611 TURATI MUF-IOZ QUINTA 
MARCELA VISITADURIA 

GENERAL 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

3 2018/644 LUCIA SA VI DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COPIA DEL EXPEDIENTE 
CNDH/5/2016/7811/Q. 

CONSULTAR TODA 
INFORMACIÓN 
RELATIVA A SUCESOS 
OCURRIDOS EN SAN 
FERNANDO, 
TAMAULIPAS, EN 2010, 
2011, YA QUE FUERON 
DECLARADAS COMO 
VIOLACIONES GRAVES A 
LOS DERECHOS 
HUMANOS. 

CASOS DE TORTURA 
DESDE LA ENTRADA 
DEL PROTOCOLO DE 
ESTAMBUL EN MÉXICO. 

DESCRIPCIÓN 

DE CONCLUSIÓN 

SE ACORDÓ 
ENTREGAR LA 
INFORMACIÓN, 
PREVIO PAGO. 

NO REALIZÓ EL PAGO. 

SE ACORDÓ 
PONER A 
DISPOSICIÓN LA 
INFORMACIÓN PARA 
CONSULTA DIRECTA. 

NO ASISTIÓ A 
CONSULTAR LA 
INFORMACIÓN. 

SE ACORDÓ 
PONER A 
DISPOSICIÓN LA 
INFORMACIÓN PARA 
CONSULTA DIRECTA. 

NO ASISTIÓ A 
CONSULTAR LA 
INFORMACIÓN. 

30 

1,019 

85 

1,134 

83 

971 

1,054 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132, 134, 
135 Y 141 DE LA LEY 
GENERAL DE 
TRANSPARENCIA y 

ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA 
(LGTAIP) Y 137, 138, 139 

145 DE LA LEY 
FEDERAL DE 
TRANSPARENCIA y 

ACCESO A LA 
NFORMACIÓN PÚBLICA 
LFTAIP). 

V\RTÍCULOS 127 DE LA 

GTAIP Y 128 DE LA 
FTAIP. 

ARTlCULOS 127 DE LA 
LGTAIP Y 128 DE LA 
LFTAIP. 
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M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

4 20181657 

5 2018/687 

6 20181761 

7 20181766 

. 

17 / 2 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

MACEOO ZEVADA 
FUENSANTA 

MARIA DE LOURDES 
FRANCO VÁSQUEZ 

CASTRO MERCADO 
MANUEL SAMUEL 

LYDIA SOLIS 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

AREA 

RESPONSABLE 

TERCERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITAD U RIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

CUARTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

SEXTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

COPIA DE LA SE ACORDÓ 
RESPUESTA QUE LA ENTREGAR LA 
COMISIÓN NACIONAL DE INFORMACIÓN 
LOS DERECHOS PREVIA 
HUMANOS HAYA DADO ACREDITACIÓN 
A UN. RECURSO DE DE IDENTIDAD. 
IMPUGNACIÓN, EL CUAL 
SE RECIBIÓ EN LA NO ASISTIÓ. 
OFICIALIA DE PARTES 
EL DIA 14 DE JULIO DE 
2017. 

SE REQUIRIÓ EL SE ACORDÓ 
EXPEDIENTE DE QUEJA ENTREGAR LA 
NÜMERO INFORMACIÓN, 
CNDH/1/2014/5051/Q. PREVIA 

ACREDITACIÓN 
DE IDENTIDAD. 

NO ACUDIÓ. 

COPIA CERTIFICADA SE ACORDÓ 
DEL EXPEDIENTE DE ENTREGAR LA 
SEGUIMIENTO DE LA INFORMACIÓN, 
RECOMENDACIÓN PREVIO PAGO. 
45/2014. 

NO REALIZÓ 
EL PAGO. 

ESTADÍSTICA DE SE ACORDÓ 
QUEJAS EN MATERIA ENTREGAR LA 
LABORAL Y ESTATUS DE INFORMACIÓN, 
LOS EXPEDIENTES PREVIO PAGO. 
CNDH/4/2011/10278/Q y 

CNDH/6/2015/8868. NO REALIZÓ 
EL PAGO. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 44 Y 49 DE 
LA LEY GENERAL DE 
PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES 
EN POSESIÓN DE 
SUJETOS OBLIGADOS 
(LGPDPSO). 

ARTICULOS 44 Y 49 DE 
LA LGPDPSO. 

ARflCULOS 132, 134, 
135 Y 141 DE LA LGTAIP 
Y 137, 138, 139 Y 145 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132, 134, 
135 Y 141 DE LA LGTAIP 
Y 137, 138, 139 Y 145 DE 
LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

8 2018(778 BRIONES CUEVAS OFICIALIA MAYOR INFORMACIÓN SE ACORDÓ ARTICULOS 132, 134, 

HÉCTOR RELACIONADA CON ENTREGAR LA 135 Y 141 DE LA LGTAIP 
COMITÉ DE SERVICIOS y DEMÁS INFORMACIÓN, Y 137, 138, 139 Y 145 DE 

TRANSPARENCIA HIPÓTESIS PREVIO PAGO. 
LA LFTAIP. 

COMPRENDIDAS EN EL 
ARTICULO 3 DE LA LEY NO REALIZÓ 
DE ADQUISICIONES, EL PAGO. 
ARRENDAMIENTOS y 

SERVICIOS QUE SE HAN 
ADQUIRIDO, 
ARRENDADO y

CONTRATADO BAJO LOS 
MÉTODOS DE 
LICITACIÓN PÚBLICA 
DEL AÑO 2013 A LA 
FECHA. 

9 2018(783 FERNANDO OFICIALIA MAYOR INFORMACIÓN DIVERSA SE ACORDÓ ARTICULOS 132, 134, 

ÁLVAREZ DE LOS CONTRATOS DE ENTREGAR LA 135 Y 141 DE LA LGTAIP 
DIRECCIÓN GENERAL PRESTACIÓN DE INFORMACIÓN, Y 137, 138, 139 Y 145 DE 
DE COMUNICACIÓN 

SERVICIOS QUE PREVIO PAGO. 
LA LFTAIP. 

COMITÉ DE CELEBRÓ LA CNDH CON 

TRANSPARENCIA LA EMPRESA BRABUS NO REALIZÓ 
FILMS, S.A. DE C.V., EL PAGO. 
DURANTE LOS ÜL TIMOS 
4 AÑOS. 

10 2018(787 TZUC SALINAS PRIMERA BASE DE DATOS DE SE ACORDÓ ARTICULOS 132, 134, 

EFRAIN VISITADURIA PERSONAS ENTREGAR LA 135 Y 141 DE LA LGTAIP 

GENERAL EXTRAVIADAS, INFORMACIÓN, Y 137, 138, 139 Y 145 DE 

DESAPARECIDAS o PREVIO PAGO. 
LA LFTAIP. 

COMITÉ DE AUSENTES EN MÉXICO. 
TRANSPARENCIA NO REALIZÓ 

EL PAGO. 

11 2018/866 GUTIÉRREZ SECRETARIA INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

CARAUCA TÉCNICA DEL RELATIVA A LOS DATOS PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

FERNANDO CONSEJO PERSONALES QUE LA DE LA LFTAIP. 
CONSULTIVO CNDH RECABA EN LOS 

DIVERSOS TRÁMITES 
DIRECCIÓN QUE BRINDA, 
GENERAL DE INCLUYENDO LOS 
QUEJAS, DOCUMENTOS QUE SE 
ORIENTACIÓN Y REQUIEREN, 
TRANSPARENCIA PROCESAMIENTO, 

TEMPORALIDAD DE 

OFICIALIA MAYOR ALMACENAMIENTO 
FISICO Y DIGITAL. 

CENTRO 
NACIONAL DE 
DERECHOS 
HUMANOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

12 20181879 RG DIRECCIÓN DOCUMENTOS QUE INFORMACIÓN ARTICULO 116 DE LA 

GENERAL DE CONSIGNEN LA CLASIFICADA LGTAIP y 113 

QUEJAS, METODOLOGIA QUE SE COMO CONFIDENCIAL. FRACCIÓN 1 DE LA 

ORIENTACIÓN Y UTILIZÓ PARA REVISAR 
LFTAIP. 

TRANSPARENCIA LAS CURRICULAS DE 
LOS CANDIDATOS A 

SECRETARIA SECRETARIOS DE LA 
TÉCNICA DEL DEFENSA NACIONAL Y 
CONSEJO MARINA. 
CONSULTIVO 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURIDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

13 2018/881 ÓSCAR MOHA DIRECCIÓN INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULO 116 DE LA 

VARGAS GENERAL DE RELATIVA A LA CLASIFICADA LGTAIP y 113 

QUEJAS, SOLICITUD DEL COMO CONFIDENCIAL. FRACCIÓN 1 DE LA 

ORIENTACIÓN Y PRESIDENTE ELECTO 
LFTAIP. 

TRANSPARENCIA ANDRÉS MANUEL LÓPEZ 
OBRADOR, RESPECTO 

SECRETARIA DE LA INVESTIGACIÓN 
TÉCNICA DEL DE TODOS LOS 
CONSEJO GENERALES Y DE LOS 
CONSULTIVO ALMIRANTES EN 

ACTIVO. 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURIDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

14 2018/883 JUANA HERNÁNDEZ DIRECCIÓN COPIA DE LA INFORMACIÓN ARTICULO 116 DE LA 

HERNÁNDEZ GENERAL DE SOLICITUD DE CLASIFICADA LGTAIP y 113 

QUEJAS, INVESTIGACIÓN y COMO CONFIDENCIAL. 
FRACCIÓN 1 DE LA 

ORIENTACIÓN Y RESOLUCIÓN DE 
LFTAIP. 

TRANSPARENCIA ALMIRANTES y 

SECRETARIA 
GENERALES EN 
ACTNOS 

TÉCNICA DEL SOLICITADOS POR EL 
CONSEJO PRESIDENTE ELECTO 
CONSULTIVO DE MÉXICO. 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURIDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

15 2018/893 RENÉ ALEJANDRO DIRECCION CUÁNTAS QUEJAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

VALENCIA NAREDO GENERAL DE POR VULNERACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
QUEJAS, DE DERECHOS DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y HUMANOS 
TRANSPARENCIA RECIBIERON EN EL 

PERIODO DEL 1 DE 

COORDINACIÓN ENERO DEL 2011 AL 31 
GENERAL DE DE OCTUBRE DEL 
SEGUIMIENTO DE 2018 y DE ELLAS 
RECOMENDACIONES CUÁNTAS SE 
Y DE ASUNTOS 
JURIDICOS CONVIRTIERON EN 

RECOMENDACIONES. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 
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M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

16 2018/894 

17 2018/899 

18 2018/900 

19 2018/902 

17 / 6 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

LEONEL 
GUSTAVO 
MARTINEZ 

ROMERO 

MARIBEL FLORES 
HERNÁNDEZ 

GÓNZALEZ 
ARRIAGA ADRIANA 

CONTRALORIA 
COMUNITARIA DE 
JÓVENES DE 
TETELCINGO 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

AREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

SECRETARIA 
TÉCNICA DEL 
CONSEJO 
CONSULTIVO 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURIDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

QUINTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN DEL INFORMACIÓN 
GENERAL DE DIVISIÓN CLASIFICADA 
D.E.M. LUIS CRESENCIO COMO CONFIDENCIAL. 
SANDOVAL GONZÁLEZ 
SOBRE QUEJAS O 
RECOMENDACIONES 
POR VIOLACIONES A 
DERECHOS HUMANOS. 

METODOLOGIA QUE SE 
UTILIZÓ PARA LA 
ELABORACIÓN DEL 
"INFORME ESPECIAL 
SOBRE DESAPARICIÓN 
DE PERSONAS Y FOSAS 
CLANDESTINAS EN 
MÉXICO". 

MEDIDAS DE 
PROTECCIÓN y 

SEGUIMIENTO PARA LA 
PROTECCIÓN DE LOS 
DERECHOS DE LAS 
NIÑAS y NIÑOS 
MIGRANTES 
MEXICANOS. 

RECOMENDACIONES 
EMITIDAS POR LA CNDH 
PARA LA PROTECCIÓN 
DE LOS DERECHOS DE 
NIÑAS, NIÑOS y

ADOLESCENTES 
INDIGENAS CUYOS 
DERECHOS SE 
NEGARON o 

VIOLENTARON. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULO 116 DE LA 
LGTAIP Y 113 
FRACCIÓN I DE LA 
LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARilCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 
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CNDH 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

20 2018/903 

21 2018/905 

22 2018/906 

23 2018/907 

24 2018/908 

25 2018/909 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

PADRINO 

PRISCILA 
HERNÁNDEZ 
FLORES 

PRISCILA 
HERNÁNDEZ 
FLORES 

PRISCILA 
HERNÁNDEZ 
FLORES 

PABLO 
HERNÁNDEZ 
MARES 

PABLO HERNÁNDEZ 
MARES 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

AREA 

RESPONSABLE 

SECRETARIA 
TÉCNICA DEL 
CONSEJO 
CONSULTNO 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COORDINACION 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURIDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURIDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COORDINACION 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURIDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURIDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURIDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN DNERSA INFORMACIÓN 
RESPECTO A LA PROPORCIONADA. 
PREMIACIÓN DEL 
PREMIO NACIONAL DE 
DERECHOS HUMANOS. 

NÜMERO DE 
RECOMENDACIONES 
DIRIGIDAS A LA SEDENA 
EN LAS QUE LAS 
VICTIMAS HAYAN 
SUFRIDO DAÑO FISICO 
Y/O PSICOLÓGICO. 

NÜMERO DE 
RECOMENDACIONES 
ACEPTADAS POR LA 
SEDENA EN LAS QUE 
LAS VICTIMAS HAYAN 
SUFRIDO DAÑO FISICO 
Y/O PSICOLÓGICO. 

NÜMERO DE 
RECOMENDACIONES 
ACEPTADAS POR LA 
SEDENA EN LAS QUE 
LAS VICTIMAS HAYAN 
SUFRIDO DAÑO FISICO 
Y/O PSICOLÓGICO y 

QUE, DE MANERA 
ADICIONAL, HAYAN 
RECIBIDO REPARACIÓN 
INTEGRAL DEL DAÑO. 

NÜMERO DE 
RECOMENDACIONES 
ACEPTADAS POR LA 
SEDENA EN LAS QUE 
LAS VICTIMAS HAYAN 
SUFRIDO DAÑO FISICO 
Y/O PSICOLÓGICO. 

NÜMERO DE 
RECOMENDACIONES 
ACEPTADAS POR LA 
SEDENA EN LAS QUE 
LAS VICTIMAS HAYAN 
SUFRIDO DAÑO FISICO 
Y/O PSICOLÓGICO. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTlCULOS 132 DE LA 
LGTAIP. AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 
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NO. EXPEDIENTE 

26 2018/910 

27 2018/911 

28 20181912 

29 2018/913 

30 20181915 
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NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

PABLO HERNÁNDEZ 
MARES 

BIG DATAGUY 
FAWKES 

DATA DATA DATA 

DATA DATA DATA 

RICARDO RAMIREZ 
ROJAS 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

AREA 

RESPONSABLE 
SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

COORDINACIÓN NÚMERO DE INFORMACIÓN 
GENERAL DE RECOMENDACIONES 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 

ACEPTADAS POR 

y DE ASUNTOS SEDENA EN LAS QUE 

JURIDICOS LAS VICTIMAS HAYAN 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

SEXTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

SUFRIDO DAÑO FISICO 
Y/O PSICOLÓGICO Y 
QUE, DE MANERA 
ADICIONAL, HAYAN 
RECIBIDO REPARACIÓN 
INTEGRAL DEL DAÑO. 

CASOS DE NIÑOS 
MENORES A 15 AÑOS 
QUE HAN SIDO 
REPORTADOS COMO 
DESAPARECIDOS DE 
2012A LA FECHA. 

ESTADISTICA DE 
QUEJAS EN CONTRA DE 
MIEMBROS DE LA 
POLICIA MUNICIPAL POR 
PRESUNTAS 
VIOLACIONES A LOS 
DERECHOS HUMANOS, 
EN EL PERIODO DE 2005 
A 2018, DESGLOSADO 
POR MUNICIPIO Y AÑO. 

ESTADISTICA DE 
QUEJAS EN CONTRA DE 
MIEMBROS DE LAS 
POLICIAS ESTATALES 
POR PRESUNTAS 
VIOLACIONES A LOS 
DERECHOS HUMANOS, 
EN EL PERIODO DE 2005 
A 2018, DESGLOSADO 
POR MUNICIPIO Y AÑO. 

RESULTADOS QUE HA 
TENIDO LA COMISIÓN 
PARA ERRADICAR LA 
EXPLOTACIÓN LABORAL 
DE NIÑOS, NIÑAS y

ADOLESCENTES DEL 
INICIO DEL SEXENIO AL 
TERCER TRIMESTRE 
DEL AÑO FISCAL EN 
CURSO. 

PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS[ COMO 135 
DE LA LFTAIP. 



M E X I C O

NO. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

31 2018/916 CÉSAR OCTAVIO 
PÉREZ VERÓNICA 

CENTRO DE JUSTICIA 

32 2018/919 FERNÁNDEZ 
CERVANTES JOSÉ 
MARTIN 

33 2018/920 FERNÁNDEZ 
CERVANTES JOSÉ 
MARTIN 

34 2018/921 HÉCTOR 
GUTIÉRREZ 

35 2018/922 HÉCTOR 
GUTIÉRREZ 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

AREA SOLICITUD 
RESPONSABLE 

DIRECCIÓN NÚMERO DE QUEJAS 
GENERAL DE QUE HAN SIDO 
QUEJAS, INTERPUESTAS EN LA 
ORIENTACIÓN Y COMISIÓN POR LA 
TRANSPARENCIA CREMACIÓN DE 

CADÁVERES DE 
SEGUNDA PERSONAS NO 
VISITADURIA IDENTIFICADAS POR EL 
GENERAL INSTITUTO JALISCIENSE 

DE CIENCIAS FORENSES 
COMITÉ DE EN EL PERIODO 
TRANSPARENCIA COMPRENDIDO DEL 1 DE 

ENERO DE 1990 AL 31 
DE OCTUBRE DE 2018. 

OFICIALIA MAYOR COPIA CERTIFICADA DE 
LOS COMPROBANTES 

COMITÉ DE DE TODOS LOS CURSOS 
TRANSPARENCIA EN LOS QUE PARTICIPÓ 

PERSONAL DE ESTA 
COMISIÓN NACIONAL. 

OFICIALIA MAYOR COPIAS CERTIFICADAS 

COMITÉ DE 
DE LOS CURSOS, 
TALLERES y DEMÁS 

TRANSPARENCIA CAPACITACIONES EN 
LOS QUE PARTICIPÓ 
PERSONAL DE ESTA 
COMISIÓN NACIONAL. 

OFICIALIA MAYOR CURRICULUM DEL 

COMITÉ DE 
TITULAR DE LA 
DIRECCIÓN DE QUEJAS, 

TRANSPARENCIA ORIENTACIÓN y 

TRANSPARENCIA, DE LA 
DIRECTORA DE ÁREA 
DE TRANSPARENCIA Y 
DEL DIRECTOR DEL 
ÁREA 1 DEL DIRECTOR 
DE ÁREA DE QUEJAS. 

OFICIALIA MAYOR CURRICULA DE TODOS 

COMITÉ DE 
LOS SUBDIRECTORES 
DE LA DIRECCIÓN 

TRANSPARENCIA GENERAL DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN y

TRANSPARENCIA. 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

17 / 9 



M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

36 2018/923 

37 2018/924 

38 2018/930 

39 2018/931 

17 / 10 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

HÉCTOR 
GUTIÉRREZ 

ALEJANDRO 
HERBERT 

ALEJANDRO 
HERBERT 

INCIDE SOCIAL, A.C. 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

AREA 

RESPONSABLE 

OFICIALIA MAYOR 

ÓRGANO 
INTERNO DE 
CONTROL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

SOLICITUD 

CURRICULA DE TODOS 
LOS SUBDIRECTORES 
DE LA COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS JURIDICOS 
E INFORMACIÓN DE 
TODOS LOS 
PROCEDIMIENTOS 
ADMINISTRATIVOS QUE 
SE HAN INCIADO DESDE 
EL PRIMERO DE ENERO 
DE 2014 A LA FECHA, EN 
CONTRA DE 
SERVIDORES PÚBLICOS 
O EX SERVIDORES 
PÚBLICOS DE LACNDH. 

QUEJAS REGISTRADAS 
y RECOMENDACIONES 
EMITIDAS EN EL 
MUNICIPIO DE 
ACAPULCO DE JUÁREZ, 
GUERRERO DEL MES DE 
ENERO DE 2017 HASTA 

OCTUBRE DE 2018. 

QUEJAS REGISTRADAS 
y RECOMENDACIONES 
EMITIDAS EN EL 
MUNICIPIO DE 
ACATEPEC, GUERRERO 
DEL MES DE ENERO DE 
2017 HASTA OCTUBRE 
DE 2018. 

QUEJAS REGISTRADAS 
y RECOMENDACIONES 
EMITIDAS EN EL 
MUNICIPIO DE 
AHUACUOTZINGO, 
GUERRERO DEL MES DE 
ENERO DE 2017 HASTA 
OCTUBRE DE 2018. 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 
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CNDH 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

40 2018/932 

41 2018/933 

42 2018/934 

43 2018/935 

44 2018/937 

45 2018/938 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

NCIDE SOCIAL, A.C. 

INCIDE SOCIAL, A.C. 

1NCIDE SOCIAL, A.C. 

NCIDE SOCIAL, A.C. 

INCIDE SOCIAL, A.C. 

INCIDE SOCIAL, A.C. 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA AJUCHITLÁN DEL 

PROGRESO, GUERRERO 

COMITÉ DE DEL MES DE ENERO DE 

TRANSPARENCIA 2017 HASTA OCTUBRE 
DE 2018. 

DIRECCION QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA ALCOZAUCA, 

GUERRERO DEL MES DE 
COMITÉ DE ENERO DE 2017 HASTA 
TRANSPARENCIA OCTUBRE DE 2018. 

DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA ALPOYECA, GUERRERO 

DEL MES DE ENERO DE 
COMITÉ DE 2017 HASTA OCTUBRE 
TRANSPARENCIA DE 2018. 

DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE APAXTLA 
TRANSPARENCIA DE CASTREJON, 

GUERRERO DEL MES DE 
COMITÉ DE ENERO DE 2017 HASTA 
TRANSPARENCIA OCTUBRE DE 2018. 

DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE ARGELIA. 
TRANSPARENCIA GUERRERO DEL MES DE 

ENERO DE 2017 HASTA 
COMITÉ DE OCTUBRE DE 2018. 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA ATENANGO DEL RIO, 

GUERRERO DEL MES DE 
COMITÉ DE ENERO DE 2017 HASTA 
TRANSPARENCIA OCTUBRE DE 2018. 

17 / 11 
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CNDH 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

46 20181939 

47 2018/940 

48 2018/941 

49 2018/942 

50 2018/943 

51 2018/944 

17 / 12 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

NCIDE SOCIAL, A.C. 

NCIDE SOCIAL, A.C. 

iNCIDE SOCIAL, A.C. 

NCIDE SOCIAL, A.C. 

INCIDE SOCIAL, A.C. 

INCIDE SOCIAL, A.C. 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 

QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA ATLAMAJALCINGO DEL 

MONTE, GUERRERO DEL 
COMITÉ DE MES DE ENERO DE 2017 
TRANSPARENCIA HASTA OCTUBRE DE 

2018. 

DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 135 
QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA ATLIXTAC, GUERRERO 

DEL MES DE ENERO DE 
COMITÉ DE 2017 HASTA OCTUBRE 
TRANSPARENCIA DE 2018. 

DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA COCHOAPA EL GRANDE, 

GUERRERO DEL MES DE 
COMITÉ DE ENERO DE 2017 HASTA 
TRANSPARENCIA OCTUBRE DE 2018. 

DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA COPANATOYAC, 

GUERRERO DEL MES DE 
COMITÉ DE ENERO DE 2017 HASTA 
TRANSPARENCIA OCTUBRE DE 2018. 

DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 
QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE CUALAC, 
TRANSPARENCIA GUERRERO DEL MES DE 

ENERO DE 2017 HASTA 
COMITÉ DE OCTUBRE DE 2018. 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA HUAMUXTITLÁN, 

GUERRERO DEL MES DE 
COMITÉ DE ENERO DE 2017 HASTA 
TRANSPARENCIA OCTUBRE DE 2018. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

52 2018/945 MONSE MALINA OFICIALIA MAYOR ¿SE TIENE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
CONTRATADO DENTRO PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 

DE ALGUNA ÁREA, DE LA LFTAIP. 
COMITÉ DE SERVICIOS 
TRANSPARENCIA CONTRATADOS DE CALL 

CENTER? 

53 2018/946 INCIDE SOCIAL, A.C. DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA ILIATENCO, GUERRERO 

DEL MES DE ENERO DE 
COMITÉ DE 2017 HASTA OCTUBRE 
TRANSPARENCIA DE 2018. 

54 2018/947 NCIDE SOCIAL, A.C. DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA ILIATENCO, GUERRERO 

DEL MES DE ENERO DE 
COMITÉ DE 2017 HASTA OCTUBRE 
TRANSPARENCIA DE 2018. 

55 2018/948 NCIDE SOCIAL, A.C. DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 135 
QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA MALINAL TEPEC, 

GUERRERO DEL MES DE 
COMITÉ DE ENERO DE 2017 HASTA 
TRANSPARENCIA OCTUBRE DE 2018. 

56 2018/949 NCIDE SOCIAL, A.C. DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 
QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA METLATONOC, 

GUERRERO DEL MES DE 
COMITÉ DE ENERO DE 2017 HASTA 
TRANSPARENCIA OCTUBRE DE 2018. 

57 2018/950 SOTO SOTO DIRECCIÓN QUEJAS POR INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

FIDELINA GENERAL DE VIOLACIONES A PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 135 
QUEJAS, DERECHOS HUMANOS DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y INTERPUESTAS POR 
TRANSPARENCIA ELEMENTOS DE POLICIA 

AL SER DADOS DE BAJA 
COMITÉ DE POR UNA INSTITUCIÓN 
TRANSPARENCIA POLICIAL. 

58 2018/951 NATALIA NORIEGA OFICIALIA MAYOR INFORMACIÓN DEL INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

MIER PERSONAL DEL CENTRO PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 135 

NACIONAL DE DE LA LFTAIP. 

DERECHOS HUMANOS. 

17 / 13 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

59 20181954 CHRISTIAN DIRECCIÓN LA EXISTENCIA DE INFORMACIÓN ARTlCULOS 132 DE LA 
MISSAEL SOSA GENERAL DE QUEJAS PRESENTADAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 

LÓPEZ QUEJAS, ANTE ESTA COMISIÓN DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y NACIONAL SOBRE EL 
TRANSPARENCIA VERTEDERO o

TIRADERO MUNICIPAL 
SEXTA DE ATEMAJAC DE 
VISITADURfA BRIZUELA, JALISCO. 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

60 2018/955 NCIDE SOCIAL, A.C. DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASf COMO 135 
QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE OLINALA, 
TRANSPARENCIA GUERRERO DEL MES DE 

ENERO DE 2017 HASTA 
COMITÉ DE OCTUBRE DE 2018. 
TRANSPARENCIA 

61 2018/956 NCIDE SOCIAL, A.C. DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTTCULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASf COMO 135 
QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE TLAPA DE 
TRANSPARENCIA COMONFORT, 

GUERRERO DEL MES DE 
COMITÉ DE ENERO DE 2017 HASTA 
TRANSPARENCIA OCTUBRE DE 2018. 

62 2018/957 NCIDE SOCIAL, A.C. DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASf COMO 135 
QUEJAS. EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA TLACOAPA, GUERRERO 

DEL MES DE ENERO DE 
COMITÉ DE 2017 HASTA OCTUBRE 
TRANSPARENCIA DE 2018. 

63 2018/958 DNCIDE SOCIAL, A.C. DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP. ASf COMO 135 
QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA ALPOYECA, GUERRERO 

DEL MES DE ENERO DE 
COMITÉ DE 2017 HASTA OCTUBRE 
TRANSPARENCIA DE 2018. 

17 / 14 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

CNDH Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

64 20181959 NCIDE SOCIAL, A.C. DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 

QUEJAS, EMITIDAS EN EL 
DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA TLALIXTAQUILLA, 

GUERRERO DEL MES DE 

COMITÉ DE ENERO DE 2017 HASTA 

TRANSPARENCIA OCTUBRE DE 2018. 

65 2018/960 NCIDE SOCIAL, A.C. DIRECCION QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

QUEJAS, EMITIDAS EN EL DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA XOCHIHUEHUETLÁN, 

GUERRERO DEL MES DE 
COMITÉ DE ENERO DE 2017 HASTA 
TRANSPARENCIA OCTUBRE DE 2018. 

66 2018/961 NCIDE SOCIAL, A.C. DIRECCIÓN QUEJAS REGISTRADAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

GENERAL DE y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

QUEJAS, EMITIDAS EN EL 
DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y MUNICIPIO DE 
TRANSPARENCIA ZAPOTITLÁN TABLAS, 

GUERRERO DEL MES DE 
COMITÉ DE ENERO DE 2017 HASTA 
TRANSPARENCIA OCTUBRE DE 2018. 

67 2018/962 DAVID OSORIO OFICIALIA MAYOR COTIZACIÓN DE CADA INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

UNO DE LOS SERVICIOS PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 
COMITÉ DE CORRESPONDIENTES A DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA LAS EMPRESAS QUE 
PARTICIPARON EN EL 
PROCEDIMIENTO DE 
ADJUDICACIÓN NO. 

00442002-025-18. 

68 2018/963 RUTH YESCAS DIRECCIÓN DE CUÁNTOS CASOS DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

GENERAL DE NEGLIGENCIA MÉDICA PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

QUEJAS, SE HA HECHO CARGO 
DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y EL GOBIERNO EN EL 
TRANSPARENCIA PERIODO DE 2017 AL 

2018. ASIMISMO, 

COMITÉ DE NÚMERO DE CASOS 
TRANSPARENCIA RELACIONADOS CON 

LIBERTAD RELIGIOSA. 

69 2018/964 JAZMIN DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

GENERAL DE RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

QUEJAS, POR ABUSO SEXUAL, DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y TRATOS INHUMANOS Y 
TRANSPARENCIA DEGRADANTES DE 2016 

A 2018. 
COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

17 / 15 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

70 2018/965 FLAVIO JOSEFO PRIMERA PRESUPUESTO DE 2015 INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
VISITADURIA A 2018 PARA EL PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 

GENERAL IMPULSO DEL DE LA LFTAIP. 

MECANISMO DE 
OFICIALIA MAYOR MONITOREO NACIONAL 

DE LA CONVENCIÓN 

COMITÉ DE 
SOBRE LOS DERECHOS 
DE LAS PERSONAS CON 

TRANSPARENCIA DISCAPACIDAD. 

71 2018/966 SALVADOR ARAIZA UNIDAD DE SI ESTA COMISIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 
TRANSPARENCIA NACIONAL CUENTA CON DISPONIBLE LGTAIP, AS[ COMO 132 

OFICINAS EN PÚBLICAMENTE. DE LA LFTAIP. 

GUANAJUATO, GTO. 

72 2018/968 ERNESTO JOEL DIRECCIÓN ESTADÍSTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

ZAMORA GENERAL DE QUEJAS DEL ESTADO PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 

QUEJAS, DE QUINTANA ROO EN DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y LOS AÑOS 2016, 2017 Y 
TRANSPARENCIA 2018. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

73 2018/969 pp OFICIALIA MAYOR PRESUPUESTO INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

EJERCIDO DURANTE PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 135 

LOS AÑOS 2012 AL 2018 DE LA LFTAIP. 
COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

RELACIONADO CON EL 
PERSONAL CON PLAZA 
DE SECRETARIA. 

74 2018/973 JUAN FERNANDO UNIDAD DE 'A EFECTO DE DARLE NO DESAHOGÓ EL ARTICULOS 128 DE LA 

PÉREZ MENDOZA TRANSPARENCIA RESOLUCIÓN .• REQUERIMIENTO DE LGTAIP, AS[ COMO 129 

INFORMACIÓN DE LA LFTAIP. 

ADICIONAL. 

75 2018/981 LORENA ZAVALA UNIDAD DE '¿CUANTOS JÓVENES NO DESAHOGÓ EL ARTICULOS 128 DE LA 

HERNÁNDEZ TRANSPARENCIA SALEN AL AÑO? REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASÍ COMO 129 

¿CUÁNTOS JÓVENES SE INFORMACIÓN DE LA LFTAIP. 

INTEGRAN A su ADICIONAL. 

FAMILIA? 
PORCENTAJE DE 
REINCIDENCIA." 

76 2018/982 DANIEL UNIDAD DE HTIPS://WWIIV.ETCET NO DESAHOGÓ EL ARTÍCULOS 128 DE LA 
TRANSPARENCIA ERA.COM.MX/NACION REQUERIMIENTO DE LGTAIP, AS[ COMO 129 

AUADMITE-SCJN-ACCI INFORMACIÓN DE LA LFTAIP. 

ON-DE-INCONSTITUCI ADICIONAL. 
ONALIDAD-DE-LA-CND 
H-CONTRA-LEY-DE-RE 
MUNERACIONES-PARA 
-SERVIDORES-PUBLIC 
OS/. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

77 2018/985 ARTURO LÓPEZ COORDINACIÓN ACCIÓN DE INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 

GÓMEZ GENERAL DE INCONSTITUCIONALI· DISPONIBLE LGTAIP, ASf COMO 132 
SEGUIMIENTO DE DAD PROMOVIDA POR PÚBLICAMENTE. DE LA LFTAIP. 
RECOMENDACIONES LA COMISIÓN NACIONAL 
Y DE ASUNTOS 
JUR(DICOS DE LOS DERECHOS 

HUMANOS EN CONTRA 
DE LA LEY FEDERAL DE 
REMUNERACIONES 
PARA SERVIDORES 
PÚBLICOS. 

78 2018/990 GABRIELA UNIDAD DE ¿CUÁLES SON LOS INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 

ELIZABETH TRANSPARENCIA DERECHOS HUMANOS DISPONIBLE LGTAIP, AS! COMO 132 

RODRfGUEZ RECONOCIDOS EN EL PÚBLICAMENTE. DE LA LFTAIP. 

VELÁZQUEZ ORDEN JURfDICO 
MEXICANO? 

79 2018/995 ALFONSO VALDÉS UNIDAD DE ESTATUS DE UNA INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

DE LA TORRE TRANSPARENCIA QUEJA PRESENTADA PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 

ANTE ESTA COMISIÓN DE LA LFTAIP. 

NACIONAL. 

80 2018/1010 JUAN E ALVARADO UNIDAD DE CONVOCATORIAS, INCOMPETENCIA. ARTICULOS 136 DE LA 
TRANSPARENCIA PLANES Y PROGRAMAS LGTAIP Y 131 DE LA 

DIRIGIDOS AL LFTAIP. 

CUMPLIMIENTO DE LAS 
METAS DE LOS 
OBJETNOS 
ESTABLECIDOS POR LA 
AGENDA 2030 PARA EL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE. 

81 2018/1012 DAVID SANTA CRUZ DIRECCIÓN RECOMENDACIONES INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 
GENERAL DE EMITIDAS POR LA DISPONIBLE LGTAIP, ASI COMO 132 

QUEJAS, CNDH A LA COMISIÓN PÚBLICAMENTE. DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y FEDERAL DE 
TRANSPARENCIA 

ELECTRICIDAD. 

82 2018/1013 DAVID SANTA CRUZ DIRECCIÓN RECOMENDACIONES INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 
GENERAL DE EMITIDAS POR LA DISPONIBLE LGTAIP, ASI COMO 132 

QUEJAS, CNDH A CAPUFE. PÚBLICAMENTE. DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

83 2018/1018 LUIS BERNARDO COORDINACIÓN ACCIÓN DE INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 

FUENTES SANTOS GENERAL DE INCONSTITUCIONALI- DISPONIBLE LGTAIP, AS( COMO 132 
SEGUIMIENTO DE 

DAD PRESENTADA POR PÚBLICAMENTE. DE LA LFTAIP. 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS LA COMISIÓN 
JURfDICOS NACIONAL DE LOS 

DERECHOS HUMANOS 
EN CONTRA DE LA LEY 
FEDERAL DE 
REMUNERACIONES 
DE LOS SERVIDORES 
PÚBLICOS. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É 1 e o
RECURSOS DE REVISIÓN 

Expedientes en materia de Recurso de Revisión 

1. EXPEDIENTES DE RECURSOS REGISTRADOS EN EL PERIODO 01/12/2018 AL 31/12/2018

2. EXPEDIENTES DE RECURSOS REGISTRADOS DURANTE EL EJERCICIO 01/01/2018 AL 30/11/2018

13 

22 

5 

40 

3. EXPEDIENTES DE RECURSO QUE SE ENCONTRABAN EN TRAMITE HASTA EL 31/1212017

4. TOTAL DE EXPEDIENTES TRAMITADOS EN MATERIA DE TRANSPARENCIA

5. EXPEDIENTES DE RECURSOS CONCLUIDOS DE LOS REGISTRADOS EN EL PERIODO

6. EXPEDIENTES DE RECURSOS CONCLUIDOS DURANTE EL PERIODO REGISTRADOS EN EL
PRESENTE O EN EJERCICIOS ANTERIORES

7. TOTAL DE EXPEDIENTES DE RECURSOS CONCLUIDOS DURANTE EL PERIODO 01/12/2018
AL 31/12/2018

8. EXPEDIENTES DE RECURSOS CONCLUIDOS DURANTE EL EJERCICIO HASTA EL 30/11/2018

9. TOTAL DE EXPEDIENTES CONCLUIDOS EN MATERIA DE TRANSPARENCIA

1 O. TOTAL DE EXPEDIENTES DE RECURSOS DE REVISI 

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

NOMBRE DEL 
No. EXPEDIENTE RECURSO 

RECURRENTE 

1 2018/4 CHEALSEA NEUMAN EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE LA 
RESPUESTA OTORGADA FUE 
INCOMPLETA. 

2 2018/10 CHEALSEA NEUMAN EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE LA 
RESPUESTA OTORGADA FUE 
INCOMPLETA. 

3 2018/17 MAYA TORRES EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE LA 
RESPUESTA OTORGADA FUE 
INCOMPLETA. 

4 2018/18 MAYA TORRES EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE LA 
RESPUESTA OTORGADA FUE 
INCOMPLETA. 

5 2018/27 MAYA TORRES EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE LA 
RESPUESTA OTORGADA FUE 
INCOMPLETA. 
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DESCRIPCION DE 
CONCLUSIÓN 

MODIFICA LA 
RESPUESTA DEL AREA 
RESPONSABLE. 

MODIFICA LA 
RESPUESTA DEL AREA 
RESPONSABLE. 

CONFIRMA LA 
RESPUESTA DEL AREA 
RESPONSABLE. 

MODIFICA LA 
RESPUESTA DEL AREA 
RESPONSABLE. 

MODIFICA LA 

RESPUESTA DEL AREA 
RESPONSABLE. 

2 

4 

6 

17 

23 

17 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 21, 
FRACCIÓN 11, 157, 
FRACCIÓN 111, PARRAFO 
SEGUNDO y 159, 
PARRAFO SEGUNDO DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 21, 

FRACCIÓN 11, 157, 
FRACCIÓN 111, PARRAFO 
SEGUNDO y 159, 
PARRAFO SEGUNDO DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 21, 

FRACCIÓN 11 y 157, 
FRACCIÓN 11 DE LA 

LFTAIP. 

ARTÍCULOS 21, 

FRACCIÓN 11, 157, 
FRACCIÓN 111, PARRAFO 
SEGUNDO y 159, 

PARRAFO SEGUNDO DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 21, 

FRACCIÓN 11, 157, 

FRACCIÓN 111, PARRAFO 
SEGUNDO y 159, 
PARRAFO SEGUNDO DE 
LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O RECURSOS DE REVISIÓN 

NOMBRE DEL DESCRIPCION DE 
No. EXPEDIENTE RECURSO CONCLUSIÓN FUNDAMENTACIÓN 

RECURRENTE 

6 2018/28 MAYA TORRES EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE LA CONFIRMA LA ARTICULOS 21, 

RESPUESTA OTORGADA FUE RESPUESTA DEL ÁREA FRACCIÓN 11 y 157, 

INCOMPLETA. RESPONSABLE. FRACCIÓN 11 DE 

LFTAIP. 
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Dirección General de 

Quejas, Orientación y 

Transparencia 

Atención al Público 



( �, 
�l"J Ate11ció11 "I Público e11 el Edificio Sede 
CNDH 
M t X I C O

Total Global 
Actividad 

Mensual 2018 

Re111isión vía oficio de presentación 3 24 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 1,267 19,977 

Revisión de escrito de queja o recurso 20 478 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 70 1,257 

Recepción de escrito para conocimiento 1 13 

Aportación de docu111entación al e>.pediente 12 200 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 55 786 

telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 68 1,503 

telefónica 

Información sobre /afimción de la CNDH para trabajos escolares o de 57 1,450 

investigación vía personal o telefónica 

Información para presentar solicitudes de acceso a la infor111ación o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en 111ateria de transparencia o o 

J11for111ació11 sobre el curso de solicitudes presentadas en 111ateria de o 1 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Total 1,553 25,689 
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\ �, 
CNDH 
M 11: X I C O 

Ate11ció11 al Público e11 el Centro Histórico 

Actividad 

Re111isió11 vía oficio de prese11tació11 

Orie11tacio11 Jurídica perso11al y telefó11ica 

Revisió11 de escrito de queja o recurso 

Asiste11cia e11 la elaboració11 de escrito de queja 

Recepció11 de escrito para co11oci111ie11to 

Aportació11 de docu111e11tació11 al expedie11te 

Acta circu11sta11ciada que derivó en queja 

Acta circu11sta11ciada que derivó en la solució11 inmediata 

l11formació11 sobre lafimción de la CNDH para trabajos escolares o de 
i11vestigació11 

l11formació11 para presentar solicitudes de acceso a la i11formació11 

Asiste11cia e11 la elaboración de solicitudes e11 materia de tra11spare11cia 

Orie11tació11 a la U11idad de e11lace competente perso11al y telefó11ica 

Informació11 sobre el curso de solicitudes prese11tadas e11 materia de 
tra11spare11cia 

Revisió11 de solicitudes en materia de tra11spare11cia 

Acceso a la pági11a web de la CNDH 

Orie11tació11 a la biblioteca del Ce11tro Nacio11al de los Derechos 
Hu111a11os e11 materia de tra11spare11cia 

Total 
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Total Global 

Me11s11al 2018 

o 4 

279 3,705 

24 328 

16 337 

o 19 

8 83 

3 32 

o 17 

17 295 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

347 4,820 



Gmmlit1 

l.\ t X I C O 

Total Global 

Actividad 
Mensual 2018 

Re111isión vía oficio de presentación o 4 

Orientación Jurídica personal y telefónica 478 6,344 

Revisión de escrito de queja o recurso 4 167 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 12 355 

Recepción de escrito para conocimiento o 6

Aportación de docu111e11tación al expediente 1 47

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
30 563 

telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución in111ediata vía personal o 
30 991 

telefónica 

Información sobre /afimción de la CNDH para trabajos escolares o de 
3 252 

investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente o o 

Infor111ación sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
o o 

tram,parencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

/11for111ación para prese11tar solicitudes de acceso a la infor111ación o o 

Total: 558 8,729 
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CNDH 
l.1 l X I O O 

De¡mrt(l111e11to de Ate11ció11 Telefónica 

I11form(lció11 sobre el curso de los escritos de queja recibidos en la 
CNDH 

Primera Visitaduría 

Segunda Visitaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

Dirección General de Quejas, Orientación y TrmMparencia 

Total: 

Depart(l111e11to de Oficialía de Partel· 

Tipo de Documellto 

Escritos de queja 

Documentos de autoridad 

Documentos de transparencia 

Documentos de CEDH. 

Presidencia 

Para el personal de la CNDH. 

*Tot"I de doc11me11tos recibidos:

Total Global 
Me11sual 2018 

32 880 

32 900 

18 509 

27 678 

33 638 

120 2,314 

51 1,035 

313 6,954 

Total Global 

Mensual 2018 

2,119 40,882 

2,706 53,018 

o 13 

363 6,419 

55 864 

923 13,972 

6,166 115,168 

* De los 6,166 documentos, 590 fueron recibidos por el Área de Guardias y 472 en la oficina de la 
Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia en el Centro Histórico.
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Primera Visitaduría 

General 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes presunta vio/ació11 de Quejas 

1.1 é X I C O 

l. füpedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/12/2018 al
31/12/2018

2. E>.pedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2018 al
30/11/2018

3. fü.pedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2017

4. Total de e.,pedientes cle'presunta violación de quejas del ejercicio

5. E.\pedientes de presunta violación de queja concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/12/2018 al 31/12/2018

8. E>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
30/11/2018

9. Total de expedie11tes de presu11ta violació11 de quejas concluidos e11 el ejercicio

l O. Total de expedie11tes de presu11ta violació11 de quejas e11 trámite 

Total do expedientes do presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 31 de diciembre de 2018

Ejercicio : 1 ° / 1 al 31 / Xll / 2018

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trllmlte 

173 

2,345 

1,595 

4,1131 

85 

82 

167 

2,843 

1 3,010 

1,103 

19 



PRIMERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de pres1111ta violación de quejas 

en trámite 

1,1 � X I C O 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por/alta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por 
falta de Información del quejoso 

1,102 

o 

o 

1,103 

20 Comisión Nacional de los Derechos Humanos



P.1 E X I e o 

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11clusió11 de los e.xpedie11tes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

l. Conciliación 4 2.40% l 12 3.70% 

2. Resuelto durante el trá111ite 114 68.26% 1,884 62.64% 

3. No co111pete11cia de la CNDH o 0.00% l 0.02% 

4. Desisti111ie11to del quejoso o 0.00% 11 0.36% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 8 0.26% 

6. Acu111ulación de e:i.pedientes o 0.00% 60 1.99% 

7. Orientación al quejoso 43 25.75% 902 29.99% 

8. Reco111endació11 del Programa de Quejas 6 3.59% 21 0.69% 

9. Reco111endación de Violación Grave o 0.00% 3 0.09% 

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir 111ateria * o 0.00% 8 0.26%

12. Reco111endación General o 0.00% o 0.00%

Total 167 100.00% 3,010 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/11sió11 de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

,.1 E X I e O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto j urisdicciona/ de fo11do o 0.00% 1 100.00% 

3. Co11jlictos laborales j11risdiccio11ales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de eleccio11es o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporá11eas o 0.00% o 0.00%

6. Co11sulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 

22 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



u E X I e o 

PIUMERA VISITADURÍA GENERAL 

Co11ce11trado expedie11tes de orie11tació11 directa, 

remisiones y recursos de i11co11formidad 

fapedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

5 21 25 

Expedientes de Re111isió11 

En trámite al Registrados 01/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

15 75 72 

Expedientes de Recursos de !11confor111idad 

En trámite al Registrados 01/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

38 6 6 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/12/2018 

l 

En trámite al 

31/12/2018 

18 

En trámite al 

31/12/2018 

38 
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Segunda Visitaduría 

General 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 
-

Expedie11tes de presu11ta violació11 de Quejas 
- ---

M É X I C O

l. Expedientes de presu11ta violació11 de queja i11iciados en el periodo del 01/12/2018 al
31/12/2018

2. E:rpedientes de presunta violació11 de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2018 al
30/11/2018

3. Expedie11tes de presunta violación de quejas que se e11contraba11 en trámite hasta el
31/12/2017

4. Total de expedientes de pres1111ta violacióu de quejas del ejercicio

5. E.\pedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e,,pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/12/2018 al 31/12/2018

8. fapedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 30/11/2018

9. Total de expediellles de presuma violacióu de quejas co11cluidos en el ejercicio

1 O. Total de e.,11ediente!t' de pres1111ta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : I O al 31 de diciembre de 2018

Ejercicio: / 0 /1 al 3J/XJJ/2018

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

' 

80 

1,889 

1,033 

3,0021 

o 

90 

90 

1,943 

2,0331 

969 
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violació11 de queja 
en trámite 

,.1 E X I e o 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por/alta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de callncaclón por 
falta de Información del quejoso 

647 

o 

o 

322 

969 
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1.1 É X I C O 

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/11sió11 de los expedientes de presunta 

violació11 de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

l. Conciliación 3 3.34% 22 1.05% 

2. Resuelto dura11te el trámite 4 4.44% 123 6.03% 

3. No co111pete11cia de la CNDH o 0.00% 1 0.02% 

4. Desisti111ie11to del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de illlerés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de e;1.pedientes 10 11.11 % 68 3.33%

7. Orie11tació11 al quejoso 44 48.89% 1,184 58.33% 

8. Reco111e11dació11 del Programa de Quejas 1 1.11 % 11 0.52% 

9. Reco111e11dació11 de Violació11 Grave o 0.00% 4 0.18% 

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir materia * 28 31.11% 620 30.54%

12. Reco111e11dac ión Ge11eral o 0.00% o 0.00%

Total 90 100.00% 2,033 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/11sió11 de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 compete11cia de la CNDH 

M t. X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto j11risdiccio11al de fo11do o 0.00% 1 100.00% 

3. Co11.flictos laborales j11risdiccio11ales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporá11eas o 0.00% o 0.00%

6. Co11s11lta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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u E x I e o 

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

E>.pedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados O 1/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

4 13 6 

fapedientes de Remisión 

En h·ámite al Registrados 01/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

10 89 61 

fapedientes de Recursos de /11co11formidad 

En h·ámite al Regish·ados 01/12/2018 al Concluidos O 1/1212018 al 

30/1112018 31/12/2018 31/12/2018 

36 6 6 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/12/2018 

11 

En trámite al 

31/12/2018 

38 

En trámite al 

31/12/2018 

36 
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Tercera Visitaduría 

General 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

U É X I C O

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/12/2018 al
31/12/2018

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2018 al
30/11/2018

3. Expedientes de presunta violación de queja que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2017

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. fapedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. füpedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e.,pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo

01/12/2018 al 31/12/2018

8. füpedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 30/11/2018

9. Total de expediellles de presunta violación de quejfll' co11cl11idos en el ejercicio

1 O. Tolfll de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : J º al 31 de diciembre de 2018

Ejercicio:/ º / I al 31 /XII/ 2018

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

6 

151 

103 

2601 

o 

13 

13 

215 

2281

32 

29 



t.1 � X I C O 

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Sit11ació11 de los expedientes de presunta vio/ació11 de quejas 
en trámite 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

32 

o 

o 

o 

32 
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,.1 É X I C O 

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/usió11 de los e.xpedie11tes de pres1111ia 

vio/ació11 de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% 5 2.20% 

2. Resuelto durante el trámite 12 92.31% 204 89.47% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes_ o 0.00% 2 0.88% 

7. Orie11tació11 al quejoso y/o remisión de la queja o 0.00% 12 5.26% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grm1e o 0.00% o 0.00%

JO. Recomendación del Programa Pe11ile11ciario 1 7.69% 4 1.75% 

1 J. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por 110 existir materia * o 0.00% 1 0.44% 

13. Recome11dació11 General o 0.00% o 0.00%

Total 13 100.00% 228 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos. 
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/usió11 de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

1,1 É X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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M E X I e o 

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Co11ce11trado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

9 97 97 

Expedientes de Remisión 

En h·ámite al Registrados 01/12/2018 al Concluidos 01/1212018 al 

30/1112018 3111212018 31/12/2018 

o 38 38 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Regish·ados 01/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

19 5 10 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/12/2018 

9 

En trámite al 
31/12/2018 

o 

En trámite al 
31/12/2018 

14 
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Cuarta Visitaduría 

General 



CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

f,1 té X I C O 

l. füpedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/12/2018 al
31/12/2018

2. füpedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2018 al
30/11/2018 

3. füpedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2017

4. Total de e.\pedientes de queja del ejercicio

5. füpedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e,,pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/12/2018 al 31/12/2018

8. füpedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 30/11/2018

9. Total de e.\pedientes de queja concluidos e11 el ejercicio

1 O. Total de expediente:,· de queja e11 trámite 

Total de oxpedlentes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 31 de diciembre de 2018

Ejercicio: 1°
/1 al 31/XJJ/2018

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total do oxpedlentes de presunta 
violación de queja en trámite 

49 

883 

303 

1,2351 

3 

67 

70 

640 

7101 

525 
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1.1 É X I C O 

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Situació11 de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total

Expedientes de queja calincados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de callOcaclOn por 
ralla de lníom1aclOn del quejoso 

464 

o 

o 

61 

525 
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t.1 E X I C o 

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

l. Co11ciliació11 o 0.00% 3 0.43% 

2. Resuelto durante el trámite 29 41.43% 398 56.06% 

3. No co111pete11cia de la CNDJ-1 o 0.00% 4 0.56% 

4. Desisti111ie11to del quejoso o 0.00% 3 0.42% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 4 0.56% 

6. Ac1111111/ació11 de expedientes o 0.00% 2 0.28% 

7. Orie11tació11 al quejoso 5 7.14% 77 10.85% 

8. Recome11dació11 del Programa de Quejas l 1.43% 15 2.11% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir materia * 35 50.00% 204 28.73% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 70 100.00% 710 100.00% 

• Parn seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de e)l.pedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

J.l E X I e o 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% 1 25.00% 

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 3 75.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 4 100.00% 
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1,1 E X I e o 

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 
, 

Co11ce11trado expedientes de orie11tació11 directa, 

remisio11es y recursos de i11co11/ ormidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

52 74 100 

E>.pedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 
30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

77 34 51 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 
30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

67 l 11 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/12/2018 

26 

En trámite al 

31/12/2018 

60 

En trámite al 

31/12/2018 

57 

38 



Quinta Visitaduría 

General 



QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Expedientes de presunta violación de Quejas 

1.1 � X I C O 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/12/2018 al
31/12/2018

2. E>.pedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2018 al
30/11/2018

3. E>.pedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2017

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. E>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e.,pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/12/2018 al 31/12/2018

8. E>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
30/11/2018

9. Total de e,,pedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de e>.pedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : I 
O 

al 31 de diciembre de 2018 

Ejercicio:/ º // al 31 I X/112018 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

128 

1,560 

1,077 

2,765¡ 

4 

110 

114 

1,616 

1 
1,7301 

1,035 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Situació11 de los expedie11tes de presunta vio/ació11 de quejas 

1 

M E X I e o 

l. Presunta violación

2. No compete11cia de la CNDH

3. Orie11tació11 al quejoso

e11 trámite 

4. Pendientes de calificació11 porfa/ta de i11for111ació11 del quejoso

Total

Expedientes de queja clasificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

34 

Pendientes de callflcaclon por 
falta de lnformaclon del quejoso 

1,00 l 

o 

o 

34 

1,035 
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,.1 É X I C 0 

QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de co11clusió11 de los expedientes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

l. Conciliación 1 0.87% 23 1.32% 

2. Resuelto durante el trámite 19 16.67% 412 23.82% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso I 0.88% 18 1.03% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 6 0.34% 

6. Acumulación de e.,pedientes 1 0.88% 29 1.67% 

7. Orientación al quejoso 35 30.70% 655 37.87% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 9 7.89% 21 1.21% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% I 0.06% 

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir materia * 48 42.11% 565 32.68% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 114 100.00% 1.730 100.00% 

* Para seguir conociendo del c:-.pcdientc de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de co11c/11sió11 de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 compete11cia de lll CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00 % o 0.00 %

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00 %

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o º·ºº % o 0.00 %
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
e 

Co11ce11trado expedie11tes de orie11tació11 directa, 

remisio11es y recursos de i11co11formidad 

,.1 É X I C O 

fapedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados O 1/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

1 28 27 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Regish·ados 01/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

1 89 85 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

49 6 11 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
31/12/2018 

2 

En trámite al 
31/12/2018 

5 

En trámite al 
31/12/2018 

44 

43 



Sexta Visitaduría 

General 



SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M E X t C O

l. Expedientes de presunta violació11 de quejas i11iciados en el periodo del 01/12/2018 al
31/12/2018

2. E>.pedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2018 al
30/11/2018

3. füpedientes de presunta violación de quejas que se e11contraba11 e11 trániite hasta el
31/12/2017

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedie11tes de presu11ta violació11 de quejas co11c/uidos de los i11iciados en el periodo

6. füpedie11tes de presunta violación de quejas co11cluidos durante el periodo i11iciados e11 el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e,,pedientes de presunta violació11 de quejas concluidos durante el periodo

01/12/2018 al 31/12/2018

8. füpedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 30/11/2018

9. Total de e.,11edientes de queja conc/11idos en el ejercicio

10. Total de e.,pedientes de queja en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : I º al 31 de diciembre de 2018

Ejercicio:/ º 
11 al 311 X/112018 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

20,7% 

433 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en Ir/Imite 

74 

1,664 

353 

2,0911 

2 

175 

177 

1,481 

1,6581 

433 

44 



1.1 É X I C O 

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Sit11ació11 de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por/alta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por 
falta de información dol quejoso 

378 

o 

o 

55 

433 
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,.1 E X I C O 

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11clusió11 de los expedie11tes de pres1111ta 

vio/ació11 de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

l. Conciliación 1 0.57% 14 0.85% 

2. Resuelto durante el trámite 67 37.86% 705 42.52% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 3 0.18% 

4. Desistimiento del quejoso 1 0.56% 10 0.60% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 3 0.18% 

6. Acumulación de e:..pedientes 4 2.26% 27 1.63% 

7. Orientación al quejoso 64 36.16% 799 48.19% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 3 1.69% 9 0.54% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 37 20.90% 88 5.31% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 177 100.00% 1658 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Cau�·as de co11clusió11 de expedie11tes de presunta violación de 

quejas por 110 compete11cia de la CNDH 

M E X I e O 

Causa 
En el periodo En lodo el ejercicio 

01/12/2018 al 31/12/2018 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% 1 33.34% 

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 1 33.33% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de e/eccfones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% 1 33.33% 

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 3 100.00% 
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1.1 É X I C 0 

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 
º 

Co11ce11trado expedientes de orie11tació11 directa, 

remisiones y recursos de i11co11/ ormidad 

E>.pedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados O 1/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

2 121 123 

E>.pedientes de Remisión 

En h·ámite al Regish·ados 01/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

4 72 75 

E>.pedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/12/2018 al Concluidos 01/12/2018 al 

30/11/2018 31/12/2018 31/12/2018 

3 8 3 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/12/2018 

o 

En trámite al 

31/12/2018 

1 

En trámite al 

31/12/2018 

8 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

SECRETARÍA EJECUTIVA 

CNDH 
M�XI C O  

INFORME DEL MES DE DICIEMBRE DE 2018 

ACCIONES DE VINCULACIÓN Y DE COLABORACIÓN CON LOS ORGANISMOS DEL SISTEMA DE LAS 

NACIONES UNIDAS (ONU) 

4 de diciembre. El Presidente de la CNDH sostuvo una reunión con el señor Rainer Huhle, 
Vicepresidente del Comité contra la Desaparición Forzada de la ONU, con quien conversó 
sobre la Recomendación General 15/VG, la situación actual de las desapariciones forzadas 
en México y acerca del estudio Justicia Transicional en México, elaborado por esta CNDH. 

7 de diciembre. El Presidente de la CNDH sostuvo una reunión con la señora Georgette 
Gagnon, Directora de la División de Operaciones de Terreno y Cooperación Técnica de la 
Oficina de la Alta Comisionada de la ONU para los Derechos Humanos y con el señor Jan 
Jarab, Representante en México de dicha oficina, con quienes conversó sobre 
desapariciones forzadas en México, la caravana migrante, las Recomendaciones por 
violaciones graves a derechos humanos, la creación de la guardia nacional y el estudio 
sobre Justicia Transicional elaborado por la CNDH, entre otros temas. 

ALIANZA GLOBAL DE INSTITUCIONES NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS (GANHRI) 

1 O de diciembre. En atención a la solicitud de la Representante de GANHRI en Ginebra, 
Suiza, se proporcionó información sobre las actividades que realiza la CNDH respecto del 
tema de trata de personas, a fin de contribuir a fmtalecer la cooperación entre GANHRI y 
CEDA W, y a la patticipación de GANHRI en la reunión del grnpo de expertos sobre el 
Comentario General de CEDA W acerca de la trata de mujeres y niñas. 

RED DE INSTITUCIONES NACIONALES PARA LA PROMOCIÓN Y PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS 

HUMANOS DEL CONTINENTE AMERICANO 

11 de diciembre. A fin de continuar con el proceso de constitución de la personalidad 
jurídica de la Red de INDH, se remitió al Bufete Jurídico !llueca, encargado de este proceso 
en la República de Panamá, la carta apostillada firmada por el Presidente de la CNDH, en 
donde se expresa la voluntad de este Organismo Nacional de establecer la mencionada Red 
conforme a la legislación panameña. 

FEDERACIÓN IBEROAMERICANA DEL ÜMBUDSMAN 

4 de diciembre. Se enviaron cartas de agradecimiento a la Presidenta de la FIO, al 
Raonador de Andorra y a la Secretaria Técnica de la FIO, por las atenciones recibidas 
durante la XXIII Asamblea General y Congreso Internacional de la FIO, celebrados en 
noviembre pasado. 
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ACCIONES DE VINCULACIÓN 

3 de diciembre. El Presidente de la CNDH participó en la inauguración del Seminario La 
Jurisprudencia de la CoJDH y su impacto en México. Obligaciones estatales fi-ente a la 
desaparición.forzada de personas, que tuvo lugar en el Instituto de Investigaciones Jurídicas de 
la UNAM. Dicho Seminario fue organizado por el propio de la CNDH y la Coite 
lnterarnericana de Derechos Humanos, entre otras Instituciones académicas. 

5 de diciembre. En el marco de las XIX Jornadas sobre Justicia Penal que organiza el Instituto 
de Investigaciones Jurídicas de la UNAM, y a invitación del Dr. Sergio García Ramírez, la 
Secretaría Ejecutiva organizó el Conversatorio Delitos cometidos en contm de periodistas y
defensores de derechos humanos, en el que participaron la Secretaria Ejecutiva corno 
moderadora y como panelistas la Cuarta Visitadora General, el Sexto Visitador General y el 
Director General del Programa de Agravio a Periodistas y Defensores de Derechos Humanos de 
la CNDH. 

5 de diciembre. Con el fin de difundir el Informe Especial de la CNDH sobre el Estado que 
guardan los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad en las Entidades Federativas 
del País, se compartió el enlace para acceder al Informe con la Alta Comisionada de Naciones 
Unidas para los Derechos Humanos, la Relatora Especial de Naciones Unidas sobre los 
Derechos de las Personas con Discapacidad, la Secretaría Técnica de la FIO, la Secretaría 
General de la Red de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos del Continente 
Americano, la Secretaría General del Instituto Internacional del Ombudsman, la Alianza Global 
de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos, el Secretario Ejecutivo de la Comisión 
Interarnericana de Derechos Humanos y la Secretaría del Comité de los Derechos de las 
Personas con Discapacidad de la ONU. 

7 de diciembre. En el marco de las actividades por la conmemoración del 70 Aniversario de la 
Declaración Universal de Derechos Humanos, la Secretaría Ejecutiva en coordinación con la 
Oficina en México de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos 
Humanos, llevaron a cabo en el Salón Los Ángeles "Un baile por los Derechos Humanos"; al 
cual asistieron, la Secretaria Ejecutiva de esta CNDH; el Representante de la Oficina en México 
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos y la Presidenta de 
la Comisión de Derechos Humanos del Distrito Federal. 

12 de diciembre. Con motivo del nombramiento de la señora Amina Bouayach como Presidenta 
del Consejo Nacional de los Derechos Humanos del Reino de Marruecos, se elaboró y envió 
una felicitación del Presidente de la CNDH. 

12 de diciembre. Con motivo de la entrega del Premio Nacional de Derechos Humanos 20 l 8 al 
Dr. Héctor Fix Zamudio y la Mención Honorífica a la señora Tita Radilla, se remitieron las 
palabras del Presidente de la CNDH a la Secretaría General de la Red de Instituciones 
Nacionales del Continente Americano, la Secretaría Técnica de la Federación Iberoamericana 
del Ornbudsman (FIO), a la Secretaría General del Instituto Internacional del Ombudsman, a la 
Red de Comunicadores de la FIO para su publicación en la página web; a la Alta Comisionada 
de Naciones Unidas para los OH y a su representante en México; al Secretario Ejecutivo de la 
CIDH y a la Presidenta de la Alianza Global de Instituciones Nacionales de Derechos 
Humanos. 
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ESTUDIOS 

Diciembre. Se hizo un análisis de las recomendaciones dirigidas a México en el tercer ciclo del 
Examen Periódico Universal sobre los siguientes temas: niñas y mujeres; pueblos indígenas; 
justicia, seguridad y Estado de Derecho; trata de personas; migrantes; afrodescendientes; 
independencia de la CNDH/OPDH; armonización legislativa e impunidad y corrupción. 

ACTIVIDADES CON ÜRGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES INTERNACIONALES 

3 de diciembre. Se remitió, en versión electrónica, a organizaciones no gubernamentales 
internacionales como Amnistía Internacional, Human Rights Watch, Federación Internacional 
de Derechos Humanos (FIDH), Peace Brigades lnternational (PBI), Médicos Sin Fronteras, 
CEJIL, Sin Fronteras, Greenpeace, Ox.fam, Save the Children, TECHO, ChildFund Alliance, 
WaterLex, Oficina en Washington para Asuntos Latinoamericanos (WOLA), Centro para la 
Justicia y los Derechos Humanos "Robett F. Kennedy", FrontLine De.fenders, Proyecto de 
Derechos Económicos, Sociales y Culturales (ProDESC), Centro de Derechos Humanos de la 
Montaña "Tlachinollan", Comisión Mexicana de Defensa y Promoción de los Derechos 
Humanos, Red Nacional de Organismos Civiles de Derechos Humanos "Todos los derechos 
para todas y todos", Centro de Derechos Humanos "Miguel Agustín Pro Juárez", entre otras, la 
Recomendación General 34 para que el Salario Mínimo sea equitativo, satisfactorio y permita 
un nivel de vida acorde con la dignidad de las personas, dirigida a los titulares de la STPS, 

SEDESOL, SHCP, Presidente y Consejo de Representantes de la CONASAMI, y a las 
legisladoras y legisladores del Congreso de la Unión, para que, desde un enfoque de derechos 
humanos, se fije la percepción mínima que entrará en vigor en 2019. 

3 de diciembre. Se remitió a organizaciones no gubernamentales internacionales como 
Amnistía Internacional, Human Rights Watch, Federación Internacional de Derechos Humanos 
(FIDH), Peace Brigades lntemational (PBI), Médicos Sin Fronteras, CEJIL, Sin Fronteras, 
Greenpeace, Ox.fam, Save the Children, TECHO, ChildFund Alliance, WaterLex, Oficina en 
Washington para Asuntos Latinoamericanos (WOLA), Centro para la Justicia y los Derechos 
Humanos "Robert F. Kennedy", FrontLine Defenders, Proyecto de Derechos Económicos, 
Sociales y Culturales (ProDESC), Centro de Derechos Humanos de la Montaña "Tlachinollan", 
Comisión Mexicana de Defensa y Promoción de los Derechos Humanos, Red Nacional de 
Organismos Civiles de Derechos Humanos "Todos los derechos para todas y todos", Centro de 
Derechos Humanos "Miguel Agustín Pro Juárez", entre otras, notificación de presentación y 
vínculo para consulta, de la Recomendación No. l SVG/2018, "Sobre la investigación de 
violaciones graves a los derechos humanos con motivo de los hechos ocurridos los días 26 y 27 
de septiembre de 2014 en Iguala, Guerrero". 

DIVULGACIÓN EN LA PÁGINA DE INTERNET DE LA CNDH 

PERSPECTIVA GLOBAL 

Se difundieron dos ediciones de la revista digital semanal "Perspectiva Global", en Intranet de 
la página web de esta CNDH. 
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CARTA lJE NOVEllAlJES Y NEWSLETTER 

Se solicitó la publicación en la página web de esta CNDH, de la Carta de Novedades 

correspondiente al mes de diciembre, así como su versión en inglés, Newsletter, del mes de 
noviembre. 

DÍAS Y AÑOS INTERNACIONALES 

Con el fin de dar a conocer los días, semanas, años y decenios internacionales, se elaboraron 15 
crónicas sobre fechas relevantes para su publicación en la página web, de las que destacan las 
siguientes: 

» 2, Día Internacional para la Abolición de la Esclavitud;
» 3, Día Internacional de las Personas con Discapacidad;
» 9, Día Internacional para la Conmemoración y Dignificación de las Víctimas del

Crimen de Genocidio y para la Prevención de ese Crimen;
» I O, Día de los Derechos Humanos;
» 18, Día Internacional del Migrante.
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MÉXICO 

Capacitación 

Secretaría Técnica 

Informe mensual de actividades, 

Diciembre de 2018 

Durante el mes de diciembre la Secretaría Técnica realizó 483 actividades de capacitación 

dirigidas a los sectores público y social para las diversas instancias con las que colabora la 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos en este ámbito. 

La tabla 1 muestra el detalle de cobertura de actividades de capacitación realizadas 

·durante el periodo que se informa:

Actividades de capacitación y participantes por entidad, diciembre 2018 

Tabla 1 
Entidad federativa Actividades Participantes 

Aguascalientes 2 54 

Baja California 2 170 

Baja California Sur 7 366 

Campeche 1 49 

Chiapas 2 74 

Chihuahua 2 107 

Coahulla 2 1,209 

Colima 6 608 

Ciudad de México 103 7,014 

Durango 14 1,909 

Estado de México 16 1,403 

Guanajuato 3 490 

Guerrero 4 238 

Hidalgo 4 232 

Michoacán 8 807 

Morelos 2 208 

Nayarit 1 255 

Nuevo León 14 883 

Oaxaca 7 253 

Puebla 6 2,127 

Querétaro 4 173 

Quintana Roo 4 134 

San Luis Potosí 3 233 

Sinaloa 2 111 

Tabasco 3 139 

Tamaulipas 1 114 

Tlaxcala 1 240 

Veracruz 4 153 

Za ca tecas 3 604 

Subtotal 231 20,357 

Varias (a distancia) 252 98,208 

Total 483 118,565 
. .  

Fuente: Base de dalos de la Secretaria Técn,ca, d1c1embre 2018 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de diciembre de 2018 
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Las actividades comprendidas en este rubro comprenden cursos, conferencias, talleres y 

diplomados dirigidos a estudiantes, padres, madres, personal docente, personal del 

servicio público, interesados en los derechos humanos. En el ámbito del sector educativo 

se efectuaron 131 actividades, 319 más con personal del servicio público y 33 con 

integrantes de organizaciones sociales. 
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Actividades de capacitación por sector, diciembre 2018 

Tabla 2 

Diciembre 
Concepto 

Actividades Participantes 

Educación básica 

Educación media superior 

Educación superior 

Sector Educativo 

Fuerzas Armadas 

Seguridad pública 

Procuración de justicia 

Sistema penitenciario 

Salud 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Otros servidores públicos 

Autoridades laborales 

Servidores Públicos 

Organizaciones de la sociedad civil 

Organismos empresariales 

Organizaciones sindicales 

Organizaciones Sociales 

Total Capacitación 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, diciembre 2018 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de diciembre de 2018 

34 
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32 
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Actividades de capacitación por sector 

Gráfica 1 

319 

Sector educati vo 

Servidores públicos 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, diciembre 2018 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de diciembre de 2018 

3 

-·-----

Organizaciones sociales 

• Participantes

2,370 

9,542 

1,020 

12,932 

47,191 

1,032 

5,373 

464 

3,225 

1,506 

17,823 

76,614 

23,094 

145 

5,780 

29,019 

118,565 



Actividades de capacitación por sector y subsector 

Gráfica 2 

Sector educativo Servidores públicos 

Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, diciembre 2018 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de diciembre de 2018 

Herramientas de apoyo para actividades de promoción 

19 Org. Sociales 

Organizaciones sociales 

Con el propósito de enriquecer en contenido y forma las actividades de promoción en 

derechos humanos, se elaboraron 46 herramientas de apoyo que permiten reforzar el 

aprendizaje y algunas de ellas, fungen como guías para el personal de promoción y 

divulgación durante el desarrollo de sus actividades; o bien, para difundir información 

relevante entre los Organismo Públicos de Derechos Humanos. 
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Vinculación 

En esta materia, la Secretaría Técnica realizó 288 actividades de vinculación con 

integrantes de sector educativo, servidores públicos, organismos no gubernamentales y 

legisladores. 
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Actividades de vinculación y participantes por entidad, diciembre 2018 

Tabla 3 Entidad federativa Actividades Participantes 

Colima 2 

Distrito Federal 40 

Guerrero 1 

Jalisco 4 

Michoacán 1 

Oaxaca 1 

Subtotal 49 

Varias a Distancia 239 

Total 288 

Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, dtclembre 2018 
Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de diciembre de 2018. 
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Actividades de vinculación y participantes por sector, diciembre 2018 

Tabla 4 

Diciembre 
Concepto 

Actividades Participantes 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 8 

Organizaciones sociales 248 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 5 

Vinculación lnterinstitucional 27 

Total vinculación presencia! y a distancia 288 
Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, 31 de diciembre 2018 

Actividades de vinculación y participantes por sector 

Gráfica 3 

Sector educativo 

nacional y 

organismos 

gubernamentales 

248 

Organizaciones 

sociales 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, diciembre 2018 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de diciembre de 2018. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Secretaría Técnica del Consejo Consultivo 

Informe de Actividades del 1 al 31 de Diciembre de 2018 

Diciembre Acumulado Ene - Die 
Concepto 

A . "d d P . . A · "d d p · · ct1v1 a es art1c1pantes ct1v1 a es art1e1pantes 

Educación básica 34 2,370 204 19,453 

Educación media superior 73 9,542 305 26,863 

Educación superior 24 1,020 91 7,842 

Sector Educativo 131 12,932 600 54,158 

Fuerzas Armadas 32 47,191 126 207,761 

Seguridad pública 20 1,032 107 5,935 

Procuración de justicia 15 5,373 111 15,026 

Sistema penitenciario 6 464 81 3,950 

Salud 33 3,225 179 12,851 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 17 1,506 132 8,687 

Otros servidores públicos 196 17,823 800 55,776 

Autoridades laborales o o 3 489 

Servidores Públicos 319 76,614 1,539 310,475 

Niñez o o 1 40 

Pueblos y comunidades indígenas o o 1 200 

Personas mayores o o 2 258 

Mujer o o 2 54 

Personas con discapacidad o o 2 37 

Grupos de Atención Prioritaria o o 8 589 

Organizaciones de la sociedad civil 19 23,094 64 53,296 

Organismos empresariales 3 145 15 465 

Organizaciones sindicales 11 5,780 30 8,911 

Organizaciones Sociales 33 29,019 109 62,672 

Total Capacitación 483 118,565 2,256 427,894 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 8 8 57 172 

Organizaciones de la sociedad civil 248 425 1,064 6,010 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 5 89 196 1,552 

Vinculación lnterinstituclonal 27 399 541 2,319 

Total Vinculación 288 921 1,858 10,053 

Sistema educativo nacional y organismos gubernamentales O No aplica 1 No aplica 

Organizaciones sociales 30 No aplica 148 No aplica 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 16 No aplica 188 No aplica 

Total Herramientas de apoyo 46 No aplica 337 No aplica 

Total de A�tividades 817 119,486 4,451 437,947 
•• -�------- -- -•-- .s.. - - --- -- ---- - -- � - --- � - -�-�-
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Diciembre, 2018 

l. Actividades académicas.

Productos académicos. 

En la Sexta Sesión Ordinaria, realizada el 1 O de diciembre, el Comité Editorial aprobó 

los siguientes trabajos: 

1. Comentario jurisprudencia!: "La decisión del Tribunal Europeo de Derechos
Humanos en el Caso Lachiri C. Belgique, de 18 de septiembre de 2018, sobre la
restricción del uso del "Hijab" (Velo Islámico) y la libertad de manifestar las
creencias religiosas".

2. Ensayo: "Educación especial: la inclusión de las personas con discapacidad en
el sistema educativo regular".

3. Artículo. "Desigualdad, derechos humanos y desarrollo humano; algunas
consideraciones desde los países centrales y otras desde la periferia en
palabras de Angus Deaton, Goran Therborn, Anthony B. Atkinson y Gerardo
Esquive!".

4. Ensayo: "Transgresión a los derechos humanos de personas adictas en centros
de tratamiento de adicciones en México".

Los siguientes productos fueron aprobados con modificaciones y deberán de ser 
sometidos nuevamente al visto bueno del Comité Editorial: 

1. Artículo. "Recomendaciones de la Comisión Nacional de los Derechos
Humanos a la Secretaría de Marina, 1990-2017".

2. Artículo. "Herramientas antropológicas y debido proceso. Puente entre el Nuevo
Sistema de Justicia Penal y los sistemas jurídicos indígenas tradicionales".

3. Artículo: "Análisis sobre la interacción entre los Comités de Derechos Humanos
de la ONU y el Estado mexicano respecto de la figura del arraigo".

4. Comentario cinematográfico: "Dawson, Isla 1 O. Vulneración a los derechos
humanos de los miembros de la Unidad Popular de Chile, tras el golpe militar
que depuso al gobierno del presidente Salvador Allende, en 1973".

5. Comentario cinematográfico: "Los derechos humanos de las personas en
reclusión. Reseña de la película Asesinato en primer grado de Marc Rocco
(1995)".

6. Reseña bibliográfica: "Villalobos, Juan Pablo, Yo tuve un sueño. El viaje de los
niños centroamericanos a Estados Unidos, México, Anagrama, 2018."
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

b) Claustro Académico. En la sesión del Claustro Académico celebrada el 

martes 18 de diciembre, se plantearon las líneas de investigación a desarrollar en 2019. 

c) Conferencias, Cursos de Docencia y/o actividades de vinculación

realizadas por personal académico del CENADEH 1
: 

Tipo de actividad Entidad federativa o Número de M 

pals actividades 

Docencia Ciudad de México 

Conferencia Guanajuato 

TOTAL 

11. Programas de Formación Académica.

Tipo de Programa Actividad realizada 

Becarios 2018 Las y los 6 becarios entregaron 
sus tesis finalizadas de 
licenciatura y/o maestría. 

Maestría El 7 y 8 de diciembre, los 
lnterinstitucional en alumnos de la primera 
Derechos Humanos Generación de la MIDH se 

(Primera Generación) presentaron a cursar la Unidad 
Temática "Seminario de 
metodología de la investigación y 
elaboración de proyectos", 
expuesta por el Dr. Luis Arturo 
Torres-Rojo. 

1 o 

1 243 

2 243 

Número de 
participantes 

6 

62 

H Total 

6 6 

221 464 

227 470 

Género 

4 mujeres y 2 
hombres 

32 mujeres y 
30 hombres 

1 La actividad realizada en la Ciudad de México fue derivada de la participación de un investigador como docente 
durante 4 días en el Seminario de Derechos Humanos impartido al personal del Doctorado en Defensa y Seguridad 
Nacional Promoción IV de la Secretaría de Marina en 4 días; por otro lado, la asistencia a Guanajuato fue en el marco 
del Foro Conmemorativo del Día Internacional de los Derechos Humanos, organizado por la Secretaria de Gobierno 
del Estado de Guanajuato. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Maestrla 
lnterinstitucional en 
Derechos Humanos 

(Segunda Generación) 

Maestrla 
lnterinstitucional en 
Derechos Humanos 

(Segunda Generación) 

Doctorado 
lnterinstitucional en 
Derechos Humanos 

(DIDH) 

El 7 y 8 de diciembre, personal 
de la Universidad Autónoma de 
Tlaxcala se trasladó a las 
instalaciones de este Centro 
Nacional para recibir y cotejar 
documentación de los aspirantes 
aceptados de la Segunda 
Generación de la MIDH.

2 

El 13 de diciembre, la 
Universidad Autónoma de 
Tlaxcala comunicó a este Centro 
Nacional la lista definitiva de 
alumnos aceptados para cursar 
la Segunda Generación de la 
MIDH. 
Los días 3, 4, 5, 6 y 18 de 
diciembre, se llevaron a cabo 8 
Comités Doctorales, en los 
cuales los alumnos presentaron 
a su tutor principal y dos co
tutores, los avances de tesis 
realizados en el segundo 
semestre del ª"º· 
TOTAL 

IV. Centro de Documentación y Biblioteca

a. Incremento del Acervo (Biblioteca)

50 

67 

8 

193 

26 mujeres y 

24 hombres 

41 mujeres y 
26 hombres 

4 mujeres y 
4 hombres 

107 mujeres 
y 86 

hombres 

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementó con 104 volúmenes, 

generándose un total de 26,678 títulos y un total de 55,512 volúmenes, fasciculos y/o 

ejemplares material que será difundido a través de la Bibliografía de Nuevas 

Adquisiciones que se publica mensualmente en la Gaceta de este organismo. 

2 
El resto de los aspirantes aceptados se desplazará a la sede de la Universidad Autónoma de Tlaxcala para 

realizar ese procedimiento académico-administrativo. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Modalidad de incremento del acervo 

Depósito 

92% 

Í Donación 

8% 

b. Actividades realizadas en el Centro de Documentación y Biblioteca
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Tipo de actividad Número 
Acciones del incremento del 

311 
acervo 

Usuarios 14 

Préstamos 37 

Consultas a la Base de Datos 
526 

(in situ y online ) 

TOTAL 888 

Nivel de escolaridad de usuarios de la 

Biblioteca 

Maestría 

7% 

• Primaria

• Secundaria

1 Bachillerato 

Licenciatura 

• Maestría

• Doctorado



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Hombres 

29% 

Usuarios por género 

Mujeres 10 

Hombres 04 

V.Programa Editorial y de Publicaciones

71% 

Con relación al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisión Nacional, en la 

tabla siguiente se concentra la información correspondiente al periodo. 

Tipo de publicaciones Tiraje 

Publicaciones Periódicas 
Revista 

Publicaciones No Periódicas 

Libros 

Impresión en Láser 

GRAN TOTAL 

Publicaciones no periódicas 

Revista Libros 

3,000 

2,000 

44,326 

49,326 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

VI. Distribución de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza, en colaboración con las Unidades Responsables, la distribución 

del material editado, por lo que en el siguiente cuadro se indican las cantidades 

repartidas al interior y exterior de la CNDH: 

DISTRIBUCION 

Interna Externa 
66,098 42,481 

TOTAL 

108,579 

Algunas de las instituciones a las que se entregó material fueron: Comisión Estatal de 
Derechos Humanos de Morelos, Defensorías Municipales de Derechos Humanos de Tepic, 
Nayarit y Los Cabos, Baja California Sur; UNAM (Instituto de Investigaciones Jurídicas), 
Comisión de Asuntos Indígenas, Complejo Penitenciario "Islas Marías", FOVISSSTE, 
UNESCO, así como organizaciones de la sociedad civil. 
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M É X I C O

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Coordinación General de Seguimiento de 
Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos 

UNIVERSO 

De enero de 2010, al 31 de diciembre de 2018, el universo de denuncias de índole penal y 

administrativo presentadas por esta Comisión Nacional de los Derechos Humanos con motivo de 

la emisión de las Recomendaciones, esta Coordinación General de Seguimiento de 

Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos, tiene el registro de 1,154 asuntos, de los cuales: 

DENUNCIAS PRESENTADAS 

Del total de denuncias presentadas (1,154), 611 son penales y, 543 son administrativas; a 

continuación, se presenta desglose por año de presentación: 
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De las 611 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a un total de 

456. Es de hacer mención que se han concluido 155 asuntos, en 88 se determinó el No Ejercicio

de la Acción Penal; 33 acumuladas; 1 O más, fueron concluidas durante el proceso penal

correspondiente; 1 los ofendidos se desistieron de la denuncia; 11 sentencias absolutorias, y en

12 más se tienen sentencia condenatoria.

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS 

De las 611 denuncias penales presentadas, se tienen registrados 65
1 asuntos consignados: 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS POR AÑO DE NOTIFICACIÓN Y POR 
AUTORIDAD JURISDICCIONAL QUE CONOCE DEL PROCESO PENAL 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 TOTAL 

JUZGADO 
FEDERAL 
JUZGADO 
ESTATAL 
JUZGADO 

17 ••• --•••• 

MILITAR 
NO 

LOCALIZADAS 

TOTAL 

30 

25 

20 

15 · 

10 

5 

o 

2011 

o 1

o o 

o o 

o 4

2012 

5 4 2 

o 3 o 

o o 

8 25 3 

25 

17 

2013 2014 

7 1 o 21 

1 1 o o 5 

o o o o 1 

17 6 2 o 65 

• FEDERAL

17 •ESTATAL

a MILITAR

• NO LOCALIZADOS

•TOTAL

2015 2016 2017 

* En el gráfico no se reporta 2010, toda vez que durante ese año no se recibió notificación alguna.

1 
Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento. 
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SENTENCIAS CONDENATORIAS 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS 

De las 543 denuncias administrativas presentadas, se tienen 332 asuntos concluidos: 

FECHA DE 
NOTIFICACIÓN 

DE LA 
CONCLUSIÓN 

ÓRGANOS 
INTERNOS DE 

CONTROL 

SE 
DESCONOCE 

FECHA DE 
CONCLUSIÓN 

TOTAL 

2013 

4 

5 

2014 2015 

27 38 

2 

28 40 

2016 2017 2018 TOTAL 

69 62 122 322 

6 o o 10 

75 62 122 332 

De los 332 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a 
372 servidores públicos: 

SERVIDORES PÚBLICOS SANCIONADOS 

117 

1 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 
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Dirección Ejecutiva del 

Mecanismo Nacional de 

Prevención de la Tortura 
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PREVENCIÓN D� LA TORTURA 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DEL MECANISMO NACIONAL DE PREVENCIÓN DE LA
TORTURA. 

MECANISMO NACIONAL DE PREVENCIÓN DE LA TORTURA 

• Informe de Seguimiento 4/2017 del Mecanismo Nacional de Prevención de la
Tortura, sobre los lugares de privación de la liberlad que dependen del
Gobierno y Fiscalía General del Estado de Tabasco.

Para dar seguimiento al Informe 4/2017 del Mecanismo Nacional de Prevención de la 
Tortura sobre los lugares de privación de la libertad que dependen del Gobierno y Fiscalía 
General del Estado de Tabasco, emitido el 13 de diciembre de 2017, a efecto de verificar 
el cumplimiento de las recomendaciones establecidas en el mismo cuyos resultados 
aparecen en dicho informe de seguimiento, personal del Mecanismo Nacional de 
Prevención de la Tortura, llevó a cabo una visita de seguimiento, en el mes de octubre de 
2018. 

• Informe de Seguimiento 5/2017 del Mecanismo Nacional de Prevención de la
Tortura, sobre los lugares de privación de la libertad que dependen de los HH.
Ayuntamientos del Estado de Tabasco.

Para dar seguimiento al Informe 5/2017 del Mecanismo Nacional de Prevención de la 
Tortura sobre los lugares de privación de la libertad que dependen de los HH. 
Ayuntamientos del Estado de Tabasco. (Balancán, Cárdenas, Centla, Comalcalco, 
Cunduacán, Emiliano Zapata, Huimanguillo, Jalapa, Jalpa de Méndez, Jonuta, 
Macuspana, Nacajuca, Paraíso, Tacotalpa, Teapa y Tenosique), emitido el 15 de 
diciembre de 2017, personal del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, llevó a 
cabo una visita de seguimiento, en el mes de octubre de 2018, dando como resultado la 
emisión del Informe de Seguimiento, el cual contiene los avances alcanzados respecto del 
cumplimiento de las recomendaciones emitidas. 

• Actividades de Difusión.

Personal del MNPT asistió a la entrega del Premio Nacional de Derechos Humanos 2018 
en el Palacio Nacional de la Ciudad de México. En este año se reconoció la labor del Dr. 
Héctor Fix Zamudio y se otorgó mención honorífica a Tita Radilla. Dichos reconocimientos 
fueron entregados por el Presidente de la República Andrés Manuel López Obrador y el 
Ombusperson Luis Raúl González Pérez. 

53 / I 



Reunión del Comité Técnico. 

Se llevó a cabo la reunión del Comité Técnico del MNPT y que fue presidida por el 
Presidente de la Comisión OH y del Comité Técnico del MNP, se contó con la asistencia 
de tres de sus cuatro integrantes, la Dirección General Adjunta del Mecanismo y el 
Secretario Técnico de la CNDH. 

En esta reunión, la Directora Ejecutiva y Secretaria Técnica del MNP presentó el Plan de 
Trabajo para el 2019, mismo que fue aprobado por el Comité y posteriormente, se 
revisaron los criterios para la elaboración de informes. 
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