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Resumen ejecutivo 

M E X I C O  

Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violación de Quejas, Orientación Directa, Remisión e Inconformidad) 

Expedientes registrados en el periodo del 01/04/2019 al 30/04/2019 2,372 
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/03/2019 7,369 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018 4,465 
Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2019 al 30/04/2019 9,763 

Total de expedientes en trámite al 30/04/2019 4,443 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/04/2019 al 30/04/2019 892 
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/03/2019 2,655 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018 4,097 
Total de Expedientes 7,6441 

. 
Expedientes de Presunta Violación de Que1as concluidos 1 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/04/2019 al 30/04/2019 186 
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 703 
Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/03/2019 2,656 
Total de expedientes concluidos 3,545 

1 

Total de expedientes de Queja en trámite al 30/04/2019 4,099 

Expedientes de Orientación Directa registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/04/2019 al 30/04/2019 714 
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/03/2019 2,221 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018 49 

Total de Expedientes 
1 

2,9841 

Expedientes de Orientación Directa concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/04/2019 al 30/04/2019 1 692 
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 37 
Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/03/2019 2,213 

· Total de expedientes concluidos 1 2,9421 

Total de expedientes de Orientación Directa en trámite al 30/04/2019 ¡ 42 
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Resumen ejecutivo 

M E X I C O  

Expedientes de Remisión registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/04/2019 al 30/04/2019 

Expedientes registrados durante el ejercicio Ol/Ol/2019 al 31/03/2019 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018 

Total de Expedientes 

Expedientes de Remisión concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/04/2019 al 30/04/2019 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/03/2019 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Remisión en trámite al 30/04/2019 

Expedientes de Inconformidades registrados 

Expedientes registrados en el periodo 01/04/2019 al 30/04/2019 

Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2019 al 31/03/2019 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018 

Total de expedientes 

Expedientes de Inconformidades Concluidos 

Expedientes concluidos en el periodo 01/04/2019 al 30/04/2019 

Expedientes concluidos durante el ejercicio Ol/01/2019 al 31/03/2019 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Inconformidades en trámite al 30/04/2019 

. 
Recomendaciones de Violaciones Graves 

1 

1 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo 01/04/2019 al 30/04/2019 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2019 al 31/03/2019 

Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas 

Recomendaciones 

Recomendaciones emitidas en el periodo 01/04/2019 al 30/04/2019 

Recomendaciones emitidas en el ejercicio 01/01/2019 al 31/03/2019 

Total de recomendaciones emitidas 

Recomendaciones Generales 

Recomendaciones Generales emitidas en el periodo 01/04/2019 al 30/04/2019 

Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2019 al 31/03/2019 

Total de recomendaciones generales emitidas 
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1 
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719 
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Expedientes de presunta violación de Quejas 

M É X I C O  

1. Expedientes de presunta violación de quejas registrados en el periodo 01/04/2019 al

30/04/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al

31/03/2019

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2018

4. Total de expedientes de queja 1 
5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo registrados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/04/2019 al 30/04/2019 f

8. Expedientes de presunta violación de queja concluidos durante el ejercicio hasta el

31/03/2019

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de abril de 2019

Ejercicio: 1 ° 
/ 1 al 30 /IV/ 2019
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1 

1 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

892 

2,655 

4,097 

7,6441 

186 

703 

889 

2,656 

3,5451 

4,099 

2 



Situación de los expedientes de presunta 
violación de quejas en trámite 

M E X I C O  

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por falta 
de Información del quejoso 

3,704 

o 

o 

395 

4,099 
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M E X I C O  

Causas de conclusión de los expedientes de 
presunta violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

1. Conciliación 21 2.37% 73 2.07% 

2. Resuelto durante el trámite 327 36.79% 1,276 35.99% 

3. No competencia de la CNDH 1 0.11% 1 0.03% 

4. Desistimiento del quejoso 5 0.56% 16 0.45% 

5. Falta de interés del quejoso 4 0.45% 13 0.37% 

6. Acumulación de expedientes 6 0.67% 95 2.68% 

7. Orientación al quejoso 333 37.46% 1,372 38.70% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 9 1.01% 20 0.56% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% 3 0.08% 

JO. Recomendación del Programa Penitenciario 1 0.11% 1 0.03% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * 182 20.47% 675 19.04%

13. Recomendación general o 0.00% o 0.00%

Total 889 100.00% 3,545 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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Causas de conclusión de expedientes de presu11ta vio/ació11 

de quejas por no competencia de la CNDH 

M E X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo 1 100.00% 1 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 1 100.00% 1 100.00% 
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M E X I C O

Enero 

Febrero 

Marzo 

Abril 

Total 

Expedientes de presunta violación de quejas registrados y concluidos 
del ejercicio 2019 

1 

Expedientes de Expedientes de 
A) Concluidos B) Concluidos deMes presunta violación de presunta violación de 

quejas registrados quejas concluidos del mes meses anteriores

830 810 198 612 
873 833 180 653 
952 1,013 266 747 

892 889 186 703 

3,547 3,545 830 2,715 

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 29.56 expedientes.

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 29.54 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio

es igual a 886. 75 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio

es igual a 886.25 expedientes.

1200 
Registrados Concluidos 

1000 

---------

800 

600 

810 
873 

952 
1013 

830 833 
892 889 

400 

200 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL 
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Frecuencia de autoridades señaladas con,o probables responsables 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 30/04/2019 
M E X I C O

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1074 

2 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBLICA 405 

3 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 380 

4 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 353 

5 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 267 

6 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 225 

7 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 220 

8 SECRETARIA DE MARINA. 204 

9 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 166 

10 SECRETARIA DE BIENESTAR 121 

11 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 58 

12 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 48 

13 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 48 

14 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 47 

15 SECRETARIA DE SALUD. 44 

16 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 42 

17 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 41 

DEL ESTADO. 

18 SECRETARIA DE GOBERNACION. 33 

19 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 31 

20 PETROLEOS MEXICANOS. 30 

21 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 30 

22 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 29 

23 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 28 

SECRETARIA DE GOBERNACION 

24 AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO 27 

25 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 27 

26 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 22 

27 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 21 

28 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 21 

29 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 20 

30 JUNTA FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE 19 

31 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA 17 

32 INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE 15 

33 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL 14 

34 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL. 14 

35 TRIBUNAL FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE. 14 

36 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. 13 

37 INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 12 

38 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE MEXICO 11 
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Frecuencia de presuntos hechos violatorios 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 30/04/2019 
M E X I C O  

1 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 
FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 

1,128 

2 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 1,112 

3 NEGLIGENCIA MEDICA 616 

4 OMITIR PROPORCIONAR ATENC/ON MEDICA 570 

5 DETENCION ARBITRARIA 364 

6 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 294 

7 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 204 

8 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 180 

g PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 174 

10 REALIZAR DEF/CIENTEMENTE LOS TRAMITES MED/COS 169 

11 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 145 

12 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 141 

13 TORTURA 138 

14 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 118 

15 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 109 

16 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 103 

LA EJECUCION DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
17 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 96 

DERECHO 
18 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 96 

19 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 77 

20 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 75 

SERVICIOS DE SALUD 
21 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 69 

22 RETENCION ILEGAL 68 

23 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 64 

24 DESAPARICION FORZADA O INVOLUNTARIA DE PERSONAS 59 

25 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 57 

26 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNC/ON DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 56 

27 PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS 54 

28 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 50 

29 EFECTUAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 49 

FLAGRANCIA 
30 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 48 

31 PRIVAR DE LA VIDA 48 

32 OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA 46 

33 OMITIR BRINDAR PROTECC/ON Y AUXILIO 44 

34 OMITIR PROPORCIONAR IGUALDAD DE CONDICIONES EN EL TRABAJO 41 

35 INTIMIDACION 39 

36 OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICAC/ON DE LA LEY 38 

37 INEJECUC/ON DE RESOLUC/ON, SENTENCIA O LAUDO 37 

38 INCOMUN/CAC/ON 35 
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Frecuencia de autoridades responsables 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/04/2019 al 30/04/2019 
M É X I C O  

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 235 

2 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 120 

3 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 65 

4 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 57 

5 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 49 

6 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBLICA 43 

7 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 41 

8 SECRETARIA DE MARINA. 37 

9 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 22 

10 SECRETARIA DE BIENESTAR 20 

11 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 18 

12 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 17 

13 PETROLEOS MEXICANOS. 10 

14 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 9 

15 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 9 

16 SECRETARIA DE SALUD. 9 

17 INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 8 

18 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 8 

19 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 7 

20 INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE 6 

21 JUNTA FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE 6 

22 TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. 5 

23 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 4 

SECRETARIA DE GOBERNACION 

24 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 4 

25 SECRETARIA DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL 4 

26 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 4 

27 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 4 

28 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 4 

29 AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO 3 

30 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 3 

31 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE GUERRERO 3 

32 GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO 3 

33 SECRETARIA DE ECONOMIA 3 

34 SECRETARIA DE GOBERNACION. 3 

35 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 3 

36 AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA CIUDAD DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y 2 

TRANSPORTES. 

37 CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS DE LA SECRETARIA DE 2 

COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 

38 CENTRO DE BACHILLERA TO TECNOLOGICO INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS 2 
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Frecuencia de hechos violatorios calificados 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/04/2019 al 30/04/2019 
M É X I C O

1 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 213 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
2 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 208 

3 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 168 

4 NEGLIGENCIA MEDICA 51 

5 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 51 

6 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 43 

7 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 43 

8 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 37 

9 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 35 

DERECHO 
10 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 32 

11 DETENCION ARBITRAR/A 30 

12 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 27 

13 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 27 

14 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 26 

15 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 26 

SERVICIOS DE SALUD 
16 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 24 

17 D/LACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 18 

18 PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS 16 

19 INTIMIDAC/ON 12 

20 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 9 

21 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 8 

.LA EJECUC/ON DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIAR/AS 
22 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 8 

23 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 8 

24 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 7 

25 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 6 

26 APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA 6 

JUSTIFICADA 
27 IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS DE EDUCACION 6 

28 OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O PS/COLOG/CA DE URGENCIA 6 

29 OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO 6 

30 OMITIR PRESTAR EL SERVICIO EN MATERIA DE ELECTRICIDAD 6 

31 OMITIR PROPORCIONAR IGUALDAD DE CONDICIONES EN EL TRABAJO 6 

32 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURAC/ON DE JUSTICIA 6 

33 RETENCION ILEGAL 6 

34 TORTURA 6 

35 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 4 

36 INEJECUCION DE RESOLUCION, SENTENCIA O LAUDO 4 
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Expedientes de 
1 

Orientación Directa 
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CNDH 
M E X I C O

...... 

...... 

Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Visitaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Orientación Directa por 

Visitadurías Generales y la Dirección General 
de Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 31/03/2019 Registrados Concluidos 
01/04/2019 al 30/04/2019 01/04/2019 al 30/04/2019 

3 40 38 

1 10 9 

8 147 152 

45 113 126 

o 44 44 

o 263 263 

o 97 97 

57 714 729 

En tramite al 30/04/2019 

5 

2 

3 

32 

o 

o 

o 

42 



Expedientes de 

Remisión 
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CNDH 
M É X I C O

---
..... 

Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Vistaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Remisión 

por Visitadurias Generales y la Dirección General de 

Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 31/03/2019 Registrados Concluidos 
01/04/2019 al 30/04/2019 01/04/2019 al 30/04/2019 

24 94 97 

12 71 72 

o 73 73 

69 68 72 

o 100 100 

o 175 175 

o 138 138 

105 719 727 

En tramite al 30/04/2019 

21 

11 

o 

65 

o 

o 

o 

97 



M E X I C O  

Remitidos a: 
Total Global 

Mensual 2019 

COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 431 1,743 

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 55 208 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 47 196 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 23 77 
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 9 62 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION 13 61 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA AUTORIDAD EDUCA TI V A FEDERAL EN LA 13 56 
CIUDAD DE MEXICO 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 12 53 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 15 39 

ORGANO lNTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA 13 39 
SECRETARIA DE LA FUNClON PUBLICA 

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EV ALUACION DE LA EDUCAClON o 31

PROCURADURIA AGRARIA DE LA SEDATU 4 26

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 6 22

COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL 5 21
CIUDAD DE MEXICO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLIClA FEDERAL 5 21

PROCURADURlA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 7 19

PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 4 19

INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORlA PUBLICA 3 14

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 3 14
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

VISIT ADURlA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLlCA o 14 

COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONAV!T 2 13 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, 2 13 
SEDENA 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 2 12 

RECALIFICACION 1 12 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 1 11 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 3 11 

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 4 10 

CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURADURIA AGRARIA 2 9 
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DEFENSORIA DE LOS DERECHOS POLITECNICOS 2 9 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNAM 1 
2 9 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 3 9 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN �A 
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 

4 9 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE 2 9 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

VISITADURIA GENERAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 7 9 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 3 8 

COMISION NACIONAL DEL AGUA. 2 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO 

PREVENCION Y READP. SOC. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
1 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARIA DE LA 1 7 
FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E 

HISTORIA. 
1 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS 

NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
o 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE 

LA FUNCION PUBLICA 
1 6 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP 

1
1 5 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. o 5 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION Y ENAJENAOION 

DE BIENES DE LA SHCP 
1 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. 2 5 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO 

AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
1 4 

DIRECCION GENERAL DE BACHILLERATO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. o 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS o 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
o 4 

SECRETARIA DE BIENESTAR o 4 

UNIDAD DE QUEJAS, DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE 1 4 

CONClLIACION Y ARBITRAJE 

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE 1 3 
SERVICIOS FINANCIEROS 

DIRECCION DE REGISTROS ESCOLARES, OPERACION, EV ALUAClON DE LA D.G. DE 

ACREDITACION, INCORPORACION Y REY ALIDACION DE LA SEP 
1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO 1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA 1 1 3 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARIA 1 
DE LA FUNCION PUBLICA 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE o 3 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVlSION SOCIAL l 3 
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA l 3 

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 1 3 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 1 3 

AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO o 2 

COMlSION DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE MEXICO o 2 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA o 2 

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E 2 2 
INFORMATlCA 

DlRECClON DE DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE PUEBLA. o 2 

DlRECCION GENERAL DE ASUNTOS INTERNOS DE LA POLICIA FEDERAL o 2 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DE MARINA. o 2 

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y o 2 
PROTECCION DE DATOS PERSONALES. 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 1 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMlSION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES. 1 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, 1 2 
TERRITORIAL Y URBANO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHAPINGO 1 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO DE BACHILLERES o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL 1 2 
TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE SUELO SUSTENTABLE o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO 1 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL o 2 
DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ADMINlSTRACION FEDERAL DE SERVICIOS o 2 
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO FEDERAL 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, o 2 
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALlMENTAClON DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o 2 
TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA o 2 
FUNCION PUBLICA 

PETROLEOS MEXICANOS. 1 2 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO AL SERVICIO DEL ESTADO o 2 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. o 2 

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES o 2 

SECRETARIA DE SALUD. o 2 
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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 1 2 

ABOGADO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA. o 1 

CAMARA DE DIPUTADOS o 1 

COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS o 1 

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS. o 1 

CONTRALORIA INTERNA EN LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA o 1 
UNION 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA 

1
o 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA 1 1 
PROCURADURlA AGRARIA 

CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. o 1 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA o 1 
METROPOLITANA 

DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE QUERETARO o 1 

DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE TAMAULIPAS o 1 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COLlMA o 1 

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. o 1 

INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y LITERATURA o 1 

INSTITUTO PARA LA SEGURIDAD DE LAS CONSTRUCCIONES DE LA CIUDAD DE MEXICO o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION o 1 
CONTRA RIESGOS SANITARIOS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SAGARPA 

1
1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO DE MEXlCO o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" 1 1 

DE LA SECRETARIA DE SALUD. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO "FEDERICO o 1 

GOMEZ". DE LA SECRETARIA DE SALUD 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL o 1 

BAJIO DE LA SECRETARIA DE SALUD 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL LA SECRETARIA DE GOBERNACION o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL UNITARIO AGRARIO 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FIDEICOMISO DEL FONDO NACIONAL DE 1 1 

HABITACIONES POPULARES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y o 1 

LITERATURA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE LOS PUEBLOS o 1 

INDIGENAS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA DE LA o 1 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE o 1 

LOS ADULTOS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DEL AGUA DE LA o 1 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ECONOMIA DE LA SECRETARIA o 1 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ENERGIA DE LA SECRETARIA DE 1 1 
LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO o 1 
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCJON PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA 1 1 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 1 1 

ORGANO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE 1 1 
LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P. 

PROCURADURIA DE PROTECCION DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES DEL SISTEMA o 1 
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE MEXICO 

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. o 1 

SECRETARIA DE GOBERNACION. o 1 

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISlON SOCIAL. o 1 

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS o 1 

SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA. 1 1 

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO o 1 

TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION o 1 

TRIBUNAL SUPERlOR AGRARlO. o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LA CIUDAD DE MEXICO o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA 1 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TLAXCALA o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA. 1 1 
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Expedientes 
1 

de Inconformidad 



Inconformidades 

M E X I C O

l. Expedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/04/2019 al 30/04/2019

2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/03/2019

3. Expedientes de inconformidad que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018

4. Total de expedientes de inconformidad

5. Expedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente
ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo 01/04/2019 al
30/04/2019

8. Expedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 31/03/2019

9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de inconformidad en trámite

Recursos de Queja 

Recursos de Impugnación 

Total de expedientes de inconformidad 
concluidos en el ejercicio 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes 

de inconformidad en tramite 

47 

187 

197 

431 

3 

43 

46 

180 

226 

205 

33 

172 

13 



lnconfonnidades por Entidad Federativa 

M E X I C O

En trámite al Registrados en Registrados en Concluidos en Concluidos en 
En trámite Estados 31/12/2018 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio 

01/04/2019 al 01/04/2019 al 
30/04/2019 30/04/2019 

l. Aguascalientes 2 2 2 o 4 2 

2. Baja California 1 o o o 1 o 

3. Baja California Sur 1 o 1 o 1 1 

4. Campeche o o 2 o o 2 

5. Chihuahua 21 3 14 2 6 30 

6. Chiapas 18 4 3 4 10 11 

7. Ciudad de México 19 4 22 9 20 16 

8. Coahuila o 1 3 1 2 1 

9. Colima 4 o o o 3 1 

10. Durango 1 o 2 o 3 o 

11. Guerrero 18 3 17 4 13 21 

12. Guanajuato 8 1 2 1 7 3 

13. Hidalgo 6 3 4 1 7 5 

14. Jalisco 8 2 8 1 7 10 

15. Estado de México 9 1 13 2 16 5 

16. Michoacán 5 o 4 3 4 2 

17. More/os 12 o 7 2 5 12 

18. Nayarit 1 o 1 1 o 1 

19. Nuevo León 3 o 2 o 2 3 

20. Oaxaca 11 4 8 1 10 12 

21. Puebla 3 3 6 o 6 6 

22. Querétaro 1 1 8 o 6 4 

23. Quintana Roo 1 1 o o o 2 

24. Sonora 8 o 6 2 7 5 

25. San Luis Potosí 5 4 8 2 6 9 

26. Sinaloa 1 o 1 o 1 1 

27. Tabasco 9 o 13 4 12 6 

28. Tamaulipas 5 2 5 2 4 6 

29. Tlaxcala 2 4 3 1 3 5 

30. Veracruz 6 l 10 2 4 11 

31. Yucatán 2 2 2 o 1 5 

32. Zacatecas 6 1 10 1 9 7 

Total 197 47 187 46 180 205 
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Causas de conclusión de las inconformidades 

M E x 1 c o  

Causa En el periodo En todo el ejercicio 
01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

l. Recomendación dirigida a Organismo Local o o 

2. Recomendación dirigida a autoridad 1 1 

3. Confirmación de resolución definitiva del
o o Organismo Local

4. Desestimada o infundada 45 225 

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
o o 

Recomendación emitida por Organismo Local

6. Acumulación o o 

7. Atracción del Recurso de queja e inicio de
o o 

expediente en el Programa General de Quejas

Total 46 226 
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y Conciliaciones 
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Seguimiento de Recomendaciones abril 2019 
-

CNDH Estadísticas por autoridad destinataria 
M E X I C O

Aceptadas 

Número de con pruebas 

Año Recomendaciones No aceptadas de 

Emitidas cumplimiento 
total 

1990 34 3 41 

1991 131 3 142 

1992 271 3 284 

1993 273 5 243 

1994 140 5 136 

1995 166 8 154 

1996 124 4 120 

1997 127 21 96 

1998 114 15 93 

1999 104 27 78 

2000 37 10 20 

2001 27 3 21 

2002 49 8 28 

2003 52 16 27 

2004 92 29 36 

2005 51 9 25 

2006 46 12 27 

2007 70 21 47 

2008 67 21 29 

2009 78 28 51 

2010 86 
-

29 55 

2011 95 12 77 

2012 93 ** 12 68 

2013 85 --- 56 

2014 54 ** 5 26 

2015 59 ** --- 20 

2016 71 ** --- 21 

2017 81 ** 1 7 

2018 90 ** --- 7 

2019 22 ** --- ---

TOTALES 2.7R9 l10 ') ,.-u: 

* Una recomendación puede ser dirigida a una o más autoridades.

** No incluyen las recomendaciónes de Violaciones Graves.

-

O'I 

--

-

Aceptadas con Aceptadas en 

Aceptadas con pruebas de Aceptadas sin tiempo para 

cumplimiento cumplimiento pruebas de presentar 

insatisfactorio parcial cumplimiento pruebas de 
cumolimiento 

--- --- --- ---

8 1 --- ---
12 1 --- ---

42 2 2 ---

30 1 --- ---
28 1 --- ---

30 --- 1 ---

34 --- --- ---

34 --- 3 ---

29 --- 1 ---
12 1 2 ---

5 2 --- ---

17 1 1 ---

11 --- 1 ---

22 2 1 ---
14 2 --- ---

12 1 1 ---

36 4 2 ---

23 4 2 ---

14 13 1 ---

8 10 -3 ---

4 33 --- ---
3 32 2 ---

1 42 2 ---

1 29 2 ---
--- 51 1 ---
--- 78 1 ---
--- 125 1 ---
--- 134 --- 22 
--- 3 --- 1 

,nn Ci7] 'lfl ')'l 

En tiempo de 
ser 

contestadas 

---

---
---
---
---
---
---
---
---

---
---
---
---
---

---

---
---
---
---
---
---
---
---
---
---
---

2 

1 

2 

31 

'l/; 

Características Total de 

peculiares autoridades 
destinatarias* 

--- 44 
--- 154 
--- 300 
--- 294 
--- 172 
--- 191 
--- 155 

5 156 
--- 145 
--- 135 
--- 45 
--- 31 

1 56 

1 56 

6 96 

6 56 

7 60 

4 114 

5 84 

6 113 

10 115 

15 141 

8 125 

6 107 

1 64 
--- 72 
--- 102 
--- 135 
--- 165 
--- 35 
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Seguilniento de Recomendaciones de Violaciones Graves 
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2012 1 O O O 3 O O O O 3 

2013 1 O O O 2 O O O O 2 

2014 2 O 1 O 3 O O O O 4 

2015 1 O O O 4 O O O O 4 

2016 1 O O O 2 O O O O 2 

2017 5 O O O 15 O O O O 15 

2018 8 O O O 19 O 36 3 O 58 

2019 3 O O O O O O 5 O 5 

TOTALES 22 O 1 O 48 O 36 8 O 93 

R ecnmendacinne." emitida." 

1. Programa General de Quejas 9 20 

2. Programa Penitenciario 1 1 

3. Programa de Inconformidades 1 1 

4. Programa de Presuntos Desaparecidos o o 

S. Recomendaciones Generales o o 

6. Recomendaciones Violaciones Graves o 3 

Total 11 25 
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12 1 6 

13 3 

14 1 6 

15 I 2 

13 MESES 
26 DÍAS 

1 5 MESES 
3 DÍAS 

l 1 MES 
1 DÍA 

11 AÑO 
6 MESES 

--1--1 

..... 

O'\ 
-

w 

16 1 1 

18 DÍAS 

I 3 AÑOS 
7 MESES 
12 DÍAS 

1 SECRETARIA DE 
MEDIO AMBIENTE Y 
RECURSOS 
NATURALES 
GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE CHIAPAS 
GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE CHIAPAS 
INSTITUTO NACIONAL 
DEL SUELO 
SUSTENTABLE 
JUNTA FEDERAL DE 
CONCILIACION Y 
ARBITRAJE 
GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE 
GUERRERO 
SECRETARIA DE 
SEGURIDAD Y 
PROTECCION 
CIUDADANA 

Recomendaciones emitidas 

CONSERVACION DAÑO ECOLOGICO 09/04/19 EN TIEMPO 1 1 
DEL MEDIO PARA SER 
AMBIENTE CONTESTADA 

VIDA PRIVAR DE LA VIDA 22/04/19 EN TIEMPO 1 8 

PARA SER 
CONTESTADA 

SEGURIDAD DILACION EN EL PROCEDIMIENTO 17/04/19 EN TIEMPO 1 1 
JURIDICA ADMINISTRATIVO PARA SER 

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL CONTESTADA 
SERVICIO PUBLICO 

INCONFORMIDAD IMPUGNACION POR 23/04/19 EN TIEMPO 1 1 
INCUMPLIMIENTO DE LA PARA SER 
RECOMENDACION POR PARTE DE CONTESTADA 
LA AUTORIDAD 

SEGURIDAD EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA 26/04/19 EN TIEMPO 1 1 

JURIDICA FUERZA PUBLICA PARA SER 
CONTESTADA 
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17 1 2 

18 I 1 

11 ANO 
8 MESES 
23 DÍAS 

1 3 AÑOS 
8 MESES 
2 DÍAS 

Recomendaciones emitidas , 

PETROLEOS SALUD INTEGRACION IRREGULAR DE 29/04/19 
MEXICANOS 
FISCALIA GENERAL DE 
LA REPUBLICA 

SEGURIDAD 
JURIDICA 

SECRETARIA DE LEGALIDAD 

SEGURIDAD Y 
PROTECCION SEGURIDAD 
CIUDADANA JURIDICA 

FISCALIA GENERAL DE TRATO DIGNO

LA REPUBLICA 

EXPEDIENTES 
NEGLIGENCIA MEDICA 
OMITIR DAR INFORMACION 
SOBRE EL ESTADO DE SALUD 
OMITIR IMPLEMENTAR LA 
INFRAESTRUCTURA NECESARIA 
PARA UNA ADECUADA 
PRESTACION DE LOS SERVICIOS 
DE SALUD 
OMITIR SUMINISTRAR 
MEDICAMENTOS 

! INTEGRAR LA AVERIGUACION 
PREVIA DE MANERA IRREGULAR 
O DEFICIENTE 
RETARDAR O ENTORPECER LA 
FUNCION DE INVESTIGACION O 
PROCURACION DE JUSTICIA 
DETENCION ARBITRARIA 29/04/19 
RETENCION ILEGAL 
NEGAR LA RECEPCION DE UNA 
DENUNCIA 
TORTURA 

EN TIEMPO 1 4 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 2 
PARA SER 
CONTESTADA 
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CNDH 
M i X l C O 

19 1 1 

20 1 6 

21 1 5 

11 AÑO 

1 MES 

2 DÍAS 

11 AÑO 

5 MESES 

1 DÍA 

1 2 AÑOS 

6 MESES 

18 DÍAS 

Recomendaciones emitidas 
--------

GOBIERNO DE LA INTEGRIDAD Y DETENCION ARBITRARIA 
CIUDAD DE MEXICO SEGURIDAD TRATO CRUEL, INHUMANO O 
H. AYUNTAMIENTO PERSONAL DEGRADANTE 
DE TLALNEPANTLA DE SEGURIDAD OMITIR BRINDAR PROTECCION A 
BAZ, ESTADO DE JURIDICA PERSONAS QUE LO NECESITEN 
MEXICO PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 

SERVICIO PUBLICO 

COMISION FEDERAL SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
DE ELECTRICIDAD JURIDICA SERVICIO PUBLICO 

COM ISION FEDERAL IGUALDAD OMITIR HABILITAR CON LA 
DE ELECTRICIDAD INFRAESTRUCTURA Y 
DISTRIBUCION EQUIPAMIENTO ADECUADOS LA 

PRESTACION DE SERVICIOS 
PUBLICOS 

INSTITUTO MEXICANO SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 
DEL SEGURO SOCIAL 

29/04/19 EN TIEMPO I 3 
PARA SER 
CONTESTADA 

30/04/19 EN TIEMPO I 4 

PARA SER 
CONTESTADA 

30/04/19 EN TIEMPO I 4 

PARA SER 
CONTESTADA 



.... 

en 

-

en 

(t) 
CNDH 
.,. , x I e o 

22 1 1 1 3 AÑOS FISCALIA GENERAL DE
7 MESES LA REPUBLICA 
16 DÍAS SECRETARIA DE

SEGURIDAD Y 
PROTECCION 
CIUDADANA 
H. AYUNTAMIENTO
DE URUAPAN, 
MICHOACAN 

Recomendaciones e,nitidas 

INTEGRIDAD Y
SEGURIDAD 
PERSONAL
LEGALIDAD

¡
SEGURIDAD
JURIDICA 

TORTURA

DETENCION ARBITRARIA
RETENCION ILEGAL
EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA
FUERZA PUBLICA 
FALTAR A LA LEGALIDAD,
HONRADEZ, LEALTAD, 
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O 
COMISIONES
RETARDAR O ENTORPECER LA 
FUNCION DE INVESTIGACION O
PROCURACION DE JUSTICIA 

03/05/19 1 EN TIEMPO
PARA SER
CONTESTADA 

3
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CNDH 
M É X I C O 

NUM. 

RECOM. 

4 

5 

6 

8 

10 

11 

Recomendaciones emitidas 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE MARZO 2019 

AUTORIDAD NIVEL DE CUMPLIMIENTO 

SECRETARIA DE MARINA ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

SECRETARIA DE SALUD EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA . EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE CHIAPAS EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE CHIAPAS EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

H. AYUNTAMIENTO DE COMITAN DE DOMINGUEZ, CHIAPAS EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

SECRETARIA DE SALUD EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 



f \)J' 
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CNDH 
M E )( C O 

Año 

1990 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

2018 

2019 

TOTALES 

Número de 
Conciliaciones 

Registradas 

---

1 

267 

594 

451 

219 

268 

174 

359 

413 

207 

150 

176 

130 

172 

270 

269 

107 

255 

157 

93 

168 

232 

365 

195 

172 

276 

146 

179 

73 

6,538 

Seguilniento de Co11ciliaciones abril 2019 

Estadísticas por autoridad destinataria por fecha de registro 

Total de autoridades 
Cumplidas Reaperturas En Seguimiento destinatarias• 

--- --- --- ---

1 --- --- 1 

266 1 --- 267 

588 8 --- 596 

443 16 --- 459 

218 5 --- 223 

291 2 -·-- 293 

179 2 --- 181 

364 3 --- 367 

424 2 --- 426 

211 --- -- 211 

157 --- --- 157 

184 1 --- 185 

143 1 -- 144 

177 --- --- 177 

293 2 --- 295 

316 1 - 317 

114 --- 1 115 

268 2 4 274 

160 3 12 175 

91 1 5 97 

150 2 18 170 

217 2 18 237 

355 5 8 368 

207 3 7 217 

182 1 3 186 

266 2 10 278 

93 1 63 157 

32 3 159 194 

2 --- 77 79 

6,392 69 385 6,846 

* Una conciliación puede ser dirigida a una o más autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificación de las Visitadurias Generales.

-

o, 
--...

00 



Conciliaciones Registradas en el Periodo 

M E X I C O

No. 
Expediente 

Consecutivo 
Número y AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN 
Visitaduría 

l 2015/7912-l FlSCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA -PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - DETENCION ARBITRARIA

GOBERNACION 

2 2016/512-l FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA - EJERCER VIOLENCIA
DESPROPORCIONADA DURANTE LA
DETENCION

3 2016/1286-l POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE -DIFERIR LA PRESENTACION DEL
GOBERNACION DETENIDO ANTE LA AUTORIDAD

COMPETENTE

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. - TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

4 2016/2434-l POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - TRATO CRUEL, INHUMANO O
GOBERNACION DEGRADANTE

5 2016/2552-l POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - DETENClON ARBITRARIA
GOBERNACION -TRATO CRUEL, INHUMANO O

DEGRADANTE

6 2016/2745-1 FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA - DETENCION ARBITRARIA
- TRATO CRUEL, INHUMANO O

PO LICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE DEGRADANTE

GOBERNACION 

7 2016/3430-l POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
GOBERNACION LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA

EN EL DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

- TRATO CRUEL, INHUMANO. O
DEGRADANTE

8 2016/5188-5 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - NEGLIGENCIA MEDICA

9 2016/5277-l POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE -EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA
GOBERNACION FUERZA PUBLICA

10 2016/5710-1 PO LICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - EJERCER VIOLENCIA
GOBERNACION DESPROPORCIONADA DURANTE LA

DETENCION

11 2016/5719-l POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - T�TO CRUEL, INHUMANO O
GOBERNACION DEGRADANTE

12 2016/6137-1 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - PREST AR INDEBIDAMENTE EL
GOBERNACION SERVICIO PUBLICO

13 2016/6599-1 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - EJERCER VIOLENCIA
GOBERNAClON DESPROPORCIONADA DURANTE LA

DETENCION

14 2016/6778-1 FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA -PREST AR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

- DETENCION ARBITRARIA

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 16 / 9 



Conciliaciones Registradas en el Periodo 

M E X I C O 

No. 
Expediente 

Consecutivo 
Número y AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN 
Visitadur{a 

15 2016/7009-1 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - PRESTAR INDEBlDAMENTE EL

GOBERNACION SERVICIO PUBLICO
- TRATO CRUEL, INHUMANO O

SECRETARIA DE MARINA. 
DEGRADANTE

16 2016/7482-1 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - TRATO CRUEL, INHUMANO O

GOBERNAClON DEGRADANTE

- INTlMIDACION

17 2017/336-l POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - EFECTUAR UNA DETENCION SIN

GOBERNAClON CONTAR CON LA ORDEN
CORRESPONDlENTE, FUERA DE LOS
CASOS DE FLAGRANCIA

- PRESTAR INDEBlDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

18 2017/7028-2 SECRETARIA DE MARINA. - NEGLIGENCIA MEDICA

19 2018/2991-2 SECRETARIA DE MARINA. - REALIZAR DEFIClENTEMENTE LOS
TRAMITES MEDICOS

20 2018/3079-2 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. - EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA
FUERZA PUBLICA

- DETENCION ARBITRARIA
- TRATO CRUEL, INHUMANO O

DEGRADANTE

21 2018/6537-6 CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS - OBSTACULIZAR O NEGAR LAS 
Y SERVICIOS CONEXOS DE LA SECRETARIA DE PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 

COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. A QUE SE TIENE DERECHO 

TOTAL DE CONCILIACIONES 21 

16 / 10 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Expedientes 
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de Transparencia 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O

Transparencia 

Expedientes en materia de Transparencia 

1. Expedientes registrados en el periodo 01/04/2019 al 30/04/2019

2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2019 al 31/03/2019

3. Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018

4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia

5. Expedientes concluidos en el periodo 01/04/2019 al 30/04/2019

6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/03/2019

7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia

I ª· Expedientes en trámite 

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

NO. EXPEDIENTE 

1 2018/1006 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SOLICITUD 

PRIMERA VISITADURIA COPIA DEL EXPEDIENTE 
GENERAL DE QUEJA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

CNDH/1 /2018/1129/R. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONC LUSIÓN 

SE ACORDO ENTREGAR 
LA INFORMACIÓN 
PREVIA ACREDITACIÓN 
DE IDENTIDAD. 

NO ASISTIÓ. 

2 2018/1016 DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

REQUIERO CONOCER SE ACORDO ENTREGAR 

3 2019/29 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

SEXTA VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

QUEJAS INTERPUESTAS LA INFORMACIÓN 
EN MI CONTRA, PREVIA ACREDITACIÓN 
PRESENTADAS ANTE ESTA DE IDENTIDAD. 
COMISIÓN NACIONAL DE 
LOS DERECHOS NO ASISTIÓ 
HUMANOS. 

COPIA SIMPLE DEL 
EXPEDIENTE 
CNDH/6/2015/3735/R. 

SE ACORDO ENTREGAR 
LA INFORMACIÓN, 
PREVIO PAGO. 

NO REALIZÓ EL PAGO. 

FUNDAMENTACIÓN 

112 

340 

60 

512 

104 

240 

344 

ARTICULOS 44 Y 49 DE 
LA LEY GENERAL DE 
PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES EN 
POSESIÓN DE SUJETOS 
OBLIGADOS (LGPDPSO). 

ARTICULOS 44 Y 49 DE 
LA LGPDPSO. 

ARTICULOS 132, 134, 135 
Y 141 DE LA LEY 
GENERAL DE 
TRANSPARENCIA Y 
ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA 
(LGTAIP) Y 137,138, 139 Y 
145 DE LA LEY FEDERAL 
DE TRANSPARENCIA Y 
ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA 
(LFTAIP). 

17 / 1 
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CNDH 
M É X I C O  

NO. EXPEDIENTE 

4 2019/54 

5 2019/80 

6 2019/158 

7 2019/164 

8 2019/167 

9 2019/171 

17 / 2 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SEXTA VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

COPIAS SIMPLES 
EXPEDIENTE 
CNDH/6/2017/5373/Q. 

DEL SE ACORDO ENTREGAR 
LA INFORMACIÓN, 
PREVIO PAGO. 

NO REALIZÓ EL PAGO 

CONTRATOS SE ACORDO ENTREGAR 
CELEBRADOS CON LA INFORMACIÓN, 
EMPRESAS DE PREVIO PAGO. 
SEGURIDAD PRIVADA DEL 
01 DE ENERO 2012 A LA NO REALIZÓ EL PAGO.
FECHA. 

MONTO ECONÓMICO INFORMACION 
DESTINADO PARA EL PROPORCIONADA. 
PAGO DE SEGUROS A 
TRABAJADORES DESDE 
DICIEMBRE DE 2018 
HASTA LA FECHA. 
DETALLAR MONTOS POR 
TIPO DE SEGURO, 
EMPRESA CONTRATADA Y 
NÚMERO DE PERSONAS 
BENEFICIADAS 

PRIMERA VISITADURIA BASE DE DATOS QUE INFORMACION 
GENERAL CONTENGA LAS PROPORCIONADA. 

RESPUESTAS DE LA 
COMITÉ DE ENCUESTA SOBRE 
TRANSPARENCIA DISCRIMINACIÓN POR 

CENTRO NACIONAL 
DE DERECHOS 
HUMANOS 

SECRETARIA 
EJECUTIVA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

MOTIVOS DE 
ORIENTACIÓN SEXUAL E 
IDENTIDAD DE GÉNERO 
EN EL AÑO 2018. 

INFORMES ANUALES O 
SEMESTRALES DE LAS 
ACTIVIDADES 
REALIZADAS POR ESTA 
COMISIÓN NACIONAL DE 
LOS AÑOS 1994, 1995, 
1996, 1997 Y 1998. 

EN QUÉ · CONSISTE LA 
RUTA CRÍTICA QUE SE HA 
DISEÑADO PARA 
ATENDER LAS 
RECOMENDACIONES DEL 
SUBCOMITÉ DE 
ACREDITACIÓN DE LA 
ALIANZA GLOBAL DE 
INSTITUCIONES 
NACIONALES DE 
DERECHOS HUMANOS. 

SE OFRECIO LA 
CONSULTA IN SITU 
DE LA INFORMACIÓN, 
PREVIO PAGO. 

NO REALIZÓ 
EL PAGO. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132, 134, 135 
Y 141 DE LA LGTAIP Y 137, 
138, 139 Y 145 DE LA 
LFTAIP. 

ARTlCULOS 132, 134,135 
Y 141 DE LA LGTAIP Y 137, 
138, 139 Y 145 DE LA 
LFTAIP. 

ARTlCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 130, 132, 
134, 135 Y 141 DE LA 
LGTAIP Y 137, 138, 139 Y 
145 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 



Comisión Naciop.al de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O

Transparencia 

NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

10 2019/175 

11 2019/178 

12 2019/192 

RESPONSABLE 

PRIMERA VISITADURIA CONCURSOS QUE SE INFORMACIÓN 
GENERAL PROMUEVEN EN ESTA PROPORCIONADA. 

COMISIÓN NACIONAL DE 
SEGUNDA VISITADURÍA LOS DERECHOS 
GENERAL HUMANOS. 

SECRETARÍA TÉCNICA 
DEL CONSEJO 
CONSULTIVO 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
QUEJAS, ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

PROGRAMAS DIRIGIDOS A INFORMACIÓN 
LA PROTECCIÓN DE LOS PROPORCIONADA. 
ADULTOS MAYORES DE 60 
AÑOS, A NIVEL FEDERAL Y 
EN EL ESTADO DE 
CHIAPAS DEL PERIODO 
DE 2015 A 2019. 

PRIMERA VISITADURIA CÓMO SE DETERMINAN INFORMACIÓN 
GENERAL LAS VIOLACIONES PROPORCIONADA. 

GRAVES A DERECHOS 
SEGUNDA VISITADURÍA HUMANOS. 
GENERAL 

TERCERA VISITADURÍA 
GENERAL 

CUARTA VISITADURÍA 
GENERAL 

QUINTA VISITADURÍA 
GENERAL 

SEXTA VISITADURÍA 
GENERAL 

CENTRO NACIONAL DE 
DERECHOS HUMANOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

17 / 3 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

CNDH Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIEN TE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

13 2019/202 PRIMERA VISITADURIA COPIA DEL EXPEDIENTE SE ACORDO ENTREGAR ARTICULOS 44 Y 49 DE LA 
GENERAL GENERADO A PARTIR DE LA INFORMACIÓN LGPDPSO. 

LA PRESENTACIÓN DE PREVIA ACREDITACIÓN 
COMITÉ DE QUEJAS EN LINEA DE IDENTIDAD. 
TRANSPARENCIA RATIFICADAS EN MARZO 

DE 2018. Si ASISTIÓ. 

14 2019/205 DIRECCION GENERAL ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACiON ARTICULOS 132 DE LA 
DE QUEJAS, POR TORTURA QUE SE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE 
ORIENTACIÓN Y HAN INTERPUESTO ANTE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA ESTA COMISIÓN 

NACIONAL DEL 01 DE 
COMITÉ DE ENERO DE 2014 AL 31 DE 
TRANSPARENCIA DICIEMBRE DE 2018, 

DESAGREGADO POR 
AUTORIDAD 
PRESUNTAMENTE 
RESPONSABLE Y AÑO. 

15 2019/206 DIRECCION GENERAL ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA 
DE QUEJAS, POR TORTURA QUE SE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE 
ORIENTACIÓN Y HAN INTERPUESTO ANTE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA ESTA COMISIÓN 

NACIONAL DONDE SE 
COMITÉ DE SEÑALA COMO 
TRANSPARENCIA AUTORIDAD 

RESPONSABLE A LA SSPF, 
SEDENA, SEMAR, SEGOB, 
POLICiA FEDERAL, CNS Y 
FGR/PGR DEL 01 DE 
ENERO DE 2014 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2018, 
DESAGREGADO POR 
DELITO, AUTORIDAD 
PRESUNTAMENTE 
RESPONSABLE Y AÑO. 

16 2019/207 DIRECCION GENERAL ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
DE QUEJAS, POR TRATO CRUEL, PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE 
ORIENTACIÓN Y INHUMANO o LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA DEGRADANTE QUE SE 

HAN INTERPUESTO ANTE 
COMITÉ DE ESTA COMISIÓN NACIONAL 
TRANSPARENCIA DONDE SE SEÑALA COMO 

AUTORIDAD 
RESPONSABLE A LA SSPF, 
SEDENA, SEMAR, SEGOB, 
POLICiA FEDERAL, CNS Y 
FGR/PGR DEL 01 DE 
ENERO DE 2014 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2018, 
DESAGREGADO POR 
DELITO, AUTORIDAD 
PRESUNTAMENTE 
RESPONSABLE Y AÑO. 
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CNDH 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

17 2019/209 

18 2019/212 

19 2019/213 

20 2019/215 

21 2019/216 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

SECRETARIA 
EJECUTIVA 

OFICIALÍA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

CATALOGO EN EL QUE INFORMACIÓN 
CONSTE EL LISTADO DE PROPORCIONADA. 
LAS VIOLACIONES DE 
DERECHOS HUMANOS 
CONFORME A LAS 
CUALES CALIFICA LAS 
QUEJAS QUE INVESTIGA Y 
EMITE 
RECOMENDACIONES, 
SEÑALANDO FECHA DE 
EMISIÓN Y ÚLTIMA 
MODIFICACIÓN. 

INFORMACIÓN DEL INFORMACIÓN 
PERSONAL DE LA PROPORCIONADA. 

DE DIRECCIÓN 
COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL DE LA 
SECRETARIA EJECUTIVA 
DE ESTA COMISIÓN 
NACIONAL. 

COPIA DE LOS ULTIMOS INFORMACIÓN 
TRES RECIBOS DE PROPORCIONADA. 
NÓMINA DE: 1. EL TITULAR 
DE ESE SUJETO 
OBLIGADO. 2. EL TITULAR 
DEL ÁREA DE FINANZAS O 
PRESUPUESTO O ÁREA 
ANÁLOGA O 
EQUIVALENTE. 3. EL 
TITULAR DEL ÁREA 
JURÍDICA, UNIDAD 
JURÍDICA O ÁREA 
ANÁLOGA O 
EQUIVALENTE. 

DIRECCIÓN GENERAL ESTADISTICA Y ESTATUS INFORMACION 
DE QUEJAS, DE LAS PROPORCIONADA. 
ORIENTACIÓN Y RECOMENDACIONES POR 
TRANSPARENCIA TORTURA QUE HA 

EMITIDO ESTA COMISIÓN 
COMITÉ DE NACIONAL, DEL 01 DE 
TRANSPARENCIA ENERO DE 2014 AL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2018. 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

¿QUE DERECHOS INFORMACION 
HUMANOS SE LES HAN PROPORCIONADA. 
VIOLADO A LAS MUJERES 
EN EL ÚLTIMO AÑO Y 
CUÁNTAS 
RECOMENDACIONES HAN 
DERIVADO DE ELLO? 
¿CUÁNTOS CASOS DE 
TORTURA SE HAN 
REGISTRADO? 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 
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CNDH 
M É X I C O 

NO. EXPEDIENTE 

22 2019/217 

23 2019/218 

24 2019/219 

17 / 6 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

ESTADISTICA Y ESTATUS INFORMACIÓN 
DE LAS PROPORCIONADA. 
RECOMENDACIONES POR 
TRATO CRUEL, INHUMANO 
O DEGRADANTE QUE HA 
EMITIDO ESTA COMISIÓN 
NACIONAL, DEL 01 DE 
ENERO DE 2014 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2018. 

ESTADISTICA Y ESTATUS INFORMACIÓN 
DE LAS PROPORCIONADA. 
RECOMENDACIONES POR 
TORTURA QUE HA 
EMITIDO ESTA COMISIÓN 
NACIONAL DONDE SE 
SEÑALA COMO 
AUTORIDAD 
RESPONSABLE A SSPF, 
SEDENA, SEMAR, SEGOB, 
POLICiA FEDERAL, 
ESTATAL Y MUNICIPAL, 
CNS Y FGR/PGR, DEL 01 
DE ENERO DE 2014 AL 31 
DE DICIEMBRE DE 2018. 

ESTADISTICA Y ESTATUS INFORMACIÓN 
DE LAS PROPORCIONADA. 
RECOMENDACIONES POR 
TRATO CRUEL, 
INHUMANO O 
DEGRADANTE QUE HA 
EMITIDO ESTA COMISIÓN 
NACIONAL, DONDE SE 
SEÑALA COMO 
AUTORIDAD 
RESPONSABLE A LA 
SSPF, SEDENA, SEMAR, 
SEGOB, POLICÍA FEDERAL, 
ESTATAL Y MUNICIPAL, 
CNS Y FGR/PGR DEL 01 DE 
ENERO DE 2014 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2018. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASi COMO 135 
DE LA LFTAIP. 



M É X I C O  

NO. EXPEDIENTE 

25 2019/221 

26 2019/222 

27 2019/224 

28 2019/225 

29 2019/226 

ÁREA 
RESPONSABLE 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURiDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

CUARTA VISITADURiA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

VOLUMEN ANUAL DE INFORMACIÓN 
COMPRA DE EXTINTORES, PROPORCIONADA. 
CUALQUIER TIPO DE 
FUEGO QUE SOFOQUEN Y 
CUALQUIER TAMAÑO O 
TIPO DE EXTINTOR. 
MONTO PAGADO A CADA 
PROVEEDOR POR LA 
COMPRA DE EXTINTORES. 

RESPUESTAS RECIBIDAS INFORMACIÓN 
DE LOS ÓRGANOS E PROPORCIONADA. 
INSTANCIAS INCLUIDOS 
EN LA RECOMENDACIÓN. 
5VG/2017. 

ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN 
POR DESAPARICIÓN PROPORCIONADA. 
FORZADA DE 2006 AL 31 
DE DICIEMBRE DE 2018. LO 
ANTERIOR, DESGLOSADO 
POR AUTORIDAD 
RESPONSABLE Y AÑO. 

DOCUMENTOS EN INFORMACIÓN 
VERSIÓN PÚBLICA, QUE PROPORCIONADA. 
CONTENGAN LOS DATOS 
COMPLETOS Y 
CORRECTOS DE 
RECOMENDACIONES 
REALIZADAS A LA 
FISCALÍA GENERAL DE LA 
REPÚBLICA. 

¿CUANTOS REPORTES Y/O INFORMACIÓN 
DENUNCIAS DE ABUSO, PROPORCIONADA. 
MALTRATO, NEGLIGENCIA 
MÉDICA, Y/O VIOLENCIA 
OBSTÉTRICA HACIA LAS 
MUJERES EMBARAZADAS, 
EN TRABAJO DE PARTO 
Y/O DURANTE EL 
PUERPERIO? DEGLOSADO 
POR MES Y AÑO. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASi COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 
DE LA LFTAIP. 
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CNDH 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

30 2019/229 

31 2019/230 

32 2019/231 

33 2019/232 

17 / 8 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

ESTADISTICA DE QUEJAS 
QUE SE HAN 
INTERPUESTO ANTE ESTA 
COMISIÓN NACIONAL, EN 
DONDE SE SEÑALA COMO 
AUTORIDAD 
RESPONSABLE A LA 
SSPF, SEDENA, SEMAR, 
SEGOB, POLICÍA 
FEDERAL, CNS Y 
FGR/PGR, DEL 01 DE 
ENERO DE 2006 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2018. 
ESTADISTICA DE QUEJAS 
POR TORTURA QUE SE 
HAN INTERPUESTO ANTE 
ESTA COMISIÓN 
NACIONAL, DONDE SE 
SEÑALEN COMO 
AUTORIDAD 
RESPONSABLE A LA 
SSPF, SEDENA, SEMAR, 
SEGOB, POLICIA 
FEDERAL, CNS Y 
FGR/PGR, DEL 01 DE 
ENERO DE 2006 AL 31 DE 
- - - •-r"")c:: .... _. .-,n-10 

ESTADISTICA DE QUEJAS 
QUE SE HAN 
INTERPUESTO ANTE 
ESTA COMISIÓN 
NACIONAL POR TRATO 
CRUEL, INHUMANO O 
DEGRADANTE, DONDE SE 
SEÑALEN COMO 
AUTORIDAD 
RESPONSABLE A LA 
SSPF, SEDENA, SEMAR, 
SEGOB, POLICÍA 
FEDERAL, CNS Y 
FGR/PGR, DEL 01 DE 
ENERO DE 2006 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2018. 
ESTADISTICA DE QUEJAS 
QUE SE HAN

INTERPUESTO EN ESTA 
COMISIÓN NACIONAL 
POR TORTURA DEL 01 DE 
ENERO DE 2006 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2018, 
DESAGREGADO POR 
AUTORIDAD 
PRESUNTAMENTE 
RESPONSABLE Y AÑO. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 



,�,�,�
CNDH 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

34 2019/233 

35 2019/234 

36 2019/235 

37 2019/236 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

ESTADISTICA DE QUEJAS 
QUE SE HAN 
INTERPUESTO EN ESTA 
COMISIÓN NACIONAL 
POR TRATO CRUEL, 
INHUMANO O 
DEGRADANTE DEL 01 DE 
ENERO DE 2006 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2018, 
DESAGREGADO POR 
AUTORIDAD 
PRESUNTAMENTE 
RESPONSABLE Y AÑO. 

ESTADISTICA DE QUEJAS 
QUE SE HAN 
INTERPUESTO EN ESTA 
COMISIÓN NACIONAL 
POR TORTURA SEXUAL 
DEL 01 DE ENERO DE 
2006 AL 31 DE DICIEMBRE 
DE 2018, DESAGREGADO 
POR AUTORIDAD 
PRESUNTAMENTE 
RESPONSABLE Y AÑO. 

ESTADISTICA Y ESTATUS 
DE LAS 
RECOMENDACIONES QUE 
HA EMITIDO ESTA 
COMISIÓN NACIONAL 
POR TORTURA, DEL 01 DE 
ENERO DE 2006 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2018, 
DESGLOSADO POR AÑO, 
TIPO DE DELITO Y POR 
AUTORIDAD 
PRESUNTAMENTE 
RESPONSABLE. 

ESTADISTICA Y ESTATUS 
DE LAS 
RECOMENDACIONES QUE 
HA EMITIDO ESTA 
COMISIÓN NACIONAL POR 
TRATOS CRUELES, 
INHUMANOS O 
DEGRADANTES, DEL 01 
DE ENERO DE 2006 AL 31 
DE DICIEMBRE DE 2018, 
DESGLOSADO POR AÑO, 
TIPO DE DELITO Y 
AUTORIDAD 
PRESUNTAMENTE 
RESPONSABLE. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LALFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 
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CNDH 
M É X I C O 

NO. EXPEDIENTE 

38 2019/237 

39 2019/238 

40 2019/240 

41 2019/247 

17 / 10 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

MECANISMO 
NACIONAL 
DE PREVENCIÓN DE 
LA TORTURA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

ESTADISTICA Y ESTATUS 
DE LAS 
RECOMENDACIONES QUE 
HA EMITIDO ESTA 
COMISIÓN NACIONAL POR 
TORTURA SEXUAL, DEL 1 
DE ENERO DE 2006 AL 31 
DE DICIEMBRE DE 2018, 
DESGLOSADO POR AIÍJO, 
TIPO DE DELITO Y 
AUTORIDAD 
PRESUNTAMENTE 
RESPONSABLE. 

ESTADISTICA Y ESTATUS 
DE LAS 
RECOMENDACIONES 
DONDE SE SEÑALA COMO 
AUTORIDAD 
RESPONSABLE A LA 
SSPF, SEDENA, SEMAR, 
SEGOB, POLICIA 
FEDERAL, CNS y 

FGR/PGR POR LA 
COMISIÓN DE DELITOS 
DE TORTURA Y TRATO 
CRUEL, INHUMANO o

DEGRADANTE, DEL 1 DE 
ENERO DE 2006 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2018, 
DESGLOSADO POR AÑO, 
AUTORIDAD 
RESPONSABLE Y TIPO DE 
nc:1 1Tn 

INFORMACIÓN EN 
RELACIÓN CON LOS 
RECURSOS DE 
INCONFORMIDAD 
INTERPUESTOS ANTE 
ESTA COMISIÓN 
NACIONAL. 

RECURSOS ECONÓMICOS 
QUE SE DESTINAN AL 
MECANISMO NACIONAL 
DE PREVENCIÓN DE LA 
TORTURA. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACÍON 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTlCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS[ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O

Transparencia 

NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

42 2019/248 MECANISMO ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
NACIONAL PRESENTADAS POR EL PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
DE PREVENCIÓN MECANISMO NACIONAL LA LFTAIP. 
DE LA TORTURA DE PREVENCIÓN DE LA 

TORTURA ANTE ESTA 
COMITÉ DE COMISIÓN NACIONAL Y 
TRANSPARENCIA LOS ORGANISMOS DE 

PROTECCIÓN DE LOS 
DERECHOS HUMANOS. 

43 2019/249 MECANISMO NUMERO DE DENUNCIAS INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA 
NACIONAL PRESENTADAS POR EL PROPORCIONADA. LGTAIP, AS! COMO 135 DE 
DE PREVENCIÓN MECANISMO NACIONAL LA LFTAIP. 
DE LA TORTURA DE PREVENCIÓN DE LA 

1 
TORTURA. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

44 2019/250 MECANISMO VISITAS REALIZADAS POR INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
NACIONAL EL MECANISMO PROPORCIONADA. LGTAIP, AS! COMO 135 DE 
DE PREVENCIÓN NACIONAL DE LA LFTAIP. 
DE LA TORTURA PREVENCIÓN DE LA 

TORTURA A CENTROS DE 
COMITÉ DE PRIVACIÓN DE LIBERTAD 
TRANSPARENCIA ENTRE EL 27 DE JUNIO 

DE 2017 Y EL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2018. 

45 2019/251 DIRECCIÓN GENERAL NOMBRES y INFORMACION ARTÍCULOS 132 DE LA 
DE QUEJAS, NOMBRAMIENTOS DEL PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
ORIENTACIÓN Y PERSONAL DE LA LALFTAIP. 
TRANSPARENCIA UNIDAD DE 

TRANSPARENCIA, 
OFICIALIA MAYOR PROCEDIMIENTO DE 

ACCESO A LA 

COMITÉ DE 
INFORMACIÓN Y EN QUÉ 
ÁREA SE ENCUENTRA 

TRANSPARENCIA DICHA UNIDAD 
ADMINISTRATIVA. 

46 2019/253 OFICIALIA MAYOR MONTOS MAXIMOS DE INFORMACIÓN ARTiCULOS 132 DE LA 
ADQUISICIÓN, PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

COMITÉ DE 
ADJUDICACIÓN DIRECTA LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA 
PARA EL EJERCICIO 2019. 

1 

17 / 11 



M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

47 2019/254 

48 2019/255 

49 2019/258 

50 2019/259 

17 / 12 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

PRIMERA VISITADURIA INFORMACION INFORMACION 
GENERAL RELACIONADA CON PROPORCIONADA. 

DERECHOS SEXUALES Y 
COMITÉ DE REPRODUCTIVOS. 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

NUMERO TOTAL DE 
QUEJAS CONTRA CADA 
UNO DE LOS ÓRGANOS 
ESTATALES y

MUNICIPALES DE POLICÍA 
POR PRESUNTAS 
VIOLACIONES DE 
DERECHOS HUMANOS DE 
LOS AÑOS 2014, 2015, 
2016, 2017, 2018, y

PRIMEROS TRES MESES 
DEL 2019 EN EL ESTADO 
DE NUEVO LEÓN. 

ESTADISTICA DE QUEJAS 
DE HOSTIGAMIENTO y

ACOSO SEXUAL EN 
UNIDADES DE POLICiA 
MILITAR DEL EJÉRCITO 
MEXICANO DURANTE EL 
AÑO 2018. 

¿CUAL ES LA AUTORIDAD 
QUE MÁS FUE 
DENUNCIADA EN 2018 
POR VIOLACIÓN A LOS 
DERECHOS 
FUNDAMENTALES? ¿Y 
CUÁNTAS DENUNCIAS SE 
GENERARON? 
¿QUÉ MOTIVOS DIERON 
LUGAR A ESAS 
DENUNCIAS? 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 



M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

51 2019/26 0 

52 2019/26 1 

53 2019/26 2 

54 2019/26 3 

55 2019/26 4 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

QUINTA VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

ESTADISTICA DE QUEJAS 
Y RECOMENDACIONES 
POR PRESUNTAS 
VIOLACIONES A 
DERECHOS HUMANOS DE 
PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE CALLE, EN 
RIESGO DE VIVIR EN 
CALLE O 
PERTENECIENTES A 
POBLACIONES 
CALLEJERAS INICIADAS 
ANTE EL ORGANISMO EN 
LOS AÑOS 2015, 2016, 
2017Y 2018. 

ESTADISTICA DE QUEJAS 
RELACIONADAS CON 
PRESUNTAS 
VIOLACIONES POR 
TORTURA, TRATOS 
CRUELES O 
DEGRADANTES, NÚMERO 
DE VÍCTIMAS Y 
AUTORIDADES 
PRESUNTAMENTE 
RESPONSABLES, DEL 
AÑO 2018 Y HASTA EL 
MES DE FEBRERO DE 
2019. 

COPIA DE LOS MONTOS 
EROGADOS POR 
CONCEPTO DE RENTAS 
DE INMUEBLES EN EL 
ESTADO DE TABASCO DE 
2015A 2019. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

LISTADO DE FACTURAS INFORMACIÓN 
PAGADAS EN EL ESTADO PROPORCIONADA. 
DE TABASCO DEL 2015 AL 
2019. 

ESTATUS DE 
RECOMENDACIÓN 
54/2016. 

LA INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULO$ 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O 

NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

56 2019/265 COORDINACIÓN ESTATUS DE LA INFORMACION ART!CULOS 132 DE LA 
GENERAL DE RECOMENDACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 
SEGUIMIENTO DE 81/2018. DE LA LFTAIP. 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

57 2019/266 COORDINACIÓN ESTATUS DE LA INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE RECOMENDACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 
SEGUIMIENTO DE 54/2016. DE LA LFTAIP. 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURiDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

58 2019/267 CUARTA VISITADURIA DOCUMENTOS QUE INFORMACfON ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL CONTENGAN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 

RECOMENDACIONES DE LA LFTAIP. 
COMITÉ DE EMITIDAS POR ESTA 
TRANSPARENCIA COMISIÓN NACIONAL 

RESPECTO A LA

CONVOCATORIA PÚBLICA 
PARA LA ASIGNACIÓN DE 
SUBSIDIOS PARA LA 
PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS DE REFUGIO 
PARA MUJERES. 

59 2019/268 DIRECCIÓN GENERAL ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
DE QUEJAS, Y/O DENUNCIAS QUE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 
ORIENTACIÓN Y HAN RECIBIDO POR DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA TRATA DE PERSONAS Y 

TRABAJOS FORZOSOS, 
QUINTA VISITADURÍA DESGLOSADO POR 
GENERAL ENTIDAD FEDERATIVA, 

MUNICIPIO, TIPO DE 
COMITÉ DE TRABAJO Y AÑO, DE 2012 
TRANSPARENCIA AL 2018. 
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M É X I C O 

NO. EXPEDIENTE 

60 2019/269 

61 2019/270 

62 2019/271 

63 2019/281 

64 2019/282 

65 2019/283 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

QUINTA VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

QUINTA VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

"PROPORCIONE UNA 
INVESTIGACIÓN DE 
POSIBLES 
RESPONSABILIDADES DE 
SERVIDORES PÚBLICOS 
DEL AÑO 2018 CON LOS 
REQUISITOS 
ESTABLECIDOS EN LA 
LEY GENERAL DE 
RESPONSABILIDAD ES 
ADMINISTRATIVAS". 

LAS ACCIONES QUE SE 
ESTÁN REALIZANDO 
ANTE LA DESAPARICIÓN 
DE PERSONAS 
MIGRANTES EN EL 
ESTADO DE TAMAULIPAS. 

ESTADISTICA DE QUEJAS 
Y ACOMPAÑAMIENTO 
QUE SE LE HA BRINDADO 
A LAS TRABAJADORAS 
EN RELACIÓN CON SU 
SITUACIÓN LABORAL. 

¿CUANTOS PERIODISTAS 
HAN SIDO ASESINADOS 
EN MÉXICO EN EL 
PERIODO DE TIEMPO DEL 
AÑO 2000 HASTA EL MES 
DE MARZO DE 2019? 

INFORMACIÓN DIVERSA 
SOBRE EL LACTARIO DE 
ESTA COMISIÓN 
NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS. 

"¿CUANTAS DENUNCIAS 
O QUEJAS POR ACOSO 
DE CUALQUIER TIPO 
HUBO EN EL MINISTERIO 
PÚBLICO DE SAN 
ANDRÉS CHO LULA, 
PUEBLA DURANTE EL 
2018?" 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

NO DESAHOGO EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 
DE LA LFTAIP. 

17 / 15 
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CNDH 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

66 2019/284 

67 2019/286 

68 2019/289 

69 2019/290 

70 2019/291 

71 2019/292 

17 / 16 

ÁREA 
RESPONSABLE 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN LABORAL INFORMACIÓN 
RESPECTO A UN PROPORCIONADA. 
PARTICULAR. 

"¿POR QUÉ NO SE CREA 
UN DERECHO 
FUNDAMENTAL QUE 
TOME EN CUENTA LA 
BUENA ALIMENTACIÓN Y 
EXIJA UN PARÁMETRO 
DE BIENESTAR 
ALIMENTICIO PARA 
SALVAGUARDAR LA 
le"' 11n u, , .. A .. '"?" 

PROGRAMA DE 
PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES DE ESTA 
COMISIÓN NACIONAL. 

"INFORMACIÓN RELATIVA 
A PRESTACIONES Y 
DERECHOS DE 
TRABAJADORES EN 
ESTABLECIMIENTOS EN 
EL ESTADO DE OAXACA." 

"¿LA PROTECCIÓN DE 
LOS DATOS 
PERSONALES PUEDE 
SER CONSIDERADA 
PARTE DE LOS 
DERECHOS HUMANOS?". 

ESTADISTICA DE QUEJAS 
RECIBIDAS EN CONTRA 
DE HOSPITALES 
PSIQUIÁTRICOS O 
CUALQUIER OTRO 
CENTRO DE ATENCIÓN A 
TRASTORNOS MENTALES 
DEL AÑO 201 O A 2018. 

NO DESAHOGO EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

NO DESAHOGO EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

NO DESAHOGO EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 129 
DE LA LFTAIP. 

ARTlCULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 129 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 



M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

72 2019/294 

73 2019/295 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

"SOLICITO CONOCER EL NO DESAHOGO EL 
NÚMERO DE DENUNCIAS REQUERIMIENTO DE 
CONTRA PERSONAL INFORMACIÓN 
ADSCRITO AL INSTITUTO ADICIONAL. 
NACIONAL DE MIGRACIÓN 
EN TODAS LAS 
ENTIDADES FEDERATIVAS, 
POR SU PRESUNTA 
PARTICIPACIÓN Y/O 
RESPONSABILIDAD EN 
DELITOS DEL FUERO 
COMÚN Y FEDERAL 
DURANTE SUS 
FUNCIONES, DEL 
PERIODO DE 1 DE ENERO 
DE 2005 AL 15 DE MARZO 
DE 2019 A NIVEL 
�IJ\('(('\�11\( " 

"SOLICITO INFORMACION NO DESAHOGO EL 
DE LOS DELEGADOS REQUERIMIENTO DE 
FEDERALES INFORMACIÓN 
ENCARGADOS DE ESTAS ADICIONAL. 
INSTITUCIONES Y DE LA 
CANACO, DE LOS 
MUNICIPIOS DE CD. 
MANTE TAMAULIPAS, 
XICOTENCATL 
TAMAULIPAS, GONzALEZ, 
TAMAULIPAS, ANTIGUO Y 
NUEVO MORE LOS 
TAMAULIPAS, OCAMPO, 
TAMAULIPAS, GÓMEZ 
FARiAS, TAMPS., TULA 
TAMPS, BUSTAMANTE 
TAMPS. 
REQUIERO EL NOMBRE 
DEL DELEGADO FEDERAL, 
SU NÚMERO TELEFÓNICO 
FIJO Y DE CELULAR, 
CORREO, Y LA UBICACIÓN 
DE LA DELEGACIÓN 
FEDERAL." 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, AS[ COMO 129 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 
DE LA LFTAIP. 
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M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

74 2019/296 

75 2019/297 

76 2019/298 

77 2019/299 

78 2019/300 

17 / 18 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

SEXTA VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

"INFORMACIÓN 
RESPECTO AL 
PROYECTO DEL 
AEROPUERTO DE SANTA 
LUCIA Y LA AFECTACIÓN 
A LOS DOCE PUEBLOS 
ORIGINALES DEL 
MUNICIPIO DE 
TECÁMAC". 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

INFORMACIÓN 
TRÁMITES DE 

DE LOS INFORMACIÓN 
PENSIÓN CLASIFICADA 

COMO RESERVADA. JUBILA TORIA 
CONTENIDOS EN UN 
EXPEDIENTE DE ESTA 
COMISIÓN NACIONAL. 

ESTADISTICA DE QUEJAS 
POR VULNERACIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS 
QUE SE RECIBIERON EN 
EL PERIODO DEL 1 DE 
ENERO DEL 2018 AL 31 DE 
MARZO DEL 2019. Y 
CUÁNTAS DE ESAS 
QUEJAS SE 
CONVIRTIERON EN 
RECOMENDACIONES. 

"QUÉ IMPLICACIONES Y 
RESPONSABILIDADES 
ÉTICAS, LEGALES Y/O 
PENALES TIENE QUE UN 
SECRETARIO DE 
EDUCACIÓN ESTATAL EN 
MÉXICO." 

"QUÉ IMPLICACIONES 
LEGALES TIENE QUE UN 
PADRE CEDA LA TUTORÍA 
DE SU HUO MENOR DE 
EDAD A UNA SECTA 
RELIGIOSA." 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

NO DESAHOGO EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 
FRACCIÓN XI 
LGTAIP Y 
FRACCIÓN XI 
LFTAIP. 

113, 
DE LA 
110 
DE LA 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, AS[ COMO 129 
DE LA LFTAIP. 

ARTlCULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 
DE LA LFTAIP. 



,�, 
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CNDH 
M É X I C O  

NO. EXPEDIENTE 

79 2019/301 

80 2019/308 

81 2019/309 

82 2019/312 

83 2019/316 

84 2019/318 

85 2019/319 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

SOLICITUD 

"INFORMACIÓN PARA 
ATENDER A TODAS LAS 
PERSONAS DE LAS 
CARAVANAS MIGRANTES 
SEGÚN OBLIGA LA LEY DE 
PROTECCIÓN Y APOYO AL 
MIGRANTE". 

ESTADISTICA DE QUEJAS, 
RECOMENDACIONES 
EMITIDAS, SENTENCIAS O 
LAUDOS, POR PRESUNTA 
NEGLIGENCIA MÉDICA 
DURANTE LA ATENCIÓN 
DE UN PARTO EN LOS 
HOSPITALES PÚBLICOS 
DEL ESTADO DE 
TABASCO EN EL PERIODO 
DE 201 O AL 2019. 

ESTADISTICA DE QUEJAS, 
RECOMENDACIONES, 
SENTENCIAS O LAUDOS, 
POR PRESUNTA 
NEGLIGENCIA MÉDICA 
DURANTE LA ATENCIÓN 
DE UN PARTO EN LOS 
HOSPITALES PÚBLICOS 
DEL ESTADO DE TABASCO 
EN EL PERIODO DE 201 O 
AL 2019. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

NO DESAHOGO EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

"AMPAROS POR CAMBIO NO DESAHOGÓ EL 
DEL ORDEN DE LOS REQUERIMIENTO DE 
APELLIDOS". INFORMACIÓN 

DIRECCIÓN GENERAL "A QUIEN REALMENTE 
DE QUEJAS, PROTEGE LA COMISIÓN 
ORIENTACIÓN Y NACIONAL DE LOS 
TRANSPARENCIA DERECHOS HUMANOS". 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COPIA DEL DOCUMENTO 
QUE EMITIÓ LA 
SECRETARÍA DE 
RELACIONES 
EXTERIORES DENTRO DE 
UN EXPEDIENTE DE 
REMISIÓN. 

SI ES CONSTITUCIONAL O 
LEGAL, EL EMBARGO DE 
LAS PENSIONES 
JUBILATORIAS DE LOS 
EMPLEADOS PÚBLICOS, 
POR DEUDAS DE 
NATURALEZA MERCANTIL. 

ADICIONAL. 

NO DESAHOGO EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

17 / 19 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O  

NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

86 2019/320 DIRECCIÓN GENERAL ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACION ART1CULOS 132 DE LA 
DE QUEJAS, INTERPUESTAS ANTE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE 
ORIENTACIÓN Y ESTA COMISIÓN LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA NACIONAL POR 

VIOLACIÓN DE DERECHOS 
COMITÉ DE HUMANOS EN LA 
TRANSPARENCIA REPÚBLICA MEXICANA. 

87 2019/321 OFICIALIA MAYOR FACTURAS PAGADAS A LA INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA 
EMPRESA SEGUROS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE 

COMITÉ DE INBURSA, S.A. DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA DICIEMBRE DE 2018 A

MARZO DE 2019. 

88 2019/322 OFICIALIA MAYOR FACTURAS PAGADAS POR INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA 
CONCEPTO DE SEGURO PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE 

COMITÉ DE 
DE GASTOS MÉDICOS, DE LA LFTAIP. 
DICIEMBRE DE 2018 

TRANSPARENCIA MARZO DE 2019. 

89 2019/323 OFICIALIA MAYOR TOTAL DE MUJERES y INFORMACION ARTÍCULOS 130 DE LA
HOMBRES QUE LABORAN DISPONIBLE LGTAIP, ASI COMO 132 DE 
EN ESTA COMISIÓN PÚBLICAMENTE. LA LFTAIP. 
NACIONAL Y SU INGRESO 
MENSUAL DEL AÑO 2012, 
HASTA LA FECHA. 

90 2019/325 DIRECCION GENERAL "¿CUALES SON LAS NO DESAHOGO EL ARTÍCULOS 128 DE LA 
DE QUEJAS, INICIATIVAS, PUNTOS DE REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASÍ COMO 129 DE 
ORIENTACIÓN Y ACUERDO Y PROYECTOS INFORMACIÓN LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA LEGISLATIVOS QUE HA ADICIONAL. 

PRESENTADO CADA 
DIPUTADO, DURANTE LA 
PRIMERA LEGISLATURA?". 

91 2019/326 OFICIALIA MAYOR CONTRATOS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA
CELEBRADOS CON LA PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE 

COMITÉ DE 
EMPRESA R.C.U. LA LFTAIP. 
SISTEMAS SA DE C.V. DE 

TRANSPARENCIA 2012 HASTA EL 2019. 

92 2019/327 DIRECCIÓN GENERAL ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
DE QUEJAS, PRESENTADAS ANTE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
ORIENTACIÓN Y ESTA COMISIÓN LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA NACIONAL POR 

PERSONAS MIGRANTES. 
COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

93 2019/328 DIRECCIÓN GENERAL ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
DE QUEJAS, RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE 
ORIENTACIÓN Y EMITIDAS POR ESTA LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA COMISIÓN NACIONAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

17 / 20 
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CNDH 
M É X I C O 

NO. EXPEDIENTE 

94 2019/329 

95 2019/330 

96 2019/337 

97 2019/338 

98 2019/345 

99 2019/348 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

DIRECCION GENERAL "lNDICES DE NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONALJ. 

DE QUEJAS, CORRUPCIÓN." 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

SECRETARIA 
TÉCNICA 
DEL CONSEJO 
CONSULTIVO 

ACTA DE LA TRIGESIMO INFORMACION 
SEXTA SESIÓN DEL DISPONIBLE 
CONSEJO DE LA PÚBLICAMENTE. 
COMISIÓN NACIONAL DE 
LOS DERECHOS 1 
HUMANOS. 

DIRECCIÓN GENERAL "INVESTIGACIÓN NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

DE QUEJAS, JUDICIAL". 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE PLANEACIÓN 

OFICIALIA MAYOR 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

ACCIONES PARA INFORMACIÓN 
PROMOVER Y PROTEGER DISPONIBLE 
LOS DERECHOS PÚBLICAMENTE. 
HUMANOS EN EL PAÍS, 
PRESUPUESTO Y 

1 RESULTADOS. 

PUESTO Y SALARIO DEL INFORMACION 
SECRETARIO PRIVADO DISPONIBLE 
DEL PRESIDENTE DE PÚBLICAMENTE. 
ESTA COMISIÓN 
NACIONAL DE LOS 1 DERECHOS HUMANOS. 

"CUAL FUE EL NO DESAHOGO EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

PRESUPUESTO 
ASIGNADO AL PROGRAMA 
PROSPERA PARA LA 
ENTREGA DE APOYOS 
DURANTE LOS 6 
BIMESTRES DEL 2018, 
QUE USO SE LE DIO A LOS 
RECURSOS 
CORRESPONDIENTES A 
LA ENTREGA DE APOYOS 
DE LOS BIMESTRES DE 
CORRESPONSABILIDAD 
SEPTIEMBRE-OCTUBRE Y 
NOVIEMBRE-DICIEMBRE 
DEL 2018 EN LOS QUE LAS 
FAMILIAS CUMPLIERON 
CON LAS 
CORRESPONSABILIDADES 
DEL PROGRAMA Y NO 
FUERON ENTREGADOS 
LOS RECURSOS A LAS 
FAMILIAS 
BENEFICIARIAS ... " 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 DE 
LA LFTAIP 

ARTICULOS 130 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 132 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 130 DE LA 
LGTAIP, AS[ COMO 132 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 130 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 132 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 DE 
LA LFTAIP. 
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M É X I C O  

NO. EXPEDIENTE 

100 2019/354 

101 2019/372 

102 2019/384 

103 2019/407 

104 2019/420 

17 / 22 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

SECRETARIA 
TÉCNICA DEL 
CONSEJO 
CONSULTIVO 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

ÓRGANO INTERNO 
DE CONTROL 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

"ESTADISTICAS 
PERSONAS 
DISCAPACIDAD 
TIENEN 
PROBLEMAS 

SOBRE NO DESAHOGO EL 
CON REQUERIMIENTO DE 
QUE INFORMACIÓN 

ADICIONAL. 

ACCEDER A 
EDIFICIOS". 

PARA 
LOS 

ACCIONES DE INFORMACION 
RESARCIMIENTO DEL DISPONIBLE 
DAÑO, RESPECTO DE LOS PÚBLICAMENTE. 
FAMILIARES REFERIDOS 
EN LA RECOMENDACIÓN 
12/201 O. 

NOMBRE DE LAS INFORMACION 
PERSONAS QUE HAN DISPONIBLE 
INTEGRADO EL CONSEJO PÚBLICAMENTE. 
CONSULTIVO EN LOS 
ÚLTIMOS 5 AÑOS. 

SOLICITA SE GIREN 
INSTRUCCIONES A QUIEN 
CORRESPONDA POR NO 
PODER DESEMPEÑAR 
ACTIVIDADES LABORALES 
Y MILITARES Y POR ENDE 
NO RECIBIR LAS 
EROGACIONES DE 
HABERES Y DEMÁS 
EMOLUMENTOS. 

COPIA DIGITALIZADA DEL 
CÓDIGO DE CONDUCTA 
DE ESTA COMISIÓN 
NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA, 
REMITIÓ A LA 
DIRECCIÓN DE QUEJAS 
Y SE LE INFORMÓ EL 
NÚMERO DE FOLIO 
CORRESPONDIENTE. 

INFORMACION 
DISPONIBLE 
PÚBLICAMENTE. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 128 DE LA 
LGTAIP, AS[ COMO 129 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 130 DE LA 
LGTAIP, ASi COMO 132 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 130 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 132 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 130 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 132 DE 
LA LFTAIP. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

�f"e 
Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

CNDH RECURSOS DE REVISIÓN 

Expedientes en materia de Recurso de Revisión 

1. Expedientes de recursos registrados en el periodo 01/04/2019 al 30/04/2019

2. Expedientes de recursos registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/03/2019

3. Expedientes de recurso que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018

4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia

5. Expedientes de recursos concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de recursos concluidos durante el periodo registrados en el
presente o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de recursos concluidos durante el periodo 01/04/2019 al 30/04/2019

8. Expedientes de recursos concluidos durante el ejercicio hasta el 31/03/2019

9. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia

10. Total de expedientes de Recursos de Revisión en trámite

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

No. EXPEDIENTE RECURSO 

1 2018/26 EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE LA RESPUESTA 
OTORGADA FUE INCOMPLETA. 

2 2019/09 EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE LA RESPUESTA 
OTORGADA FUE INCOMPLETA. 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

MODIFICA LA RESPUESTA 
DEL ÁREA RESPONSABLE. 

1 

MODIFICA LA RESPUESTA 
DEL ÁREA RESPONSABLE. 

2 

8 

17 

27 

1 

1 

2 

12 

14 

13 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 21, FRACCIÓN 11, 
157, FRACCIÓN 111, PÁRRAFO 
SEGUNDO Y 159, PÁRRAFO 
SEGUNDO DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 21, FRACCIÓN 11, 
157, FRACCIÓN 111, PÁRRAFO 
SEGUNDO y 159, PÁRRAFO 
SEGUNDO DE LA LFTAIP. 
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Ate11ció11 al Público e11 el Edificio Sede 

M E X I C O

Total 
Actividad 

Global 

Mensual 2019 

Remisión vía oficio de presentación o 2

Orientacion Jurídica personal y telefónica 1,969 7,697 

Revisión de escrito de queja o recurso 53 223 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 137 496 

Recepción de escrito para conocimiento 3 6 

Aportación de documentación al expediente 14 71 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 93 342 
telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 200 613 
telefónica 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 55 168 
investigación vía personal o telefónica 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Total 2,524 9,618 

18 /1 



Ate11ció11 al Público en el Centro Histórico 

CNDH 
M t X t C O

Total Global 
Actividad 

Mensual 2019 

Remisión vía oficio de presentación o o 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 467 1,726 

Revisión de escrito de queja o recurso 38 177 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 35 147 

Recepción de escrito para conocimiento 4 7 

Aportación de documentación al expediente 7 27 

Acta circunstanciada que derivó en queja 1 14 

Acta circunstanciada que derivó en la solución inmediata 1 6 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de JO 59 
investigación 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la Unidad de enlace competente personal y telefónica o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o o 

transparencia 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Orientación a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos o o 

Humanos en materia de transparencia 

Total 563 2,163 

18 / 2 



Guardia 

M É X I C O 

Actividad 

Remisión via oficio de presentación 

Orientación Jurídica personal y telefónica 

Revisión de escrito de queja o recurso 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 

Recepción de escrito para conocimiento 

Aportación de documentación al expediente 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
telefónica 

Información sobre lajunción de la CNDHpara trabajos escolares o de 
investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información 

Total: 

Total 

Mensual 

o 

562 

JO 

24 

o 

7 

51 

58 

3 

o 

o 

o 

o 

o 

715 

Global 

2019 

2 

2,894 

71 

137 

3 

18 

285 

391 

41 

o 

o 

o 

o 

o 

3,842 

18 / 3 
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CNDH 
M É X I C O

Departamento de Ate11ció11 Telefóuica 

Información sobre el curso de los escritos de queja recibidos en la 
CNDH 

Primera Visitaduría 

Segunda Visitaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Total: 

Departamelllo de Oficialía de Parte!>· 

Tipo de Documento 

Escritos de queja 

Documentos de autoridad 

Documentos de transparencia 

Documentos de CEDH 

Presidencia 

Para el personal de la CNDH 

*Total de documentos recibidos:

Total Global 
Mensual 2019 

98 372 

72 306 

48 205 

67 252 

66 220 

205 949 

74 399 

630 2,703 

Total Global 

Mensual 2019 

3,857 16,142 

4,133 16,777 

2 6 

648 2,734 

56 285 

1,495 5,709 

10,191 41,653 

*De los 10,191 documentos, 959 fueron recibidos por el Área de Guardias y 611 en la oficina de la
Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia en el Centro Histórico.
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Primera Visitaduría 

General 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes presunta violación de Quejas 

M E X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/04/2019 al

30/04/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al
31/03/2019 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2018 

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de queja concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo

01/04/2019 al 30/04/2019

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/03/2019 

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° 
al 30 de abril de 2019

Ejercicio: 1° 
/ 1 al 30 /IV/ 2019

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

L 

L 

251 

738 

1,104 

2,0931 

137 

131 

268 

706 

9741 

19 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

M E X I C O

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de callflcaclón por 
falta de Información del quejoso 

1,118 

o 

o 

1,119 

20 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M é: X I C O

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

J. Conciliación 16 5.98% 35 3.57% 

2. Resuelto durante el trámite 182 67.92% 673 69.21% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00% 

4. Desistimiento del quejoso 1 0.37% 3 0.28% 

5. Falta de interés del quejoso 1 0.37% 5 0.49% 

6. Acumulación de expedientes 1 0.37% 2 0.19% 

7. Orientación al quejoso 62 23.13% 240 24.67% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 4 1.49% 10 1.01% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% 2 0.19% 

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00% 

11. Por no existir materia * 1 0.37% 4 0.39% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 268 100.00% 974 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

' ;� & 

CNDH 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%

22 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M E X I C O

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 

31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

3 40 38 
1 

. .  ' 

Expedientes de Remzszon 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 

31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

24 94 97 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 

31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

50 7 7 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/04/2019 

5 

En trámite al 
30/04/2019 

21 

En trámite al 
30/04/2019 

50 

23 



Segunda Visitaduría 

General 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M E X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de queja iniciados en el periodo del 01/04/2019 al
30/04/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al
31/03/2019

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2018

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/04/2019 al 30/04/2019

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/03/2019

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de abril de 2019

Ejercicio: 1° / I al 30 /IV/ 2019

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

• 

195 

554 

968 

1,7171 

19 

189 

208 

569 

7771 

24 
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de queja 

en trámite 
CNDH 
M E X I C O

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de callficacl6n por 
falta de Información del quejoso 

661 

o 

o 

279 

940 

25 Comisión Nacional de los Derechos Humanos



M E X I C O

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

J. Conciliación 3 1.44% 8 1.01% 

2. Resuelto durante el trámite 12 5.77% 47 6.04% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes 3 1.44% 8 1.01% 

7. Orientación al quejoso 113 54.33% 436 56.17% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 1 0.48% 3 0.37% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% 1 0.11% 

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 76 36.54% 274 35.29% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 208 100.00% 777 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 
quejas por 110 competencia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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M É X I C O  

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 
31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

1 10 9 
1 

. .  ' 
Expedientes de Remzszon 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 
31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

12 71 72 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 

31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

37 9 8 
1 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/04/2019 

2 

En trámite al 
30/04/2019 

11 

En trámite al 
30/04/2019 

38 

28 



Tercera Visitaduría 

General 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M E X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/04/2019 al

30/04/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al
31/03/2019

3. Expedientes de presunta violación de queja que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2018

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/04/2019 al 30/04/2019

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/03/2019

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1° 
al 30 de abril de 2019

Ejercicio: 1 ° 11 al 30 / JV 12019

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

4 

69 

32 

1051 

2 

2 

4 

76 

801 

25 

29 



TERCERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

M E X I C O  

l. 

2. 

3. 

4. 

30 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja callftcados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

25 

o 

o 

o 

25 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M E X I C O  

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite 1 25.00% 18 22.50% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes 2 50.00% 59 73.75% 

7. Orientación al quejoso y/o remisión de la queja o 0.00% 2 2.50% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. Recomendación del Programa Penitenciario 1 25.00% 1 1.25% 

1 J. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * o 0.00% o 0.00%

13. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 4 100.00% 80 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/usió11 de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 co111pete11cia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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M É X I C O  

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 
31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

8 147 152 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 
31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

o 73 73 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 

31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

18 10 5 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/04/2019 

3 

En trámite al 
30/04/2019 

o 

En trámite al 
30/04/2019 

23 

33 



Cuarta Visitaduría 

General 



CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M é: X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/04/2019 al
30/04/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al
31/03/2019 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2018 

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/04/2019 al 30/04/2019

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/03/2019

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de queja en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1° 
al 30 de abril de 2019

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 30 /IV/ 2019

Comisión Nacional de los Derechos Humanos

71,2% 

634 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

79 

286 

525 

8901 

10 

58 

68 

188 

34 



M E X I C O  

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

1. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de callflcaclón por 
falta de lnfonnaclón del quejoso 

587 

o 

o 

47 

634 
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M E° X I C O

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

1. Conciliación o 0.00% 4 1.57% 

2. Resuelto durante el trámite 34 50.00% 133 51.95% 

3. No competencia de la CNDH 1 1.47% 1 0.39% 

4. Desistimiento del quejoso 1 1.47% 2 0.78% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% o 0.00%

7. Orientación al quejoso 5 7.35% 15 5.86% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 2 0.78% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 27 39.71% 99 38.67% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 68 100.00% 256 100.00
°
/o

1 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos. 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 36 



t � 
\f) 

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Causas de co11c/usió11 de expedientes de presunta violació11 de 

quejas por 110 compete11cia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo 1 100.00% 1 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 1 100.00% 1 100.00% 
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M É X I C O

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 

31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

45 113 126 
1 

. .  ' 

Expedientes de Remiszon 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 

31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

69 68 72 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 

31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

59 9 11 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/04/2019 

32 

En trámite al 

30/04/2019 

65 

En trámite al 

30/04/2019 

57 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Expedientes de presunta violación de Quejas 

M é x i c o  

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/04/2019 al
30/04/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al
31/03/2019 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2018 

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio
1 

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/04/2019 al 30/04/2019

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/03/2019

9. Total de expedientes de·presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1° 

al 30 de abril de 2019

Ejercicio: 1 ° 

/ 1 al 30 /IV/ 2019

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1 

150 

392 

1,034 

1,576 

15 

168 

183 

546 

729 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

M f X I C O  

l. 

2. 

3. 

4. 

40 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja clasificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

14 

Pendientes de callficacion por 
falta de lnformaclon del quejoso 

833 

o 

o 

14 

847 
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M E X I C O

QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

l. Conciliación 1 0.54% 22 3.03% 

2. Resuelto durante el trámite 48 26.23% 165 22.64% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso 3 1.64% 7 0.96% 

5. Falta de interés del quejoso 2 1.09% 6 0.82% 

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 17 2.33% 

7. Orientación al quejoso 57 31.15% 239 32.78% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 1 0.55% 2 0.27% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 71 38.80% 271 37.17% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 183 100.00% 729 100.00% 

1 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causa!t· de conc/usió11 de expedientes de presunta violllción de 

quejas por 110 compete11cia de la CNDH 

M E X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00% 

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00 %
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M é. X I C O  

QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 
31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

o 44 44 
1 

. .  , 

Expedzentes de Remzswn 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 
31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

o 100 100 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 

31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

32 6 11 
1 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/04/2019 

o 

En trámite al 
30/04/2019 

o 

En trámite al 
30/04/2019 

27 

43 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M E X I C O

l. �xpedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/04/2019 al
30/04/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al
31/03/2019

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2018

4. Total de expedientes de queja del ejercicio
1 

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/04/2019 al 30/04/2019

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/03/2019

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

JO. Total de expedientes de queja en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de abril de 2019

Ejercicio: 1 ° 
/ 1 al 30 /IV/ 2019

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

1 
1 

1 
! 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en tramite 

' 

1 

[ 

213 

616 

434 

1,2631 

3 

155 

158 

571 

7291 

534 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

M E X I C 0 

l. 

2. 

3. 

4. 

45 

Presunta violación 480 

No competencia de la CNDH o 

Orientación al quejoso o 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 54 

Total 

Expedientes de queja callflcados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de callflcacl6n por 
falta de lnfonnacl6n del quejoso 

534 
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M é x i c o  

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

l. Conciliación 1 0.63% 4 0.56% 

2. Resuelto durante el trámite 50 31.65% 240 32.92% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 4 0.55% 

5. Falta de interés del quejoso 1 0.63% 2 0.27% 

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 9 1.23% 

7. Orientación al quejoso 96 60.76% 440 60.36% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 3 1.90% 3 0.41% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia* 7 4.43% 27 3.70% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 158 100.00% 729 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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l,� Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 
CNDH 
M E X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2019 al 30/04/2019 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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M E X I C O  

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 
31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

o 263 263 
1 

. .  ' 

Expedientes de Rem1S1on 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 
31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

o 175 175 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/04/2019 al Concluidos 01/04/2019 al 
31/03/2019 30/04/2019 30/04/2019 

8 6 4 
1 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
30/04/2019 

o 

En trámite al 
30/04/2019 

o 

En trámite al 
30/04/2019 

10 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

SECRETARÍA EJECUTIVA 

CNDH 
M éX I C O

INFORME DEL MES DE ABRIL DE 2019 

ACCIONES DE VINCULACIÓN Y DE COLABORACIÓN CON LOS ORGANISMOS DEL SISTEMA DE LAS 
NACIONES UNIDAS (ONU) Y CON EL SISTEMA INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS 
(OEA) 

8 de abril. El Presidente de la CNDH, acompañado de su staff, sostuvo una reunión de trabajo 
con la señora Michelle Bachelet, Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos 
Humanos, con quien acordó mantener y fortalecer la comunicación y la colaboración en favor de 
una mejor defensa de los derechos humanos en el país. Además, el Presidente habló sobre la 
situación en general de los derechos humanos en México y abordó también temas en particular 
como desaparición, tortura, violencia contra la mujer, pueblos indígenas, prisión preventiva, caso 
Iguala, entre otros. Además, entregó un Informe que da cuenta de los principales temas de 
preocupación en materia de derechos humanos, elaborado por este Organismo Nacional, con 
motivo de su visita oficial a México. 

De forma adicional, se difundió el Comunicado de Prensa DGC/137/19, sobre esta 
reunión, entre los miembros de la Red de INDH del Continente Americano y su página web; la 
Federación Iberoamericana de Derechos Humanos; la Secretaría Ejecutiva de la CIDH; la 
Secretaria de la CoIDH; OACNUDH Ginebra y México y el CINU. 

8 de abril. Se remitió a la Secretaria Ejecutiva de la Comisión Interamericana de Derechos 
Humanos (CIDH) una comunicación en la que se agradecen las menciones al trabajo que realiza 
la CNDH, en el Informe Final del Mecanismo Especial de Seguimiento del Caso Ayotzinapa 
(MESA), y se reitera la disposición de comentar con los Comisionados de la CIDH los hallazgos 
de la Recomendación 15/VG/2018 sobre el caso Iguala, emitida por esta Comisión Nacional el 28 
noviembre de 2018. 

24 de abril. La Secretaria Ejecutiva, la Tercera Visitadora General y la Directora Ejecutiva del 
Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura (MNPT), sostuvieron una reunión en Ginebra, 
Suiza, con los miembros del Comité contra la Tortura (CAT), en la que expusieron el 

Diagnóstico de esta CNDH sobre la problemática de la tortura en México, como violación grave 
a derechos humanos y las acciones llevadas a cabo por la CNDH y el MNPT, para prevenirla y 
combatirla. 

24 de abril. Se asistió al "Foro de los Países de América Latina y el Caribe sobre el Desarrollo 
Sostenible 2019", de la Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL), en 
Santiago de Chile, con el fin de fortalecer las relaciones con las Organizaciones No 
Gubernamentales Internacionales que participaron en el referido Foro y en las reuniones y 
eventos paralelos, así como atender el tema de las buenas prácticas de la CNDH con respecto a la 
Agenda 2030. 
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25 y 26 de abril. La Secretaria Ejecutiva, la Tercera Visitadora General y la Directora Ejecutiva 
del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura (MNPT), asistieron en Ginebra, Suiza, a la 
sustentación del séptimo informe periódico de México ante el CAT. 

25 de abril. En seguimiento a la reunión sostenida por la Delegación de la CNDH con los 
miembros del Comité contra la Tortura, se remitieron al Secretariado del CAT los más recientes 
pronunciamientos de esta Comisión Nacional en el tema de migrantes emitidos entre enero y 
marzo de 2019. 

26 de abril. Se participó en el "Foro de los Países de América Latina y el Caribe sobre el 
Desarrollo Sostenible 2019", a través del evento paralelo denominado "Mejorar la rendición de 
cuentas e involucrar a las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos en la Agenda 2030", 
organizado por la División de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos de la CEP AL, la 
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos 
(OACNUDH), el Instituto de Derechos Humanos de Dinamarca, la Federación Iberoamericana 
del Ombudsman (FIO) y la GIZ, en el Auditorio Fernando Fajnzylber en Santiago de Chile. 

26 y 29 de abril. En seguimiento al proceso de sustentación del Séptimo Informe Periódico de 
México ante el Comité contra la Tortura, se envió información al Comité referente a la reducción 
del presupuesto para la Comisión Nacional de los Derechos Humanos para el año 2019, y un 
pronunciamiento de la CNDH dirigido a la Subsecretaria de Gobernación, sobre el tema de la 
política de "tercer país seguro", que incluye un documento elaborado por esta CNDH sobre el 
anuncio de los Estados Unidos de retomar a México a migrantes solicitantes de asilo. 

INSTITUCIONES NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS 

16 de abril. Se envió carta de felicitación del Presidente de la CNDH al Mtro. Freddy Carrión 
Intriago, por su designación como nuevo Defensor del Pueblo de Ecuador. 

ONG INTERNACIONALES 

25 de abril. La Secretaria Ejecutiva, la Tercera Visitadora General y la Directora Ejecutiva del 
Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura (MNPT), se reunieron en Ginebra, Suiza, con 
la Secretaria General de la Asociación para la Prevención de la Tortura (APT) y la Responsable 
del Programa para las Américas de la APT, con quienes intercambiaron consideraciones sobre la 
problemática de la tortura en México. 

25 de abril. La. Secretaria Ejecutiva se reunió en Ginebra, Suiza, con el Asesor Legal de la 
Comisión Internacional de Juristas, con quien conversó sobre la Declaración de Túnez, y el tema 
de Empresas y Derechos Humanos. 

ACTIVIDADES DE VINCULACIÓN 

4 de abril. Se llevó a cabo la Primera Jornada Internacional "Agenda 2030", que, en colaboración 
con la Universidad Anáhuac México, tuvo lugar en su campus Sur. El evento contó en la 
inauguración con la participación del Director de la Facultad de Estudios Globales y el Rector de 
la Universidad Anáhuac México, así como del Presidente de CNDH. Acto seguido, tuvo lugar el 
Panel "ODS l. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo". 
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9 de abril. La Secretaria Ejecutiva participó en una reunión con Organizaciones de la Sociedad 
Civil, con motivo de la sustentación del séptimo informe de México ante el Comité contra la 
Tortura de la ONU. Dicha reunión fue organizada por la Secretaría Técnica de la CNDH. 

11 de abril. Se llevó a cabo la Segunda Jornada Internacional "Agenda 2030", que, en 
colaboración con la Red de Universidades Anáhuac, tuvo lugar en su campus de la ciudad de 
Querétaro. El evento contó en la inauguración con la participación del Rector de la Universidad 
Anáhuac Querétaro, así como de la Presidenta de la Defensoría de los Derechos Humanos de 
Querétaro. Acto seguido, tuvo lugar la Presentación de la Colección "Objetivos de Desarrollo 
Sostenible"; el Panel "ODS 8. Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y 
sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos", así como el Panel 
"ODS 16. Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el 
acceso a la justicia para todos y crear institucionales eficaces, responsables e inclusivas a todos 
los niveles". 

11 de abril. La Secretaria Ejecutiva participó en una reunión con Organizaciones de la Sociedad 
Civil, con motivo de la creación de un mecanismo de seguimiento de las Recomendaciones a 
México del Examen Periódico Universal. En apoyo a la preparación de esta reunión, se elaboró 
presentación en power point y se enviaron a la Directora General de Enlace y Fortalecimiento de 
la Sociedad Civil de la Secretaría Técnica de la CNDH, los siguientes documentos: 

- Análisis general de las recomendaciones de los tres ciclos de revisión a México del
MEPU;
- Análisis temático de las recomendaciones de los tres ciclos de revisión a México del
MEPU.

30 de abril. La Secretaria Ejecutiva se reunió con el Dr. Lothar Rast, Director de Proyectos GIZ 
con AMEXID, en la que conversaron sobre el trabajo que realiza esta CNDH y sus Programas 
Especiales de atención a Grupos en Situación de Vulnerabilidad, así como la preparación de las 
consultas bilaterales entre México y Alemania sobre cooperación en materia de derechos 
humanos. 

DIVULGACIÓN EN LA PÁGINA DE INTERNET DE LA CNDH 

PERSPECTIVA GLOBAL 

Se difundieron cuatro ediciones de la revista digital semanal "Perspectiva Global", en Intranet de 
la página web de esta CNDH. 

CARTA DE NOVEDADES Y NEWSLETTER 

Se solicitó la publicación en la página web de esta CNDH, de la Carta de Novedades 

correspondiente ai mes de abril, así como su versión en inglés, Newsletter, del mes de marzo. 

49 / 3 



DÍAS Y AÑOS INTERNACIONALES 

Con el fin de dar a conocer los días, semanas, años y decenios internacionales, se elaboraron 20 
crónicas sobre fechas relevantes para su publicación en la página web, de las que destacan las 
siguientes: 

Semana internacional: 

),ó' 24-30, Semana Mundial de la Inmunización (OMS) 

Días internacionales: 

),ó' 7, Día Mundial de la Salud 
),ó' 22, Día Internacional de la Madre Tierra 
),ó' 24, Día Internacional del Multilateralismo y Diplomacia para la Paz. 
),ó' 25, Día Internacional de las Niñas en las TIC 
),ó' 28, Día Mundial de la Seguridad y la Salud en el Trabajo 

COMUNICACIONES DEL EXTERIOR 

1 

0.9 

0.8 

0.7 

0.6 

0.5 

0.4 

0.3 

0.2 

0.1 

o 

RELACIÓN DE COMUNICACIONES 

RECIBIDAS ABRIL 2019 

POR CASO, TIPO DE VIOLACIÓN Y LUGAR EN DONDE OCURRIÓ EL HECHO 

LIBERACIÓN DE DEFENSORES CIVILES EN 

Mtx1co 

DETENCIÓN ARBITRARIA, DETENCIÓN 

PROLONGADA, REPÚBLICA MEXICANA 

1 1 

LUIS ARMANDO FUENTES 

HOMICIDIO Y VIOLACIÓN AL DERECHO A LA 

VIDA, 0AXACA 

Se dio respuesta a las dos comunicaciones recibidas. 
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RELACIÓN DE COMUNICACIONES 

RECIBIDAS ABRIL 2019 
POR ONG 

FRONT LINE DEFENDERS THE 

INTERNATIONAL FOUNDATION 

FOR THE PROTECTION OF 

HUMAN RIGHTS DEFENDERS 

2 

TOTAL: 2 



2 

1.8 

1.6 

1.4 

1.2 

1 

0.8 

0.6 

0.4 

0.2 

o 

RELACIÓN DE COMUNICACIONES 

RECIBIDAS ABRIL 2019 

POR PAÍS 

2 

RU DE LA GB E IRLANDA DEL NORTE 

TOTAL: 2 
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M E X I C O  

Capacitación 

Secretaría Técnica 

Informe mensual de actividades, 

Abril de 2019 

Durante el mes de abril la Secretaría Técnica realizó 259 actividades de capacitación 

dirigidas a los sectores público y educativo para las diversas instancias con las que 

colabora la Comisión Nacional de los Derechos Humanos en este 'mbito. 

La tabla 1 muestra el detalle de cobertura de actividades de capacitación realizadas 

durante el periodo que se informa: 

Actividades de capacitación y participantes por entidad, abril 2019 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Campeche 5 

Chiapas 3 

Coahuila 4 

Ciudad de México 25 

Estado de México 9 

Guanajuato 2 

Guerrero 3 

Hidalgo 2 

Jalisco 2 

Morelos 1 

Nayarit 1 

Nuevo León 1 

Oaxaca 2 

Puebla 6 

Querétaro 3 

Quintana Roo 2 

San Luis Potosí 6 

Si na loa 1 

Sonora 2 

Tabasco 3 

ITamaulipas 1 

ITlaxcala 2 

Veracruz 4 

Zacatecas 1 

Subtotal 91 

Varias (a distancia) 168 

Total 259 
Fuente: Base de datos de la Secretaria Tecmca, abril 2019. 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de abril de 2019 

455

106 

291 

1,203 

703 

235 

202 

79 

311 

89 

69 

14 

131 

177 

153 

74 

528 

54 

137 

271 

100 

86 

216 

118 

5,802 

57,375 

63,177 

Tabla 1 
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Las actividades comprendidas en este rubro comprenden cursos y conferencias dirigidos a 

estudiantes, padres, madres, personal docente, personal del servicio público, interesados 

en los derechos humanos. En el ámbito del sector educativo se efectuaron 26 actividades, 

207 más con personal del servicio público y 26 con integrantes de organizaciones sociales. 

Actividades de capacitación por sector, abril 2019 

Tabla 2

Abril 
Concepto 

Actividades Participantes 

Educación básica 

Educación media superior 

Educación superior 

Sector Educativo 

Fuerzas Armadas 

Seguridad pública 

Procuración de justicia 

Sistema penitenciario 

Salud 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Otros servidores públicos 

Servidores Públicos 

Organizaciones sociales 

Organizaciones sindicales 

Organizaciones Sociales 

Total Capacitación 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, abril 2019 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de abril de 2019 

Actividades de capacitación por sector 
Gráfica 1
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Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, abril 2019 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de abril de 2019 

• Participantes

176 

589 

1,615 

2,380 

27,128 

609 

5,803 

268 

2,036 

383 

7,399 

43,626 

16,760 

411 

17,171 

63,177 



Actividades de capacitación por sector y subsector 

Gráfica 2 

Sector educativo Servidores públicos

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, abril 2019 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de abril de 2019 

es públicos

,ca es-sindica
/

21 Organizaciones sociales

Organizacio nes sociales

Herramientas de apoyo para actividades de promoción 

Con el propósito de enriquecer en contenido y forma las actividades de capacitación en 

derechos humanos, se elaboró una herramienta de apoyo que permiten reforzar el 

aprendizaje y algunas de ellas, fungen como guías para el personal de promoción y 

divulgación durante el desarrollo de sus actividades. 
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Vinculación 

En esta materia, la Secretaría Técnica realizó 126 actividades de vinculación con 

integrantes de sector educativo, servidores públicos, organismos no gubernamentales y 

legisladores. 

50 / 4 

Actividades de vinculación y participantes por entidad, abril 2019 

Tabla 3 

Mapa2 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Campeche 

Chiapas 

Chihuahua 

Colima 

Distrito Federal 

Guerrero 

Zacatecas 

Subtotal 

Varias a Distancia 

Total 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, abril 2019 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de abril de 2019 

(· 

- . ...,.._ 

1 2 

1 1 

1 1 

5 5 

46 201 

2 22 

1 40 

57 272 

69 69 

126 341 

126 actov1d11dC's 

341 part1c•pantes 



Actividades de vinculación y participantes por sector, abril 2019 

Tabla 4 

Diciembre 
Concepto 

Actividades Participantes 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 

Organizaciones sociales 

Organism_os Públicos de Derechos Humanos 

Vinculación lnterinstitucional 

Total Vinculación 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, abril 2019 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de abril de 2019 

6 

58 

1 

61 

126 

Actividades de vinculación y participantes por sector 

Gráfica 3 

Sector educativo 

nacional y 

organismos 

gubernamentales 

Organizaciones 

sociales 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, abril 2019 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de abril de 2019. 
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de Derechos 

Humanos 
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• Partid pantes
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104 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Secretaría Técnica del Consejo Consultivo 

Informe de Actividades del 1 al 30 de Abril de 2019

Abril Acumulado Ene - Abr 
Concepto 

A . .d d P . . A . "d d 
· · 

ct1v1 a es art1c1pantes ct1v1 a es Part1c1pantes 

Educación básica 3 176 39 2,353 

Educación media superior 7 589 66 4,750 

Educación superior 16 1,615 24 2,351 

Sector Educativo 26 2,380 129 9,454 

Fuerzas Armadas 16 27,128 30 74,753 

Seguridad pública 12 609 22 1,439 

Procuración de justicia 23 5,803 55 7,285 

Sistema penitenciario 10 268 12 404 

Salud 20 2,036 52 4,021 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 6 383 9 822 

Otros servidores públicos 120 7,399 214 11,080 

Autoridades laborales o o 1 24 

Servidores Públicos 207 43,626 395 99,828 

Organizaciones sociales 21 16,760 42 31,071 

Organizaciones sindicales 5 411 6 485 

Organizaciones Sociales 26 17,171 48 31,556 

Total Capacitación 259 63,177 572 140,838 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 6 34 33 168 

Organizaciones sociales 58 201 293 1,037 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 1 2 52 218 

Vinculación lnterinstitucional 61 104 212 346 

Total Vinculación 126 341 590 1,769

Sistema educativo nacional y organismos gubernamentales 1 No aplica 1 No aplica 

Organizaciones sociales O No aplica 51 No aplica 

Organismos Públicos de Derechos Humanos O No aplica 5 No aplica 

so/ 6 

Total Herramientas de apoyo 1 No aplica 57 No aplica 

Total de Actividades 386 63,518 1,219 142,607 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

l. Actividades académicas.

a) Productos académicos

Abril, 2019 

Los siguientes trabajos fueron aprobados sin modificaciones en la Segunda Sesión 
Ordinaria del Comité Editorial que se celebró en el lunes 29 de abril. 

./ Libro. El derecho a la reparación del daño en el sistema interamericano .

./ Comentario jurisprudencia!: "La sentencia de la Corte lnteramericana de Derechos

Humanos en el «Caso Alvarado y Otros vs. México»".

b) Claustro Académico. En la ses1on del Claustro Académico celebrado el

jueves 25 de abril, se discutieron los avances del trabajo: "Ayotzinapa: Recomendación 

General 15VG /2018", a cargo del investigador Gustavo Hirales Morán. 

c) Conferencias, Cursos de Docencia y/o actividades de vinculación realizadas por

personal académico del CENADEH 1 :

Tipo de actividad Entidad federativa Número de M H Total 

actividades 

Conferencias Ciudad de México 11 o 64 64 

TOTAL 11 o 64 642 

1 El personal de este Centro Nacional participó como docente en el Diplomado de Estado Mayor del
Posgrado de Mando Naval de la Secretaría de Marina en las siguientes materias: Marco Constitucional de los 
Derechos Humanos, Enfoque de Derechos Humanos en la Actividad Gubernamental, Sistema Regional de 
Protección de Derechos Humanos, Mecanismos Nacionales de Protección Jurisdiccional de los Derechos 
Humanos, Mecanismos no Jurisdiccionales de Protección de los Derechos Humanos, Ámbito de acción del 
personal frente a la población civil en actividades de apoyo a la seguridad pública, Primer respondiente y 
cadena de custodia, Derecho Internacional Humanitario, Decisiones institucionales paradigmáticas en torno 
a la actividad del personal naval (Nacional e Internacional), Resoluciones jurisdiccionales vinculadas a la 
actividad del personal naval y Resoluciones no jurisdiccionales vinculadas a la actividad del personal naval. 
La impartición de las materias se realizó los días 8, 9, 10, 11, 12, 16, 17, 22, 23, 24, 25, 26, 28 y 30 de abril. 
2 

El número hace referencia al total de alumnos inscritos en el programa académico que asistieron a cada 
sesión. 
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11. Programas de Formación Académica

Tipo de Programa 

Especialidad en 
Derechos Humanos 

Maestría 
lnterinstitucional en 
Derechos Humanos. 
Segunda Generación 

Doctorado 
lnterinstitucional en 
Derechos Humanos 

51 / 2 

Actividad realizada 

Del 10 al 12 de abril se 
impartieron los módulos: 

"Protección Constitucional de 
Derechos Humanos en México"; 
"Sistema Interamericano de 
Protección de Derechos 
Humanos y Jurisprudencia"; "La 
Comisión Nacional de los 
Derechos Humanos y sus 
Atribuciones: análisis del 
artículo102 Constitucional"; 
"Otros medios no jurisdiccionales 
de Protección de los Derechos 
Humanos"; "Acciones de 
lnconstitucionalidad y Juicio de 
Amparo" y "Sistema Nacional de 
Atención a Víctimas (SNAV)", 
impartidos por personal de la 
Comisión Nacional de los 
Derechos Humanos. 

Los alumnos tomaron la unidad 
temática "Alcances del artículo 1: 
Constitucionalidad multinivel", los 
días 26 y 27 de abril, impartidos 
por el Dr. Luis González 
Placencia de la Universidad 
Autónoma de Tlaxcala. 

Los alumnos presentaron los 
avances de sus trabajos de tesis 
de doctorado al conjunto de 
docentes que conforman el 
Núcleo Académico Básico en el 
Tercer Coloquio lntrasede 
realizado el 30 de abril. 
Total 

Número de 
participantes 

48 

63 

8 

119 

Género 

29 Mujeres y 19 
Hombres 

38 Mujeres y 25 
Hombres 

3 Mujeres y 5 
Hombres 

70 Mujeres y 49 
Hombres 



111. Eventos organizados por el CENADEH

En este mes se organizó la siguiente mesa de análisis en el marco del Ciclo 

Argumentando los Derechos Humanos: 

Evento Tema y conferencista 

Ciclo Argumentando Mesa de análisis : El papel 
los Derechos de los tribunales en la 
Humanos reivindicación de los 

derechos de los pueblos y 
comunidades indígenas. 

Fecha: 11 de abril 

Ponentes : Dr. Juan Carlos 
Ma�nez Ma�nez, 
Coordinador de Asesores del 
Instituto Nacional de los 
Pueblos Indígenas y Mtra. 
Ana Claudia Martínez 
Coutigno, Defensora Pública 
Electoral en la Defensoría 
Pública Electoral para los 
Pueblos y Comunidades 
Indígenas. 

GRAN TOTAL 

IV. Centro de Documentación y Biblioteca

a. Incremento del Acervo (Biblioteca)

Participantes 

19 

19 

Participantes 
por género 

8 mujeres y 11 
hombres 

8 Mujeres y 11 
Hombres 

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementó con 84 volúmenes, 

generándose un total de 26,785 títulos y un total de 55,856 volúmenes, fascículos y/o 

ejemplares, material que será difundido a través de la Bibliografía de Nuevas 

Adquisiciones que se publica mensualmente en la Gaceta de este organismo. 
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Modalidad de incremento del acervo 

Depósito 

93% 

Donación 

7% 

b. Actividades realizadas en el Centro de Documentación y Biblioteca3 

Tipedeadhtdad "� 

Acciones del incremento del acervo 237 

Usuarios 25 

Préstamos 20 

Consultas a la Base de Datos 
1,229 

(in situ y online) 

TOTAL 1,111 

3 
Debido a los trabajos de mudanza del Centro de Documentación y Biblioteca, el servicio se encuentra 

temporalmente suspendido, lo cual ha influido directamente en el indicador de usuarios y consultas in situ; 

las consultas del catálogo en línea, así como en "Biblioteca digital", continúan funcionando de manera 

regular. 
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Nivel de escolaridad de usuarios de la 

Biblioteca 

• Bachillerato • Licenciatura III Maestría 

Usuarios por género 

Mujeres 10 

Hombres 15 

• Mujeres • Hombres

Doctorado 
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V.Programa Editorial y de Publicaciones

Con relación al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisión Nacional, en la tabla 

siguiente se concentra la información correspondiente al periodo. 

Tipo de publicaciones TlraJe 

Publicaciones no periódicas 

Impresión en láser 2,484 

2,484 

VI. Distribución de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza, en colaboración con las Unidades Responsables, la distribución del 

material editado, por lo que en el siguiente cuadro se indican las cantidades repartidas al 

interior y exterior de la CNDH: 

DISTRIBUCION 
Interna 

i
Externa 

32,210 80,386 

TOTAL 
112,596 

Nota: Algunas de las instituciones a las que se entregó material fueron las 
Comisiones Estatales de Derechos Humanos de Tamaulipas, Quintana Roo, 
Universidad Autónoma de Tamaulipas, Poder Judicial del Estado de México, 
Defensoría Municipal de Derechos Humanos de San Mateo Ateneo, Alcaldía Miguel 
Hidalgo en la Ciudad de México, organizaciones de la sociedad civil e instituciones 
académicas, entre otras. 
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M É X I C O

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Coordinación General de Seguimiento de 
Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos 

UNIVERSO 

De enero de 201 O, al 30 de abril de 2019, el universo de denuncias de índole penal y 

administrativo presentadas por esta Comisión Nacional de los Derechos Humanos con motivo de 

la emisión de las Recomendaciones, esta Coordinación General de Seguimiento de 

Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos, tiene el registro de 1,296 asuntos, de los cuales: 

DENUNCIAS PRESENTADAS 

Del total de denuncias presentadas (1,296), 652 son penales y, 644 son administrativas; a 

continuación, se presenta desglose por año de presentación: 
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92 110 146 101 

142 154 192 142 

644 

375 

o .1.a----11a::1L_.-.L... __ L.a __ lLILJ-----------L.a----L.Jl,-----
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL 

190 

87 

644 

1,296 

•PGR

• PGJ ESTATAL

• PGJ MILITAR

•ÓRGANOS
INTERNOS DE 
CONTROL
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De las 652 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a un total de 

485 Es de hacer mención que se han concluido 167 asuntos, en los cuales en 98 se determinó 

el No Ejercicio de la Acción Penal; 33 acumuladas; 1 O más, fueron concluidas durante el proceso 

penal correspondiente; 1 los ofendidos se desistieron de la denuncia; 1 abstención de investigar, 

11 sentencias absolutorias, y en 13 más se tienen sentencia condenatoria. 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS 

De las 652 denuncias penales presentadas, se tienen registrados 65
1 asuntos consignados: 

JUZGADO 
FEDERAL 

JUZGADO 
ESTATAL 

JUZGADO 
MILITAR 

NO 
LOCALIZADAS 

TOTAL 

3
0

1 
25 

20 

15 

10 

5 

o 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS POR AÑO DE 
NOTIFICACIÓN Y POR AUTORIDAD JURISDICCIONAL QUE CONOCE DEL 

PROCESO PENAL 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL 

. -� •••••••• 3 
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o o 

o o 

o 4 

17 
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4 
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4 2 

3 o 
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25 3 
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17 

17 

1 
o 

1 

o 

6 

4 

1 o 

o o 

o o 

2 o 

o 

o 

o 

o 

•FEDERAL

•ESTATAL

MILITAR 

21 

5 

1 

65 

• NO LOCALIZADOS

•TOTAL

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

* En el gráfico no se reportan 201 O y 2018, toda vez que durante esos años no se recibieron

notificaciones.

1 
Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento. 
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SENTENCIAS CONDENATORIAS 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS 

De las 644 denuncias administrativas presentadas, se tienen 360 asuntos concluidos: 

FECHA DE 
NOTIFICACIÓN 

DE LA 
CONCLUSIÓN 

ÓRGANOS 
INTERNOS DE 

CONTROL 

SE 
DESCONOCE 

FECHA DE 
CONCLUSIÓN 

TOTAL 

2013 2014 

4 27 

5 28 

2015 2016 

38 69 

2 6 

40 75 

2017 2018 2019 TOTAL 

62 122 28 350 

o o o 10 

62 122 28 360 

De los 360 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a 
395 servidores públicos: 

SERVIDORES PÚBLICOS SANCIONADOS 

117 

1 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 
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M E X I C O

MECANISMO NACIONAL DE PREVENCIÓN 
DE LA TORTURA, MNPT � 1p l 

�!CAS!�l!O SAt!O��t J! 

mv:xc¡ox J! :� iOiitll 

Visitas de seguimiento a lugares de privac1on de la libertad que dependen del 

Gobierno, de la Fiscalía General y de los HH. Ayuntamientos del Estado de 

Querétaro. 

Servidores públicos adscritos a la Dirección Ejecutiva del Mecanismo Nacional de 
Prevención de la Tortura, con objeto de realizar actividades de seguimiento a los Informes 
de Supervisión 1/2018 y 2/2018 de este Mecanismo, sobre lugares de privación de 
libertad que dependen del Gobierno y de la Fiscalía General y de los HH. Ayuntamientos 
del Estado de Querétaro, con base en las facultades del Mecanismo Nacional y 
establecidas en la Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros 
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes emitida en junio de 2017, y en el 
Reglamento del Mecanismo Nacional, publicado en el Diario Oficial de la Federación del 
22 de diciembre de 2017, durante el mes que se informa se visitaron 46 establecimientos 
entre los que se encuentran Fiscalías Especializadas y Unidades de Acusación e 
Investigación, Autoridad de Ejecución de Medidas del Sistema Integral de Justicia para 
Adolescentes, Centros Penitenciarios, Centros de Asistencia Social, Albergues, Separas y 
Juzgados Cívicos Municipales. 

Fecha Entidad Federativa Lugares 

Amealco de Bonfil, Cadereyta de 
Montes, Colón, Corregidora, El 
Marqués, Ezequiel Montes, 

9 al 12 de abril 
Querétaro Huimilpan, Pedro Escobedo, San 

Juan del Río, Santiago de 
Querétaro, Tequisquiapan y 
Tolimán 

Lugares de detención e internamiento 

Fiscalías Especializadas y Unidades de Acusación e Investigación 

Centros Penitenciarios. 

Número 

25 

3 

Autoridad de Ejecución de Medidas del Sistema Integral de 1 

Justicia para Adolescentes. 

Centro de Asistencia Social. 

Albergues. 

Separos y Juzgados Cívicos Municipales. 

TOTAL 

1 

4 

12 

46 
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Los lugares visitados fueron los siguientes: 

LUGARES* 
Entidad 

TIPO DE LUGAR 
Federativa 

Unidad de Acusación en Amealco de Bonfil, Querétaro (Antes Querétaro 

Fiscalía de Acusación en el municipio de Amealco de Bonfil, 
Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

Querétaro). 
Investigación 

Unidad de Acusación de Cadereyta de Montes, Querétaro. Querétaro Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

Investía ación 

Unidad de Investigación Colón, Querétaro. Querétaro Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

lnvestiaación 

Unidad de Acusación, San Juan del Río, Primer Turno de la Querétaro 

Fiscalía General del Estado de Querétaro (Antes Fiscalía de 
Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

Acusación en el municipio de San Juan del Río, Primer Tumo). 
Investigación 

Unidad de Acusación, San Juan del Río, Segundo Tumo de la Querétaro 

Fiscalía General del Estado de Querétaro (Antes Fiscalía de Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e 

Acusación en el municipio de San Juan del Río, Segundo Investigación 

Turno). 

Unidad de Acusación, San Juan del Río, Tercer Tumo de la Querétaro 

Fiscalfa General del Estado de Querétaro (Antes Fiscalía de 
Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e 

Acusación en el municipio de San Juan del Río, Tercer Tumo). 
Investigación 

Unidad de Acusación, San Juan del Río, Cuarto Tumo de la Querétaro 

Fiscalía General del Estado de Querétaro (Antes Fiscalía de 
Fiscalía Especia/izada y/o Unidad de Acusación e

Acusación en el municipio de San Juan del Río, Cuarto Tumo). 
Investigación 

Unidad de Acusación, San Juan del Río, Quinto Tumo de la Querétaro 

Fiscalfa General del Estado de Querétaro (Antes Fiscalía de 
Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

Acusación en el municipio de San Juan del Río, Quinto Tumo). 
Investigación 

Unidad de Acusación de los Distritos Judiciales en San Juan del Querétaro 

Río y Amealco de Bonfil, Sexto Turno (Antes Fiscalía de 
Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e 

Acusación en el municipio de San Juan del Río, Sexto Tumo). 
Investigación 

Unidad Especializada en la Búsqueda de Personas. Querétaro Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e 

lnvestiaación 

Unidad Especializada en Delitos Patrimoniales antes (Unidad de Querétaro Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e 

Acusación Especializada en Delitos Patrimoniales. Investigación 

Unidad Especializada en Investigación de Homicidios. Querétaro Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

lnvestiaación 

Unidad Especializada en Justicia para Adolescentes. Querétaro Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

lnvestiaación 

Unidad Especializada en la Investigación de Narcomenudeo. Querétaro Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

lnvestiaación 

Unidad Especializada en Combate al Secuestro antes (Unidad Querétaro Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

Especializada en la Investigación de Secuestros). Investigación 

Unidad Especializada en la Investigación de Delitos Sexuales y Querétaro Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

Violencia Familiar. Investigación 

Unidad 1 Especializada en Investigación de Delitos comunes Querétaro 

con Detenidos antes (Unidad Especializada en la Investigación 
Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e 

de Delitos Comunes con Detenidos N
°

1, Unidad l. 
Investigación 

Unidad 1 Especializada en Investigación de Delitos comunes Querétaro 

con Detenidos antes (Unidad Especializada en la Investigación 
Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e 

de Delitos Comunes con Detenidos N
°2, Unidad/). 

Investigación 

Unidad 3 Especializada en Investigación de Delitos comunes Querétaro 

con Detenidos antes (Unidad Especializada en la Investigación 
Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

de Delitos Comunes con Detenidos N °1, Unidad 111). 
Investigación 

Unidad 3 Especializada en Investigación de Delitos comunes Querétaro 

con Detenidos antes (Unidad Especializada en la Investigación 
Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e 

de Delitos Comunes con Detenidos N
°

2, Unidad 111). 
Investigación 

Unidad 5 Especializada en Investigación de Delitos comunes Querétaro 

con Detenidos antes (Unidad Especializada en la Investigación 
Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e 

de Delitos Comunes con Detenidos N
°

1, Unidad V). 
Investigación 
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Unidad 5 Especializada en Investigación de Delitos comunes Querétaro 

con Detenidos antes (Unidad Especializada en la Investigación Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

de Delitos Comunes con Detenidos N°

2, Unidad V). 
Investigación 

Fiscalía de Investigación Tequisquiapan, Querétaro. Querétaro Fiscal/a Especializada y/o Unidad de Acusación e
Investigación 

Unidad de Acusación del Distrito Judicial de To/imán, Querétaro. Querétaro Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

lnvestiaación 
Fiscalía de investigación en To/imán. Querétaro Fiscalía Especializada y/o Unidad de Acusación e

Investigación 
Centro Penitenciario CP3 Varonil, San Juan del Río antes Querétaro 

(Centro de Reinserción Social de San Juan del Río). 
Centros Penitenciarios 

Centro Penitenciario CP1, Varonil, San José el Alto Querétaro Querétaro Centros Penitenciarios 

antes (Centro de Reinserción Social San José El Alto) 

Centro Penitenciario CP2 Femenil antes (Centro de Reinserción Querétaro Centros Penitenciarios 

Social Femenil San Jose El Alto). 

Autoridad de Ejecución de Medidas del Sistema Integral de Querétaro 

Justicia para Adolescentes de Querétaro antes (Centro de Autoridad de Ejecución de Medidas del Sistema Integral de 
Internamiento Especializado para Ejecución de Medidas para Justicia para Adolescentes 

Adolescentes). 

Centro de Asistencia Social "Carmelita Ballesteros" antes (Casa Querétaro 
Centro de Asistencia Social 

Hogar de Protección Infantil "Caminando Juntos'J 

Ministerio Pan de Vida I.A.P. (antes Casa Hogar Ministerio Pan Querétaro 
Albergues 

de Vida, en Corregidora). 

Casa Hogar del Santísimo Redentor A. C. Querétaro Albergues 

Centro de Asistencia Social Villa Infantil "Jesús y Dolores Querétaro 

Martínez" I.A.P. antes (Albergue Villa Infantil "Jesús y Dolores Albergues 

Martínez" I.A.P.). 

Instituto de Rehabilitación al Maltrato de Menores "NEEDED". Querétaro Albergues 

Juzgado Cívico Municipal, Alcaldía Municipal de Amealco de Querétaro 

Bonfil (antes Dirección de Seguridad Pública Municipal de Separos y Juzgados Cívicos Municipales 
Amealco de Bonfil, Querétaro). 

Dirección de Seguridad Pública y Tránsito Municipal de Querétaro 
Separos ) Juzgados Cívicos Municipales 

Cadereyta de Montes, Querétaro. 

Separas de Seguridad Pública Municipal de Colón, Querétaro. Querétaro Separos y Juzgados Cívicos Municipales 

Juzgado Cívico del Municipio de Corregidora (antes Secretaría Querétaro 
Separos y Juzgados Cívicos Municipales 

de Seguridad Pública de Corregidora, Querétaro). 

Juzgado Cívico Municipal de El Marqués, Querétaro. Querétaro Separos y Juzgados Cívicos Municipales 

Dirección de Seguridad Pública, Policía Preventiva y Tránsito Querétaro 
Separos y Juzgados Cívicos Municipales 

Municipal de Ezequiel Montes, Querétaro. 

Juzgado Cívico del Municipio de Huimilpan (antes Dirección Querétaro 

General de Seguridad Pública y Tránsito Municipal de Separes y Juzgados Cívicos Municipales 

Huimilpan, Querétaro). 

Centro de Custodia Municipal de Pedro Escobedo (antes Querétaro 

Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito Municipal de Pedro Separos y Juzgados Cívicos Municipales 

Escobedo). 

Juzgado Cívico Municipal de San Juan del Río antes (Secretaría Querétaro 
Separos y Juzgados Cívicos Municipales 

de Seguridad Pública de San Juan del Río). 

Juzgado Cívico Municipal Epigmenio Gonzalez Flores antes Querétaro 
Separos y Juzgados Cívicos Municipales 

(Juzgado cívico Municipal Delegación Epigmenio Gonzalez. 

Juzgado Cívico y Cárcel Municipal de Tequisquiapan, Querétaro 
Separos y Juzgados Cívicos Municipales 

Querétaro. 

Separas de la Dirección de Seguridad Pública y Tránsito Querétaro 
Separos y Juzgados Cívicos Municipales 

Municipal de Toliman 

Al momento de la visita, el universo de las personas que se encontraban privadas de la 

libertad en los distintos lugares de detención fue de 2,575 personas, 2,253 hombres, 148 

mujeres, 36 adolescentes hombres, 36 adolescentes mujeres 50 niños y 52 niñas. 
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Visitas de Seguimiento a la Recomendación M-08/2017, del Estado de Veracruz 

Servidores públicos adscritos a la Dirección Ejecutiva del Mecanismo Nacional de 

Prevención de la Tortura, con objeto de realizar actividades de seguimiento a la 

Recomendación M-08/2017, emitida el 18 de diciembre de 2017, sobre Los Centros de 

Reclusión que dependen del Gobierno del Estado de Veracruz, con base en las facultades 

del Mecanismo Nacional y establecidas en la Ley General para Prevenir, Investigar y 

Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes emitida 

en junio de 2017, y en el Reglamento del Mecanismo Nacional, publicado en el Diario 

Oficial de la Federación del 22 de diciembre de 2017, durante el mes que se informa se 

visitaron 11 Centros de Reinserción Social. 

Fecha Entidad Federativa 

23 al 26 de abril Veracruz 

Lugares 

Acayucan, Amatlán, Coatzacoalcos, "Morelos", 
en Cosamaloapan, Misantla, Papantla, "Zona 
Norte" en Poza Rica De Hidalgo, "Zamora" en 
San Andrés Tuxtla, Tuxpan, Xalapa "Pacho 
Viejo" y Zongolica. 

Lugares de detención e internamiento 

Centros de Reinserción Social 

Número 

11 

TOTAL 11 

CENTROS DE REINSERCIÓN SOCIAL 

Centro de Reinserción Social de Acayucan. 

Centro de Reinserción Socia/ de Amatlán "La toma". 

Centro de Reinserción Social de Coatzacoalcos. 

Centro de Reinserción Socia/ "More/os·: En Cosama/oapan. 

Centro de Reinserción Socia/ de Misantla. 

Centro de Reinserción Socia/ de Papantla. 

Centro de Reinserción Social de "Zona Norte" en Poza Rica de Hidalgo. 

Centro de Reinserción Socia/ de "Zamora" en San Andrés Tuxtla. 

Centro de Reinserción Socia/ de Tuxpan. 

Centro de Reinserción Socia/ de Xa/apa "Pacho Viejo". 

Centro de Reinserción Socia/ de Zongo/ica. 

Al momento de la visita, el universo de las personas que se encontraban privadas de la 

libertad en los distintos lugares de detención fue de 5,920 personas, 5,571 hombres y 349 

mujeres. 
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Visitas de Seguimiento a la Recomendación M-06/2017, del Estado de México. 

Servidores públicos adscritos a la Dirección Ejecutiva del Mecanismo Nacional de 

Prevención de la Tortura, con objeto de realizar actividades de seguimiento a la 

Recomendación M-06/2017 Sobre los Centros de Reclusión Penal que dependen del 

Estado de México, emitida el 6 de noviembre de 2017, con base en las facultades del 

Mecanismo Nacional y establecidas en la Ley General para Prevenir, Investigar y 

Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes emitida 

en junio de 2017 y en el Reglamento del Mecanismo Nacional, publicado en el Diario 

Oficial de la Federación del 22 de diciembre de 2017, durante el mes que se informa se 

visitaron nueve Centros Preventivos y de Readaptación Social. *** 

Fecha Entidad Federativa 

29 y 30 23 de abril 
Estado de México 

Lugares de detención e internamiento 

Centros de Reinsercián Social 

TOTAL 

Lu ares 

Almoloya de Juárez, Chalco; 
Cuautitlán lzcalli, Ecatepec de 
Morelos, Nezahualcóyotl-Bordo de 
Xochiaca, Otumba, Texcoco, 
Tlalnepantla de Baz, y Valle de 
Bravo. 

Número 

g 

9 

CENTROS DE REINSERCIÓN SOCIAL 

Centro Preventivo y de Readaptación Social en Almoloya de Juárez. 

Centro Preventivo y de Readaptación Social Chateo. 

Centro Preventivo y de Readaptación Social Cuautitlán lzcal/i. 

Centro Preventivo y de Readaptación Social Dr. Sergio García Ramírez� en 

Ecatepec de More/os. 

Centro Preventivo y de Readaptación Social Nezahualcóyotl-Bordo de 

Xochiaca. 
1 

Centro Preventivo y de Readaptación Social Otumba. 1 

Centro Preventivo y de Readaptación Social "Dr. Alfonso Quiroz Cuarón''. en 

Texcoco. 

Centro Preventivo y de Readaptación Social "Uc. Juan Femández Albarrán", 

en Tlalnepantla de Baz. 

Centro Preventivo y de Readaptación Social Valle de Bravo. 
1 

Al momento de la visita, el universo de las personas que se encontraban privadas de la 

libertad en los distintos lugares de detención fue de 23,774 personas, 22,349 hombres, 

1,420 mujeres, 3 niños y 2 niñas. 

53 / 5 



Actividades de divulgación y vinculación. 

Con el objetivo de establecer sinergias con los actores involucrados en las actividades de 
prevención de la tortura y maltrato, la Dirección Ejecutiva del MNPT, participó en las 
siguientes actividades: 

El 8 de abril sostuvo una reunión de trabajo, vía SKYPE, con la Bárbara Bernath, 
Secretaria General de la Asociación para la Prevención de la Tortura (APT), con sede en 
Ginebra, para la definición de la logística general para la realización del encuentro de 

mecanismos. 

En el marco del programa para la generación de sinergias con las organizaciones de la 
sociedad civil, el día 9, participó en una reunión de trabajo entre la Secretaría Técnica de 
la CNDH y organizaciones de la sociedad civil. 

En Ginebra, Suiza, el día 23 sostuvo una reunión de trabajo en las oficinas de la APT, 
para definir el programa de capacitación al personal del MNPT con Audrey Olivier, 
Directora de Programas Especiales y Verónica Filippeschi, Responsable del Programa 
para las Américas. 

En esta misma ciudad, el día 24 asistió a la Sexagésima Sesión del Comité Contra la 
Tortura (CAT), para la presentación de la CNDH y del MNPT ante dicho Comité y la ONU. 

El día 25, se reunión con Audrey Olivier, Directora de Programas Especiales y Verónica 
Filippeschi, Responsable del Programa para las Américas en torno al evento internacional 
de mecanismos de prevención. Ese mismo día, previa a incorporase a la reunión del CAT, 
sostuvo una reunión de trabajo con la Integrante del Comité Técnico del MNPT y 
representante de la ONG Documenta, María Sirvent Bravo para el intercambio de 
opiniones en relación a los puntos expuestos por México, finalmente, asistió a la 
Sexagésima Sesión del Comité Contra la Tortura para la respuesta del Estado Mexicano 
ante los cuestionamientos del CAT. 

Con el objetivo de participar en el intercambio de opiniones para el desarrollo de un 
programa nacional para la prevención de la tortura, el día 30 de abril, asistió al Encuentro 
de Reflexiones hacia un Programa Nacional para Prevenir y Sancionar la Tortura y otros 
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes organizado por la Fiscalía General de 
la República en el Hotel Galerías Plaza Reforma y al cual asistieron el Fiscal para la 
Investigación del Delito de Tortura y Maltrato de dicha Fiscalía, de la Secretaría de 
Gobernación los Directores de Políticas Públicas y de Estrategia y ONG"s. 

Actividades de promoción: 

La promoción del MNPT, es una de las estrategias orientadas a la prevención de la 

tortura y los malos tratos en los lugares de privación de la libertad. Es por lo anterior, que 

se desarrolló un taller formativo dirigido a los actores involucrados en la prevención de la 

tortura y los malos tratos, tales como, personas responsables de la guardia y custodia, 

administradores de los lugares de privación de la libertad, jueces de ejecución penal, 

organizaciones de la sociedad civil, por mencionar algunos. 
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Día 

02 

08 

Durante abril, personal del Mecanismo Nacional impartió las siguientes actividades de 

sensibilización en los Estados de Coahuila y Yucatán; cabe mencionar que las acciones 

en Coahuila forman parte de las estrategias producto de la Declaración de la Alianza 

Estratégica con dicha entidad federativa. 

Entidad Lugar Evento Dirigido a Total de 

Federativa participantes 
Yucatán Auditorio del Poder Prevención de la tortura, Fiscalía General de 105 

Judicial del Estado en aspecto psicológico Yucatán 

Torreón 

Coahuila Auditorio del Poder La aplicación de Poder Judicial del 47 

Judicial del Estado en estándares Estado de Coahuila 

Torreón internacionales y 

nacionales en la 

1prevención de la tortura 

Actividades de difusión 

La difusión es una actividad que se orienta a que la mayor parte de los involucrados en 

las tareas de administración, guardia y custodia de los lugares de la privación de la 

libertad, ya sean públicos o privados, conozcan al MNPT como un organismo orientado a 

la prevención de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes en 

los lugares de privación de la libertad de todo el país. Durante estas actividades, el 

equipo del Mecanismo difunde al personal responsable de los lugares de privación las 

funciones, los derechos de las personas privadas de la libertad y, además, de qué forma 

se pueden denunciar situaciones de tortura y malos tratos, todo ello, con el propósito 

que el personal del lugar se convierta en un multiplicador de la información dentro del 

mismo. 

Durante el mes de abril, se realizaron siete sesiones de difusión en el Estado de 

Michoacán y tres en Ciudad de México, principalmente en albergues para personas 

adultos mayores, casas hogar y centros de rehabilitación. En dichas sesiones 

participaron un total de 24 directivos y responsables de los lugares; el total de personas 

privadas de la libertad al momento de dichas sesiones fue de 553; 71 hombres, 125 

mujeres, 31 adolescentes hombres, 147 adolescentes mujeres, 89 niños y 90 niñas. Los 

lugares fueron los siguientes: 
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Tipo de lugar Entidad federativa Lugar 

Casa cuna Michoacán Casa de Cuna Felicitas del Río, A.C. 

Albergue para personas mayores Michoacán 
Casa Vivante, A.C. 

ONG Michoacán 
Magia en los Corazones, A.C. 

Casa Hogar para personas menores Michoacán 
Casa Hogar para niñas "Gertrudis Bocanegra' secundaria 

de edad 

Casa cuna Michoacán 
Casa Cuna Michoacán Luz, Amor y Esperanza 

Casa Hogar para personas menores Michoacán 
Casa Hogar el Buen Pastor, A.C. niños de edad 

Casa Hogar para personas menores Michoacán Aldeas Infantiles SOS México, IAP (7 a 13, apoyo hasta 
de edad los 23) 

Casa Hogar para personas menores 
Ciudad de México Los Alpes, Residencia para Adultos Mayores 

de edad 

Casa Hogar para personas menores 
Ciudad de México Asociación Franco Mexicana Suiza y Belga de 

Beneficencia IAP para beneficio de las personas de la 
de edad 

tercera edad. Casa de Reposo 

Albergue para mujeres con Ciudad de México 

discapacidad psicosocial, IAP 
Centro del Recobro, A.C. 

Distribución de materiales. 

Con objeto de dar a conocer las facultades y actividades del MNPT, se entregaron 

materiales de difusión en las siguientes entidades federativas: 

Entidad federativa Trípticos sobre el Posters Libros 

MNP 

Morelia 490 129 4 

Ciudad de México 210 54 

TOTAL 700 183 4 
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