v ﬁﬁ V ACTA DE SESION ORDINARIA NUMERO 02/2018

\g ‘/ DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA
Ny {/ COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
Y 74

En la Ciudad de México, siende las trece horas del dia dieciocho de enero de dos mil dieciocho, se
reunieron en las oficinas de la Direccion General de Planeacion y Analisis, ubicadas en Boulevard
Adolfo Lépez Mateos No.1922, piso 5, Colonia Tlacopac, la Directora General de Planeacion y Andlisis
licenciada Laura Gurza Jaidar, el Titular del Organo Interno de Control licenciado Eduardo Lépez
Figueroa, el Director General de Quejas, Orientacion y Transparencia licenciado Carlos Manuel Borja
Chavez y la Secretaria Técnica del Comité de Transparencia licenciada Myriam Flores Garcia, a efecto
de llevar a cabo la sesiéon nimero dos del afio dos mil dieciocho del Comité de Transparencia de la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en lo sucesivo CNDH, conforme al siguiente:

ORDEN DEL DiA

I Declaratoria de Quérum.

La Secretaria Técnica informo a los miembros del Comité que, toda vez que los asuntos que se
someten a su consideracion en esta sesiéon no requieren asesoria en materia de archivos, no
se convoco al responsable del area coordinadora de archivos. Asi mismo la Secretaria Técnica,
informd a la Presidenta que se ha verificado la asistencia de los integrantes del Comité de
Transparencia, por tanto se constata que existe el quérum para que se pueda dar inicio a la

presente sesion ordinaria.
1l Lectura y aprobacion del acta ordinaria anterior:

La Secretaria Técnica procedid a leer el proyecto del Acta del Comité de Transparencia
nimero 01, y una vez que fueron atendidas las observaciones presentadas por los integrantes
del Comité se procedid a su formalizacion.

fll. Aprobacion del orden del dia.

Revisidn, discusidn, y en su caso, confirmacion, modificacion o revocacion de la clasificacion

de la informacion contenida en las respuestas a las solicitudes de los siguientes folios: 3(‘
1. Expediente folio 3510000100317
2. Expediente folio 3510000100417
3. Expediente folio 3510000100517
4. Expediente folio 3510000100617
5. Expediente folio 3510000100917
6. Expediente folio 3510000101017
7. Expediente folio 3510000101117
8. Expediente folio 3510000101217
9.  Expediente folio 3510000101317

- 10. Expediente folio 3510000101417
11. Expediente folio 3510000101517
12. Expediente folio 3510000101617
13. Expediente folio 3510000104217
14. Expediente folio 3510000105217
15. Expediente folio 3510000105317
16. Expediente folio 3510000105617
17. Expediente folio 3510000105917




18. Expediente folio 3510000106217
-18.  Expediente folio 3510000106917
20. Expediente folio 3510000000518

1. FOLIO 3510000100317, en el que se soliciid:

“Informacion estadistica del nimero de victimas de delito en México, incluyendo el porcentaje
de casos en que las victimas no obtuvieron la reparacién del dafio de forma expedita y justa,
dentro def periodo comprendido del 1 de enero de 2000 a la fecha. informacién estadistica
scbre el nimero de victimas de violacion a sus derechos humanos en México, dentro del
periodo comprendido del 1 de enero de 2000 a la fecha, asi como, el porcentaje de reparacion
del dafio y/o indemnizacién, referida a las victimas de violacién de sus derechos humanos.
Asimismo, se solicita informacion (porcentajes, resoluciones, estadisticas, reportes, registros de
quejas) sobre Jas 10 principales autoridades federales, con independencia del 6rgano al que
pertenezcan, que mas son sefialadas de cometer violaciones a derechos humanos, precisando
el porcentaje que representan el total de quejas por autoridad, asi como, los hechos violatorios,
desde que se implementd el Sistema Nacional de Alerta de Violacién a los Derechos Humanos
hasta el afio 2017; La informacién estadistica relativa al nimero de quejas presentadas contra
dichas autoridades y las recomendaciones hechas por fa Comisién Nacional de los Derechos
Humanos al respecto. ;Cuantas quejas por violaciones al derecho a la seguridad juridica,
derecho a la fegalidad y derecho al debido proceso, ha recibido esa Comision en el periodo
comprendido de 2000 a 2017? ;Cudntas de estas quejas por violaciones al derecho a la
seguridad juridica, legalidad y debido proceso son a raiz de que se implementd el Sistema de
Justicia Penal Acusatorio en fodo el pais, cometidas por los fribunales superiores de justicia y
las fiscalias de las entidades federativas, asi como, de la federacion? Por favor desglosar Ia
informacion por. afio, ndmero de victimas, cantidad de quejas y porcentajes por autoridad
federal y estatal. ;Cuantas recomendaciones ha emitido esa Comisién con relacion a
violaciones al derecho a la seguridad juridica y derecho a la legafidad en el periodo
comprendido de 2000 a 20177 ;Cuéntas de estas recomendaciones fueron aceptadas y
cumplidas? y ;Cuéntas de estas recomendaciones no fueron aceptadas? por favor desglosar
la informacion por: afio, cantidad de recomendaciones, numero de recomendaciones aceptadas
y cumplidas, numerc de recomendaciones no aceptadas, auforidades a las que se les
formufaron recomendaciones. ¢Qué acciones ha emprendido esa Comisién para salvaguardar
la integridad de los familiares tanto de victimas de delito, como de victimas de delitos y de
violaciones a derechos humanos? ;Cuanto del presupuesto publico ha destinado esa Comisicn
al Programa de Atencion a Victimas del Delito desde su creacién al afio 2017? ;Cué! es el
porcentaje de victimas a las que se les ha brindado orientacion y/o asesoria legal y/o atencion
psicolégica desde la creacién del programa al afio 20172 Por favor, desglosar la informacion
por: afio y cantidad de victimas que han recibido orientacién, asesorfa y/o atencién,
presupuesto destinado por cada afic. -indicar si desde la operacién del nuevo Sistema de
Justicia Penal Acusatorio en todo el pais, hubo un incremento en el nimero de victimas del
delito, de ser el caso, proporcionar toda la informacion estadistica o gréfica, respecto del
incremento en el ngmero de victimas del delito a raiz de que se implements dicho Sistema de
Justicia Penal Acusatorio, nimero de quefas recibidas por parte de victimas del delito en el que
hayan referido que no obtuvieron una reparacién del dafio. Asimismo, ;Cuantas
recormendaciones ha emitido esa Comisién y a que autoridades respecto de este tema?
desglosar la informacién por afio (2016-2017) y ef porcentaje del incremento en el nimero de
victimas, quejas recibidas, recomendaciones formuladas y a que autoridades. ¢ Cuantas quejas
ha recibido esa Comision en las que se alegue que a raiz de que se implementé el Sistema de
Justicia Penal Acusatorio en todo el pais, las victimas no obtienen una reparacion del dafio
integral?”

Para responder a lo solicitado, LA PRIMERA VISITAUDRIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/PVG/DG/11/2018, LA OFICIALIA MAYOR, REMITIO OFICIO 593/CNDH/OM/DGF 2017, LA
: COORDINACION GENERAL DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES Y DE A
JURIDICOS, REMITIO OFICIO CNDHICGSRAJIUSR/8047/2017, LA DI CION GENERAL™D
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QUEJAS, ORIENTACION Y TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIO 01290, en los que sefialan lo
siguiente:

Primera Visitaduria General.
“...Al respecto, se informa lo siguiente:

i En cuanto al punto de la solicitud relativo a “Informacién estadistica del numero de
victimas de delito en México, incluyendo el porcentaje de casos en que las victimas no
obtuvieron la reparacion del dafio de forma expedita y justa, dentro del periodo
comprendido del 1 de enero de 2000 a la fecha” (sic), se precisa que esfa Comision
Nacional conoce de quejas relacionadas con presuntas violaciones a derechos humanos
cuando éstas fueren imputables a autoridades de caracter federal, con excepcion de los del
Poder Judicial de la Federacién y no de delitos, toda vez gue su conocimiento compete a los
drganos de procuracién de justicia, instancias que en su caso, podrian contar con estadisticas
sobre el nimero de victimas de delitos en el pais.

En consecuencia, este Organismo Nacional tampoco cuenta con datos referentes al porcentaje
de casos en que las victimas [de delito] no obluvieron la reparacion del dafio de forma expedita
y justa dentro del periodo comprendido del 1 de enero de 2000 a Ia fecha.

ii. Con relacién al punto de fa solicitud consistente en “Informacién estadistica sobre ef
ntmero de victimas de violacion a sus derechos humanos en México, dentro del periodo
comprendido del 1 de enero de 2000 a Ia fecha, asi como el porcentaje de reparacion def
dafo y/o indemnizacion, referida a las victimas de violacién a sus derechos humanos”
(sic), se precisa gue el namero de victimas de violaciones a derechos humanos reconocidas
por este QOrganismo Nacional, en el marco de sus atribuciones, se advierte del texto de las
Recomendaciones, el cual se configura como informacion piblica disponible para consulta en
la pagina web oficial de esta Comisidon Nacional (www.cndh.org.mx) en la seccidn
“Recomendaciones” o bien, en la liga electronica: http Awww.cndh.org mx/Recomendaciones.

En cuanto al porcentaje de reparacion del dafo y/o indemnizacion, se informa que dicha
informacion no obra en los archivos de esta Visitaduria General, asi como que de acuerdo a lo
previsto en la fraccion | del articulo 33 del Reglamento Inferno, la misma podria obrar en los
archivos de la CGSRyAJ.

ili. En atencién al punto de la solicitud referente a “Asimismo, se solicita informacion
(porcentajes, resoluciones, estadisticas, reportes, registros de quejas) sobre las 10
principales autoridades federales, con independencia def 6rgano al que pertenezcan, que
mas son sefialadas de cometer violaciones a derechos humanos, precisando ef

porcentaje que representan el total de quejas por autoridad, asi como los hechos Iy
violatorios, desde que se implementé el Sistema Nacional de Alerta de Violacién a los i“{ J
Derechos Humanos hasta el afio 2017; la informacién estadistica relativa al numero de %/
quejas presentadas conira dichas autoridades y las recomendaciones hechas por la 2
Comisién Nacional de fos Derechos Humanos al respecto” (sic), se informa que el Sistema \
de Gestion de esta Comision Nacional contiene, entre ofros dafos, la informacion

correspondiente al nimero de quejas recibidas, a las autoridades sefialadas como probables

responsables, a los hechos violatorios relacionados con dichos expedientes, asi como a la )

forma de conclusion de cada expediente entre las que se encuentra la emisién de una ~
recomendacion, por lo que se estima que de conformidad con las atribuciones previstas en, Ja V
fraccion VII del arficulo 26 del Reglamento Interno, la DGQOyT podria atender dicho punto.

iv. Respecto al punto de la solicitud relative a “¢ Cudntas quejas por violaciones al derecho *
a la seguridad juridica, derecho a la legalidad y derecho al debido proceso ha recibido
esa Comision en el periode comprendido de 2000 a 20177 ;Cuantas de éstas quejas por
violaciones al derecho a la seguridad juridica, legalidad y debido proceso son a raiz de
gue se implemento el sistema de justicia penal acusatorio en todo el Pais, copfetidas por
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los Tribunales Superiores de Justicia y las Fiscalias de las Entidades Federativas, asi
como de la Federacién? Por favor desglosar la informacién por: afio, nimero de
victimas, cantidad de quejas y porcentajes por autoridad federal y estatal. ;Cuantas
recomendaciones ha emitido esa Comision con relacion a violaciones al derecho a la
seguridad juridica y derecho a la legalidad en el periodo comprendido de 2000 a 20177
¢Cuantas de estas recomendaciones fueron aceptadas y cumplidas? y ;Cudantas de
estas recomendaciones no fueron aceptadas? Por favor desglosar la informacién por:
afio, cantidad de recomendaciones, numeroc de recomendaciones aceptadas y
cumplidas,

namero de recomendaciones no aceptadas, autoridades a las que se les formularon
recomendaciones” (sic), se precisa que e/ Sistema de Gestién de esta Comisién Nacional
contiene, entre ofros datos, la informacidn correspondiente af nimero de guejas recibidas en el
marco de las atribuciones de este Organismo Nacional apuntadas en el numeral i de este
documento, a la fecha de registro, al nimero de agraviados, a las autoridades sefialadas como
probables responsables, a los hechos violatorios relacionados con dichos expedientes, a la
forma de conclusién de cada expediente, entre las que se encuentra la emisién de una
recomendacion, asi como al nivel de cumplimiento de éstas por autoridad destinataria, por o
que se estima que en observancia a fa fraccion VIl del articulo 26 del Reglamento Interno, la
DGQOyT podria atender dicho punto, sin que se pueda precisar el nimero de quejas que
podrian haberse presentado a raiz de que se implementd el sistema de Justicia penal
acusatorio en todo el pais.

v. Con relacién al punto de la soficitud referente a “; Qué acciones ha emprendido esa
Comision para salvaguardar la integridad de los familiares tanto de victimas de delito,
como de victimas de delitos y de violaciones a derechos humanos?” (sic), el articulo 40
de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (Ley de fa CNDH) facuita a los
Visitadores Generales para solicitar en cualquier momento, a las autoridades competentes, se
tomen todas las medidas cautelares necesarias para evitar la consumacion irreparable de fas
violaciones a derechos humanos denunciadas o reclamadas, o la produccién de dafios de dificil
reparacion, asi como para solicitar su modificacién cuando cambien las situaciones gue las
justificaron; dichas medidas pueden ser de conservacion o restitutorias.

De conformidad con los articulos 116 y 117 del Reglamento interno de fa Comisién Nacionaf de
fos Derechos Humanos, se entienden por medidas precautorias o cautelares todas aquellas
acciones o abstenciones que el Visitador General (ante la noticia de la violacion reclamada,
cuando ésta se considere grave y sin necesidad de que estén comprobados los hechos u
omisiones, constituyendo razén suficiente que, de ser cierfos los mismos, resufte dificil o
imposible la reparacién del dafio causado o la restitucién al agraviado en el goce de sus
derechos humanos), solicite a fas autoridades competentes para que, sin sufecion a mayores
formalidades, se conserve o restifuya a una persona en el goce de sus derechos humanos,
entre los que se encuentra la integridad de los agraviados y/o familiares.

En caso de acreditarse la violacién a derechos humanos, como se desprende de los articulos
44 de la Ley de la CNDH y 132 fraccién V de su Reglamento Interno, se emitird una
Recomendacién en la que se ingluira un apartado de reparacion del dafio y ofro de
recomendaciones especificas (“...entendidas como las acciones solicitadas a la autoridad para
que repare la violacion a derechos humanos y, en su caso, instruya el procedimiento que
permita sancionar a los responsables’) dirigidas a las autoridades responsables, entre los que
segun lo amerite el caso, pueden instruirse medidas de satisfaceién orientadas a la
salvaguarda de la integridad de las victimas directas o indirectas {ver Regomendacion 66/2017,
parrafo 459 y punto recomendatorio cuarto, disponibie para consulta enjfa pagina web oficial de
esta Comisién Nacional (www.cndh.org.mx) en fa seccion “Recom daciones”, o bien, en Ia
liga electronica: hitp./www.cndh.org. mx/Recomendaciones.
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Adicionalmente, en aras del principio de maxima publicidad, se informa que la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, a través de la Primera Visitaduria General coordina el
Programa de Atencion a Victimas del Delito y de Violaciones a Derechos Humanos
(PROVICTIMA), al que le corresponde el programa presupuestario £E006 “Afender asuntos
refacionados con victimas del delito y de violaciones a derechos humanos™

Creado en el afio 2000, tiene el objeto de brindar atencién a las victimas, asi como de
promover ef respeto de los derechos que regula el sistema juridico mexicano a su favor, ante la
carencia de suficientes espacios especializados para prestaries apoyo. Derivado de la Ley
General de Victimas expedida en 2013 y de su reglamentacion en el nuevo modelc de atencién
victimal que opera a través del Sistema Nacional de Atencién a Victimas, este Programa,
operado por la Direccion General de Afencién a Victimas del Delifo y de Violaciones a
Derechos Humanos, se configura como el drea especializada de la Comisién Nacional de jos
Derechos Humanos que estd a cargo del cumplimiento de sus obligaciones para con ias
victimas.

En el marco de sus atribuciones realiza, entre otras, con cobertura nacional, las siguientes
acciones:

I. Servicios de atencién psicologica de urgencia. Consiste en los primeros auxilios psicolégicos
que se proparcionan momentos después de ocurrido ef evento traumatico v de contencion del
esfado mental alterado de la victima del delito o de violacion a derechos humanos, a través de
la psicoterapia breve, con el objefo de restablecer su equilibrioc emocional. Si para
conseguir este objefivo la victima necesita un proceso terapéutico de mayor ajcance, se le
cahaliza a la institucion de salud mental que se lo facilite.

Il. Servicios de orientacion y asesoria juridica. Se proporciona en el primer contacto que se
tiene con las victimas, en el que se les informa sobre sus derechos, se realiza la valoracién de
los hechos y de la situacion juridica, asi como de la condicién personal de las victimas y del
dafio ocasionado. Asimismo, se brinda asesoria juridica respecto de las instancias y
procedimientos legales que tienen a su alcance para hacer efectivos sus derechos.
Posteriormente, se les canaliza a la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas federal o a
las comisiones ejecutivas de atencion a victimas estatales que cuentan con asesores juridicos
gue representan sus derechos ante instancias judiciales y administrativas; en las entidades
federativas donde adn no han sido creadas estas dltimas, se les canaliza a la unidad
especializada de victimas que se encuentre operando. En fodos los casos, se da seguimiento
al asunto.

Il. Servicios de promocién de los derechos humanos de las victimas. Implican la organizacién

y participacion en curses, talleres, conferencias, foros, etc., dirigidos a distintos sectores
sociales, a las victimas def delito y de violaciones a derechos humanos y sus familias, asi como
a servidores publicos vinculados con la afencién a victimas, con el objeto de promover entre
effos ef conocimiento y respeto de los derechos humanos de ese sector de la poblacién, la
nueva legislacion en materia de victimas y la participacion de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos en el Sistema Nacional de Atencidn a Victimas.

Fara soficitar alguno de los servicios de promocion en comento es necesario enviar solicitud
dirigida al Programa, via electronica o impresa, con una propuesta de tema, fecha, hora, lugar y
poblacion a atender.

V. Servicios de difusién y divuigacion de los derechos humanos de las victimas. Se realizan a
traves de la elaboracion de materiales como libros, cartillas, folletos, carteles, tripticos, etcy, fos
cuales se distribuyen a nivel nacional a diversos destinatarios institucionales y organizaciones

de la sociedad civil con trabajo en la materia con especial énfasis en aquellos qugfpueden a sU\

vez distribuirios o ponerlos a disposicidn del pablico interesado para su consulig
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V. Servicios de acompafiamiento. Son las gestiones de apoyo para las victimas realizadas en
su representacion ante instituciones pablicas o privadas hasta la estabilizacién de la crisis y
canalizacion para la atencién terapéutica de la victima, asi como las gestiones que en
coadyuvancia se realizan ante las autoridades de procuracién y administracion de justicia.

Los servicios gue se proporciohan son gratuifos y pueden ser solicitados sin necesidad de
cumplir con requisito alguno, por las victimas de delitos o violaciones a derechos humanos,

En lo concernienfe a los servicios proporcionados por los programas, se informa que en
observancia a lo dispuesto en el artfculo 70, fraccién XiX de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, mayor detalle de los mismos se encuentra disponible para
consulta en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia al que se puede acceder
a través de la siguiente liga electrénica http:/fconsultapublicamx.inai.org. mx: 8080/ vut-web/

Por otra parte, se precisa que la versién elecirénica de algunos materiales de divulgacién, las
fematicas principales de cursos, talleres, conferencias, efc., fos datos de contacto, ubicacion de
fas instalaciones del Programa y diversa informacion refacionada con los derechos humanos de
las victimas de delitos y de violaciones a derechos humanos, se encuenira disponible para
consulta en la seccidn de la pagina web oficial de esta Comisién Nacional (www.cndh.org.mx)
correspondiente al Programa a la que se puede acceder través de la siguiente ruta de
basqueda: 1. CNDH-Condcenos; 2. Programas de Atencién y 3. Atencidn a Victimas del Delito.

En observancia a los articulos 130 y 132 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, asi como de o dispuesto en el Criterio 9/10 emitido por el Pleno del
entonces [FAI, hoy INAI, adicionalmente se informa que ef detalle de las actividades realizadas
por los Programas con que cuenta este Organismo, entre ellfos, PROVICTIMA, se publica en
los correspondientes Informes de Actividades de esta Comisién Nacional, cuyo texto puede
consuftarse via electronica en la pégina web oficial de este Organismo www.cndh.org.mx, a
través de la siguiente ruta de bisqueda: 1. CNDH-Conéeenos, 2. Informes y acuerdos,
3.Informes Anuales de Actividades.

I. En cuanto al punto de la solicitud relativo a “;Cuéanto del presupuesto piblico ha
destinado esa Comision al Programa de Atencién a Victimas del Delito desde su
creacion al afic 2017?77 (sic), se informa que este Organismo Nédcional de forma anual y por
trimestre difunde, respecto a cada programa presupuestario, Informes de Avances
Programaéticos o Presupuestales, a partir de los cuales, se pueden conocer los montos que se
programan, modifican y ejercen. En ese sentido, informacién al respecto se encuentra
disponible para su consulta en; htto:/www.cndh.org.mx/Presupuesto Asignado Ejercido

No obstante lo anterior, se sugiere dirigir este apartado de la solicitud a la Oficialia Mayor de
este Organismo, toda vez que de conformidad con el artfeulo 22, fracciones VII, VIl IX, X y Xi
del Reglamento Intemo de la CNDH dicha érea concentra la informacién financiera y el
gfercicio del gasto de todos los programas presupuestarios.

ii. En atencién af punto de la solicitud referente a “;Cual es el porcentaje de victimas a las
que se les ha brindado orfentacién y/o asesoria legal y/o atencion psicologica desde Ia
creacion del Programa al afio 20177 Por favor, desglosar la informacion por: anc y
cantidad de victimas que han recibido orientacién, asesoria y/o atencién” (sic), se reitera
lo sefialado en el numeral v de este documento respecto a que el detalle de la totalidad de las
actividades realizadas por los Programas con que cuenta este Organismo, entre ellos,
PROVICTIMA, se publica en los correspondientes Informes Anuales de~Actividades de esta
Comisién Nacional, de manera que el nimero de victimas al que sgde ha proporcionado
orientacion y/o asesoria legal y/o atencién psicoldgica puede consultar/, en fos mismos.

S,
\
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Lo anterior, en observancia a los Criterios 9/10? y 3/17% emitidos por el Pleno def ahora INAI y
de los articulos 130 y 132 de fa LFTAIP en virtud de los cuales los sujetos obligados deben
oforgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos en el formato que
originalmente se halle, o bien, en el sefialado por el solicitante, de entre aquéllos existentes,
conforme a fas caracteristicas que permita fa informacion requerida.

No obstante lo anterior, en aras del principio de méaxima publicidad se informa que del apartado
correspondiente al Programa de Atencion a Victimas (PROVICTIMA) de los informes anuales
de actividades de esta Comisién Nacional se desprende que éste del afio 2000 al 2017
intervino en 42,966 asuntos, de los que 16,871 fueron de naturaleza penal y 26,095 de ofras
materias. En los asuntos penales se atendieron a 10,648 victimas y a 2,866 inculpados, sin
embargo, cabe aclarar que la suma global de victimas e inculpados no concuerda con el total
de asuntos penales debido a que en los informes de actividades de la CNDH del afic 2000 a
2004 no se realiz6 el desglose del nimero de victimas y de inculpados.

Asimismo, de dichos informes se advierfe que se brindaron 35,048 orientaciones juridicas y
8,628 servicios psicoldgicos, respecto a los que cabe precisar gue en los afios 2000 a 2004
tampoco se especifica cuéntas orientaciones juridicas y cudntos servicios psicoldgicos se
proporcionaron. En total, se afendieron a 43,713 personas. Los datos mencionados se
desglosan en el siguientfe cuadro:

Naturaleza juridica de los asuntos | Servicios proporcionados Pt e::g_z:z
atendi
Afio a}?es:;?;s Penal Otras
Victimas Ine ul;oado materias Juridico Psicologico
347
no especifica cuanias No se desglosan los
2000 833 victimas y/o inculpados. 486 servicios. 833
704
no especifica cuantas No se desgiosan los
2001 985 victimas y/o inculpados. 281 servicios. 985
417
no especifica cudntas ‘ Mo se desglosan los
2002 837 victimas y/o inculpados. 460 servicios. 897
342
no especifica cuantas No se desglosan fos
2003 820 victimas y/o0 inculpados. 478 SErvicios. 820

! Criterio 9/10. "Las dependencias y entidades no estan obligadas a generar documentos ad hoc para responder una solicitud de :
acceso a la informacion. Tomando en consideracion fo establecido por el articuio 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a fa i
Informacion Publice  Gubernamentsl, que establece que fas dependencias v entidades sblo estardn  obligadas 1!
a entregar documentos que se encueniren en sus archivos, las dependencias y entidades no estan obligadas a eleborar documentos ad fioc

para atender las selicifudes de informacibn, sino que deben garantizar el accese & la informacidn con la que cuentan en el formato que Ja /)
misma asi o permifa o se encuentrs, en aras de dar satisfaccién a ja solicitud presentada.”

% Criterio 3/17 “No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las soficitudes de acceso a la informacion, Los /J
articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y 130, parrafo cuartc, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, sefiafan que fos sujetos obligados deberan oforger acceso a los documentos que

encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facuffades, competencias o funciones, conformcii\;\
caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por lo anfericr, los sujetos obligadas deben garantizar ef derecho de \,,%\

accese a /a informacion del particular, proporcionando fa informacién con ja que cuentan en el formato en que la misma,obre en sus
archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las soiicitudes de informacién.” iy
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1,713
no especifica cuantas No se desglosan los 2611
2004 2,671 victimas y/o inculpados. 898 Servicios. ’
Total: 1,630*
2005 2,811 1,490 | 206 1,281 2,584 194 2,977
Total: 849
2006 2200 588 561 1,357 2,150 78 2,200
Tofal: 1,344
2007 | 2,509 1.062 262 1,165 2432 107 2,509
Total: 1,088
2008 2,089 885 i 203 1,001 1,959 223 2.089
Total: 1,052
2009 2,163 836 | 216 1,111 2,082 72 2,163
Total: 1,013
2010 2,414 763 ‘ 250 1,401 2349 60 2,414
Total: 1,110
2011 2525 719 391 1,415 2,645 1,004 2,525
_ Total: 1,338
2012 3,150 811 1 527 1,812 3,222 973 3,150
Total: 1,219
2013 2,722 1,119 ‘ 100 1,603 2,184 548 2,722
Total: 1,310
2014 3,189 1,115 195 1,879 2.841 417 3,189
Total: 1,151
2015 3,687 933 218 2,536 3,442 1,384 3,687
Total: 248
2016 3,933 215 33 3,685 3,750 3,197 4,507
Total: 86
2017 | 3428 92 4 3,332 3,408 271 3,435
Total: 16,871 asuntos o 8,528 43,713%**
42 966 penales 26, 095 35, 048 .
Totales , . Servicios
atondidos | fo,5ag~ | 2866 | OUSS | Ollentations | psicologico | Personas
Victimas mculspado 5 atendidas

Fuente: Informes anuales de trabajo de fa CNDH del afio 2000 a 2017.

*La suma de victimas e inculpados no concuerda con ef total de asuntos de naturaleza penal

porque hay ocasiones que se atiende a méas de una persona.

**Corte al mes de octubre, en virtud de que en dicho mes se realizé el corte mensual proximo
anterior a la fecha de recepcion de fa solicitud de acceso a la informacién que nos ocupa (23 de

noviembre de 2017).

***La suma de victimas e inculpados no concuerda con el total de asuntos penales debido a
gue en los informes de trabajo de la CNDH del afio 2000 a 2004, no se redlizé el

los casos penales en cuanto al nimero de victimas y de inculpados.

s
7
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***En los informes de trabajo de la CNDH del afio 2000 a 2004, no se especifica cuantos de
los servicios proporcionados corresponden a orientaciones juridicas Yy cuantos a servicios
psicoldgicos.

*MEn algunos casos se atendié a més de una persona.

viil. Respecto al punto de fa solicitud relativo a “Indicar si desde Ia operacién del nuevo
sistema de justicia penal acusatorio en todo el Pais, hubo un incremento en ef nimero
de victimas del delito, de ser el caso, proporcionar toda la informacién estadistica o
grafica, respecto del incremento en el nimero de victimas del delito a raiz gque se
implement6 dicho sistema de justicia penal acusatorio” (sic), es de resaltar que como se
sefialo en el numeral | de este documento, esta Comisién Nacional no es competente para
conocer de delitos, por fo que no cuenta con estadisticas de las victimas relacionadas con los
mismos, de manera que Se sugiere orientar al solicitante para que diriia su inquietud a Jos
drganos de procuracion de justicia.

No obstante, se estima pertinente apuntar que los servicios que proporciona Provictima a
victimas de delitos se circunscriben a brindar atencién mediante la prestacion de servicios de
orientacion juridica, atencién psicolégica de urgencia, asi como acompafiamiento ante las
instituciones publicas competentes para que se les facilite la ayuda que necesitan, con
independencia de las atribuciones que legalmente corresponden a las Comisiones de Victimas
locales y federal, asi como a las instituciones pablicas que forman parte del Sistema Nacional
de Atencion a Victimas. En ese sentido, esta CNDH tnicamente se encuentra en posibilidad de
reportar el nimero de victimas de delitos que han requerido los servicios de Provictima, dato
gue se advierte del cuadro incluido en el numeral anterior.

vi. Por lo que toca al punto consistente en “namero de quejas recibidas por parte de
victimas del delito en el que hayan referido que no obtuvieron una reparacién del dario.
Asimismo, ¢;Cuantas recomendaciones ha emitido esa Comisién y a qué autoridades
respecto de este tema? Desglosar la informacion por afio (2016-2017) y el porcentaje del
incremento en el nimero de victimas, quejas recibidas, recomendaciones formuladas y a
que autoridades. - ;Cudntas quejas ha recibido esa Comision en las que se alegue que a
raiz de que se implemento el sistema de justicia penal acusatorio en todo el Pais, las
victimas no obtienen una reparacion del dafio integral?” (sic}, se precisa que el Sisterna de
Gestion de la Comision Nacional contiene, entre ofros datos, la informacién correspondiente al
nimero de quejas recibidas, a la fecha de registro, a los hechos violatorios y a la narracién de
hechos relacionados con dichos expedientes, nimero de agraviados, fa forma de conclusion de
cada expediente entre las que se encuentra la emision de una recomendacion, asi como las
autoridades recomendadas, por 10 que se estima que en observancia a la fraccion Vil del
articulo 26 del Reglamento Interno, la DGQQOyT podria atender dicho punfo, sin que se pueda
precisar el nidmero de quejas que podrian haberse presentado a rafz de que se implemento el
sistema de justicia penal acusatorio en todo el pafs.

No se omite seflalar que como se manifestd en el numeral i, el dato relative al nimero de
victimas se advierte def fexto de las Recomendaciones...”

kY
Cficialia Mayor. “ \;
\
“...Sobre el particular, sirvase encontrar, en cuadro anexo -el cual forma parfe integrante del :'_

presente-, information del Presupuesto Ejercido por parte de la Comisidn Nacional de los }
Derechos Humanos, en el Programa de Afencién a Victimas del Delito, del 2002 al 2017 (al 24 i
de noviembre de 2017, cifras preliminares). '

Es importante sefialar que, en cuantc al segundo requerimiento sefialado, no se cuenta con
informacion en la base de datos del Sistema de Administracion de Recursos Finansjeros
(SIARF), toda vez que Jos recursos son administrados en términos del Frograma
Presupuestario sefialado. 4 Q»\s\_l
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Comision Nacional de los Derechos Humanos
Presupuesto Ejercido en el Programa de Atencion a Victimas del Delito
2002 al 2017 (al 24 de noviembre de 2017, cifras preliminares)

PROGRAMA PRESUPUESTARIO Presupuesto
Ejercido
2002 P011 | De atencién a victimas del delito $ 6,880,634
20032 PO31 | Programa de atencion a victimas del deljto $ 16,024 209
2004 RO11 | Afender soficitudes de apoyo de las victimas del delito $ 12,878,880
2005 R004 | Afender solicitudes de apoyo de las victimas del delito $12,179,011
2006 RO03 | Gestionar soficitudes de apoyo de las victimas del delito $ 11,976,809
2007 ROQ03 | Gestionar solicitudes de apoyo de las victimas del delito $ 11,387,209
2008 EQGE | Proporcionar servicios victimoldgicos a las victimas del delito $11,629,767
2009 EQ06 | Proporcionar servicios victimoldgicos a las victimas del delito $11,262,912
2010 EQG6 | FProporcionar servicios victimoldgicos a fas victimas del delito $ 15518367
2011 E006 | Proporcionar servicios victimolgicos a las victimas del delifo $ 16,470,105
2012 E006 | Proporcionar servicios victimolégicos a las victimas del delito $ 16,393,856
2013 E006 | Proporcionar servicios victimolégicos a las victimas del dedito $ 16,990,043
2014 E006 | Proporcionar servicios victimolégicos a las victimas del delito $ 19,655,220
2015 EQ06 | Atender asuntos relacionados con victimas del delifo § 18,636805
2016 E£006 | Atender asuntos relacionados con victimas del delito $ 26,179,028 45
2017 EQ06 | Atender asuntos relacionados con victimas del delito y de | $ 18,609,213.00

violaciones a derechos humanos.

Coordinacion General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos.

“...De acuerdo con lo anterior, y en atencién a lo requerido por el solicitante respecto de
“¢ Cudntas recomendaciones ha emitido esa Comisién con relacidén a violaciones af derecho a
la seguridad juridica y derecho a la legalidad en el periodo comprendido de 2000 a 20177
¢Cuantas de estas recomendaciones fueron aceptadas y cumplidas? Y ;Cudntas
recomendaciones no fueron aceptadas? Por favor desgiosar la informacién por: afio, cantidad
de recomendaciones, ndmero de recomendaciones aceptadas y cumplidas, nimero de
recomendaciones no aceptadas, autoridades a las que les formularon recomendaciones.” (sic);
hago de su conocimiento que se procedio a realizar una bisqueda én los archivos de esta
Unidad de Seguimiento de Recomendaciones, perteneciente a la Coordinacion General de
Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos, asi como en el Sistema de Gestion
de la Direccion General de Quejas, Orientacién y Transparencia, con los criterios “RECOM-
FECHA DE EMISIONENTRE RANGQO DEL 01/01/2000 AL 23/11/2017, Y EXP-DERECHO
IGUAL A DERECHO A LA LEGALIDAD", los cuales guardan una estrecha relacion con la
solicitud en los que se obtuvo como resultado:

: T No.de

| autoridades - autoridades -
S Seoqueno.
q_ug acgpt?_ro_n_ s aceptaron

No. . -

-No. autoridades
recomendadas
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_Se adjun_tan 5 fojas Utiles de la impresién de la citada busqueda en donde se encuentra dicha
informacion desglosada por afio, numero de recomendacion, autoridad y status de
cumplimiento de cada una de éstas.

Asimismo, se realizé la bisqueda “EXP- DERECHO IGUAL A DERECHO A LA SEGURIDAD
JURIDICA, Y RECOM-FECHA DE EMISION ENTRE RANGO DEL 01/01/2000 AL 23/11/2017",

los cuales guardan una estrecha relacién con la solicitud, en fa cual se obtuvo la siguiente
informacion:

No. .. No.de

Nt .'autorldade's' autoridades. - -

emltldaé recomendadas { sutordades . - autoridades .

ue no ; i
q ~en tramife

que ag.ept_arq;". - aceptaron - ©niramite

Se adjuntan 13 fojas Utiles de la impresion de la citada basqueda, en las cuales se encuentran

dicha informacién desglosada por afo, nimero de recomendacion, autoridad y status de
cumplimientoc de cada una de éstas.

Asimismo, se hace de su conocimiento si es de su interés conocer el texto integro de las
recomendaciones arriba enlistadas, éste puede ser consultado en el siguiente enlace siguiente
enlace htip./iwww.cndh.org.mx/Recomendaciones . en donde encontrara un recuadro de
blsqueda en la parte superior derecha de [a pantalla, en el que debera establecer el afio que
se desea consultar, para que se despliegue la lista de las Recomendaciones emitidas en el afio
seleccionado y con ello elegir la recomendacion en especifico a consultar,

De igual forma, si es de su interés consultar los Informes Anuales de Actividades de este
Organismo Nacicnal, en los que se incluye un capitulc especifico relativa a las
Recomendaciones emitidas por la CNDH en el que se informa el seguimiento de las mismas
desde su emisidn hasta la conclusion de éstas, ante ello el seguimiento puede reportarse en
diversos informes anuales: en los cuales se sefiala, enfre otros aspectos, la aceptacion o no
por parte de cada autoridad a la cual se dirigid la recomendacion, extracto de las pruebas de
cumplimiento ofrecidas por las autoridades que hayan sido sefialadas como responsables, asi
como & las observaciones realizadas por la esta Comisidén Nacional, precisandose ademas, su
nivel de cumplimiento, los cuales se encuentran disponibles para su consulta en [a pagina web
oficial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, siendo esté su enlace
www.cndh.org.mx , a través de la siguiente ruta de blsgueda: 1. CNDH-Conécenos, 2.
infformes y Acuerdos y 3. Informes Anuales de Actividades, en el enlace
http:/Awww.chdh.org. mx/Informes _Anuales Actividades .

También, se sugiere consultar el seguimiento de las citadas Recomendaciones emitidas en

2015, 2016 y 2017 en el enlace www . plataformadetransparencia.org.mx dentro del apariado de
“Sujetos Obligados”, para elegir la opcién de “Organismo Autdénomos’ y, posteriormente, fa £
opcidn que corresponda a esta Comision Nacional.

4.‘\;";;’"::«.(-..-«

e
-

Respecto, a la pregunta del peticionario en la que solicita “Indicar si desde fa operacion del
nuevo sistema de justicia penal acusatorio en todo el Pais, hubo incremento en el ndmero |
de victimas del delito, de ser el caso, proporcionar toda la informacion estadistica o gréfica, :
respecto del incremento en el numero de victimas del delito a raiz de que se implementé dicho
sistema de justicia penal acusatorio, niimero quejas recibidas por parte de victimas del delito en
el que hayan referido que no obtuvieron una reparacién del dafio. Asimismo, ¢anntas
recomendaciones ha emitido esa Comisién y a qué autoridades respecto de este té
Desglosar fa informacion por afio (2016-2017) y el porcentaje del incremento en ef namerc: e
victimas, quejas recibidas, recomendaciones formuladas y a que autoridades. /‘-” (3|c) .
[Enfasis afiadido]; por lo anterior, se procedi6 a realizar una bdsqueda en los archiv ‘
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Unidad de Seguimiento de Recomendaciones, perteneciente a la Coordinacion General de
Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos, asi como en el Sistema de Gestion
de la Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia, con los criterios "RECOM-
SINTESIS-CONTIENE SISTEMA PENAL ACUSATORIO, Y RECOM- FECHA DE EMISION
ENTRE RANGQC 01/01/2016 AL 23/11/2017, la cual guarda una esirecha relacion con la
solicitud, en los cuales se obtuvo como resuitado igual a cero recomendaciones. Se adjunta al
presente una foja Uil de la impresidn de la cilada blsqueda.

Una vez realizado lo anterior, y en atencion al Criterio 18/13 emitido por el Pleno del ahora
Instituto Nacionai de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
(INAD, en el que se establece que en los casos en que se requiere un dato estadistico o
ndmero y resuftado de la busqueda de la informacién sea cero, éste deberd entenderse como
un dato gue constituye un elemento numeérico que atiende la solicitud, y no como la inexistencia
de la informacion solicitada.

Ahora bien, y en atencién a lo requerido por el peticionario respecto de “Asimismo, se soficita
informacién (porcentajes, rescluciones, estadisticas, reportes, registros de quejas) sobre las 10
principales autoridades federales, con independencia def érgano alf que pertenezcan, que mas
son sefaladas de cometer violaciones de derechos humanos, precisando el porcentaje que
representan el fotal de quejas por autoridad, asi como los hechos violatorios, desde que se
implementc el Sistema Nacional de Alerta de Violacién a los Derechos humanos hasta ef afio
2017, la informacion estadistica relativa al niimero de quejas presentadas conitra dichas
autoridades y las recomendaciones hechas por la Comision Nacional de los Derechios
Humanos al respecto.” (sic) [Enfasis afiadido]; al respecto se informa que a partir del afio de
2010 se aprobo y se dio inicio a la realizacion e integracion del Sistema Nacional de Alerta de
Violaciones & los Derechos Humanos, con el propdsito de monitorear y advertir sobre las
situaciones de riesgo de la poblacién civil por los efectos a las violaciones de los derechos
humanos por parte de las autoridades federales, a través de esta herramienta es posible
identificar la tendencia que abarcan los conflictos internos, asi como la situacién de riesgo que
se presenta en las entidades federativas y municipios. Ante ellos esta Comisidon Nacional tiene
un alto compromiso de servicio a la poblacidn civil brindando informacion precisa, oportuna y
confiable, respecto a las tendencias de violacion de los derechos humanos, es por ello que,
respecto a las 10 principales autoridades federales, con independencia del drgano al que
pertenezcan, que mas son sefialadas de cometer violaciones de derechos humanos, puede ser
consultado en la pagina web oficial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, siendo
esté su enlace www.cndh.org.mx, a través del link hitp://appweb2 cndh.org. mx/SNA/Inicio.asp .

Ahora bien, respecto a las recomendaciones hechas por la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos dirigidas a las 10 autoridades federales mas recomendadas, se realizd una busqueda
en los archivos de esta Unidad de Seguimiento de Recomendaciones, perteneciente a la
Coordinaciéon General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos, especifico
en Sistema de Andlisis de los Procesos Relacionados al Seguimiento de Recomendaciones,
con los criterios: "Fecha de emisién del 04/01/2010 al 23/11/2017, Clasificacidn de la autoridad

= Federal”, el cual guarda una estrecha relacién con la solicitud en comento en la cual se
obtuvo como resultado:

L QDRIDAL PDERA

Comisién Nacional de Seguridad

Instituto Mexicano del Seguro Social

Secrefaria de la Defensa Nacional

Procuraduria General de la Republica

G| [W|N]—

Secretarfa de Marina

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadaores del Estado

-4

Instituto Nacional de Migracion




13

8 Secretaria de Educacion Pablica 16
9 Secretarfa de Salud 11
10 Secretaria de Trabajo v Prevision Social 6

Se adjunta al presente tres fojas Utiles de la impresién de la citad blusgueda.

En cuanto a lo requerido por el peticionario, respecio a “Informacion estadistica del nimero de
victimas de delito en México, incluyendo el porcentaje de casos en gue las victimas no
obtuvieron la reparacion del dafio de forma expedita y justa, dentro del periodo comprendido
del 1 de enero de 2000 a la fecha. Informacion estadistica sobre ef ndmero de victimas de
violacion a sus derechos humanos en México, dentro del periodo comprendido del 1 de enero
de 2000 a la fecha, asi como el porcentaje de reparacién del dafio y/o indemnizacién, referida a
las victimas de violacion de sus derechos humanos. ... Indicar si desde la operacién del nuevo
sistema de justicia penal acusatorio en todo ef Pais, hubo incremento en el nimero de victimas
del defifo, de ser el caso, proporcionar toda la informacion estadistica o gréfica, respecto def
incremento en el nimero de victimas del delito a raiz de que se implementd dicho sistema de
Jjusticia penal acusatorio... y el porcentaje def incremento en el nimero de victimas.” (sic); al
respecto, se hace del conocimiento que de conformidad con el articulo 6 fracciones 1, Il y 1il, de
la Ley de la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos, dentro de las atribuciones de este
Organismo Nacional, entre ofras, se encuentra el de recibir quejas de presunias violaciones a
derechos humanos; conocer e investigar a peticion de parte, o de oficio, presuntas violaciones
de derechos humanos; asi como formular recomendaciones publicas no vinculatorias, en los
términos establecidos por el articulo 102, Apartado B, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Esta facultad, es otorgada al Presidente de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
segun se establece en la fraccion Ili de la referida Ley de esta Comisidén Nacional, para lo cual
se apoya en las Visitadoras y los Visitadores Adjuntos, quienes de conformidad con la fraccion
IV del articulo 24 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, se encargan de
realizar las investigaciones y estudios necesarios para formular los proyectos de
recomendacion que se someteran al Presidente de la Comisién Nacional para su
consideracion.

Derivado de lo anterior, esta Comisidn Nacional de los Derechos Humanos, sélo emite
recomendaciones, una vez que ha realizado las investigaciones conducentes, cuyo resultado
concluye en la existencia de violaciones a derechos humanos, ya sea por parte de personas
servidoras piblicas federales, por Recursos de Inconformidad o como resultado de ejercitar la
facultad de atraccion, las cuales son dirigidas a las personas titulares de las dependencias en
donde ejercen sus funciones las perscnas servidoras publicas acusadas de violentar los
derechos fundamentales.

Asimismo, una recomendacién, es la resolucién que emiten los organismos protectores de
derechos humanos que determina la violacion a los derechos humanos. Con esta resolucion se
sefiala a la autoridad su responsabilidad y se le recomienda las reparaciones a favor de las
victimas de violaciones a los derechos humanos con base en los estandares y
elementos establecidos en la Ley General de Victimas, en atencion al articulo 126 de la Ley
en cita; por lo que esta Comisidon Nacional no determina la procedencia y el monto, en su casog,
de la reparacion del dafio, solo recomienda a [a autoridad ia reparacion dafio o restitucion del
derecho humano violentado.

Por lo anterior, se le orienta al peticionario solicitar a la unidad de transparencia de la Comisién
Ejecutiva de Atencion a Victimas la informacion antes descrita, toda vez que es ésta Institucion
tiene como atribucion llevar los reglstros de victimas, determinacion de la reparacion dej afio,

el pago de la misma y demas servicios, 'en atencion a los articulos 2, 79, 84, 96, 11/2 la’ .\\
Acta 02/2018
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En cuanto, a las preguntas del peticionario en las que sefiala “Asimismo, se solicita informacion
(porcentajes, resoluciones, estadisticas, reportes, registros de quejas) sobre las 10 principales
autoridades federales, con independencia del érgano al que pertenezcan, que mds son
seflaladas de cometer violaciones de derechos humanos, precisando el porcentaje que
representan el fotal de quefjas por autoridad, asi como los hechos viofatorios, desde que se
implemento ef Sistema Nacional de Alerta de Violacion a los Derechos humanos hasta el afio
2017, la informacion estadistica relativa al nimero de quejas presentadas contra dichas
autoridades y las recomendaciones hechas por la Comisidon Nacional de jos Derechos
Humanos al respecto, ;Cudntas quejas por violaciones al derecho a la seguridad social,
derecho a la legalidad y derecho al debido proceso ha recibido esa comision en el periodo
comprendido de 2000 a 20177 ;Cuanitas de éstas quejas por violaciones al derecho a la
seguridad juridica, legalidad y debido proceso son a raiz de que se implementd el sisterna de
justicia penal acusatorio en todo ef Pais, cometidos por los Tribunales Superiores de Justica y
las Fiscalias de las Enfidades Federativas, asfi como de las Federacién? Por favor desglosar la
informacién por: afio, nimero de victimas, cantidad de gquejas y porcentajes por autoridad
federal y estatal. - ;Qué acciones ha emprendido esa Comision para salvaguardar la integridad
de los familiares tanto de victimas del delito, como de victimas de delitos y violaciones a
derechos humanos?, ;Cudl es el porcentaje de victimas a las que se les ha brindado
orientacion y/o asesoria legal y/o atencién psicolégica desde la creacion del Programa al afio
20177 Por favor, desglosar la informacién por: afio y cantidad de victimas que han recibido
orientacion, asesoria y/o atencion, presupuesto destinado por cada afio. —; Cuéntas quejas ha
recibido esa Comision en fas que se alegue que a raiz de que se implements el sistema de
Jjusticia penal acusatorio en todo el Pais, las victimas no obtienen una reparacion del dafo
integral? (sic), le informo que en atencién a los articulos 21, fraccion |1, 33, fracciones | vyl y
138, del Reglamento Interno de la Comision Naciohal de los Derechos Humanos los cuales
establecen que la Coordinacion General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos
Juridicos tendré como atribuciones, entre otras y a través de la Unidad de Seguimiento de
Recomendaciones, solicitar y requerir informacién y documentacion a las diversas autoridades
federales y locales, asi como realizar toda las acciones necesarias, con el objeto de dar
seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Comision Nacional, asi
como recibir la informacién y documentacion referida en la fraccion |, evaluando y
determinando el estado de cumplimiento de las recomendaciones y una vez que se ha agotado
las posibilidades reales de cumplimiento de una recomendacion, podra cerrarse su seguimiento
mediante acuerdo expreso del Coordinador General de Seguimiento de Recomendaciones y de

Asuntos Juridicos, en el que se determine el supuesto en el cual quedara registrado su
cumplimiento.

Por lo anterior, se sefiala que ésta Unidad de Segquimiento de Recomendaciones no tiene

competencia para responder a los cuestionamientos realizados por el peticionario referente af
tema de quejas...”

Direccidn General de Quejas, Orientacién y Transparencia.

“...Del andélisis practicado a su amable requerimiento, me permito en un primero términoc
hacer de su conocimiento que esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos no conoce
de denuncias penales ni lleva a cabo la integracién de carpetas de investigacion, de

conformidad con lo dispuesto en ef Articulo 102, apartado B de fa Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la bisqueda
correspondiente en el sistema de gestién del Organismo Publico Auténomo que administra
esta Direccion General de Quejas, Orientacién y Transparencia a mi cargg, utilizando los
criterios sefialados en su requerimiento, dentro del periodo comprendido delptimero de enero
def afio 2000 af 31 de octubre del afio 2017, se ubico el registro de 119,21 expedientes de
quefa, distribuidos de la siguiente forma:
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PERIODC ACUMULADO
2000-2001 7.280
2002-2003 6,702
2004-2005 9,208
2006-2007 10,719
2008-2009 12,087
2010-2011 17,308
2012-2013 20,019
2014-2015 18,435
2016-2017 (Oct. 31) 17.363

TOTAL 119,121

Al respecto, con fundamento en el articulo 129 de fa Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, adjunio a la presente remito a usted un CD en formato Excel en el
que encontrara en 9 archivos el documento denominado “Reporte General (Quejas)’, que
emife el sisterma de gestion y que contiene entre ofra, [a siguiente informacion de cada uno de
los 119,121 expedientes: estatus del expediente, nimero y afio del expediente, entidad
federativa, visitaduria general, fecha de registro, fecha de conclusién, motivo de conclusion,
hechos violatorios y autoridad responsable.

Asimismo, se remite en un archivo adicional el documento denominado “Acumufado por

Autoridades (Quejas)}”’, que emile ef sistermna de gestidn y que contiene entre otra, la siguiente
informacién: Autoridad y su acumulfado.

También le comunico que se realizé una nueva bisgueda en el sistema de gestion
institucional, utilizando como criterio el periodo comprendido del primero de enero del afio
2000 &l treinta y uno de octubre del afio 2017 y con los Derechos vuinerados “Derecho a la
Seguridad Juridica” y "Derecho a la Legalidad”, ubicando el registro de 43,343 y 14,602
expedientes de queja, respectivamente.

No se omite precisar que un expediente de queja puede tener uno o mas Derechos
vulnerados registrados.

Ahora bien, al realizar la bisqueda incorporando en el apartado de narracién de hechos Ia
frase “Nuevo Sistema de Justicia Penal”, se ubicé el registro de 2 expedientes de queja con el
Derecho de Seguridad Juridica y 0 con ef Derecho a fa Legalidad.

Al respecto, adjunto a la presente remito a usted en una foja dtif ef documento denominado
‘Reporte General (Quejas)’, que emite el sistema de gestién y que contiene entre otra, la
siguiente informacion de los expedientes antes citados: estatus del expediente, ndmero y afio
del expediente, entidad federativa, visitaduria general, fecha de registro, fecha de conclusion,
motivo de conclusion, hechos violatorios y autoridad responsable.

Lo anterior, no es ébice para comunicar a Usted que fa Comisién Nacional de los Derechos
Humanos no esta obligada para elaborar un documenfo ad-hoc para la atencion de su
solicitud, de conformidad con lo establecido en el articulo 130 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica y con el Criteric 9/10 emitido por el Pleno
del entonces IFAI hoy INAIL:

“Las dependencias y entidades no estan obligadas a genera
documentos ad hoc para responder una solicitud de acceso a la
informacién. Tomando en consideracion lo establecido por el articulo 42 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a fa Informacién Fublic
Gubernamental, que establece que las dependencias y entidades gdéfo
estaran obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus archivos,

i
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las dependencias y entidades no estan obligadas a elaborar documentos ad
hoc para atender las solicifudes de informacién, sino que deben garantizar el
acceso a fa informacién con la que cuentan en el formato que la misma asi lo
permita 0 se encuentre, en aras de dar satisfaccion a la solicitud presentada”.

Asfi las cosas y con el dnimo de mejor proveer en su requerimiento de informacion observando
los criterios de maxima publicidad que regulan la actuacion de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos en materia de transparencia, se comunica que en la pégina institucional
www.endh.org.mx, en los fconos denominados CNDH-CONOCENOS/informes y
Acuerdos/Cifras sobre actividades de la CNDH y CNDH-CONOCENQS/Informes anuales de
actividades, podra ubicar informacién estadistica complementaria a su requerimiento por cada
uno de los gjercicios solicitados, toda vez gue se trata de informacién considerada como
publica, lo anterior con fundamento en el articulo 130 de ia Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacian referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LAS RESPUESTAS, ratificando la fundamentacién y motivacién contenida en las
mismas, y remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, IV y
V, y 83, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica y demés
relativos y aplicables.

2. FOLIO 3510000100417, en el que se solicitd:

‘La CNDH que acciones llevo o lleva a cabo con fo referente al caso Tajamar, en Canciin, favor

de enviar algin link o numero de quefa, 0 recomendacién, o si hubo alguna propuesta de
conciliacion.”

Para responder a lo solicitado, LA SEXTA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/8VGIXIIM7/2017, en el que sefiala lo siguiente:

“...Del andlisis a Ia citada solicitud, se realizé una busqueda en los registros de esta Visitaduria
General a fravés del Sistema de Gestién de esta Comision Nacional, donde se localizé el
expedijente CNDH/6/2016/378/Q y su acumulado CNDH/6/2015/6584/Q el cual fue concltido a
través de la Recomendacion 67/2017 “Sobre el caso de la violacién a los derechos humanos a
un medio ambiente sano, a la seguridad juridica y al principio de legalidad, por la remocion de
manglar para la realizacion def desarrolfo “Malecon Cancun” (Proyecto Tajamar) en Quintana
Roo” del 5 de diciembre de 2017.

Por consiguiente, las acciones que esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos llevo a
cabo sobre la remocion del manglar para la realizacién del desarrollo “Malecén Canctn’
(Proyecto Tajamar) en Quintana Roo, se pueden apreciar en el contenido de la ya citada
Recomendacién  67/2017, la cual se podréd consultar en el siguiente  link:
hitp./www.cndh. org. mx/sites/all/doc/Recomendaciones/2017/Rec 2017 067.pdf...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando Ia fundamentacion y motivacién contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 6;/1??, cciones I, IV y
V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacig n/t

ublica y demas
relativos y aplicables.

3. FOLIO 3510000100517, en el que se solicit;

\‘\‘;
S\
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‘Asuntos, o recomendaciones, o medida cautelar relativos al caso Tajamar en Cancan, quienes
fueron los peticionarios, derechos vulnerados en los expedientes, leyes en que se fundé, actos
de molestia, calificacion de que derechos humanos se violents.”

Para responder a lo solicitado, LA SEXTA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDHIEVGIXIII18/2017, en el que sefiala lo siguients:

“...Del andlisis a la citada solicitud, se realizé una bisqueda en los registros de esta Visitaduria
General a través del Sistema Integral de Informacién de esta Comisién Nacional donde se
focalizo el expediente CNDH/G/2016/378/Q y su acumulado CNDH/6/2015/6584/Q el cual fue
concluido a traves de fa Recomendacién 67/2017 "Sobre el caso de la violacion a los derechos
humanos a un medjo ambiente sano, a la seguridad juridica y al principio de legalidad, por la
remocion de manglar para la realizacion del desarrolio “Malecén Cancun” (Proyecto Tajamar)
en Quintana Roo” de 5 de diciembre de 2017.

Ahora bien, sobre su requerimiento “QUIENES FUERCON LOS PETICIONARIOS (sic), se hace
de su conocimiento que en términos de fos articufos 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y 113 de la LFTAIP los nombres de los peticionarios es
informacion confidencial por lo tanto este Organismo Nacional tiene la obligacién de resguardar
ese dato sin femporalidad alguna, ya que solo podran fener acceso a elffa los fitulares de Ia
misma, sus representantes y los servidores piblicos facuftados para ello.

En lo que respecta a los “DERECHOS VULNERADOS EN [OS EXPEDIENTES, LEYES EN
QUE SE FUNDO, ACTOS DE MOLESTIA, CALIFICACION DE QUE DERECHOS HUMANOS
SE VIOLENTO” (sic), la mencionada Recomendacion 67/2017 versa sobre fos siguientes: el
derecho humano a un medio ambienfe sano, a la seguridad juridica y principio de legalidad, la
cual se podrda consultar en el siguiente link:  hiip.Awww.cndh.org. mx/sites/all/
doc/Recomendaciones/2017/Rec 2017 067.pdf...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, v
remitir en esos términcs, a traves de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en 1o que establecen los articulos 61, fracciones l, IV y
V, y 65, fraccidn | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacion Publica y demas
relativos y aplicables.

4. FOLIO 3510000100617, en el que se solicitd:

‘Noamerc de expediente, quejosos acuerdo de calificacion, derechos humanos violados.
Numero de asuntos, recomendaciones, propuestas de concifiacién y puntos, mecanismos de
reparacion integral del dafio, sobre el caso Tajamar de Cancun.”

Para responder a lo solicitado, LA SEXTA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/6VGIXII/12/2017, en el que sefiala lo siguiente:

“...Del analisis a la citada solicitud, se realizé una busqueda en los registros de esta Visitaduria
General a través del Sistema Integral de Informacién de esta Comision Nacional, donde se
localizd el expediente CNDH/6/2016/378/Q y su acumulado CNDH/6/2015/6584/Q el cual fue
concluide a través de la Recomendacién 67/2017 “Sobre el caso de la violacion a los derechos
humanos a un medio ambiente sano, a la seguridad juridica y al principio de legalidad, por la
remocién de manglar para la realizacion del desarroflo “Malecdn Cancin” (Proyecto Tajamar)
en Quintana Roo” del 5 de diciembre de 2017. \

Ahora bien, sobre su requerimiento "QUEJOSOS” (sic), se hace de su conocimiento qu&éﬂ KJ
términos de los articulos 116 de fa Ley General de Transparencia y Acceso a la Inf rmacféﬁ‘\\\\,}:”
Publica y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacic’)nfj, blica los w3

o

i
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nombres de los quejosos es informacién confidencial por lo tanto este Organismo Nacional
tiene la obligacion de resguardar ese dato sin ternporalfidad alguna. ya que solo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores plblicos facultados
para ello.

En lo que respecta a los "ACUERDOS DE CALIFICACION, DERECHOS HUMANOS
VIOLADOS” (sic), la mencionada Recomendacién 67/2017 versa sobre los siguientes: el
derecho humaneo a un medijo ambiente sano, a la seguridad juridica y principio de legalidad, Ia
cual se podrd consultar en el siguiente link:  hitp/Awww.cndh org.mx/sites/ail/
doc/Recomendaciones/2017/Rec 2017 067 .pdf

Sobre el requerimiento de cuéles son las “PROFPUESTAS DE CONCILIACION Y PUNTOS”
(sic), es preciso mencionar que en el asunto que nos atafie no hubo una propuesta de
conciliacion, simplemente se concluyd de manera directa afreves de la ya citada
Recomendacion.

Con refacion a los “MECANISMOS DE REPARAGION INTEGRAL DEL DANQ” (sic), la
Recomendacion 67/2017, a partir de su pagina 120 indica como medidas de reparacién integral
def dafio: la restitucion, la satisfaccion y garantia de no repeticion...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion confenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesia institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, IV y
V, y 85, fraccién | de la L.ey Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas
relativos y aplicables,

5. FOLIO 3510000100917, en el que se solicitd:

“No cuento con el nimero de expediente, ni acuse de recibo de la admision de la queja que
esta CNDH tramifo en relacién a mi asunto.”

Para responder a lo solicitado, LA SEXTA VISITADURIA GEN'ERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/6VG/I/3/2018, en el que sefiala lo siguiente:

*...Del analisis a la citada solicitud, asi como de los documentos que anexa, se realizé una
busqueda en los registros de esta Visitaduria General a través del Sistema de Gestién de esta
Comisién Nacional, donde se localizé el expediente CNDH/6/2017/6592/Q vy del esfudio
realizado a las constancias que Jo integran se le brindé orientacion juridica, por lo que fue
concluido el 12 de diciembre de 2017.

Ahora bien, ya que solicita copia simple de las gestiones y documentos que obran en el referido
expediente de queja, es preciso seflalar que su reproduccién tiene un costo, por lo que se
proceders a la entrega una vez que acredite el pago respectivo. No obstante, de acuerdo con lo
establecido en los articulos 3 y 145 de la LFTAIP; 3 del Reglamento de Transparencia y Acceso
a la Informacidn de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, asi como, en
cumplimiento al Acuerdo General por el que se establecen las cuotas de acceso a la
informacion publica de esta Comision Nacional, se solicita se informe al peticionario que ef
monto por concepto de pago de derechos que deberé realizar es por 115 copfas simples, fo
cual asciende a $57.50 (cincuenta y siefe pesos 50/100 M.N.) equivalente a fa multiplicacion de
$.50 (cincuenta centavos, 00/100 M.N.) por 1 hoja simple. De igual manera, serdeberd indicar al
peticionario que deberé realizar el depdsito de esa cantidad para lo
disposicion los siguientes dafos:

. Banco: Cualquier sucursal Banorte
. Cuenta conceniradora: 0175978980
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Namero de empresa: 124980 (Comisioén Nacional de los Derechos Humanos)
Referencia 1: 117010

Referencia 2: 14
Referencia 3: Nombre completo de quien realiza fa transferencia (apeliidos y nombre)

. » - .

Por lo anterior, se pide informar al solicitante que la ficha original de depdsito con el selio que
acredite el pago, deberd ser entregada en la Unidad de Transparencia de este Organismo,
cuyas oficinas se encuentran en avenida Periférico Sur 3469, Colonia San Jerénimo Lidice,

Delegacion La Magdalena Contreras, C.P. 10200, de esta ciudad, o bien, remitirla mediante
correo certificado,

Cabe destacar que el solicitanfe guarda la calidad de quejoso y agraviado y tomando en
consideracion que la informacién soficitada refiere datos personales, cuyo acceso esta
restringido al titular, indiguese al peticionario que, para acceder a la informacion integral deberd
acreditar su personalidad, en casc de gue no, se proporcionara la informacion solicitada en
version publica, toda vez que esfa Visitaduria General tiene la irrestricta obligacién de
salvaguardar la informacion, en términos de los articulos 113 fraccién |, 117 y 118 de ia Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, v
remitir en es0s terminos, a traves de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, 1V y

V, y 65, fraccidn | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas
relativos y aplicables.

6. FOLIO 3510000101017, en el que se sclicitd:

“No cuento con el numero de expediente, ni acuse de recibo de la admisién de la queja que
esta CNDH tramito en refacion a mi asunto”

Para responder a lo solicitado, LA SEXTA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/6VG//4/2018, en el que sefala 1o siguients:

“ ..Del andlisis a la citada solicitud, asi como de los documentos que anhexa, se realizdé una
busqueda en los registros de esta Visitaduria General a través del Sistema de Gestion de esta
Comisién Naciocnal, donde se localizé el expediente CNDH/6/2017/6582/Q y del estudio
realizado a las constancias que lo integran se le brindé una orientacion juridica, por lo que fue
concluido el 12 de diciembre de 2017.

Con relacién a su requerimiento, mediante el cual indica “No cuento con el nimero de
expediente, ni acuse de recibo de la admision de la queja que esta CNDH tramito en relacion a
mi asunto” (sic), cabe sefialar que se envid, por medio de correo certificado al domicilio
sefialado en el escrito de gueja, el oficic 56782 de 18 de septiernbre de 2017 mediante el cual
se informa a la parte quejosa, hay peticionaria, la admision de instancia de su escrito de quefa y
se le proporciona el numero de expediente, nombre y extensién del visitador adjunto a quien le
fue asignado su asunto.

Ahora bien, ya que solicita copia simple de las gestiones y documentos que obran en el referido
expediente de queja, es preciso sefialar que su reproduccion tiene un costo, por lo que se
proceders a la entrega una vez que acredite el pago respectivo. No obstante, de acuerdo con io
establecido en los articufos 3 y 145 de la LFTAIP; 3 del Reglamento de Transparencia y Agceso
a la Informacion de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, asi pomo,“en
cumplimiento al Acuerdo General por el que se establecen las cuotas de jpjceso a

informacién piblica de esta Comision Nacional, se solicita se informe al peticigiario que ef ™
monto por concepto de pago de derechos que deberd realizar es por 115 copjas simples, o
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cual asciende a $57.50 (cincuenta y siete pesos 50/100 M.N.) equivalente a la multiplicacion de
$.50 (cincuenta centavos, 00/100 M.N.) por 1 hoja simple. De igual manera, se debera indicar al
peticionario que debera realizar el depésito de esa cantidad para lo cual, se ponen a su
disposicion los siguientes dafos:

. Banco: Cualguier sucursal Banorie

Cuenta concentradora; 0175978980

Namero de empresa: 124980 (Comision Nacional de los Derechos Humanos) -
Referencia 1: 117010

Referencia 2: 14

Referencia 3: Nombre completo de quien realiza la transferencia (apellidos y nombre)

« & &« * =

Por fo anterior, se pide informar al soficitante que la ficha original de depdsito con ef seilo que
acredite el pago, debers ser entregada en la Unidad de Transparencia de este Organismo,
cuyas oficinas se encuentran en avenida Periférico Sur 3469, Colonia San Jerénimo Lidice,
Delegacion La Magdalena Contreras, C.P. 10200, de esta ciudad, o bien, remitirla mediante
correo certificado.

Cabe destacar que el solicitante guarda la calidad de quejoso y agraviado y tomando en
consideracion que la informacién solicitada refiere datos personales, cuyo acceso esta
restringido al titular, indiguese al peticionario que, para acceder a fa informacion integral debera
acredifar sy personalidad, en caso de que no, se proporcionara fa informacion solicitada en
version pablica, toda vez que esta Visitaduria General tiene la irrestricta obligacion de
salvaguardar la informacion, en términos de los articufos 113 fraccién |, 117 y 118 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos enh el tramite correspondiente al folio de referencia y en razén del
contenido de la solicitud de informacion, TODA VEZ, QUE SE ADVIERTE QUE EL SOLICITANTE
GUARDA LA CALIDAD DE QUEJOSO Y AGRAVIADO, Y QUE REQUIRIO LA INFORMACION EN
LA MODALIDAD DE COPIA SIMPLE, SE CONSIDERO NO COBRAR LA INFORMACION POR
CONCEPTO DE REPRODUCCION, ASI COMO QUE ACREDITE DEBIDAMENTE SU
PERSONALIDAD, TODA VEZ, CONTIENEN DATOS PERSONALES. FINALMENTE, BRINDAR EL
iINFORME ANALITICO DEL EXPEDIENTE REQUERIDO, O EN SU CASQ, PRECISAR QUE NO SE
REALIZAN DOCUMENTOS AD HOC, E INCLUIR LOS DATOS DE CONTACTO DEL VISITADCR
ADJUNTO QUE TIENE BAJO SU RESGUARDO EL TRAMITE DEL MISMO. Lo anterior, con
fundamento en lo gue establecen los articulos 61, fracciones I, IV y V, y B85, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica y demas relativos y aplicables.

7. FOLIO 3510000101117, en &l gue se solicitd:

“Sirvase proporcionar indicadores y esfadisticas, anélisis o informes sobre condiciones de
vivienda de las personas con discapacidad, inciuyendo investigaciones sobre las condiciones
existentes en instituciones; y fa magnitud de la situacion de calle y discriminacion (incluido el
fracaso de proporcionar ajustes razonables) en el sector privado y piblico. Sirvanse también
proporcionar, referencias sobre documentos y testimonios (publicaciones, documentos visuales
u ofros) de las condiciones de vivienda de las personas con discapacidad.”

Para responder a lo solicitado, LA PRIMERA VISITAD!JRiA GENERAL, RE T!() OFICIO
CNDH/IPVG/DG/35/2018; Y LA CUARTA VISITADURIA GENERAL, JREMITIO  OFICIO
CVG/DGI446/2017, en los que sefalan lo siguiente: 4
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Primera Visitaduria General.

“...Al respecto, a partir de lo informado por el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional
de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, se precisa lo
siguiente.

. De conformidad con el articulo 2°de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, este Organismo Nacional tiene por objeto esencial la proteccion, observancia,
promocion, estudio y divuigacion de los derechos humanos que ampara el orden Juridico
mexicano. Para el cumplimiento de tal objefo, con fundamento en el articulo 59 de su
Reglamento Interno, las Visitadurfas Generales, ademas de la atencién de quejas tienen a su
cargo “Programas”, cuyo objetivo principal es la atencién prioritaria de determinados grupos en
especial situacion de vuinerabilidad. En ese sentido, la Primera Visitaduria General de este
Organismo Publico cuenta con un drea de atencion apersonas con discapacidad denominada
Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (que a su vez opera el programa presupuestario E£024
"Atender asuntos relativos a la aplicacién del Mecanismo Nacional de promocion, proteccion y
supervision de la Convencion sobre los derechos de fas personas con discapacidad”), cuya
naturaleza, servicios y actividades se describen a continuacion.

De conformidad con lo establecido en ef numeral 2 def articulo 33 de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU (CDPD), que a continuacion se
transcribe, fas tareas de promocion, proteccion y supervisién de la aplicacién de dicha
Convencion competen a un mecanismo independiente a las instituciones gubernamentales:

2. Los Estados Partes, de conformidad con sus sistemas juridicos y administrativos,
mantendran, reforzaran, designarén o estableceran, a nivel nacional, un marco, que constara
de uno o varios mecanismos independientes, para promover, proteger y supervisar la
aplicacion de la presente Convencién. Cuando designen o establezcan esos mecanismos, los
Estados Partes tendran en cuenta los principios refativos a fa condicion juridica y ef
funcionamiento de las instituciones nacionales de proteccién y promocién de los derechos
humanos.”

En observancia al precepto citado, fa Comision Nacional de los Derechos Humanos y los
Organismos Publicos de Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos de las entidades
federativas se configuran como el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional encargado
de promover, proteger y supervisar la aplicacion de la CDPD vy, por ende, tienen como tarea
primordial dar seguimiento a las acciones llevadas a cabo en los diversos ambitos de gobierno
por las instituciones a las que compete su cumplimiento e implementacién.

Aunado a elflo, el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional (con antecedentes en la
Direccion General Adjunta de Afencidon a la Discapacidad creada en 2011) coadyuva, en su
caso, en Jos frabajos de capacitacién y acompafamiento para la implementacién de los
Mecanismos de Monitoreo Independientes Estatales de la CDPD en cada uno de los
Organismos Publicos de Proteccion v Defensa de los Derechos Humanos de las entidades
federativas, con el fin de construir una ruta de trabajo conjunta que permita establecer una
estructura institucional que mejore sustanciaimente la vida de la poblacién con discapacidad en
el pais mediante la supervision puntual del cumplimiento de lfa CDFD. a

En virtud de lo anterior, el Mecanismo desempefia su mandato, con cobertura nacional, a Vs
fraveés de las siguientes actividades:
.. Promocioén. Implica la organizacion y participacién en actividades de foma de conciéngi

dirigidas a diversos sectores de la poblacion, organizaciones de la sociedad civil y servidorés,
publicos de distintos sectores (salud, seguridad, electoral, laboral, penitenciario/€ntre otros), AW
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para propiciar escenarios inclusivos y acercar herramientas que deriven en el empoderamiento
de las personas con discapacidad y sus familias, a fravés de las siguientes acciones:

a) Enlace con organizaciones de la sociedad civil, instifuciones pablicas v poblacién en general
a fin de determinar la categoria y ftematicas de las actividades de toma de conciencia
(conferencias, talleres, foros, efcétera) para su realizacion en los contextos requeridos. Para
solicitar alguna de las actividades en comento es necesario enviar solicitud dirigida al
Mecanismo, via electrénica o impresa, con una propuesta de tema, fecha, hora, lugar y
poblacion a atender.

b} Vinculacion con organismos publicos y privados, nacionales e internacionales para la
formalizacién de acuerdos, suscripcion de convenios de colaboracién y  difusién
de mensajes orientados a promover imégenes positivas sobre las personas con discapacidad.

¢) Difusion y divulgacion, a través de la distribucion de materiales tales como libros, cartillas,
folletos, carteles, iripticos, CD’s, cuademillos, efc., sobre los derechos humanos de las
personas con discapacidad.

I1. Proteccion. Comprende la atencion a cualquier persona brindando informacién, asesoria y
orientacion juridica especializada de manera electrénica, telefénica y personal a quien lo
solicite respecto a diversas problematicas o situaciones que confleven a la vulneracién de los
derechos humanos de fas personas con discapacidad para, en su caso, su posterior remisién al
Area de Quejas.

Il. Supervision. Implica fa realizacién de visitas in situ, elaboracién de investigaciones, andlisis
legisfativos, diagndsticos, informes teméticos y especiales, asi como la evaluacion de las
politicas pablicas sobre los derechos humanos de fas personas con discapacidad en el pais.

Cualquier persona con o sin discapacidad inferesada en la promocion y proteccién de los
derechos humanos de las personas con discapacidad puede acceder a los servicios en
comento. Estos servicios son graluitos y pueden ser solicitados sin necesidad de cumplir con
requisito alguno. En observancia a lo dispuesto en el articulo 70, fraccién XiX de la Ley General
de Transparencia y Acceso a fa Informacién Puablica, se informa que mayor detalle de los
mismos se encuentra disponible para consulta en el Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia al que se puede acceder a ltravés de la siguiente liga electrénica
htto:/eonsultapublicamx. inal org. mx:8080/ivut-web/

Por ofra parte, se precisa que la versién electronica de algunos materiales de divulgacion, las
ternaticas principales de cursos, talleres, conferencias, etc., los datos de contacto, ubicacion de
las instalaciones del Mecanismo y diversa informacion refacionada con los derechos humanos
de las personas con discapacidad, se encuentra disponible para consulta en la seccién de la
pagina web oficial de esta Comisién Nacional (www.gndh.orq.mx) correspondiente al
Mecanismo a la que se puede acceder través de la siguiente ruta de busqueda: 1. CNDH-

Condcenos; 2. Programas de Atencién y 3. Direccién General Adjunta de Atencion a la
Discapacidad.

Aunado a lo anterior, en observancia a los articulos 130 y 132 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asf como de lo dispuesto en el Criterio 9/10%

3 Criterio 9/10. Las dependencias v entidades no estan cbligadas a generar dosumentos ad hoc para responder una solicitud de acceso a la
informacion. Tomando en consideracion lo establecido por el articulo 42 de la Ley Fadera! de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica Gubernamental, gue establece que las dependencias y sntidades solo estaran obligadas a entregar documentos que se encuentren
en sus archivos, las dependencias y entidades no estdn abligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las soliciiudes de
informacién, sino que deben garantizar el accese a la informacién con la que cuentan en el formato que la fi i 1o permita o se
encuentre, en aras de dar satisfaccion a la solicitud presentada. Disponible en hitp:/inicio ifai.or i
10%20Elaboragién%20de % 20dacumentos%20ad%20hac.odf, 0 //bien
hittp:/fcriferiosdeinterpretacion inai.org mx/Pages/resulistil aspx 7ka! Vigente%aD %2 2No %27 itke{ Vigente 3D % 22Nc% 22 #s=51
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emitido por el Pleno del entonces IFAI, hoy INAL se informa que ef detalle de las actividades
realizadas por los Programas con que cuenfa este Qrganismo, se publica en los
correspondientes Informes de Actividades de esta Comisién Nacional, cuyo texto puede
consultarse via electronica en la pagina web oficial de este Organismo www.cndh.org.mx,. a
tfravés de la siguiente ruta de busqueda: 1. CNDH-Condcenos, 2. Informes y acuerdos,
3.Informes Anuales de Actividades.

ii. No obstante lo apuntado, se informa que en la Primera Visitaduria General no se cuenta con
informacién que pueda atender la inquietud de la solicitante, asi como que no se actualiza
supuesto alguno de la normatividad interna que obligue a esta Unidad Administrativa a contar
con ella, ni existen elementos de conviccién que permitan suponer que la misma existe en sus
archivos. En ese orden de ideas, en observancia a lo dispuesto en el cuarto pérrafo def articulo
130 de fa LFTAIP y del Criterio 7/10 emitido por el Plenc del Institufo Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Profeccién de Datos Personales (INAI) que para

pronta referencia se transcribe a continuacion no se solicitara la decfaracién de inexistencia de
fa informacion:

“No sera necesario que el Comité de Informacién declare formalmente la inexistencia,
cuando del andlisis a la normatividad aplicable no se desprenda obligacion alguna de
contar con la informacién solicitada ni se advierta algiin otro elemento de conviccion
que apunle a su existencia. [...] existen situaciones en las que, por una parte, al analizar la
normatividad aplicable a la materia de la solicitud, no se advierte obligacion alguna por parte de
las dependencias y entidades de contar con la informacion y, por ofra, no se tienen suficientes
elementos de conviccion que permitan suponer que ésta existe. En eslfos casos, se considera

gue no es necesario que ef Comité de Informacion declare formalmente la inexistencia de los
documentos requeridos.™

Se estima pertinente precisar que de conformidad con el articulo 33 numeral 1 de la CDPD y la
Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, corresponde al Conisejo
Nacional para el Desarrollo y la Inclusién de fas Personas con Discapacidad (CONADIS)
ser el mecanismo que genera la politica pablica en materia de discapacidad, a fravés de la
coordinacion interinstitucional e intrainstitucional, ademés de promover, fomentar y evaluar la
participacion del sector publico y privado en las estrategias y programas derivados de la
referida Ley General y ofros ordenamientos aplicables en la materia, razon por la cual se
sugiere orientar a la solicitante para que dirifa su inquietud al Consejo en comento.

Adicionalmente se sugiere orientar a la peficionaria para que dirija su solicitud al Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), organismo piblico auténomo al que de
conformidad con el apartado B del articulo 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y con el articulo 52 de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Geografica, le compete normar y coordinar ef Sistema Nacional de Informacién Estadistica y
Geagréfica, asi como captar y difundir informacién de México en cuanto al terriforio, los
recursos, la poblacién (dinamica demogréfica, salud, educacion, empleo, distribucién de
ingreso v pobreza, seguridad publica e imparticién de justicia, gobierno y vivienda) y
economia, que permita dar conocer las caracteristicas de nuestro pais y ayudar a fa toma de
decisiones. No se omite sefialar que dicho Instituto cuenta con el Inventario Nacional de
Viviendas 2016 (en el que se observa un apartadoc relativo a poblacién con discapacidad), el
cual se puede consuftar en la pdgina web: hiftp/www.beta.inegi.org. mx/app/mapa/iny que
podria resulftar de interés para la solicitante.

4 Disponible para consulta en:
http:Minicio.ifal.org. mx/Criterios/Criterio%2007 -
‘iOCasos%ZOen%%que%ZOno%ZOes%20necesano%200ue°/o206\%2000m|te%20de%20Informamon%20dectare%20|a°/:;2ﬂanex;ét

@V

o bien. en htip:/fcriteriosdeinterpretacion.ingl .orq. mx/Pages/resultsfil. aspx Pk=( Vigente% 30 %22No% 22 )#k= (V\Gente%aD%ZZNg%

Js=51
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No obstante lo anterior, en aras de contribuir con fo solicitado, en base a informacion publica se
reporta lo siguiente:

Estimaciones del Consejo Nacional de Evaluacion de fa Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), realizadas con base en el Mddulce de Condiciones Socicecondmicas de la
Encuesta de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH-2012), sefialan que la poblacion con
discapacidad en situacion de pobreza extrema se redujo de 13.9% (2010) a 12.7% (2012},
cerca de 0.9 millones de personas; y la poblacién con discapacidad en situacion de pobreza
moderada aumentd de 36.3% (2010) a 38.5% (2012), alrededor de 2.9 millones de personas.

Estas mismas estimaciones indican que 5.7 millones de personas con discapacidad presentan
al menos una carencia social, 2.1 millones presentan al menos tres carencias sociales, 3.8
millones presentan rezago educativo, 1.3 millones presentan carencia por acceso a los
servicios de salud, 3.1 milfones carencia por acceso a la seguridad social, 0.8 millones carencia
por calidad y espacios en la vivienda, 1.7 millones carencia por acceso a los servicios basicos
en la vivienda, y 2.2 millones carencia por acceso a la alimentacion. 1.7 millones de personas
con discapacidad viven con un ingreso inferior a la linea de bienestar minimo y 3.9 millones
viven con un ingreso inferior a la finea de bienestar.

La Encuesta de Ingresos y Gastos de los Hogares 2012, reporta que en el pais existen 31.5
millones de hogares, y de ellos, 6.1 millones reportan que existe al menos una persona con
discapacidad; es decir, en 19 de cada 100 hogares vive una persona con discapacidad. En
78% de estos hogares solo hay una persona con discapacidad, en 18% dos personas y en 3%,
fres o0 més personas con discapacidad. La distribucién de las clases de hogar entre los hogares
con y sin personas con discapacidad, observa que su mayoria son hogares nucleares,
ampliados y unipersonales. Sin embargo, los hogares con personas con discapacidad tienen
una frecuencia mucho mas alta en los hogares ampliados (39.89%). compuestos (1.6%) y
corresidentes (0.3%), lo cual puede estar relacionado con las estrategias familiares para
enfrentar la presencia de la discapacidad en el hogar, un tanto distintas a las reportadas por fos

hogares sin personas con discapacidad con un mayor porcentaje de hogares nucleares (67.3
por ciento).

Esta encuesta sefiala también que hay una presencia mas alta de hogares con personas con
discapacidad en los hogares con menos ingresos y, a la inversa, tienen una presencia menor
en los hogares con mayores ingresos.

De acuerdo con la ENIGH-2012, el ingreso del hogar esta integrado por cince grandes
categorias: trabajo, renta de la propiedad, transferencias (programas de gobierno, jubilaciones,
donativos, etc.), estimacion del alquiler de vivienda propia Y ofros ingresos. Se considera que
mas del 30% de los ingresos en los hogares mexicanos provienen del trabajo y transferencias,
los ingresos por trabajo son més bajos en los hogares con personas con discapacidad que sin
eflas. Los hogares con personas con discapacidad reportan menos ingresos por trabajo que
aquellos sin discapacidad en todos los deciles, y esto puede deberse a diferentes
caracteristicas del hogar como edad de los integrantes, sexo, condicion de actividad, efc., yel .,
hecho de que en ocasiones alguien del hogar debe asumir ia responsabilidad del cuidade y v
atencion de la persona con discapacidad. {
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La ENIGH-2012, destaca que tratdndose de transferencias cambia la situacién. Los hogares
con personas con discapacidad reportan niveles de transferencias mucho mds altas que
aquellos sin personas en tal condicion, lo que se observa en todos los decifes y principalmente
en el |, Il y Ill, donde se reporta que hasta un 45% de sus ingresos derivan de transferencias.
Las transferencias para los hogares con miembros con discapacidad son impprtantes para la l/

conformacion de su ingreso.
bierno, qu;\’“ . JOS {
sta 54.7% d?\fa&‘ . J
A

/
En fa composicién de fas transferencias destacan los programas de
hogares con personas con discapacidad llegan a representar
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transferencias. Le siguen las jubilaciones, concentradas en los ditimos deciles, tanto en ef caso

de los hogares sin y con personas con discapacidad, aunque con una presencia del 60% en los
hogares sin personas con discapacidad.

Er_v cuanto a fos gastos de los hogares, la ENIGH-2012, reporta que éstos se conforman por:
alimentos, bebidas y tabaco, vivienda, transporte, cuidados personales, limpieza del hogar,

educacion y esparcimiento, transferencias a otros hogares o instituciones, vestido y caizado y
cuidados a fa salud.

Los hogares con personas con discapacidad reportan porcentajes mds altos de gasto en
alimentos, vivienda y sobre todo en cuidados a la salud, y un gasto menor en educacion,
transporte, vestido y calzado, y transferencias a otros hogares.

La informacion en cita es publica y se encuentra disponible en la siguiente direccién
electrénica:

hifp.//dof. gob.mx/nota_detalle.ohp?codigo=5343100&fecha=30/04/2014

Cuarta Visitaduria General.

“...Es pertinente hacer del conocimiento de la peficionaria que de conformidad con la
estructura orgénica auforizada af mes de marzo de 2017, la Cuarta Visitaduria General cuenta
con la Direccion de Asunfos de Seguridad Social en materia de vivienda, como puede
advertirse del documento pablico consultable en el portal
hitp/Avww. cndh. org. mx/Transparencia LGTyAIP/Fraccion 02, cuyo objetivo radica en dirigir el
tramite de las quejas e inconformidades de presuntas violaciones a derechos humanos de
cualquier naturaleza juridica, asi como las relacionadas con asuntos de seguridad social en
materia de vivienda, en las que se encueniran involucrados el Instituto del Fondo Nacional de
fa Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), Fondo de la Vivienda del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (FOVISSSTE), Fondo Nacional
de Habitaciones Populares (FONHAPQ), entre ofras autoridades afines, con el objetivo de
contribuir en la observancia, proteccion y defensa de los derechos humanos de las personas
usuarias de ese servicio; con motivo del tramite de las quejas que se sefialan, este Organismo
Nacional emitio la recomendacion 6/2016, cuyc contenido resultarda del inferés de la
peticionaria, por encontrarse relacionado con el tema de su solicitud, misma que puede
consultar en el enface hitp./iwvww. cndh. org mx/sifes/all/doc/Recomendaciones/2016/Rec 2016
006.pdf,

En ese contexto, foda vez que, como se precisé, la citada Direccién tiene la encomienda de
atender quejas sobre seguridad social en materia de vivienda\ no se cuenta con indicadores,
estadisticas, andlisis © informes sobre condiciones de vivienda de las personas con
discapacidad, incluyendo investigaciones sobre las condiciones en instituciones, que requiere :
fa peticionaria. e

No obstante, resulta oportuno informar a la solicitante que en el Informe Anual de Actividades N
20186, emitido por este Organismo Nacional, en su apartado Grupos de Atencién Prioritaria y o
ofros temas, en el subapartado Derechos Econdmicos, Sociales, Culfurales y Ambientales,
consultable en ef enlace hitp:/informe.cndh.org. mx/menu.aspx?id=10053, la Comisién Nacional A
de los Derechos Humanos elabord un andlisis situacional de los derechos que se indican,

destacandc de manera general que "En cuanto a la sifuacién actual de la vivienda en Meéxico /‘,

.... Bl Comité DESC2 en su Observacion General No. 4 seffala que una vivienda se 4
considerada adecuada, si esta dotada de ciertos servicios indispensables para la saludJa %{j
seguridad, la comodidad y la nutricion, como el acceso al agua poltable, a energia elégffca parka\
la cocina, la calefaccién y el alumbrado, a instalaciones sanitarias y de aseo, a ﬁrvicfos de s
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drenaje, entre ofros. Sin embargo, al respecto, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) sefiala que pese a que casi la mayoria de las viviendas en el pais cubren esas
caracterisficas, no se frata de /a fotalidad: al 2010, e 88 7% de ellas contaba con agua, el
98.2% con electricidad y ef 89.7% con drenaje. Ademds, el 31.9% de las personas no gozan de
servicios de buena calidad en sus viviendas.”, dafos que pudieran resultar de interés.

Por otra parte, con relacién a los datos que se requieren respecto a la situacién de calle y
discriminacion de personas con discapacidad, se precisa que de conformidad con la
competencia descrita con anterioridad, esta Visitaduria General no cuenta con registro de datos
como los solicitados; sin embargo, se sugiere dirigir este punto de la solicifud a la Primera
Visitadurfa General, drea que por sus atribuciones podria contar con informacion relacionada,
foda vez que tiene a su cargo la Direccién General de Atencién a la Discapacidad.

Por ofra parte, se estima pertinente orientar a la solicitante a consultar la pégina oficial del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, donde encontrara publicaciones, informes y ofros
datos que seguramente resultaran de su utilidad e interés, o bien, dirigir su peticién en ef mismo
sentido a ese Instituto © a aquellos en materia de vivienda a fin de requerir mayor informacion
Sobre su competencia y acciones en la materia...”

Una vez realizado el anélisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LAS RESPUESTAS, ratificando la fundamentacién y motivacion contenida en las
mismas, y remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, IV y
V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas
relativos y aplicables. .

8. FOLIO 3510000101217, en el que se solicitd:

“Sirvase proporcionar datos sobre las personas con discapacidad que viven en instituciones
residenciales, asi como, informacién relevante sobre el progreso para desarrollar e implementar
estrategias de desinstitucionalizacion para facilitar una transicion sostenida hacia si vivienda en
la comunidad y con los arreglos y asistencia necesarios.”

Para responder a lo solicitado, LA PRIMERA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/PVG/DG/36/2018; Y LA CUARTA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIC
CVGIDGI444/2017, en los que sefialan lo siguiente:

Primera Visitaduria General.

“...Al respecto, a partir de lo informado por ef Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional
de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, se precisa Jo
siguiente;

iii. De conformidad con el articulo 2°de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, este Organismo Nacional tiene por objeto esencial la proteccion, observancia,
promocion, estudio y divuilgacién de los derechos humanos que ampara el orden Juridico
mexicano. Para el cumplfimiento de tal objeto, con fundamento en el articulo 59 de su
Reglamento Interno, las Visitadurias Generales, ademas de la atencion de quejas fienen a su
cargo “Programas”, cuyo objetivo principal es la atencién prioritaria de determinados grupos en
especial situacién de vulnerabilidad. En ese sentido, la Primera Visitaduria General de este
Organismo Phblico cuenta con un area de atencion apersonas con discapacidad denominada
Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la Convencion sobre jos Derechos de las
Personas con Discapacidad (que a su vez opera el programa presupuestarjo E024
“Atender asuntos relativos a la aplicacién del Mecanismo Nacional de pror};rocién, protegcion y
supervision de la Convencion sobre los derechos de las personas con )di, apacidad”), a
naturaleza, servicios y actividades se describen a continuacion. f/_,./'

By
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De conformidad con lo establecido en ef numeral 2 del articulo 33 de Ia Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU (CDPD), que a continuacién se
transcribe, las tareas de promocion, profeccién y supervision de la aplicacion de dicha
Convencion competen a un mecanismo independiente a las instituciones gubernamentales:

"2, Los Estados Partes, de conformidad con sus sistemas juridicos y administrativos,
mantendran, reforzaran, designaran o estableceran, a nivel nacional, un marco, que constara
de unc o varios mecanismos independientes, para promover, proteger y supervisar la
aplicacién de la presente Convencion. Cuando designen ¢ establezcan esos mecanismos, los
Estados Partes ftendréan en cuenta los principios refativos a la condicién juridica y el

funcionamienfo de las instituciones nacionales de proteccion y promocion de los derechos
humanos.”

En observancia al precepto citado, la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos y los
Organismos Puablicos de Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos de las enfidades
federativas se configuran como el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional encargado
de promover, proteger y supervisar la aplicacién de la CDPD y, por ende, tienen como tarea
primordial dar seguimiento a las acciones llevadas a cabo en los diversos émbitos de gobierno
por las instituciones a las gue compete su cumplimiento e implementacion.

Aunado a elflo, el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional (con antecedentes en ia
Direccién General Adjunta de Atencién a la Discapacidad creada en 2011) coadyuva, en su
caso, en jos trabajos de capacitacion y acompafiamiento para la implementacion de los
Mecanismos de Monitoreo Independientes Estatales de la CDPD en cada uno de los
Qrganismos Publicos de Proteccién y Defensa de los Derachos Humanos de fas entidades
federativas, con éf fin de constrifir una filta de trabajd conjunfa que permita estabiecer una
estructura institucional que mejore sustancialmente fa vida de la poblacién con discapacidad en
el pais mediante la supervision puntual def cumplimiento de la CDPD.

En virtud de lo anterior, el Mecanismo desempefia su mandato, con cobertura nacional, a
través de las siguientes actividades:

V. Promociéh. Implica la organizacién y participacion en actividades de toma de conciencia
dirigidas a diversos sectores de la poblacion, organizaciones de la sociedad civil y servidores
plblicos de distintos sectores (salud, sequridad, electoral, laboral, penitenciario, entre otros),
para propiciar escenarios inclusivos y acercar herramientas que deriven en ef empoderamiento
de las personas con discapacidad y sus familias, a través de las siguientes acciones:

d) Enlace con organizaciones de la sociedad civil, instituciones pablicas y poblacién en general
a fin de determinar fa categorfa y tematicas de las actividades de toma de conciencia
(conferencias, talleres, foros, etcéfera) para su realizacion en los confextos requeridos. Para
solicitar alguna de las actividades en comento es necesario enviar solicitud dirigida al
Mecanismo via electrénica o impresa, con una propuesta de tema, fecha, hora, lugar y
poblacion a atender.

e) Vinculacién con organismos publicos y privados, nacionales e internacionales p{ara_ia
formalizacion de acuerdos, suscripcién de convenios de colaboracion y difusion
de mensajes orientados a promover imagenes positivas sobre las personas con discapacidad.

f) Difusién y divulgacion, a través de la distribucién de materiales tales como libros, cartillas,
folletos, carteles, tripticos, CD’s, cuadernifios, etc., sobre los derechos humanos de las
personas con discapacidad. N
N
V. Proteccion. Comprende la atencién a cualquier persona brindando mformacro,rg, @SGS})I’I@‘\\ %
orientacion juridica especializada de manera electronica, tefefonica y personalia quien 1"0\3\1=
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solicite respecto a diversas problemdticas o situaciones que conlleven a la vulneracién de los
derechos humanos de las personas con discapacidad para, en su caso, su posterior remision al
Area de Quejas.

VI, Supervision. Implica la realizacién de visitas in situ, elaboracion de investigaciones, andalisis
legislativos, diagnésticos, informes temdéticos y especiales, asi como la evaluacion de las
politicas publicas sobre los derechos humanos de las personas con discapacidad en el pars.

Cualquier persona con o sin discapacidad interesada en la promocién y proteccion de los
gerechos humanos de fas personas con discapacidad puede acceder a los servicios en
comento. Estos servicios son gratuifos y pueden ser solicitados sin necesidad de cumplir con
requisito alguno. En observancia a lo dispuesto en el articulo 70, fraccion XiX de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se informa que mayor detalle de Jos
mismos se encuentra disponible para consufta en el Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia al que se puede acceder a través de la siguiente liga electronica
http-//consultapublicamx.inai.org. mx:8080/vut-web/ ‘

Por otra parte, se precisa que la versién electrénica de algunos materiales de divulgacion, las
fematicas principales de cursos, talleres, conferencias, efc., los datos de contacto, ubicacion de
las instalaciones del Mecanismo y diversa informacién relacionada con los derechos humanos
de las personas con discapacidad, se encuentra disponible para consulta en la seccion de la
pagina web oficial de esta Comision Nacional (www.cndh.org.mx) correspondiente al
Mecanismo a la que se puede acceder través de la siguiente ruta de busqueda: 1. CNDH-

Conocenos; 2. Programas de Atencién y 3. Direccién General Adjunta de Atencion a la
Discapacidad,

Aunado a lo anterior, en observancia a los articulos 130 y 132 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asf como de lo dispuesto en el Criterio 9/105
emitido por el Pleno del entonces IFAI, hoy INAI, se informa que el detalle de las actividades
realizadas por los Programas con que cuenta este Organismo, se publica en los
correspondientes Informes de Actividades de esta Comisién Nacional, cuyo texto puede
consuftarse via electrénica en la pagina web oficial de este Organismo www.cndh.org.mx, a
través de la siguiente ruta de basqueda: 1. CNDH-Conécenos, 2. Informes vy acuerdos,
3.Informes Anuales de Actividades.

iv. No obstante lo apuntado, se informa que en la Primera Visitaduria General no se cuenta
con informacion que pueda atender la inquietud de la solicitante, asi como que no se actualiza
supuesto alguno de la normatividad interna que obligue a esta Unidad Administrativa a contar
con ella, ni existen elementos de conviccion que permitan suponer que la misma existe an sus
archivos. En ese orden de ideas, en observancia a lo dispuesto en el cuarte parrafo del articulo
130 de la LFTAIP y del Criterio 7/10 emitido por el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAJ) que para

pronta referencia se franscribe a continuacion no se solicitard la declaracién de inexistencia de
fa informacion:

“No sera necesario que el Comité de Informacién declare formalmente |a inexistencia,
cuando del analisis a la normatividad aplicable no se desprenda obligacion alguna de
contar con la informacién solicitada ni se advierta algtin otro elemento de conviccién

5 Criterio 9/10. Las dependencias y entidades no estan obligadas a generar documentos ad hoc para respondsr una solicitud de acceso 2 la
informacion, Tomando en consideracién lo establecids por el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacien
Piblica Gubemamental, que establece que las dependencias y entidades s6lo estaran chligadas a entregar documentos que se encuentren
&n sus archivos, las dependencias y entidades no estan obligadas a elaborar documentos ad hac para atender las solicitudes de
informacion, sino que deben garantizar el acceso a la informacién con la que cuentan en el formato que )@ misma asf [o ‘parmita o se

encuentre, en aras de dar satisfaccion a la solicitud presentada. Disponible en hitp:iinicio.ifai ora s Criterios/Criteria% JB8
10%20E|aboracidn%20de%20docurnentss%20ad%20hoe. pof,

o
hitp://criteriosdeinterpratacion.inai.org.mx/Pages/resultsfil ssnx Pk=( Vigante%30%22No% 22\ Ek=( Vigent 53D
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que apunte a su existencia. [...] existen situaciones en las que, por una parte, al analizar Ia
normatividad aplicable a la materia de la solicitud, no se advierte obligacién alguna por parte de
las dependencias y entidades de contar con la informacién y, por otra, no se tienen suficientes
elementos de conviccion que permitan suponer que ésta existe. En estos casos, se considera

que no es necesario que el Comité de Informacién declare formalmente la inexistencia de Ios
documentos requeridos.™

Se estima pertinente precisar que de conformidad con el articulo 33 numeral 1 de la CDPD y Ia
Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, corresponde al Consejo
Nacional para el Desarrolio y Ia Inclusion de las Personas con Discapacidad (CONADIS)
ser el mecanismo que genera la politica publica en materia de discapacidad, a través de Ja
coordinacion interinstitucional e intrainstitucional, ademas de promover, fomentar y evaluar la
participacion del sector piblico y privado en las estrategias y programas derivados de la
referida Ley General y otros ordenamientos aplicables en la materia, razén por la cual se
sugiere orientar a la solicitante para que dirija su inquietud al Consejo en comento.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos no tiene conocimiento de estrategias
gubernamentales para el abandono gradual de las residencias por las personas con
discapacidad que faciliten su transicién hacia una vivienda en la comunidad. En todo caso, los
esfuerzos realizados, han sido ejecutados por algunas organizaciones sociales y de manera
particular dirigidos a personas con discapacidad intelectual.

Sin embargo, con fundamento en los articulos 72 a 77 de la Ley General de Salud, se sugiere
orientar a la peticionaria para que dirifa su solicitud a las Secretarias de Salud federal y locales
por ser las dependencias a las que estan adscritos algunos centros de tratamiento de
discapacidad intefectual, entre cuyos servicios se encuentra el infernamiento.

Adicionalmente, de conformidad al articulo 9 fraccién Xl de la Ley de Asistencia Social,
también se sugiere orientar a la solicitante para gue plantee su inquietud al Sistema Nacional
para el Desarroflo Integral de la Familia, el cual tienen como atribucién coordinar, integrar y
sistematizar un Directorio Nacional de instituciones publicas y privadas de asistencia social,
dentro de las cuales se encuentran instituciones de residencia de perscnas con discapacidad:

En aras del principio de méxima publicidad, a continuacion se incluye la direccion electrénica
en la que se puede consulfar ef Directorio Nacional de Instituciones (publicas y privadas) de
Asistencia Social: hitp./dnias.dif. gob.mx/..."

Cuarta Visitaduria General.

“...En relacion a la presente solicitud, se informa que esta Comision Nacional con fundamento
en el articulo 6 de su propia ley1 y del apartado B, del articulo 102 Constitucional, conocera de
quejas en conira de actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier
autoridad o servidor pablico, con excepcion de los del Poder Judicial de la Federacion, que
violen estos derechos, asi como formular recomendaciones publicas, no vinculaforias,
denuncias y quejas ante las autoridades respectivas.

En esa tesitura, debe destacarse que de conformidad con fa estructura orgédnica autorizada al
mes de marzo de 2017, la Cuarta Visitaduria General cuenta con la Direccion de Asuntos de \
Seguridad Social en materia de vivienda, como puede advertirse del documento publico \
consultable en el portal http./www.cndh.org.mxfrransparencia LGTvAIP/Fraccion 02, cuyo '
objetivo radica en dirigir el trémite de las quejas e inconformidades de presunfas violaciones a

® Disponible para consulta en: >,
ntto:/inieio.ifal.org. m/Criterias/Criterio%2007 - ; |
10Ces05%202n%20qu2%20n0%20es%20necesario % 20aus %20ei%20Comité%20da%2CInformacion%20declare % 202 20inexistencia.pdf *,
o bien, en http:/icriteriosdeinterpretacien.inai.org.mx/Pagesiresultsfil aspx7k=(Vigente%30%22No% 22)#k=(Vigente %80%20N0% 22}#s=51
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derechos humanos de cualquier naturaleza juridica, asi como las relacionadas con asuntos de
segquridad social en materia de vivienda, en las que se encuentran involucrados ef instituto de!
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), Fondo de la Vivienda del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (FOVISSSTE),
Fondo Nacional de Habitaciones Populares (FONHAPQ), entre otras autoridades afines, con el
objetive de contribuir en la observancia, proteccion y defensa de los derechos humanos de las
personas usuarias de ese servicio; con molivo del trdmite de las quefas que se sefialan, este
Organismo Nacional emitié la recomendacion 6/2016, cuyo contenido resultard del interds de la
peticionaria, por encontrarse relacionado con el tema de su solicitud, misma que puede
consultar en el enlace hftp.//iwww.cndh.org. mx/sites/all/doc/Recomendaciones/2018/Rec 2016
008.pdf.

En ese contexto, toda vez que, como se precisé, fa citada Direccién tiene la encomienda de
atender quejas sobre seguridad social en materia de viviendaZ2, no se cuenta con "datos sobre
las personas con discapacidad que viven en instituciones residenciales, asi como informacion
refevante  sobre el progreso para desarroflar e implementar estrategias de
desinstitucionalizacion”, que requiere Ia peticionaria.

No obstante, resuffa oportuno informar a la solicitante que en el Informe Anual de Actividades
2016, emitido por este Organismo Nacional, en su apartado Grupos de Atencién Prioritaria y
ofros temas, en los subaparfados Personas con discapacidad y Derechos Econdmicos,
Sociales, Cufturales y Ambientales, consultables en fos vinculos
htfto-/finforme.cndh.org. mx/menu. aspx 2id=10039 ¥
http.#informe.cndh.org. mx/menu.aspx 2id=10053, respectivamente, la Comision Nacional de los
Derechos Humanos elabor6 un anélisis situacional de las personas con discapacidad y de la
situacion actual de la vivienda en México.

Asimismo, se precisa que, de conformidad con la competencia descrita, esta Visitaduria
General no cuenta con mayores datos que los precisados; sin embargo, de conformidad con
sus atribuciones, la Primera Visitaduria General, podria contar con mayor informacion que
pudiera resultar 0fil a la peticionaria, toda vez que tiene a su cargo la Direccion General de
Atencion a la Discapacidad, cuyas funciones como mecanismo, pueden ser consultadas en el
portal http/imecanismodiscapacidad.cndh.org. mx/.

Finaimente, se estima pertinente precisar a la peticionaria que de requerir mayores datos sobre
las personas con discapacidad que viven en instituciones residenciales, puede consultar la
pagina oficial del Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa, donde encontrard datos gue
seguramente resuftardn de su utilidad e interés, o bien, dirigir su peticién en ef mismo sentido a

ese Instituto a fin de requerir mayor informacion sobre su competencia y acciones en la
materia...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR |.AS RESPUESTAS, ratificando ia fundamentacion y motivacién contenida en las
mismas, y remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesia institucional f _
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 81, fracciones I, IV y j

gE

{

)

V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pubiica y demas
relativos y aplicables.

9. FOLIO 3510000101317, en el que se solicito:

“Sirvanse indicar que programas, politicas y estrategias existen con el objetivo de: I/ Cerrar
progresivamente las instituciones de residencia de personas con discapacidad: I/ Proteger los
derechos humanos de las personas con discapacidad que todavia viven en instituciones; I/
Garantizar que las personas con discapacidad puedan impugnar su colocacién en insfituciones;
¥y IV/ Asegurar de que al salir de las instituciones, las personas con discapacida
acceder a una vivienda adecuada y servicios de apoyo en la comunidad Sirvase proporct
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cualquier_ ir_rformacién sobre politicas o programas existentes sobre adaptaciones razonables y
fa accesrbmdad_ para las personas con discapacidad en relacién a la vivienda, tanto en los
sectores de vivienda formal como informal. ;Qué medidas se han adoptado para aumentar el

namero de casas o apartamentos que cumplen con las normas de “disefio universal” en las
comunidades?” '

Para responder a lo solicitado, LA PRIMERA VISITADURIA GENERAL, REMITIC OFICIO
CNDH/PVGIDG/37/2018, en los que sefialan lo siguiente:

“...Al respecto, a partir de lo informado por el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional

de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, se precisa lo
siguiente:

v. De conformidad con el articulo 2°de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, este Organismo Nacional tiene por objeto esencial la proteccién, observancia,
promocion, estudio y divulgacion de los derechos humanos que ampara el orden juridico
mexicano. Para el cumplimiento de tal objeto, con fundamento en el articulo 59 de su
Regfamento Interno, las Visitadurias Generales, ademds de fa atencién de quejas tienen a su
cargo "Programas”, cuyo objetivo principal es la atencién prioritaria de determinados grupos en
especial situacion de vulnerabilidad. En ese sentido, la Primera Visitaduria General de este
Organismo Publico cuenta con un érea de atencion apersonas con discapacidad denominada
Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la Convencitn sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (que a su vez opera el programa presupuestario F024°Atender
asuntos relalivos a la aplicacion del Mecanismo Nacional de promocion, proteccion y
supervision de fa Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad”), cuya
naturaleza, servicios y actividades se describen a continuacion.

De conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 33 de fa Convencidn sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU (CDPD), que a continuacién se
transcribe, las tareas de promocion, proteccién y supervision de [a aplicacién de dicha
Convencion competen a un mecanismo independiente a las instituciones gubernamentales:

‘2. Los Estados Partes, de conformidad con sus sistemas juridicos y administrativos,
mantendrén, reforzardn, designaran o estableceran, a nivel nacional, un marco, que constars
de uno o varios mecanismos independientes, para promover, proteger y supervisar la
aplicacién de la presente Convencion. Cuando designen ¢ establezcan esos mecanismos, los
Estados Partes tendran en cuenta los principios relativos a la condicién juridica y el

funcionamiento de las instituciones nacionales de proteccion y promocion de los derechos
humanos.”

En observancia al precepto citado, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos y los
Organismos Publicos de Profeccion y Defensa de los Derechos Humanos de las entidades
federativas se configuran como el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional encargado
de promover, proteger y supervisar la aplicacion de fa CDPD y, por ende, tienen como tarea
primordial dar seguimiento a las acciones llevadas a cabo en los diversos ambitos de gobierno Wl
por las institucicnes a fas que compete su cumplimiento e implementacion. i\

Aunado a ello, el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional (con antecedentes en la &
Direccion General Adjunta de Atencién a la Discapacidad creada en 2011) coadyuva, en su i
caso, en los frabajos de capacitacidn y acompafiamiento para la implementacidén de los
Mecanismos de Monitoreo Independientes Esfatales de la CDPD en cada uno de los
Organismos Publicos de Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos de las entidades
federativas, con el fin de construir una ruta de trabajo conjunta que permita establecer una
estructura institucional que mejore sustancialmente la vida de la poblacion cor73c aci

el pais mediante la supervision puntual del cumplimiento de la COPD.

<
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En virtud de lo anterior, el Mecanismo desempefia su mandato, con cobertura nacional, a
través de las siguientes actividades:

VI Promocion. Implica la organizacion y participacion en actividades de toma de conciencia
dirigidas a diversos sectores de la poblacién, organizaciones de la sociedad civil y servidores
publicos de distintos sectores (salud, seguridad, electoral, laboral, penitenciario, enfre otros),
para propiciar escenarios inclusivos y acercar herramientas que deriven en el empoderamiento
de las personas con discapacidad y sus familias, a través de las siguientes acciones:

@) Enlace con organizaciones de fa sociedad civil, instituciones piblicas y poblacién en general
a fin de determinar la categoria y temdéticas de las actividades de foma de conciencia
(conferencias, talleres, foros, efcétera) para su realizacion en los contextos requeridos. Para
soficitar alguna de las actividades en comento es necesario enviar solicitud dirigida al
Mecanismo via electrénica o impresa, con una propuesta de tema, fecha, hora, lugar y
poblacion a atender.

h) Vinculacion con organismos ptiblicos y privados, nacionales e internacionales para la
formalizacion de acuerdos, suscripcién de convenios de colaboracion 'y  difusion
de mensajes orientados a promover imégenes positivas sobre las personas con discapacidad.

i} Difusion y divulgacion, a través de fa distribucion de materiales tales como libros, cartillas,
folletos, carteles, ftripticos, CD’s, cuadernilios, etc., sobre los derechos humanos de las
persohas con discapacidad.

Vill. Proteccién. Comprende la atencién a cualquier persona brindando informacion, asesoria y
orientacion juridica especializada de manera electronica, telefénica y personal a quien lo
solicite respecto a diversas probleméticas o situaciones que conlleven a la vulneracién de Jos

derechos humanos de las personas con discapacidad para, en su caso, su posterior remision al
Area de Quejas.

IX. Supervision. Implica la realizacién de visitas in situ, elaboracién de investigaciones, analisis
legisiativos, diagnésticos, informes temaéticos y especiales, asf como la evaluacién de las
politicas pablicas sobre los derechos humanos de las personas con discapacidad en el pais.

Cualquier persona con o sin discapacidad interesada en la promocion y proteccién de los
derechos humanos de las personas con discapacidad puede acceder a los servicios en
comento. Estos servicios son gratuitos y pueden ser solicitaclos sin necesidad de cumplir con
requisifo alguno. En observancia a lo dispuesto en ef articulo 70, fraccién XIX de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, se informa que mayor detalle de los
mismos se encuentra disponible para consulta en ef Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia al que se puede acceder a través de la siguiente liga electrénica
hito:Aconsultapublicamx.inai.org. mx: 8080/ ut-web/

Por ofra parte, se precisa que la version electronica de algunos materiales de divulgacion, las
ternaticas principales de cursos, talleres, conferencias, efc., los datos de contacto, ubicacién de
las instalaciones del Mecanismo y diversa informacién relacionada con los derechos humanos
de fas personas con discapacidad, se encuentra disponible para consulta en la seccién de /a
pagina web oficial de esta Comisién Nacional (www.cndh.org.mx) correspondiente  al
Mecanismo a la que se puede acceder través de Ja siguiente ruta de basqueda: 1. CNDH-

Conécenos; 2. Programas de Atencién y 3. Direccién General Adjunta de Atencion a la
Discapacidad.
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Aunado a lo anterior, en observancia a los articulos 130 y 132 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, asf como de o dispuesto en el Criterio 3/107
emitido por el Fleno def entonces (FAI, hoy INAI se informa que ef detalle de las actividades
realizadas por los Programas con que cuenta este Organismo, se publica en los
correspondientes Informes de Actividades de esta Comisién Nacional, cuyo texio puede
consultarse via electronica en la pagina web oficial de este Organismo www.cndh.org.mx, a
fraves de la siguiente ruta de busqueda: 1. CNDH-Conécenos, 2. Informes y acuerdos,
3.Informes Anuales de Actividades.

vi. No obstante lo apuntado, se informa que en la Primera Visitaduria General no se cuenta
con informacion que pueda atender Ja inquietud de Ja solicitante, asi como que no se actualiza
supuesto alguno de la normatividad interna que obligue a esta Unidad Administrativa a contar
con ella, ni existen elementos de conviccion que permitan suponer que fa misma existe en sus
archivos. En ese orden de ideas, en observancia a lo dispuesto en el cuarto pérrafo del articulo
130 de la LFTAIP y del Criterio 7/10 emitido por el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales {(INAl) que para

pronta referencia se franscribe a continuacién no se solicitara la declaracion de inexistencia de
la informacion:

“No sera necesario que el Comité de Informacién declare formalmente Ia inexistencia,
cuando del analisis a la normatividad aplicable no se desprenda obligacion alguna de
contar con la informacién solicitada ni se advierta algin otro elemento de conviccién
que apunte a su existencia. [...] existen sifuaciones en las que, por una parte al analizar la
normatividad aplicable a fa materia de la solicitud, no se advierte obligacién alguna por parte de
las dependencias y entidades de contar con la informacion v, por otra, no se tienen suficientes
elementos de convicecion que permitan suponer que ésta existe. En estos casos, se considera
que no es necesario que el Comité de Informacién declare formalmente la inexistencia de los
documentos requeridos.™

Sin embargo, por lo que respecta a “[...J] qué programas, politicas y estrategias existen con
el objetivo de: i/cerrar progresivamente las instituciones de residencia de personas con
discapacidad; ii/ proteger los derechos humanos de las personas con discapacidad
todavia viven en instituciones; iii/ garantizar que las personas con discapacidad puedan
impugnar su colocacion en instituciones; y iv/ asegurar de que al salir de las
instituciones, las personas con discapacidad puedan acceder a una vivienda adecuada y
servicios de apoyo en la comunidad [...]” (sic), se estima pertinente precisar que de
conformidad con el articulo 33 numeral 1 de la COPD v la Ley General para la Inclusién de las
Personas con Discapacidad, corresponde al Consejo Nacional para el Desarrollo y la
Inclusion de las Personas con Discapacidad (CONADIS) ser el mecanismo que genera /a
politica pablica en materia de discapacidad, a fravés de la coordinacién interinstitucional e
intrainstitucional, ademas de promover, fomentar y evaluar la participacion del sector pablico y
privado en fas esitrategias y programas derivados de la referida Ley General y ofros
ordenamientos aplicables en la materia, razén por la cual se sugiere orientar a la solicitante
para que dirija su inquietud al Consejo en comento.

7 Criteric 9/10. Las dependencias y entidades no estéan cbligadas a generar documentos ad hoc para responder una solicitud de acceso ala
infermacion. Tomandc en consideracidn lo establecide por el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacian
Piblica Gubernamental, que establece que ias dependencias y entidades sdlc estaran obligadas a entregar documentos que se encuentren
en sus archivos, las dependencias y entidades no estan obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las sclicitudes de
informacian, sino cue deben garantizar &l acceso a la informacién con la gue cusnhtan en el formato que la misma asi lo permita o se
encuentre, en aras de dar satisfaccion a la solicitiud presentada. Disponible en hitpi/finicio.ifai.org. mx/Criterios/Criterio%20%2009-
10%20Elaboracidn%20da%20documentos%20ad%20hoe. pdf, 0 bien en
hitp.//criteriosdeinterpretacion.inal, org mx/Pagesiresuitsfil. aspx 7ie={ Vigente% 30 %22No% 22 #k={Vigente% 3D % 22N0% 2 Ata=51 \

8 Disponible para consulta en; hitp:/fcriteriosdelnterpratacion.inal.org. mx/Criterios/07-10.doox
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La Comision Nacional de los Derechos Humanos no tiene conocimiento de estrategias
gubernamentales para el abandono gradual de las residencias por las personas con
discapacidad que faciliten su transicion hacia una vivienda en la comunidad. En todo caso, los
esfuerzos realizados han sido ejecutados por algunas organizaciones sociales y de manera
particular dirigidos a personas con discapacidad intelectual.

Sin embargo, con fundamento en los articulos 72 a 77 de la Ley General de Salud, se sugiere
orientar a la peticionaria para que dirifa su solicitud a las Secretarias de Salud federal y locales
por ser las dependencias a las que estan adscritos algunos ceniros de fratamiento de
discapacidad intelectual, entre cuyos servicios se encuentra el internamiento.

Adicionalmente, de conformidad al articuio 9 fraccion Xili de la Ley de Asistencia Social,
también se sugiere orientar a la solicitante para que plantee su inquietud al Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Familia, el cual tienen como atribucion coordinar, integrar y
sistematizar un Directorio Nacional de insfituciones piblicas y privadas de asistencia social,
dentro de las cuales se encuentran instituciones de residencia de personas con discapacidad:
En aras del principio de méaxima publicidad, a continuacion se incluye la direccién electronica
en la que se puede consultar el Directorio Nacional de Instituciones (publicas y privadas) de
Asistencia Socfal: http //dnias.dif gob.mx/

Por lo que se refiere a “{...] Sirvase proporcionar cualquier informacion sobre politicas o
programas existentes sobre adaptaciones razonables y la accesibilidad para las
personas con discapacidad en relacion a Ia vivienda, tanto en los sectores de vivienda
formal como informal. ;Qué medidas se han adoptado para aumentar el niumero de
casas o apartamentos que cumplen con las normas de “disefio universal” en las
comunidades?” (sic), conforme a lo dispuesto por los articulos 4° de la Constitucion Polftica
de fos Estados Unidos Mexicanos que sefiala que “toda familia tiene derecho a disfrutar de
vivienda digna y decorosa. La Ley establecera los instrumentos y apoyos necesarios a fin de
alcanzar tal objetivo”; 1° y 3° de la Ley de Vivienda en el que se apunta que la politica nacional
y los programas en materia de vivienda (de los que puede ser destinatario toda persona,
incluidas desde luego las personas con discapacidad), serdn conducidos por las dependencias
y entidades de la Administracién Publica Federal en coordinacién con los gobiernos de las
entidades federativas y los sectores social y privado; asi como por el articufo 16 de la Ley
General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, se sugiere orientar a fa solicitante
para que dirija su solicitud tanto al Consejo Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de fas
Personas con Discapacidad (CONADIS) como a los distintos organismos de vivienda
nacionales y estatales, entre los que se encuentran los siguientes:

» Organismos nacionales de vivienda:
Cémara Nacional de la Industria de Desarrollo y Promocion de Vivienda
hitos/www. canadevi com. mx/

Camara Mexicana de la Industria de la Construceion: hitp://www,.cmic.org/

Comision Nacional de Vivienda: hitps:/iwww,.gob.mx/conavi

Consegjo Nacional de Poblacion: htfps:/iwww.gob mx/conapo

Consejo  Nacional de  Evaluacion de la  Politca de Desarroflo  Social:
hftp/www.coneval. org.mx/Paginas/principal. aspx

Consegjo Nacional de Organismos Estatales de Vivienda: httg.//www.conorevi.org. mx

Fondo Nacional de Habitaciones Populares: hitps:/iwww.gob.mx/fonhapo

Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado: https:/Avww.gob.mxfovissste

Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores: https.//fwww.gob.mx/infonavit
Sociedad Hipotecaria Federal :httos:/Avww.qob. mx/shi/

> Organismos estatales de vivienda:
Aguascalientes. Instituto de Vivienda: hitp.//iwww.aguascalientes.qob.mx/IV
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Baja California. Instituto Estatal de Vivienda de Baja California:
http.//warw, bajacalifornia.gob. mx/portal/femasiivienda.isp

Baja California Sur. Instituto de Vivienda de Baja  California Sur:
hitp.//sepuit bes.gob.mx/?page id=375

Campeche. Comision Estatal de Desarroflo de Suelo y Vivienda: http://www.codesvi.qob.mx/

Chiapas. Promotora de Vivienda:
htto.//www.chiapas. gob. mx/funcionarios/estatal/ejecutivoffideicomiso-vivienda

Chihuahua. Comisién Estatal de Vivienda Suelo e Infraestructura:
hitp./ede.chihuahua. gob. mx/coesvi

Coahuila. Comision Estatal de Vivienda:

http./Awww. seguccahuila. gob.mx/modulo?. php?apcion=6 Ciudad de México. Instituto de
Vivienda: htto:/www.invi.df.gob. mx/portal/inicio.aspx

Colima. Instituto de Suelo, Urbanizacion y Vivienda del Estado Colima:
hitp Awww. insuvi.col.gob_mx/

Durango. Comision Estatal de Suelo y Vivienda: http/fiwww.coesvidgo.qob.mx/

Estado de México. Instituto Mexiquense de fa Vivienda Social: imevis.edomex.gob.mx
Guanajuato. Comisién de Vivienda: hito//iwww.coveq. quanajuato.gob. mx/

Guerrero. Instituto de Vivienda y Suelo Urbano: hifo:#auerrero.gob.mx/dependencias/sector-
paraestatal/instituto-de-vivienda-y-suelo-urbano-de-querrero-invisur/

Hidalgo. Comision Estatal de Vivienda: hilp/cevi hidalgo.qob.nmx/

Jalisco. Instituto Jalisciense de la Vivienda: hitps./info.jalisco.gob.mx/dependencia/instituto-
jalisciense-de-la-vivienda-ijalvi

Michoacan. Instituto de Vivienda del Estado de Michoacan de Ocampo:
hitp:.Zivem.michoacan.gob.mx/ _

Morelos. Instituto de Vivienda del Estado de Morelos: hitps.//prezi.cem/5raejzquatqa/instituto-
de-vivienda-del-estado-de-marelos/

Nayarit. Instituto Promotor de la Vivienda: htto.//iprovinay.gob.mx/

Nuevo Leén. Institufo de Vivienda: http.//www.nl.gob. mx/vivienda

Qaxaca. Comision Estatal de Vivienda: hitp.//www.cevi.caxaca.qob.mx/

Puebia. Comision Estatal de Vivienda de Fuebla:
hitp./ojp.puebla gob. mx/index. php/decretos/ejecutivos/tem/fideicomiso-publico-denominado-
cormision-estatal-de-vivienda-de-puebla

Querétaro. Instituto de la Vivienda del Estado de Querétaro; hitp:ivww. iveq. qob. mx/

Quintana Roo. Insfitute de Fomento a la Vivienda y Regufarizacién de la Propiedad del Estado
de Quintana .Reoo:
hitn.//documentos.congresogroo. gob. mxAeves/administrativodey112/4.132011 1215001 .pdf

San Luis Pofosi. Instituto de Vivienda del Estado: hitp:/iwww.inviessip.gob.mx/

Sinaloa. Institufo de Vivienda del Estado de Sinaloa: hips:/sinaloa.gob.mx//instituto-de-
vivienda-del-estado-de-sinaloa

Sonora. Comisidn de Vivienda del Estado de Sonora: http://www.coves.sonora.gob.mx/
Tabasco. Institufo de Vivienda de Tabasco: https:/abasce.gob. mx/invitab

Tarnaulipas. Instituto Tamaulipeco de Vivienda 1% Urbanismo:
http:Jransparencia tamaulipas. gob. mx/informacion-publica/entidades/instituto-tamaulipeco-de-
vivienda-v-urbanismo-itavu/

Tlaxcala. Instituto Inmobiliario de Desarroffo Urbano y Vivienda del Esfado de Tlaxcala:
http:Ainduvit flaxcala.gob.mx/

Veracruz. Instituto Veracruzano de la Vivienda: hito./iwvww.inviviendsa. gob. mx/

Yucatan. Instituto de Vivienda del Estado de Yucatan: hito./iwww.ivev. yucatan.gob.mx/
Zacatecas. Secretaria de Desarrolfo Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial:
hitps//www.zacatecas.gob. mx/dependencias-v-enfidades/

No se omite sefialar que esta Comision Nacional fienen conocimiento de que el Instituto def
Fondo Nacional de fa Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) cuenta con el Programa
Hogar a tu medida que ofrece una alfernativa para que la vivienda cuente con instalaciones y
dimensiones adecuadas para el trabajador con discapacidad o para algin fa?i?[ e
recta que tenga una discapacidad. En aras del principio de maxima publicidad se yhum’ca

e
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la informacion relativa a tal programa es pablica y se encuentra disponible en fa siguiente
direccién electronica;

hitp./portal. infonavit.org. mx/wps/ivem/connect/infonavitirabajadores/quiera _un credito/en+que
+puedotusartmiteredito/opciones credito/hogar medida

Adicionalmente, se estima pertinente sefialar que el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), organismo piblico auténomo al que de conformidad con el apartado B del
articulo 26 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y con e/ articulo 52 de
la Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geogréfica, le compete normar y
coordinar el Sistema Nacional de Informacién Estadistica v Geogréfica, asi como captar y
difundir informacion de México en cuanto al territorio, los recursos, la poblacién (dinédmica
demogréfica, salud, educacion, empleo, distribucién de ingreso y pobreza, seguridad ptblica e
imparticion de justicia, gobierno y vivienda) y economia, que permita dar a conocer las
caracteristicas de nuestro pafs y ayudar a la toma de decisiones, cuenta con el Inventario
Nacional de Viviendas 2016 (en el que se observa un apartado relativo a poblacion con
discapacidad), el cual se puede consultar en la pagina web:
hitp://www. beta. inegi.org.mx/app/mapa/inv/ que podria resultar de interés para la solicitante...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacidn referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacién contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones Il, IV y
V, y 65, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas
relativos y aplicables.

10. FOLIO 3510000101417, en el que se solicitd:

“Sirvase indicar cuales son las instituciones a nivel nacional y sub-nacional responsables de
velar por el cumplimiento del derecho a la vivienda de as personas con discapacidad.”

Para responder a lo solicitado, LA PRIMERA VISITAD!JRiA GENERAL, REMITI_O OFICIO
CNDH/PVG/DG/38/2018; Y LA CUARTA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CVGIDGI445/2017, en los que sefialan lo siguiente:

Primera Visitaduria General.

“...Al respecto, a partir de lo informado por el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional
de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, se precisa lo
siguiente:

vii. De conformidad con el articulo 33 de fa Convencién sobre las Personas con Discapacidad
(CDPD), los Estados Parte tienen fa obligacién de establecer dos mecanismos nacionales. Uno
encargado y facultado para la coordinacién de la aplicacién de la Convencién y otro para
supervisar la aplicacién de dicho instrumento internacional.

En virtud de fo anterior, de conformidad con ef numeral 2 del articulo 33 en cita, la Comision
Nacional de los Derechos Humanos funge como mecanismo nacional de seguimiento o
supervision de la aplicacién de Convencién. Lo anterior con independencia de los
mecanismos independientes que se instalen en cada una de las entidades federativas del pais.

En tanto que, de conformidad con el articuic 33 numeral 1 de fa COPD y la Ley General para fa

Inclusién de las Personas con Discapacidad, corresponde al Consejo Nacional para ef

Desarrollo y la Inclusién de las Personas con Discapacidad {CONADIS) ser el mecanismo

que genera la politica piblica en materia de discapacidad, a través d/ea/a derdinacion
lugr

interinstitucional e intrainstitucional, ademas de promover, fomentar y eva ,a”f)arti cién
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/¥

e Acta 02/2018 7%,




37

del sector pablico y privado en las estrategias y programas derivados de Ia referida Le y General
3% o_tros ordenamientos aplicables en la materia, razon por Ia cual se sugiere orientar a la
solicitante para que dirija su inquietud al Consejo en comento.

viii. A fin de precisar las actividades de este Organismo Nacional en materia de discapacidad,
Se estima pertinente sefialar que de conformidad con el articulo 2°de la Ley de Ja Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, su objeto esencial es la proteccion, observancia,
promocion, estudio y divulgacién de los derechos humanos que ampara el orden juridico
mexicano. Para el cumplimiento de tal objeto, con fundamento en el articulo 59 de su
Reglamento Interno, las Visitadurias Generales, ademas de la atencién de quejas tienen a su
cargo “Programas’, cuyo objetivo principal es la atencion prioritaria de determinados grupos en
especial situacion de vulnerabilidad. En ese sentido, fa Primera Visitaduria General de este
Organismo Pablico cuenta con un area de atencion apersonas con discapacidad denominada
Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (que a su vez opera el programa presupuestario E024
“Atender asuntos relativos a fa aplicacién del Mecanismo Nacional de promocion, proteccion ¥
supervision de la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad”), cuya
naturaleza, servicios y actividades se describen a continuacion.

De conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 33 de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU (CDPD), que a continuacion se
franscribe, las tareas de promoci6n, proteccidn y supervisién de la aplicacién de dicha
Convencién competen a un mecanismo independiente a las instituciones gubernarmentales:

“2. Los Estados Partes, de conformidad con sus sistemas juridicos y administrativos,
mantendran, reforzaran, designaran o estableceran, a nivel nacional, un marco, que constars
de uno o varfos mecanismos independientes, para promover, proteger y supervisar la
aplicacion de la presente Convencién. Cuando designen o establezcan esos mecanismos, los
Estados Partes tendran en cuenta los principios relativos a la condicién juridica y el
funcionamiento de las instituciones nacionales de proteccién y promocién de los derechos
humanos.”

En observancia al precepto citado, fa Comisién Nacional de los Derechos Humanos y los
Organismos Puablicos de Proteccién v Defensa de los Derechos Humanos de las entidades
federativas se configuran como ef Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional encargado
de promover, profeger y supervisar la aplicacion de la CDPD y, por ende, tienen como tarea
primordial dar seguimiento a las acciones llevadas a cabo en los diversos dmbifos de gobierno
por las instituciones a las que compete su cumplimiento e implementacion.

Aunado a ello, el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional (con antecedentes en la
Direccion General Adjunta de Afencion a la Discapacidad creada en 2011) coadyuva, en su
caso, en los frabajos de capacifacion y acompafiamiento para la implementacion de los
Mecanismos de Monitoreo Independientes Estatales de la CDPD en cada uno de los
Organismos Publicos de Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos de las entidades
federativas, con el fin de construir una ruta de trabajo conjunta que permita estabiecer una
estructura institucional que mejore sustancialmente la vida de la poblacién con discapacidad en
el pais mediante la supervision puntual del cumplimiento de ia CDPD.

En virtud de lo anterior. el Mecanismo desempefia su mandato, con cobertura nacional, a
través de las siguientes actividades:

X. Promocion. Implica la organizacion y participacion en actividades de toma de conciencia
-dirigidas a diversos sectores de la poblacion, organizaciones de la sociedad civil y servidores
piblicos de distintos sectores (salud, seguridad, electoral, laboral, penitenciario, entre otros),
para propiciar escenarios inclusivos y acercar herramientas que deriven en el empoderamjento
de fas personas con discapacidad y sus familias, a través de las siguientes accigses: an&
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§) Enlace con organizaciones de la sociedad civil, instituciones publicas y poblacién en general
a fin de determinar la categorfa y temdticas de las actividades de toma de conciencia
(conferencias, talleres, foros, etcétera) para su realizacién en los contextos requeridos. Para
soficitar alguna de flas actividades en comento es necesario enviar solicitud dirigida al
Mecanismo via electronica o impresa, con una propuesta de tema, fecha, hora, lugar y
poblacion a atender.

k) Vinculacion con organismos piblicos y privados, nacionales e internacionales para la
formalizacion de acuerdos, suscripcién de convenios de colaboracion y  difusion
de mensajes orientados a promover imagenes positivas sobre las personas con discapacidad.

) Difusion y divulgacién, a través de la distribucién de materiales tales como libros, cartillas,
folletos, carteles, tripticos, CD’s, cuadernillfos, efc., sobre los derechos humanos de fas
perscnas con discapacidad.

Xi. Proteccién. Comprende la atencién a cualquier persona brindando informacion, asesoria y
orientacion jurfdica especializada de manera electronica, telefénica y personal a quien lo
solicite respecto a diversas problematicas o situaciones que conlleven a la vuineracién de los
derechos humanos de fas personas con discapacidad para, en su caso, su posterior remision al
Area de Quejas.

XIi. Supervisién. Implica la realizacién de visitas in situ, elaboracion de investigaciones,
analisis legislativos, diagndsticos, informes teméticos y especiales, asi como la evaluacion de
las politicas piblicas sobre los derechos humanos de las personas con discapacidad en ef
pais.

Cualquier persona con o sin discapacidad interesada en fa promocién y proteccion de los
derechos humanos de las personas con discapacidad puede acceder a los servicios en
comento. Estos servicios son gratuitos y pueden ser solicitados sin necesidad de cumplir con
requisito alguno. En observancia a o dispuesto en el articulo 70, fraccion XIX de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se informa que mayor detalle de los
mismos se encuentra disponible para consulta en el Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia al que se puede acceder a fravés de la siguiente liga efectronica
hitp./fconsultapublicamx. inai.org. mx:8080/\vut-web/

Por ofra parte, se precisa que la version elecironica de algunos materiales de divulgacion, las
fematicas principales de cursos, talleres, conferencias, etc., los datos de contacto, ubicacion de
las instalaciones del Mecanismo y diversa informacion refacionada con los derechos humanos
de las personas con discapacidad, se encuentra disponible para consufta en la seccién de fa
pagina web oficial de esta Comisién Nacional (www.cndh.org.mx) correspondiente al
Mecanismo a la que se puede acceder través de la siguiente ruta de busqueda: 1. CNDH-

Condcenos; 2. Programas de Atencién y 3. Direccién General Adjunta de Atencién a la
Discapacidad.

Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, asi corno de lo dispuesto en ef Criterio 9/10°

4
Aunado a o anterior, en observancia a los articulos 130 y 132 de la Ley Federal de @
o ) ! ;
emitido por el Pleno del entonces IFAl, hoy INAI, se informa que el detalle de las actividades }’

? Criterio 8/10. Las dependencias y entidades no estan obligadas a generar documentos ad hoc para responder una soficitud de acceso ala
informacion. Tomande en consideracién lo estabiecido por el articulo 42 de fa Ley Federal de Transparencia y Acceso a fa Informagion
Piblica Gubernamental, que establece que ias dependencias y entidades stlo estaran obligadas a entregar docurmentos que se encugntren //‘
en sus archivos, las dependencias y entidades no estén obligadas a elaborar documentos ad hoe para atender las solicituces de '
informacién, sino que deben garantizar el acceso a la informacién con Ia gue cuentan en el formato que la m%asi lo permita ¢ se ]J
encuentre, er aras de dar safisfaccién a la solicitud presentada. Disponible en hitp:/inisic.ifai.org my/Crigdos/CriterioS580%2000- \E

10%20Elaboracién%20de%20documentos%20ad%20hos.pdf. en
http:/icriteriosdeinterpretacion, ™,
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realizadas por los Programas con que cuenta este Organismo, se publica en los
correspondientes Informes de Actividades de esta Comisién Nacional, cuyo texto puede
consuffarse via electronica en la pagina web oficial de este Organismo www.cndh. org. mx, a
través de la siguiente ruta de basqueda: 1. CNDH-Condcenos, 2. Informes Y acuerdos,
3.Informes Anuales de Actividades.

ix. Adicionalmente, conforme a lo dispuesto por los articulos 4° de la Constitucién Politica de

fos Estados Unidos Mexicanos que sefiala que “foda familia tiene derecho a disfrutar de
vivienda digna y decorosa. La Ley establecerd los instrumentos y apoyos necesarios a fin de
alcanzar tal objetivo”;, 1%y 3° de la Ley de Vivienda en los que se apunta que la politica
nacional y los programas en maleria de vivienda (de los que puede ser destinatario. toda
persona, incluidas desde luego las personas con discapacidad), serén conducidos por las
dependencias y entidades de la Administracion Poblica Fedsral en coordinacién con los
gobiernos de las entidades federativas y los sectores social y privado; se sugiere otientar a la
solicitante para que dirfja su solicitud a los distintos organismos de vivienda nacionales ¥
estatales, entre los que se encuentran los siguientes:

¥ Organismos nacionales de vivienda: :
Camara Nacional de la Industia de Desarrollo y Promocidn de Vivienda
https./fiwvww,. canadevi.com.mx/
Cémara Mexicana de la Industria de la Construccién: hito:/fwww.cmic.org/
Comision Nacional de Vivienda: hitps./iwww,. qob. mx/conavi
Consejo Nacional de Poblacidn: https.//Airw.gob. mx/conapo
Consejo  Nacional de  Evaluacion de la  Politica de  Desarrollo  Social:
Attp.fwww.coneval. org. mx/Paginas/orincipal. aspx
Consejo Nacional de Organismos Estatales de Vivienda: hitp./www.conorevi org. mx
Fondo Nacional de Habitaciones Populares: hitos:/www.gob.mx/fonhapo
Fondo de la Vivienda del Institufo de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado: hitps./iwww . gob.mx/fovissste
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores: hitps:/iwww.gob.mx/infonavit
Sociedad Hipotecaria Federal :httos/iwww.gob. mx/shf/

¥ Organismos estafales de vivienda:
Aguascalientes. Instituto de Vivienda: hitp.//www.aquascalientes.gob.mx/AVSOF/
Bagja California. instituto Estatal de Vivienda de Baja California:
hitp:\www. bajacalifornia.qob. mx/portal/femas/vivienda. jsp
Baja California Sur. Instituto de Vivienda de Baja California Sur:

hitp./sepuit.bes.gob.mx/?page id=375
Campeche. Comision Estatal de Desarrolfo de Suelo y Vivienda: hitp/Avww. codesvi.gob.mx/

Chiapas. Promotora de Vivienda:
hitp.//www.chiapas.qob. mx/funcionarios/estatal/ejecutivo/fideicomiso-vivienda

Chihuahua. Comision Estatal de Vivienda Suelo e Infraestructura:
hitp./edo.chihyahua.gob. mx/coesvi

Coahuila. Comisitn Estatal de Vivienda:

hitp.www.sequcoahuila gob mx/moduloZ php?opcion=6 Ciudad de México. Instituto de
Vivienda. http.//www._invi.df.qob. mx/portal/inicio.aspx

Colima. Insfituto de Suelo, Urbanizacién y Vivienda del Estadoc Colima:
hitto:wwaw. insuvi.col. gob.mx/

Durango. Comisién Estatal de Suelo y Vivienda: hifp/www.coesvidgo.gob.mx/

Estado de México. Instituto Mexiquense de la Vivienda Social: imevis.edomex.gob.mx
Guanajuato. Comision de Vivienda: hitp.Awww.coveg.guanajuato. gob. mx/

Guerrero. Instituto de Vivienda y Suelo Urbano: hitu./querrero.gob.mx/dependencias/sector-
paraestatal/institutc-de-vivienda-y-suelo-urbano-de-guerrero-invisur/

Hidalgo. Comisién Estatal de Vivienda: http./cevi hidalgo. gob.mx/

Jalisco. Instituto Jalisciense de la Vivienda: https:/info.jalisco.gob. mx/dependencia/instituto-
jalisciense-de-la-vivienda-ijalvi
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Michoacén. Instituto de Vivienda del Estado de Michoacén de  Ocampo:
httn.Aivem.michoacan.gob.mx/

Morelos. Instituto de Vivienda def Estado de Morelos: hitps:/orezi.com/Srqejzquatga/instituto-
de-vivienda-del-estado-de-morelos/

Nayarit. Institutc Promotor de fa Vivienda: http://iprovinay.gob.mx/

Nuevo Ledn. Instituto de Vivienda: hitp./www. nl gob. mx/vivienda

Oaxaca. Comision Estatal de Vivienda: hito:fwww. cevi oaxaca.gob.mx/

Puebla. Comision Estatal de Vivienda de FPuebla:
hitp./foip. puebla. gob. mx/index. php/decretcs/ejecutivositem/fideicomiso-publico-denominado-
comision-estatal-de-vivienda-gde-puebla

Querétaro. Institufo de la Vivienda del Estado de Querétaro: hitp:/www.ived.qob.mx/

Quintana Roo. Instituto de Fomento a la Vivienda y Regularizacion de la Propiedad del Estado
de Quintana Roo:
hito.//documentos.congresoqroo.gob.mx/Aeves/administrativodev1 12/.1320111215001 . pdf

San Luis Potosi. Instituto de Vivienda del Estado: hitp:Awww. inviessip.gob.mx/

Sinaloa. Instituto de Vivienda del Estado de Sinaloa: https.//sinaloa.qgob.mx/p/instituto-de-
vivienda-del-estado-de-sinaloa

Sonora. Comisién de Vivienda del Estado de Sonora: hitp:.//www.coves. sonora.qob.mx/
Tabasco. Institufo de Vivienda de Tabasco: htips./tabasco.qob.mx/invitab

Tamaulipas. Instituto Tamaulipeco de Vivienda y Urbanismo:
http./Aransparencia.tamautipas.gob. mx/informacion-publica/entidades/instituto-tamaulipeco-de-
vivienda-y-urbanismo-itavi/

Tlaxcala. Instituto Inmobiliario de Desarrollo Urbano y Vivienda del Estado de Tlaxcala:
http:induvit Hlaxcala. gob. mx/

Veracruz. Instifuto Veracruzano de la Vivienda: http:/fwww.invivienda.qob.mx/

Yucatan. Instituto de Vivienda del Estado de Yucatan: http:/fwww. ivey. vucatan.gob.mx/
Zacatecas. Secretarfa de Desarrolio Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial:

https:/Avww. zacatecas, gob. mx/dependencias-y-entidades/

No se omite sefialar que el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), organismo
pablico auténomo al que de conformidad con el apartado B del articulo 26 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y con el articulo 52 de la Ley del Sisterna Nacional
de informacion Estadistica y Geogréfica, le compete normar y coordinar el Sistemna Nacional de
Informacion Estadistica y Geogréfica, asi como captar y difundir informacién de México en
cuanto al territorio, fos recursos, la poblacién (dinamica demogréfica, salud, educacion,
empleo, distribucion de ingreso y pobreza, seguridad pdblica e imparticién de justicia, gobierno
y vivienda) y economia, que permita dar a conocer las caracteristicas de nuestro pais y ayudar
a la toma de decisiones, cuenta con ef Inventario Nacional de Viviendas 2016 (en el que se
observa un apartado refativo a la poblacién con discapacidad) el cual se puede consultar en la

pagina web: htto/fwww. beta.inegi.org.mx/app/mapa/inv/ que podria resultar de interés para la
solicitanta...”

Visitaduria General.

“...Con fundamentfo en el apartado B, del articulo 102 Constitucional, la proteccién vy defensa
de los Derechos Humanos de cualquier tipo y de cualquier persona, se encuentra a cargo de
fos organismos especializados que atienden quejas en confra de actos u omisiones de
naturaleza administrativa violatorios de Derechos Humanos, y formulan recomendaciones
pubficas autdnomas, no vinculatorias y denuncias y quejas ante las autoridades
correspondientes, es decir, de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos a nivel Eederal !

y de cada uno de los Organismos Protectores de Derechos Humanos de cada una de las :
Entidades Federativas. j//'

En ese contexto, este Organismo Nacional, por conducto de la Cuarta Vi&itaduria General

oforga come servicio, la atencién de quejas sobre seguridad social en mgieria de vadenda 1,

particularmente en aquellas donde se encuentran involucrados el Institut® del Fondo N3oi nal \J
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de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), Fondo de fa Vivienda del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de fos Trabajadores del Estado (FOVISSSTE), Fondo Nacional
de Habitaciones Populares (FONHAFQ), entre ofras autoridades afines de carécter federal,
cuyo tramite se encuentra encomendado a fa Direccion de Asuntos de Seguridad Social en
materia de vivienda a su cargo, contribuyendo con ello en la observancia, proteccién y defensa
de los derechos humanos de las personas ustiarias de ese servicio.

Por su parte, la Primera Visitadurfa General cuenta con la Direccién General de Afencién a Ia
Discapacidad, por fo que dicha Unidad Sustantiva, en atencin a sus atribuciones podria contar
con mayor informacién relacionada a los derechos humanos de personas con discapacidad.

Conviene compartir a la peticionaria, que este Organismo Nacional ha publicado en su portal
oficial fas Cartillas de difusién de los derechos de fas personas, entre las que se destacan, por
el terna de interés de la peticionaria, ef titulado "Movilidad, Vivienda y Derechos Humanos’
consultable en ef enlface hitp:Awww.cndh.org. mx/siteslall/doc/cartillas/2015-2016/38-Mov-
Vivi-DH.pdf, asi como “Los principales derechos de las personas con discapacidad' cuyo
contenido puede ser consuitado en el fink de internet
hito.//www.cndh. org.mx/sites/all/doc/cartillas/2015-2016/33-DH-Princi-Discapacidad. pdf. asf
como el video "Derecho a la Vivienda” visible en http/www.cndh.org.mx/Derecho Vivienda,
material de consulta que puede resultar de su inferés.

Finalmente, se estima pertinente precisar a la peticionara que de requerir informacién o
mayores elementos de estudio respecto de la proteccion de los derechos humanos a nivel local
puede consultar los portales oficiales de fos Organismos Locales de Protfeccién a los Derechos
Humanos, o bien, dirigir su peticién en el mismo sentido a las mismas a fin de requerir mayor
informacion sobre su competencia y acciones en la materia...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LAS RESPUESTAS, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en las
mismas, y remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones i, IV y
V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica v demas
relativos y aplicables.

11. FOLIO 3510000101517, en el que se solicitd:

“Sirvase explicar si y de qué manera, los fribunales u 6rganos nacionales de derechos
humanos, han reconocido el derecho a la vivienda de las personas con discapacidad,
incluyendo de aquellas personas que contindan viviendo en instituciones. Por favor indique
también gue recursos judiciales u ofros recursos adecuados han sido necesarios, cuando se ha
identificado violaciones del derecho a la vivienda de personas con discapacidad y describa fa
medida en que estos recursos han sido aplicados. Sirvase proporcionar enlaces ¢ documentos
refativos a la jurisprudencia pertinente.”

Para responder a lo solicitado, LA PRIMERA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/PVG/DG/39/2018; Y LA CUARTA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CVGI/DG/448/2017, en los que sefialan lo siguiente:

Primera Visitaduria General.
“ . Al respecto, a partir de lo informado por el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional

de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, se precisa lo
siguiente.! :
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promocion, estudio y divulgacién de los derechos humanos que ampara el orden juridico
mexicano. Para el cumplimiento de tal objeto, con fundamento en el articulo 59 de su
Reglamento Interno, las Visitadurias Generales, ademas de la atencion de quejas tienen a su
cargo “Programas”, cuyo objetivo principal es la atencion pricritaria de deferminados grupos en
especial situacion de vulnerabilidad. En ese sentido, Ja Primera Visitaduria General de este
Organismo Publico cuenta con un érea de atencién apersonas con discapacidad denominada
Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (que a su vez opera el programa presupuestario £024
“Atender asuntos relativos a la aplicacion del Mecanismo Nacional de promocion, proteccion y
supervision de la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad”), cuya
naturaleza, servicios y actividades se describen a continuacion.

De conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 33 de la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de fa ONU (CDPD), que a continuacién se
transcribe, las tareas de promocion, proteccién y supervisién de la aplicacion de dicha
Convencion competen a un mecanismo independiente a las instituciones gubernamentales:

‘2. Los Estados Partes, de conformidad con sus sistemas juridicos y administrativos,
mantendran, reforzaran, designarén o establecerdn, a nivel nacional, un marco, que constara
de uno o varios mecanismos independientes, para promover, profeger y supervisar la
aplicacion de la presente Convencion. Cuando designen o establezcan esos mecanismos, 10s
Estados Partes fendrén en cuenta los princivios relativos a la condicién Juridica y el

funcionamiento de las instituciones nacionales de proteccion y promocién de los derechos
humanos.”

En observancia al precepto citado, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos y los
Organismos Publicos de Proteccion y Defensa de Jos Derechos Humanos de las entidades
federativas se configuran como el Mecanismo independiente de Monitoreo Nacional encargado
de promover, proteger y supervisar la aplicacién de la CDFD y, por ende, tienen como tarea
primordial dar seguimiento a las acciones lievadas a cabo en los diversos ambitos de gobierno
por fas instituciones a las que compete su cumplimiento e implementacion.

Aunado a ello, el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional (con antecedentes en Ia
Direccion General Adjunta de Atencién a la Discapacidad creada en 2011) coadyuva, en su
caso, en los trabajos de capacitacion y acompafiamiento para la implementacion de los
Mecanismos de Monitoreo Independientes Estatales de la CDPD en cada uno de los
Organismos Publicos de Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos de las entidades
federativas, con el fin de construir una ruta de trabajo conjunta que permita establecer una
estructura institucional que mejore sustancialmente la vida de Ja poblacion con discapacidad en
&l pais mediante la supervision puntual del cumplimiento de la CDPD.

En virtud de lo anterior, ef Mecanismo desempefia su mandato, con cobertura nacional, a
fravés de las siguientes actividades:

Xil.  Promocion. Implica la organizacion y participacion en actividades de toma de
conciencia dirigidas a diversos sectores de la poblacién, organizaciones de la sociedad civil y
servidores piblicos de distintos sectores (salud, seguridad, electoral, laboral, penitenciario,
entre ofros), para propiciar escenarios inclusivos y acercar herramientas gue deriven en el

empoderamiento de las personas con discapacidad y sus familias, a través de las siguientes
acciones:

m) Entace con organizaciones de la sociedad civil, instituciones publicas y poblacién en general
a fin de determinar la categoria y teméticas de las actividades de toma de conciencia
(conferencias, talleres, foros, etcétera) para su realizacion en los contexto
solicitar alguna de las actividades en comento es necesaric enviar




43

Mecan._"smo via electronica o impresa, con una propuesta de tema, fecha, hora, lugar y
poblacién a atender.

n) Ving:ufa_cién con organismos publicos y privados, nacionales e internacionales para Ia
formalizacién de acuerdos, suscripcion de convenios de colaboracion vy difusion
de mensajes orientados a promover imégenes positivas scbre las personas con discapacidad,

o) Difusion y divulgacion, a través de fa distribucion de materiales tales como libros, cartiffas,
folletos, carteles, tripticos, CD’s, cuadernitios, etc., sobre los derechos humanos de las
persenas con discapacidad.

XIV. Proteccion. Comprende fa atencion a cualquier persona brindando informacién, asesoria y
orientacion juridica especializada de manera electrénica, telefénica y personal a quien lo
solicite respecto a diversas problemdticas o situaciones que conlleven a la vulneracion de los
derechos humanos de fas personas con discapacidad para, en su caso, su posterior remisién al
Ares de Quejas.

XV. Supervision. Implica la realizacion de visitas in sifu, elaboracién de investigaciones,
analisis legislativos, diagndsticos, informes teméticos y especiales, asi como la evaluacién de
las politicas publicas sobre los derechos humanos de las personas con discapacidad en el
pars.

Cualquier persona con o sin discapacidad inferesada en la promocién y proteccién de los
derechos humanos de las personas con discapacidad puede acceder a fos servicios en
comento. Estos servicios son gratuitos y pueden Ser solicitados sin necesidad de cumplir con
requisito alguno. En observancia a lo dispuesto en el arficulo 70, fraccién XIX de ia Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, se informa que mayor detalle de los
mismos se encuenira disponible para consulta en el Sistema de Portales de QOblfigaciones de
Transparencia al que se puede acceder a través de la siguiente liga electronica
hitp.//consultapublicamx. inai. org. mx. 8080/vut-web/

Por otra parfe, se precisa que la versién electrénica de algunos materiales de divulgacion, las
tematicas principales de cursos, falleres, conferencias, etc., los datos de contacto, ubicacion de
las instalaciones del Mecanismo y diversa informacién relacionada con fos derechos humanos
de las personas con discapacidad, se encuenira disponible para consufta en la seccién de Ia
pégina web oficial de esfa Comisién Nacional (www.cndh.org.mx) correspondienfe al
Mecanismo a la que se puede acceder fravés de la siguiente ruta de busqueda: 1. CNDH-
Conocenos; 2. Programas de Atencién y 3. Direccion General Adjunta de Atencién a la
Discapacidad.

Aunado a lo anterior, en observancia a los articulos 130 y 132 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, asi como de lo dispuesto en ef Criterio 9/101°
emitido por el Pleno del entonces IFAI, hoy INAI, se informa que el detalle de las actividades
realizadas por los Programas con que cuenta este Organismo, se publica en los
correspondientes Informes de Actividades de esta Comision Nacional, cuyo textc puede
consultarse via electronica en la pagina web oficial de esfe Organismo www.cndh.org.mx, a
fravés de la siguiente ruta de bisgqueda: 1. CNDH-Conécenos, 2. Informes y acuerdos,
3.Informes Anuales de Actividades.

10 Criterio 9/10. Las dependencias y entidades no estan obligadas a generar documantos ad hoc para responder una solicitud de acceso &
la informacion. Tomando en consideracién lo establecido por el articulo 42 de 1a Ley Federal de Transparencia y Acceso 2 la informacion
Plbiica Gubernamental, que establece que las dependencias y entidades solo estaran obligadas a entregar documentos gue se encuentren

gn sus archivos, las dependencias y entidades no estén chligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de ﬁ
informacion, sino que deben garantizar el acceso a la infermacion con la que cuentan en el formato que ta misma asi lo permita © se ]
encuenire, en aras de dar safisfaccion a la solicitud presentada. Disponible en hifpuifinicip.fal.org. mx/Criterios/Criteric%20%R009- /J
10%20Eiaboracion%20de%20documentos % 20ad%20hoc.pdf, 0 bien |
http://criteriosdeinterpretacion.inat.org.myx/Pagesiresultsfil. asox Pk=( Vigenie %30 %22No %22 k={Vigente% 30 %22No% 221 #s=51
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xi. No obstante lo apuntado, en atencion al punto de la solicitud relativo a “Sirvase explicar
si y de qué manera los tribunales [...] han reconocido el derecho a la vivienda de Ias
personas con discapacidad, incluyendo de aquellas personas que contindan viviendo en
instituciones. Por favor indique también qué recursos judiciales u otros recursos
adecuados han sido necesarios cuando se ha identificado violaciones del derecho a la
vivienda de personas con discapacidad y describa la medida en que éstos recursos han
sido aplicados. Sirvase proporcionar enlaces o documentos relativos a la jurisprudencia
pertinente” (sic), se informa que en la Primera Visitaduria General no se cuenta con
informacién que pueda atender la inquietud de la solicitante, asi como gue no se actualiza
supuesto alguno de la normatividad inferna que obligue a esta Unidad Administrativa a contar
con elfa, ni existen elementos de conviccidn que permitan suponer que la misma existe en sus
archivos. En ese orden de ideas, en observancia a lo dispuesto en el cuarto pérrafo del articuio
130 de la LFTAIP y del Criterio 7/10 emitido por el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAl) que para
pronta referencia se transcribe a continuacion no se solicitard la declaracién de inexistencia de
la informacion:

“No seré necesario que el Comité de Informacién declare formalmente Ia inexistencia,
cuando del analisis a la normatividad aplicable no se desprenda obligacién alguna de
contar con la informacion solicitada ni se advierta algtn otro elemento de conviccion
que apunte a su existencia. [.. ] existen situaciones en las que, por una parte al analizar fa
normatividad apficable a la materia de la solicitud, no se advierte obligacion alguna por parte de
las dependencias y entidades de contar con la informacion y, por otra, no se tienen suficientes
elementos de conviccion que permitan suponer que ésta existe. En estos casos, se considera

que no es necesario que el Comité de informacién declare formaimente Iz inexistencia de los
documentos requeridos. "

Sin embargo, se sugiere orientar a la peticionaria para que dirija su solicitud al Poder Judicial
de la Federacion, al cual compete la resolucién de conflictos entre las personas y entre los
organos del poder publico, asi como fa proteccién jurisdiccional, entre ofros, de los derechos
humanos establecidos en /a Constitucién Federal y en los tratados internacionales, ademés de
fos derechos politico-electorales de las personas y que conformidad con el articulo 94 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se deposita en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, en el Tribunal Electoral, en los Juzgados de Distrito y en los Tribunales
Colegiados y Unitarios de Circuito. Asimismo, en aras del principio de méxima publicidad se
sugiere orientar a la solicitante para que consulte los siguientes sitios web
https./sif. sein. gob. mx/sifsist/Paginas/tesis. aspx ¥
hitps://sif.scin. gob. mx/iusElectoral/paginas/tesis.aspx, en os que podréa encontrar la
Jjurisprudencia que emite la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y el Tribunal Electoral, asi
como el sitio web hitps:/Avww.scin.gob.mx/derechos-humanos/publicaciones/orotocolos-de-
actuacion en el que encontrara el Protocolo de Actuacién para quienes imparten justicia en
casos que involucren derechos de personas con discapacidad y el Protocolo de Actuacion para
quienes imparten justicia en casos refacionados con proyectos de desarrollo e infraestructura,
emitidos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. En su caso, este punto de la solicitud G
también podria dirigirse a los tribunales superiores de justicia locales, Jos cuales en razén de su '}'
competencia podrian atender a inquietud de a solicitante.

xii. En cuanto al punto de la solicitud referente a “[...] de qué manera... 6rganos nacionales :
de derechos humanos han reconocido el derecho a la vivienda de las personas coh !
discapacidad, incluyendo de aquellas personas que contindan viviendo en instituciones ‘

" Dispenible para consulia en: %

http:f/inicio.ifai.orc:.mx/Criterios/Cthen‘o%ZOOﬂOCasos%ZOen%EOcu9%20no%20es%2OnecesarTo°/020qu9%209\% omite%I0n
macion%20declare%201a%20inexistencia.pdf 0 hien,
hiip:fictteriosdeinterpretacion.inai.org. mx/Pages/resuitsfi asnxPk=(Vigente%3D%22No% 22 ik=( Vigente% 309
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[...]” (sic), en virtud de que el texto de la solicitud no sefiala un periodo especifico respecto al
cual se requiere la informacién, de conformidad con Io dispuesto en ef Criterio 9/13'2, también
emitido por el Pleno def INAI en el que se precisa que en dichos casos se interpretara que el
requerimiente se circunscribe al afio inmediate anterior contado a partir de la fecha de
recepcion de la solicitud, se infiere que el requerirniento de ia solicitante abarca el periodo que
va del 27 de noviembre de 2016 al 27 de noviembre de 2017 (esta Ultima fecha de recepcion
de la solicitud).

Como se apunté lingas arriba, el detalle de las actividades realizadas por ios Programas con
que cuenta esta Comision Nacional de los Derechos Humanos, se publica en los
correspondientes Informes Anuales de Actividades de este Organismo Nacional, cuyo texto
puede consultarse via electronica en su péagina web oficial: www.cndh.org.mx, a través de la
siguiente ruta de busqueda: 1. CNDH-Condcenos, 2. Informes y acuerdos, 3. Informes Anuales
de Actividades.

En observancia a los articulos 130 y 132 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, asi como a lo dispuesto en ef Criterio 9/10'2 emitido por el Pleno del INAI y
en razén de que fa periodicidad de dichos informes es anual, se informa que en el informe de
Actividades 2016 se encuentra la informacion correspondiente a la totalidad de fas acciones
realizadas durante dicho ejercicio. El apartado def Informe Anual correspondiente a cada
Programa se localiza en la seccién Grupos en situacién de vulnerabilidad y otros temas y el
defalle de las actividades se advierte de los anexos incluidos en el apartado de cada
Programa.

No obstante, en aras del principio de maxima publicidad, se precisa que en el registro de las
actividades de proteccion y supervision encaminadas a salvaguardar el derecho a la vivienda
de fas personas con discapacidad, realizadas por el Mecanismo durante 2016, se ubicaron 11
orientaciones (registros 8, 26, 76, 103, 186, 202, 215, 222, 295, 306 y 308} y en el &mbito de
fa supervisién se analizaron 2 leyes.

Ahora bien, respecto a las actividades realizadas por el Mecanismo en el 2017, se informa que
si bien en su momento seran incluidas la totalidad de las mismas en el correspondiente Informe
Anual de Actividades de esta Comisién Nacional, mismo que a la fecha se encuentra en
glaboracion, se cuenta con avances mensuales de las actividades realizadas en el marco del
Programa EO024 “Atender asuntos relativos a la aplicacion del Mecanismo Nacional de
promocion, proteccion y supervision de la Convencidén sobre fos derechos de las personas con
discapacidad” que coordina esta Visitaduria General, respecto al periodo enero-octubre de
2017,en virtud de que en el mes de octubre se realizé el corte mensual proximo anterior a la
fecha de recepcion de /a solicitud de acceso a la informacion que nos ocupa (27 de noviembre
de 2017), de los que se advierte la realizacién de 11 orientaciones a personas con

12 Criterio 9/13. Pericdo de blsqueda de la informacion, cuando no se precisa en la solicitud de informacidn. B articulo 40, fraccion il de la
Ley Federal de Transparencia y Accesc a la Informacion Plblica Gubernamental, sefiala que los particulares deberan describir en su
solicitud de informacién, de forma clara y precisa, los documentos requerides, En ese sentide, en el supuesto de que el particular no haya
sefialade ¢l periodo sobre el que requiers iz informacion, debera interpretarse que su requarimiento se refiers al del afio inmediato anterior
contado a partir de la fecha en que se presentt la solicitud. Lo anterior permite que los sujetos obligados cuenten con mayores elementos
para precisar y localizar la  informacion  sclicitada.  Disponfble  en  hitpi/fnicio.fal.org.mx/Criterios/Criterin%20009-
13%20PERIQDO%20DE%20BUSQUEDAR20DEB20LA%IOINFORMACIONPDF o bien, en
hitp://criteriosdeinterpretacion.inai.org. mx/Pages/resulsfil aspxPk=(Vigente %30 % 22N0%22)#k={Vigente% 30% 22Nc% 27)#s=51

'3 Criterio 910. Las dependencias y entidades no estan obligadas a generar documentos ad hoc para responder una saliciud de acceso a
Iz informacion. Tomando en consideracion lo establecido por el articulo 42 de | Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Pablica Gubernamental, aue establece que las dependencias y enfidades sdlo estarén obligadas a entregar documentos que se encuentren
en sus archives, las dependencias y entidades no estén obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las soliciiudes de
informacion, sino que deben garantizar el acceso a la informacion con 1a que cuentan en e formato que la misma asi lo permita o se
encuentre, en aras de dar satisfaccion a la sclicitud presentada. Disponibie en hitpi/finicio.fai.org.mx/Criterios/Criterio%2
10%20Elaboracidn%20de% 20documentas%20ad%20hoc pdf 0 tzi?(,
hitp:/icriteriosdeinterpretacion inai.org.mx/Pages/resultsfil aspx?k=(Vigente%aD% 22No% 22 ik=( Vigente% 3D %ZoNe %22 =51
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discapacidad en matleria de vivienda (ver registros 14, 17, 35, 76, 85, 97, 120, 156, 239, 269 y
275). (Anexo1)

Adicionalmente, se comunica que derivado de la competencia de este Organismo para conocer
de quejas relacionadas con presuntas violaciones a los derechos humanos cuando éstas
fueren imputadas a autoridades y servidores pdblicos de cardcter federal, con excepeion de jos
del Poder Judicial de la Federacion, al acreditarse violacion alguna de derechos humanas, esta
Comision Nacional emite la Recomendacion correspondiente. Al respecto, se estima pertinente
comunicar que entre las recomendaciones emitidas se ubico la 6/2016, dirigida al Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, sobre el caso de la viofacion de los
derechos humanos, al acceso a una vivienda digna, igualdad y no discriminacion, por negativa
de oforgamiento de crédito hipotecario, en agravio de una persona con incapacidad
permanente derivada de un accidente laboral. El texto de las Recomendaciones se configura
como informacion publica disponible para consulta en la pagina web oficial de este Organismo
Nacional (www.cndh.org.mx) en la seccién Recomendaciones...”

Cuarta Visitaduria General.

“...El reconocimiento de derechos humanos de cualquier indole, se encuentra previsto en el
marco normative nacional e internacional: primeramente, por cuanto hace al reconocimiento de
los derechos humanos, especificamente el de vivienda, la Declaracién Universal de Derechos
Humanos1 prevé en su articulo 25, que toda persona tiene derecho a la misma; por su parte, el
Pacte Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Cuffurales , establece en su articulo
11 el reconocimiento del derecho de toda persona de una vivienda adecuada.

Por cuanto hace a los derechos de las personas con algun tipo de discapacidad, la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad3 establece en su articulo 9, que ios
Estados deben adoptar medidas pertinentes de accesibilidad, eliminando obstacuios y barreras
de acceso en los edificios, vias ptblicas, trasporte, escuelas, vivienda, instalaciones médicas y
otros; en tanto que, su artfculo 28, reconoce el derecho de las personas con discapacidad a
contar con una vivienda adecuada, para lo cual, debe asegurarse el acceso a este sector de Ia
pobfacién a programas de vivienda publica; por su parte, la Convencion interamericana para la
Eliminacion de todas fas formas de Discriminacién contra las Personas con Discapacidad4
seflala en su articulo 111, que los estados parte deben adoptar medidas de caracter legislativo,
social, educativo, laboral o de cualquier otra indole, necesarias para eliminar la discriminacion
conira las personas con discapacidad incluidas aquellas medidas para promover fa integracién
por parte de las autoridades gubernamentales en la prestacién o suministro de bienes,
servicios, instalaciones, programas y actividades, tales como la vivienda.

En el ambito Nacional, el articulo 1, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanosb prohibe todo tipo de discriminacién motivada por las discapacidades de las

personas, en tanto que el articulo 4, prevé que toda familia tiene derecho a disfrutar de una
vivienda digna y decorosa.

Bajo esa tesifura, y en concordancia con lo dispuesto por el apartado B, del articuic 102
Constitucional, este Organismo Nacional tiene la facultad de proteger ios derechos humanos
que ampara el orden juridico mexicano a fravés del conocimiento de quejas en contra de actos L
u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor .
puablico, con excepcion de los del Poder Judicial de la Federacién, para fo cual, la Cuarta ll
Visitaduria General de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, tiene a su cargo ia ;
Direccion de Asuntos de Seguridad Social en materia de vivienda, cuyo objetivo radica en dirigir :

el framite de las quejas e inconformidades de presuntas violaciones a derechos humanos
relacionadas con asuntos de seguridad social en materia de vivienda, en las que se encuentran
involucrados el instituto del Fondo Nacional de fa Vivienda para los Trabajadones’ (INFONAVIT),

Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de losye f

Estado (FOVISSSTE), Fondo Nacional de Habitaciones Populares (FON#E
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autoridades afines, con el dnico objetivo de contribuir en la observancia, proteccién y defensa
de fos derechos humanos de las personas usuarias de ese servicio, incluidas aqueflas que
cuentan con alguna discapacidad,

En ese contexto, con la finalidad de visibilizar de qué manera este Organismo Nacional efectia

"acciones de proteccion y reconocimiento del derecho a fa vivienda” de fodas jas personas,
especificamente, de aquelfas gue cuentan con alguna discapacidad, se solicité la colaboracion
de la Coordinacion de Procedimientos Internos con el propdésito de identificar aquellas quejas
registradas en el Uftimo afio6 a partir de la fecha de solicitud de la peticionaria, en las que el
sujeto tipo identificado como quejoso o agraviado cuente con alguna discapacidad, utilizando
los filtros: "fecha de registro: 27 de noviembre de 2016-27 de noviembre de 2017 "asignacion
area es: Direccién 17" y "Autoridad Sector: no es sector salud” obteniendo como resuftado
que, del total de quejas ubicadas, se identificaron 4 personas con discapacidad motora, 3 con
discapacidad visual y 1 con discapacidad intelectual, segin se advierfe del reporte de
"Acumulado por tipo de sujeto (quefas)”, que se agrega a la peticionara como referencia.

Por cuanto hace a "que recursos adecuados han side necesarios cuando se ha identificado
violaciones del derecho de fa vivienda de personas con discapacidad y describa en gue medida
éstos recursos han sido aplicados”, con motivo del tramite de las gquefas precisadas con
anterioridad, este Organismo Nacional emiti6 la recomendacién 6/2016, cuyo contenido
resultara del interés de la peticionaria, por encontrarse relacionado con el tema de su solicitud,
misma que puede consultar en el enface
httpAwwy.endh. org. mx/sites/all/doc/Recomendaciones/2016/Rec 2016 006.pdf.

Al respecto, resulta necesario precisar gue de conformidad con lo dispuesto en ef Titulo 111 de
la Ley que rige este Organismo Nacional, denominado Procedimiento ante la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, asi como el Titulo IV del mismo nombre, de su
Reglamento Inferno, cuando es conciuida una investigacion en la que se relinan elementos de
conviccion que prueben la existencia de violaciones a derechos humanos de cualquier tipo,
esta Comision Nacional procede a proyectar la recomendacion correspondiente, cuya finalidad
es resarcir los dafios ocasionados a la victima.

Finalmente, toda vez que la peticionaria desea conocer enlaces o documentos relativos a la
jurisprudencia pertinente, se hace del conocimiento que la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, a través de su Pleno y Salas, es una autoridad facultada para emitir jurisprudencia
oblfigatoria, razén por la cual, se orienfa a la peticionaria a consulfar el enlace
http./sif scin. gob. mx/sifsist/Paginas/Tesis. aspx, donde podra conocer todas las jurisprudencias
emitidas por el Méximo Tribunal Constitucional del pais...”

Una vez realizado el anlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LAS RESPUESTAS, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en las
mismas, y remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, IV y
V, y 65, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacion Publica y demas
relativos y aplicables.

12. FOLIO 3510000101617, en el que se solicitd:
“Sirvase compartir informacién, sobre iniciativas innovadoras que hayan sido adoptadas a nivel
local, regional o nacional para promover y garantizar el derecho a la vivienda de las personas

con discapacidad e identificar las lecciones aprendidas de effas.”

Para responder a (o solicitado, LA PRIMERA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO

CNDH/PVG/DG/40/2018; Y LA CUARTA VISITADURIA GENERAL, RI%MITIO {Qﬁ) v

CVG/DG/449/2017, en los que sefialan lo siguiente: /
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Primera Visitaduria General.

“.. Al respecto, a partir de lo informado por el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional
de la Convencion sobre los Derechos de Jas Personas con Discapacidad, se precisa lo
siguiente: ’

xiii. De conformidad con el articulo 2°de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, esfe Organismo Nacional tiene por objefo esencial la proteccion, observancia,
promocion, estudio y divuigacion de jos derechos humanos que ampara &l orden juridico
mexicano. Para el cumplimienfo de tal objeto, con fundamento en el articulo 59 de su
Reglamento interno, fas Visitadurias Generales, ademas de la atencidn de quejas tienen a su
cargo "Programas”, cuyo ohjetivo principal es la atencion prioritaria de determinados grupos en
especial situacién de vulnerabilidad. En ese sentido, la Primera Visitaduria General de este
Organismo Pablico cuenta ¢on un drea de afencidn apersonas con discapacidad denominada
Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la Convencidn sobre fos Derechos de fas
Pearsonas con Discapacidad {que a su vez opera el programa presupuestario E024 “Atender
asuntos relativos & la aplicacion del Mecanismo Nacional de promocion, proteccion y
supervision de la Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad’), cuya
naturaleza, servicios y actividades se describen a continuacién.

De conformidad con lo establecido en el numeral 2 def articuto 33 de la Convencidn sobre fos
-Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU (CDPD), que a continuacion se
franscribe, las tareas de promocion, proteccion y supervision de la aplicacion de dicha
Convencion competen a un mecanismo independiente a las instituciones gubernamentales:

“2. Los Estados Parfes, de conformidad con sus sistemas juridicos y administrativos,
mantendran, reforzaran, designaran o estableceran, a nivel nacional, un marco, que constfaré
de uno o varios mecanismos independientes, para promover, proteger y supervisar la
aplicacion de la presente Convencion. Cuando designen o establezcan esos mecanismos, los
Estados Partes tendran en cuenta los principios relativos a la condicion juridica y el
funcionamiento de las instifuciones nacionales de proteccién y promocién de los derechos
humanos.” :

En observancia al precepto citado, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos y los
Organismos Plblicos de Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos de fas entidades
federativas se configuran como ef Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional encargado
de promover, profeger y supervisar fa aplicacién de la CDPD y, por ende, tignen como tarea
primordial dar seguimiento a las acciones llevadas a cabo en los diversos ambitos de goblierno
por las instituciones a las que compete sy cumplimiento e implementacion.

Aunado a ello, el Mecanismo Independiente de Moniforeo Nacional (con antecedentes en la
Direccion General Adjunta de Afencién a la Discapacidad creada en 2011) coadyuva, en su
caso, en los frabajos de capacitacidn y acompafiamiento para la implementacién de los
Mecanismos de Monitoreo Independientes Esfatales de la CDPD en cada uno de los
Organismos Publicos de Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos de fas entidades
federativas, con el fin de consirufr una ruta de trabajo conjunta que permita establecer una
estructura institucional que mejore sustancialmente la vida de la poblacién con discapacidad en
el pais mediante la supervisién puntual del cumplimiento de fa COPD.

En virfud de lo anterior, el Mecanismo desempefia su mandato, con cobertura nacional, a
fravés de las siguientes actividades: ;

XVI.  Promocién. Implica fa organizacién y participacién en actividades de foma de
conciencia dirigidas a diversos sectores de /a poblfacion, organizaciones de la sociedad civil y
servidores piblicos de distinfos sectores (salud, seguridad, electoral, labgral, penfenciario,
entre ofros), para propiciar escenarios inclusivos y acercar herramientag/que derive \-e\n el
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en?poderamfento de las personas con discapacidad y sus familias, a través de las siguientes
acciones:

p) Enlace con organizaciones de la sociedad civil, instituciones pablicas y poblacion en general
a fin de determinar la calegoria y teméticas de las actividades de toma de conciencia
(conferencias, talleres, foros, etcétera) para su realizacién en los contextos requeridos. Para
soficitar alguna de las actividades en comento es necesario enviar solicitud dirigida al

Mecanismo via electrénica o impresa, con una propuesta de tema, fecha, hora, lugar y
poblacién a atender.

q) Vinculacion con organismos publicos y privados, nacionales e internacionales para la
formalizacion de acuerdos, suscripcién de convenios de colaboracion y  difusion
de mensajes orientados a promover imagenes positivas sobre las personas con discapacidad.

r) Difusién y divulgacion, a través de la distribucion de materiales tales como libros, carfillas,
folletos, carteles, tripticos, CD’s, cuadernilios, etfc., sobre los derechos humanos de las
personas con discapacidad.

XVIl.  Proteccidon. Comprende la atencién a cualquier persona brindando informacién,
asescria y orientacion juridica especializada de manera electrénica, telefénica y personal a
quien lo solicite respecto a diversas problematicas o situaciones que conlleven a la vulneracion
de los derechos humanos de las personas con discapacidad para, en su casc, Su postetior
remision al Area de Quejas.

XVIil. Supervisién. Implica la realizacién de visitas in situ, elaboracién de investigaciones,
analisis legislativos, diagnésticos, informes tematicos y especiales, asi como fa evaluacion de
las polticas pablicas sobre los derechos humanos de las personas con discapacidad en el
pais.

Cualquier persona con o sin discapacidad interesada en la promocion y proteccion de fos
derechos humanos de las personas con discapacidad puede acceder a los servicios en
comento. Estos servicios son gratuitos y pueden ser solicitados sin necesidad de cumplir con
requisito alguno. En observancia a lo dispuesto en el articulo 70, fraccién XiX de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, se informa que mayor detalle de los
mismos se encuentra disponible para consulta en el Sisfema de Portales de Obligaciones de
Transparencia al que se puede acceder a través de [a siguiente liga electrénica

hitp./consultapublicamx.inai.org. mx. 8080/ ut-web/

Por ofra parte, se precisa que la version electrénica de algunos materiales de divulgacion, las
fematicas principales de cursos, talleres, conferencias, efc., los datos de confacto, ubicacion de
las instalaciones del Mecanismo y diversa informacién refacionada con los derechos humanos
de fas personas con discapacidad, se encuentra disponible para consuita en la seccién de la
pagina web oficial de esta Comisién Nacional (www.cndh.org.mx} correspondiente al
Mecanismo a la que se puede acceder través de la siguiente ruta de basqueda: 1. CNDH-
Conéeencs, 2. Programas de Atencién y 3. Direccidn General Adjunta de Atencién a la :
Discapacidad. ’ Ay

Aunado a lo anterior, en observancia a los articulos 130 y 132 de la Ley Federal de A
Transparencia y Acceso a fa Informacién Publica, asi como de lo dispueste en el Criteric 8/10™

" Criterio 9M10. Las dependencias y entidades no estan obligadas a generar documenios ad hoc para responder una scliciiud de acceso a
la Informacidr. Tomande en consideracidn lo establecido por el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica Gubernamental, que establece que las dependencias y entidades s6lo estaran obligadas 2 entregar documentos que se encuentren
en sus archivos, las dependencias v entidades no estan obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las soliciu de
informacidn, sino que deben garantizar el acceso a la informacion con ia gue cuentan en el formato gue la misma-asi lo permita ©
encuentre, en aras de dar satistaccién a la soliciiud presentada, Disponible en hitp:/finicic.ifal.org. mx/Criterfos/Criterig%20%2009- ™
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emitido por el Pleno del entonces IFAI hoy INAI, se informa que el detfalle de las actividades
realizadas por los Programas con que cuenta este Organismo, se publica en los
correspondientes Informes de Actividades de esfa Comisién Nacional, cuyo texto puede
consultarse via electrénica en la pagina web oficial de este Organismo www.cndh.org.mx, a
fravés de la siguiente ruta de bidsqueda: 1. CNDH-Condcenos, 2. Informes y acuerdos,
3.Informes Anuales de Actividades.

xiv. No obstante lo apuntado, se informa que en la Primera Visitaduria General no se cuenta
con informacién que pueda atender fa inquietud de la solicitante, asi como gque no se actualiza
supuesto alguno de la normatividad interna que obligue a esta Unidad Administrativa a contar
con ella, ni existen elementos de conviccion que permitan suponer que la misma existe en sus
archivos. £n ese orden de ideas, en observancia a lo dispuesto en el cuarto parrafo del articulo
130 de la LFTAIP y del Criterio 7/10 emitido por ef Plenc del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales (INAI) que para
pronta referencia se franscribe a continuacion no se solicitara Ia declaracion de inexistencia de
la informacién:

“No sera necesario que el Comité de Informacién declare formalmente la inexistencia,
cuando del analisis a la normatividad aplicable no se desprenda obligacion alguna de
contar con la informacién solicitada ni se advierta algin ofro elemento de conviccién
que apunte a su existencia. [...] existen situaciones en las que, por una parte al analizar Ia
normatividad aplicable a la materia de la solicitud, no se advierte obligacién alguna por parte de
las dependencias y entidades de contar con fa informacién y, por otra, no se tienen suficientes
elementos de conviccién que permitan suponer que ésta existe. En estos casos, se considera

que no es necesario que el Comité de Informacién declare formalmente fa inexistencia de los
documentos requeridos. "%

Sin embargo, entendiendo como iniciativas las propuestas de creacion de nuevas leyes, o bien,
de adicién o reforma de las existentes, con fundamento en los articulos 71, 72 y 73 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se sugiere orientar a la peticionaria
para que dirija su solicitud al H. Congreso de la Unién, a las legisiaturas de las entidades
federativas, asi como de fa Ciudad de México, por ser los 6rganos piblicos en los que se
discute y, en su caso, aprueban las iniciativas normativas.

No se omite sefialar que de conformidad con el articulo 33 numeral 1 de la CDPD y la Ley
General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, corresponde al Consejo
Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de las Personas con Discapacidad (CONADIS)
ser el mecanismo que genera la politica pablica en materia de discapacidad, a través de /a
coordinacion interinstitucional e intrainstitucional, ademas de promover, fomentar y evaluar la
participacion del sector pablico y privado en las estrategias y programas derivados de Ia
referida Ley General y ofros ordenamientos aplicables en la materia, razén por ia cual se
sugfere orientar a la solicitante para que también dirija su inquietud al Consejo en comento...”

Cuarta Visitaduria General.

“...La Cuarta Visitaduria General de este Organismo Nacional, no cuenta con un programa
especifico de promocion del derecho a la vivienda, pues de conformidad con la estructura
organica autorizada al mes de marzo de 2017, la Cuarta Visitaduria General tiene a su cargo la
Direccion de Asuntos de Seguridad Social en materia de vivienda, como puede advertirse del
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documento plblico consultable en el portal
http:/wwyy.cndh.org. mx/Transparencia LGTyAlP/Fraccion 02, cuyo objetivo radica en dirigir el
framite de las quejas e inconformidades de presuntas violaciones a derechos humanos de
cualquier naturaleza juridica, asi como las relacionadas con asuntos de seguridad social en
materia de vivienda, en las que se encuentran involucradas autoridades de carécter federal
como el Instituto def Fondo Nacional de fa Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), Fondo
de fa Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(FOVISSSTE), Fondo Nacional de Habitaciones Populares (FONHAFQ), entre ofras
autoridades afines, con el objetivo de contribuir a garantizar la observancia, profeccién y
defensa de los derechos humanos de fas personas usuarias de ese servicio; con motivo del
tramite de las quejas que se sefialan, este Organismo Nacional ha emitido diversas
recomendaciones, entre las que destaca, por el tema de interés de la peticionaria la 6/2016,
cuyo contenido resultara de utifidad de la peticionaria, por encontrarse relacionado con el tema
de Su solicitud, misma gue puede consultar en ef eniace
http://www.cndh.org. mx/sites/all/doc/Recomendaciones/2016/Rec _2016 _ 006.pdf.

ASimismo, se precisa que, esta Visitaduria General atiende aquelfios casos relacionados con la
proteccion del derecho a la vivienda, sin embargo, de conformidad con sus atribuciones, la
Primera Visitaduria General, podrfa contar con mayor informacién que pudiera resultar atil a la
peticionaria, toda vez que tiene a su cargo la Direccion General de Atencién a la Discapacidad,
cuyas funciones como  mecanismo, pueden ser consultadas en el portal
http.//mecanismediscapacidad.cndh.org.mx/.

Conviene compartir a fa peticionaria, que este Organismo Nacional ha publicado en su portal
oficial las Cartilias de difusion de los derechos de las personas, entre las que se destacan, por
el tema de interés de la peticionaria, el titulado "Movilidad, Vivienda y Derechos Humanos”
consultable en el enlace httpfiwww cndh. org.mx/sites/all/doc/cartiias/2015-2016/38-Mov-
Vivi-DH.pdf, asi como "Los principales derechos de las personas con discapacidad’ cuyo
contenido puede ser consultado en el link de interne!
http.//www. cndh.org. mx/sites/all/doc/cartittas/2015-2016/33-DiH-Princi-Discapacidad. pdf asi
como ef video "Derecho a fa Vivienda” visible en hitp./fiwww.cndh.org. mx/Derecho Vivienda,
material de consulta que puede resultar de su interés.

Finalmente, se estima pertinente precisar a la peticionaria que de requerir mayores datos sobre
la existencia de Iniciativas en materia legislativa a nivel local y federal, puede dirigir su peticion
a los Organos Constituyentes de cada entidad federativa y del Poder Legislativo de la Unién, o
bien a los Organismos Locales de Profeccién a Derechos Humanos, a fin de requerir mayor
informacion sobre su iniciativas en materia de derecho a la vivienda u otras acciones en la
materfa...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LAS RESPUESTAS, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en las
mismas, y remitir én esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucionai
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones 1, IV y
V, y 65, fraccidén | de la Ley Federa! de Transparencia y Acceso a la Informacidn Plblica y demas
relativos y aplicables.

13. FOLIO 3510000104217, en el gue se solicitd:

A partir def 2010 a la fecha, conocer el registro de quejas y estatus de las investigaciones y en i
su caso tipo de sancidon, de inconformidades ciudades en contra de algiin miembro de este, i
desglosar por fecha, estado y municipio en que sucedio el hecho, asf como, una descripcion de Y

lo sucedido. En casc de Guanajuato desglosar por Municipio y el niimero de elementos
involucrados. Respuesta de Aclaracion: A partir del 2010 a la fecha, conocer el nimero de /“
expedientes abiertos en contra de militares abiertos por la sociedad civil comn;m’\gggs\o
frabajadores de la SEDENA, desglosar por Estado de fa Repﬂb.’ica//ly estatus la \J!JI
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investigacion, el cargo del militar que se acusa, la fecha de la denuncia, la resolucion, acuerdo
o sahcion en su caso, y descripcion de la queja. En el caso de Guanajuato, toda esta
informacion, pero detallada por Municipio de origen de la victima o denunciante.”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISI}'AUDRiA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 16 DE ENERO DE 2018; Y LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIO 00535, en los que sefialan lo siguiente:

Segunda Visitaduria General.
“...Iii. En ese sentido, indiquese al peticionario que:

I. Con el objeto de atender el requerimiento de la solicitante referente al " ... nimero de
expedientes abiertos en contra de militares abiertos por la sociedad civil o compafieros o
trabgjadores de fa SEDENA, desglosar por Estado de la Republica, el estatus de Ja
investigacion, et cargo del militar que se acusa, la fecha de ia denuncia, la resclucion, acuerdo
0 sancion en su caso, y descripcién de la queja ... " de una biisqueda realizada en el Sistema
de Gestion de esta Visitad u ria General, con los filtros "Segunda Visitaduria General”
Autoridad "Secretarfa de la Defensa Nacional”, fecha de registro "1 de enero de 2010 al 4 de
diciembre de 2017", se encontraron 5,510 expedientes de queja, informacion desglosada por
afio, conforme lo siguiente:

ANO NUMERO DE QUEJAS
2010 1,218

2011 1,383

2012 998

2013 516

2014 449

2015 402

2016 281

2017 263

TOTAL 5510

El listado emitido por el Sistema de Gestién denominado “Reporte General (Quejas)" que
soporta la busqueda en comento, se anexa af presente en 1, 160 fojas Utifes, en el cual la
peticionaria podra observar el nimero de expediente, Entidad Federativa, Municipio, Fecha de
Registro, Fecha de conclusion, en su caso el Motivo de conclusion, Hechos viofatorios,
Derecho violado, asi como fa autoridad responsable.

Ahora bien, respecto de la informacién relativa al "cargo del militar que se acusa”. se estima
pertinente indicar a la peticionaria que esta Segunda Visitaduria General no cuenta con un
sistema que cuente con el nivel de detalle de la informacidn como lo solicita, por lo cual, el
entregar la informacion como lo requiere la peticionaria implicaria elaborar un documento ad
hoc, a o cual esta Comision Nacional no se encuentra obligada, toda vez gue tnicamente se
debera oforgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o gue estén
obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a
las caracteristicas fisicas de la informacién ¢ del lugar donde se encuentre.

Lo anterior conforme lo previsto en el Criterio 3/171, emitido por el Pleno del instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién v Proteccién de Datos Personales, en correlacién

con el articulo 130, parrafo cuarto de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica.

Il. Ahora bien, respecto de su requerimiento de informacion, relati /
especifica del Estado de Guanajuato, indiquese al peticionario que se g
sistema de Gestién de este Organismo Nacional no cuenta con dichd’s
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lo cual se realizaron las bisquedas, con los filtros "Segunda Visitaduria General”, Autoridad
"Secretaria de fa Defensa Nacional” fecha de registro "1 de enero de 2010 al 4 de diciembre de

2017", Estado "Guanajuafto”, se obtuvieron un total de 94 expedientes de queja, los cuales se
desglosan a continuacién por afio:

ANO NUMERO DE QUEJAS
2010 33
2011 10
2012 6
2013 4
2014 13
2015 17
2016 4
2017 7
TOTAL 94

El listado emitido por el Sistema de Gestién denominado "Reporte General (Quejas)” que
soporta la busqueda en comento, se anexa al presente en 23 fojas itiles, en el cual Ia
peticionaria podra observar el nimero de expediente, Entidad Federativa, Municipio, Fecha de
Registro, Fecha de conclusion, en su caso el Motivo de conclusién, Hechos violatorios,
Derecho violado, asi como la autoridad responsable.

Finalmente, en aras de la méxima publicidad y para que la peticionaria esté en posibilidad de
conocer la informacion completa, se estima pertinente que fa solicitud de mérito sea turnada a
las diversas Visitadurias Generales que, conforme el listado general de la Direccién General de

Quejas, Orientacion y Transparencia, cuentan con expedientes que se refieren al asunto en
especifico...”

Direccién General de Quejas, Orientacién y Transparencia.

“...Sobre el particular, me permito comunicar a usted que una vez realizada la biisqueda
correspondiente en el sistema de gestién del Organismo Pablico Auténomo que administra esta
Direccién General de Quejas, Orientacion y Transparencia a mi cargo, utilizando los criterios
sefialados en su requerimiento, dentro del periodo comprendido del primeroc de enero del afio
2010 al treinta de noviembre del 2017 y autoridad sefialada como presunta responsable la
"Secretaria de la Defensa Nacional”, se ubicé el registro de 7,391 expedientes de queja, de los
cuales 107 corresponden al estado de Guanajuato.

Al respecto, adjunto a la presente remifo a usted un CD en formato Excel en el que encontraré
el documenfo denominado "Reporte General (Quejas)”, que emite el sistema de gestién v que
contiene entre ofra, la siguiente informacién de cada uno de los expedientes: estatus def
expediente, nimero y afio del expediente, visitaduria general, entidad federativa, municipio,
fecha de registro, fecha de conclusion, motivo de conclusion, hechos violatorios, derecho
vulnerado y autoridad responsable.

Finalmente, y con el propdsito de coadyuvar en la atencidn de su requerimiento de informacion

observando los criferios de méxima publicidad que regulan la actuacion de la Comision 47
Nacional de fos Derechos Humanos en materia de transparencia, me permifo sugerirle ingrese .
a la pagina institucional www.cndh.org.mx, al icono denominado "Sistema Nacional de Alerta g}l{f
de Violacién a los Derechos Humanos” en el que podra usted ubicar informacion relativa a los i
gjercicios 2014, 2015 y 2016 y la correspondiente al periodo del 2017 de la Secretaria de la i
Defensa Nacional, asi como de otras dependencias y entidades de la Administracién Publica, y
de manera particular en las carpetfas denominadas "Indicadores por Autor’k?", A '

por Entidad Federativa” e “Indicadores por Sector”...”
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Una vez realizade el andlisis de ia documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en &l tramite correspondiente al folio de referencia y en razan del
contenido de la solicitud de informacién, RETURNAR EL FOLIO DE REFERENCIA A LA
COORDINACION GENERAL DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES Y DE ASUNTOS
JURIDICOS, A EFECTO DE CRUZAR Y ARMONIZAR LA INFORMACION. Lo anterior, con
fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones ll, IV y V, y 65, fracciones | v I de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la informacion Puablica y demas relativos y aplicables.

14. FOLIO 3510000105217, en el gue se solicitd:

¢ Cudles recomendaciones ha emitido en contra de militares en Ciudad Juérez, durante los
afios 2011 y 2012 por desaparicion forzada?”

Para responder a lo solicitado, LA COORDINACION GENERAL DE SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES Y DE ASUNTCS JURIDICOS, REMITIO OFICIO
CNDH/CGSRAJISR/053/2018, en el que sefiala lo siguiente:

“...De conformidad con el articulo 6, fracciones 1, If y Ill, de la Ley de la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos, dentro de las atribuciones de este Organismo Nacional entre otras, se
encuentra el de recibir quejas de presuntas violaciones a derechos humanos; conocer e
investigar a peticion de parte, o de oficio, presuntas viclaciones de derechos humanos; asi
como formular recomendaciones publicas no vinculatorias, en los términos establecidos por el
arficulo 102, Apartado B, de la Constitucion Politica de Jos Estados Unidos Mexicanos.

Esta facultad, es otorgada al Presidente de la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
segun se establece en la fraccion /il de ia referida Ley de esta Comisién Nacional, para lo cual
se apoya en las y los Visitadores Generales, quienes de conformidad con la fraccion 1V del
articulo 24 de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, se encargan de
reafizar las Investigaciones y estudios necesarios para formular los proyectos de

recomendacion que se someterdn al Presidente de fa Comisién Nacional para su
consideracion.

Derivado de lo anterior, esta Comisién Nacional de fos Derechos Humanos, sélo emite
recomendaciones, una vez que ha realizado las investigaciones conducentes, cuyo resultado
concluye en la existencia de violaciones a derechos humanos, ya sea por paite de personas
servidoras publicas federales o por Recursos de Inconformidad o como resuftado de ejercitar la
facuftad de atraccion; las cuales son dirigidas a las personas titulares de las dependencias en

donde ejercen sus funciones las personas servidoras ptiblicas acusadas de violentar los
derechos fundamentales.

De acuerdo con lo anterior, y en atencion a lo requerido por la solicitante respecto de “; Cuéles
recomendaciones ha emitido en contra de Militares en Ciudad Judrez durante los afios 2011 y
2012 por desaparicién forzada?” ( sic); se procedié a realizar una bisqueda en ef Sistema de
Gestion de fa Direccion General de Quejas, Orientacién y Transparencia, con los criterios “EXP
-DERECHO-HECHO VIOLATORIO IGUAL A DESAPARICION FORZADA O INVOLUNTARIA
DE PERSONAS, Y RECOM — FECHA DE EMISION ENTRE RANGC DEL 01/01/2011 AL
31/12/2012, Y EXP — LUGAR — MUNICIPIO IGUAL A CIUDAD JUAREZ — CHIHUAHUA -
MEXICO”, mismo que guarda una estrecha relacién con la solicitud, y del cual se obtuvo como

resultado igual a cero recomendaciones. Se adjuntan al presente una foja util de fa impresion
de la citada blsqueda. "y,

Una vez realizado lo anterior, y en atencion al Criterio 18/13 emitido por el Pleno del aho
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales
(INAl), en el que se establece que en los casos en que se requiere un,dato estadistico o




55

un da;o que constituye un elemento numérico que atiende ia solicitud, y no como fa inexistencia
de la informacién solicitada...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacién contenida en Ia misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I Vy

V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y demas
relativas y aplicables.

15. FOLIO 3510000105317, en el que se solicité:

‘¢Cudéles recomendaciones ha emitido en contra de policias federales en Ciudad Judrez
durante los afios 2011 y 2012 por desaparicién forzada?”

Para responder a lo solicitado, LA COORDINACION GENERAL DE SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES Y DE ASUNTOS JURIDICOS, REMIT!O OFICIO
CNDH/CGSRAJ/USR/054/2018, en el que sefala lo siguiente:

*...De conformidad con el articulo 6, fracciones I, If y Ili, de la Ley de la Comisién Nacional de
fos Derechos Humanos, dentro de las atribuciones de este Organismo Nacional, entre otras, se
encuenira el de recibir quejas de presunias violaciones a derechos humanos: conocer e
investigar a peticién de parte, o de oficio, presuntas violaciones de derechos humanos: asi
como formuiar recomendaciones piblicas no vinculatorias, en los términos establecidos por el
articuio 102, Apartado B, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Esta facultad, es otorgada al Presidente de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
segiin se establece en la fraccién Il de la referida Ley de esta Comision Nacional, para lo cual
Se apoya en fas y los Visitadores Generales, quienes de conformidad con fa fraccion 1V del
artfculo 24 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, se encargan de
reatizar las investigaciones y estudios necesarios para formular los proyectos de

recomendacion que se someteran al Presidente de la Comisién Nacional para su
consideracion,

Derivado de lo anterior, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos, sélo emite
recomendaciones, una vez que ha realizado las investigaciones conducentes, cuyo resuftado
concluye en la existencia de violaciones a derechos humanos, ya sea por parte de personas
servidoras pablicas federales o por Recursos de Inconformidad o como resultado de ejercitar Ia
facuitad de atraccién; las cuales son dirigidas a las personas titulares de las dependencias en
donde ejercen sus funciones las personas servidoras publicas acusadas de violentar los
derechos fundamentales.

De acuerdo con lo anterior, y en atencién a lo requerido por la solicitante respecto de “; Cuéles
recomendaciones ha emitido en contra de Policias Federales en Ciudad Juérez durante los
afios 2011 y 2012 por desaparicion forzada?" ( sic); se procedid a realizar una busqueda en ef
Sistema de Gestion de fa Direccion General de Quejas, Orientacidn y Transparencia, con los
criterios “EXP — DERECHQO — HECHO VIOLATORIO IGUAL A DESAPARICION FORZADA O
INVOLUNTARIA DE PERSONAS, Y RECOM — FECHA DE EMISION ENTRE RANGO DEL
01/01/2011 AL 31/12/2012, Y EXP — LUGAR — MUNICIPIO IGUAL A CIUDAD JUAREZ —
CHIMUAHUA - MEXICO”, mismo que guarda una estrecha relacion con la solicitud, y del cual
se obtuve como resultado igual a cero recomendaciones. Se adjuntan al presente una foja Gtil
de la impresion de la citada basqueda.

Una vez realizado lo anterior, y en atencion al Criterio 18/13 emitido por el Plenc_del ahora
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de/Da osg.%‘\orges
(INAD), en el que se establece que en los casos en que se requlere un;g estadist \?
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namero y resulffado de la busqueda de la informacién sea cero, éste debera entenc_fersga como
un dato que constituye un elemento numérico que atiende la solicitud, y no como la inexisfencia
de fa informacion solicitada...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacién contenida en la misma, vy
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones Il, IV y
V, y 65, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica y demas
relativos y aplicables.

16. FOLIO 3510000105617, en el que se solicitd:

“En el periodo comprendido del 1 de enero del 2017 al 30 de noviembre del 2017 la CNDH
cuantas recomendaciones a dado a las autoridades, en relacién al delito de feminicidio y
cuantas han sido aceptadas y atendidas.”

Para responder a lo solicitade, LA COORDINACION GENERAL DE SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES Y DE ASUNTOS JURIDICOS, REMITIO OFICIO
CNDH/CGSRAJIUSR/70/2018, en el que sefala [o siguiente:

“...De conformidad con el articulo 6, fracciones I, If y ill, de la Ley de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos, dentro de las atribuciones de este Organismo Nacional, entre otras, se
encuentra el de recibir quejas de presuntas viofaciones a derechos humanos, conocer e
investigar a peticion de parte, o de oficio, presuntas violaciones de derechos humanos; asi
como formular recomendaciones pablicas no vinculatorias, en los términos establecidos por el
articulo 102, Apartado B, de la Constitucién Politica de Jos Estados Unidos Mexicanos.

Esta facultad, es oforgada al Presidente de la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
segin se establece en fa fraccién /il de la referida Ley de esta Comisién Nacional, para lo cual
se apoya en las y los Visitadores Generales, quienes de conformidad con la fraccién IV de!
articulo 24 de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, se encargan de
realizar las investigaciones y estudios necesarios para formular los proyectos de

recomendacion que se someteran al Presidente de la Comisién Nacional para su
consideracién.

De acuerdo con lo anterior, y en atencion a lo requerido por ef solicitante respecto de “En el
periodo comprendido del 1 de enero del 2017 al 30 de noviembre del 2017 la CNDH cuantas
recomendaciones a dado a las autoridades, en refacién al delifo de feminicidio y cuantas han
sido aceptadas y atendidas”. (sic); se le informa que, esta Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, sélo emite recomendaciones, una vez que ha realizado las investigaciones
conducentes, cuyo resuftado concluye en la existencia de violaciones a derechos humanos,
ya sea por parte de personas servidoras pdblicas federales o por Recursos de Inconformidad o
como resultado de efercitar la faculfad de atraccion; las cuales son dirigidas a fas personas
titulares de las dependencias en donde ejercen sus funciones las personas servidoras pablicas
acusadas de violentar los derechos fundamentales, no asi por delitos, como lo es ef feminicidio.

Dicho fo anterior, y en atencién al principio de méxima publicidad af que se refiere el articulo 8,
fraccion VI, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, esta Unidad
de Seguimiento de recomendaciones realizé una bisqueda en el Sistema de Gestion de la
Direccion General de Quejas, Orientacién y Transparencia, con los criterios “EXP — SUJETO —
TIPO DE SUJETO IGUAL A MUJER, Y RECOM — FECHA DE EMISION ENTRE RANGO DEL
01/01/2017 AL 30/11/2017, Y EXP — DERECHO — HECHO VIOLATORIO IGUAL A PRIVAR DE
LA VIDA, Y EXP —~ DERECHO — HECHO VIOLATORIO IGUAL A TRATO CRUEL, INHUMANO
O DEGRADANTE", mismo que guarda una estrecha relacién con lo qfe refiere aktermino de
feminicidio, equiparandolo con el hecho violatorio de privacion vida y eN.grecho
o
"
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violentado de trato cruel, inhumano y/o degradante; de lo que se obtuvo como resultado jgual a

ge:ro regomendacfones. Se adjuntan al presente una foja util de la impresién de ja citada
usqueda.

Una vez realizado o anterior, y en atencién al Criterio 18/13 emitido por el Pleno del ahora
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a fa Informacion y Proteccién de Datos Personales
(INAI), en el que se eslablece que en los casos en que se requiere un dato estadistico o
ndmero y resultado de la blisqueda de la informacion sea cero, éste debera entenderse como

un dato que constituye un elemento numérico que atiende fa solicitud, y no como la inexistencia
de fa informacion solicitada...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, ia respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, IV y

V, y 65, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y deméas
relativos y aplicables.

17. FOLIO 3510000105917, en el que se solicitd:

“Solicito de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, copia simple de todo lo actuado
en ef expediente CNDHM/2/2015/3316/Q oficio no. V2/06533 de fecha 31 de enero del 2017. De
la Segunda Visitaduria General, de la Comision Nacional de los Derechos Humanos. Direccion
General. por acuerdo del Doctor. Enrique Guadarrama Lopez. Segundo Visitador General de la
Comisién Nacional de fos Derechos Humanos. Otros dafos para facilitar su localizacion. La
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, controfa e integro en sus archivos todo lo
actuado en el expediente CNDH/2/2015/3316/Q oficio no. V2/06533 de fecha 31 de enero de/
2017. De la segunda Visitaduria general, Direccién General. Por acuerdo del Doctor Enrigue
Guadarrama Lopez. Segundo Visitador General de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos. Esto debido a un recurso de queja que presente. anexo copia del oficic
CNDH/2/2015/3316/Q oficio no. V2/06533 de fecha 31 de enero del 2017. por acuerdo del
doctor. Enrigue Guadarrama Lépez. Segundo Visitador General de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos.”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 09 DE ENERO DE 2018, en & que sefiala lo siguiente:

“.. Al respecto, indiguese al peticionario que se realizé la blsqueda en el Sisterma de Gestién
de esta Segunda Visitaduria General del expediente CNDH/2/2015/3316/Q, del cual se observo
que cuenta con estatus de CONCLUIDO. ‘

En ese sentido, atendiendc a su requerimiento de "..TODO [LO ACTUADO EN EL
EXPEDIENTE CNDH/2/2015/3316/Q ...", se observé que ef peticionario guarda la calidad de
quejoso y/o agraviado en el expediente de mérito, sin embargo, dentro de la informacion
requerida, existe informacion y datos personales de terceros, y 86lo podran tener acceso a elfa
los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Publicos facultados para ello
conforme lo previsto en los artfculos 113, dftimo parrafo y 117 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a fa Informacién Pablica. Por effo, al no acreditar que cuenta con la
autorizacion de los diversos titulares de los dafos personales para imponerse de sus datos
personales, esta Segunda Visitaduria General tiene la irrestricta obligacion de salvaguardar la
informacion, en términos de los artfculos 113 fraccién 1, 117, 118 y 128 parte in fine, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la informacién generada por este
Organismo Nacional le sera puesta a su disposicion, en la modalidad de versidn ptblica, en la
que se estd protegiendo toda aquella informacion que por Ley esté, clasificada como
confidencial, o bien, aquella que fue clasificada como reservada por autorigad diversa a esta
Comisién Nacional.
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Consecuentemente, sefidlese al peticionario que una vez realizado el respectivo conteo de la
informacién solicitada, se obtuvo que el expediente consta de 1,814 (mil ochocientas catorce)
fojas, por lo tanto, considerando su calidad de quejoso, asi como lo previsto en ef articulo 145,
segundo pérrafo de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, previa
acreditacién de su personalidad, se pone a su disposicién la version publica del expediente
CNDH/2/2015/3316/Q en las instalaciones de fa Unidad de Transparencia de esta Comision
Nacional, sin costo.

Asimismo, en términos de los articulos 113, 117, 118, 119 140, 145, segundo parrafo, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como de los ordinales
Trigésimo octavo, Trigésimo noveno, Cuadragésimo octavo, Quincuagésimo segundo,
Quincuagésimo sexto, Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacién de la Informacidn, asi como para la Elaboracion de Versiones
Publicas, se solicita atentamente al Comité de Transparencia, emita la resolucion en fa gue se
defermine fundada y motivadamente la clasificacion de fa informacion conforme la caratula de
clasificacion de la informacién del expediente de queja multicitado anexa al presente
Acuerdo...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio de referencia y en razédn del
contenido de la solicitud de informacion, PRECISAR EN EL PROYECTO DE RESPUESTA, sl
“PONER A ,DISPOSICIC')N” SE REFIERE A QUE SE ENTREGARA AL PETICIONARIO LA
INFORMACION, O BIEN, SERA UNA CONSULTA DE MANERA PERSONAL EN LAS
INSTALACIONES DE ESTE ORGANISMO NACIONAL TODA VEZ, QUE EL SOLICITANTE
REQUIRIO COPIAS SIMPLES POR PLATAFORMA, POR OTRO LADO, SENALAR SI EN LAS 1814
FOJAS QUE REFIERE SE ENCUENTRAN O NO INCLUIDAS LAS FOJAS QUE CITA EN LA TABLA
DE CLASIFICACION COMO INFORMAGION RESERVADA, ASi TAMBIEN, INCLUIR EN LA TABLA
QUE AUTORIDAD RESERVO DE ORIGEN Y DESCRIBIR QUE TIPO DE DOCUMENTO ES Y
FINALMENTE INCLUIR LA FECHA DEL PERIODO DE RESERVA. Lo anterior, con fundamento en lo
gue establecen los articulos 61, fracciones I, IV y V, y 85, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a ia Informacion Publica y demas relativos y aplicables.

18. FOLIO 3510000106217, en el que se solicito:

“Solicito el Manual de Politicas y Procedimientos para la Coniratacion de Espacios en Medios
de Comunicacion y para la Divulgacion de las Campafias, Programas y Aclividades de fa
Comision Nacional de los Derechos Humanos decretada por acuerdo del 7 de marzo de 2013 y
las modificaciones sufridas de esa fecha a la actualidad.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION, REMITIO OFICIO
200/CNDH/DGC/2017, en el que sefiala lo siguiente;

“...En refacion a la solicitud planteada, para la adquisicion de publicidad, los interesados deben
someterse al procedimiento que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico articulos 28 fraccién 11, 26 Bis fraccion 1, 28 fraccion 1, 40 pdrrafos
segundo y tercero y 42 pérrafos tercero y aitimo, y en lo dispuesto en ef numeral 11.1 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos (POBALINES). Asimismo, se adjunta el Manual de Politicas y
Procedimientos, el cual no ha sufrido modificacion alguna...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente,
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion
remitir en esos férminos, a través de la Unidad de Transparencia,
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los art)
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V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica y demas
relativos y aplicables,

19. FOLIO 3510000106917, en &l que se solicito:

‘e solicito de Ja manera més atenta se me proporciones copias certificadas Exp.
CNDH/2/2014/3738/Q, oficio V2/34869. iniciada con fecha del 31 de mayo de 2016 a mj
nombre Mario Alberto Beflo Osuna para ingresar dichas copias y demostrar ante el Juez que en

base a la investigacion de fa CNDH se violentaron mis garantias individuales ¥ nho se esta
flevando a cabo el debido proceso.”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 09 DE ENERO DE 2018, en el que sefiala lo siguiente: :

“...Al respecto, indiquese al peticionario que se realizé la busqueda en el Sistema de Gestidn
de esta Segunda Visitaduria General del expediente CNDH/2/2014/3738/Q, del cual se observé
gue cuenta con estatus de CONCLUIDO.

En ese sentido, atendiendo a su requerimiento de copia certificada del oficio V2/34869 de
treinta y uno de mayo de dos mil dieciséis, se observd que el peticionario guarda la calidad de
quejoso y/o agraviado. en el expediente de mérito, sin embargo, dentro de la documentacion
requerida, existe informacion y datos personales de terceros, y sélo podrén tener acceso a ella
los titulares de fa misma, sus representantes y los Servidores Publicos facultados para ello
conforme lo previsto en los articulos 113, ditimo parrafo v 117 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Por ello, al no acreditar que cuenta con la
autorizacion de los diversos titulares de los datos personales para imponerse de sus datos
personales, esta Segunda Visitaduria General tiene la irrestricta obligacion de salvaguardar la
informacicn, en términos de los articulos 113 fraccion 1, 117, 118 y 128 parte in fine, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, la informacion generada por este
Organismo Nacional le seré puesta a su disposicion, en fa modalidad de versién piblica, en Ia

que se esta protegiendo toda aquella informacion que por Ley esté clasificada como
confidencial.

Consecuentemente, sefidlese al peticionario que una vez realizado el respectivo conteo de la
informacion soficitada, se obtuvo que el documento consta de 2 (dos) fojas, por lo tanto,
considerando su calidad de quejoso, asi como lo previsto en el articulo 145, segundo parrafo
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, previa acreditacién de la
personalidad del peticionario o de sus autorizados para recibir la informacidn, se pone a su
disposicién fa versién pablica del oficio V2/34869, en las instalaciones de la Unidad de
Transparencia de esta Comisién Nacional, sin costo.

Asimismo, en términos de los articulos 113, 117, 118, 119 140, 145, segundo pérrafo, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, asi como de los ordinales
Trigésimo octavo, Trigésimo noveno, Cuadragésimo octavo, Quincuagésimo segundo,
Quincuagésimo sexto, Quincuagésimo octavo de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones
Fablicas, se solicita atentamente al Comité de Transparencia, emita la resolucion en la que se
determine fundada y motivadamente la clasificacion de la informacion conforme la clasificacién
de la informacion inserta en el documento requerido, el cual se anexa al presente Acuerdo...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el framite correspondiente al folio de referencia y en razén del
contenido de la solicitud de informacidn, INCLUIR EN EL PROYECTO DE RESPUESTA EL QFICIO Y
EL EXPEDIENTE SOLICITADO EXPRESAMENTE POR EL SOLICITANTE. Lo anterior, con
fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, [V y V, y 85, frac
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas relativos v aplica
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20. FOL!O 3510000000518, en el que se solicitd:

“Con base en mi derecho a fa informacion, solicito conocer el monto que la dependencia ha
erogado por concepto de compras de vinos y bebidas con alcohol, de diciembre de 2006 a la
fecha. favor de detallar por fecha, tipo de lugar, tipo de bebida y monto.”

Para responder a lo solicitado, LA OFICIALIA MAYOR, REMITIO OFICIC 07/CNDH/CM/DGF/201 8, en
el que sefiala lo siguiente;

“...Sobre el particular, se informa que en el Sistema de Administracion de Recursos
Financieros (SIARF)} no se tiene registrada erogacion alguna relativa a la compra de vinos y
bebidas con alcohol, en el periodo sefialado...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y metivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en o que establecen los articulos 61, fracciones I, IV y

V, y 65, fracciéon | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica y demas
relatives y aplicables.

V. Asuntos Generales:

Respecto a los folios 3510000102217, 3510000102517, 3510000103417, 3510000104117,
3510000104217, 3510000104617, 3510000105017, 351000105117, 3510000106217, 3510000106417,
3510000106717, y 3510000106817, se hizo del congcimiento de los miembros de Comité de
Transparencia, el debido cumplimiento a los acuerdos realizados en la sesién ordinaria anterior.

No habiendo ofro asunto que tratar, se levantd la sesion siendo las dieciséis horas con cuarenia
minutos del dia dieciocho de enero de dos mil diecioche. Publiquese en el porfal de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos.

Suscriben los miembros del Comité de Transparencia al margen y al calce para constancia. ,../’
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