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PRESENTACION

LOS INDICADORES CONSTITUYEN UN INSTRUMENTO PARA MEDIR EL
LOGRO DE LOS OBIJETIVOS DE LOS PROGRAMAS Y UN REFERENTE PARA EL
SEGUIMIENTO DE LOS AVANCES Y LA EVALUACION DE LOS RESULTADOS
ALCANZADOS, A LA VEZ QUE SON UN APOYO PARA LA PLANEACION, EL
SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION DE LAS METAS PROPUESTAS EN LOS
PROGRAMAS DE TRABAJO DE LAS UNIDADES RESPONSABLES.


http://www.cndh.org.mx/

LOS INDICADORES DE GESTION MIDEN EL AVANCE Y LOGRO EN LOS PROCESOS Y
ACTIVIDADES QUE SE LLEVAN A CABO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS QUE
PROPORCIONA LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS.


http://www.cndh.org.mx/

5

CNDH

M E X 1| © O

b‘l‘c.-:afiff

A
‘5&’
N
b
‘Lﬂ-l =

 ———r——

DE ACUERDO CON EL OBJETO ESENCIAL DE LA CNDH, REFERENTE A LA
PROTECCION, OBSERVANCIA, PROMOCION, Y ESTUDIO Y DIVULGACION DE LOS
DERECHOS HUMANOS, LOS INDICADORES DE GESTION ESTAN ORGANIZADOS
CONFORME A LOS APARTADOS DE PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS
HUMANOS; GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA Y OTROS TEMAS DE DERECHOS
HUMANOS; ESTUDIO Y DIVULGACION DE LOS DERECHOS HUMANOS; Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL.


http://www.cndh.org.mx/
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PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
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PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
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FORMAS DE CONCLUSION DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA
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PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

INDICADORES DE LAS RECOMENDACIONES DE LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

920

80

67
70 59
60
50
50
20 34
30
17

20 9 11
10 0 7 2 3 5 0

0

2014 2015

4 Emitidas

4 Aceptadas con pruebas de cumplimiento parcial
L4 Aceptadas en tiempo para presentar pruebas de cumplimiento

H No aceptadas

81
72

54 55
48

28

14

2016 2017
H Aceptadas con pruebas de cumplimiento total
B Aceptadas sin pruebas de cumplimiento

M En tiempo de ser contestadas



PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

35

30

25

20

15

10

2014

ACCIONES DE INCONSTITUCIONALIDAD

2015 2016

H Acciones de inconstitucionalidad

10

2017



PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

11,417
4,219 3,906
2,394
1,281
|
Gestion ante Asesoria juridica Visita de Comunicaciones ~ Comunicacién  Acompafiamiento
autoridad supervision (Quej. Agrav.) (Autoridades)

11

1,062

711

109

m
[

Opinidn y/o dictamen  Atencidn psicoldgica  Opinidn psicoldgica Revisién Médica



PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

352

2014 2015 2016 2017

12



GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA Y OTROS TEMAS DE
DERECHOS HUMANOS
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GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA
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GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA
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GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA
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GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA
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GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA

PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL MEDIANTE LA PROTECCION Y PROMOCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS INDIGENAS
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OTROS TEMAS DE DERECHOS HUMANOS
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PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

INDICADOR DE PROMOCION DE LA CNDH
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Consejo Consultivo)
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ESTUDIO Y DIVULGACION DE LOS DERECHOS HUMANOS
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DESARROLLO INSTITUCIONAL
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