éSabes qué son las tecnologias de la
informacion y comunicacion? )
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Los celulares, las computadoras, las tabletas electrénicas, las con-
solas de videojuegos, el internet y otras herramientas forman
parte de lo que se conoce como Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién (TIC'S). Las puedes identificar porque son aquellos
medios, aparatos o recursos que permiten a las personas guardar,
modificar y compartir datos de manera casi instantanea y a gran-
des distancias. También incluyen servicios de television y radio.
éPara qué sirven las TIC'S?V--‘-‘,
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y caros que solo podian tener las
personas con recursos economi-
cos; pero debido a su gran utilidad,
el mundo se dio cuenta de que todas
las personas deben beneficiarse de las TIC’S.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio reconoce
que niAas, ninos y adolescentes tienen derecho a buscar, reci-
bir y difundir informacién e ideas de todo tipo, por cualquier
medio que ellos(as) elijan, y esto incluye a las TIC'S.

En México, 53.1% de los(as) nifos(as) entre 6 y 11 afos utilizan
internet con regularidad; mientras que entre los y las adolescen-
tes de 12 a 17 aios la proporcién alcanza el 85.5%.*

*INEGI, Estadisticas a propdsito del Dia Mundial del Internet, mayo 2017,
http://www.inegi.org.mx/saladeprensa/aproposito/2017/internet 2017_Nal.pdf.

En 2013, se modificé el articulo 60. de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, para reconocer el derecho
de acceso y uso de las TIC'S para todas las personas, incluyen-
do, desde luego, a las nifas, nifos y adolescentes como tu.
« Derecho de acceso:
Que las TIC’S estén disponibles gratuitamente o a bajo
costo en tu comunidad, ciudad, escuelay lugares publi-
Cos y que te capaciten para utilizarlas adecuadamente.
« Derecho ala proteccion contra riesgos:
Que haya vigilancia por parte de tu familia, personas
adultas que te rodean y de los gobiernos para evitar que
te acosen, intimiden, enganen, roben tu informacién o
se dafe tu salud, asi como para evitar que lleguen a fi
contenidos violentos o inadecuados para tu edad.
« Derecho de obtener el maximo provecho:
Que se disefien pdaginas y contenidos especiales para
personas de tu edad, que sean divertidos, entreteni-
dos, que permitan aprender cosas Utiles en beneficio
de tu educaciéon y aumenten tu cultura.

£Qué¢ otros derechos se relacionan ...
con las TIC'S? \,.5:

En México, los derechos de todas las personas de entre 0 y me-
nos de 18 aios de edad, estan dispuestos en la Ley General de
los Derechos de Nifas, Niflos y Adolescentes, entre los cuales
se encuentra el derecho a las TIC’S.

Las TIC'S han transformado tanto la vida de las sociedades
que, ademas de ofrecernos acceso a recursos académicos, jue-
go y entretenimiento, son herramientas muy poderosas para
buscar informacién, desarrollar contenidos y compartirlos con
el mundo, {Basta con tener un celular o computadora e inter-
net para convertirte en un productor(a)!

También existen aplicaciones que permiten a nifas, nifos y
adolescentes con discapacidad comunicarse, aprender, adqui-
rir y desarrollar habilidades, u otras creadas para que personas
que hablan distintos idiomas o lenguas puedan entenderse,
por ejemplo, los traductores.

Las TIC'S contribuyen a que nifias, nifos y adolescentes ejer-
zan sus derechos a:

® Buscar informacion.
® A ejercer la libertad de expresién de sus opiniones e
ideas.
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Mientras navegas en internet es posible que visites paginas, te
aparezcan anuncios o recibas correos electrénicos con image-
nes, videos, audios y otros, de contenido violento, sexual, o no
apto para tu edad. El problema es que esos materiales pueden
generarte sentimientos de miedo, angustia, ira, tristeza, culpa,
fomentar la crueldad y violencia en tu comportamiento y dar-
te informacion falsa o equivocada sobre tu sexualidad que te
lleve a tomar riesgos innecesarios, incluso cometer delitos, o
ser victima de conductas delictivas.



Distintas formas de engaino o acoso “,

A

Existen personas adultas que se hacen pasar por nifas, nifos y ado-
lescentes en redes sociales, usando datos e imagenes falsas; contac-
tan a gente de tu edad, se ganan su confianza, obtienen informacién
personal o de su familia, incluso las invitan a lugares para conocerse.

Eso es muy riesgoso, pues en muchos casos esas personas aprove-
chan la situacion para burlarse o humillar publicamente a sus victimas,
robarles dinero o sus pertenencias, y en el peor de los casos, lastimar-
las, abusar de ellas, separarlas de sus familias, obligarlas a trabajar, utili-
zarlas para pornografia y prostitucion o hasta privarlas de la vida.

Por ello, el Comité de los Derechos del Nifilo —organismo inter-
nacional que vigila el cumplimiento de tus derechos— ha reco-
mendado a los gobiernos, las familias, escuelas y cualquier persona
responsable del cuidado y educacién de nifas, nifios y adolescen-
tes, estén pendientes de la informacidn que se busca o transmite a
través de las TIC'S; y que tomen medidas preventivas para proteger-
los(as), por ejemplo, establecer limites a las horas de uso, promover
la actividad fisica, utilizar filtros para restringir el acceso a ciertas
paginas, conocer quiénes son sus amigos(as) en redes sociales, asi
como fomentar el didlogo y la comprension entre personas adultas
y las nifias, niflos y adolescentes.

iNo se trata de alejar ala nifiez y la juventud de las TIC's!, mas bien de
estar informados y saber como actuar en caso de que se presente una
situacion de riesgo. Mantente atento(a) a las siguientes reco-
mendaciones:
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® No publiques datos persona-
les: tu teléfono y direccion.

® No compartas informacién privada de otras personas sin que
ellas lo sepan, y no difundas material para hacer dafo a otra
persona; por ejemplo, videos de bullying a compaferos de la
escuela.

@ Evita ingresar a paginas con contenido sélo para personas
mayores de edad.

® Platica con mama, papa u otros familiares si alguien te
molesta por internet o te pide datos personales.

A partir de la LGDNNA, las Procuradurias de Proteccién
de Nifas, Nifos y Adolescentes, son las autoridades en-
cargadas de protegerlas/los ante cualquier acto u omi-
sion que lesione o transgreda sus derechos. De acuerdo
al articulo 12 de ese ordenamiento, cualquier persona
que tenga conocimiento de actos que vulneren la in-
tegridad o seguridad de las personas menores de edad,
estd obligada a poner los hechos en conocimiento de las
autoridades competentes.

Si requieres mayor informacién comunicate a la Comi-
sién Nacional de los Derechos Humanos o la Comisién
Estatal, Procuraduria o Defensoria de Derechos Huma-
nos de tu entidad federativa.

COMISION NACIONAL
DE LOS DERECHOS HUMANOS

Primera Visitaduria General
Periférico Sur 3469, Esq. Luis Cabrera,
colonia San Jerénimo Lidice, Delegacion Magdalena
Contreras, C. P. 10200, Ciudad de México.
Teléfonos: 56 81 81 25y 5490 74 00
Lada sin costo: 01 800 715 2000
www.cndh.org.mx

Coordinacion del Programa
sobre Asuntos de la Nifiez y la Familia
Carretera Picacho Ajusco Num. 238, 20. Piso,
colonia Jardines en la Montana, Delegacién Tlalpan,
C.P. 14210, Ciudad de México.
Teléfonos: 54 46 77 74y 56 30 26 57
5449 01 40, exts.: 2010, 2118, 2119, 2135, 2313,
2314,2327,2333y 2375

Lada sin costo: 01 800 00 86900
Correo electrénico:
asuntosdelafamilia@cndh.org.mx
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