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DEPENDENCIA: 
SECCIÓN: 
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ASUNTO: Información requerida del Sistema 
de Video-vigilancia Urbana de Iguala. 

Iguala. Gro., a 09 de Abril de 2015 . 
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AGENTE DEL MINISTERIO PÚBLICO DE LA 
FEDERACIÓN, ADSCRITO A LA UNIDAD 
ESPECIALIZADA EN INVESTIGACIÓN DE DELITOS 
EN MATERIA DE SECUESTRO DE LA SEIDO. 
PRESENTE: 

Por disposición del C. General Brigadier D. E. M.  
Secretario de Seguridad Pública del Estado de .:Guerrero y en relación al oficio número 

, de fecha dos de;abril del año en curso. mediante el cual se 
solicita "todos los videos con /os que cuente el C4 - Guerrero, del periodo comprendido del 
día 20 al 30 de septiembre del año dos mil., �torce, que se relacionen con los hechos 
acaecidos en las fechas que versan sobre /os· estudiantes de Ayotzinapa, en la zona del 
Centro, Zócalo, Monumento a Benito Juárez, "calle Juan N Álvarez hasta la calle conocida 
como Periférico, debiendo contemplar estos los videos de accesos y salidas del municipio 
de Iguala Guerrero", al respecto le informo lo sigpiente: 

:j 
l. ; El Centro de Control, Comando, Comuriicaciones y Computo (C-4) Iguala, cuenta con 

veinticinco cámaras de videograbación instaladas en algunos lugares que precisa su oficio.
de las cuales desde el día veintinueve de mayo del año dos mil trece se encontraban fuera 
de servicio veintiún equipos debido a una tormenta eléctrica que se suscitó en esta ciudad 
la cual provocó diversas descargas atmosféricas al nodo ubicado en las instalaciones del 
Palacio Municipal de la Ciudad de lguala."donde se concentra la conectividad de la mayoría 
de la cámaras así como en lugares aledaños.·, 

11. Durante el periodo referido en el documento solo se encontraban operativas los siguientes
equipos: "CENTRAL DE ABASTO" ubicada en carretera Federal a Taxco a la altura de la
Col. FOVISSSTE: "SALIDA A TAXCO" ubicada en Periférico Norte y Carretera Federal a
Taxco; "PROLONGACIÓN KARINA" ubicada en Calle Prolongación Karina esq. Ferrocarril
y "C4" ubicada en Calle Industria Petrolera esq. Industria Electrónica.

111. A esta fecha no es posible extraer los vídeos que se solicitan directamente del servidor de
video en razón de que el sistema de video grabación para optimizar el almacenamiento
utiliza el procedimiento de sobreescritura de información, consistente en grabar
ininterrumpidamente durante once dias .y al finalizar este tiempo, para continuar grabando
debe hacerse espacio en el disco borrando automáticamente y de manera cronológica del
día uno en adelante. continuando nuevamente con el almacenamiento. hasta llegar a los
once días y así sucesivamente: por lo que en base a la fecha de la información que solicita,
resulta materialmente imposible proporcionar la información como se requiere de
conformidad con el procedimiento de esciituración descrito.

AV. Industrial Petrolera Esq. Calle C, Col. Cd. Industrial. C.P. 40025 
Iguala de la Independencia, Gro. Tel. Y Fax: (01 733) 333 90 01. 
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