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LOS DERECHOS HUMANOS Y EL. DERECHO
A LA PROTECCION DE LA SALUD
EN MEXICO#*

Dra. Mirsille Roceatti V.

Con la finalidad de aproximarnos a un concepte global de este derecho csencial, conviene hacer
alusion a las definiciones que al respecto han adoptado algunos organismos internacionales.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) sefiala que ““la salud es el estado completo de bienestar
fisico, mental vy social, ¥ no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades; y el logro del
grado mis alio posible de sajud es un objetivo social de la mayor importancia™,

Esta definicion contiene dos aspectos trascendentes: por un lado, seiiala que la salud significa
ausencia de enfermedades, ¥, por € otro, que depende de una serie de facteres genéricos que per-
miten al individuo y a 12 sociedad lievar una vida plena, los cuales pueden ser de caricter econdmi-
¢o, social, cultural, politico y geografico, entre otros.

En este sentido, la salud es un valor importante que, sumado a otros que condicionan un bienestar
general, se constituyen como indicador del logre de oportunidades para el desarrollo de los indivi-
duos en igualdad de circunstancias. Entonces, la salud es un bien vital, que ademas de ser un bien
biclégico para que el individuc pueda desarrollarse de manera armonica fisica y mentalmente, tam-
bién es un bien social ¥ cultural imprescindible para la convivencia humana en sociedad.

El Derecho protege, desde luego, determinados bienes vitales que, a su vez, son valares existenciales
como la salud, 1a vida, la dignidad, 1a integridad corporal, la libertad, etcétera. La salud como un bien
fundamentsl del ser humano dentro de nuestro sistema de valores representa un dereche esencial que el
Estado st obligado a garantizar y satisfacer, procurande la salud integral de todos los habitantes. Dicho
bien est4 conceptuado en diversas declaraciones e instrumentos infemacionaies, como son las siguientes:

*Ponencia presentada por la doctora Mireille Roccani V., Presidenta de la Comisidn Nacional de Derechos Humanos,
el 5 de octubwe de 1998 en el Primer Congrese Macional de Bioética del ISSSTE. celebrada en el Hospital Regicnal
“Gral. lgnacio Zaragoza®™, en México, I).F.
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La Declaracion Universal de Derechos Humanos (19483, 1a cual senala que: ““Toda persona tiene
derecho a un nivei de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia, ia salud v el bienesiar,
y en especial la alimentacion, el vesudo, 1a vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales
necesarios..."”

El Pacto Internacional de Derechos Econdraicos, Sociales y Culturales (1966), en el que se esta-
blece que: ““Los Estados reconocen el derecho de toda persona al disfrute del més alto nivel posible
de salud fisica v mentai™.

La Declaracién de Alma Ata (1978), que sefiala: “'La Conferencia reitera firmemente que la
salnd, estado de completo bienestar fisico, mental y social, y ne solamente i ausencia de afecciones
¢ enfermedades, es un derecho humano fundamental, ¥ gue ¢l logro del grado méis alto posible de
salud es un objetivo social sumamente importante en todo el mundo, cuya realizacion exige la in-
tervencion de muchos oiros sectores sociales vy econdmicos, ademds de {a salud™.

Para cumplir con estas disposiciones, los Estados firmantes se comprometieron a adoptar medi-
das adecuadas para garantizar este deracho, a través de acciones estratégicas como las que se men-
¢ioman a continuacidn: la atencion primaria de la salud puesta al alcance de los individuos ¥ de la
comunidad; 12 ampiiacion de la cobertura de los servicios de salud a todos ios individuos que habi-
ten su territorio; la inmunizacion total; 1a prevencion y el tratamiente de enfermedades endé-
micas y profesionales; 1a educacion de la poblacidn respecto de la prevencidn, y la satisfaccion de
necesidades de saind de los grupos de més alto riesgo gue por sus condiciones de pobreza son més
vulnerables.

En México, para cumplir estos objetivos, en 1983 se adiciond un tercer parrafo al articulo 4o0. de
la Constitucién Federal para establecer que: “‘Tocda persona tiene derecho a la protecciton de 1a
" salud”’; ajustandoese de esta forma a tos lineamientos de los organismos internacionales en la mate-
ria, como son [a OMS y la Organizacion Panameriacana de la Salud, asi como a los compromisoes
adquiridos 4l ratificar diversos tratados internacionales que sobre Derechos Humanos han sido adop-
tados por nuestro pais.

Aunque ya existian tos antecedentes contenidos en el articule 123, apartado A, fraccidn XI, de la
Constitucidn, el cual plantea la seguridad social y la obligacién de atender las enfermedades y ac-
cidentes de trabajo, también debemos mencionar la Ley del Seguro Social, aprobada en 1943, que
otorgd amplias prestaciones y servicios sociales que permitieron Iz atencidn de las personas
que habian perdido la salud por enfermedades profesionales y no profesionales.

5in embargo, no fue suficiente que se consagrara el derecho de proteccion a la salud en Ja Cons-
titucién Federal, sino que ademds resulté necesario que el Estado asumiera un papel regulador
estableciendo normas obligatorias a fin de dar al derecho de proteccitn a la salud “vigencia socio-
l6gica”, es decir, transformarlo de una simple norma carente de aplicabilidad en un derecho gue
puede ser plenamente gjercido por los individuos.,
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Este papel regulador se reflejo en la Ley General de Salud, promulgada el 7 de febrero de 1984,
en la cual, al sefialarse las finalidades del derecho de proteccion a la salud, se asume ésta como un
factor determinante para el desarrollo integral del ser humano v , por 1o tanto, de la sociedad; asi,
se fomentd en lz poblacién actitudes respensables y solidarias que, basadas en el conociriento de
los efectos de la salud sobre la vida individual y social, coadyuvaron cn el mejoramientc de La
calidad de vida ¥, en consecuencia, # su prolongacién.

Segiin la doctrina mederna, este derecho encaja mis en la categoria de Derechos Humanos de
segunda generacion gue en el catilogo de derechos individuales. Se consideran derechos de la pri-
mera generacion a los civiles y politicos, plasmados en las declaraciones nacionales e internaciona-
les de 1os dereches del hombre y el ciudadano. Los derechos de 1a segunda categoria son, en conse-
cuencia, los de centenide econdmico, social y cultural, producto de la crisis sufrida por el Estado
burgués y ¢l advenimiento de la Revolucion industrial, que ha dado origen a la nueva clase sociat
del proletariadoe.

Estos ditimos derechos, & diferencia de los civiles y politicos, respenden a una creciente activi-
dad o hacer del Estado, cuyo interés s¢ ha centrado 2l mismo tiempe gue en 1a persona individual-
mente considerada, en la atencidén de los sectores mas desprotegidos, cuya demanda de acciones
colectivas aumenta con preocupante imtensidad.

Lo dispuesto por el referido articule 40, constitucional v demis normativa en materia de salud
obliga al Estado a refrendar su compromiso con la sociedad e implantar acciones tendentes a lograr
¢l bienestar fisico y mental de los mexicancs; a prolongar y mejorar la calidad de vida en todos los
sectores sociales, especialmente en los mis necesitados; a propiciar y expandir, en la medida de lo
posible, la preservacion y conservacion de la salnd; a promover servicios de salud y asistencia
social capaces de satisfacer los requerimnientos de 1a poblacidn; a difundir los conocimientos técni-
cos y sociales para €] debido aprovechamiento y uso de los servicios de salud, ¥ a obtener un desa-
rrolle adecuado en la ensefianza e investigacién cientifica y tecnolégica.

Con la reformsa constitucional se logrd garantizar el derecho social a la proteccion de la salud.
Sin embargo, no debemos olvidar gue la salud pablica es producto de una pluralidad de factores,
dentro de los que destacan los sociales, culturales, politicos, ambientales y, primordialmente, los
econdmicos que en la actualidad ban asemido mayiscula importancia por las recurrentes crisis fi-
nancieras que impactan el gasto social.

Para alcanzar un nivel adecuado de salud que llegue a todos los mexicanos, come premisa funda-
mental, es necesario fortalecer el desarrollo econdémico, pelitico ¥ social que permita eficazmente
su prontocidn y proteccién de manera sostenida, contribuyendo de esta forma & mejorar la calidad
de vida de Jos mexicanos.

Ademas, el desarrollo econdmico y social debe rebasar las barrgras infernas y basarse en un
ruevo orden econdémico internacional, en virtud de gue elio es de importancia fundarnental para
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lograr el grade méxime de salud para todos los mexicanos y para reducir la distancia que separa, en
el plano de la salud, a los paises en desarrollo de las naciones desarrolladas.

En México, el derecho a la salud como un derecho social tiene antecedentes directos en los segu-
10s sociales gremiales, en la asisiencia social y en ja seguridad social.

Dentro de las mstituciones pablicas responsables de proporcionar servicios de salud, tenemos las
del Gobierno Federal a través de la Secretaria de Salud, con la creacion del Sistema Nacional de
Salud, el cuat se lleva a cabe en coordinacidn con los sistemas estatales y municipales.

Las instituciones de cardcter social que participan en el referido Sistema generalmente son finan-
ciadas por cuotas obrero-patronzales y gubermamentales, y estdn constituidas por diversas institucio-
nes de seguridad social, destacando entre ellas el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), el
Instituto de Seguridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) v el Instituto
de Seguridad Social de 1as Fuerzas Armadas {ISSFAM).

Los servicios de salud otorgados por instituciones privadas dentro del esquema de la seguridad
social de ta poblacidn no estén sujetas a una relacion de trabajo. Destacan dentro de este rubro 1os
sanatorios y hespitales privados y las instituciones de asistencia o beneficencia privada.

Las instituciones privadas participan también en la proteccion de servicios de salud, a cambio
de un pago y bajo l1a supervisién Jde la Secretaria de Salud como dependencia coordinadora del
Sistema Nacional de Salud. Cabe destacar gue estas instituciones tiene caricter potestativo no obli-
gatorio, situacidn gue provoca que la proteccidn a la salud en el dmbito privado sea notoriamente
limitada.

Algunos datos permitiran observar cémo se ha dado 1a evolucién del servicio de salud en México,
principalmente, a raiz del nuevo marco juridico al que se ha hecho referencia.

Segun datos del sector Salud v del INEGI, 1a poblacidn del pais crecid 7.5 veces al pasarde 12.4
millones de habitantes en 1930 a poco mas de 93 millones en la actualidad. Conviene sefialar que
de 1990 a 1995 el incremento de poblacion fue de casi 10 millones de personas, lo que representa
la poblacidn total de paises como Bélgica, Hungria, Portugal, S8omalia y Suecia. Atn méis, ese
crecimiento significa que en cingo afios se incorpord una peblacion casi equivalente a la suma de la
que tienen Costa Rica, Nicaragua y Panamd.

A pesar de que en términos absolutos la magnitud de la peblacidn se ha incrementado, en la
actualidad y debido a los amplios programas de planificacién familiar realizados per todo ¢l Sector
Salud desde hace ya varios afios, la tasa de crecimiento de la misma ha ido a la baja a partir de Ia
década de los setentas; esta disminucion ha sido del orden del 30 % si comparamos la tasa de creci-
miento de 1970, 3.4 %, con {a de 1995, 1.7 %; la tasa de natalidad también descendi, de 49.5 en
1930 bajd a 25.1 nacimientos por cada 1,000 habitantes en 1995.

10
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Podemos decir que el desarrollo general del pais, con ciertos matnices, sumado a los avances
tecnoldgicos y cientificos de las Gltitmas décadas, se ha traducido en una mejoria de las condiciones
de vida de la peblacion, que se hacen evidentes en mayores niveles en educacion, mejores condi-
ciones de vivienda, mayor acceso a los servicios piblicos y de salud, asi como en la disminucion de
los indices generales de mortalidad.

Este panorama ha tenide como consecuencia canibios en la ganancia de 1a esperanza de vida al nacer:
en promedio, en 1995 se vivian 31 afios mds que en 1940, siendo las mujeres las que constantemente han
vivido mas afios, conuna diferencia que ha fluctuado entre dos y seis afios respecto de 10s hombres.

En este sentide, €l pais ha tenide legros en 1o que a salud se refiere, de tal modo que ha habido
una disminucion consistente en la mortalidad general y, sobre tode, en la mortalidad infantil. En
1930 1a morcalidad general fue de 26.7 y para 1993 disminuy6 a 4.7 por cada 1,000 habitantes. De
la misma manera, la martalidad infanti] descendit de 129.9 por cada 1,000 nacidos vivos regisira-
dos en 1970 a 17.5 en ese mismo lapso.

Los datos referidos reflejan un avance en el sistema de atencion a 1a salud, empere, existen desafios a
los que dicho sistema debe seguir haciendo frente, unos derivados del propio desarrollo econdmico
y social, en especial los cambios en el comportamiente demogrifico, en los perfiles de mortalidad v
morbilidad que nuestra poblacién estd experimentando y a las manifestaciones que éstos tendrdn en un
futuro inmediato y a large plazo; y otros relacionzdos con las formas particulares actuales de orga-
nizacién ¥ funcionamiento del propio Sistema de Salud que Ie han dificuitado alcanzar una mayor
modernizacion organizativa, tecnologica y administrativa; en particular, los problemas derivados de la
asignacidn y malos manejos de recursos, asi como la gestion de los servicios, el centralismo, falta
de calidad, segmentacion e inadecnada coordinacion y la existencia de coberturas insuficientes.

El derecho a la proteccion de la salud, corno sucede con otros derechos de caricter social como
el derecho al trabajo, la vivienda, la educacion, la seguridad social, etcétera, requieren para su
pleno ejercicio de la suficiente capacidad econdmica del Estado; esto es, que en la medida en que
éste destine un porcentaje “suficiente’ de su producto interno brute al gasto social y se dé un desa-
rrollo regional equilibrado, el derecho a la salud y los derechos sociales cobraran cada vez mayor
vigencia y dejardn de ser, como muchoes autores le atribuyen, difusos o imposibles.

De esta forma, ¢] derecho a la salud debe ser conternplado a través de dos ambitos clave que tienen
que ver, a su vez, con dos responsabilidades estatales de trascendental importancia. Por principio,
los estados nacionales deben prever y aplicar parte importante de su presupuesto al desarrollo de los
servicios y la educacion para la salud. En segunda instancia, Jos servicios de salud deben gozar de
eficiencia y calidad. Sin ambos factores, que suelen ser determinantes ¢ interdependientes, resulta
imposible que el derecho a la salud, como derecho humano fundamental, efectivamente se concrete.

Este derecho es uno de los que por su importancia puede ser objeto de mds ficil vulneracion, dado
gue son miiltipies los Ambitos en jos que al Estado correspende lu tarea de protegerlo y promoverio.

11
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Asi, por ejemplo, las limitaciones econdmicas de un pais pudieran interpretarse como una violacidn de
Drerechos Humanos, pues la falta de recursos, si bien comprensible come explicacion para no ofre-
cer servicios suficientes de saind, no resulia ser una justificacién aceptable para quienes no gozan
de tales servicios. Del mismo modo, la conducta negligente o falta de ética de los funcionatios
encargados de ofrecer los servicios de salud pueden ser causa para vulnerar los derechos fundarnen-
tales de las personas. Inclusive, podria repercutirsele responsabilidad institucional a los Estados
que no doten a sus clinicas y hospitales de insumos, medicamentos, aparatos y actualizacién profe-
sional para sus funcionarios. Como puede verse, las miltiples aristas del derecho a Ja salud y Ja
consecuente mulfiplicada responsabilidad del Estado implican y obligan a un anélisis riguroso y a
la atencion, cuidado y &tica especiales que este tema merece.

Por otra parte, el ejercicio del derecho a la proteccion de la salud leva implicitos conceptos de
atencion, accesible, oportuna, personalizada, humanitaria y eficiente, con un alto grado de calidad
profesional por parte del personal que presta los servicios de salud,

Esta concepcidn presenta niveles de divergencia en la operatividad; por ejemplo, los usuarios de los
servicios médicos pdblicos y de seguridad social generalmente se encuentran en una relacion de sufe-
citdn, propiciando que ¢l paciente, impedide por unz dolencia o enfermedad, sea colocade en una
situacidn de dependencia tal que su dignidad personal corre grave riesgo de no ser respetada y, por
consiguiente, se violen derechos gue tiene frente al servidor piiblico que presta un servicio médico.

Los derechos de los pacientes que podriamos enumerar de manera genérica, son los siguientes:

1. El derecho a que se le respete su vida desde antes de su nacimiento.

2. El derecho de acceso a los servicios de salud,

3. El derecho a decidir o participar en las decisiones sobre su integridad, es decir, a ser conside-
rado come un sujeto auténomo en sus decistones,

4, El derecho a ser informado sobre su enfermedad, el diagnéstico y las alternativas de tra-
tamiento,

5. El derecho a conocer ia verdad sobre su enfermedad.
6. El derecho a que la informacion sobre su enfermedad se maneje confidencialmente.

7. El derecho a Ia libertad, esto es, a que la norma hospitalaria ro 1o prive de los beneficios de
comunicarse o de ingresar o salir al exterior.

8. El derecho a gue el manejo de su cuerpo sea tratado con intimidad, es decir, con pudor, asi
como a tener la privacidad que requiera de acuerdo a su propia enfermedad y tratamiento,

12
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9. El derecho a un trato digno.
10. El derecho a la mejor atencidn médica posible.

La falta de respeto a los derechos de los pacientes puede implicar responsabilidad profesional del
prestador de los servicios médicos, por irregularidades o negligencias cometidas en el ejercicio de
su encargo y puexien evitarse si los médicos son mas cuidadosos, prudentes y tienen mayores cono-
cimientos de la ciencia.

Los actos de responsabilidad prefesional y negligencia médica son variados y de distinta indole,
siendo los mas comunes: la alteracion del estado de salud del paciente producida por el médico,
como es ¢l caso de una enfermedad originada por descuido o negligencia de éste; un dajfio inferido
al paciente por un erréneo tratamiento médico; un efecto indeseable que puede evitarse si el médico
&3 mis cuidadose y prudente y tiene mayores conocimientos de 1z ciencia.

Alrespecto, la Comisién Nacional y las Estatales de Derechos Humanos estén facultadas para conocer
de guejas e iniciar los procedimientos de investigacion relativos a acciones v omisiones gue atenien
contra el derecho a Ja salud, como pudieran ser aquelias que correspondan a la responsabilidad profesio-
nal, cometidas por servidores piblicos de instituciones de salud pdblica o de seguridad social.

De las 65,039 guejas gue la Comisidén Nacional de Derechos Humanos ha recibidoe desde su crea-
cion hasta la fecha, 7,394 corresponden al Sector Salud, las cuales representan el 11% del total. De
éstas, se han concluido 7,224, es decir, el 98%, v estdn en trimite 170 quejas, Las autoridades
sefialadas con mayor frecuencia en este rubro son:

Institucion Quejas (Juejas concluidas 1) Quejas en tramice
Secretaria de Salud 477 ' 457 _ 14 ]
Instituto Mexicano 4,955 4 RHR ! 87
del Segure Social ] _ . .
Instituto de Seguridad 1,569 1,324 45
¥ Servicios Sociales
para los Trabajadores
del Estado 3 ) _ .

Comisitn Nacional 50 39 11

de Arbisraje Médico _ . _ . -
Otras dependencias | 343 . 330 _ 13

Nota: Informacion actualizada hasta el 5 de octubre de 1998 por 1a Direccion General de Quejas y Orien-
tacion de la CNDH.

13




Gaceta de ta CNDH

Un nimere considerable de las quejas hechas del conocimiento de 1a Comisién Nacional de De-
rechos Humanos se resolvieron a través del procedimiento de conciliacion, lo que propicia que la
solucidn en buena parte de los casos sea de manera expedita y pronta en favar de los quejosos, con el
apoyo y la colaboracion de las instituciones de szlud que han dado respuestas satisfactorias a sus
requerimientos, mediante la intervencidn de este Organismo Nacional.

En los demis casos, se ban dirigido 63 Recomendaciones a las siguientes autoridades:

Institucién Recomendaciones Totalmente Parcialmente

e __cumplidas cumplidas
:Secretaria de Salnd 18 _ 12 5 _
Instituio Mexicano 30 22 &

del Seguro Social o

Instituee de Seguridad 14 g ! 4

¥y Servicios Sociales . I
para Jos Trabajadores :
del Estado ) o
Comisién Nacional l i 0 '
de Arbitraje Médico

Nota: Datos actualizados al 5 de octubre de 1998 por la Coordinacion de Sepuimiento de Recomendaciones
de la CNDI, ——

Con motivo del cumplhimiento de estas Recomendaciones, asi como del resultade de los procedi-
mientos de conciliacién, las autoridades han sancionade a 19 servidores piblicos.

Al igual que la Comision Nacienal y las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, la Comi-
sion Nacional de Arbitraje Médico (Conamed), creada en 1996, también conoce de guejas por vio-
laciones al derecho a l1a salud. Esa institucion opera bajo un esquema novedoso gue busca la sole-
cidn de conflictos y ofrece tanto a los médicos come a los pacientes asescria, y los usuarios y los
prestadores de servicios encuentran en esa instancia un respaldo importante para dirimir las contro-
versias vinculadas al campo de la satud.

En estos momentos, la Comisién Nacional de Derechos Humanes, como consecuencia de su
preocupacion permanente por defender el derecho a 1a salud de los distintos sectores de la sociedad,
principalmente el de aqueilos grupos considerados como vulnerables, colabora en la atencitn y el
trimite de las quejas médicas con las siguientes insttuciones: Secretaria de la Contraloria y Desa-
rrollo Administrativo (Secodam), Secretaria de Salud (88), Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), Institute de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) y
Comision Nacional de Arbitraje Médico.
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Dicha queja médica, concebida como ¢l medio legal que tienen los individuos para hacer efectivo
su derecho & la salud, puede interponerla cualquier usuario de las instituciones de salud o de segu-
ridad social que censidere que existe una irregularidad en la prestacion de los servicios médicos,
por medio de la via telefénica, internet, fax, correo 0 escrito ante las diversas 4reas receptoras que
la institucion involucrada haya destinado para ello.

Los prestadores del servicio médico que incurran en irregularidades come resultado de Iz proce-
dencia de la queja médica, podran hacerse acreedores a las siguientes sancienes: apercibimiento
privade; apercibimiento pablico; amonestacidn privada, amonestacion piblica; suspensién tempo-
ral; destitucion; inhabilitacion; asi como cconomicas. Estas sanciones son, desde luego, independientes
de las que se pueden demandar a titule personal ante las autoridades jurisdiccionales.

La recepeibn de quejas por los motivos antes sefialados significa que la sociedad estd cada vez
mds enterada de sus derechos, y en los Organismos Piblicos de Derechos Humanos, como también
ahora en la Conamed, con la participacion de las instituciones sefialadas, encuentran un canal de
expresién por el cual dan a2 conocer sus quejas que antes no cran denunciadas.

Independientemente de lo anterior, debemos 1econocer que el pais cuenta con impoertantes insti-
tuciones de salud de reconocido prestigio, con infraestructura moderna, con personal capaci-
tade y buen servicio en todas sus areas; sin embargo, exislen excepciones en casos cONCretos gue
generalmente se deben al gran nimero de pacientes que acuden a las instituciones de salud, a la
falta de recursos humanos, materiales y financieros suficientes, lo que ocasiona gue en un Memento
determinado se propicien violaciones a los Derechos Humanos de los usnarios de los servicios mé-
dicos.

Sin duda, la via para solucionar estc problema no s la aplicacion de sanciones administrativas o
penales a servidores piiblicos por la comisitn de actos u omisiones que violenten la esfera de los
derechos de los pacientes, sino que la solucidn puede encontrarse en una adecuada toma de concien-
gia y sensibilizacion de los prestadores de los servicios médicos en materia de Derechos Humanos,
asi como en la ejecucion de programas educativos sobre salud, dirigidos hacia toda la poblacién. En
este rubro la Comisién Nacional de Derechos Humanos ha realizade 168 eventos de capacitacion
dirigidos a 9,605 servidores piiblicos de las instituciones de salud y se publicaron 27 obras relacio-
nadas con esta materia.

Por ello, procuremos gue cada uno de nosotros, cada institucion piblica, asi como cada asocia-
cidn civil, asuma su responsabilidad para incrementar y fortalecer la coltura de ios Derechos Hu-
manos en todos los sectores sociales, principalmente en el de salud; en el que la prictica de la
medicina sea inspirada en ia ética profesional, respetando la dignidad humana de los usuarios de los

servicios médicos.

Para garantizar plenamenie el derecho a la salud de tedos los mexicanos, tendrd que lograrse
mayor eficiencia en el Sistema Nacional de Salud y capitalizar las experiencias que se han obtenido
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a 15 afios de su incorporacion en la Censtitucion del pais. Para ello, tendra que asumirse una serie
de actividades y compromises sociales e institicionales que permitan su consecucitn.

Al respecto pueden ser de gran utilidad las siguientes consideraciones:

La responsabilidad de 1a promocion de la salud g5 compartida, estd en todos los gobernados y en
forma particular en el Estado, el cual debe asegurar y gestionar la planeacién, organizacion, desa-
rrollo y promocion de las acciones requeridas para que este bien social preferente sea de ficii acceso
a la poblacién. De esta forma se dard cumgplimiento a lo dispuesto por los instrumentos internacio-
nales y a la Constitucion del pais que tutelan y protegen el derecho a la salud.

La salud miblica es el presupuesto del crecimiento econdmico y del desarrollo sustentable de
cualquier nacion; en tal virtud, debe formar parte indispensable de los programas de desarrollo de los
gobiernos, asi como de las estrategias que establezca cada pais para garantizar el bienestar y la salud
de su poblacion.

México cuenta con amplias regiones de pobreza extrema, sus politicas de bienestar social y de
salud deben orientarse a resolver de manera prioritaria los problemas de la poblacion que se ubica
en dichas regiones.

La salud publica no puede estar sujeta tan s6lo a la voluntad politica de {os gobernantes o a crite-
rios de caricter emergente, sino a la conjugacicn de una serie de factores, entre ellos, la correspon-
sabilidad del Estado y ia sociedad en la prestacion del servicio; la asignacion de mayor gasto social;
la descentralizacion de decisiones ¥ no inicamente de obligaciones hacia los estados y nmunicipios;
una mayor cobertura y equilibrio entre la poblacion asegurada de las entidades federativas; mejores
mecanismos de control administrativo; mas eficaces instrumentos de proteccion del derecho a ja
salud, asi como condiciones econdmicas que propicien un desarrollo municipal, estatal y regional
equilibrado.

Desde la perspectiva de la bioética ¥ 1os Derechos Humanos, en todos los casos la atencidon
médica debe ser accesible, oportuna, personalizada, humanitaria y eficiente, con un alto nivel de ca-
lidad profesional y con pleno respeto de la personalidad de los enfermos y de su capacidad de
decision,

Hay que redoblar el esfuerzo interinstitucional en la atencin de las quejas relativas al Ambito de la
salud, a fin de restimirle al quejoso su derecho violado y conminar a las instilticiones del ramo a mejorar
sus servicios, y ajustar sus acciones al marco legal que rige tan preciada garantia constitucional.

Se deben redisefiar todos los servicios piblicos que otorga el gobierno, como son, entre otros,
obras pdblicas, agua, drenaje, pavimentacion, cementerios, depdsito de basura y desechos indus-
triales, en funcidn de una politica de salud y de respeto al medio ambiente que prevenga las enfer-
medades v padecimientos, en virtud de que es mis barate y conveniente prevenif que curar,
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El derecho a la salud forma parte de la scguridad social en pricticamente todos los Estados. En
tal virtud, aquél debe ser visto, entendido v analizado en ese contexto, porque la seguridad social
forma parte de una responsabilidad estatal que es compleja e integral y que obliga a no estudiar el
fenbmeno de la saiud pOblica como una circunstancia aislada de otros derechos a los que los ciuda-
danos de un Estado también deben tener acceso.

En virtud de que la salud pablica constituye uno de los Derechos Humanos fundamentales, su
proteccién y defensa debe ser una de las preocupaciones mas apremiantes del Estado y del conglo-
merado social, en aras de garantizar el goce de “‘aqueilos principios inherentes a la dignidad huma-
na que necesita el hombte para alcanzar sus fines como persona y dar lo mejor de sia su sociedad™,
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55 PERIODO DE SESIONES
DE LA COMISION DE DERECHOS
HUMANOS DE LAS NACIONES UNIDAS

La Comisién Nacional de Derechos Humanos de México asistid a los trabajos del 55 Periodo de
Sesiones de la Comision de Derechos Humanos de las Naciones Unidas dedicado a las Instituciones
Nagcionales.

Los dias 19 al 23 de abril de 1999, la doctora Mireille Roccatti V., Presidenta de 1a Comision
Nacional de Derechos Humanos de México, acompaiada por el Secretario Ejecutiva, licenciado
Ricardo Cémara, asistieron a los trabajos correspondientes al 55 Periodo de Sesiones de la Comi-
sién de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, en el espacio dedicado a las Instituciones Na-
cionales de Premocién y Proteccidn de los Derechos Humanes, asi como a la reunidn del Comité
Internacional de Coordinacion de Instituciones Nacionales de Promocién y Proteccitn de Yos Dere-
chos Humanos.

Durante £stos dias se revisaron las principales actividades que en materia de Instituciones Nacio-
nales ha desarroliado tante la oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Dere-
¢chos Humanos como el Comité Internacional Coordinadoer de Instituciones de Promaocidn y Protec-
cifn de Jos Derechos Humanos.

En cuanto a las actividades de la oficina del Alte Comisionado de Derechos Humanos, la sefiora
Mary Robinson destacd en su discurso, pronunciado el 19 de abril, que su oficina continuard brin-
dando apoyo al esfuerzo de participacion de las Instituciones Nacionales en los foros de las Nacic-
nes Unidas que traten el tema de 1os Derechos Humanos.

La sefiora Robinson hizo especial énfasis en la creacidn de nuevas instituciones nacionales,
establecidas de conformidad con jos Principios de Paris, y reafirmd su interés en apoyar y ase-
sorar a las instituciones que ya han sido creadas, pero que ne estin establecidas de acuerdo con los
Principios de Paris, 2 efecto de brindar asistencia para reforzar su independencia y mejorar su
efectividad.
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En particular, 1a sefiora Robinson destacé el incremento de nuevas Instituciones Nacionales es-
tablecidas de conformidad con los Principios de Paris, como las Instituciones de Fidji, Malawi,
Mauricio, Irlanda de! Norte y Ecuador, y sefialé que las solicitudes para asesoria en la creacion y
establecimiento de instancias legislativas sobre Derechos Humanos, asi como en la elaboracion de
mecanismos de procedimientos para la recepcion de quejas, programas de educacion y capacitacion
han awmentado de manera importante. Actualmente 1a oficina del Alto Comisionado esta trabajando
con mas de 50 solicitudes de asesoria.

La Alta Comisionada puntalizé que durante el Gltimo afio su oficina ha brindado asistencia en la
elaboracion de planes de accién nacionales sobre Derechos Humanos, incluyendo planes nacionales
para la educacién, establecimiento de acuerdos regionales v fortalecimiento de instancias naciona-
les para la proteccion de los Derechos Humanos.,

En este sentide, 12 oficina del Alre Comisionado brindé asistencia a los foros regionales, partici-
pando en la organizacién de la Segiunda Conferencia de Instituciones Nacionales Africanas en Dur-
ban, Sudafrica, del 30 de junio al 3 de julio de 1998. En esta Conferencia se adoptd la Declaracidn
de Durban, en la cual se reafirmo la adhesion a los principios establecidos en la Declaracién Uni-
versal de Derechos Humanos, la Carta Africana sobre Derechos Humanos y de las Poblaciones y
oiros instrumentos de Derechos Humanos de Africa. Asimismo, asistié al Tercer Encuentro Amual
del Foro Asia-Pacifico, que tuvo lugar del 7 al 9 de septiembre de 1998 en Yakarta, Indonesia, y al
Primer Encuentro Mediterrinec de Instituciones Nacicnales que se llevd a cabo del 27 al 29 de abril
de 1998 en Marrakech, Marruecos.

La Alta Comisionada bizo un llamado a todas las instituciones nacionales para que participen
y refuercen sus actividades en el sentido de asegurar la aplicacion dei Convencién de los Dere-
chos del Nifio que en noviembre de 1999 cumple su décime aniversario, dando especial importancia
a los derechos de los nifios indigenas, niftos de la calle, nifios con discapacidad, nifios de zonas
rurales y aisladas, nifios que viven en la extrema pobreza y los pertenecientes a rinorias étmicas.

Dentro de las actividades de 12 oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos con agencias vy programas especizlizados de las Naciones Unidas, la sefiora
Robinson destaco los programas pilotos llevados a cabo con el Comité de los Derechos del Nijio
auspiciade por UNICEF, dentro de los cuales unc de ellos empezaré a trabajar proximamente con
el-apoyo de la Comisidn de Derechos Humanos de Filipinas. Asirrismo, la oficina del Alto Comi-
sionado signd un acuerdo de capacitacion en Derechos Humanos con ¢] Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrolio (PNUD) y un Memorindum de Entendimiente a través del cual el PBNUD
ha colaborado y aportado recurses para proyectos de establecimiente instituciones nacionales en
Albania, Bangladesh, Letonia, Uganda y la Reptblica de Moldavia.

La sefiora Robinsen expresd su preocupacion en el sentido de que las instituciones nacionales no
han realizado suficientes esfuerzos en la lucha contra el trafico de menores ¥ mujeres, con propési-
tos sexuales y otras formas de explotacion. Sefiald que su oficina ha destinado recursos financieros
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y humanos para resolver este problema y corunina a las instiniciones nacionales a considerar nuevas
instancias tante naciotales como regionales e internacionales para trabajar en el combate de esta
importante violacion a los Derechos Humanos.

En cianto a la ayuda financiers, la funcionaria de las Naciones Unidas mencioné el incremento
a nueve paises gue actualmente han contribuido con recursos financieros, los cuales se destinarin
al aumento de recurses humanos para resolver las crecientes demandas de asistencia y lograr una
mayor efectividad en la implantacidn del Programa de Cooperacion Técnica.

Asimismo, 2l resaltar la importancia de la Reunion del Comité Internacional! Coordinador de
Instituciones Nacionales se congratuld en el sentido de que por primera vez se estin considerando
las credencizles de cada institucién para reconocer si las instituciones nacienales cumplen con los
criterios gstablecidos en los Principios de Paris.

Por altimo, 1a seficra Robinson destacé la importancia de la Resolucidn 199847, relacionada con
la Proteccitn de los Defenscres de Derechos Humanos y adoptada por la Asambiea General de las
Naciones Unidas el 9 de diciembre de 1998 cuyo titulo es Declaracién sobre el Derecho y ta Res-
ponsabilidad de Individuos, Grupoes y Organos de 1a Sociedad para Promover y Proteger ios Dere-
chos Humanos y las Libertades Fundamentales Reconocidos Universalmente.

Es importante hacer notar que desde el 52 Periedo de Sesiones de la Comisidn de Dereches
Humanos se decidid un arregle provistonal en el sentido de gue las instituciones nacionales pudie-
tan hablar, desde el lugar de la delegacién de su pais de origen, bajo su propio derecho y con un
tiempo determinado, dentro del tema dedicado a las instituciones nacionales. Este arreglo se man-
tuvo durante el 53 Periodo de Sesiones de 1a Cotnision. En el 54 Periodo de Sesiones de ta Comisién de
Derechos Humanos se decidié otorgar a las imstiniciones nacionales 1z posibilidad de efectuar de-
claraciones orales de una duracidn de siete minutos con el tema pertinente “‘desde el lugar que ocupa
la delegacion del pais o desde el lugar especial que se le haya reservado™, procedimiento que con-
tinué durante el 55 Periodo de Sesiones de la Comisién de Derechos Humanos de 1a ONU.

Haciendo uso de este mecanismo, la doctora Mireille Roccadti V., at igual que 17 Instituciones Na-
cionales mas, pronuncié un mensaje en donde informdé sebre las actividades de la Comisidn
Macional de Derechos Humanos de México a nivel internacional, haciende énfasis especial en las
labores de la Comision Nacienal dentro del Comité Internacional de Instituciones Nacionales de Promo-
cidn y Proteccidn de los Derechos Humanos, del cual actualmente es Vicepresidenta, quedando la
distribucién de los miembros del Comité Internacional Coordinador igual gue el afic pasado:

—Europa:
Centro Danés de Derechos Humanos

Oficina Nacional de Derechos Humanos de Latvia
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Comisidén Nagcional Consultiva de Derechos Humanos de Francia
Ombudsman Sueco contra 1z Discriminacién Emica

—Africa:

Consejo Asesor de Derechos Humnanos de Marruecos

Comisién Sudafricana de Derechos Humanos

Comisién Nacional de Derechos Humanos de Togo

Comisién Nacional de Derechos Humanos y Libertades de Camerim
—ATmEricas:

Comisién Canadiense de Derechos Humanos

Comisién Nacional de Derechos Humanos de México (Vicepresidenta)
Defensoria de los Habitantes de Costa Rica

Defensor del Pueblo de la Nacion Argentina

—Asia-Pacifico:

Comision Nacional de Derechos Humanes de India (Presidente)
Comisidn de Derechos Humanos de Filipinas

Comisidn sobre Derechos Humanos e Igualdad de Oportunidad de Australia

Comisién de Derechos Humanos de Nueva Zelanda
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DERECHOS HUMANOS: EXPRESION
DE VOLUNTAD PARA LA COOPERACION
INTERNACIONAL*

Dra. Mireille Roceaiti V.

La Comisién Nacional de Derechos Humanes no descenoce los problemas que en la materia se tie-
nen en México, por el contraric, asume ¢] conccimiento v tratamiento de éstos de conformidad con
la ley que nos rige, la cual permite realizar tareas de difusién y promocion de los Derechos Huma-
nos, como paso fundamental para conseguir su respeto.

Las Comisiones Nacional y locales sefialan ante Ja sociedad a los servidores pOblicos y autorida-
des responsables de violaciones a los derechos fundamentales; también dan seguimiento puntual a
las Recomendaciones que emiten y hasta que se encuentran totalmente cumplidas son cerrados los
expedientes, como una muestira palpable de nuestra lucha contra Ja impunidad, pues el cumplimien-
to de las Recomendaciones se constituye en un elemento que revela el compromiso gue las autori-
dades asumen con el respeto a un Estado de Derecho.

La CNDH v las lnstituciones Piiblicas de Proteccion y Defensa de Derechos Humanos de México
estan conscientes de que la tarea es inconclusa en el campe del respeto a las garantias fundamenta-
les, por ello reconoce ¢l importante papel de la sociedad civil y sus organizaciones como coadyu-
vantes a este esfuerzo.

La veracidad de los argurnentos se sustenta en las constancias; asi, el trabajo de la Comisién
Nacional de Derechos Humanos se difunde & través de las publicaciones Gaceta y Carta de Nove-
dades (estailtima iraducida al inglés), documentos que son enviados a 1as autoridades diplométicas
y consulares tanto mexicanas como extranjeras; sin omitir a las diferentes organizaciones in-
ternacionaies de carfcter gubernamental y ne gubernamental, al igual que a las homélogas de la
CNDH.

*[Nscurso pronunciado por la doctora Mireille Roccatti V., Presidenta de la Comisién Nacional de Derechos Humanos
de México, amte &l 55 Periodo de Sesiones de la Comision de Derechos Humanos de 1as Maciones Unidas, celebrado en
Ginebra, Suiza, en abril de 1999,
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Ante 1a necesidad de contar con material bibliogrifico relativo a los Derechos Humanos, Ya Comi-
sidn Nacional ha publicado obras sobre la materia, tanto de aspectos nacionales como internacionales.

A partir de 1991, la CNDH ha estado presente en los Talleres Internacionales de Instituciones
Nacionales de Promocion y Proteccion de Derechos Humanos, celebrados en Paris, Tinez y Ma-
nila. Asimismo, en 1993 la CNDH participé en los trabajos previos y en la propia Conferencia
Mundial de Viena, junto con otras Instituciones Naciconales en el espacio que les fue reconocido.

En noviernbre de 1997, México, y con ello su Organismo Nacional, fueron anfitriones del Cuarto
Taller, en la ciudad de Mérida. En dicho encuentro se acordd solicitar a 1a Oficina del Alto Comi-
sionado para Jos Derechos Humanos de las Naciones Unidas que las Instituciones Nacionales cuen-
ten con un Sfafus propio, para que participen en los foros que sobre Derechos Humanos se realizan
en €l sisterna de Naciones Unidas, con pleno derecho v de manera independiente a las delegaciones
gubernamentales. Lo anterior permitird una mayor cooperaciin y comunicacion entre las Institu-
ciones Nacionales existentes con las que integran ¢l Comité de Coordinacion, a fin de que se acues-
den criterios y posturas cornunes, las cuales podrian ser sugeridos como ternas de discusion dentro
de las sesiones anuales de la Comision de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, como a la
que hoy asistimos.

La CNDH que me honre en representar, junto con las Institucienes de Derechos Humanos de
Canad4, Costa Rica y Argentina, son parte del Comité de Coordinacion de Instituciones Nacionales
de fas Naciones Unidas para el Continente Americano, correspondiéndole a la de la voz la distin-
cidn de 1a Vicepresidencia.

Adicionalmente, este Organismo Nacional es miembre de organistos piiblicos y privados inter-
nacionales, entre los cuales se encuentran:

—EI Instituto Internacional del Ombudsman, con més de 75 miembros y del cual se es parte del
Consejo Directivo,;

—La Federacién Iberoamericana de Defensores del Pueblo, Procuradores, Comisionados ¥ Pre-
sidentes de Comisiones Piiblicas de Derechos Humanos, en la que participan més de 53 institucio-
nes. En el bienio 1995-1997 nos correspondid la presidencia del Comité Directivo, razén por la cual
México fue la sede de la Primera Asamblea Anual de la Federacion Iberoamericana del Ombuds-
man, en abril de 1995,

A los posteriores Congresos de 12 Federacién que se celebraron en las ciudades de Toledo, Es-
pafia, y Lima, Pert, se ha asistido y participado al tenor de las agendas respectivas.

Atentos 2 fas conliciones particulares de América Latina, la Comisién Nacional ha participado
en las Misiones Técnicas que se han realizado en Nicaragua, Panami y Uruguay, cuyos fines han
sido estimular el establecimiento de la figura del Ombudsman en dichos paises.
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Los acuerdos bilaterales y multilaterales son ¢xpresiones de voluntad para la cooperacién inte-
rinstitucional en la materia. Al respecto, se adoptd el Proyecto para la modernizacion de los proce-
508 de gestidn institucional, las técnicas ¥y meétodos de investigacidn de las Instituciones Nacionales
para la proteccitn no jurisdiccional de los Derechos Humanos de Colombia, Costa Rica, El Salva-
dor, Guatemala, Honduras y México, ¢l cual contara con el apoyo financieto, entre otras fuentes,
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Para tal efecto, se constituy6 un Comité
de Informaitica encargado de la implantacion técnica de los mecanisines de comunicacion e inter-
cambio de informacién. Este esfuerzo se verd materializado a través de la creacién de una Red de
Comunicacitn, a cual permitird intercambiar informacidn entre las instituciones involucradas.

En 1996 la Comisién Canadiense de Derechos Humanos v esta Comision Nacional firmaron un
acuerdo bilateral de cooperacion. Como consecuencia de ello, se elaberd el decumento ““Sharing
Experience: Human Rights of Disabled Persons’™, cuyos objetivos son participar en un programa
de intercambio, informacién e incrementar el acerve bibliogréfico de la CNDH. De igual forma del
27 de abril al 8 de mayo de 1998, se ¢elebrd, en Canadé, el Primer Encuentro Intensivo de Infor-
macién Relacionado con los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad. En complemen-
t0 a este encuentro, los dias 8, 9 ¥ 10 de julio del afio pasado, se realizd el Simposium Internacienal:
Hacia un Nuevo Concepto de Discapacidad, en la ciudad de México.

Mediante la Resolucion 1997/40, la Comisidn de Derechos Humanos considerd que seria ade-
cuado el que las Instituciones Nacionales pudieran participar por derecho propio en las reunjones
de la Comisitn y sus 6rganos subsidiarios. Asimismo, se subray6 la posibilidad de encontrar una
solucion definitiva a esta cuestién en ¢] corto plazo durante el 54 Periodo de Sesiones de dicha
Comision, adoptindose provisionalmente los méiodos adecuados para facilitar su participacion; pese a
esto, en Ja sesidn del afio pasado tuvimos la oportunidad de expresar, como ahora, nuestras preccu-
paciones y compromisos en la defensa de los Derechos Humanos.

Aunado a lo anterior, desde 1993 1a CNDH ha participado en &l pericde de sesiones ordinario
anual de esta CDH, y funcionarios de Ja Institucién se han entrevistado con autoridades en la mate-
ria, como ei Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos y los relatores
gspeciales sobre la cuestion de 1a tortira; sobre ejecuciones extrajudiciales, sumarias y arbitrarias;
sobre la independencia de! poder judicial; sobre la venta de nifios, prostitucidn infantil y utilizacion
de nifios en la pornografia, y el Grupo de Trabajo sobre Desapariciones Forzadas e Involuntarias,
asi como con miembros de ia Comisidn Internacienal de Juristas,

Dentro del Sistema Interamericano de Proteccidn a los Derechos Humanos, a pesar de que no
existen mecanismos de cooperacion formales entre la CNDH y la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH), esta institucion, a partir de la visita a México en julio de 1996 de sus
miembros, ha fortalecido los lazos de colaboracion con la CIDH y ha intervenido en diversas
conferencias y seminarios, aportando sugerencias concernientes a la participacion y alternati-
vas de cooperacién de los Ombudsman del Continente Americano con los 6rganos del sistema re-
gional.
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El conocimiento de los problemas ¥ sus soluciones requieren invariablemente del consenso entre
las autoridades, la sociedad civil y las ONG, para io cual la Comision Nacional de Derechos Hu-
manos sabe y asume sus deberes como puente de entendimiento y atencién de una realidad plural
come lo es Méxicoe.
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DIiA MUNDIAL DE LA SALUD*

El 7 de abril de cada afio, la Organizacion Mundial de 1a Salud (OMS) celebra el Dia Internacional de la
Salud, el cual conmemora la entrada en vigor, en 1948, de la constitucidn de la OMS.

Hoy, gracias al esfuerzo mundial dirigido por la OMS v que involucra a muchas naciones, orga-
nizaciones internacionales —particularmente aquellas pertenecientes al sistema de Naciones Uni-
das—, Organizaciones No Gubernamentales y otras, se ha lograde un gran avance en el control de
algunas de las mds terribies enfermedades que enfrenta ia humanidad. La viruela ha sido erradicada
y otras enfermedades estan en l2 mira para su erradicacin en un futuro proximo, La poliemielitis y
1a lepra estAn en un proceso constanite de eliminacion. Las Naciones Unidas y {a Organizacién Mundial
de la Salud pueden estar orgullosas de estos logros.

Pero o debemwos ser complacientes, fas enfermedades infecciosas son la principal causa de muerte
en ef pmindo, y nuevas enfermedades de las gue se desconoce lo cura continian emergiendo. Tan s6lo en
los Gltimos 20 afios, 30 nuevas enfermedades altamente infecciosas han sido identificadas, entre
ellas el ébola y el VIH/Sida. Las viejas enfermedades que se consideraban bajo control —como Ja
difteria y la tuberculosis— estin teniendo un regreso devastador y son cada vez més resistentes a
los firmacos que antes nos curaban de sus efectos,

Durante la década de 1os afios noventas, las enfermedades infecciosas emergentes y reemergentes
se han convertido en un problema de salud gaiblica mundial, La globalizacién del comercio, los
cambios ecolépicos y del clima, y los desplazamientos masivos de personas, ya sean turistas, viajeros de
negocios, migrantes o refugiados, crean nuevas oportunidades para la proliferacion de las infecciones.
La urbanizacién desordenada e incontrelada en muchos paises obliga a la gente a vivir hacinada y
en condiciones antihigiénicas, La presencia de la pobreza expone a cientos de millenes de personas
a la amenaza de infecciones por no tener acceso al servicio de agua limpia y a una adecuada sanidad. En
muchos paises, tas crisis sociales y econdmicas, junto con los conflictos civiles, han llevado al
colapso a los sistemas de salud nacionales.

La OMS tiene experiencia dnica en la coordinacion de sistemas de vigilancia y monitoreo de las
enfermedades infecciosas y apoya a los paises para que mejoren sus capacidades para detectar y

*Mensaje del Secretario General de tas Naciones Unidas, Kofi A. Annan, con motivo del D(2 Mundial de 1a Salud.
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responder a las amenzas de enfermedad. La OMS, reconociendo la escala ¥ la urgencia e las
amenazas a la salud piblica, ha tomado medidas efectivas para combatirlas, gue van desde el
incremento en la disponibilidad de vacunas y firmacos, hasta reducir los huecos en las redes de
vigilancia ¥ monitereo nacionales ¢ internacicnales.

En el Bia Mundial de 1a Salud Iz OMS hace un llamado de alerta mundial y pide un respuesta
mundial af desafio de las enfermedades infecciosas emergentes y reemergentes. Las enfermedades in-
fecciosas afectan a todos. No puede haber ejemplo mas claro de la interdependencia de las naciones
que los riesgos gue implica la proliferacion de las enfermedades infecciosas. Necesitamos mostrar
solidaridad internacional haciendo frente a este desafio con accién conjunta y coordinada.

En 1995 los Estados miembros de la Organizacidn Mundial de la Salud expresaron su inquietud por
las enfermedades emergentes y reemergentes en una resolucion de la Asambles Mundial de la Salud
en la cual se insta a los Estados miembros a fortalecer ¢f control de enfermedades infecciosas v a
detener a tiempo enfermedades emergentes, nacional e internacionalmente. Para ello la OMS cre6 la
Division de Vigilancia y Control de Enfermedades Transmisibles Emergentes.

La Organizacién Panamericana de la Salud enfrenta el reto en las Américas, con el Programa de
Enfermedades Transmisibles. Busca forialecer la capacidad nacional para implantar programas
de control terapéuticos preventives, eficaces, técnicamente factibles, econdmicamente viables y
socialmente aceptables.
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ETICA MEDICA
(DECLARACIONES Y CODIGOS
INTERNACIONALES)

Juramento hipocritico

Juro por Apolo médico, por Asclepio y por Higia, por Panacea y por todos los dioses y diosas, to-
mandolos por testigos, gue cumpliré, en la medida de mis posibilidades y mi criterio, ¢l juramento
¥ compromiso siguientes:

Considerar a mi maestro en medicina como si fuera mi padre; compartir con €1 mis bienes y, si
llega el caso, ayudarle en sus necesidades; tener a sus hijos por hermanos mios v ensefiarles este
arte, si quieren aprenderlo, sin gratificacion ni compromise; hacer a mis hijos participes de los pre-
ceptos, ensefianzas ¥ demis doctrinas, asi como a 10s de mi maestro, y a los discipulos comprome-
tidos ¥ que han prestado juramento segun ia ley médica, pero a nadie méas,

Dirigiré la dieta con los ojos puestos en la recuperacidn de los pacientes, en la medida de mis
fuerzas y de mi fuicio, y les evitaré toda maldad y daiio.

No administraré a nadie un firmaco mortal, aungue me lo pida, ni tornaré la iniciativa de una
sugerencia de este tipo. Asimisme, ne recetaré a una mujer un pesaric abortive: por el contrario,
viviré y practicaré i arte de forma santa y pura.

No operaré con cuchille ni siquiera a los pacientes enfermos de cilculos, sino que ios dejaré en
manos de quienes se ocuparn de estas practicas.

Al visitar una casa, entraré en ella para bien de los enfermos, manteniéndome al margen de dafios
voluntarios y de actos perversos, en especial de todo intento de seducir 4 mujeres o muchachos, ya
sean libres o esclavos.

Callaré todo cuanto vea u oiga, dentro o fuera de mi actuacion profesional, gue se refiera a la inti-
midad humana ¥ no deba divulgarse, convencido de que 1ales cosas deben manienerse en secreto.
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Si cumplo este jurarnento sin faltar a é1, que se me conceda gozar de la vida y de mi profesién
rodeado de la consideracion de todos los hombres hasta el final de los tiempos, pero si lo violo y
juro en falso, que me ocurra todo lo contraric.

Declaracion de Ginebra de la Asociacién Médica Mundial
(Juramento de Fidelidad Profesional)*

En el momento de ser admitido como miembro de la profesién médica:
Promelo solemnemente consagrar mi vida al servicio de la humanidad;
Otorgar a mis maestros los respetos, gratitud y consideraciongs que merecen;
Ejercer mi profesién dignamente y a conciencia;
Velar solicitamente ¥ ante todo por la salud de mi paciente;
Guardar y respetar los secretos a mi confiados, aun después de fallecido mi paciente;

Manteaer incolumes por todos ios conceptos y medios a mi alcance el honor y las nobles tradi-
ciones de la profesion médica;

Considerar como hermanos a mis colegas;

No permitir que consideraciones de credo politice o religioso, nacionalidad, raza, partide politi-
co O posicidn social se interpongan entre mis deberes profesionales y mi paciente;

Velar con el miximo respeto por la vida humana desde su comienzo, aun bajo amenaza, ¥ no
emplear mis conocimientos médicos para contravenir 1as leyes humanas.

Solemne y libremente, bajo mi palabra de honor, prometo cumplir lo antedicho.

Declaracion de Derechos del Paciente**

La Asociacién Americana de Hospitales presenta una Declaracion de Derechos del Paciente con la
esperanza de que la observacidn de éstos contribuya a una mejor atencidn del paciente y a una
mayor satisfaccitn del paciente, su médico y la organizacion del hospital. Ademés, la Asocia-

*Adopiada por la Asamblea General de lz Asociscion Médica Mandial {Ginebra, septiembre de 1948) y enmendada
por la 22a. Asamblea Médica Mundial (Sidney, agoste de 1968).
»*Aprobada por la Asamblea de Representantes de la Asoclacion Americana de Hospitales el 6 de febrero de 1973,
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¢iOn presenta £3tos derechos para Gque sean respaldados por el hospital en nombre de sus pacientes,
como parte integral del procese de sanar. Es cominmente admitido que la relacién personal entre
el médico y el paciente es esencial para que la atencién médica sea apropiada. La tradicional rela-
cion médico-paciente toma una dimensiin nueva cuando la atencidn es suministrada en una estruc-
tura organizada. La jurisprudencia ha establecide que ia institucion misma también tiene responsa-
bilidades ante ef paciente. Es en reconocimiento a estos factores que se declaran estos derechos.

1. El paciente tiene derecho a que se le atienda con consideracién y respeto,

2. El paciente tiene derecho a obtener de su médico toda la informacion disponible relacionada
con su diagndstico, tratamiento y prondstico, en términos razonablemente comprensibles para él.
Cuando médicamente no sea aconsejable comunicar esos datos al paciente, habri de suministrarse
dicha informacidn a una persona adecuada que lo represente, El paciente tiene el derecho a saber ¢l
nombre completo del médico responsable de coordinar su atencion.

3. El paciente tiene derecho a que su médico le comunique todo lo necesario para que pueda dar
su consentimiento informado previamente a la aplicacion de cualquier procedimiento o tratamiento.
Excepto en tas urgencias, la informacién que ha de darse al pacignte para gue pueda dar su consen-
timiento informado ha de incluir al menos lo relativo al procedimiento o fratamiento especifico, los
riesgos médicos significativos asociados y la probable duracidn de la discapacidad. Cuando hay
otras opciones de atencion o tratamiento médicamente significativas o cuando el paciente quiere
conocer otras posibilidades, tiene derecho a recibir dicha informacién. El paciente también tiene
derecho a saber el nombre compieto de la persona respensable de los procedimientos o del trata-
miIento.

4. El paciente tiene derecho a rechazar el tratamiento en la medida que lo permita la ley. También
tiene derecho a ser informado de 1as consecuencias médicas de su accidn.

5. El paciente tiene derecho a que se tenga en cuenta su intimidad en relacién a su propio progra-
ma de atencién. La discusion del caso, las consultas, las exploraciones y el tratamiento son confi-
denciales y deben conducirse con discrecion. Quienes no estén directarnente implicados en su aten-
¢ién deben tener autorizacion de] paciente para estar presenies.

6. El paciente tiene derecho a que todas las comunicaciones y registros relatives a su atencifn
sean tratados confidencialmente.

7. El paciente tiene derecho a esperar que un hospital, de acuerdo con su capacidad, le dé una
respuesta razonable a su peticién de servicios. El hospital debe brindar una evaluacién, un servicio
o 1a remisién a otra institucién segiin lo indique la urgencia del ¢aso. 8i es médicamente permi-
sible, un paciente puede ser transferido 2 otro centre, solo después de haber recibido completa
informacién sobre la necesidad de dicho traslado y una explicacién completa sobre las opciones
posibles.
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La institucion a la gue vaya a ser transferido el paciente ha de dar sy aceptacién previa a dicha
transferencia.

8, El paciente tiene derecho a abtenet informacidn de cualquier retacion de su hospital con otros
centros sanitarios o instituciones educativas en cuanto pueda referirse a su atencién. El pacien-
te tiene derecho a que se le informe sobre la existencia de cualguier relacion profesional entre
personas que lo estén tratando y tiene derecho a conocer los nombres completos de estas per-
s50nas.

9. El paciente tiene derecho & ser advertido en caso de que el hospital se proponga realizar expe-
rimentacién humana que afecte su atencion ¢ tratamiento. El paciente tiene derecho a rechazar su
participacién en dichos proyectos de investigacion.

10. E!i paciente tiene derecho a esperar una continuidad razonable de atencion. Tiene derecho a
saber con anticipacion qué horas de consulta y gqué médicos estdn disponibles y dénde. El paciente
tiene derecho a confiar en que el hospital proveerd los medios para que su médico o alguien que éste
detegue le informe de sus necesidades de atencion de salud postericres al alta.

11. El paciente tiene derecho a examinar y recibir explicacion de la factura de sus gastos inde-
pendientemente de quien vaya a abonar la cuenta.

12, El paciente tiene dergcho a conocer las normas y reglamentos hospitalarios aplicables a su
conducta como paciente.

Ningiin catilogo de derechos puede garantizar al paciente la clase de tratamiento que tiene
derecho a esperar. Un hospital debe realizar funciones diversas gue incluyen la prevencidn y
el tratamiento de las enfermedades, 1a educacion de los profesionales de 1a satud y de los pacientes
y la realizacion de investigacion clinica. Todas estas actividades deben estar supeditadas al interés
de los pacientes y, sobre todo, 2l reconocimientn de su dignidad como seres humanos., Este recono-
cimiento cabal es 1a mejor garantia para la defensa de los derechos del paciente.

Cédigo de las Enfermeras: Conceptos Eticos Aplicados a 1a Enfermeria*

Las enfermeras tienen cuatro responsabilidades fundamentales: promover la satud, prevenir las en-
fermedades, restaurar la salud y aliviar el sufrimiento.

La necesidad de cuidados de enfermeria es universal. El respeto por la vida, la dignidad y los
derechos del ser humano son condiciones esenciales de la enfermeria. No se hard distincidn alguna
fundada en constderaciones de nacionalidad, raza, religidn, color, edad, sexo, opinién politica o
posicitn social,

4 doptado por el Consejo Internacionzl de Enfermeras en mayo de 1973,
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La enfermera proporciona servicios de enfermeria al individuo, 2 la familia y a la comunidad, v
coordina sus actividades con otros grupos con los que tiene relacion.

-La enfermera ¥ las personas

La primera responsabilidad de la enfermera es la consideracién de las personas que necesitan su
atencion profesional.

Al proporcionar atencién, 12 enfermera crea un medio en el que se respetan los valores, las cos-
tumnbres y las creencias de la persona.

La enfermera mantiene reserva sobre la informacion personal que recibe v juzga juiciosamente
cudndo ha de compartirla con alguien.

—La enfermers y el gjercicio de la enfermeria

La enfermera es personalmente responsable de su acimacién profesional v de mantener vélida su
competencia por medio de una educacién continua.

La enfermera mantiene 1a mixima calidad de atencién posible en la realidad de 1a sitiaci6n especifica.
La enfermera juzgara juiciosamente la competencia individual al aceptar o delegar responsabilidades.

Cuando realiza una actividad profesional, la enfermera debe mantener en todo momento la con-
ducta irreprochable que corresponde a su profesion.

—La enfermera v la scciedad

La enfermera comparte con los dernds ciudadanos la responsabilidad de iniciar y apoyar actividades
que satisfagan fas necesidades de salud y sociales de la colectividad.

—ILa enfermera y sus cotnpafercs de trabajo
La enfermera coopera con las personas con las que trabaja en el campo de la enfermeria 0 en oiros campos.

La enfermera debe obrar en consecuencia cuando las atenciones que recibe algeien son puestas
en peligro por un celega u otra persona.

~—La enfermera y la profesién

A tas enfermeras corresponde 1a principal responsabilidad en la definicién y la aplicacién de las
normas deseables relativas al gjercicio y la natmraleza de |2 enfermeria.
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Las enfermeras contribuyen activamente al desarrollo del acerve de conocimientos propios de su
prefesion.

Por medio de sus asociaciones profesionales las enfermeras participarin en el establecimien-

to y mantenimiento de condiciones de trabajo de enfermeria que sean econémica y socialmente
justas.

Declaracion de Lisboa sobre los Derechos del Paciente*

Un médico debe actvar siempre de acuerdo con su conciencia ¥ en el mejor interés del paciente
cuando se le presentan dificultades pricticas, éticas o legales. La siguiente Declaracion recoge al-
gunos de los principales derechos que la profesion médica desea que se reconozca a los pacientes.
Cuando la legislacién o ia accion del gobierno niegs estos derechos del paciente, los médicos deben
buscar los medios apropiados para asegurar o restablecerlos.

a) El paciente tiene derecho a elegir libremente a su médico.

b} El paciente tiene derecho a ser tratado por un médico que goce de libertad para hacer juicios
clinicos y éticos sin ninguna interferencia exterior.

¢) Después de haber sido adecuadamente informade sebre el tratamiento, el paciente tiene dere-
cho a aceptarlo o rechazarlo.

d) El paciente tiene derecho a confiar en que su médico rgspete la confidencialidad de tedos los
datos médicos y personales que le conciernen.

e) El paciente tiene derecho a morir con dignidad.

f} El paciente tiene derecho a recibir o rechazar la asistencia espiritual v moral, incluso de un
ministre de fa religion apropiada.

Cédigo Internacional de Etica Médica**
—Deberes de los médicos en general

El médico debe mantener siempre ¢l nivel mas alto de conducta profesional.

*Adoptada por Ja 342. Asamblea Médica Mundial (Lisboa, septiembre-octubre, 19813.

»+ pdoptado por la I Asamblea General de Ja Asociaciom Médica Mundial {Londres, octubre, 1949) y enmendado
por la 22a. Asamblea Médica Mundial {Sidney, agosto, 1968} ¥ la 352. Asamblea Médica Mundial (Venecia, ccoubre,
1983).
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El médico no debe permitir que motivos de lucro influyan el ejercicio libre e independiente de su
juicio profesionat en favor de sus pacientes.,

El médico debe, en todos los tipos de prictica médica, dedicarse a proporcionar su servicio mé-
dico competente, con plena independencia técnica y moral, con compasion y respeto per la dignidad
hurnana.

El médico debe tratar con honestidad a pacientes y colegas, y esforzarse por denunciar a fos
médicos faltos de ética o de comipetencia profesional, o a quienes incurran en fraude o engafio.

Las siguientes pricticas se consideran conducta no ética:

a) La publicidad hecha por un médico, a menos que esté permitida por las leyes del pais v el
Codigo de Etica de la Asociacion Médica Nacional;

b) El pago o la recepeion de cualquier honorario o retribucién por 1a remision de un paciente a
otra facuitative o institucion o per alguna prescripeién o receta.

El médico debe respetar los derechos del paciente, de sus colegas y de otros profesionales de la
salud, asi como salvaguardar las confidencias de Jos pacientes.

EY médico debe actmar solamente en interés del paciente al proporcionar atencion médica que
pueda tener el efecto de debilitar la fortaleza mental y fisica de aguél.

El médico debe obrar con suma cautela al divulgar descubrimientos o nuevas técnicas o trata-
mienios a través de conductoes no profesionales.

El médico debe certificar Ginicamente lo que €] ha verificado personalimente.
—Deberes de Jos medices hacia los enfermos
El médico debe recordar siempre la obligacion de preservar la vida humana.

Ej médico debe a sus pacientes todos les recursos de su ciencia y toda su lealtad. Cuando un
gxamen o tratamiento sobrepase su capacidad, el médico debe lamar a otro médico calificado en la

materia.

El médico debe, aun después de la muerte de un paciente, preservar absoluto secreto en todo lo
que se le haya confiado.

E] médico debe proporcionar atencion médica en caso de urgencia como deber humanitario, a
menos que esté seguro de que otros médicos pueden y quieren brindar tal atencion.
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—Deberes de los médicos entre si
El médico debe comportarse hacia sus colegas como él desearia gue ellos se comportasen con él,
El médico no debe atraer hacia si los pacientes de sus colegas.

El médico debe observar los principics de la “*Declaracién de Ginebra™ aprobada por la Asocia-
cién Médica Mundial,
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SALUD Y DERECHOS HUMANOS
(NORMATIVA INTERNACIONAL)

Existen Declaraciones y Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos en los que se reconoce
explicita o implicitamente a la salud como un derecho humano; tal es el caso de la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre; La Declaracién Universal de Derechos Huma-
nos; La Convencidon Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién Ra-
cial; El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; El Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos; y La Cenvencidn Americana sobre Derechos Humanos; entre
otras. Asimismo, también las constituciones de la Organizacion Mundial de la Salud v de la Orga-
nizacion Panamericana de la Salud, reconocen a la salud como un derecho humann y las consi-
guientes responsabilidades que elio implica.

A coatinuacitn se transcriben los preceptos relativos al Derecho a 1a Salud, que se establecen en
la normativa internacional antes mencionada,

Declaracién Americana de los Derechos ¥y Deberes del Hombre*
La Declaracion Americana de los Derechos ¥ Deberes del Hombre, proclama o siguiente;
Articulo I. Todo ser humano tiene derecho 2 1a vida, ala libertad y a la seguridad de su persona.

Articule VI, Toda persona tiene derecho a constituir familia, elemento fundamental de la socie-
dad y a recibir proteccion para ella.

Articulo VII. Toda mujer en estado de gravidez o en época de lactancia, asi como todo nifio,
tienen derecho 2 proteccién, cuidados y ayuda especiales.

Articulo XI. Toda persona tiene derecho a que su salud sea preservada por medidas sanitarias y
sociales, relativas a la alimentacion, el vestido, 1a vivienda y Ja asistencia médica, correspondientes
al nivel que permitan los recursos piblicos y 1os de la comunidad.

“Aprotada por la Asamblea Geoeral de |a Organizacion de Estados Americanos (OEA), el 2 de mayo de 1948.
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Articulo XIV. Toda persona tiene derecho al trabajo en condiciones dignas y a seguir libremente
su vocacidn, en cuanio [0 permitan las oportunidades existentes de empileo.

Articule XV. Toda persena tiene derecho a descanso, a honesta recreacidon y a la oportuni-
dad de emplear itilmente el tiempo libre en beneficio de su mejoramienio espiritual, cultura y
fisico.

Articulo XVI. Toda persona tiene derecho a la seguridad social que le proteja contra las conse-
cuencias de la desocupacion, de la vejez v de la incapacidad que, proveniente de cualquier otra
causa ajena a la voluntad, la imposibilite fisica o mentalmente para obtener los medios de subsis-
tencia.

Articulo XXVIII. Los derechos de cada hombre estin limitados por los derechos de los demis,
por la seguridad de todos y por las justas exigencias del bienestar general y del progreso demo-
CTatico.

Articulo XXIX. Toda persona tiene el deber de convivir con las dernds de manera que todas y
cada una puedan formar y desarrollar integramente su personalidad.

Articulo XXX. Toda persona tiene ¢l deber de asistir, alimentar, educar y amparar a sus hijos
menores de edad, ¥ los hijos tienen ¢l deber de henrar a sus padres y el de asistirlos, alimentarlos y
ampararlos cuando éstos lo necesiten.

Articulo XXXV. Toda persona tiene el deber de cooperar con el Estado y con la comunidad en
la asistencia y seguridad sociales, de acuerdo con sus posibilidades y con las circunstancias.

Declaracién Universal de Derechos Humanos*
Articulo 25.

1. Tode ser humano tiene derecho a un nivel de vida que le permita a é) mismo y a su familia
gozar de salud y bienestar que inchuyan la alimentacion, el vestido, la vivienda, 1a asistencia médica
y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a seguridad en caso de desempleo, en-
fermedad, discapacidad, vindez, vejez u otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por
circunstancias ajenas a su voluntad.

2. La maternidad y la infancia han de ser objeto de especial cuidado y asistencia. Todos los nifios,
nacidos o no de matrimonio, tienen derecho a igual proteccién social.

“Aprobada per la Asamblea Genera! de la Organizacién de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948,
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Convencién sobre la EHminacién de Todas
las Formas de Discriminacién Racial*

El articulo 3, apartado e}, inciso IV, de la Convencién sohre la Eliminacién de Todas las Formas
de Discriminacion Racial, inchiye entre Jos derechos econémices, sociales y culturales que tos Es-
tados partes se encuentran obligados a reconocer a toda persona, sin discriminacién por motivos de
raza, ¢color, nacionalidad u origen étnico:

El derecho a 1a salud piblica, la asistencia médica, la seguridad social y los servicios sociales.

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales**

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, establece en el Articulo 12 que:

1. Los Estados partes en el presente Pacto reconocen el dereche de toda persona al disfrute del
mis alto nivel posible de salud fisica v mental.

2. Entre 1as medidas que deberin adoptar los Estados partes en el Pacto a fin de asegurar la plena
efectividad de este derecho, figurarin las necesarias para:

a) la reduccion de la mortinatalidad y de Ja mortalidad infantil, ¥ el sano desarrollo de los
nifios;

b) el mejoramiento en todos sus aspectos de la higiene del trabajo v del medic ambiente;

¢} ia prevencitn y el tratamiento de las enfermedades epidémicas, endémicas, profesionales y de
otra indole, y la ucha contra ellas;

d) la creacion de condiciones que aseguren a todos la asistencia médica y servicios médicos en
caso de enfermedad.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos***

En relacidn a la proteccion de la salud, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos esta-
blece en el articulo 6, primer parrafo, gue:

“Aprobado pot la Asamblea General de 1as Naciones Unidas, el 20 de noviembre de 1963,
»# A probado por la Asamblea General de Naciones Unidas el 16 de diciembre de 1966.
*+ *Aprobado por {a Asamblea General de Naciones Unidas 1 16 ds diciembee de 1966,
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El derecho a 1a vida es inherente a la persona humana. Este derecho estard protegido por la ley.
Nadie podra ser privado de la vida arbitrariamente.

Y en el articulo 7, agrega:

Nadie serd sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes. En particu-
lar, nadie serd sometido sin su libre consentimiento a experimentos médicos o cientificos.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos
(Pacto de San José de Costa Rica)*

La Convencidn Americana sobre Derechos Humanos reconoce implicitamente, a través de los si-
guientes articulos, que la salud s un dereche humano:

Articulo 4. Derecho a la vida

I. Teda persona tiene derecho a que se respete su vida. Este derecho estara protegido por la ley,
en general, a partir del momento de la concepeion. Nadie puede ser privado de la vida arbitraria-
mente.

Articulo 5. Derecho a la integridad personal

1. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiguica y moral.

2. Nadie debe ser sometido a toriuras ni a penas o tratos crugles, inhumanos o degradantes, Toda
persona privada de libertad serd tratada con el respeto debide a 1a dignidad inherente a) ser humano.

Articulo 17. Proteccion a la farmilia

1. La familia es ¢l elemente natural y fundamental de la sociedad vy debe ser protegida por la
sociedad y el Estado.

Articule 19, Derechos del nifio

Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicion de menor requieren por
parte de su familia, de la sociedad y del Estado.

*4probada pat 12 Asamblea Gereral de la Organizacitn de Estados Americanos el 22 de noviembre de 1969.
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Constitucion de la Organizacién Mundial de la Salud*

La constitucion de la OMS centiene la definicion moderna de salud, y reconoce come funcitn del
Estado la promocion de ia salud fisica y mental de 1os puebles. El predmbulo de dicha Constitucién
sienta nueve principios basicos.

Los Estados partes de esta Constimcidn declaran, en conformidad con la Carta de las Naciones
Unidas, que los siguientes principios son bisicos para la felicidad, las relaciones armoniosas y la
seguridad de los pueblos.

La salud es un estade de compieto bienestar fisico, mental ¥ social, ¥ no solamente la ausencia
de afecciones o enfermedades.

El goce del grado maximo de salud que se pueda lograr es uno de los derechos fundamentales de
todo ser humano sin distincién de raza, religidn, ideologia politica o condicién econdmica o social.

El gace del grado maxime de salud, que se pueda lograr es uno de los derechos fundamentales de
todo ser humano sin distinei¢n de raza, religion, ideologia politica o condicion econdtnica o social.

La salud de todos los pueblos es una condicidn fundamental para lograr 1a paz y fa seguridad, y
depende de 1a mas amplia cooperacidn de ias personas y de los Estados.

Los resultados alcanzados por cada Estado en el fomento y proteccion de 1a salud, son valiosos
para todos.

La desigualdad de los diversos paises, en lo relativo al fomento de la salud y el control de las
enfermedades, sobre tode las transmisibles, constituye un peligro comin,

El desarrollo saludahle del nific es de importancia fundamental ; la capacidad de vivir en armonia
en ua mundc que cambia constantemente, es indispensable para este desarrollo,

La extension a todes 1os pueblos de tos beneficies de los conocimientos médicos, psiceldgicos y
afines es esencial para alcanzar el mds alto grado de salud.

Una opinién piiblica bien infotnada y una cooperacion activa por parte del piiblico son de impor-
tancia capital para el mejoramiento de la salud del pueblo.

Los gobiernos tienen responsabilidad en la salud de sus pueblos, la cual solo puede ser cumplida
mediante la adopcion de medjdas sanitarias v sociales adecuadas.

*(on sede en Ginebra, fue creada por la Organizacion de las Naciones Unidas el 22 de julio de 1946, entrando en vigor
et 7 de abril de 1948,
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Constitucion de la Organizacion Panamericana de la Salud*

En virtud de lo acordado en 1949 entre la Organizacion Panamericana de la Szlud (OPS) v la Orga-
nizacién Mundial de la Salud {OMS), 1a Oficina Panamericana desempena las funciones de Oficina
Regionat de la Organizacion Mundial de Ja Salud para {as Américas.

La Organizacién Panamericana de la Salud funge también como organismo especiatizado intera-
mericano en la esfera de la salud pablica que goza de la mas amplia autonomia para cumplir con sus
objetivos.

Los propdsitos fundamentales de la OPS son: proveer las acciones y coordinar los esfuerzos de
los paises del continente tendentes a combatir las enfermedades, prelongar la vida y estimular el
mejoramiento fisico y mental y sus habitantes. Con el fin de lograr estos propésitos, la Oficina
colabora con los gobiernos miembros en el desarrollo y perfeccionamiento de los servicios nacio-
nales ¥ jocales de la salud pablica, fomenta la investigacion v el desarrolle de tecnologias, facilita
los servicios de consultores, concede becas, organiza seminarios ¥ cursos de capacitacion, coordina las
actividades que llevan a cabo los paises en relacidon con problernas comunes de salud pdblica, reco-
pila y distribuye informacitn epidemioldgica y datos de estadisticas de salud. Desempefia ademds
diversas funciones afines.

La Constitucién de la OPS sefala en su Articulo 1:
La Organizacién Panamericana de la Salud [...] tendrd como propésitos fundamentales la proma-

cién v coordinacién de los esfuerzos de los paises del Hemisferio Occidental para combatir las
enfermedades, prelongar la vida y estimular el mejoramiento fisice y mental de sus habitantes.

*Fundada en Washington, D.C., el 4 de diciembre de 1902, en l2 Segunda Conferencia [aternacional de Estados
Americanos, con el nombre de Oficing Sanitatia [nternacional. En 1923 cambit al nombre de Oficina Sanitaria Paname-
ricana, y a partir de 1958 se denomina Organizacidn Panamericana de la Salud.
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DECLARACION DE DERECHOS
DEL RETRASADO MENTAL#

La Asamblea General,

Consciente de la obligacion de los Estados miembros de las Naciones Unidas, contraida en virtad de la
Carta, de adoptar medidas conjuntas o separadamente, en cooperacion con la Organizacion, para
promover niveles de vida mas elevados, trabajo permanente para todos y condiciones de progreso y
desarrollo econdémico vy social;

Reaftrmando su fe en los Derechos Humanos y Jas libertades fundamentates y en los principios
de paz, de dignidad ¥ valor de la persona humana y de justicia social proclamados en la Carta;

Recordando los principios de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, los Pactos Inter-
niacionales de Derechos Humanos y la Declaracion de los Derechos del Nifio y las normas de pro-
greso social ya enunciadas en las constituciones, las convenciones, las recomendaciones y las reso-
luciones de la Organizacién Internacional del Trabajo, la Organizacion de las Naciones Unidas para
1a Educacién, 1a Ciencia y 1a Cultura, la Organizacién Mundial de la Salud, g1 Fondo de las Nacio-
nes Unidas para la Infancia y otras organizaciones interesadas;

Subrayando que en la Declaracidn sobre el Progreso y el Desarrollo en o Social se ha proclama-
do la necesidad de proteger los derechos de los fisica y mentalmente desfaverecidos v de asegurar
su bienestar y su rehabilitacion;

Teniendo presente la necesidad de ayudar a los retrasados mentales 2 desarrollar sus aptitudes en
las més diversas esferas de actividad, asi como de fomentar en l2 medida de lo posible su incorpo-
racion a la vida social normal;

Consciente de que, dado su actual nivel de desarrollo, algunos paises ne se hallan en situacion de
dedicar a estas actividades sino esfuerzos limitados;

“Proclamada medianie Resoluciton 2856 (XX VI} por la Asamblea General de 1a Qrpanizacién de las Naciones Unidas,
el 20 de diciembre de 1971,
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Proctama la presente Declaracion de Derechos del Retrasade Mental y pide que se adopien
medidas en el plano nacional o internacional para que sirva de base y de referencia comin para la
proteccion de estos derechos:

Articulo 1. El retrasado mental debe gozar, hasta el miximo grado de viabilidad, de los mismos
derechos que los demas seres humanos.

Articulo 2. El retrasado mental tiene derecho a la atencién médica y el tratamiento fisico que
requiera su caso, asi como a la educaci6n, la capacitacion, la rehabilitacidén y la crientacién que le
permitan desarrollar al maximo su capacidad y sus aptitudes.

Articulo 3. El retrasade mental tiene derecho a la seguridad econémica ¥ a un nivel de vida
decoroso. Tiene derecho, en la medida de sus posihilidades, a desempefiar un empleo productivo o
alguna otra ocupacion ueil.

Articulo 4. De ser posible, el retrasade mental debe residir con su familia o en un lugar que
reemplace al propio, y participar en las distintas foermas de vida de la comunidad. El hogar ea
que viva debe recibir asistencia. En caso de que sea necesaric internarlo en un establecimiento
especializado, el ambiente y las condiciones de vida dentro de tal institucién deberin asernejarse ¢n
ta mayor medida posible a los de la vida nermal.

Articulo 5. El retrasado mental debe poder contar con 13 atencion de un tutor calificado cuando
asto resulte indispensable para la profeccion de su persona y sus bienes.

Articulo 6. El retrasado mental debe ser protegido contra toda explotacion y todo abuso o trato degra-
dante. En caso de que sea objeto de una accion judicial, debera ser sometido a un proceso justo en
que se tenga plenamente en cuenta su grado de responsabilidad, atendidas sus facultades mentales.

Articule 7. §i algunos retrasados mentales no son capaces, debido a la gravedad de su impedi-
mento, de ejercer efectivamente todos sus derechos, ¢ si se hace necesario limitar 0 incluso suprimir
tales derechos, ¢l procedimiento que se emplee a los fines de esa limitacidén o supresion deberd
entrafiar salvaguardas juridicas que pretejan al retrasado mental contra toda forma de abuso. Dicho
procedimiento deberd basarse en una evaluacién de su capacidad social por expertos calificados.
Asimismo, tat limitacién o supresidn quedara sujeta a revisiones periodicas y reconocerd e dere-
cho de apelacién a autoridades superiores.
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DECLARACION UNIVERSAL
SOBRE EL. GENOMA HUMANO
Y LOS DERECHOS HUMANOS*

La Conferencia General,

Recordandoe que en el Predmbulo de la Constitucién de la UNESCQO se invocan *los principios de-
mocriticos de la dignidad, 1a igualdad y el respeto mutuo de los hombres™ y se impugna *‘el dogma
de la desigualdad de los hombres y de las razas™, se indica “que la amplia difusién de la cultura y
la educacion de fa hurnanidad para Ja justicia, la libertad y la paz son indispensables a la dignidad del
hombre y constituyen un deber sagrade que todas las naciones han de cumplir con un espiritu de
respensabilidad v de ayuda mutua™, se proclama que *‘esa paz debe basarse en {a solidaridad inte-
lectual ¥ moral de la humanidad'” y se declara que la Organizacion se propone alcanzar “‘mediante
la cooperacidn de las naciones del mundo en las esferas de la educacion, de la ciencia y de 1a culiu-
ra, los objetivos de paz internacional y de bienestar general de la humanidad, para el logro de los
cuales se han establecido las Naciones Unidas, como proclama su Carta™,

Recordando solemnemente su adhesion a los principios universales de los Derechos Humanos
afirmados, en particular, en la Declaracién Universal de Derechos Humanos del 10 de diciembre de
1948 v los dos Pactos Internacionales de las Naciones Unidas de Derechos Econdmicos, Sociales ¥
Culturales ¥ de Derechos Civiles ¥ Politicos del 16 de diciembre de 1966, la Convencién de las
Naciones Unidas para la Prevencitn ¥ la Sancidn de! Delito de Genocidio del 9 de diciembre de
1948, la Convencion Internacional de las Naciones Unidas sobre la Eliminacion ¢e todas las Formas
de Discriminacion Racial del 21 de diciembre de 1965, la Declaracion de las Naciones Unidas de
los Derechos del Retrasade Mental del 20 de diciembre de 1971, la Declaracién de las Naciones
Unidas de los Derechos de tos Impedidoes del 9 de diciembre de 1975, la Convencion de las Nacio-
nes Unidas sebre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer del 18 de
diciembre de 1979, ia Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Principios Fundamentales
de Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso del Poder del 29 de noviembre de 1985, la
Convencion de Jas Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio del 20 de noviembre de 1989, las

*Proclamads por la Canferencia Genera! de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Coltura en su 29a.
reunitn del 11 de noviembre de 1997,
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Normas Uniformes de las Naciones Unidas sobre la [gualdad de Oportunidades para las Personas
con Discapacidad del 20 de diciembre de 1993, la Convencion sobre Ja Prehibicidn del Desarrollo,
la Produccién y el Almacenamiento de Armas Bacterioldgicas (hioldgicas) v Toxinicas ¥ sobre su
Destruccién del 16 de diciembre de 1971, la Convencion de la UNESCQO relativa a la Lucha contra
las Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza del 14 de diciembre de 1960, 1a Declaracion de
Principios de la Cooperacion Cultural Internacional de la UNESCO del 4 de noviembre de 1966, la
Recomendacion de la UNESCO relativa a la Simuacion de los Investigadores Cientifices del 20 no-
viembre de 1974, la Declaracion de la UNESCO sobre la Raza v los Prejuicios Raciales del 27 de
noviembre de 1978, el Convenio de la OIT (Nim. 111) relativo a la Discriminacion en Materia
de Empleo ¥y Ocupacidn del 25 de junio de 1958 y el Convenio de 1a OIT (NGm. 169) sobre Pueblos
Indigenas y Tribales en Paises Independientes del 27 de junio de 1989.

Teniendo presentes, ¥ sin prejuicio de lo que dispongan, los instrumentos internacionales que
pueden concernir a las aplicaciones de la genética en la esfera de la propiedad intelectual, en par-
ticular la Convencién de Berna para la Proteccion de las Obras Literarias y Artisticas del 9 de
septiembre de 1886 y la Convenciton Universal de la UNESCO sobre Derechos de Auter del 6 de sep-
tiembre de 1952, revisadas por iltima vez en Paris el 24 de julio de 1971, el Convenio de Paris para
la Proteccién de 1a Propiedad Indusirial del 20 de marzo de 1883, revisado por iltima vez en Esto-
coline el 14 de julio de 1967, el Tratado de Budapest de la OMPI sobre e] Reconocimiento Interna-
cional del Depdsito de Microorganismos a los fines del Procedimiento en materia de Patentes
del 28 de abril de 1977, el Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual
relacionados con el Comercic (ADPIC) anexado al Acuerdo por el que se establece 1a Organizacion
Mundial del Comercio que entrd en vigor el 1 de enero de 1995,

Teniendo presente también el Convenio de las Naciones Unidas sobre la Diversidad Biologica
del 5 de junio de 1992 y destacando a este respecto que el reconocimiento de la diversidad genética
de la humanidad no debe dar higar a ninguna interpretacién de tipo social o politico que cuestione
“la dignidad intrinseca y [...) los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia
humana™, de conformidad con el Predmbulo de 1a Declaracion Universal de Derechos Humanos,

Recordando sus Resoluciones 22 C/13.1,23C/13.1, 24 C/13.1, 25C/5.2,25C17.3, 27 C/5.15,
28 C/0.12, 28 Cf2.1 y 28 C/2.2 ep las cuales se instaba a la UNESCO a promover ¥y desarrollar la
reflexidn ética y las actividades conexas en lo referente a las consecuencias de ios progresos cien-
tificos y técnicos en €l campo de 1a biologia y 1a genética, respetando los derechos y las libertades
fundamentales del ser humano.

Recanociendo gue las investigaciones sobre el genoma humano ¥ sus aplicaciones abren inmensas
perspectivas de mejorammiento de la salud de los individuos y de toda 1a humanidad, pero destacando que
deben, al mismo fiempo, respetar plenamente la dignidad, 1a libertad ¥ los dereches de 1a persona huma-
na, asi como fa prohibicién de toda forma de discriminacion fundada en las caracteristicas genéticas,

Prociama los principios siguienies y aprieba la presente Declaracion:
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A, La dignidad humana y e} genoma bumano

Articulo 1. E] genoma humano es la base de la unidad fundamental de todos Jo miembros de la fa-
milia humana y del reconocimiento de su dignidad intrinseca y su diversidad. En sentido simb6lico,
el genoma humano es el patrimonio de la humanidad.

Articulo 2. g} Cada individuo tiene derecho al respeto de su dignidad v derechos, cualesquiera
Que sean sus caracteristicas genéticas,

&) Esta dignidad impone que no se reduzca z los individuos a sus caracteristicas genéticas y que se
respete €l cardcter finico de cada uno y su diversidad.

Articulo 3. El genoma humano, por naturaleza evelutivo, esta sometido a mutaciones. Entrafia
posibitidades que se¢ expresan de distintos modos en funcidn del entorno natural y social de cada
persona, que comprende su estado de salud individual, sus condiciones de vida, su alimentacién y
su educacion,

Articulo 4. El genoma humano en su estado natiral no puede dar lugar a beneficios pecuniarios.

B. Derechos de 1as personas interesadas

Articulo 5. @) Una investigacion, un tratamiento o un diagnéstico en relacién con el genoma de un
individuo, s6lo podri efectuarse previa evaluacién rigurosa de los riesgos y las ventajas que entrafie
v de conformidad con cualquier oira exigencia de la legislacion nacional.

5) En todos los casos, se recabara el consentimiente previo, libre & informado de la persona
interesada. Si ésta ne estd en condiciones de manifestarlo, £l consentimiento 0 awtorizacitn habran
de obtenerse de conformidad con lo que estipule la ley, teniendo en cuenta el interés superior del
intaresado.

¢) Se debe respetar ¢l derecho de toda persona a decidir que se le informe o no de los resultados
de un examen genético y de sus consecuencias.

d)} En el caso de la investigacién, Jos protocolos de investigaciones deberdn someterse, ademds,
a una evaluacién previa, de conformidad con las normas o directrices nacionales e internacionales
aplicables en la materia.

) Si en conformidad con la ley una persona no estuviese en condiciones de expresar su consen-
timiento, s6lo se podra efectuar una investigacion sobre su genoma a condicidn de que represente
un beneficio directo para su salud, y a reserva de las autorizaciones y medidas de proteccibn esti-
puladas por la ley. Una investigacidn que no represente un beneficio directo previsible para la salud
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sdlo podri efectuarse a titulo excepcional, con la mayor prudencia y procurando no exponer al intere-
sado sino a un riesgo ¥ una coercidn minimos, y si la investigacion estd encaminada a redundar en
beneficio de la saludl de otras personas pertenecientes al mismo grupo de edad o que se encuentren
en las mismas condiciones genéticas, a reserva de que dicha investigacion se efectie en las condicio-
nies previstas por la ley y sea compatible con la preteccidn de los Derechos Humanos individuales.

Articulo 6. Nadie podrd ser objeto de discriminaciones fundadas en sus caracteristicas genéticas,
cuyo objeto o efecto serfa atentar contra sus Derechos Humanos y libertades fundamentales y el reco-
nocimiento de su dignidad.

Articulo 7, Se deberd proteger en las condiciones estipuladas por la ley la confidencialidad de los
datos genéticos asociados con una persona identificable, conservados o tratados con fines de inves-
tigacidn o cualquier otra finalidad.

Articulo 8. Toda persona tendré derecho, de conformidad con el dereche internacional y el dere-
cho nacional, a una reparacion equitativa de un dafto del que pueda haber sido victima, cuya causa
directa y deterrninante pueda haber sido una intervencidn en su genoma.

Articulo 9, Para proteger los Derechos Humanos y las libertades fundamentales, solo la legisla-
¢ién podra limitar tos principios de consentimiento y confidencialidad, de haber razones imperiosas
para ello, ¥ a reserva del estricto respeio del derecho internacional pablico y del dereche interna-
cional relativo a los Derechos Humanos,

. Investigaciones sobre el genoma humano

Articulo 10, Ninguna investigacion relativa al genoma humano ni ninguna de sus aplicaciones, en
particular en las esferas de la biologia, la genética y la medicina, podrd prevalecer sobte ¢l respeto
de los Derechios Humanos, de las libertades fundamentales v de la dignidad humana de los indivi-
duos o, si procede, de grupos de individuos.

-Articulo 11, No deben permitirse las practicas que sean confrarias a la dignidad humana, como
la clonacién con fines de reproduccion de seres humanos. Se invita a los Estados y a las erganiza-
ciones iternacionales competentes a que cooperen para idemificar estas practicas ¥ a que adopten
en el ptano nacional o internacional las medidas que corresponda, para asegurarse de que se respe-
tan los principios enunciados en la presente Declaracién.

Articule 12. a) Toda persona debe tener acceso a los progresos de la biologia, la genética y la
medicina en materia de genoma humano, respetindose su dignidad y derechos.

b} La libertad de investigacion, que es necesaria para el progreso del saber, procede de la liberiad de
pensamiento. Las aplicaciones de la investigacion sobre el genoma humano, sobre todo en el campo
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de ia biologia, la genética ¥ la medicina, deben orientarse a aliviar el sufrimiento y mejorar la salud
del individuo y de todz la humanidad.

D. Condiciones de ejercicio de la actividad cientifica

Articule 13, Las consecuencias €ticas y sociales de las investigaciones sobre el genoma humano
impongn a los investigadores responsabilidades especiales de rigor, prodencia, probidad intelectual
e integridad, tanto en la realizaciém de sus investigaciones como en la preseatacién y utilizacion de
los resultados de éstas. Los responsables de lz formulacion de politicas cientificas pablicas y priva-
das tienen también responsabilidades especiales al respecto.

Articufo 14. Los Estados tomarin las medidas apropiadas para favorecer las condiciones in-
telectuales y materiales propicias para el libre ejercicio de las actividades de investigacién
sobre el genoma humanc y para tener en cuenta las consecuencias éticas, legales, sociales y
ecendmicas de dicha investigacion, basindose en los principios establecides en la presente Decla-
racion.

Articulo 15, Los Estados tomarin las medidas apropiadas para fijar el marco del libre ejercicio de
las actividades de investigacion sobre el genoma humano respetando los principios establecidos en la
presente Declaracion, a fin de garantizar el respete de los Derechos Humanos, las libertades funda-
mentales y la dignidad humana v proteger !a salud piblica. Velaran por que 1os resultados de esas
investigaciones no puedan utilizarse con fines no pacificos.

Articulo 16, Los Estados reconoceran el interés de promover, en los distintos niveles apropia-
dos, la creacion de comités de ética independientes, pluridisciplinarios y pluralistas, encargados
de apreciar las cuestiones éticas, juridicas y sociales planteadas por las investigaciones sobre geno-
ma humano y sus aplicaciones.

E. Solidaridad y cooperacion internacional

Articulo 17. Los Estados deberan respetar y promover la practica de 1a solidaridad para con los in-
dividuos, familias o poblaciones particularmente expuestos a las enfermedades o discapacidades de
indole genética o afectados por éstas. Deberian fomentar, entre otras cosas, las investigaciones en-
caminadas a identificar, prevenir y tratar las enfermedades genéticas o aquelias en las que intervie-
ne fa genética, sobre todo las enfermedades raras y las enfermedades endémicas que afectan a una
parte considerable de la poblacion mundial.

Articule 18, Los Estados deberdn hacer todo lo posible, teniendo debidamente en cuenta los
principios establecidos en la presente Declaracion, para seguir fomentando la difusién interna-
cional de los conocimientos cientificos sobre el genoma humane, la diversidad humana y la inva._es-
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tigacion genética, y a este respecto favorecerin la cooperacion cientifica y cultural, en particular,
entre paises industrializados y pafses en desarrollo.

Articulo 19. ¢} En el marco de la cooperacion internacional con los paises en desarrollo, los
Estados deberin esforzarse por fomentar medidas destinadas a:

i) Evalvar los riesgos y ventajas de la investigacién sobre el genoma humano y prevenir los
abuzos;

i) Desarrollar y fortalecer la capacidad de los paises en desarrolio para realizar investigaciones
sobre biologia y genética hurnanas, tomando en consideracion sus problemas especificos;

iif} Permitir a los paises en desarrollo sacar provecho de los resultados de las investigaciones
cientificas y tecnoldgicas a fin de gue su utilizacién en pro del progreso econémico y social pueda
redunday en beneficio de todos;

iv) Fomentar el libre intercambio de conocimientos e informacion cientificos en los campos de la
biclogia, la genética y la medicina.

b) Las organizaciones internacionales competentes deberin apoyar ¥ promover las iniciativas
que tomen los Estados con los fines enumerados mas arriba.

F. Fomento de los principios de la Declaracidn

Articulo 20. Los Estados tomaran las medidas adecuadas para fomentar jos principios establecidos en la
Declaracidn, a través de la educacién y otros medios pertinentes, y en particular, entre oiras cosas,
ta investigacion y formacion en campos interdisciplinarios y el fomento de la educacion en materia
de bioética, en todos los niveles, particularmente para los responsables de las politicas cientificas.

Articulo 21. Los Estados tomarén las medidas adecuadas para fomentar otras formas de investi-
gacitn, formacién y difusién de la informacién que permitan a la sociedad y a cada uno de sus
miembros cobrar mayor conciencia de sus responsabilidades ante las cnestiones fundamentales re-
lacicnadas con la defensa de la dignidad humana que puedan plantear la investigacion en biclogia,
genética y medicina y las correspondientes aplicaciones. Se deberian comprometer, ademas, a fa-
vorecer al respecto un debate abierto en ¢! plano internacional que garantice ia libre expresion de
las distintas corrientes de pensamiento sociocuiturales, religiosas y filosdficas.

G. Aplicacion de la Declaracion

Articulo 22. Los Estados intentarin garantizar el respeto de los principios enunciados en la presen-
te Declaracién y facilitar su aplicacién por cuantas medidas resuliien apropiadas.
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Articulo 23. Los Estados wmarin las medidas adecuadas para fomentar mediante la educacion,
la fermacién y la informacion, el respeto de los principios antes enunciados ¥ favorecer su reco-
nocimiento y su aplicacion efectiva. Los Estados deberan fomentar también los intercambios y las
redes entre comités de ética independientes, segiin se establezcan, para favorecer su plena colabe-
racion.

Articulo 24, El Comité internacional de Bioética de 1a UNESCO contribuird a difundir los prin-
cipios enunciados ¢n la presenie Declaracion y 4 profundizar ¢! examen de las cuestiones plan-
teadas por su aplicacion y por la evolucidn de las tecnologias en cuestion. Debera organizar con-
sultas apropiadas con las partes interesadas, como por gjemplo 1os grupos vulnerables. Presentard, de
conformidad con los procedimientos reglamentarios de la UNESCQ, recomendaciones a ia
Conferencia General y prestara asesoramiento en lo referente al seguimiento de la presenie De-
claracion, en particular por lo que se refiere a la identificacién de practicas que puedan ir en contra
de la dignidad burnana, como las intervenciones en |z linea germinal.

Articule 25, Ninguna disposicién de la presente Declaracién podra interpretarse como si confi-
riera a un Estado, un grupo o un individuo, un derecho cualquiera a ejercer una actividad o a reali-
Zar un acto que vaya en contra de los Derechos Hurnanos y las libertades fundamentales, v, en par-
ticular, los principios establecidos en la presente Declaracion.

Lz Conferencia General,

Considerando 1a Declaracién Universal sobre Genoma Humano y los Derechos Humanos, aproba-
da en la fecha de hoy, 11 de noviembre de 1997,

Ohservando que los comentarios presentados por los Estados miembros al ser aprobada la Decla-
raciém Universal son pertinentes para el seguimiento de la Declaraciin,

1. Pide a los Estados miembros que:
a) Inspirandose en las disposiciones de la Declaracion Universal sobre el Genoma Humano y los
Derechos Humanos, tomen las medidas apropiadas, incluso legislativas o reglamentarias, si proce-

de, para promover los principios enunciados en la Declaracion y favorecer su aplicacion,

by Comunique periddicamente al Director General toda la informacidn pertinente sobre las
medidas que hayan adoptade con miras a {a aplicacién de los principios enunciados en la De-
claracion.

2. Invita al Director General a;

@) Reunir lo antes posible, después de la 29a. reunién de la Conferencia General, un grupo especial
de trabajo con una representacion geografica equilibrada, integrado por representantes de los Esta-
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dos miembros, con objete de que le preste asesoramiento sobre la constitucién y las tareas del Co-
mité Internacional de Bioética en relacién con la Declaracion Universal y sobre las condiciones,
comprendida la amplitud de las consultas, en las que garantizari el seguimiento de dicha Declara-
cién, ¥ a presentar un informe sobre este particular al Consejo Ejecutivo en su 154a. reunion;

5) Tomar las medidas necesarias a fin de que el Comité Internacional de Bioética de la UNESCO
se ocupe de [a difusidn y el seguimiento de la Declaracidn, asi como de 1a promocién de los princi-
pios en etla enunciados;

¢) Preparar, para someterlo a la Conferencia General, un informe giobal sobre la situacién en el
mundo en los 4mbitos relacionados con la Declaracidn, sobre la base de la informacidn proporcio-
nada por los Estados miembros ¥ de cualquier otra informacién que pueda recoger por los métodos
que estime convenientes, y de la que tenga pruebas fidedignas,;

d) Tomar debidamenie en cuenta, al preparar su informe, la labor de las organizaciones y organos
dei sistemna de las Naciones Unidas, de otras organizaciones intergubernamentales y de las organi-
Zacijones internacionales no gubernamentales competentes;

¢} Presentar a la Conferencia General su informe global y a someter a su aprobacién todas las
observaciones penerales y todas las recomendaciones que se consideren necesarias para propiciar
la aplicacién de la Declaracién.
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Recomendacion 29/99

Sintesis: Los dias 19y 20 de noviembre de 1998, visitadores adjuntos de esta Comision Nacional se
presentaron en el Centro de Readaptacion Social de Celaya, Guanajuato, con objeto de conocer lns
condiciones de vida de los Internos y verificar el respeto a sus Derechos Bumanos, asé como revisar
el estade de las instalaciones, la organizacion y el funcionamiento del establecimiento, Durante la
supervision, los visitadores adjuntos constataron que en el referido Centre existe sobrepoblacion;
no se difunde el Reglamente Interno; se carece de mantenimiento en las diversas dreas; no hay una
clasificacion de la poblacidn interna; la higiene de los alimentos es deficiente; se solicita la prdc-
tica del examen del VIH como reguisito para reafizar la visita intima, v se detectd la existencia de
narcoricos. Lo anterior dio origen al expediente 99/24/3.

Del andlisis de la documentacion remitida, asi como de Ia investigacion realizada, este Organis-
mo Nacional concluye gue se acreditaron actos vielatorios a los Derechos Humanos de las internos
del Centro de Readaptacion Social de Celaya, Guangjuato, consistentes en la transgresidn de lo
estipulado por los articulos 18, pdrrafo primero, de la Constitiicion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos: o, de la Constitucion Polltica dei Estado de Guanajuato; 8, inciso a; 10; 11; 12; 19;
20.1; 35, y 68, de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reciusos, aprobadas por lg Or-
ganizacion de las Naciones Unidas; 28 del Conjunte de Principios para la Proteccién de Todas las
Personas Sometidas a Cualquier Forma de Detencion o Prision; 6, pdrrafo tercero, y 13, pdrrafo
segundo, de la Ley que Establece las Normas Minimas sobre Readaptacion Social de Sentenciados;
6.3.3y 6.3.5, de la Norma Oficial Mexicana; 8, pdrrafo segundo, de ia Ley de Fjecucion de San-
ciones Privativas de la Libertad para el Estade de Guanajugie, y 4, 6, 7, 13 y 141, del Reglamento
Interior para los Centros de Readapracion Social del Estado de Guanajuato.

Con base en lo senalade, esta Comision Nacional concluye que se acreditaron actos wolatorios a los
derechos individuales de los reciusos del Centro de Readapracidn Social de Celaya, Guanajuato,
espectficamente los relacionades con la segunidad juridica, asi como el derecho a una estancia y
vida dignas. Por ello, este Organismo Nacional emitic, el 29 de abril de 1999, la Recomendacion
29/99, dirigida al Gobernador del estado de Guangjuate, para que se sirva enviar sus instrucciones
a quien corresponda a efecto de que en el Centro de Readaptacidn Social de Celaya los internos
procesados y sentenciados sean ubicados en dreas separadas, en los términos dispuestos en el ar-
ticrlo 18 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; que instruya ¢ quien corres-
ponda a fin de que se destine un drea especifica para alojar a quienes estdn a disposicion del juez
en el término constitucional; que brinde condiciones dignas de estancia y que evite que los detenidos
convivan con la poblacion interna, Que dé indicaciones a quien corresponda para gue los internos de
reciente ingreso a quienes se les dicte el auto de formal prisidn sean ubicadoes, por un periodo no
mavor a 15 dias, en un drea exclusiva, en la que se propicie su adaptacion a la vida en reclusidn;
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que se les dé a conocer ln normativa que rija al Centro, v que se decida sobre su posterior wbicacion. En
el drea de ingreso, los reclusos deberdn tener la misma atencion y servicios que la poblacidn gene-
ral interna. Que dé instrucciones a quien corresponda a fin de que se efectiie la debida separacicn
entre los internos que requieren de proteccidn y aguellos que necesitan de cuidados especiales,
ubicdndolos en dreas que reinan las caracteristicas necesarias para que se les pueda brindar el
tratamiento adeciiado. Que ordene gue se difunda el Reglamento Interior para los Centros de Readap-
tacion Social del Estado de Guanajuato entre los internos, a efecto de gue conozcan las normas de
operacion ¥ procedimiento, asi como sus derechos y obligaciones; de igual manera, gue este ordena-
miente se difunda enire los familiares de los internos y los empleados. Que instruva a quiien corres-
ponda para gue en el Centro de Readapracion Social de Celaya se establezcan medidas concretas v
apegatlas a Derecho para abatir lu sobrepoblacion. Que dé instrucciones a fin de gue se acondicio-
nen con regadera los dormitorios del drea femenil; asimisme, que en lgs dreas conocidas como Centro
de Observacion y Clasificacion y “Alta seguridad’ se instalen sanitarios que cuenten con taza,
lavabo, regadera y agua corriente, ya sean individuales o colectives; ademds, que se implante un
programa permanente de mantenimiento v limpieza de lay instalaciones. Que ordene a quien co-
rresponda gue se garanticen las condiciones de higiene de los alimenios, y que mediante supervi-
slones permanentes a cargo de los servicios de salud se vigile la ralidad de éstos. Ademds, que se
repare el equipo de refrigeracion para la adecuada conservacion de los viveres. Que se sirva orde-
nar a quien corresponda para gue se prohiba ia solicitud del examen de deteccion del virus de inmuno-
deficiencia humana, como requisito para que se autorice la visita intima. Que tenga a bien instridr
a quien corresponda a efecto de que, conforme a Derecho, se investigie vy, de ser necesario, se
inicie un procedimiento administrativo en contra de los servidores pitblicos gue pudieran estar im-
plicados en fa introduccion y distribucion de estupefacientes al Centro, ¥ gue, en su case, se dé vista
al Ministerio Piiblico.

Méxice, D.F., 28 de abril de 1959 HIy XII; 15, fraccion VII; 24, fraccion 1V; 44;

46, y 51, de la Ley de la Comisidén Nacional

Caso del Centro de Readaptacién de Derechos Humanos, ha examinado los ele-

Social de Celaya, Guanajuato mentos contenidos en et expediente 99/24/3,

: relacionados con el caso det Centro de Readap-

Lic. Vicente Fox Quezada, tacidon Social de Celaya, Guanajuato, y vistos
Gobernador del estado de Guanajuato, los siguientes:

Guanajuatio, Gto.
Muy distinguide Gobernador: I. HECHOS

La Comision Nacional de Derechos Humanos, A_ De acuerdo con los lineamientos del Progra-
con fundamento en los articulos 102, apartado ma sobre el Sistema Penitenciaric y Centros de
B, de la Constitucidn Politica de los Estados Internamiento de esta Comision Macional, un
Unidos Mexicanos, ¥ 10.; 60., fraccicnes 11, grupo de visitadores adjuntos se presentd, los
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dias 19 y 20 de noviembre de 1998, en el Cen-
tro de Readaptacidn Social de Celaya, Guana-
juato, con objeto de conocer las condiciones de
vida de los internos, verificar el respeto a sus
Derechos Humanos, y revisar el estado de las
instalaciones, asi como la organizacién y ¢ fun-
cionamiento del establecimiento, encontrando
lo siguiente:

i) Capacidad v poblacion

El sefior German Garcia Cahrera, entonces Di-
rector del Centro de Readaptacién Social, se-
fald que el misme tiene una capacidad para alo-
jar a 230 internos. El dia de la visita habia 311
—3287 varones y 24 mujeres—, lo que repre-
senta una sobrepoblacion del 35%.

La clasificacion juridica de ia poblacién in-
terna era ia sigutente:

FUERD COMUN FUERC FEDERAL
Hoanhees bLrjeres Hembres Mujerex
Brocezados e P 4 1
Senkenciadas M| & ik] L5
Subwotal IF2 £ LG s
Total: 311

i) Normativa

El licenciade Arturo Castafieda Tovar, Sub-
director Juridico del establecimiento, precisd
gue la institucién se rige por el Reglamento In-
terior para los Centros de Readaptacitn Social
del Estado de Guanajuato, y que éste se da a
conocer a la comunidad penitenciaria de mane-
ra verbal; sefiald que anteriormente se difundia
por medic de folletos, teniendo acceso actnal-
mente finicamente por medio de la biblivieca.
Al respecto, los internos mencionaron descono-
cer el régimen al que estin sujetos.

If{) Instalaciones

El establecimiento cuenta con dos dormito-
rios para la poblacion varonil; 4rea femenil;
Centro de Observacion y Clasificacion; drea de
aislamiento temporal, conocida como **Ala se-
guridad’™: tienda; cocina y comedor: cuatro ta-
lleres; aula escolar; cubiculos para las ireas meé-
dica, de trabajo social y juridica; patio; cancha
deportiva; areas de visitas familiar e intima, y
capilla.

ivi Ubicacion de 1a poblacidn

El Subdirector Juridico det Centro también in-
formé que la asignacion de dormitorios la rea-
liza €] Director del mismo y el coordinador de
Sepuridad y Custodia de la institucion, procu-
rando que los internes del fuero federal sean
ubicados en la seccion A y los del fuero comiin
ep la seccion B, aunque en algunas ocasiones se
les reubica de un dormitorio a otro para prote-
ger suintegridad fisica. También seftalé que no
existen dormitorios especificos para la pobla-
¢i0n que requiera de cuidados especiales, como
son las personas que presentan edad avanzada,
discapacidad, enfermedades mentales en fase
terminal, con enfermedades infectocontagio-
sas, 0 bien, que teman por su integridad fisica.

Agregd que Jos enfermos mentales son ubi-
cados en ¢l Centre de Observacién y Clasifica-
c1on, o hen, en el dormitorio de ““Alta seguri-
dad"; sin embargo, durante el recorrido por las
instalaciones el personal de esta Comigién Na-
cional se percatd que el inico enfermo mental
se encuentra entre la poblacién.

Los reclusos entrevistados manifestaron que
en las secciones A ¥y B permanecen internos
tanto del fuero comin como del fuero federal,
asi como aquelias personas que estin siendo

39




Gaceta de la CNDH

procesadas v a las gue ya se les dictd sentencia
privativa de [ibertad.

—Dwormitorios de varongs

El establecimiento cuenta con dos dormitorios
para varones, denominados secciones Ay B, La
seccidon A cuenta con 17 celdas vy la seccién B
con 51, cada una de las cuales estd provista de
tres Itteras de concreto y bafio dotado de taza
sanjtaria y lavabo, Asimismo, cada seccidn cuen-
ta con un érea de regaderas.

Se observd que en cada celda trinaria habitan
tres o cuatro intermos, por lo que en muchos ca-
sos uno de ellos duerme en el piso. De ignal
torma, los sanitarios y las dreas de regaderas
no tienen suministro de agua continuo, toda vez
que, segin informaron ios propies internos, las
antoridades del Centro lo suspenden cuatro ve-
ces al dia y durante toda la noche, por lo que
tignen gque acarrear el agua con cubetas desde la
pileta que se ubica en el patio central.

—entro de Observacion y Clasificacion

Se ubica en un edificic separado de los dor-
mitorios generales ¥ cuenta con cinco estan-
cias, cada una de las cuales esti provista de cama
grande, en la que, segn manifestaron los reclu-
s0s, duermen dos de ellos. En la estancia ndmero
uno se ubica el dnico bafio que sirve de uso ge-
neral, el cual estd equipado linicamente con taza
sanitaria, sin agua corriente; al respecto, los re-
clusos mencionaron que obtienen el agua de una
tlave que se ubica en el exterior del dormitorio,
a una distancia aproximada de 10 metros.

Durante €] recorride por esta drea s¢ notd
que la ventilacion ¥ la iluwminacidn natural de
las celdas son deficientes, debido a que las re-
ciben dnicamente a través de la puerta de acce-

$0 ¥ que las paredes tanto dei interior como del
exterior de las mismas se encuentra ¢n inade-
cuadas condiciones de conservacion, ya que la
pintura estd deferiorada.

E! Subdirector Juridico de la institucién ma-
nifestd que en el Centro de Observaciéo y Cla-
sificacian se aloja a los indiciados, los internos
de recién ingreso, personas que temen por su
seguridad ¥ aquellos que se desempefiaron en
aiguna corporacion policiaca; incluso seiialé que
en esta seccion se encuentra un ex custodio pro-
cesado por delitos contra 1a salud, por tratar
de introducir narcdticos al establecimiento, lo
que fue ratificado por el propic ex servidor pi-
blico.

La poblacion de esta drea indico que la falta
de saniarios al interior de sus estancias origina
que, principalmente en las noches, tengan que
tealizar sus necesidades fisiologicas en botes de
agua, permaneciendo en e30s recipientes hasta
el dia siguiente,

—Area de aislamiento temporal

Esta seccidn, que es conocida con el nombre de
“*Alta seguridad”, se ubica en la parte superior
del irea dec gobierno, completamente separada
ile las otras secciones del establecimiento, y
cuenta ¢con cuatro estancias, cada una dotada de
cuatro literas de concreto, sin colchdn y ropa
de cama, a excepcion de la que en ese momento
estaba ocupada. En esta drea existe un bafic equi-
pado Gnicamente con taza sanitaria, sin lavabo
ni regadera.

Los visitadores adjuntos que realizaron la su-
pervision se percataron que esta irea carece de
luz cléetrica, ventilacidn y luz natural, asi como
de mantenimiento, toda vez que en las estan-
cias las paredes se aprecian con pintura en mai
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estado y ademdas se percibe un olor féndo en toda
el 4rea, sobre todo en el sanitario.

~—Area femenil

Esta completamente separada de la seccion
varonil, cuenta con ocho celdas dotadas cada
una de tres camas de cemento, baio y lava-
bo. Se chservo que las instalaciones no cuentan
con regaderas, en virtud de lo cual las internas
se bafian “‘ jicarazes”, segin informaron eilas
mismas.

v} Alimentacion

La alimentacién que se sirve en el estableci-
mientc se prepara en la cocina, la cual estd do-
tada de cuatro estufas industriaies, dos parri-
1las, drea de iavabos, mesa, utensilios diversos
y refrigerador, el cual estaba descompuesto, Se
chservé que ios utensilios para la elaboracién
de alimentos ¥y las instalaciones en general tie-
nen falta de higiene.

El seiior Germin Garcia Cabrera, entonces
Director del Centro, informd gue el servicio de
preparacion de alimentos estd concesionado a
una empresa particular, y que en ¢stas activida-
des participa lz poblacién interna, especifica-
mente cuatro mujeres y dos hombres, mismos
que estin sujetos a revisiones higiénicas a fin
de tener un confrol sanitario; también seflald que
existe supervision de las comidas.

Sin embargo, los reclusos entrevistados ex-
teriorizaron que aproximadamente 15 dias an-
tes de la visita de supervisién un grupo de in-
ternos se inconformé por la deficiente higiene
de los alimentos, intentando ametinarse en los
dormitorios, en virtud de que en la comnida que
se les proporciond encontraron gusanos; ade-
mdés, que en diversas ocasiones han encontrado

cabellos o insectos. Al respecto, el entonces Di-
rector de la institucidn sefiald que no se com-
probd la descomposicion de los alitnentos, va
que nunca los tuvoe a la vista, y refirié que **has-
ta en los mejores lugares se encuentra uno en la
comida algin cabelle o algin animal™. Agregd
gue en esa fecha los elementos de seguridad y
costodia vtilizaron gases lacrimdgenos para per-
suadir a los inconformes.

vi) ¥isita intima

Una trabajadora social informé que 1a visita in-
tima se lleva a cabo diariamente en un horario
de las 19:04 a las 08:00 heras del dia siguiente,
¥ $e programa una vez por semana a cada inter-
no selicitante, para lo cual existen cuatro habi-
taciones.

La misma trabajadora social refirié que, por
medio de un instructivo, se informa a los visi-
tantes cudles son los requisitos que se dehen
reunir para que se auforice tal visita, del cual
entregd una copia a los visitadores adjuntos de
esta Comisidon Nacional. Endicho folleto, enel
apartado denominade “Tramite para visita™,
S precisa que ésta serd oforgada a las personas
que cuenten con su documentacién en regla:
credencial del Centro ¥ resultados del esmdio
tédico para detectar ef virus de inmunode-
ficiencia humana, y el del estudio denomina-
do Papanicolaou, este Gltimo en el case de las
mijeres.

vii) Seguridad y vigilancia

E! sefior Andrés Padilia Manriquez, jefe de Se-
guridad y Custedia del turno A, informéd que
esta area esta integrada por un jefe de Vigilan-
cia v 84 elementos de custodia -—73 varones y
nueve myjeres—, quienes, distribuidos en {res
grupos, cubren turnos de 24 horas de trabajo
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por 48 de descanse. Afadié que cuentan con
sistema de intercomunicacion y que utilizan ar-
mas 5010 al exterier del establecimiento.

Por su parte, ¢l entences Director del Centro
manifestd gue existe un sistema de circuito ce-
rrado de relevisidn que consta de nueve cima-
ras fde videograbaci6n, el cual es operado por
un elemento de vigilancia para mantener el con-
trol de las zonas estratégicas del Ceniro; acla-
rando que estas camaras no se instalan dentro
de las celdas, a fin de respetar 1a privacidad de
los reclusos, to cual fue corroborado por los vi-
sitadores adjuntos.

Asimismo, sefiald que en diversas ocasiones
desde 1a calle algunas personas han lanzadoe ob-
jetes al ineerior del establecimiento, los cuales
llegan con gran facilidad v al interceptarlos se
ha encontrado que contienen sustancias prohi-
bidas.

Duranke el recorrido por el establecimiento,
¢l personal de este QOrganismo Nacional obser-
v que no existe cinturdn de seguridad en el es-
tablecimiento, por lo que los internos pueden
transitar libremente hasta las bardas perimetra-
les gue dividen al Centro con el exterior, las
¢uales tienen una aliitud de 3.5 metros aproxi-
madamente. y £n la parte superior estan provis-
tas e una proteccion de alambre en forma de es-
piral, conocida como “‘concertina’, que mide
alrededor de 50 centimetros de didmetro.

viil) Narcdticos

Durante el recorrido que los visitadores adjun-
tos realizaron por el irea de dormitorios, entre-
vistaron a varios internos, quienes manifes-
iaron que tienen la posibilidad de conseguir
estupefacientes en el interior del establecimien-
to, principalmente marihuana, a un costo de

$10.00 (Diez pesos 00/100 M.N.) la “palomi-
ta", o envoltorio de marihnana, y a $30,00
{Tretnta pesos 00/100 M.N.) la “cebollita™ o
porcion de cocaina, ¥ que €stos son distribui-
dos por los custodios, negindose a proporcio-
nar los nombres.

El Subdirector Juridico informé que el trafi-
co de narcéticos se esta abatiendoe en el estable-
cimientio, ya que se realizan revisiones perma-
nentes a los elementos de custodia, y como
resultado de ello, hacia aproximadamente 15 dias
un custodio del misme Centro fue sorprendido
intentando introducit narcdticos al estableci-
miento, por lo que se dio vista al Ministerio PG-
blico, quien después de realizar las investiga-
ciones lo consignd, vy actualmente se encuentra
sujeto a proceso penai por delitos contra la sa-
lud y esta recluide en €l misme Centro.

Cabe setalar que el dia de la visita se obser-
v& que algunos internos estaban desorientados
¥ con enrojecirmiento conjuntival, al parecer por-
que se enconiraban en estado de intoxicacitn
por la ingesta de algin estupefaciente; incliso
solicitaron dinerc u objetos de valor a los visi-
tadores adjuntos para adquiriria, argumentan-
do “‘ya nos hace falta, miren como andamos
ya de palidos™.

Por su parte, el Subdirector Juridico agregt
que el irea de psicolegia realiza un programa
dirigido a la poblacién adicta, con el propdsito
de controlartos ¥ brindarles apoyo terapéutico.

B. A fin de contar con mejores elementos de
juicio y buscar 1z objetividad en ¢l andlisis de los
hechos que motivan la presente Recomenda-
¢ibn, y de conformidad con el articulo 34 de la
Ley de la Comision Nacional de Derechos Hu-
manos, mediante el oficio V3/788, del 18 de
enero de 1999, este Organismo Nacional solici-
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té al licenciado Sebastidn Barrera Acosta, Di-
rector General de Prevencién y Readaptacién
Social del estado de Guanajuato, un informe
detallado sobre las anomaiias que los visitado-
res adjuntos observaron durante la visita al Cen-
tro de Readaptacion Social de Celaya, consis-
tentes en la existencia de sohrepoblacion; la
omisién de separacidn entre procesades y sen-
tenciados; 1a falta de difusion del Reglamento
Intecior para los Centros de Readaptacién So-
cial del Estado de Guanajuato entre la pobla-
cién reclusa; la falta de espacios en les dormi-
torios A y B para albergar al total de la po-
blacitn varonil; la carencia de regaderas en ¢l
drea femenil; la inexistencia de un 4rea especi-
fica para albergar a los indiciados y a la pobla-
cidn que requiere cuidados especiales; la falta
de separacidn e la poblacidn en riesge, los in-
diciados y los de recién ingreso; las inadecua-
das condiciones de las instalaciones del dene-
minado Centro de Observacion y Clasificacion
y del 4rea de “‘Ala seguridad’; la solicitud de
un examen de deteccidn del virus de ipmuno-
deficiencia umana, come requisito para auto-
rizar la visita intima; la ausencia de cinturdn de
seguridad, y la existencia de droga en el inte-
rier de la institucion.

C. El 26 de enero de 1999, este Organismo Na-
cional dirigid el oficic V3/1383 al licenciado
Sebastidn Barrera Acosta, Director General de
Prevencién ¥y Readaptacion Social de Guanajua-
to, enalcance al oficio V3/788, del 18 de ene-
ro del afio citado, a fin de solicitar informacidn
sobre el estado que guardan las instalaciones
de la cocina del Centro de Readaptacién Social de
Celaya; asimismo, acerca de las aseveraciones
de 1a poblacidn en cuanie a que en fechas recien-
tes a la visita de supervisidn un grupo de inter-
nos se inconformo por la deficiente higiene de
los alimentos, en virted de que en la comida
que se les proporciond hallaron gusanos, y en

olras ocasiones han encontrade cabeilos ¢ in-
5EC108.

D. Mediante e] oficio EGPRS/285/99, del 15
de febrere de 1999, y recibido en este Orga-
nismo Nacional el 18 del mes y afio menciona-
dos, el licenciade Sebastidn Barrera Acosta in-
formé lo siguiente:

{) La capacidad real instalada en el Centro de
Readaptacion Social de Celaya es para 230 in-
ternos, pero que s¢ han habilitado espacios para
albergar en forma digna y suficiente a otras 100
personas; haciendo 12 aclaracién de que la po-
blacidn se vio intempestivamente increments-
da al abrirse el Juzgado Quinio de Distrito del
Estado de Guanajvato, con residencia en la ciu-
dad de Celaya, pere que se han realizado tras-
lados a otros Centros a fin de descongestionar
el Centro de Readaptacidn Social de Celaya, el
cual se desalejard en cuanio se ermine la cons-
truccién del Centro de Readaptacitn Social de
Valle de Santiago, que terxira una capacidad para
1,000 internos sentenciados.

i) Sphre la existencia de cuatro internos en es-
tancia triparia, e licenciado Barrera Acosta se-
falé gue se habilitaun espacio més en el piso de
la celda, paralo cual se le proporciona al inter-
no un colehon de hule espuma.

iii} En cuanto a Ja falta de separacitn de la po-
blacién interna, €l licenciado Sebastidn Barrera
Acosta precisé gue por razones de arquiteciura
del establecimiento penitenciario resulta impo-
sible }a separacion estricta entre procesados ¥
sentenciados y entre internos del fuere comin
y del fuero federal.

iv) Respecto de Ja normativa que rige al Cen-
tro, expresd (e existen instrucclongs precisas
de esa Direccidén General para que en cada ceida,
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de todos los lugares de reciusidn del estado,
se cuente cuande menos con un ejemplar del
Reglamento Interior para los Centros de Rea-
daptacién Social del Estado de Guanajuato. Re-
tirié que en la biblioteca del Centro de Readap-
tacion Social de Celaya existen ejemplares de
dicho Replamento, “*por lo que si no se consul-
t6 no es imputable a la Direccidn del Centro™';
oo obstante, envid instrucciones al Direcior de
dicho establecimiento para que de forma inme-
diata se acate dicho sefialamiento.

v) En cuanto a las deficiencias de mantenimien-
1o observadas en el drea femenil, en ¢l Centro
de Observacion y Clasificacion y en la seccién de
“Alta seguridad’’', ¢l mismo servidor pablico
manifestd que estos problemas se terminarin
una vez que se liberara el presupuesio corres-
pondiente del presente afio.

vi} Acerca de la falta de un 4rea especifica para
albergar a los indiciados, reiterd que debido a
la arguitectura del inmueble, s materialmente
imposible tener un espacio para este fin, ¥ que
una vez que se termine el penal de Valle de San-
tiago, se tiene como objetive trasladar a los
sentenciades, 1o que permititd gue el Centro de
Readaptacion Social de Celaya sea unicamen-
te preventivo ¥ se realicen las separaciones re-
queridas.

vif) En e mismo sentido, mamfestd que serd fac-
tible contar con espacios adecuados para la po-
blacion que requiere cuidados especiales, y que
dicha situacidn se supetard una vez que se ter-
mine el Ceniro de Readaptacién Social de Valle
de Santiago.

Respecto de las personas que tienen proble-
mas de discapacidad o enfermedades infectocon-
tagiosas, €l servidor phblico sefiald gue estas
nerscnas se pueden trasladar, por el momento,

a otro Centro para su atencién. Agregd que se
cuenta con un drea especial para enfermos men-
tales en el Centro de Readaptacion Social de
(Gnanajuato, en donde estos internos reciben
atencidn especializada, siempre y cuando los di-
rectores de los establecimientos lo soliciten.

viti) Precisd que a fin de evitar contagios entre
la poblacidn reclusa, se solicita a los visitan-
tes Ja practica del examen para detectar el virus
de inmunodeficiencia humana, pero que este exa-
men es voluntario. Sefiald que no se pretende
complicar la awtorizacion para la visita intima,
pol lo gue remitid instrucciones para eliminar
dxcheo requisito.

ixj El citado servidor piblico menciond que la
falta del cinturdn de seguridad se debe a que el es-
tablecimiento penitenciario tiens més de 30 afios
de construida, ¥ oo se concikid la creaciin de esta
zona de seguridad; que la habilitacién del mismo
actualmente resultaria inoperante, toda vez que
se reduciria el espacio de recreo de los inter-
nos, afectando el esparcimiento, pere que se in-
crementd la seguridad en ¢l muro perimetral, a
fin de evitar que det exterior se arrojen objetos
¥ SUSLANCias.

X Por altimo, respecto de la existencia de nar-
coticos en el interior de la instituci6n, sefialé que
son de caricter subjetive y sin fundamento; no
obstante, se tomaron medidas para evitar que
se practique el tréfico de éstos ¥, ademss, se imn-
plantd vna campaniz de prevencién contra la far-
macodependencia.

Destacé que se han hecho varios asegura-
mientos de narcéticos cuandlo han intentado in-
troducirlos ¥ que se ha procedido & realizar las
denuncias correspondientes; de igual forma, se
ha dado aviso a la auwtoridad correspondiente
cuando se ha encontrado dicha sustancia en las
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revisiones, que de manera periddica se practi-
can en ¢l interior de Iz institucién.

E. En atencién al oficio V3/1383, que se sefiala
en &l apartado C del presente capituio de he-
chos, el licenciade Sebastian Barrera Acosta,
Director General de Prevencién y Readap-
tacidn Social del estado de Guanajuato, remiti¢
el oficio DGPRS/284/99, del 13 de febrero de
199%, recibido en esta Comisidén Nacional el 4
de marzo del afio en curso.

En dicho oficio, el servidor piblico sefiald
que en cuanto a las condiciones higiénicas de
las instalaciones de la cocina y de los alimen-
tos, procedid a emitir instrucciones al Director
del Centro de Readaptacion Social de Celaya,
para que se atendiera e} sefialamiento. Mani-
festd que en las 30 visitas que en 1998 realizd
la Procuraduria de los Derechos Humanos para
el Estado de Guanajuate al establecimiento, no
s¢ hizo sefilalamiento algunc sobre la falta de
higiene en los alimensos, que incluso en un acta
del 7 de diciembre de 1998 se menciona que “‘se
hace constar que ¢l drea de cocina s¢ encuen-
tra limpia ¥ que antes de servir los alimentos
a la poblacidén carcelaria siempre es revisada
por el drea médica, drea administrativa y irea
de cocina [...] no encontrindose ninguna irre-
gularidad™,

También menciond que se procedid a revisar
el contrato celebrado con la etnpresa que presta el
servicio de alimentos, acordando incrementar
el monto a fin de mejorar el servicio.

Asimismo, el licenciado Barrera Acosta en-
vié una copia del Contrato de Prestacion de Servi-
cios, del 1 de febrero de 1999, que celebraron
el Centro de Readaptacién Sccial de Celaya,
reresentado por el sefior German Garcia Ca-
brers, entonces Director del Centro, y por ¢l

licenciado Juan Manuel Meza Romero, Subdi-
rector Administrativo, con el ficenciado José
Luis Rodriguez Rojas, propietario del pres-
tador de servicio alimentario denominado
Banquetes ¥ Comedores Industriales. En dicho
contrato se establecen, entre oiras, las siguien-
tes cléusulas:

f...]

Quinta. EL PRESTADOR se compromete
a ohservar la catidad de los alimentos, los
cuales serdn revisados por EL. CERESQ, a
fin de identificar cualquier toxiinfeccitn ali-
mentaria.

MNovena. EL PRESTADOR se comprome-
te a proporcionar a su personal de cocina el
equipo necesario para preservar la higie-
ne en ta preparacion de los alimentos, tales
como cofia, cubre bocas, filipina ¥ zapates an-
tiderrapantes, entre ctros.

f.-.1

Decimotercera. Ambas partes acuerdan que
la vigencia del presente contrato serd de 30
dias naturales, contados a partir de la fecha
de su elaboracitn.

II. EVIDENCIAS
En este caso las constituyen:

1. El informe de supervision derivado de la vi-
sita realizada los dias 19 y 20 de noviembre de
1998, al Centro de Readaptacién Social de Ce-
laya, Guanajuato, por visitadores adjuntos ads-
critos a esta Comisién Nacional de Derechos
Humanos, v las fotografias tomadas durante la
misma {(heche A).
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2, La copia de folleto en el que se informan los
reguisitos que deben ¢ubrir las persomas que
solicitan la visitz intima con su pareja interna
en el Centro de Readaptacion Social de Celaya
{hecho A).

3. La copia del oficio V3/788, del 18 de enero
de 1999, mediante el cual esta Comisién Na-
cional solicitd al licenciade Sebastidn Barrera
Acosta, Director General de Prevencion y Rea-
daptacitn Social del estade de Guanajuato, un
informe detallado sobre las anomalias encen-
tradas por personal de este Organismo Nacio-
nal durante la visita de supervision al Centro de
Readaptacion Social de Celaya (hecho B).

4, La copia del oficio V3/1383, del 26 de enero
de 1999, por medio del cual este Organismo Na-
cional solicitd al licenciado Sebastiin Barrera
Acosta, Director Generat de Prevencién y Rea-
daptacién Social de Guanajuato, un segundo
informe en relacién con ciertas anomalias de-
tectadas en el Centro de Readaptacion Sogial
de Celaya (hecho C).

5. El oficio DGPRS/285/99, del 15 de febrero
de 1999, por medio def cual el Director Gene-
ral de Prevencion v Readaptacién Social del es-
tado, dio respuesta a la solicitud de informa-
cién formulada por este Organismo Nacional
(hecho I)).

6. El oficio DGPRS/284/99, del 18 de febrero
de 1999, por medio del cual el Director Gene-
ral de Prevencion y Readaptacion Social dio
respuesta a la segunda solicitud de informacion
{heche E).

7. La copia del Contrato de Prestacion de Ser-
vicios, del 1 de febrero de 1999, que celebra-
ron el Centro de Readaptacion Social de Cela-
ya, representade por el sefior Germdn Garcia

Cabrera, Director del Centro, y per el licen-
ciado Juan Manuel Meza Romero, Subdirector
Administrativo, con el licenciade José Luis Ro-
driguez Rojas, propietario del prestador de set-
vicio alimentario denominado Banquetes y Co-
medores [ndusiriales (hecho E).

HI. SITUACION JURIDICA

Los dias 19 y 20 de noviembre de 1998 un gru-
po de visttadores adjuntos de esta Comision
Nacional se presenté al Centro de Readapta-
cidn Socizl de Celaya, Guanajuato, con objeto
de conocer las condiciones de vida de los inter-
nos y verificar €l respeto a sus Derechos Hu-
manos, asi como revisar el gstado de las insta-
laciones, la organizacién y el funcionamiento
del establecimiento.

Durante la supervision los visitadores adjun-
tos constataron que en el referido Centro existe
sobrepoblacion; no se difunde el Reglamento
Iirternoe del Centro; se carece de mantenimienic
en las diversas dreas: no hay una ¢lasificacién
de la poblacién interna; 12 higiene de los ali-
mentos es deficiente; se solicita la prictica del
examen del VIH, como requisito para ingresar
a visita intima, y existen drogas. Por tal razdn,
este Organismo Nacional inicid 1a integracién
del expediente 99/24/3.

Mediante los oftcios V3/788 y V3/1383, del
18 v 26 de enero de 1999, respectivamente, este
Organismo Nacional solicitd a Director Ge-
neral de Prevencion y Readaptacion Social de
(Guanajuato, licenciado Sebastidn Barrera Acos-
ta, un informe relacionado con las diversas
anomaiias detectadas en el Centro.

En respuesta, el 17 de febrero de 1999 se ve-
cibid ¢l oficio DGPRS/285/99, del 15 del mes
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y afic mencicnados, v el 4 de marzo, el oficio
DGPRS/284/99, del 18 de febrero de 1999.

IV. OBSERVACIONES

Mediante el anilisis de los hechos y las eviden-
cias que ¢bran en ¢l expediente en estudio, esta
Comisién Nacional comprobé anomalias que
han gquedado seflaladas en este documento, las
cuales constituyen violaciones a los Derechos
Humanos de los internos del Centro de Readap-
tacion Social de Celaya, Guanajuato, y de los
crdenamientos legales e instrumentos interna-
cionales que en cada caso se indican,

a) Existencia de sobrepoblacién.

Segiin se desprende en las evidencias 1 y 5 (he-
chos A, incisos §) ¥ iv); D, incisos §) y if)), las
autoridades penitenciarias informaron que
la capacidad del Ceniro es para alojar a 230
internes, sin embargo, al momente de realizar
la visita existia un total de 311, 1o que indica un
porcentaje de sobrepoblacion del 35% (hecho
A inciso i),

Al respecto el Director General de Preven-
cidn y Readaptacién Social de Guanajuato, me-
diante el oficio DGPRSE/285/99, del 15 de fe-
brere de 1999, informé que la sobrepoblacion
en este Centro se incrementd intempestivamen-
te debido a que se abrié un nuevo Juzgado de
Disirito en la ciundad de Celaya, pero que se ha-
bilitaron 100 espacios mas, proporcionando un
colchdn de hule espuma a los internos; que ade-
miés se han tomado acciones pata descongestio-
nar €l establecimiento, trasladande a internos a
otros Centros (heche D, inciso £)),

El hecho de que en un centro de readaptacion
social exista sobrepoblacion afecta las condi-

ciones de vida digna en reclusion, asi como la se-
guridad del establecimiento, ya que con su exis-
tenciz dificiimente los niveles de seguridad pe-
nitenciaria serdn los adecvados para garantizar
la custodia de los reclusos y, por ende, mantener
el orden, por lo anterior, resutta fundamental
abatirla.

Si bien es cierte que las antoridades peniten-
ciarias del estado han tomado [as medidas ne-
cesarias para abatir el scbrecupo en el Centro
de Readaptacion Social de Celaya, ¢l hecho de
que el dia de 1a visita de supervision existia una
sobrepoblacion det 35% (hecho A, inciso £)}, v,
porende, 81 reclusos tenian que dormir en el piso
de la celda sobre un colchdn de hule espuma,
como lo manifestd el licenciado Sebastidn Ba-
rrera Acosta (heche D, inciso §)), contraviene
lo establecido en el numeral i% de las Reglas
Minimas para ¢l Tratamiento de los Reclusos,
aprobadas per la Organizacion de las Naciones
Unidas, el cual sefiala que cada recluso dispon-
dri, de conformidad con 10s usos locales y na-
cionales, de una cama individual. Asimismo,
infringe el articule 70, del Reglamento Interior
para los Centros de Readaptacion Social del Es-
tado de Guanajnato, que establece que el Gobier-
no de! estado procurard gue el mimero de itternos
corresponda a la capacidad de los espacios y
edificios destinados a los establecitnientos, con ¢l

fin de evitar hacinamientos y controlar el respeto

a sus Derechos Humanos.
b) Falta de difusion del Reglamento Interna.

Segiin consta en laevidencia 1 (hecho A, inciso i)},
durante Ia visita que personal de este Organis-
mo Nacional realizd al Centro varios internos
manifestaron que en el mismo no sedifunde ¢l Re-
glamento Interior para los Centros de Readapta-
cion Sociat del Estado de Guanajuato, por lo que
desconocen el régimen al que estan sujetos.

67




Cuaceta de la CNDH

Sobre el particular se solicitd informacién a
las autoridades penitenciarias del estadn, quie-
nes sefialaron que el Reglamento Interno se di-
funde entre los internos (hechos A, inciso ), ¥
D, inciso fv)). No obstante, [lama la atencién las
variantes en sus respuestas en cuanto a la for-
ma de difundirlo, ya que, por un lado, durante
la misma visita, el licenciado Arturo Castafieda
Tovar, Subdirector Juridico del Centro, mani-
festd que el citado Reglamento actualmente se
da a conocer a la comunidad penitenciaria de
manera verbal (hecho A, inciso i)} y, por otro,
el licenciado Sebastiin Barrera Acosta, THrec-
tor General de Prevencion y Readaptacion
Social del estado de Guanajuato, en su oficio
DGPRS/285/99, remitido a esta Comisidn Na-
cional el 15 de febrero de 1999, sefalé gue
existen instrucciones precisas de esa Direc-
cidn General para gue los reclusos de cada cei-
da cuenten cuando menes con un gjemplar del
Reglamento Interior (hecho D, inciso iv)).
Ademis de que, segin lo manifestaron ambos
servidores piblicos, en la biblioteca del ¢itado
Centro existen gjemplares del referido Repla-
mento a fin de que los internos estén er posi-
bilidades de conocerle (hechos A, inciso i}, y
D, inciso iv)); sin embargo, el s6o hecho de
proveer a este local de copias de dicho estatu-
t0 no sigaifica que &ste serd conocido por los
internos y que ‘si no se consutté no es imputa-
ble a la Direccidn del Centro™ (hecho D, inciso
ivj)). Cabe destacar gue en una institucion de in-
ternamiento, donde s¢ encuentra un grupo so-
cialmente vulnerable, es indispensable que se
dent a conocer las normas, la organizacion del
Centro, las funciones de cada una de las dreas
que lo integran, las responsabilidades del per-
sonal, asi como los derechos y obligaciones de
los internos; en suma, que se informe a los
reclusos sobre todos los aspectos de la vida co-
tidiana, proveyéndoles de un ejempiar del Re-
glamento.

Ademas, el hecho de que el Centro de Rea-
daptacién Social de Celaya no se difunda el
reglamento contraviene lo establecido en el ar-
ticulo 13, parrafo segundo, de 1a Ley que Esta-
blece las Normas Minimas sobre Readaptacion
Social de Sentenciados, y el numeral 35, inciso 1,
de las Reglas Minimas para el Tratamiento de
los Reclusos, que sefialan que a su ingreso cada
interno recibird una informacidn escrita sobre
el régimen a que se sujetard, de acuerdo conla
categoria en [a cual se 1e haya inclvido; las re-
glas disciplinarias del! establecimiento los me-
dios autorizados para informarse y formular
quejas, y cualquiera otra informacidn necesaria
para conocer sus derechos y obligaciones, que
le permita su adaptacién a la vida del estable-
cimiento,

¢) Inexistencia de una clasificacién de la pobla-
¢iom interna.

De las evidencias 1 v 5 (hechos A, inciso iv),
¥ D, inciso fii)) se desprende que en el Centro
de Readaptacién Sociai de Celaya, Guanajua-
10, e se realiza una separacién entre proce-
sados y sentenciados, ¥ que no existen lugares
especificos para la poblacion que requiere cuida-
dos especiales; que (inicamente s¢ ubica a los
internos de] fuero federal en la seccién A y a
los reclusos del fuerc comiin en la seccidn B,
aungue, sepin lo manifestaron tos internos, en
estas dos secciones se encuentran reclusos de
ambos fueros, asi como procesados y senten-
clados (hecho A, inciso iv)); la falta de una
separacidn de 1a poblacidn rechusa, segln lo ma-
nifestd el licenciado Sebastian Barrera Acosta,
se debe a razones de arquitectura del estableci-
miento (hecho D, inciso ).

La clasificacién de la poblacién penitencia-
ria en un Centro de reclusion es una medida que
consiste en ubicar a los internos en dreas de alo-
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jamiento y convivencia separadas y diferencia-
das, de modo que se les garantice una estancia
digna y segura dentro del establecimiento. Esto
coniribuye a una mejor observancia de los De-
rechos Humanos de los reciusos y, por lo tanto,
a la preservacion del orden en el sistema peni-
terciario.

Mediante una adecuada clasificacion de la
poblacion penitenciaria, realizada sobre la base
de criterios objetivos y respetuosos de los De-
rechos Humanos, que excluyan cualquier pre-
juigio estigmatizador, se logra un fizncionamien-
to ordenado de los centros de reclusién y un
mejor aprovechamiento de los recursos, tanto en
beneficio de los internos como de las autoridades.

Al ingreso de un interno, en tanto se resuel-
ve su situacidn juridica, deberd ser ubicado con
todas las personas que se encuentran detenidas
dentro del término que establece 1a Constitucion
Politica de los Estados Unides Mexicanos, y
cuando se le dicte el auto de formal prisién, de-
beri pasar &l 4drea destinada a la poblacitn de in-
greso, comiinmente conocida como Centro de
Observacién y Clasificacién, por un lapso no
mayor a 15 dias, Posteriormente se le deberd
ubicar con personas afines a él, que compartan
sus habitos de vida, preferencias e inclinacio-
nes culturales, educativas, recreativas o de cual-
guiera otra indole relevante, siempre que ello
no contravenga los derechos fundamentales de
los internos, a fin de que la afinidad entre las
personas y sus intereses comunes actien como
elementos favorecedores de una convivencia
armonica y se minimicen as{ los riesgos de con-
flicte. Es por ¢so que la separacion de los di-
ferentes grupos de reclusos no sélo debe re-
alizarse en los dormitories, sino que tiene que
abarcar todas las fireas comunes, yz que todos
los esfuerzos que las autoridades hagan por
seleccionar a los internos que habrian de ccu-

par cada dormitorio serian vanos si los ocupan-
tes de los distintos pabellongs conviven durante
todo el dia en patios y otras areas comunes, y
que sea llevada a cabo por parte de personal es-
pecializado.

Una ubicacién adecuada y efectiva significa
la posibilidad de otorgar un tratamiento pro-
gresivo, técnico e individualizado para su rein-
corporacion & la sociedad, ademis de una vida
digna, tranguila y segura dentro de la prisién;
al regpecto, la Comisién Nacional de Derechos
Humanos ha recomendado ciertas pautas para
garantizar ese derecho a los internos, las curales
ha descrito en el libto Criterios para la clasifi-
cacion de la poblacién penitencigria.

En este sentido, en el Centro de Readapta-
¢idn Social de Cetaya ne se cumple con una ade-
guada ubicacion de 1z pobiacidn penitenciaria,
en virud de lo siguiente:

i) Falta de un area especifica para los detenidos
por el término constitucional.

Enlaevidencia 1 (hecho A, inciso iv)) se asien-
ta que en el Centro nio se ha destinado un espa-
cioespecifico para albergar a quienes se encuen-
tran dentro del término constitucional, por lo
cual estas personas conviven con los internos
de reciente ingreso, personas que lemen por su
seguridad y aquellos que se desempefiaron en
alguna organizacion policiaca,

Cabe hacer patente que los detenidos que se
encuentran & disposicion del juez dentro del ci-
tade término constitucional, y respecto de los
cuales no se sabe qué resolucion hara el juzga-
dor, ya que esian profegidos por una presun-
cion de inocencia, en estricto sentido ne pue-
den ser considerados como parte de la poblacién
penitenciaria ni integrarse a ésta,
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Ademds, si el articulo 18, pdrrafo primero, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, dispone que habra una completa
separacién fisica entre procesados y senten-
ciados, por mayoria de razdn debe entenderse
que los detenidos que ni siquiera estin proce-
sados deben estar corpletamente separados de
quienes si lo estdn ¥, obviamente, también de los
sentenciados. De lo anterior se desprende que
1a separacion entre procesados y sentenciados
presupone la de aguellas personas gue propia-
mente todavia no forman parte de la poblacién
penitenciaria y que, por lo tanto, deben itbicar-
5¢ en un irea distinta.

it) Falta de separacidn entre precesados y sen-
tenciados.

De la evidencia 1 (hecho A, inciso iv}) se infie-
re que en ¢l Centro de Readaptacidn Social de
Celaya no se realiza la separacion entre proce-
sados y sentenciados.

Esta falia de separacion de la poblacidn re-
clusa no se ajusta a lo preceptuadoe en el articule
18, parrafo primero, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, gue dispone
que el sitio sefialado para la prisién preventiva
seri distinto y estard separade por compleio de
aquel en que se cumplan penas de prisidn. Esta
norma regula claramente un sentido crimino-
J6gico ¥ humane, como una necesidad de pre-
vencitn del delito, al contribuir a frenar la
contaminacién criminolégica que delincuentes
habituales ejercen sobre la poblacién sujeta a
proceso. Dicho precepto tiene también la fina-
lidad de evitar que una personz sea ‘'etiqueta-
da” como delincuente mientras estd siendo pro-
cesada, lo cual reviste una importancia esencial
£n caso de que reciba una sentencia absolutoria.
Asimismo, contempla que, dado el conflictivo
carfcter gue se suele dar entre los reclusos, el

procesado se encuentra en desventaja ante el sen-
tenciado, en virtud de que ] prirnero es més sus-
ceptible de ser victimado por su desconocimien-
tode las “‘reglas” no escritas que rigen entre los
internos,

La separacidn de las personas en reclusién
debe basarse en principios acordes con los or-
denamientos juridicos que regulan el sistema
penitenciario mexicano, asi como con los pro-
nunciamientos internacionales que existen en
la materia, tal y como lo estipulan los articulos
6o., parrafo tercero, de la Ley que Establece
las Normas Minimas sobre la Readaptacitin So-
cial de los Sentenciados, y 8, in¢iso b, de las
Reglas Minimas para el Tratamiento de los Re-
clusos; Ho., parrafo segunde, de la Ley de Eje-
cucidn de Sanciones Privativas de 1a Libertad
para el Estado de Guanajuato, y o. det Regla-
mento Interior para los Centros de Readapta-
cidn Social del Estade de Guanajuato, que esta-
Blecen que 10s internos procesados se ubicardn
en locales completamente separados de los re-
clusos sentenciades.

iff) Falta de una adecuada ubicacién de la po-
blacién de ingreso.

En la evidencia 1 (hecho A, inciso ivi) ha que-
dado establecido que el Centro de referencia no
cuenta con un area exclusiva para la ubicacion
de los internos a los que se les dicta ante de for-
mal prisién, ¥ que, por lo mismo, quedan suje-
tos al proceso judicial carrespondiente.

Es importante destacar que los internos de
nuevo ingreso, sujetos a prision preventiva, re-
quieren de un estudio de su personalidad para
establecer el programa de tratamiento indivi-
dual por parte de las autoridades del Centre, a
fin de facilitar su adaptacion a la vida en reclu-
s1dn; por lo que a estos internos se les debe ubi-

0



Recomendaciones

car en un lugar especifico, separados del resto
de la peblacion, por un periodo que se recomienda
ne exceda los 15 dias; ello con el propésito de ha-
cer un especial énfasis en darles a conocer sus
derechos, cbligacicnes y funcicnamiento del mis-
mo. Asimismo, durante este lapso la autoridad
podri determinar fa ubicacion que se dard al re-
cluso en ¢! Centro, de acverdo con las consi-
deracicnes objetivas ya apuntadas, tales como
50 5¢x0, situacién juridica, edad, 1a necesidad
de proteccidn, de recibir cuidados especiales por
razores médicas o per razones de edad, o bien
por haber pertenecido a corporacicnss policia-
cas, entre otras.

Por lo anterior, 2l hecho de no destinar un
area especifica para los internos de nuevo ingre-
s &5 violaterio de lo dispueste ¢n ¢l numeral
68 de las Reglas Minimas para el Tratamiento
de loz Reclusos, aprobada por la Organizacion de
las Naciones Unidas, que establece que se dis-
pondra de secciones separadas dentre de los
establecimientos para los distintos grupos de
recluses; asimismo, transgrede el articulo 13
del Reglamento Interior para los Centros de
Readaptacion Social del Estado de Guanajuato,
e} cual estipula que el periodo de observacién y
clasificacién deberai lievarse a cabo en una sec-
cidn especial, a efecto de que se complementen
los estudios de personalidad que den funda-
mento al tratamiente individualizado.

iv) Falta de areas especificas para internos vul-
nerables,

De la evidencia 1 (hecho A, inciso iv}) se con-
cluye gue no exister dormitorios especificos para
grupos de internos que requieren, de acuerdo con
sus caracteristicas, cuidados especiales, ya que
en el caso de los enfermos mentzales, a pesar
de que el Subdirector Juridico del Centro infor-
mé que éstos son ubicados en el Centro de Ob-

servaciion y Clasificacion o en ei dormitorio de-
nominade de “'Alta seguridad”, durante la vi-
sita de supervisidn, realizada el 19 y 20 de
noviembre de 1998, se observd que el Gnice en-
fermo mental se encontraba entre la poblacién.

Es asi que a juicio de esta Comisién Nacio-
nal resuita un elemento esencial en el buen fun-
cionamiento de los centros de reclusién, la ubi-
cacion de la poblacion penitenciaria por grupos
diferenciados y en espacios separados, ya que
la posibilidad de separar a estos internos obe-
dece a fa razén de brindarles cuidados especia-
les por la vulnerabilidad que presentan.

Por o que 1a falta de una adecuada separacion
contravienc lo establecido en los numerales B y
68 de las Reglas Minimas para el Tratamiento
de los Reclusos, aprobadas por la Organiza-
cién de las Naciones Unidas, que sefialan, res-
pectivamente, que los reclusos pertenecientes a
categorias diversas deberan ser alojados en di-
ferentes secciones dentre de los establecimien-
tos, segln s sexo y edad, sus antecedentes, los
motivos de su detencion y el trato que corres-
ponda aplicarles, y que se deberd disponer de
dreas separadas para la ubicacion de les dife-
rentes grupos de reclusos,

La poblacidn en riesgo es otro grupo que de-
bera estar separado de! resic de los reclusos,
debido a que por sus condiciones personales ©
sus vinculos con otros internos, con el personal
de la institucidn o grupos de poder dentro o fue-
ra de 12 misma, presenta riesgo de ser agredido
o ' agredir a ctros. Lo anterior no s¢ cumple
en el Centro de Readaptacién Social de Celaya,
ya gue los internos en riesgo, como en €l caso
de! ex custodio al que se e sigue proceso por de-
litos contra la salud, comparte la misma 4rea
con los internos de reciente ingreso {evidencia
1; hecho A, inciso iv)).
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Las autoridades penitenciarias tienen el deber
de garantizar la seguridad de todos los internos,
sin restringir los derechos de los mismoes, para lo
cual se deben integrar grupos homogéneos, en
ios cuales la convivencia sea digna y armonio-
3a, ¥ que reciban atencion y servicios simila-
1es a los de la poblacién general. De acuerdo
con gste principio todas las dreas de un Centro
deberin estar equipadas con lo necesaric para el
fin al que estdn destinadas, como es el caso de
los dormitorios.

El hecho de no contar con un Area para la po-
blacidn en riesgo contraviene lo establecido en
ei articulo 40, del Reglamento Interior para los
Centros de Readaptacion en el Estado de Gua-
najuato, que en io conducente sefiala; *‘Se pro-
hibe ¢l establecimiento de dreas o estancias de
distincidn o privilegio en los centros de readap-
tacién social del estado. No quedan comprendi-
das [...] las instalaciones para e! tratamiento in-
dividual de conductas especiales, asi como de
correcciones disciplinarias™.

d) Inadecuadas condicionzs de las instalaciones.

En la evidencia 1 ¢hecho A, inciso iv)) se pre-
cisa que el drea femenil carece de regaderas,
situacién que obliga a las internas a bafiarse
*‘a jicarazos”, de acuerdo con lo sefialado por
eiflas. En el irea denominada Centro de Ohser-
vaci6n y Clasificacion la ventilacién ¢ ilumina-
¢ion patural son deficientes; la pintura tanto
del interior de las celdas como del exterior se
encuentra en mal estado; presenta deficientes
condiciones de higiene; los reclusos carecen
de servicio de regaderas, y de las cinco celdas,
Unicamente la primera tiene taza sanitaria, pero
sin agua corriente, motivo por ¢l cual los reclu-
308 de las otras cuatro estancias ocupan ésta du-
rante el dia, y durante las noches realizan sus
necesidades fisiologicas en botes de agua, per-

maneciendo en esos recipientes hasta el dia
signiente.

En el mismo sentido, el drea de “Alta segu-
ridad"’ no cuenta con ventilacion ¢ iluminacion
natural, ni luz eléctrica; la pintura ast en mal
estado; el baiio de uso commin 26lo esti dotado
de taza sanitaria y carece de regadera y lavabo;
ademis, no se ha dado al drea 1a limpieza nece-
saria, por lo que existe un olor fétido, sobre todo
¢n el sanitario.

St bien es cierto que el Director General de
Prevencion y Readaptacién Social, mediante
el oficic DGPRS/285/99, del 15 de febrero de
1999, manifestd que en cuanto se liberara el pre-
supuesto correspondiente del presente afio se
llevarfan a cabe las obras de mantenimiento (he-
cho D, inciso v)), cabe decir que el mal estado
de las instalaciones presupone que en el esta-
blecimiento no se¢ ha implantado un programa
continuo de mantenimiente, de tal manera que
el deterioro ha ido en aumento.

Al respecto, esta Comisidn Nacional con-
sidera que en todas las prisiones los internos
deben confar con espacios de alojamiento dig-
nos, que cuenten con suficientes camas, ¥ con
adecvadas condiciones de Nluminacién, venti-
lacion vy de mantenimiento, ¥ con servicios sa-
nitarios individuales dotados de taza sanitaria,
regaderas y lavabo; o bien, bafios colectivas con
suficientes retrgtes y duchas parz el nfithero de
personas que habitan ¢l dormitorio.

Lo contrario viola lo establecido en los nu-
merales 10, 11 y 12, de las Reglas Minimas
para el Tratamiento de los Reclusos, que dispo-
ne que los locales destinados a los reclusos y
especialmente aquellos que se destinan al aloja-
miento de tos internos durante la noche debe-
ran satisfacer las exigencias de higiene, habida
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cuenta del clima, particularmente en 1o que con-
cierne al volumen de aire, superficie minima de
alumbrado, calefaccion y ventilacion, y que las
instalaciones sanitarias deberdn ser adecua-
das para que el recluso pueda satisfacer sus ne-
cesidades naturales ¢n el momento oporuno y €n
forma adecuada,

e} Falta de higiene en los alimentos,

Segun consta en las evidencias 1, 6 y 7 (hechos
A, inciso v}, ¥ E), el servicio de preparacion de
alimentos estd concesionado 4 una empresa par-
ticular denominada Banquetes y Comedorgs
Industriales, misma que, a decir de los inter-
nos, no cumple con las condiciones de higiene,

Al respecto, el Director General de Preven-
cién y Readaptacidn Social de Celaya, por me-
dio del oficio DGPRS/284/99, del 18 de febre-
ro de 1999, recibido en esta Comisién Nacional
el 4 de marzo de) afio en curse, manifesié que
envid instrucciones para que de inmediate se
atendiera este sefialamiento, aun cuando exter-
né que durante las 30 visitas al establecimien-
10 que realizd durante 1998 la Procuraduria de los
Derechos Humanos para el Estado de Guana-
juato, enrelacién con la higiene de los alimentos,
ésta no hizo sedalamiento alguno, inclusive
en nn acta del 7 de diciembre de 1998 mencio-
né que “‘se hace constar que el 4rea de cocina se
encuentra limpia y que antes de servir los ali-
mentos a la poblacién carcelaria, siempre ¢s re-
visada por el drea médica, drea administrativa
y drea de cocina [...] no encontrindose ninguna
irregulavidad™.

No obstante, sobre la falta de higiene en los
afimentos hay constancia en ¢l informe de la vi-
sita de supervision que personal de este Orga-
nismo Nacional realizé al Centro los dias 19y
20 de noviembre de 1998, durante la cual ob-

servd que los viensilics para la elaboracién de
los alimentos y las instalaciones en general te-
nian mal aspecto (hecho A, inciso v)), asi como
de lo manifestado por los reclusos, quienes pre-
cisaron que en dias anteriores a la referida visi-
ta hallaron gusanos en {a comida, motivo por el
cual intentaron amotinarse (hecho A, inciso v));
situacion respecto de la cual el Director Gene-
ral de Prevencién y Readaptacién Soeial no hizo
alusidn en su informe remitido a esta Comisidén
Nacional el 18 de febrero del afio en curso {evi-
dencia 6; hecho E).

Por otra parie, el hecho d& que ¢n el Contra-
to de Prestacién de Servicios, del 1 de febrerc
de 1999, que celebraron el Centre de Readap-
tacion Social de Celaya y la empresa encargada
de la preparacitn de Jos alimentos, en la cliu-
sula decimotercera se estipule que ia vigencia
de este contrato serd de 30 dias naturales, con-
tados & partir de la fecha de su elaboracidn —1
de febrero de 1999— {hecho E; evidencias 6
y 7), puede entenderse que antes o después de di-
cho término no se garantiza que € pongan a
disposicidn de }a poblacidn interna alimentos
higiénicos, ya que tampoco se informs si exis-
tieron contratos anteriores.

Cabe sefialar que para el mantenimiente de
la salud, }os internos debetin recibir alimentos
tres veces al dia, balanceados e higiénicos, en
buen estado, con sabor y aspecto agradables;
preparados en cocinas limpias y servidos en uten-
sitios adecuados para que su sabor y aspecto no
demerite y para que puedan ser consurnidos de-
corosamente. De igual forma, los utensilios que
se utilicen para preparar o consumir los alimen-
tos sean lavados y, en la medida de lo posible,
esterilizados o desinfectados. -

El hecho de no proporcionar una alimenta-
citn en condiciones higiénicas suficientes trans-
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grede fo establecido en el numeral 20.1 de las
Reglas Minimas para el Tratamiento de los Re-
clusos, que sefiala gue todo recluso recibira de
1a administracidn una alimentacién de buena ca-
lidad, bien preparada y servida, enyo valor nu-
iritivo sea suficiente para el mantenimiento de
su salud y de sus fuerzas.

) Solicitud del examen del VIH come requisite
para la autorizacidn de la visita intima.

Sepdn consta en las evidencias 1 y 5 (hechos A,
inciso vi), ¥y D, inciso vifi)), en el Centro de Rea-
daptacion Social de Celaya se pide a los visi-
tantes que solicitan ingresar a visita intima,
entre otros, el examen de deteccion del virus de
inmunodeficiencia humana, aun cuando el Di-
rector General de Prevencion y Readaptacion
Social del estado, en su oficio del 15 de febrero
de 1999, sefiald que la practica de este examen
es voluntaria, ello con el fin de evitar contagios
entre 1a poblacidn; cabe sefalar que este Orga-
nismo Nacional considera inviable dicha solici-
tud del examen de VIH/Sida, toda vez que la
prictica de este examen, como los resultades
del mismao, son estrictamente confidenciales.

El heche de solicitar este examen contravie-
ne lo dispueste por la Secretaria de Salud, en la
Norma Oficial Mexicana para la Prevencién y
Control de ta Infeccidn por Virus de Inmunode-
ficiencia Humana (NOM-0]1(0-88A2-1993), pu-
blicada en el Diario Oficial de 1a Federacion el
17 de enerc de 19935, en cuyo numeral 6.3.3 in-
dica que ninguna deteccion del VIH/Sida se
solicitarq comeo requisito para e} ingreso de acti-
vidades. 8i bien el precepto ne incluye tacita-
mente ¢l ingreso a un establecimiento peniten-
ciario, esta salvedad no puede ser el argumento
para pedir a una persona que solicita se autorice
la visita intitna con su pareja, el examen de de-
teccion de dicho virus.

De igual forma, los hechos referidos en las
evidencias 1 ¥ 5 (heches A, inwiso vi), y D, in-
ciso viii)), comravienen el pumeral 6.3.5 de la
citada Norma, que sefiala gque “‘quien se somete
a andlisis deberd hacerlo con conocimiento su-
ficicote, en forma voluntaria...”

g) Trifico v consumo de estupefacientes.

Segin consta en las evidencias | y 5 (hechos A,
incisos vii) v viil), ¥ D, inciso x)), varios intey-
nos manifestaron que por medio del personal
de custixlia tienen la posibilidad de adquirir es-
tupefacientes en el interior del penal, los cua-
les tienen un costo de $10.00 (Diez pesos 00/
100 M.N.) la “‘palomita’™ ¢ marihuana y $30.00
{Treinta pesos 00/100 M.N.) 1a “cebollita” ¢
cocaina (hecho A, inciso vii)); incluso a algu-
nos de ellos se les observd desorientados v con
enrojecimiento conjuntival, al parecer porque
se encontraban en estado de intoxicacién; ade-
més de que solicitaron dinero u objetos de valor
& los visitadores adjuntos para adquirirla, argu-
mentando: “ya nos hace falta, miren como an-
damos ya de pilidos™ (hecho A, inciso viki)).

Aszimismo, de acuerdo con lo manifestado
por el Subdirector Juridico del Centro, en el
sentido de que del exterior del establecimiento
arrojan ohjetos al interior del mismo, detectan-
do que contienen sustancias prohibidas (hecho
A, inciso vif)), ¥ que un custodio fue sorpren-
dido cuando trataba de introducic narcéticos al
establecimiento, motivo por el cual estaba re-
cluido en el mismo Centro, sujefo a proceso
por delitos contra la salud; asi como de lo ex-
puesto por el Director General de Prevencién
y Readaptacion Social del estado, de que se
han hecho hallazgos en las revisiones que se han
practicado en e! interior del establecimiento,
¥ que han dade aviso a la autoridad corres-
pondiente (hecho D, inciso x}}, se infiere 1a exis-
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tencia de marcoticos en el interior del estable-
cimiento,

Al respecto, debe tener presente que ademdis
de los efectos perniciosos que el consumo de
narcétices puede tener en la salud mental y fi-
sica de los internos, el trafico de estos produc-
tos genera habitualmente dentro de Jos centros
de readaptacidn social graves problemas de vio-
lencia por el cobro de deudas, corrupcién, pri-
vilegios ¥y formacion de grupos de poder que
ponen en peligro la seguridad y atentan contra
tos Dergechos Humanos de los presos.

Esta Comision Nacional considera que, a fin
de combatir 1as adicciones y ¢l trafico de narcé-
ticos dentre de los establecimientos penitencia-
Ti0s, €8 necesario implantar programas gue per-
mitan erradicatr dicho trifico, denunciando al
personal o 2 los internos que se les encuentre
realizando estas acciones ilicitas, asi como
facilitar el tratamiento de la poblacion interna
adicta. Un requisito esencial para el funciona-
miento de tales programas es {a creacicn de un
ambiente en que los reclusos no sufran las pre-
siones de las personas que inducen al trifico y
consumo de los mismos.

La existencia de narcdticos en el estableci-
miente afecta las condiciones de trangquilidad
de la poblacién, contraviniendo lo estabtecido
en el articulo 141 del Reglamento Interior para
las Centros de Readaptacidon Social del Estado
de Guanajuato, que sefiala que en los estable-
cimientos penitenciarios queda prohibida la in-
troduccidén, consume, posesion o comercio de
estupefacientes, psicotedpicos, sustancias toxi-
cas ¥ en general mstrumentos cuyo uso pueda
afectar la seguridad del Centro.

Ademis de que la tepencia, el trifico y el pro-
selitismo de narcéticos estin tipificados como

delitos en ¢l libro segundo, titulo VII, capitulo
I, del Codige Penal para el Distrito Federal en
Materia de Fuero Comin y para Toda la Repu-
blica en Materia de Fuero Federal.

Por tedo 1o expuesto anteriormente, este Or-
ganismo Nacional considera que en el Centro de
Readaptacién Social de Celaya se violan los
derechoes individuales de los reclusos, especifi-
camente Jos relacionados con la seguridad juri-
dica, asi como el derecho a una estancia v vida
dignas.

En consecuencia, esta Comision Nacional
hace respetuosamente a usted, Gobernador del
estado de Guanajuato, las siguientes:

1V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se sirva enviar sus instrucciones a
quien corresponda a efecto de gue en el Centro
de Readaptacién Social de Celaya los internos
procesados y sentenciados sean ubicados en dreas
separadas, €n los términos dispuestos en el ar-
ticulo 18 de 1a Constitucidn Politica de los Esta-
dos Unidos Mexicanos,

SEGUNDA. Tenga a bien instruir a quien co-
rresponda a fin de que se destine un 4rea espe-
cifica para alojar a quienes estan a disposicion
del juez en el término constitucional, que brinde
condiciones dignas de estancia y que evite que
los detemdos cotvivan con la poblacién interna.

TERCERA. Que de indicaciones a quien corres-
porkla para que a los internos de reciente ingre-
50 a quienes se les dicte ¢l auto de formal pri-
sién sean ubicados, por un pericdo no mayoer de
15 dias, en un irea exclusiva, en la que se pro-
picie su adaptacidn a la vida en reclusion, se les
dé a conocer 1a normativa gue rija al Centro y
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se decida sobre su posterior ubicacion. En el drea
de ingreso, los rechisos deberan tener 12 misma
atencidn y servicios que la poblacién general
inierna.

CUARTA., Que dé instrucciones a quien ¢orres-
ponda a fin de que se efectiie ia debida separa-
cion entre los internos que requieren de pro-
teccidn y aquellos que necesitan de cuidados
especiales, ubicados en dreas que rednan las
caracteristicas necesarias para que s¢ les pueda
brindar ej tratamiento adecuado.

QUINTA. Que ordene se difunda ¢l Reglamen-
to Interior para los Centros de Readaptacidn
Social def Estado de Guanajuato entre los in-
ternos, a efecto de que conozcan las normas de
operacién ¥ procedimiento, asi como sus dere-
chos y obligaciones; de igual manera, que este
ordenamiento se difunda entre los familiares
de los internos y los empleados.

SEXTA. Que instruya a quien corresporsa para
que en £l Centro de Readaptacidon Social de Ce-
laya se establezcan medidas concretas y apega-
das a Derecho pata abatir la sobrepoblacién.

SEPTIMA. Que dé instrucciones a fin de que se
acondicionen con regadera los dormitorios del
irea fernenil; asimismo, que en las ireas cono-
cidas como Centro de Observacién y Clasifica-
cifn y “Alta sepuridad’ se instalen sanitarios
que cuenten con taza, lavabo, regadera y agua
corriente, ya sean mdividuales o colectivos. Ade-
mas, gue se implante wn programa permanente
de mantenimiento y limpieza de las instalaciones.

OCTAVA. Que ordene a quien corresponda se
garanticen las condiciones de higiene de los ali-
mentos, ¥ que mediante supervisiones perma-
nentes a cargo de tos servicios de salud se vigi-
le 1a calidad de éstos. Ademds, que se repare el

equipo de refrigeracién para la adecuada con-
servacion de los viveres.

NOVENA. Que se sirva ordenar a guien cosres-
ponda para que se prohiba la solicitud del exa-
men de deteccion del virus de inmunodeficien-
cla humana, como requisito para que se antorice
la visita intima.

DECIMA, Que tenga a bien instruir a quien
corresponda a efecto de que, conforme a Dere-
cho, se investigue y, de ser niecesario, se inicie un
procedimiento administrativo en contra de los
servidores pablicos que pudieran estar implica-
dos en la introduccion y distribucidn de estupe-
facientes al Centro y, en su caso, se dé vista al
Ministeric Piiblico.

La presente Recomendacidn, de acuerdo con
1o sefialado en e articule 102, apartado B, dela
Constitucién Politica de ios Estados Unidos Me-
Xicanos, tiene el cardcter de piblica y se emite
con ¢l propésito fundamental tanto de hacer una
declaracion respecto de una conducta irregular
cometida por servidores plblicos en el ejerci-
cio de las facultades que expresamente les con-
fiere la ley como de cbitener la investigacion que
preceda por parte de las dependencias adminis-
trativas 0 cualesquiera otras autoridades com-
petentes a fin de que, dentro de sus atribucio-
nes, aphiquen las sancienes conducentes y se
subsane la irregularidad de que se trata.

Las Recomendaciones de la Comisién Na-
cional de Derechos Humanos no pretenden, en
modo aiguno, desacreditar a las instituciones ni
constiluyen una afrenta o agravio a las mismas
o a sus titulares, sino que, por €l contrario, de-
ben ser concebidas como instrumentos indis-
pensables en las sociedades democriticas y en
los Estados de Derecho para lograr su fortale-
cimienso a través de la legitimidad que con su
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cumplimiento adquieren autoridades y servido-
res plblicos ante la sociedad. Dicha legitimi-
dad se robustecerd de manera progresiva cada
vez que se logre que aquéllas y €stos sometan
su actuacidn a la noria juridica y a los criterios
de justicia que conllevan el respeto a los Dere-
chos Humanos.

De conformidad con el articulo 46, pérvafo se-
gundo, de Ja Ley de la Cornision Nacional de De-
rechos Humanos, solicito a usted que la respuesta
sobre la aceptacidn de esta Recomendacion, en
su caso, nos sea informada dentro del 1érmino
de 15 dias hiahiles siguientes a esta notificacion.

Igualmente, con el misme fundamento juri-
dico, sclicito a usted que, en su caso, las pruebas

correspondientes al cumplirmiento de la Reco-
mendacidn se envien a esta Comision Nacional
dentro de un término de 15 dias hibiles siguien-
tes a la fecha en que haya concluide el plazo
para informar sobre la aceptacion de la misma.

La falta de presentacién de pruebas dar§ lu-
gar a que se interprete que la presente Reco-
mendacidén no fue aceptada, por lo que la Co-
misién Nacional de Derechos Humanos quedard
en libertad de hacer piiblica esta circunstancia.

Atentamente,
La Presidenta de la Comisién Nacional

Ribrica







Recomendacion 30/99

Sintesis: El 16 de diciembre de 1998, la Comision Naclonal de Derechos Humanos recibid el escrito
de queja del sefior Jorge Rincdn de los Santos, en el que planted presuntas violaciones a los Dere-
chos Humanos cometidas en su agravio. Manifesto que el Tribunal Federal de Conciliacidn y Arbi-
traje dicto un laudo en su favor dentro del expediente laboral 14960/95, para que sea reinstalado
en su trabajo, sin embarge, el Instituto Nacional de Pediatria se niega a dar cumplimiento al mis-
mao, aun cuandoe ya se agoraron todoes los recursos legales parg impugnarlo, argumentando cues-
tiones que en su momento fueron resueltas tanto por el tribunal antes citado como por el Octavo
Tribunal Colegiado del Primer Circuito en Materia de Trabajo, razon por la cual selicite la inter-
vencidon de esta Comision Nacional. Lo anterior dio origen gl expediente nimere 98/6398.

Del andlisis de la documentacion remitida, asi como de la investigacion realizada, este Organis-
meo Nacional concluye que se acreditaron actos vielatorios a fos Derechos Humanos en contra del
sefior Jorge Rincon de los Santos, consistentes en la transgresion, por parte de servidores pitblicos
adscritos a la Direccidn General del Instituto de Pediatria, de lo dispuesto en los articulos 17y 49,
de la Constitucion Politica de fos Estadoy Unidos Mexicanos; 23. 1 de In Declaracion Universal de
Derechos Humanos: XIV de la Declaracion Americana de fos Derechos y Deberes del Hombre! 8.1
del Pacto Internacional de Derechos Econdmicus, Sociales y Culturales: 43, fraccidn IIT, de la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado B del articufo 123
constitucional; 47, fracciones I'y XXII, de la Lev Federal de Responsabilidades de fos Servidores
Publicos, y 225, fraccidn VIII, del Codigo Penal para el Distrito Federal en Materia de Fuero
Comuin y para Toda la Reptiblica en Materia de Fuero Federal.

Con base en lo anteriormente expuesto, esta Comision Nacional concluye que exisre violacion a
los derechos individuales, con relacicn al derecho a la legalidad v seguridad juridica, en la modalidad
de acciones contra la administracidn de justicia y, especificamente, por la inefecucion del laudo dic-
tado en el expediente laboral 14960/93, asf como vielaciones a los derechos colectives, especial-
miente el de violacion al derecho al trabajo, en perjuicio del sevior Jorge Rincon de los Santos. Por
ello, este Organismo Nacional emitio, el 28 de abril de 1999, la Recomendacion 30/99, dirigida a
la Directora General del Instituto Nacional de Pediatria, para que se sirva dictar sus Instrucciones
a quien corresponda a efecto de que a la brevedad posible se dé cumplimiento af laude emitido por
la Segunda Salo del Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, del 3 de febrero de 1998, en el
expediente 14960/95; que dicte sus instrucciones a guien corresponda a fin de que se inicie un
procedimiento administrativo de investigacion para determinar la probable responsabilidad admi-
nistrativa y penal, en sit caso, en que pudieron haber incurrido los servidores piblicos del Instituio
Nacional de Pediatria, en relacion con lo sefidlado en el capltulo Observaciones de la presente
Recomendacion, v que, de resultarles responsabilidad, sean sancionades conforme a Derecho.
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México, D.F., 28 de abril de 1999
Caso del sefior Jorge Rincon de los Santios

Dra. Alessarxira Carnevale Cantoni,
Directora General del Instituto
Nacional de Pediatria,

Ciudad

Muy distinguida Directora General:

La Comisién Nacional de Derechos Humanos,
con fundamento en los articules 102, apartado
B, de la Constitucidn Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, ¥ 10.; 60., fracciones II y I1I;
15, fraccidn VII, 24, fraccion IV, 44; 46, y 51,
de la Ley de la Comisién Nacional de Derechos
Humanos, ha examinado los elementos con-
tenidos en el expediente 98/6398, relacionados
con la queja interpuesta por el sefior Jorge Rin-
con de los Santos, ¥ vistos 1os siguientes:

1. HECHOS

A. El 16 de diciembre de 1998, en esta Comi-
sién Nacional de Derechos Humanos se recibio
el escrito de queja del sefior Jorge Rincén de
los Santos, en 2l que planted presuntas viola-
ciones a los Derechos Humanos cometidas en
s agravio.

El quejoso manifesté que el Tribunzl Fede-
ral de Conciliacion y Arbitraje dictd laudo en
su favor dentro del expediente Jaboral 14960795,
sin emnbargo, el Instituto Nacional de Pediatria
se niega a dar cumplimiento al mismo, aun cuan-
do ya se agotaron todos los recursos legales para
impugnarlo, argumentando cuestiones que en su
momento fueron resueltas tanto per ¢l Tribunal
antes citado como por el Octavo Tribunal Cole-
giado del Primer Circuito en Materia de Traba-

Jjo; razon por la cual solicitd la intervencion de
esta Comisidn Nacional,

B. Por medio del eficio 34123, del 22 de diciem-
bre de 1998, esta Comisidn Nacional comunicéd
al sefior Jorge Rincin de los Samtos 1z recepcidn
de su escrito de queja, mismo que fue radicado
¢on ¢l nimero de expediente 98/6398.

C. Mediante el oficio V2/34269, del 28 de di-
ciembre de 1998, se solicitd al licenciado Ole-
gario Rodriguez Sanchez, jefe de la Divisidn de
Asuntos Juridicos del Instituto Nacional de Pe-
diatria, un informe sobre los hechos motivo de
lz queia, asi como una copia del expediente ad-
ministrativo que se hubiera iniciado respecto del
presente asunto.

. Por medio del oficio V234270, del 2B de di-
ciembre de 1998, se solicito en via de colabora-
cibn a la licenciada Patricia Morales Pinto, Secre-
taria General de Acuerdos del Tribunal Federal
de Conciliacién y Arbitraje, un informe sobre
los hechos narrados por el quejoso, asi como
unz copia certificada del expediente 14960/95.

E. E] 14 de enero de 1999, s¢ recibid el diverso
DAJ/ORS/22/99, mediante el cual el licencia-
do QOlegario Rodriguez Sinchez, jefe de la Di-
vision de Asuntos Juridicos del Instituto Na-
cional de Pediatria, informéd a esta Comisién
Nacional que ese Instituto es un organismo pi-
blico descentralizado de caricter federal que
rige sus refaciones laborales por la Ley Federal
del Trabajo, reglamentaria del apartado A del
articulo 123 de la Constitucién Politica de los Es-
tados Unidos Mexicanos, y que, efectivamente,
el Tribunal Federal de Conciliacidn y Arbitraje
dictd un laude, del 27 de mayo de 1997, conde-
nande al Instituto Nacional de Pediatria, perc
dicha resolucitn fue combatida mediante un am-
paro directe. Agregando lo siguiente:
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[...] del juicio de garantias conocié el Octa-
vo Tribunal Colegiado en Materia de Tra-
bajo del Primer Circuito, autoridad que otor-
g6 el amparo y proteccion de la justicia
federal al quejosc Jorge Rincén de los San-
ta3, no asi al Instituto Nacional de Pediatria;
dicha resolucién ordenaba a la autoridad
responsable, Tribunal Federal de Concilia-
cidn y Arbitraje, dictar un nuevo laudo sélo
para que se cuantificaran correctamente los
salarios caidos.

[...]

Ahora bien, esta entidad ha promovido des
amparos ante los Juzgados de Distrito en Ma-
teria de Trabajo en el Distrito Federal en
coitra de la ejecucién del laudo, del prime-
ro de ellos conocid el Juzgado Segundo de
Distrito en Materia de Trabajo en el Distri-
to Federal, quien sobresee dicho juicio. ..

En lo tocante al segundo amparo intentado,
de &l conocid el Juzgado Primero de Distri-
to en Materia de Trabajo en el Distrito Fede-
ral, autoridad a la gue le fue urnada también
la demanda de la tercera interesada en el jui-
cio principal, sin embargo, dicha autoridad
judicial desecha la demanda de la tercera in-
teresada con apoyo en la fraccicn X VI del
articulo 73 de Ja Ley de Amparo.

Es importante sefialar que el laudo cuya eje-
cucién reclama el sefior Rincdn de los San-
tos, en el resolutivo fercero, también ordena
a este Instituto aplicar una ley que constitu-
cionalmente no rige las rejaciones laborales
de esta entidad en perjuicio de un trabaja-
dor, lo cual carece de sustento juridico, con
o que es clare que el Tribunal Federal de
Conciliacién y Arbitraje se extralimita en
sus atribuciones, ya que en ¢l caso que nos

ocupa dicha autoridad laboral es sabedora
del criterio jurisprudencial 1/96, emitido por
el Pleno de nuestro més alto tribunai,
¥ que al tenor de lo sefialado por el articulo
192 de la Ley de Amparo su observancia
es obligatoria, de donde queda claro que “las
relaciones de los organismos piliblicos des-
centralizados de cardcter federal con sus
servidores no se rigen por las normas del
apartado B del articulo 123 constitucional ™,
de donde se concluye que no podemos vio-
lar derechos constitucionales ni laborales
en razon de un laudo dictado por una autg-
ridad incompetente para conocer de los con-
flictos laborales derivados de la relacién de
trabajo.

Por dltimo, y atendienda a los motivos que
sefialt el Juzgado Primero de Distrito en Ma-
teria de Trabajo en el Distrito Federal para
desechar la demanda de amparo promovido
por este Institute Nacional de Pediatria, se
estd en espera de que se dicte la dltima re-
solucion en el procedimiento de ¢jecucion a
efecto de impugnarla a través del juicio de
garantias, por lo que resulta falso 1o esgri-
mido por el quejoso en esta instancia al se-
fialar que se¢ han agotado todos los recursos
laborales para evitar que el lando sea gjecu-
tado, es por eilo que la situacion plantea-
da ante esa H. Comisién Nacionsl de Dere-
chos Humanos por el sefior Jorge Rincon de
los Santos 3 de carcter petamente jurisdic-
cional, y ello actualiza uno de los supuestos
juridicos en los gue esa H. Comisién Na-
cional de Decechos Humanos no es compe-
tente. ..

F. Mediante el oficio SGA/25/99, det 14 de
enero de 1999, Ia licenciada Patricia Morales
Finto, Secretaria General de Acverdos del Tri-
bunaj Federal de Conciliacién y Arbitraje, re-
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mitié el informe solicitado, asi come copias cer-
tificadas del expediente laboral 14960/95, de las
cuales se desprendieron los signientes datos:

1) Ei 10 de agosto de 1995, el sefior Jorge Rincdén
de los Santos demandd al Instituto Nacional de
Pediatria su reinstalacion, asi como el pago de sa-
larios caidos y demds prestaciones, inician-
dose en la Segunda Sala del Tribunal Federal
de Conciliacidn y Arbitraje el expediente labo-
ral 14960/95.

tf) El Instituto Nacional de Pediatria dio con-
testacitn a la demanda instaurada en si: contra
¢l 2 de octubre de 1995, negando que el actor
tuviera derecho a reclamar su reinstalacion, so-
licitando que se llamara a juicio como tercera
interesada a Yunuén Garza de 12 Rosa, porocu-
par dicha plaza, sin embargo, debido a la re-
muncia de ésta, se lJamd posteriormente a Ma-
ria del Carmen Ortega Carrillo, quien manifestd
carecer de interés en el juicio.

iii} No obstante lo anterior, el 2 de agosto de
1996 Olivia Carmona Melgarejo dio contesta-
cidn como tercera interesada, por considerar
tener mejores derechos para ocupar la plaza re-
clamada por el actor.

iv) La audiencia de prebas, alegatos y resolu-
cifn que sefiala el articulo 31 de ta Ley Federal
de los Trabajadores al Servicic del Estado, se
liev$ a cabo en las signientes fechas: 21 y 26 de
agasto, 1, 10y 25 de octubre, ¥ 8 de noviembre
de 1996, v 7 v 24 de enero, 11 y 13 de febrero,
4 y 6 de marza de 1997.

v) Ei 27 de mayo de 1997, 1a Segunda Sala del
Tribunal Federal de Conciliaciéa y Arbitraje
emitié un laudo condenando al director del Ins-
tituto Nacional de Pediatria a reinstalar al sefior
Jorge Rincén de los Santos en su plaza de ana-

lista administrative v al pago de salarios caidos,
asi como a otorgarle a Olivia Carmona Meiga-
rejo ¢l sitio que escalafonariamente le corres-
pendiera.

vi) Por 1o anteriort, tanto ei Institute como ef ac-
tor ¥ la sefiora Olivia Carmona Melgarejo, ter-
cera llamada a juicio, promovieren juicios de
amparo, los cuales fueron radicados en el Octa-
vo Tribunal Colegirdo en Materia de Trabajo del
Primer Circuito con los expedientes ADI 181/
97, AD1182/97 y ADI183/97, respectivamente.

vit} Considerando la conexion de los juicies, el
Tribumal Colegiado del conocimiento los resol-
vid en la sesidn del 16 de enero de 1998, negan-
do al Instituto Nacional de Pediatria y a la ter-
cera perjudicada el amparo y proteccion de la
Justicia federal, en razon de gue fas cuestiones
de incompetencia que hicieron valer ambos
no eran viglaciones procesales ¥ por ello no
impugnables mediante el juigcic de amparo di-
recto, ademas de que ne promovieron ante la
Sala responsable ninguna cuestién de compe-
tencia para que la mistna dejara de conocer del
juicio laboral, sometiéndose ticitamente a ia
competencia de &sta; en tanto que al sefior Jorge
Rincén de los Santos se le concedio 1a protec-
cin de la justicia federal para el efecto de que
1z Sala responsable dejara insubsistente el lau-
do del 27 de mayo de 1997, ¥ emitiera otro en
el que, sin perjuicio de reiterar las condenas,
absoluciones y los puntos de la litis ya defini-
dos, cuantificara correctamente los salarios
caidos, tentendo en cuenta 1os aumentos habi-
dos durante ¢l juicio y hasta la cumplimenta-
cién del laudo.

viii) El 3 de febrere de 1998, la Segunda Sala
de! Tribunal Federal de Conciliacidén y Arbitra-
je emitid un nuevo laude, en el que condend al
director dei Instituto Nacional de Pediatria a
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reinstaiar al actor en su plaza de analista admi-
nistrativo, al pago de salarios caidos con incre-
mentos desde la fecha del despido hasta el cum-
plimiento de la resolucidn; sefialando que para
el calcule de los incrementos se deberia abrir el
incidente de tiquidacitn respectivo, que los sala-
rios desde Ia fecha del despido al 31 de mayo de
1997 deberian cubrirse a razén de $31,613.40
(Treinta ¥ un mil seiscientos trece pesos 40/
100 M.N.}, condendndolo también al pago dec
$608.00 {Seiscientos ocho pesos G0/ 100 M.N )
como devengados y $330.90 {Trescientos trein-
ta pesos 90/ 100 M.N.) como cuotas al Fonac.

ix) Inconforme, el Instituto Nacionai de Pe-
diatria promovic un juicio de amparo en con-
tra de la ejecucién del faudo y solicitd a sus-
pension de la ejecucién del mismo, inicidndose
el expediente 631/98 en el Juzgado Segundo de
Distrito en Materia de Trabajo en ¢l Distrito
Federal, concediénxiose el 21 de mayo de 1998
la suspensidn definitiva a efecto de que no se
llevara a cabo 12 reinstalacion del crabajador,
hasta que se notificara a las autoridades la re-
solucion definitiva dictada en coantoe al fon-
do del asunto.

x) El 11 de junio de 1998, el titular del juzgado
antes citado resolvid no conceder el amparo y
proteccion de l1a justicia federal at Institute Na-
tional de Pediatria, por considerar inatendibles
tos alegatos que hizo valer, toda vez que no se
razend en contra del auto de ejecucion, sino gue
se hicieron manifestaciongs respecto de la com-

" petencia del Tribunal Federat de Conciliacidn

¥ Atbitraje, ademis de que en su momento de-
bi¢ promover el incidente de competencia, tal
y como lo establecio el Octavo Tribunal Cole-
giado en Materia de Trabajo del Primer Cir-
cuite al reselver el juicio de amparo directo
AD1181/97, causando ejecutoria esta resolu-
cidn el 2 de julio de 1998.

xt) Por medio de los acuerdos del 3 de agosto,
18 de septiembre y 3 de novigmnbre de 1998, 1a
Segunda Sala del Tribunal Federal de Concilia-
¢ién y Arbitraje ordend Ja comisién de un ac-
mario para que, acompanado de la parte actora
¥ de su apoderado, en su ¢aso, se constituyera
en &l domicilio del demandado para la ejecu-
cidn del laude, apercibiéndolo que de no dar
cumplimiento se le impondria multa de $1.00
{(Un pese 00/100 M. N}, conforme al articulo
148 de [a Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado.

xif) En las diligencias practicadas el 4 de sep-
tiembre, 13 de octubre y 7 de diciembre da 1998,
tanto el licenciado Daniel Gerardo Rodriguez
Abarca come el licenciado José Manuel de Pando
Cerda, apoderados del titular del Instituto Na-
cional de Pediatria, manifestaron lz oposicidn
de reinstalar al actor, asi como al pago corres-
pondiente, por estimar que el Tribunat Federal
de Conciliacion y Arbitraje no &3 la autoridad
competente para conocer del conflicto.

G. Por medio del oficio V2/4538, del 26 de fe-
brero de 1999, se solicitd en via de colabora-
cidn a la Secretaria General de Acuerdos del
Tribunal Federal de Conciliacion y Arbiteaje,
informacidn respecto a las diligencias que se
hubieran realizado desde el mes de diciembre
de 1998 a {a fecha, para dar cumplimniento al
faudo de referencia,

H.En respuesta, el 4 de marzo de 1999, en
esta Comision Nacional se recibié el diverso
SGA/210/99, por medic del cual la licenciada
Patricia Morales Pinto, Secretaria General de
Acuverdos del Tribunal Federal de Coneiliacidn
y Arbitraje, informd que la Direccién de Fun-
cionarios Conciliadores cité & las partes a una
andiencia de concilizcion el 13 de enero de 1999,
a la que asistié aricaments ¢l actor, por lo que
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por falta de interés y disposicién de conciliar
del Instituto demandado, se turnd el expediente
a la Segunda Sala y por acuerdo del 28 de enero
de 1999 se ordend la comisidn de un actuario de
¢se Tribunal, para que se requiriera al Instituto
Nacional de Pediatria la reinstalacion del sefier
Jorge Rincdn de {os Santos en ia plaza de ana-
lista administrativo y le papara [a cantidad de
$32,552.30 (Treinta y dos mil guinientos cin-
cuenta y dos pesos 30/100 M.N.} por concep-
to de salarios caidos cuantificados hasta e] 31
de mayo de 1997, en términos del laudo del
3 de febrerc de 1998, sefialando las 09:30 ho-
ras del 8 de febrero del afio en curso para dicha
diligencia, con el apercibimiente de que de no dar
cumplimiento a lo ordenado se le impondria una
multa de $1.00 (Un peso 00/100 M.N.), confor-
me a lo dispuesto por el articuio 148 de 1a Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Es-
tado. Sin embargo, al Hlevar a cabo la diligen-
cia de mérito, el apoderado del Instituto Nacio-
nal de Pediairia manifesté su oposicion a dar
cumplimiento al provetdo de referencia, por es-
timar que la ley que sirve de base para gjecutar
el laudo no es aplicable a su representada, en
razén de que las relaciones de trabajo entre ese
Instituto Naciongl de Pediatria y sus trabajado-
res se rigen por el apartado A def articule 123
constitucional y su ley reglamentaria que es Ja
Ley Federal del Trabajo, siendo competente para
conocer los conflictos la Junta Federal de Con-
ciliacion y Arbitraje.

Posteriormente, ¢l 19 de febrero de 1999, se
sefialaron las 09:30 horas del 25 de marzo del
afio en curso para que se llevara a cabo la dili-
gencia correspondiente 2 1a reinstalacién de la
parte actora.

I, El 25 de marzo de 1999, un visitador adjunto
de esta Comisidn Nacional se comunicé via te-
lefinica con €l sedior Jorge Rincdn de los San-

tos, a fin de ¢conocer el resultado de la diligen-
¢la prevista para ese dia, informando dicha per-
sona que los apoderados del Instituto Nacional
de Pediatr{a nuevamente se negaron & dar cum-
plimiento al laudo def 3 de febrero de 1998, emi-
tide por la Segunda Sala del Tribunal Federal
de Conciliacién y Arbitraje.

I1. EVIDENCIAS

1. El escrito de queja presentado el 16 de di-
ciembre de 1998, ante esta Comisién Nacional
de Derechos Humanos, por el sefior Jorge Rin-
con de los Santos.

2. El oficio DAJ/ORS/22/99, del 14 de enero
de 1992, por medio dei cual el licenciado Ole-
gario Rodriguez Sinchez, jefe de la Divisitn de
Asuntos Juridicos del Instituto Nacional de Pe-
diatria, remiti6 e! informe solicitado.

3. El oficio SGA/25/99, del 14 de enero de 1999,
mediante el cual la licenciada Patricia Morales
Pinto, Secrataria General de Acuerdos del Tri-
bunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, en-
vid 12 informacién requerida en via de colabo-
raciom.

4. Las copias certificadas del expediente la-
boral 14960/95, radicado en la Segunda Sala
del Tribunal Federal de Conciliacién y Arbi-
traje.

5. El oficio 8GA/210/99, del 3 de marzo de
1999, por medio del cual la licenciada Patricia
Morales Pinto, Secretaria General de Acuer-
dos del Tribunal Federal de Congiliacidn y Ar-
bitraje, informé sobre las diligencias realiza-
das desde ¢l mes de diciembre de 1998 a esa
fecha, para dar cumplimiento al laudo de refe-
rencia.
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6. El acta circunstanciada del 25 de marzo de
1999, en la que se hize constar la conversacion
sostenida via telefénica con el sefior Jorge Rin-
cdn de los Santos, respecto de la diligencia se-
fialada ese dia para su reinstalacién en el Insti-
tuto Nacional de Pediatria.

II1. SFTUACION JURIDICA

El 10 de agoste de 1995 el sefior Jorge Rin-
con de los Santos demandé al Instituto Nacio-
nal de Pediatria, iniciandose en la Segunda
Sala del Tribunal Federal de Conciliacitn y
Arhitraje el expediente laboral 14960/95, dic-
tandose el 27 de mayo de 1997 un laudo en el que
se condend al Instituto a su reinstalacién en la
plaza de analista administrative, asi como al pago
de salarios caidos.

Por ello, tanto el Instinito, como el actor y la
tercera Harnada a juicio, promovieron juicics de
amparo, los cuales fueron radicados en el Octa-
vo Tribunal Colegiado en Materia de Trabajo del
Primer Circuito con los expedientes AD1181/
97, AD1182/97 y AD1183/97, respectivamen-
te, ¥ el 16 de enerc de 1998 se resolvieron &s-
tos, negando al Instituto Nacional de Pediatria
y a la tercera perjudicada el amparo y protec-
¢iénde la justicia federal, sefialando que las cues-
tiones de incompetencia que hicieron valer am-
bos no eran violaciones procesales; en tanto que
al sefior Jorge Rincda de los Santos se le conce-
did la proteccion de la justicia federal para el
efecto de que la Sala responsable emitiera otro
laudo en el que se cuantificaran correctamente
los salarios caidos.

El 3 de febrera de 1998, 1a Segunda Sala del
Tribunal Federal de Conciltacién y Arbitraje
emiti6 un nuevo laudo, en el que condend al Di-
rector del Instituto Nacional de Pediatria a reins-

talar al actor en su plaza de analista administra-
tivo y al pago de salarios caidos con incremen-
to desde la fecha de! despido hasta el cumpli-
miento de la resolucidn. Inconforme, el Instituto
Nacional de Pediatria promovi$ un juicio de
amparg en contra de la gjecucion del laudo, ini-
cidndose el expedignte 631/98 en el Juzgado
Segundo de Distrito en Materia de Trabajo en
el Distrito Federal, negandosele nuevamente ef
amparc y proteccion de la justicia federal; dicha
resolucion canso ejecuteria €l 2 de julio de 1998,

Por 1o anterior, la Segunda Sala del Tribunal
Federal de Cenciliacion y Arbitraje ordend la
comisidn de un actuario para que, acompanado
de la parte actora ¥ de su apoderado, en su caso,
se constituyera en el dormicilio del demandado
para la gjecucion del laudoe, perc en las diligen-
cias practicadas para ese efecto el 4 de septiem-
bre, 13 de occtubre ¥ 7 de diciembre de 1998, v
% de febrero v 25 de marzo de 1999, servidores
piiblicos del Instituto Nagional de Pediatria se
opusieron a reinstalar al actor en su plaza de
analista administrativo, asi como al pago co-
rresponddiente, por estimar que el Tribunal Fe-
deral de Conciliacidn ¥ Arbitraje no es la auto-
ridad competente para conocer del conflicto.

IV. OBSERVACIONES

El analisis ldgico-juridico de las constancias que
integran ¢l expediente 98/6398 permite concluir
que se acreditan actos y omisiones atribuibles a
servidores piiblicos del Instituto Macional de Pe-
diatria, que violaron los Derechos Humanos del
sefior Jorge Rincdén de los Santos, en atencion a
las siguientes consideraciones:

a) En relacion con el argumento planteado ini-
¢iaimente por el Instito Nacional de Pediatria,
en ¢l sentido de que la situacitn sefialada por el
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quejosc era un asunto jurisdiccional, del que no
podia conocer la Comizion Nacional de Dere-
chos Humanos en términos de la legisiacion que
la rige, cabe hacer la aclaracion de que si bien
es cierto este Organismo Nacional es1d impedi-
do para intervenir en cuestiones de caracter ju-
risdiccional, también lo es que, de acuerdo con
el articulo 8o. de la Ley de la Comision Nacio-
nat de Derechos Humanos ¥ 19 de su Reglamen-
to Interno, la misina podri conocer de esos ca-
s0s por el caracter administrativo de Jos actos u
omisicnes atribuibles a los servidores publicos
involucrados, sim que de manera alguna se pre-
tenda examinar ¢l fondo del asunio,

Asimismo, el incumplimiento de un laudo fir-
e es un2 omision administrativa violatoria de
Derechos Humanos, respecto de la que es com-
petente para conocer la Cemision Nacional de
Derechios Homanos, conforme a lo establecido
por los articulos 30. y 60. de su Ley, que a la
letra disponen:

Articuio 30. La Comision Nacional de De-
rechos Humanos tendri competencia en todo
el territorio nacional, para conocer de que-
jas relaciconadas con presuntas viclaciones
de Derechos Humanos cuando €stas fueran
imputadas a autoridades y servidores piibh-
cos de cardcter federal, ..

Articulo 60. La Comisioén Nacional tendra
las siguientes atribuciones:

[...]

II. Conocer e investigar, a peticion de parte
o de oficio, presuntas violaciones de Dere-
chos Humanos en los siguientes casos:

a} Por actos u omisiones de auteridades ad-
ministrativas de caricter federal;

Ahora hien, el hechoe de que en ta ley que rige
el procedimiento lahoral se prevea lo relativo
a la ejecucion de Jos {audos, ello no le impide a
esta Comisidn Nacional conocer del presente
asunto, ya gue la formulacidén de quejas y denun-
clas, asi como las resoluciones y Recomen-
dactones que emite este Qrganismo Nacional,
no afectan ¢l ejercicio de otros derechos y me-
diys de defensa que puedan corresponder a los
afectados conforme a las leyes.

b} El ahora quejoso estd reclamando el cumpli-
miento de un laude definitivo, sin embargo, ain
cuando el Instimto Nacional de Pediatria estd
abligado juridicamente a acatar dicha resolucion,
reiteradamente se ha negado a hacerlo, ya que
como s¢ desprendio de 1as constancias que inte-
gran el expediente respectivo, se le ha requerido
endiversas ocasiones, esto 3, el 4 de septiembre,
13 de octuhre y 7 de diciembre de 1998, y el 8 de
febrero y 25 de marzo dg 1999, para que proce-
da z Ia reinstalacion del seficr Jorge Rincon de
los Santos y al pago de salarios caidos, pero di-
cho Instituto se ha opuesto argumentando que
¢l Tribunal Federal de Conciliacion v Arbitraje
no es la autoridad competente para conccer del
asunto, lo cual de ninguna manera justifica su
actuacion, ya que se trata de una resolucion defi-
nitiva v las cuestiones de competencia se debie-
ron hacer valer en €l momente procesal oportu-
no, ¥ ne se hizo como lo refiere Ia antoridad de
amparo, ademds de que al haber contestado la
demanda, continuar con la secuela procesal del
expediente laboral ¥ no promover tiinguna cues-
tidn de competeacia para gque dicha instancia
dejara de conocer del asunto, aceptaron ticita-
mente someterse a 12 jurisdiceién del Tribunal
Federal de Cenciliacidn y Arbitraje, méixirne si
se considera que, independientemente de que el
juicio laboral se inicié desde agosto de 1995 y
12 jurisprudencia de] Pleno que invoca el Instinate
fue emitida en 1996, 51 estimaban gue tal juris-
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prudcncia deberia aplicarse al caso, debjercn
hacer valer el correspondiente incidente de com-
petencia y de resultar contraria a sus intereses
la reselucion que se dictara promover un juicio
de amparo, situacidn que coloca al agraviado
en un £stado de indefensicn e inseguridad juri-
dica ante la negativa reiterada del Instituto Nu-
cional de Pediatria de dar cumplimiento a la re-
sotucion definitiva dictada en su favor.

Al negarse repetidamente a cumplir con el {au-
do de referencia, el Tnstituto Nacional de Pe-
diatria esta violando al mismo tiempo garantias
individuales y el orden piiblico mexicano, En
efecto, la organizacion politica de los Estados
Unidos Mexicanos tiene, entre otros, los fun-
damentos siguientes: la primacia de la ley v la
division de poderes.

Baste mencionar al respecte los articulos 17
y 49 de 1a Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, cuyo texto prescribe:

Articulo 17, Ninguna persona podra hacer-
se justicia per si misma, ni gjercer violen-
cia para reclamar su derecho.

Toda persona tiene derecho a que se le admi-
nisire justicia por tribunales gue estaran expe-
ditos para impartirla en los plazes ¥ términos
que fijen las leyves, emitiendo sus resolucio-
nes de manera pronta, completa € imparcial.
Su servicio serd gratuito, quedando, en con-
secuencia, prohibidas las costas judiciales.

Las leyes federales y iocales estableceran 10s
medios necesarios para que se garantice la
independencia de los tribunales y la plena
ejecucidn de sus resoluciones.

Nadie puede ser aprisionado por deudas de
caracter puramente civil.

f..]

Articulo 49, L] Supremo Poder de {a Fede-
racion se divide, para su ejercicio, en Le-
gislativo, Ejecutivo y Judicial.

Mo podrin reunirse dos o mas de estos Po-
deres en una sola persona o corperacion, ni
depositarse el Legislativo en un individuo,
salvo el caso de facultades extraordinarias
2l Ejecutivo de la Unién conforme a lo dis-
puesto en el articuio 29. En ninglGn caso,
salve lo dispuesto en el segunde parrafo del
articulo 131, se otorgaran facultades extraor-
dinarias para legislar.

El andlisis del contenido de estos articufos,
trente al proceder del Instituto Nacional de Pe-
diatria, revela miiltiples violaciones a tos dere-
chos prescritos en ellos. Asi, un imperativo es
el que nadie podri hacerse justicia por si mis-
mo. A pesar de ia naturaleza categdrica de esta
disposicién, en el caso que nos ocupa resulta que
los servidores poblicos involucrados en este con-
tlicto deciden, a pesar de las resoluciones de los
tribunales, no cumplir con los actos a que fueron
condenados. Para ello arguyen la incompetencia
de la instancia que emite el laudo y el hecho de
no aplicarse la ley, que segin ellos debe apli-
carse en este caso. Es necesario insistir en que,
en el hipotético caso de que tuvieran razdn, uc
lo hicieron valer en ef momento procesal opor-
tuno ni ante las instancias respectivas.

Las transgresiones no se detienen ahi. En efec-
to, al negarse a someterse a la ley v a la juris-
diccidn de los tribunales que conocieron del
conflicte, atentan también con el principic de
separacién de poderes. Con la negativa a some-
terse al orden juridico, 10 que estéan haciendo de
hecho s reunir en una scla persona, en este caso
del Instinto Nacional de Pediatria, facultades
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que cerresponden a otras autoridades, especifi-
camente por su negativa a someterse a la ley que
fundd la resclucién de la que se desconoce su
imperipmal cugstionar inoporunamente la com-
petencia del tribunal que conocid del problema
que lo opone al sedior Jorge Rincon de los San-
tes. De lo anterior, sin necesidad de profundi-
zar més, se pore en evidencia lo irregular de |z
conducta de los servidores pablicos responsa-
bles de la administracién a la cual representan
en la queja que nos ocupa.

Empero, cabe insistic en la observacian de
que en el infortne rendido por el lcenciado Ole-
garic Rodrignez Sinchez, jefe de Ia Divisidn
de Asuntos Juzidicos del Instituto Nacional de
Pediatria, sefiala que ese Instituto ¢s un orga-
nismoe piblico descentralizado de caricter fe-
deral gue rige sus relaciones laborales por la Ley
Federal del Trabajo, reglamentaria del aparta-
do A del articulo 123 de la Constitucion Politi-
ca de los Estades Unidos Mexicanos, y que el
faude cuya ejecucién reclama el sefior Jorge
Rincon de los Santos, en el resolutivo tercero,
ordena aplicar una ley que censtitucionalmente
ne rige las relaciones laborales de esa entidad.
Sin embargo, de] Decreto del Instintto Nacional
de Pediatria publicado el 1 de agosto de 1988
en el Diario Oficialde 1a Federaci6n, y que
fue enviado adjunto al informe remitido 2 esta
Comision Nacional, se desprendit que en su ar-
ticulo 23 se establece que las relaciones labo-
rales entre el Instituto y sus trabajadores se
regirdn por lo dispuesto en la Ley Federal de
los Trabajadores al Servicio dei Estado, regla-
mentaria del apartado B del articulo 123 cons-
titucional.

Al respecto, resultan importantes las tesis
pronunciadas por ¢l méximo organo jurisdic-
cional de la Nacidn que a continuacidn se trans-
criben:

Competencia en materia de trabajo, some-
timiento tdcito a una funta (legisiaciones
del Distrito Federal v Veracruz).

Sien el juicio laboral que dio origen a la cues-
tidn de competencia aparece que la compafia
demandada contestd en sentido negativo,
la demanda que le formularon algunos tra-
bajadores, que estuvieron a sy servicio, sin
que hubiera hecho ninguna salvedad respec-
t¢ de la competencia o incompetencia de la
Tunta relativa, debe estimarse que la empresa
demandada se sometid en forma ticita a la
Jurisdiccidén de las autoridades en materia
laboral, que han intervenido en el juicio res-
pective, con aplicacion para elle, en forma
supletoria, de la idéntica regla contenida en
las fracciones segundas de los articulos 112
¥ 153, respectivamente, de los Codigos de
Procedimientos Civiles det Estado de Ve-
racruz y de} Distrito Federal.

Semanario Judicial de la Federacion, 5a.
época, t. CXI, p. 514,

[...]
Competencia laboral sin materia.

Si la controversia competencial se plantea
por ¢l demandado después de dictado el laudo
corresporkdiente por la autoridad que habia co-
nocide de la reclamacian taboral, debe decla-
rarse que et conflicto resulta improcedente,
por haber agotado totalmente su jurisdiccitn
1a propia autoridad laboral, y ordenarse la de-
volucion de los expedientes relativos a las jutr
tas que se ostentaron como competidoras,
para los efectos legales que procedan.

Apéndice de 1993, 6a. época, tesis 71, par-
te SCIN, p. 50.
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[...]

Tribunal Federal de Conciliacion v Arbitra-
Jje, Competencia del (Corasupo).

Conforme al articuio 1o. de la Ley Federal
de los Trabajadores al Servicio del Estado,
esa Ley Reglamentaria del Apariado B del
articulo 123 constitucional *'es de observan-
cia general para los titulares y trabajado-
res de las dependencias de los Poderes de
[a Unitén, del Gobierno del Distrito Fede-
ral, de las instihiciones que a continuacion
se enumeran: Instituto de Seguridad v Ser-
vicios Sociales para los Trabajadores del
Estado, Juntas Federales de Meioras Ma-
teriales, Instituto Nacienal de la Vivien-
da, Loteria Nacionzl, Institutc Nacional de
Proteccion a la Infancia, Instituto Nacional
Indigenista, Comisién Nagional Bancaria
y de Seguros, Comisién Nacicnal de Valo-
res, Comision de Tarifas de Electricidad y
Gas, Centro Materno Infantit “Maximino
Avila Camacho” y Hospital Infantil, asi co-
mo de los otros organismos descentrali-
zados, similares a los anteriores, que tengan
a su carge funcidn de servicios pablicos™.
Asimismo, la Ley Federal del Trabajo, que
rige las relacioves de trabajo comprendidas
en el articulo 123, apartado A, de 1a Cons-
titucién General de la Repiblica, en su ar-
ticulo 527, establece, en lo conducente, que
la aplicacidn de las normas de trabajo corres-
ponde a las autoridades federales cuando se
trate de empresas que sean administradas
en forma directa o descentralizada por el
gobierno federal. Del estudio de estas dos
disposiciones legales se infiere la compe-
tencia para conocer de un conflicto laboral
entre las empresas paraestatales y sus tra-
bajadores, bien sea ante una Junta Especial
de la Federal de Conciliacion y Arbitraje o

el Tribunal Federal de Conciliacién y Arbi-
traje. Sin embargo, en realidad la respec-
tiva competencia de cada uno de esos Tri-
bunales Federales dal Trabajo 1a determina
el objeto parz el cual la ermpresa paraesta-
tal haya sido creada. Si tiene como finalidad
un motivo mercantil comiin y corriente el ob-
jeto de un organismo descentraiizado, el
conflicto que se suscite entre éste y sus traba-
Jaderes debe ser competencia exclusivade la
respectiva Junta Especial de la Federal de
Concihacion y Arbitraje, de conformidad
con io dispuesto por el articulo 527, frac-
cion II, inciso 1, de la Ley Federal dal Tra-
bajo; pero cuando la finalidad de la sociedad
c empresa paragstatal es presiar alguna fun-
cién de servicio publico, entonces el conflic-
to laboral entre aguélla y sus trabajadores
¢s Unicamente de Ia competencia del Tribu-
nal Federal de Conciliacién y Arbitraje, por
precepiuarlo asi en forma clara y terminan-
te el articulo 1o. de la Ley Federal de los Tra-
bajadores del Estado, al sefialar este dispo-
sitivo legal que la invocada Ley Federal
laboral es de observancia general para las
instituciones similares a las que enumera
que tengan a su cargo una funcion de servi-
cio publico.

En otras palabras: et articulo 527 citado
consigna la regla general de que la compe-
tencia para conocer de un conflicte laboral
entre una empresa de participacion estatal y
sus trabajadores corresponde a la Junta Fe-
deral de Conciliacidn y Arbitraje, en tanto
que el articulo lo. de que se viene hablando,
constituye una regla especial de excepcidn
a la mencionada regla general, para los ca-
sos de conflictos Jaborales de empresas o ins-
tituciones de servicio publico. Y aun cuando
es cierto que en términos generates la apli-
cacion de las normas de trabajo incumbe a
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las autoridades federales cuando se trate de
empresas que sean administradas en for-
ma directa o descentralizada por el gobier-
no federal, tal circunstancia no implica,
como equivocadamente lo aficma el Juez de
Distrito, que &l respectivo conflicto laborat
deba ser necesariamente conocido por una
Junta Especial de la Federal de Concilia-
cion y Arbitraje, porque existen casos de
excepcion {verbigracia el que ahora nos
ocupa) que fincan la competencia para di-
rimir esos conflictos en el Tribunal FFede-
ral de Arbitraje. En efecto, en el presente
asunte la persona moral demandada estd
catalogada como empresa de participacién
estatal indirecta, segon el inciso A del apar-
tado 1! de! Registro de la Administracion
Piblica Paraestatal, publicado en el Diario
Oficial de la Federacitm del viernes 21 de
octubre de 1977. Esto nada mas determing,
en materia laboral, que los conflictos entre
esa empresa v sus trabajadores los tendran
que conocer las autoridades del trabajo del
fuero federal, pero no forzesamente la Jun-
1a Federal de Conciliacion y Arbitraje, de
acuerdo con los razonamientos que ante-
ceden, puesio gue hay que examinar si se
estd o no en alguno de los cases de excep-
¢ién ya indicados. Aungue la empresa pa-
ragstatal de que se trata no es de aquéllas
expresamente seialadas en el articulo 1o.
de la Ley reglamentaria del apartado B del
articulo 123 constitucional, cabe adver-
tir que su obhjeto fundamental puntualiza-
do en su escritura constitutiva s similar
a los de las instituciones que el mismo arti-
cule lo. menciona, e inclusive tiene a su
carge una funcién de servicio piblico como
son las de coadyuvar al fomento del desa-
rrollo econdmico y social del pais, partici-
pando en la regulacién y modernizacién
del mercado de ]os bienes que se conside-

ran de consumo necesario para la alimen-
tacién, la salud y el bienestar fisico de los
sectores de la poblacion econdémicamen-
te débiles, tendiendo a legrar el desarrollo
equilibrado de la produccién de esas sub-
gistencias, su comercializacion eficiente,
al avmento de! poder real de compra de los
consumidores de escasos recursos y el au-
mento también del ingreso de Ios producto-
res de bajos recursos. Consta, iguaimente
en autos, el documento relativo a las condi-
ciones generales de trabajo de Distribui-
dora Conasupo del Sureste, S.A. de C.V.,
que suscribieron conjuntamente £sa em-
presa paraestatal y su Sindicato Unico de
Trabaiadores, en cuyos articulos 10. ¥y Zo. 1i-
teralmente se asienta: “Articulo lo. Porel
presente documento se establecen las con-
diciones generales de trabajo que regirin en
Distribuidora Conasupo del Sureste, S.A.
de C.V_; tales con diciones estin fundadas
en lo gue disponen los articules 87 al 91 de
la Ley Federal de los Trabajadores al Servi-
cio del Estado, reglamentaria del apartado
B del articulo 123 de la Constitucidn Fe-
deral, ¥ en las disposiciones legales suple-
torias de dicha Ley™"; ¥: “Articule 20. La
relacién juridica de trabajo entre Distribui-
dora Conasupo del Sureste, S.A. de C.V.,
¥ los trabajadores de base a su servicio se
regiran por: 1. El apartado B del articulo 123
comstitucional. 11. La Ley Federal de los Tra-
bajadores al Servicio del Estado, III. Las
presentes condiciones de trabajo. En lo
no previste por las disposiciones menciona-
das se aplicaran supletoriamente y en su
orden: la ley Federal del Trabajo; el Cé-
digo Federal de Procedimientios Civiles;
las leves de! orden comiin apticables en el
estado de Tabasco o Distrito Federal; la
costumbre; los principios generales del de-
recho y la equidad™.
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Por todo lo anteriormente considerado, 10-
gica y juridicamente no puede aceptarse el
criterio sustentado en el veredicto que se revisa,
respecto de que haya de regir en el presente
caso la Ley Federal del Trabajo y no la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estade.

Semanario Judicial de la Federacicn, Ta.
época, it. 139-144, sexta parte, p. 164,

i) 8i bien es cierto, el Instituto Nacional de Pe-
diatria promovié el juicic de amparo contra la
ejecucion del laudo y solicitd la suspension de
12 ejecucitn del mismo, inicidndose ] expediente
631/98, en ¢l Juzpado Segundo de Distrito
en Materia de Trabajo en el Distrito Federal, ¥
por medic de la resolucion del 21 de mayo de
1998 se concedid la suspensidn definitiva a
efecto de que no se llevara a cabo la reinstala-
cion del trabajador, no menos cierto es que, el
11 de junio de 1998, el juzgado antes citado re-
solvid no cenceder ef amparo y la proteccion
de la justicia federai al Instituto Nacicnal de
Pediatria, per considerar inatendibles las zle-
gaciones que hize valer, toda vez que no se
razond en contra del auto de ejecucion del lau-
do, sino gque, por el conttrario, se hicieron ma-
nifestaciones con relacién a 1a competencia del
Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitra-
je. respecto de la cual no se promevid el inci-
dente de competencia, tal ¥ como lo estable-
¢id el Octavo Tribunal Colegiado en Materia
de Trabajo del Primer Circuito al resclver el jui-
cio de ampare directo AD1181/97, y contra esta
resolucion no se interpuso recurso aiguno, por
lo que caust ejecutoria el 2 de julio de 1998, no
siendo valido por este motivo dejar de cumplis
¢l laudo a que se refiere la presente Recomen-
dacitn, ategando cuestiones que fueron consenti-
das tacitamente durante el procedimiento la-
boral ¥ que, no obstante ello, también fueron

sefialadas en los juicios de ampare promovidos,
¢uanio resuita de interés pablico su cabal cum-
plimienta.

i) La reiterada negativa del Instituto Nacional
de Pediatria para acatar el laudo emanade del
Jjuicie laboral 14960495 quebranta el principic
de autoridad, frustra las posibilidades de que
los tribunaies administren justicia pronta y ex-
pedita ajustindose a los plazos y términos que
la ley establece, y vulnera, en consecuencia, las
garantias individuales.

Por lo que independienternente de los aperci-
bimientos hechos por la Sala de! conocimiento
en sus diversos proveidos, si se hicieron efecti-
v0s 0 N0, ¥ de que la conducta contumaz de los
servidores plblicos del Instituto Nacional de
Pediatria pudiera llegar a ser constitutiva de deli-
10, N0 puede aceptarse que un érgano de la admi-
nistracidn, sea ¢ no descentralizado, pretenda
evadir una resolucion que constrifie a su obser-
vancia a aquellos a quienes va dirigida, sin gue
pueda quedar a su arbitrio el darle 0 no cumpli-
miento, una vez que ha sido impugnada por los
medios establecidos en la ley.

i} La conducta omisa de los servidores pabli-
cos del Instituto Nacional de Pediatria invo-
lucrados transgrede el articilo 43, fraccidn
111, de la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado, reglamentaria del aparta-
do B del articulo 123 constitucional, asi como
el 47, fraccicnes ] y XXII, de 1a Ley Federa! de
Responsabilidades de los Servidores Pablicos,
que £n lo conducente establecen:

Articule 43, Son obligaciones de los titula-
res a gue se refiere el articulo lo. de es-
1a Ley:

[.-]
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III. Reinstalar a los trabajadores en las pla-
zas de las cuales los hubieren separado y or-
denar el pago de los salarios caidos, a que
fueren condenados por laudo ejecutoriado.
En los casos de supresion de plazas, los tra-
bajadores afectados tendrin derecho a que
s les otorgue otra equivalente en categoria
y sueido;

[-..]

Articulo 47. Todo servidor piblico tendra
las siguientes obligacicnes para salvaguar-
dar la legatidad, honradez, lealtad, impar-
cialidad y eficiencia que deben ser observa-
das en el desempefic de su empleo, cargo o
comision, y cuyo incumplimiento dara lu-
gar al procedimiento y a las sanciones que
correspondan, sin perjuicio de sus derechos
laborales, asi como de las normas especifi-
cas que al respecto rijan en el servicio de las
fuerzas armadas:

1. Cumplir con la mixima diligencia el ser-
vicio que le sea encomendado y abstener-
se de cualquier acto u omisién que cause la
suspension o deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejercicio indebido de un
empleo, cargo o comision;

[...]

XXII. Abstenerse de cualquier acto u omi-
sion que implique incumplimiento de cual-
quier disposicién juridica relacionada con
¢l servicio piblico.

¢) Incluso, los servidores piblicos del Instituto
Nacional de Pediatria involucrados en el incum-
plimiento det lando de referencia pudiercn ha-
ber incurride en responsabilidad penal, en tér-
rninos dei articulo 225, fraccién VI, del Codigo

Penal para ¢l Distrite Federal en Materia de
Fuerc Comiin y para Toda la Repiiblica en Ma-
teria de Fuero Federal, que a la letra dispone:

Articule 223, Son delitos contra la adminis-
traciom de justicia, cometidos por servido-
res plblicos, los siguientes:

[...]

VIII. Retardar o entorpecer maliciosamen-
e o por negligencia la administracién de
justicia;

d) Por otra parte, este Organismo Nacional ¢on-
sidera que en el presente caso la conducta im-
procedente de los servidores plblicos adscritos
al Instituto Nacional de Pedjatria, que se nie-
gan a dar cumplimiento al laudo en cuestién,
ocasiona petjuicios al seor Jorge Rincon de los
Santos, tanto en ¢l aspecto profesional como en
el economico, at no permitirle ocupar la plaza
de analista administrativo que Je corresponde,
ni percibir un salario, lo que en el 4mbito la-
boral transgrede las siguientes declaraciones
y tratados internacionales de Derechos Huma-
nos ratificados por México:

~—Declaracién Universal de Derechos Humanos:

Articulo 23.1. Toda persona tiene derecho
al trabajo, a la libre eleccidn de su trabajo,
a condiciones equitativas y satisfactorias de
trabajo y a la proteccion contra el desempleo.

—Declaracion Americana de los Derechos y De-
beres del Hombre:

Articulo XIV. Toda persona tiene derecho al
trabajo en comdiciones dignas y a seguir li-
bremente su vocacion, en cuanto lo permi-
tan Ias opormnidades existentes de empleo.
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Toda persona que trabaja tiene derecho de re-
cibir una remuneracién que, en relacién con
sucapacidad y destreza, le asegure un nivel de
vida conveniente para si misma y su familia.

—Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales:

Articulo 6.1, Los Estados partes en el pre-
sente Pacto reconocen el derecho a traba-
jar, gue comprende el derecho de toda per-
sona a tener la oportunidad de ganarse la
vida mediante un trabajo libremente esco-
gido o aceptado, y tomaran medidas ade-
cuadas para garantizar este derecho.

Con base en lo anteriormente expuestc, esta
Comisién Nacional de Derechos Humanos con-
cluye que existe violacién a los derechos indi-
viduates, con retacién al derecho a la legalidad
y seguridad juridica, en la modalidad de accio-
nes contra la administracién de justicia, y, es-
pecificamente, por la inejecuciton de! laude
dictado en el expediente laboral 14950/95. Asi
come viclaciones a los derechos colectivos, espe-
cialmente, violacidn del derecho al trabgjo, en
perjuicio del sefior Jorge Rincdn de los Santos.

En censecuencia, este Organismo Nacional
s¢ permite formular respetucsamente a nsted,
Directora General del Instituito Nacional de Pe-
diatria, las siguientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA., Se sirva dictar sus instrucciones a
quien ¢orrespenda a efecto de gue a la breve-
dad posible se dé cumplimiento a! laudo emi-
tide por la Segunda Sala del Tribunal Federal
de Conciliacién v Arbitraje, del 3 de febrero de
1998, en el expedictte 14960/95.

SEGUNDA. Dicte sus instrucciones a quien
corresponda a fin de que se inicie un proce-
dimiento administrativo de investigacién para
determinar la probable responsabilidad ad-
ministrativa v penal, en su caso, en que pu-
dieron haber incurrido los servidores pabli-
cos del Instituto Nacional de Pediatria, en
relacién con el presente asunio, v, de resul-
tarles responsabilidad, sancionarlos confor-
me a Derecho.

La presente Recomendacidn, de conformidad
con lo dispuesto en el articnlo 102, apartado B,
de la Constimcién Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, tiene el caricter de piiblica y se
emite con ¢l propdsito fundamental tanto de ha-
cer ung declaracién respecto de una conducta
irregular por parte de servidores piiblicos en ¢l
ejercicio de las facultades que expresamente
les confiere la ley como de obtener la investiga-
¢ibn que proceda por parte de las dependencias
administrativas o cuslesquiera otras autorida-
des competentes para que, dentro de sus atribu-
ciones, apliquen ias sancicnes conducentes y se
subsane la irregularidad cometida,

Las Recomendaciones de la Comisién Na-
cional de Derechos Humanos no pretenden,
en modoe alguno, desacreditar a las institucio-
nes ni constituyen una afrenta o agravio a las
mismas ¢ a sus titulares, sino que, por el con-
trario, deben ser concebidas como un instru-
mento indispensable en las sociedades demo-
criticas y los Estados de Derecho para lograr
su fortalecimiento a través de la legitimidad
que con su cumplimiento adquieren autorida-
des y servidores piblicos ante la sociedad. Di-
cha legitimidad se fortalecera de manera pro-
gresiva cada vez que se logre que aguéllas y éstos
sometan su actuacion a las normas juridicas y a
Ios criterios de justicia que condlevan el respeic
a los Derechos Humanos.
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De conformidad con el articulo 46, parrafo
segundo, de la Ley de 1a Comision Nacional de
Derechos Humanos, solicite a usted que la res-
puesta sobre la aceptacién de esta Recomenda-
cidn, en su caso, nos sea informada dentro del
término de 15 dfas habiles siguientes a esta no-
tificacidn.

[gualmense, cen el mismo fundamento juri-
dico, solicito a usted que, en su caso, las prue-
bas correspondientes al cumplimiento de la Re-
comendacién que se le dirige s¢ envien a esta
Comision Nacional dentro de un término de 15

dias habiles siguientes a {a fecha en que haya
concluido el plazo para informar sobre la acep-
tacion de la misma.

La falta de presentacidn de pruebas darf lu-
gar a que se interprete que la presente Reco-
mendacién ne fue aceptada, por lo que la Co-
misién Nacional de Derechos Humanos quedaré
en libertad de hacer pablica esta circunstancia.

Atentamente,
La Presidenta de la Comisidn Nacional
Ribrica




Recomendacion 31/99

Sintesis: El 19de noviembre de 1998, esta Comision Nacional recibio el oficio VI/203/98, mediante
el cual la Comisidn de Derechos Humanos en ¢l Estudo de Colima anexd una copia certificada del
expediente de queja COHEC/98/058 v el escrito de impugnacion del senaor Julidn Martinez Rami-
rez, en contra de ln resoiucion definitiva dictada por la citada Comision estatal. En su escrito de
impugnacion, el recurrente expresc que el 30 de sepriembre de 1998, la Comision de Derechos
Humanos en el Esiado de Colima inicic el expediente CDHEC/98/058, con motive de la gueja interpues-
ta por presuntas violaciones a sus Derechos Humanos y a los de su hijo, el menor Anibai Martinez
Ramirez, comeridas por la Secretaria de Educacion del estado de Colima, consistentes en que ef
establecimiento educative denominado Instituto Fray Pedro de Gante, A. C., revocd indebidamente
la inscripeidn del referido menor para cursar ¢l quinto grado de primaria, no ohstante haber sido
debidamente inscrito; v que la Secretaria de Educacion, a pesar de tener conocimiento de la ilegal
revocacion, consintic ésta y, consecuentemente, los daflos que se le causaban al menor al negarile
cortinuar con sus estudios en el Instituto Fray Pedro de Gante, A.C. EI 2] de octubre de 1998, el Orpa-
nismo local dirigio, por medio def oficio PRE/081/98, una Recomendacion al Secretario de Educa-
cion del estado de Colima, a quien le recomends que iniciara un procedimiento administrativo para
determinar 31, en el caso de que se trata, algin servidor miblico de exa Secretaria viold el derecho de
peticion consagrade en el articulo 8o. de fa Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexica-
nes. Lo anterior dio origen ol expediente CNDRH/T2E/98/COL/I389.

Del andlisis de la documentacion remitida, asi come de Ia investigacion realizada, este Organis-
mo Nacional concluye gue se acreditaron actos vielatorios a los Derechos Humanos de los agra-
Wadps, consistertes en la transgresion, por parte de lox servidores publicos adscritos o la Secretaria de
Educacidn del estado de Colima, de lo dispuesto en los articulos 3.1 v 12. 1, de la Convencidn sobre
los Derechos det Nifio; 2, 11, 100y 111, de la Ley de Educacion del Estado de Colima,; 24 de la Ley
COrganica de la Administracidn Prablica del Fytado de Colima, 44, fracciones I, Vv XX, de la Ley Esta-
tal de Responsabilidades de fos Senvidores Publices de Colima, y 60. ¥ 80. del Cédige Civil para el
Estado de Colima.

Con base en fo sefalado, este Comizidn Nacional concluyé que exisiio violacisn a los derechos
sociales de efercicio individual, en relacion con el derecho a la educacion y, especificamente, por
la inadecuada prestacion def servicio piiblice en materia de educacion del menor Anibal Martinez
Ramirez. Por ello, este Organismo Nacional emitis, ef 30 de abnil de 1999, la Recomendacidn 31799,
dirigida al Gobernador del esiado de Colimay al Presidente de la Comisidn de Derechos Humanos
en el Estado de Colima; al primero de ellos para que, en efercicio de sus facultades legales, se sirva
instruir of titular de la Secretaria de Educacion del estado a fin de que provea lo necesario para que, de
inmediate, el Instituto Fray Pedro de Gante, A, C., permita el ingreso del menor Anibal Martinez
Ramirez, a fin de que contintie sus estudios en dicho centro educative. Se sirva dictar sus instruc-
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ciones a quien corresponda para gue mediante los trdmites de ley. en su caso, se imponga la sancidn gue
corforme a la normativa educativa proceda, por haber revocado ilegalmente Ig reinscripcion del menor
Anibal Martinez Ramirez. Asimismo, se ordene a los responsables de dicha institucién escolar que
tomen todas las medidas necesarias para que dicho menor sea objeto de una atencidn educativa
integral, a fin de que recupere las clases no recibidas por causas atribuibles al referido instituto.
Instruya a quien corresponda para que se inicie un procedimiento administrativo de investigacion
por la presunta responsabilidad en que pudieron haber incurrido los servidores piblicos de la Se-
cretaria de Educacion que resulten involucrados en los hechos a gue se refiere la presente Reco-
mendacion, v, de ser el caso, se apliquen las sanciones que correspondan. Al Presidente de la
Comisidn de Derechos Humanos en el Estado de Colima, se le recomendd que en subsecuentes
casos similares provea lo necesaric para que el personal de exa Comisidn estatal realice un andlisis
exhaustivo de los hechos materia de las quejas presentadas ante dicho Organismo, a efecto de que
las determinaciones ¥y resoluciones de esa Comision local de Derechos Humanos Sean congruentes
v se funden y motiven adecuadamente, a fin de que se subsanen las violaciones a los Derechos
Humanos de los quejosos.

México, D.F,, 30 de abril de 1999 recurso de impugnacién del sedor Julidn Marti-
nez Ramirez y otra, y vistos los siguientes:
Caso del recurso de impugnacién

del sefior Julidn Martinez Ramirez vy otra
I. HECHOS
Lic. Fernande Moreno Pefia,
Gobernador del estado de Colima, A. El 19 de noviembre de 1998, este Organis-
mo MNacionzl recibi¢ el oficio VI/203/98, me-
diante el cual la Comisidn de Derechos Huma-
nos en el Estado de Colima anexé una copia
certificada del expediente de queja CDHEC/
G8/058 v el escrite de impugnacién del seifor
Juliin Martinez Ramirez, ¢n contra de la reso-
lucion definitiva dictada por la citada Comision

estatal.

Lic. Angel Reyes Navarro,

Presidente de 1a Comisidn de Derechos
Humanos en el Estado de Colima,
Colima, Col,

Muy distinguidos sefiores:

La Cemision Nacional de Derechos Humanos,

con fundamento en o dispuestc por los articu-
los 102, apartade B, de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, ¥ 1o.; 6o.,
fraccién IV; 15, fraccion VII; 24, fraccion 1V,
55; 61; 63; 65, y 66, de 12 Ley de la Comisién
Nacional de Derechos Humanos, ha examina-
do los elementos contenidos en el expediente
CNDH/121/98/COL/389, relacionados con el

B. En su escrito de impugnacién, el recurrente
expreso que el 21 de octubre de 1998, la Comi-
sidn de Derechos Humanos en el Estado de Co-
lima, dentro del expediente de queja CDHEC/
087058, emitis €] eficio PRE/081/98, mediante
el cual dictd una Recomendacidn y concluyé su
asunto, sin ajustarse a los lineamientos e incum-
pliendo, entre otros, el articulo 19, fracciones
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I, I, 10, V1 y VII, de la Ley Organica de esa Co-
misidn esiatal.

C. Esta Comisién Nacional radicé el recurso
con el expediente CNDH/121/98/COL/I389, y
una vez anzlizadas las constancias que integran
la presente inconformidad admitié su proceden-
cia el 2 de marzo de 1999.

D. Durante la integracion del expediente, este
Organismoe Nacional envid los oficios CAP/PL/
577, CAP/PII578, CAP/PY/579 y CAP/PLI2615,
las tres primeros del 14 de enero de 1999, y el
itimo del 9 de febrero del afio mencionado, me-
diante los cuales solicits al licenciade Angel Re-
yes NMavarro, al profesor Carlos Flores Duefias
y al sefior Humberto Lopez de la Fuente Arreo-
la, Presidente de la Comision de Derechos
Humanos en ¢ Estado de Colima; Secretario de
Educacion, y Director General del Instituto Fray
Pedro de Gante, A.C., respectivamente, tados
del estado de Colima, que informaran respec-
ta de los hechos reclamados por el sefor Julidn
Martinez Ramirez.

El 29 de enero y el 1 de febrere de 1999, me-
diante ¢] oficio YI/DDS/99 y un oficic sip
n{imero, el Organismo lecal y la Secretaria
de Educacién, ambas autoridades del estado de
Colima, rindieron su informe y acompariaron
la documentacidn correspondiente.

El 25 de febrero de 1999, este Organismo Na-
cional recibid el oficio VI/(15/99, mediante el
cual la Comisitn estatal acompafd el informe
rendide por el representante legai del Instituto
Fray Pedro de Gante, A.C.

E. Del anlizis de la documentacién remitida
por la Comision estatal de Derechos Humanos
y por Ja Secretaria de Educacion, ambas del es-
tado de Colima, asi como de la informacion re-

cabada por este Organismo Nacional, se des-
prende lo siguiente:

1) E1 23 de julio de 1998, el licenciado Rail Re-
séndiz Martinez, actual Director General del kns-
tiuto Fray Pedro de Gante, A.C., informd por
escrito a Jos sefiores Julidn Martinez Ramirez
y Gloria T. Ramirez Trillo que a partir del 8
de julio del citado afio se habia revocado la ins-
cripcidn endicho establecimiento educativo de su
mener hijo Anibal Martinez Ramirez, quien cur-
s el cuarie afo de primaria en ese institito;
que dicha revoeacién fue determinada por los
directivos de )a escnela con gl acoerdo de Ia So-
ciedad de Padres de Familia, “‘ya que han sido
tuchas las faltas que se han cometido por parte
de usted, sefior Julidn Martinez. .. ", tales como
difamacion a directivos, padres de familia, per-
sonal docente ¥ administrativo; ademas de los
“empellones”, amenazas e intimidacion, hechos
que deterioran los objetivos principales dela
“educacidn salesiana"’.

Del anterior escrito de revocacion de la ins-
eripcidn, se envit una copia al profesor Carlos
Flores Duefias, Secretario de Educacitn del es-
tado; a la profesora Lilia Alicia Cisneros La-
rios, jefa de Departamento de Servicios Edu-
cativos, y a otras autoridades educativas del
estado.

ii) E| 18 de septiembre de 1998, el sefior Hum-
berto Lopez de la Fuente Arreola, represen-
tante legal del Institnte Fray Pedro de Gante,
A.C., y ¢l sefior Juliin Martinez Ramirez, en
su ¢ardcter de consumidor, comparecieron ante
la Delegacidn de la Procuraduria Federal de
Proteccitn al Consumidor en e} Estado de Co-
lima, para llegar a un acuerdo conciliatorio;
sin embargo, el representante del instituto se
negd a someterse al arbitraje de la citada Pro-
curaduria,
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iii) El 20 de julio de 1998, el senor Julidp Mar-
tinez Ramirez presentd ante el Ministerio Pu-
blico del Fuero Comiin una denuncia de hechos
relacionados con la revocacion de la inscripeion
escolar de su menor hijo Anfbal Martinez Ra-
mirez, por actos que considerd pudieran ser
constitutivos de delitos.

iv) El 10 de agosto de 1998, el sefor Julian Mar-
tinez Ramirez presentd un escrito ante el agen-
te del Ministerio Priblico mvestigador del Fue-
ro Comiin titular de la Mesa 7, mediante el cual
aportd nuevos antecedentes para ser agregados
a la averiguacion previa 264/98, relativa a la
cancelacion de la inscripcion de su hijo en el
Instituto Fray Pedro de Gante, A.C. Dentro de
la ¢citada investigacidn, presenté testigos que
declararon scbre la buena conducta y aprove-
chamiento sobresalieate del menar.

v} E! 29 de septiembre de 1998, el sefior Julian
Martinez Ramirez y otra presentaron un escrito
de queja ante la Comision de Derechos Huma-
nos en ¢l Estado de Colima, en el cual reclama-
ron que su hijo Aniba! Martinez Ramirez fue
dado de baja del Instituto Fray Pedro de Gante,
A.C., debido a gue el sacerdote Rail Reséndiz
Martinez y la Directiva de la Sociedad de Pa-
dres de Familia decidieron revocar Ia inscrip-
¢idn del menor, argumentando que dicha revo-
cacién se debié a hechos imputables al citado
sefior Julidn Martinez Ramirez.,

Los quejosos agregaron que no obstante que
el Secretario de Educacién del estado tenia co-
nocimiento del problems, se habia mostrado in-
diferente, y que dicha autoridad educativa re-
sultaba responsable por consentir la vielacion
de los derechos fundamentales de su menor hijo
y los de ellos mismos, ““al no interpretar y apli-
car los preceptos correspendientes de la ley de
la materia...”; los quejosos también sostuvieron

que ninguna institucién educativa puede negar
la admision de alumnos por causa impuiables a
sus padres o a quienes ejerzan su tutela.

Finalmente, solicitaron al Organismo local
que, como medida precautoria, “tenga a bien
decretar Iz asistencia inmediata de nuestro me-
nor hijo Anibal Martinez Ramirez el plantel
educativo al que pertenece como alumno y don-
de ha cursado sus estudios y ademas fue inscri-
to en vempe y forma™.

v} El 30 de septiembre de 1998, ¢l Organismo
local admitio la queja y, come medida precau-
toria, requirid por via telefonica que el Director
de! Instituto Fray Pedro de Gante declarara sobre
los hechos. En la misma fecha, comparecio el se-
fior Humnberte Lépez de la Fuente Arreola, ac-
tual Director General de dicho centro escolar,
quien declaré que, efectivamente, por acuerdo
del licenciado Rall Resershiz Martinez, anterior
Director General del instituto, asi como del pro-
fesor Enrigue Araujo Rodriguez, Director de
Primarias, y del Presidente de la Mesa Directi-
va de 1a Sociedad de Padres de familia, se habia
revocado 1a inscripeidn del menor Anibal Mar-
tinez Ramirez para cursar el quinto afio de pri-
maria, en virtud de que su padre, el sefior Ju-
lian Martinez Ramirez, “‘cometic diversas faltas
en contra de directivos del institute, personal
docente, madres y padres de familia, tales como
amenazas, difamaciones ¥ empellones™; argu-
ment, ademés, que el sefior Juliin Martinez ha-
biz presentado una denuncia de hechos ante el
Ministerio Piblico y usado los medios de comu-
nicacion para dar a conoger ef caso, lo que habia
acarreado varios problemas internos y externos
al instituto, por lo gque el compareciente estaba
de acuerdo con la revocacién de la inscripeidn.

Agregd que no consideraba que se estuvieran
violarlo los Derechos Humanos del menor, pues
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como lo habia manifestado el “profesor Carlos
Flores Dueiias, Secretario de Educacién del es-
tado”, el nifo podia ser inscrito en cualquier
otra escuela, y que el mencionado instituto
no estaba obligado a recibir al menor Anibal
Maurtinez Ramirez, pues la Asamblea Gene-
ral fue la que resolvid sobre la revocacion de la
inscripcion. Asimismo, presentéd al Organis-
me local los Estatutos del Instituto Fray Pe-
dro de Gante, A.C,

vii} E1 7 de octubire de 1998, mediante el oficio
VI/1£1/98, el Organismo local solicité al pro-
fesor Carios Flores Duefias, Secretario de Edu-
cacidn del estado de Colima, un informe sphre
les hechos de la queja.

viii) ' mismo 5 de octubre de 1998, el sefior
Julidn Martinez Ramirez presentd un escritn
ante el Uvganismo local, en el que reiterd su
inconformidad cen Ja revocacidn de Ja irssrip-
cLon y agregd que la Secretaria de Educacion
estaba consintiende que el Instituto Fray Pedro
de Gante, A.C., contraviniera la ley. [gualmen-
te, rechazo que los estatutos de dicho centro es-
colar fueran apticables al caso concreto.

ix} El 6 de octubre de 1998, el Organismo local
emitié un acuerdo en el gue sefiald que era ne-
cesario recabar la opinidn de un profesional “‘en
el estudio de la conducia humana™, para deter-
minar los riesgos que se le causarian al menor
Anibal Martinez Ramirez, en caso de ser rein-
corporado al Instituto Fray Pedro de Gante,
A.C., y a fin de contar con mas elementos para
emitir una resolucion designé al médico psi-
quiatra doctor Roberto F. Pérez Valenzuela,
“‘como perite en Ya materia”™,

x) El 8 de octubre de 1998, comparecid ante la
Comijsion estasal el sefior Ramén Ruiz Maga-
fia, quien se ostentd comno Presidente de 1a Mesa

Directiva de la Sociedad de Padres de Familia
del Instituio Fray Pedro de Gante, y manifest6
que a la asamblea celebrada el 8 de septiembre
de 1998 asistieron 527 padres de familia y estu-
vieron de acuerdo con la revocaci6n de Ia ins-
cripcidn del menor Anibal Martinez Ramirez.

xi} El 8 de octubre de 1998, el profesor Carlos
Flores Duefias, Secretario de Educacion del es-
tado de Colima, mediante el oficio 208, infot-
mo al Organismo local que no habéa violado los
Derechos Hurnanos del menor Anibal Martinez
Ramirez, ni le habia negado el acceso a la edu-
cacitn, y gue los centros educativos oficiales
estaban abiertos para inscribirlo en el momento
en gue lo selicitara.

xii) E1 9 de octubre de 1998, el doctor Roberto
F. Pérez Valenzuela entregd al Organismo
iocal su dictamen, en el que expresé que: “El
presente anélisis esta realizado sin el contac-
te personal con ninguno de los involucrados y
es resultado del estudio del expediente [...]
<Como estd percibiendo el menor la pugna en-
ire sus padres y la escuela? [...] ;Cuodl es la opi-
mén de Anibal al respecto?...” El doctor Pérez
Valenzuela concluyd su informe expresando que
“en todo el expediente se advierte que la insti-
tucion pretende librarse de un padre de farnilia
intransigente y viclento, aun a costa de perder
auno de sus mejores alumnos™”; que para resol-
ver gl problema se debe informar al menor de
sus derechos y acatar su voluntad de decidir a
queé escuela quiere asistir, y que se estaba “‘ante
la pportunidad histdrica de dar una leccidn de

, justicia a Anibal v a toda la sociedad™, pues nin-

guna persona o institucion debe violar los dere-
chos de los nifios.

xiji} E1 9 de octubre de 1998, el Organismo lo-
cal acordd que era necesario escuchar la opi-
nién del menor agraviado Anibal Martinez Ra-
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mirez. El 13 del mismo mes y afio, comparecicé
el citado menor con su madre, Ia sefiora Gloria
T. Ramirez Trillo, ¥y un visitador del ¢itado Or-
ganisino platicd con €l “sobre hechos no rela-
cionados con los de este expediente™ y se le en-
tregd vngjemplar del folleto Convencidn sobre los
Derechos del Nifio.

xiv} El 14 de octubre de 1998, la Comision es-
tatal acordo *‘recabar la opinion de un experto
en pedagogia para que con vista en las actuacio-
nes que forman el expediente dictamine sobre
las consecuencias que implicaria la reinstala-
citn del menor Anibal Martinez Ramirez en el
Instimto Fray Pedro de Gante, A.C.", asi como
para contar con mayores elementos para emitir
su resolucion.

xv} El 15 de octubre de 1998, el Organismo lo-
cal recibib el dictamen elaborade por el doctor
Juan Eliezer de los Santos Valdez, en el cual,
después de analizar el conflicto entre las auto-
ridades del nstituto Fray Pedro de Gante y el
sefior Juliin Martinez Ramirez, concluyd que
el regreso del nifio Anibal Martinez Ramirez
para continuar sus estudios en el citado institu-
to no constituia la mejor opcidn para su fururo
académico,

xvi) El 19 de octubre de 1998 comparecid ante
el Organismo local &l menor Anibal Martinez
Ramirez, asistido por sus padres, quien al ser
interrogado por el Presidente de diche Orga-
nismo mantfestd que era su deseo sepuir esi-
diando en el Instingo Fray Pedro de Gante, pues
ahi tenfa a sus amigos ¥, ademis, consideraba
injusto que jo hubiesen expulsado, ya que nun-
ca dio motivo para ello,

xvii) Ei 21 de octubre de 1998, el Organismo
local emitié el oficic PRE/(}81/98, mediante el
cual dirigi6é al profesor Carlos Flores Duefias,

Secretaric de Educacién del estado de Colima,
la siguiente recomendacion:

Primera. Se sirva a ordenar a quien corres-
ponda el inicie de un procedimiento admi-
nistrativo para determinar si algin servidor
miblico de esa Secretaria incurrid en viola-
cion al derecho de peticién consagrado el
articulo 8¢. de la Constitucion Politica de
Jos Estados Unidos Mexicanos, en los tér-
minos anotados en el cuerpo de esta re-
solucién y, en su caso, se sirva aplicar las
sanciones que procedan conforme a la ley.

xvifi) El 22 de ocinbre de 1998, 1a Comisidn es-
tatal notifico el contenido de la Recomendacién
a los sefiores Julian Martinez Ramirez y Gloria
T. Ramirez Tnilo.

En la misma fecha, el profesor Carlos Flores
Dueifias, Secretario de Educacion de) estado de
Colima, mediante el oficic 230, comunicd al se-
dor Juliin Martinez Ramirez que le reiteraba o
que verbalmente Je informé *‘el dia que estuvo
presente en las oficinas de esta dependencia™,
en el sentido de que respetaba la ley y que en el
momento gue el sefier Julidn Martinez decidiera,
inscribiria al menor Anibal Martinez Ramirez
en cualquiera de los planteles escolares oficiales,
dependiente de la Secretatia a su cargo.

xix) El 5 de noviembre de 1998, el Organismo
local recibit et oficio 200/98, por el cual el pro-
fesor Carlos Flores Dueilas, Secretario de Edu-
cacién, expresd que en refacion con la Reco-
mendacién que le fue enviada por medio del
oficioc PRE/081/98, no existid violacidn al de-
recho de peticidén, en virtud de que se dio opor-
tuna respuesta a los escritos de los quejosos, fe-
chados el 21 y el 24 de septiembre de 1998; al
primero de &stos Ya respuesta fue verbal y, pos-
teriormente, se le reiterd dicha respuesta me-
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diante el oficio 230, y respecto del escrito del
24 de septiembre no se atendié *'poc contenerse
en el mismo informacion que se me esiaba ha-
cieado del conogimiento, lo que, desdes luego,
ne ameritaba una contestacién’.

xx) El 5 de noviembre de 1998, el Organismo
local, tomando en consideracion el diche de la
Secretaria de Educacion del estado, en el senti-
do que dio respuesia a unc de los escritos del
sefior Juliin Martinez Ramirez, tuvo por acep-
tada y cumplida la Recomendacion.

xxi) E} 13 de noviembre de 1998, el sefior Ju-
lidn Martinez Ramirez interpuso su inconfor-
midad en contra de la Recomendacidn emitida
por el Organismo local, por considerar que no
fue apegada a Derecho.

xxif) El 19 de noviembre de 1998, este Orga-
nismo Nacional recibid el escrito de impug-
nacién del sehor Juliin Martinez Ramirez y
una copia certificada del expediente de qugja
CDHEC/98/058, tramitado ante el Organisio
local, ¥ requirit informacion sobre los hechos
a la Secretaria de Educacidn del estade de Co-
lima, a la Comisidn de Derechos Humanos en
el Estada de Calima y al Instituto Fray Pedro
de Gante, A.C.

xxiii) E1 29 de enero de 1999, et Organismo lo-
cal, mediante el oficio VI/00%/99, rindi6 el in-
forme requerido por esta Comisién Nacional,
en el cual manifestd que eran infundados los
agravios interpuestos por el recurrente, en vir-
tud de gue inicio su investigacion sobre la base
de lo narrado por el sefior Julifn Martinez Ra-
mirez y otra, quienes sefialaron como autori-
dad responsable a la Secretaria de Educacidn
del estado; que al recibir 1a queja, agotd la ins-
tancia de acuerdo con los “principios de inme-
diaci6n, concentracidn y rapidez”. Asimismio,

manifestd que en el expedients de queja no apa-
recid prueba alguna de que 1a Secretaria de Edu-
cacion Pablica haya consentido algin ilicito o
se haya negado a ejercer las facultades que le
configre 1a ley, 1pualmente, fa Comision estatal
sostuvo que lievd a cabo la investigacion nece-
saria para la integracion del expediente, a fin
de determinar la posible violacion de Dere-
chos Humanos del menor Anibal Martinez Ra-
mirez, respetando siempre la garantia de au-
diencia.

xxiv) El 1 de febrero de 1999, mediante un oficio
sin mamero, el profesor Carlos Flores Dueiias,
Secretario de Educacion del estado de Colima,
riredié su informe, en el cual manifesto que:

El 24 de julio de 1998 se enterd de que el 23
del mes y aiio citados por acuerdo del Director
General, el Director de Primaria y el Presiden-
te de la Scciedad de Padres de Familia, todos
del Instituio Fray Pedyo de Gante, A.C., se 18-
vocd la inscripcion del menor Anibal Martinez
Ramirez, es decir, que conocid este hecho un dia
después de sucedido. Que la revocacibn se jus-
tifico por la indebida conducta del sefior Julidn
Martinez Ramirez, quien inchise presentd for-
mal querella ame el Ministerio Pablico, encontra
de sacerdotes y otras personas que forman par-
te del citado institute, y del propio Presidente y
del Secretario de la Sociedad de Padres de Fa-
milia; que en dicha denuncia aceptd que agre-
di6 a los directivos del citado centro escolar.

E} Secretario de Educacidn del esiado agre-
g6 que el 10 de agosto de 1998, el sefior Julidn
Martinez Ramirez amplié su querella dentro de
ia averiguacion previa 264/98, en 1a cual mani-
festd: “‘y aunque a decir verdad siento ldstima
en hacerlo, también la formulo en contra de un
pobre idiota [in]itil, un borracho como 1o es el
profesor Enrigue Araujo Rodriguez””.
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En agosio sostuvo una reunidn con ¢l sefior
Julian Martinez Ramirez, en la que éste plan-
ted el preblema de la revocacién de la inscrip-
cion de su hijo, estando presentes varias autori-
dades de la Secretaria de Educacion, v que al
final de ia misma, la Secretaria ie ofrecit ins-
cribir al menor Anibal Martinez Ramirez en
cualquiera de las instituciones oficiales.

El 21 de septiembre de 1998, el sefor Julidn
Martinez Ramirez le dirigié un escrito en ¢l cual
le informé que el Instituto Fray Pedro de Gan-
te, A.C., se negaba a admitir al menor Anibal
Martinez Ramirez, nc obstante que es un alum-
no excelente, v que a pesar de que la Secretaria
de Educacién conociza este problema, no inter-
venia y consentia ¢l hecho. Que en respuesta a
este escrito, el 21 de octubre de 1998 le reiterd
ai sefior Julidn Martinez Ramirez que en el mo-
mento que €1 decidiera se inscribiria al menor
Anibal Martinez Ramirez en una de las escue-
ias oficiales.

El 21 de octubre de 1998, la Camisidn esta-
tal de Derechos Humanos resolvio que la Se-
cretaria de Educacién no era responsable, pues
la revocacion de la inscripeidn del menor Ani-
bal Martinez Ramirez le fue informada después
de haber sido consumada; ademids, que punca
ha regado el derecho de admision para alguna
escuela oficial; que por el contrario, es el pro-
pic seffior Jutidn Martinez Ramirez quien estd
causando dajio a su menor hijo, Anibal Marti-
nez Ratnirez, al no inscribirlo en algin plantel
oficial para continuar ¢on sus estudios.

Asimismo, el Secretario de Educacidn infor-
mo que llegd a un acuerdo para que el 13 de
noviembre de 1998 se inscribiera el menor en
el Colegio Andhuac, sin que el sefior Julian Mar-
tinez Ramirez se presentara, no obstante que lo
esperaron los directivos de dicho plantel.

El 3 de diciembre de 1998 se le notificé la
demanda interpuesta por el sefier Julidn Mar-
tinez Ramirez y ofra, ante el Tribunal de ie
Contenctoso Administrativo del Estado de Co-
lima, en contra de actos de 1a Secretaria de Edu-
cactdn, consistentes en su negativa a realizar su
funcion conforme a la ley.

El 23 de octubre de 1998, el seiior Julian Mar-
tinez Ramirez le envid un escrite, mediante el
cual le propuse una “‘rueda de prensa’™ para tra-
tar el asunte de la revocacion de la mscripeidn
y reclamdindole que deberia intervenir para dar
solucién el asunto, aunque se tratara de un co-
legio privado. '

Finalmente, manifestd que esa Secretaria de
Educacitn a su cargo siempre ha respetado al ley
¥ los Derechos Humanos, tan es asi que la Co-
mision estatal de Derechos Humanos concluyé
absolviéndola de toda responsabilidad respec-
to de la revocacidn de la inscripeién del menor
Anibal Martinez Ramirez en el Instituto Fray
Pedro de Gante, A.C.

xxv} El 10 de febrero de 1999, el sefior Julidn
Martinez Ramirez remiud el fallo del 3 de fe-
brero de 1999, mediante la cual el Tribunal de
{o Contencioso Administrativo del Estade de Co-
lima, dentro del expediente 185/98, resolvié de-
jar sin efecto la revocacién de la inscripeidn del
menor Anibal Martinez Ramirez, ““debiendo or-
denar lo necesario el C. Secretario de Educacion
en ¢l estado para que ¢l referido menor reciba sus
clases cn el colegio ¥ en el grupo donde se en-
cuentra inserie’”.

xxvi) Por medio del oficio VI/015/9%9, del 11 de
febrero de 1999, la Comision estatal remitid a
este Organismo Nacional, el 25 de febrerc de
1999, el escrito firmado por el sefior Humberto
L.dpez de la Fuente Arrecla, apoderado general
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del Instituto Fray Pedro de Gante, A.C., me-
diante el cual rindi6 el informe solicitado por
esta Comisién Nacional. En dicho escrito se ex-
presa que aundque legalmente el instituto no estd
obligado a rendir informe, 1o hace para aportar
mayores elementos de conviceién en ¢l asunto.
Ademais, sostiene que no se han viciado los De-
rechos Humanos del mencr Anibal Martinez Ra-
mirez, pues la revocacitn de su inscripcion “'es
un derecho que el propio instituto tiene confor-
me a la ley, por ser una asociacion civil” legal-
mente registrada, v que en su reglamento estd
claramente sefialado en el ingiso E) del capitulo
Inscripeidn y reinscripcion, gue: “‘La Direccidn
se reserva el derecho de admision™, y por lo tan-
to se encuentra protegida por los articulos 2563,
2564 y 2565, del Codigo Civil para el Estado
de Colima.

El informante agregd que el sefior Julidn Mar-
tinez Ramirez ha incurrido en faltas graves con-
tra 1a institucion y el propio personal; que in-
cluso golped al sacerdote Pedro Martinez, guien
fue Director; que los ha denunciade y dicho que
el instituto es una “cloaca™, sum asi quiere que su
hijo Anfbal estudie en éi; que se realizo una en-
cuesta con los padres de familia y el resultado
fue que apovan la decision de no inscribir al “hijo
del sefior Julian Martinez Ramirez””, por la pé-
sima conducta de este dltimo.

““Es por eso gue por ninglin motivo la Direc-
¢ion, la Mesa Directiva y en general Ja comuni-
dad educativa del colegio aceptamos & esa fa-
milia en nuestro colegin™ (sic).

Al oficio referido s¢ anexaron como pruebas
varios documentos privados tendientes a acre-
ditar “‘que el sefior Julidn Martinez Ramirez se
comporta pésimamente haciéndolo esto, {sic)
una persona con Ja cual se debe evitar cualquier
trate™,

1I. EVIDENCIAS
En este caso las constituyen:

1. El escrito del 13 de noviembre de 1998, re-
cibido en este Organismo Nacional el 19 del mes
y ailo citados, suscrito por el sefior Julidn Mar-
tinez Ramirez, mediante ¢l cual presentd su
inconformidad en contra de la Comisidén de De-
rechos Humanos en el Estado de Colima.

2. Los oficios CAP/PL/577, CAP/PLSTE, CAP/
P1/579 v CAP/PL/2615, mediante los cuales esta
Comision Nacional solicitd informacién a las
autoridades sefialadas como responsables.

3. El oficio sin mimero y €l oficio VLI/(09/99, por
medio de los cuales rindieron sus respectivos in-
formes la Secretaria de Educacion del Estade de
Colima y la Comision estatal de Derechos Hu-
marnos de 1a misma entidad federativa.

4. El expediente de queja CDHEC/98/058, del
cual destacan las siguigntes constancias:

£} El escrito del 23 de julio de 1998, mediante
¢! cual el Instituto Fray Pedro de Gante, A.C.,
informé al sefior Julian Martinez Ramirez la re-
vocacion de la inscripeién de su menor hijo Ani-
bal Martinez Ramirez, pata cursar el quinto
grade de primaria en dicho plantel educativo.

iij La copia del acta del 18 de septiembre de
1998, en que consia la comparecencia, ante la
Procuraduria Federal del Consumidor, de los
sefores Juliin Martinez Ramirez y Humberto
Lépez de la Fuente Arreola, este Gltimo repre-
sentante legal del Instiuto Fray Pedro de Gan-
te, A.C.

iif) La copia de la demincia de hechos presenta-
da por el sefior Julidn Martinez Ramirez ante el
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Ministerio Piiblico ¢l 20 de julio de 1998, y Ia
ampliacién de la misma del 10 de agosto de
1998, por actos de varias personas del Instituto
Fray Pedro de Gante, A.C.

iv} El escrito de queja presentado por el sefior
Julidn Martinez Ramirez y otra el 29 de sep-
tiembre de 1998, ante la Comisién de Derechos
Humanos en e] Estado de Colima, por conside-
rar violatoria de Derechos Humanos la revoca-
cidn de la inscripeion del menor Anibal Marti-
nez Ramirez, por parte del referido instituto.

v} El acuerdo del 30 de septiembre de 1998,
mediante el cual ei Organismo local admitié 1a
queja y ordend que compareciera a declarar el
Director General del Institwto Fray Pedro de
Gante, A.C. La comparecencia, en la misma
fecha, del sefior Humberto Lopez de {a Fuente
Arreola, Director General del mencionado ins-
tituto, quien seflalé que estaba de acuerdo con
la revocacién de la inscripcion porque el se-
fior Julidn Martinez Ramirez habia provoca-
do mmchos problemas internos y externos al
instituto.

vi} El oficio V1/181/98, del 5 de octubre de 1998,
mediante el cual el Organismo local solicitd a
la Secretaria de Educacidén del estado un infor-
me sobre los hechos de la queja.

vii} El escrito del 5 de octubre de 1998, median-
te el cual el sefior Julidn Martinez Ramirez
reiterd su inconformidad con la revocacion
de la inscripcidn del menor Anfbal Martinez
Ramirez.

viii) El acuerdo del 6 de octubre de 1998, por el
cual la Comisién estatal ordené se recabara la
cpinion del doctor Roberto F. Pérez Valen-
zuela, especialista en ef “estudio de 1a condue-
ta humana™.

ixj El acta circunstanciada del 8 de octubre de
1993, en que se deja constancia de 13 compare-
cencia del sefior Ramdn Ruiz Magaia, Presi-

dente de la Mesa Directiva de 1a Sociedad de

Padres de Familia det Instituto Fray Pedro de Gan-
te, ante el Organismo local, y en la que exhibic
¢] acta de la asamblea de padres de ese instinuo
celebrada el 8 de septiembre de 1998, en la cual
se manifestarcn de acuerdo en la revocacién de
la inscripeion det menor de que se trata.

x) El oficic 208, del 8 de octubre de 1998, por
el cual €l profesor Carlos Flores Duettas, Secre-
tario de Educacion del estado de Celima, mani-
testd que no ha violado Derechos Humanos, y
que los centros educativos oficiales recibirin la
inscripcion del menor Anibal Martinez Rami-
rez en el momento en gue se 1o soliciten.

xi} El dictamen eiaborado por el doctor Rober-
to F. Pérez Valenzuela y entregado al Organis-
mo local 2] 9 de octubre de 1998,

xti} El acta circunstanciada del 13 de octubre de
1998, enla cnal se deja constancia de la compa-
recencia del menor Anibal Martinez Ramirez
ante ¢l Organismo local, vy de que se le entregd
un folleto sebre los derechos del nifio.

xiii} El acuerdo del 14 de ocrubre de 1998, me-
diante el cual el Organisme local designé 2l doc-
tor Juan Eliezer de los Santos Valdez para que
emitiera un dictamen pedagégico del problema
de la reinscripcidn del menor Anibal Martinez
Ramirez en ¢] Instituto Fray Pedro de Gante, A.C.

xiv} El dictamen e¢laborada por el doctor Jnan
Eliezer de los Santos Valdez, entregado al Or-
ganismo local ¢l 15 de octubre de 1998,

xv) El acta circunstanciada del 19 de octubre de
1998, en la cual se deja constancia de la compa-
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recencia del menor Anibal Martinez Ramirez
ante el Organismo local, y en la cual manifestd
su deseo de continmar sus estudios en el Institu-
to Fray Pedro de Gante, A.C.

xvi} El oficio PRE/)81/98, dei 21 de octubre de
1998, mediante el cual ¢l Organismo local diri-
i la Recomendacion al Secretario de Educa-
cion del estado de Colima.

xvii) El oficio 230, del 22 de octubre de 1998,
mediante el cual el Secretario de Educacion del
estado de Colima reiterd al sedor Julian Marti-
nez Ramirez que cuando lo decidiera podria
inseribir al menor Anfbal Martinez Ramirez en
cualquier centro escolar oficial.

avisi) El oficio 209/98, del 5 de noviembre de
1998, por el cual el Secretario de Educacion del
astado manifestd que dic oportuna respuestz a
los oficios presentados por el sefior Julidan Mar-
tinez Ramirez, por lo que no ha viclado el de-
recho de peticién ni la ley.

xix) El acuerdo del 5 de noviembre de 1998,
mediante el ¢oal el Organismo local tuvo por
aceptada y cumplida la Recomendacién dirigi-
da por medic del oficic PRE/(81/98, al Secre-
tario de Educacion del estado de Colima.

xx) Bl oficio VL/Q09/99, det 29 de enero de 1999,
mediante el cual el Organismo estatal rindié el
informe solicitado por esta Comisidn Nacional,
en relacion con el recurse de impugnacitn.

xxi) El oficio sin nGmero, del 29 de enero de 1999,
por medio del cual el Secretario de Educacion

- del estado de Colima rindid su informe a esta

Comisién Nacional, negando que hubiese vio-
lado los Derechos Humanos de los recurren-
tes y del menor agraviado Anibal Martinez Ra-
mirez.

xxii) La resolucion del 3 de febrero de 1999, erni-
tida por el Tribunal de lo Contencioso Admi-
nistrativo del Estado de Colima, en la que dejé
sin efecto la revocacién de la inscripeion def re-
feride menor.

xxiii} El 25 de febrero de 1999 se recibié el ofi-
cio VI/015/99, mediante el cual la Comision
estatal remitid a este Organismoe Nacional el in-
forme y anexos que presentd el Instituto Fray
Pedro de Gante, A.C., enel cual, éste reitera que
no reinscribira 2l menor Anibal Martinez Ra-
mirez.

1. SITUACION JURIDICA

El 23 de julic de 1998, el licenciado Rail Re-
séndiz Martinez, entonces Director General del
Institaie Fray Pedre de Gante, A.C., informd
a los sefiores Julidin Martinez Ramirez y otra,
que se habia revocado la inscripeién de su me-
nor hijo Anibal Martinez Ramirez en ese plan-
tel educativo, por acuerdo de los directivos del
mismo ¥ de la Sociedad de Padres de Familia,
debido a 1a mala conducta adoptada por el se-
fior Julian Martinez Ramirez frente al personal
del referido instituto.

Por lo anterior, el sefior Julian Martinez Ra-
mirez realizd diversas gestiones ante las autori-
dades educativas del estado del Colima, para tra-
tar de que quedara sin efecto la revocacién de la
inscripcién escolar de su hijo.

El 30 de septiembre de 1998, la Comision de
Derechos Humanos en ¢l Estada de Colima ini-
ci6 el expedients CDHEC/98/058, con motivo
de la queja interpuesta por los sefiores Juliin
Martinez Ramirez y otra, en la cual sefialaron
presuntas viclaciones a sus Derechos Humanos
y & los de su menor hijo Anibal Martinez Rami-
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rez, cometidas por la Secrctaria de Educacion
dei Estado de Colima, consistentes en que el esta-
blecimiento educative denominado Instituto Fray
Pedro de Gante, A.C., revocd indebidamente
la inscripcion del referide menor para cursar el
quinte grado de primaria, no obstante haber sido
debidamente inscrito; y que {a Secretaria de Edu-
cacidn, a pesar de tener conocimiento de la ile-
gal revocacion, consinti en ésta y, consecuen-
temente, &n 1os dafios que s¢ le causaban al menort
al pegarle continuar con sus estudios en ¢l Ins-
tituto Fray Pedro de Gante, A.C.

E! 21 de octubre de 1998, el Organismo local
dirigié, mediante el oficio PRE/081/98, una Re-
comendacion al Secretario de Educacion del esta-
do de Colima, a quien le recomendd que iniciara
un procedimiento administrative para determi-
nar si, en &l casc de gue se trata, algin servidor
puibiico de esa Secretaria viol6 el derecho de peti-
c16n consagrade en el articule 8o, de Ia Consti-
tucidn Pelitica de los Estados Unidoes Mexicanos.

El 19 de noviembre de 1998, 1a Comision es-
tatal rernitid a este Organismo Nacional ] escrito
firmado por el setor Juiian Martinez Ramirez,
mediante el cual interpuso su inconformidad en
contra de la referida Recomendacion, por consi-
derar que €] Organismie jocal ne resolvié confor-
me a Derecho.

El 3 de febrero de 1999, el Tribunal de lo Con-
tencioso Administrativo del Estado de Colima,
en el expediente 185/99, resolvid dejar sin efecio
la revocacion de la inscripeién del menor Ani-
bal Martinez Ramirez, y ordend que {a Secreta-
ria de Educacidn proveyera lo conducente para
que éste recibiera las clases para las cuales fue
inscrito en el Institute Fray Pedro de Gante, A.C.

A la fecha de la presenie Recomendacion, no
existen constancias de que las autoridades de la

Secretaria de Tiducacion hayan acatado dicha
resolucion, ¥ el 25 de febrere de 1999, el men-
cionado instituto reiterd su negativa a reinscri-
bir al menor Anibal Martinez Ramirez,

IV. OBSERVACIONES

Mediapte el andlisis de los hechos y evidencias
referidos en los capitlos 1v II del presente do-
cumento, esta Comision Macicnal ha llegado a
la conviceién de que son fundados los agravios
hechos valer por el recurrente, en cuanto a {rie
Ia Secretaria de Educacion del estado de Coli-
ma, al no intervenir anie los directivos del Ins-
tituto Fray Pedro de Gante, A.C., para que de-
jaran sin efectos la revocacion de la inscripeion
del menor Anibal Martinez Ramirez, no actud
conforme a las facultades y obligaciones que
le confiere la normativa vigente en materia edu-
cativa.

Igualmente, resultan fundados los agravios
planteados en contra de la Comisian de Dere-
chos Humanos en ¢l Estado de Colima, por los
términos en que expidio la Recomendacitn sin
nimerqa, del 21 de octubre de 1998, dirigida al
Secretaro de Educacién del estado.

Las conclusiones antes sefialadas se basan en
las razones siguientes:

a) Ej 24 de septiembre de 1998, ¢] profesor Car-
los Flores Duenias, Secretario de Educacion del
estado de Colima, tuve conocitiento de 12 re-
vocacion de la inscripeioén del alumno Anibal
Martinez Ramirez, dispuesta de manera unila-
teral por las autoridades del Instiuto Fray Pe-
dro de Gante, A.C., v desde entonces su ac-
tuacion se limitd a ofrecer a los sefiores Julidn
Martinez Ramirez y Gloria T. Ramirez Trillo
que su hijo pudiera ser inscrito en alguna oira
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escuelz oficial dependiente de dicha Secre-
1aria. El servidor piblico aludido no analizé
si el acto de la revocacion fue legal o no; por ¢l
contrarie, de mangra parcial lo justificd con los
mismos argumentos esgrimidoes por el referi-
do instituto, en el sentido de que el sefior Juliin
Martinez Ramirez ¢3 una persona agresiva,
cuya conducta causaba problemas al personal
del dicho centro escolar.

Asimismo, el Secretario de Fducacion del
estado tampoco tomé en consideracion que los
efecios que produjo la revocacion de la inscrip-
cidn son continuos, esto es, de momento a mao-
mento, dia con dia, causan dafios al menor agra-
viado por el heche de no poder proseguir sus
estidios en ¢l plantel que é1 desea y por el re-
traso en su formacion académica. Por ello, no
es vilido ¢l argumento esgrimido al respecto por
la Comision de Derechos Humanos en e} Esta-
do de Colima en 1a Recomendacion recurrida,
en cuasio a que la Secretaria de Educacidn co-
nocid de la revocacion cuando ésta ya se habia
consumado ¥y, por Jo tanta, no era responsable
de la misma.

La Secretaria de Educacion trato de eludir su
responsabilidad con el argumento de gue la re-
vocacion de la inscripcion de que se trata se acor-
dé por los directives de la escuela y por la So-
ciedad de Padres de Familia de la misma, pero
no tomd en consideracion que el Instituto Fray
Pedro de Gante, A.C., presta el servicio pibli-
¢o de educacion con la auterizacion de esa Se-
cretariz y, por lo ftanto, debe acatar las disposi-
ciones legales vigentes en la materia, y que no
es aceptable que los particulares decidan a ca-
pricho, por volacion y sin respetar el derecho
de audiencia, quien debe recibir 0 no educacion,
vy muche menos negarla por conductas reproba-
bles de un tercero, como en €l presente caso,
pues al permitirlo se contravine el articule 111

de la de la Ley de Educacion del Estado de Co-
lima, gue textualmente sepala:

Ningunz institucion del sistema educativo
estalal podra negarse a admitir alumnos por
mativas pelitices, sociales, econémicos,
raciales, idvoidpicos, religiosos o por cau-
sas imputables & sus progenitores. ..

De lo anterior se desprende la falta de volun-
tad y dihgencia por parte de los servidores pi-
blicos de la Secretaria de Educacion del estado
para hacer cumplit la disposicién mencionada,
¥a que s un heche ne controvertido que el me-
nor Anibal Martinez Ramirez fue inscrite cum-
pliendo todos los requisitos de tiempo y forma
¥. a pesar de esto, se revocd su inscripeidn.

La Secretaria de Educacidn del estadc debid
dar instrucciones al Instituto Fray Pedro de Gan-
te, A.C., para que cumpliera su obligacibn de
recibir al menor Anibal Martinez Ramirez en
sus aulas, impartirle las clases en la forma de-
bida y velar porgue no fuera maltratado, discri-
minado, ni molestadoe en forma alguna, y al mis-
mo tiempo buscar la oportunidad, 1a forma y el
método més adecuado para conciliar con el pa-
dre del menor, en virtud de que Ia comunidad
escolar se compone de alumnos, maestros, pa-
dres de familia ¥ del personal manual y admi-
nistrativo, per 1o tanto, desde la Gptica de la
pedagogia y 1a diddctica, el proceso ensefian-
za-aprendizaje debe involucrar a los tutores o
padres de familia de los alumnos, es decir, Ja edu-
cacidn debe ser trascendental, no es sélo infor-
macién, debe implicar un cambic positivo de
conducta, ¥ si éste no se da, el citado proceso
estd siendo ineficaz.

No existe razdn vilida para justificar el mo-
tivo por ¢l cual el Institute Fray Pedro de Gan-
te, A.C., sometid a votaciin de una asamblea
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general el case particular de un padre de fami-
lia gque tenia discrepancias con las autoridades
escolares; menos ain para obtener la aproba-
ciom para aplicar la maxima sancidn, que es la
de 1a expulsiém a un alumno a guien, por cierto,
no se le atribuyo ninguna falta.

De ninguna mianera se apoya ni se convalida
la conducta atribuida al sefor Julian Martinez
Ramitez, pero es obvio que en un Estado de De-
techo no es congruente con &l sentido comiin que
se sancione a inocertes por conductas de otras
personas, asi sean sus mis cercanos familiares.

La actividad pedagdgica tiene ¢l objetivo fun-
damenta! de educar fisica e intelectualmente al
educando, (anto come sea susceptible; al mar-
gen de métodos anacronicos y técnicas que
en lugar de persuadir, reprimen; que en lugar de
CORVENCET, VENCen, ¥ que antes que resolver un
problema lo etiminan o al menos pretenden li-
brarse de €1.

Las personas no son un problema en i mis-
mas; son personas con problemas, a las que es
necesario entender y atender para arribar, poste-
riormente, a la solucidn, Eneste caso el educarxlo
afectado ni era un problema ni tenia problemas,
tampoco los ocasiond, consecueniemente es in-
justo, antipedagdgico e ilégico que se le haya im-
puesto una sancidn, la mas severa del sistema
educativo, sin que hubiese cometide transgresion
alguna y, peor atin, sin que mediara el derecho
de audiencia que en cases similases corresponde
a todo mexicano.

Debe recordarse que ¢l personaje central de
la educacién es el alumno. Es un principio de la
educacidn el que sefiala que el proceso educati-
vo tiene lugar en donde concurren ires factores
indispensables: alumno, maestro ¥ contenido
cientifico, Incluso se ha considerado que una

escuela existe aun sin edificio ¥ sin maestros,
pero no sinalumnos. La expulsion de un alnm-
no de una escuela es comparable con el rechazo
de un enfermo de un hospital,

La referida Secretaria, al no intervenir ade-
cuadamente en el caso que nos ocupa, perma-
necié inerme o indiferente ante la impunidad y
convalidd la indebida intervencion de particu-
lares que imparten el servicio piblico de edu-
cacidn; dejs en la indefensién y en un estado
de inseguridad juridica al nifio Aniba] Martinez
Ramirez.

Las omisiones referidas en el presente aparta-
do constituyen también una transgresion, por
parte del profesor Carlos Flores Dueilas, Se-
cretario de Educacion del estado de Colima, de
lo dispuesto en los articulos 2 ¥ 11 de la Ley Ge-
neral de Educacidn, que es de observancia obli-
gatoria, de corden pablico, de interés social y
aplicable en toda la Repiiblica. Dichos precep-
tos establecen, respectivamente, que todos los
individuos del pais tienen derecho, en igual-
dad de oportunidades, de acceder “al sistema de
educacion nacional, con s6lo satisfacer Yos re-
quisitos que establezcan las disposiciones ge-
nerales’, y que la aplicacién y vigilancia del
cumplimiento de ese ordenamiento legal corres-
ponde a las autoridades educativas de la Fede-
racidn, de las entidades federativas y de los mu-
nicipios. Los hechos referidos violan también
lo establecide en el articulo 24 de Ja Ley Orga-
nica de la Administracién Piblica del Estade de
Colima, que seitala que corresponde a la Se-
cretaria de Educacion:

Articalo 24, [...]
I. Vigilar el cumplimiento de las disposi-

ciones establecidas en el articulo 3o, dela
Constinagion Politica de los Fstados Unidos
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Mexicanos, en el mbito de su competencia
logal. ..

Por lo anterior, este Organismo Nacional con-
sidera que 1os servidores piiblicos involucrados
en las omisiones referidas precedentemente han
incumngptido las obligaciones que les impone el
articule 44, fracciones I, V y XX, de la Ley
Estatal de Responsabilidades de los Servidores
Piiblicos de Colima, que sefiala que todo servi-
dor pablice deberd actuar con la debida legali-
dad, imparcialidad y eficiencia y abstenerse de
cnalquier acte u omision gue cause la suspen-
sién o deficiencia de dicho servicio; tratar con
diligencia ¢ imparcialidad a las personas con las
que tenga relacién con motiva de su cargo, ¥
abstenerse de cualquier acto u omisién que im-
plique incumplimiento de cualguier disposicidn
juridica relacionada con el servicic piblicn.

b) En cuanto a la actuacion del Instituto Fray Pe-
dro de Gante, A.C., no son validos los argumen-
t0s que esgrime, respecte a que por Ser una ins-
titncidén pacticular, sobre 1a base de sus eslaniios
y de su reglamento imterno, tieng el derecho de
reservarse la admisién de sus alumnos, pues una
disposicién emanada de particulares no pude de-
rogar lag disposiciones de orden pablice, de in-
terés social y de observancia general que rigen
en materia educativa, y gue deben ser acatadas
por todas las instituciones incorporadas al sis-
tema estatal de educacion. Al respecto, debe
tenerse presente lo que disponen los articulos Go.
y 80. del C6digo Civil para ¢l Estado de Colima,
en los que texinalmente s expresa:

Articulo 60. La voluntad de los panticulares
no puede eximir de Ja observancia de Ja Jey,
ni alteratla o todificarla. S6lo pueden renun-
ciarse los derechos privados que no afecten
directamente al interés pablico, cnando la re-
nuncia ne perjudique derechos de terceros,

...]

Articulo Bo. Los actos ejecutados contra el
tenor de las leves prohibitivas o de interés
piblico serdn nulos, excepto en fos casos en
gue la ley ordene lo contrario.

Por todo 1o anterior, este Organismo Nacional
considera que al revocar la inscripcidn escolar
del nifio Anibal Martinez Ramirez, los directi-
vos del Instituto Fray Pedro de Gante, A.C., con-
travinieron el ya citado articulo 111 de 1a Ley de
Educacion del estado, y por lo tante su conducta
queda encuadrada en lo dispuesto en el articulo
98, fraccion II, del misme crdenamiento legal,
que sefiala que se comete infraccién si el que pres-
ta el servicio piblico de educacion suspende el
Mismo $in que exista una causa que lo justifigue.

La asociacién civil Institwto Fray Pedro de
Gante, A.C., comehd un acto contraric a la ley,
por lo que, previos los tramites ¥ procedimien-
to respectivo pueds ser sujeta de alguna de las
sanciones previstas en el articuio 100 de la cita-
da Ley de Educacion, que regula las sanciones
que deberdn imponerse a las mstituciones o per-
$0nas que contravengan las disposiciones edu-
cativas en la prestacién del servicio poblico de
educacidn.

A mayor abundamiento, cabe sefialar que los
argumentos que hacen valer los responsables del
Instituto Fray Pedro de Gante, A.C., resultan
inconsecuentes con 'a normativa interna que
ellos mismos invocan. En efecto, 1a facultad de
reservarse el derecho de admisidn de los alum-
nos esta referida {inicamente a los de nueyo in-
ETeso, 4 quienes se les aplican las normas sobre
inscripcidn, como se expresa claramente en €l
Reglamento General de la referida escuela, enlos
apartados A, B, C, D y E, del capitulo denomi-
nado “Inscripcién y reinscripeiones™.
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El alumne que ya ha cursade caradios en el ins- 1 lenia a sus amigoes y, ademas, consideraba in-

timto no fiene que “inseribirs:, sing selamente
“reinscribirse™, en cuva ciso los directivos de
la escuela no estan facultados para rescrvar-
se el derecho de adimision™, y sdlo pueden re-
chazarlo por razomes estrictamante escolares y
de conducta —del mener, ao de sus padres—,
come Jo sedalan los apartados A v B del capi-
tulo denominado “Reinscripeiones™. del Regla-
rmento General aludido, que expresan que: “En
este instituto, cada alumno debera merecer gl
derecho de reinscribirse, gracias a su buena con-
ducta y a su aplicacian’, y que: “‘Para tener de-
recho a la carta de reinscripcion (se entrega en
maye), el alumno/a: a) deberi tener aprobadas
todas las materias en {0 que va del afio, b) estar
al corrients en los pagos de colegiatura™.

De lo anterior se infiere que el alumno gue
ha cumplidoe dichos requisitos —como es el caso
de! menor Anibal Martinez Ramirez— tiene un
derecho adquirido a la reinscripeion.

También debe tenerse en cuenta que dicha
reinscripeitn, debidamente formalizada entre
el colegic ¥ los padres del alumno, constimye
en los hechos un contrato de prestacion de ser-
vicios educativos, que no puede dejarse sin
efecto unilateralments por una de las partes.

¢) En cuanto a gue la permanencia del nifio
Anibal Martinez Ramirez en ¢l Instituie Fray
Pedro de Gante, A.C., pudiera ser perjudicial
para €, *‘no constituye la mejor opeidn para su
futuro académico™, segin manifestd el doctor
Juan Eliezer de Jos Santos Valdez en su infor-
me ante la Comision estatal, cabe sebalar, en
primer lugar, que dicho peritaje se elabor sin
entrevisiac al mencr. Sin embargo, cuando el
Qrganistno lacal le solicité su opinidn, el nifio
manifesté que “‘era su deseo seguit estudiando
en el Instituto Fray Pedro de Gante, pues ahi

justo que lo hubiesen expulsado, ya que nunca
dio motive para eflo™,

Sohre el particular, es pertinente conside-
tar que ¢l articulo 12.1 de ja Convencién sobre
los Drerechos del Nifio establece que: “Los Es-
tados partes garantizarin al aifio que esté en con-
diciones de formarse un juicio propio, el dere-
cho de expresar su opinidn libremente en todos
los asuntos que lo afecten, teniéndose debida-
menle en cuenta las opiniones del nifo, en fun-
¢idn de su edad y madurez™.

En tode caso, tanto la Secretaria de Educa-
cién del estado como la Comision estatal de
Derechos Hurnanos deberin mantener uni £3-
trecha vigilancia sobre el trato que en €l futuro
sé dé al menor Anibal Martinez Ramirez en el
Instituto Fray Pedro de Gante, A.C., a finde
prevenir y evitar cualquier discriminacidn o
molestia de que pudiera ser objeto con motivo
de las actuaciones Jde su padre.

d} En ninguno de 1os escritos y declaraciones
de los directivos del Instituio Fray Pedro de Gan-
te, A.C., se advierte alguna preocupacion por
los efectos que este inmerecido rechazo escolar
pueden producir en el 4nimo y en el progreso
académico del menor Anibal Martinez Rami-
rez, unc de los mejores alumnos de dicha es-
cuela, tal como lo expresé el doctor Roberto F.
Pérez Valenzuela en el dictamen que emitid
sobre el problema de la revocacion de la reins-
cripcion del citado menor.

Ese procedimiento recriminatoric es impro-
pic de quienes se dedican a impartir educacion
a nifios y jovenes, y estin obligados, por impe-
rativos morales y legales, a cologar por encima
de cualquier oira consideracion el interés supe-
rior del nifio.
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Al respecio, es procedente destacar gue la
Declaracion de los Dierechos del Nifo estable-
ce como primer principio que todos 10s nifios
deben disfrutar “sin excepcidn alguna ni distin-
£ion, ni discriminacion por motivos de raza, co-
lor, sexo, [...] uotra condicidn, ya sea del pro-
pio nifio 0 de su familia...”, de la proteccidn de
1a sociedad y de las autoridades piblicas, quie-
nes por medio de la educacion tiene Ia respon-
sabilidad de construir las bases de una convi-
vencia democrética y respetuosa entre los seres
humanos.

Por su parte, la Convencién scbre los De-
rechos del Nifio, suscrita y ratificada por Mé-
Xico ¥ que entrd en Vigor en nuestro pais el 21
de octubre de 1990, dispone en su articulo 3.1
gue: “En todas las medidas concernientes a los
nifios gue tomen las instituciones piblicas o
privadas de bienestar social, los tribunales, las
autovidades administrativas o los érganos le-
gislativos, una consideracdn primordial a gue
se atenderi serd el interés superior del nifin™.

Sinembargo, <1 lustituto Fray Pedro de Gan-
te, A.C., debidoe a la conducta del sefior Juliin
Martinez Ramirez, el 10 de febrero de 1999 ma-
nifestd, por medio del sefior Humberto L.épez
de 1a Fuente Arreola, apoderado general del Ins-
tinuto, que “por ningin motivo la Direccitn, la
Mesa Directiva y en general la comunidad edu-
cativa del colegio aceptamos a esa familia en
nuestro colegio™ (sic).

e} En cuanto a ia Recomendacién que emitid
el Organismo local, esta Comision Nacional con-
sidera insuficiente que se haya recomendado
un procediniento administrative en conira de los
servidores piblicos de la Secretaria de Educa-
cidn del estado de Colima que hizbieran vielado
el derecho de peticién, en perjuicio del quejoso
o de su menor hijo. En efecto, de las constan-

cias que obran en e} expediente v particularmen-
te det escrite de queja de los senores Julidn Mar-
tinez Ramirez y otra, asi como de las respues-
tas de los servidores piblicos de la Secretaria de
Educacién del estado ¥ de los responsables
del Instituto Fray Pedro de Gante, A.C., se des-
prende claramente que €l problema a resolver
consistia en la revocacion de la inscripcidn del
menor Anibal Martinez Ramirez; sin embargo,
la Comision estatal no hizo pronunciamiento al-
guno 3l 1especto.

Isualmente, como medida cautelar, el Orga-
nisma locat se conformod con citar a declarar a
las amoridades del mencionade instito, cuan-
do debid pedir a éstas y 2 las autoridades edu-
cativas que se permitiera asistir a clases al menor
Anibal Martinez Ramirez, mientras en tanto se
resolvia sobre Ia validez de la cancelacion de
$U reinscripeion.

Por o anterior, [a actuacidn de la Comision
de Derechos Humanos en el Estado de Colima
fue insuficiente tanto en e estudio como en el
alcance, a pesar de que tenia todos los elemen-
tos de conviccién para haberse pronunciado res-
pecto de la omision en que incurrid el protesor
Carlos Flores Duefias, Secretario de Educacidn
del estacle, en relacion con la indebida revoca-
cidn, por parte del Institute Fray Pedro de Gan-
te, A.C., de la reinscripeion escolar del menor
Anibal Martinez Ramirez. El hecho de no ha-
ber expedido una Recomendaciin sobre esta ma-
teria indica que la Comisidn estatal no llevd a
cabo un analisis exhaustivo del expediente, 1o
cual constituye un demérito del debido desem-
pefio de sus funciones como Organismo protec-
ior de los Derechos Humanos,

Con base en lo anteriormente expuesto, esie
Organismo Nacional concluye gque existe viola-
cion a los derechos sociales de-gjercicio indivi-
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dual, enrelacién con el derecho a la educacién y,
especificamente, et de la inadecuada presta-
cion del servicio pablico en materia de educacion
del menor Anibal Martinez Ramirez.

En consecuencia, esta Comisién Nacional se
permite formular respetuosamente a ustedes,
seftor Gobernador del estado de Colima y sefior
Prasidente de la Comision de Derechos Hu-
manos de la misma entidad federativa, las si-
guientes:

V. RECOMENDACIONES
A usted, Gobernador del estado de Colima:

PRIMERA. Que &n ejercicio de sus facultades
legales se sirva instruir al titular de ia Secreta-
ria de Educacion del estado a fin de gue provea
io necesaric para que de inmediato el Instituto
Fray Pedro de Gante, A.C., permiia el ingrese
del menor Anibal Martinez Ramirez, a fin de
que continie sus estudios en diche centro edu-
cativo.

SEGUNDA. Be sirva dictar sus instruccionas a
quien corresponda para gue mediante los tri-
mites de ley, en su caso, se imponga la sancion
que conforme a la normativa educativa proceda,
por haber revocado ilegalmente la reinscripcién
del menor Anibal Martinez Ramirez. Asimis-
mo, se ordene a los responsables de dicha insti-
tucidm escolar que tomen todas las medidas ne-
cesarias para que dicho menor sea objete de una
atencién educativa integral, a fin de que recupe-
re las clases no recibidas por causas atribuibles
al referido instituto.

TERCERA. Instruya a guign corresponda para
que se inicie un procedimiento administrativo
de investigacitn por Ia presunta responsabili-

dad en que pudieron haber incurrido los servi-
dores piblicos de la Secretaria de Educacién que
resulten involierados en los hechos a que se re-
fiere la presente Recomendacion y, de ser el
caso, se apliquen las sanciones que correspondan.

A uvsted, Presidente de la Comision de Dere-
chos Humanos en el Estade de Colima:

CUARTA.. En subsecuentes casos similares
provea le necesario para que el personai de esa
Comizidn estatal realice un andlisis exhaustivo
de los hechos materia de las quejas presentadas
ante dicho Orgarismo, 8 efecto de que las de-
terminaciones y resoluciones de esa Comision
local de Derechos Humanos sean congruentes
¥ se funden y motiven adecuadamente a fin de
que se subsanen las violaciones a los Derechos
Humanos de los quejosos.

La presente Recomendacién, de acuerdo con
lo sefialado en el articulo 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, tiene el cardcter de piiblica y se emite
con ¢l proposito fundamental tanto de hacer una
declaracion respecto de una conducta itregular
por parte de servidores pdblicos en el ejercicio
de las facultades que expresamente les confiere
la ley como de obtener la investigacién que pro-
ceda por parte de las dependencias administrati-
vas 0 cualesquiera otras autoridades competen-
tes para que, dentro de sus atribuciones, apliquen
las sanciones conducentes y se shbsane la irre-
gularidad cometida.

Las Recomendzciones de 1a Comisién Nacio-
nal de Derechos Humanos no preienden, en nin-
gin modo, desacreditar a las instituciones ni
constituye una afrenta o agravio a las mismas o
a sus titulares, sino que, por el contrario, deben
ser concebidas como un instrumento indispen-
sable en las sociedades democriticas y los Es-
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tados de Dierecho para lograr su fortalecimiento
a través de la legitimidad que con su cumpli-
miento adquieren autoridades y servidores pu-
blicos ante la sociedad. Dicha legitimidad se for-
talecerd de manera progresiva cada vez que se
logre que aquélla y éstos sometan su actuacidn
a fa norma juridica v a los criterios de justicia que
conllevan el respeto a los Derechos Humanos.

De conformidad con el articulo 46, segundo
parrafo, de 1a Ley de 1a Comisién Nacionat de
Derechos Humanos, solicita a usted, sefior Go-
bernador del estado de Colima, que la respuesta
sobre la aceptacion de esta Recomendacion, en
su case, nos sea informada dentro det! término
de 15 dias hibiles siguientes a su notificacién.

[gualments, con apoyo en el mismo funda-
mento juriico, solicito a ustedes que, en su caso,
las pruebas correspendientes al cumplimiento
de la Recomendacién que se les dirige se envien
a esta Comisién Nacional de Derechos Humanos
dentro de un término de 15 dias hibiles siguien-
tes a la fecha en que haya conciuido en plazo
para informar sobre la aceptacién de la misma.

Aszsimismo, de conformidad con el articulo
170 del Reglamentc Intermo de la Comisidn Na-
cional de Derechos Humanos, solicito a ustedes,
que 1a respuesta sobre el cumplimiento de esta
Recomendacién, en su caso, nos sea informada
dentro del término de 15 dias hibiles siguientes
a esta notificacion,

Con el mismo fundamento juridico, solicito
a ustedes que, en su caso, las pruebas corres-
pondientes al cumplimiento de la Recomenda-
cidn se envien a esta Comisién Nacional dentro
de un término de 15 dias hibiles siguientes a Ia
fecha en que se haya concluido el plazo para
informar sobre el cumplimiento de la misma.

La falta de presentacién de pruebas daré lu-
g4ar a que se interprete que la presente Recomen-
dacidn no fue aceptada, por lo que la Comisién
Nacional de Derechos Humanos quedard en li-
bertad de hacer piblica esta circunstancia.

Atentamente,
La Presidenta de 1a Comisitén Nacional
Ribrica
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Sintesis: Este Organismo Nacional emitio las Recomendaciones 111/92'y 110/93, el 15 de jurio 1992 v
el 31 de agosto de 1993, respectivamente, sobre el caso de la Carcel Municipal de Manzanillo, Colima, en
las que se recomends, entre ofros puntos, realizar la separacion entre los internos v las internas, la
creacion ae un Consejo Técnico Interdisciplinario, el acondicionamiento de las dreas para la visita
Jamiliar ¢ intima, la efecucidn de cursos de capacitacion para el personal de seguridad, asi como el
traslado de los reclusos a las instalaciones del nuevo Centro de Readapracion Social de Manzanilio.

El 25 de enerc de 1999, visitadores adiuntos de esta Comision Nacional realizaron una visita a la
Cdrcel Municipal de Manzanitlo, encontrando que persistian algunas de las anomalias referidas en
las citadas Recomendaciones, ademds de encontrar otras, tales como la existencia de sobrepoblacidn; las
deficientes condiciones de Hluminacion, ventilacion y mantenimiento de las instalaciones; la caren-
cia de personal técnico; la inexistencia de un reglamento interne, y la falta de actividades laborales
¥ educativas. Lo anterior dio origen al expediente 99/0541/3.

Del andlisis de la documentacidn remiiida, asi como de la investigacion realizada, este Organis-
mao Nacional concluye gue se acreditaron actos violatorios a los Derechos Humanos de los internos
de la Cdreel Municipal de Manzanillo, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 18; 115, frac-
cign I, y 133, de la Constitucion Politica de los Estados Urnidos Mexicanos, To. de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Colima; 8, inciso a; 9; 10; 11; 12: 19: 20.1; 22.1; 23.1;
24, 35; 77, incisos 1 y 2, ¥ 79, de las Reglas Minimas para ¢l Tratamiento de los Reclusos, apro-
badas por la Organizacion de las Naciones Unidas; 28 del Conjunto de Principios para la Protec-
cion de Todas las Personas Sometidas a Cualguier Forma de Detencion o Prision, y 6o.; 12; 13; 14; 13,
pdrrafo segundo; 20; 49, incisox 1y 2: y 71, incisos 3, 4, v 5, e la Ley de Normas Minimas sobre
Readapracidn Social de Sentenciados para el Estado de Coling,

Con base en lo sefigiado, esta Comisién Nacional conclive que existe vielacion a los derechos de los
internos de la Cdrcel Municipal de Manzanitlo, especificamente al de la seguridad juridica, al de
una vida digna, al del trabajo, al de la educacidn y al del fortalecimiento de relaciones del interno con
personas del exterior. Por ello, este Organismo Nacional emitio, el 30 de abril de 1999, la Recomen-
dacidn 32/99, dirigida al Gobernador del estado de Colima, para que en términos de lo dispuesto
por el articulo 18 de la Constitucicn Polftica de los Estados Unidos Mexicanos tenga a bien elaborar y
formalizar juridicamente un programa para responsabilizarse de los intermos de la Cdreel Municipal de
Manzanillo; que para tal efecto se concluya, lo antes posibie, el Centro de Readaptacion Social ubi-
cado en la misma ciudad, y se traslade a éste o los internos de la citada cdreel, 4 fin de gue el Ejecutive
estatal se responsabilice de garantizar a dichos reclusas los derechos establecidos en la normativa
nacional v los tratados intermacionales, como ef derecho a ser ubicados en estancias que garanticen la
completa separacidn de acnerdo con el sexo, la situacion juridica, la edad y el grado de vulnerabilidad;
4 teneruna estancia digne; ol trabajo y a la capacitacion pare el mismo, g la educacion, a recibir atencion
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médica, académica, psicologica y juridica, asi como a regirse bajo un reglamento interno debidamen-
te gprobado y publicado, entre otros derechos. Dada la urgencia de las necesidades bdsicas que
tienen los internos de ln Cdreel Municipal de Manzaniilo, instruya a quien corresponda para gque, en
coordinacion con el Ayuntamiento de esa municipalidad, se realicen los convenios necesarios a fin
de que de inmedinto se abata la sobrepoblacion y se aloje en locales completamente separados a los
hombres de las mujeres; que se sirva ordenar a guien corresponda gue se acondicione la Cdreel
Municipal de Manzanillo, de ral manera gue se proporcione adecuada iluminacion y ventilacion a
los dormirorios y samitarios, v se remocen sus paredes; ademds, que se reparen el mobiliario v la red
hidrdulica de los sanitarios, v que se restaure el pisc del patio; que se mantenga el establecimiento
en adecuadas condiciones de higiene; que instruya al Director General de Prevencidn y Readapto-
cidn Social del estado para que a los internos procesados ubicados en dicha cdrcel se les preste el
apoyoe técrico necesario, por medio de los miembros de un Consejo Técnico Interdiscipiinario adscri-
to a alguna institucion penitenciaria de la entidod, el cual deberd acudir a la cdreel con la frecuen-
cia necesaria; que instruya a quien corvesponda parag gue las personas procesadas se rijan por un
ordenamiento debidamente aprobado v publicade, en el que se establezcan sus deberes v derechos;
gue prdene a guien corresponda gue se proporcionen actividades laborales a los internos v que su
trabajo se remunere de manera econdmica, incluyendo a los reclusos que participan en la cocing, ¥ que
se les brinden actividades educativas. Se sirva instruir a quien corresponda a fin de que en la me-
dida de lo posible se disponga de una zona mds amplia para que los reclusos lleven a cabo la visita
familiar y que se designe un drea para la visita intima, de tal manera que los internos cuenten con
una habitacidn idénea para que puedan recibir a su visita intitng con la privacia necesaria. Emita
sus apreciables instrucciones a quien corresponda para que se establezca un programa integral de
capacitacion para el personal de seguridud y custodia de la citada cdrcel, en donde se aborden
temas sobre el adecuade desempefio de sus funciones.

México, D.F., 30 de abril de 1999

Caso de la Carcel Municipal
de Manzanillo, Colima

Lic, Fernando Morenc Peifia,
Gobernador dei estado de Colima,
Colima, Col,

Muy distinguido Gobernador:

La Comisitn Nacional de Derechos Humanos,
con fundamento en los articulos 102, aparia-
do B, de la Constitucifn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, ¥ lo.; 6o., fracciones 11,

HI, y XII; 15, fraccion VII; 24, fraccién IV;
44; 46, y 51, de 1a Ley de la Comision Nacio-
na} de Derechos Humanos, ha examinado los
elementos contenidos en el expediente 99/054
1/3, relacionados con et caso de Ja Carcel Mu-
nicipal de Manzanillo, Colima, y vistos los si-
guientes:

1. HECHOS

A, ANTECEDENTES

Respecto de la Cércel Municipal de Manzanilla,
Colima, esta Comsidn Macional envid al Gobiar-
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no del estado dos Recomendaciones, las que se
mencionan en seguida:

/) La Recomendacion 111/92, del 15 de junio
de 1992, en la que se recomendd que se evitara
alojar en dreas comunes a hombres y mnjeres,
asi como a progesados, indicizados y personas
con faltas administrativas; que se diera mante-
nimiento y mejoraran fas condiciones de higie-
ne en el drea de segregacion; que se practicaran
estudios psiquidtricos a Ios enfermos mentales,
se tes proporcionara tratamiento y, de ser posi-
ble, se les canalizara a una instimcién especiali-
zada; que se promoviera la creacion del Consejo
Técnico Interdisciplinario; que se acondiciona-
ran las dreas de visita familiar e intima, y que
se estableciera un pregrama de capacitacion para
e} personal de seguridad y custodia.

A la fecha, esta Comision Nacional de De-
rechos Humanos considera parcialmente cum-
plida la citada Recomendacién, dado que no se
ha llevado a cabo el acondicionamiento de las
areas para mujeres ¢ indiciados, no se ha inte-
grado el Consejo Técnico Interdisciplinario, no
se han destinadoe espacios para las visitas fami-
liar e intima, y tampoco se han etaborado pro-
gramas de capacitacién para el personal de se-
guridad y custodia.

i) La Recomendacion 110/95, del 31 de agosto
de 1995, sobre el caso del Centro de Readapta-
cidn Social de Colima v de las Cérceles Muni-
cipales de Tecoman y Manzanillo, Colima, en
la que especificamente, sobre esta Gltima, se re-
comendé que se concluyeran las obras del
nuevo Centro de Readaptacién Social de Maa-
zaniilo, ¥ que se le equipara para su pronta ocu-
paci6n; asimismo, gue tan pronto como ese Cen-
tro entrara en funcionamiento, se t-4-ladara
a los internos procesados recluidos en la "ta-
da Céarcel Municipal de Manzanillo. En el

capitulo Evidencias de esa Recomendacidn se
sefiald que las Carceles Municipales de Man-
zanillo y Tecomdn dependen administrativa y
financieramente de los respectivos ayunta-
mientos.

La ¢itada Recomendacién también se consi-
dera parcialmente cumplida, en virtud de que
no se ha efectuzado ¢l traslado de los internes at
nueve esiablecimiento debido a que, segin in-
formd el alcaide interino de la Cércel Muni-
cipal de Manzanillo durante la Gltima visita
realizada por personal de esta Comision Nacio-
nal de Derechos Humanos ta construccidn del
nuevo Centro esti detenida.

B. De acuerdo con el Programa de Seguimien-
to de Recomendaciones, personal de este Orga-
nizmo Nacional visitd los dias 27 de septiembre
de 1993, 19de abril de 1994, 13 de juliode 1995,
21 de abril de 1996 y 25 de enero de 1999, la
Cércel Municipal de Manzanillo, con objete
de conocer el avance en el cutnplimiento de las
Recomendaciones antes citadas.

Durante la dltima visita observé lo siguiente:
i) Poblacion

El alcaide interino, sefor Francisco Javier Mo-
rales Salas, informéd que la capacidad de la cAr-
cel municipal es para alojar a 35 internes. El
dia de la visita habia 57 internos, es decir, un
62 8% de sobrepoblacidn. Al respecto, el ser-
vidor ptblico informé que en el momento £n
que se inaugure el nueve Centro toda la pobla-
cion sera trasladada a éste. Asimismo, comen-
té que los 57 internos eran procesados, de los
¢nales 56 eran varones y una mujer, ¥ 55 del
fuere comin v dos del fuero federal (un hom-
bre y una mujer). El dia de la visita no habia
indiciados.
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i) Normativa

En relacién con el regiamento interno del Cen-
tro, el sefior Francisco Javier Morales Salas,
alcaide interino, comentd que no s cuenta ¢on
ese documento.

§if) Dormitorios

Hay dos secciones, F.a primera consta de tres
dormitorios, dos de ios cuales estin provistos
de 11y 15 literas de cemento, respectivamente,
y el tercero cuenta con seis estancias umitarias.

La segunda seccitn estd constituida por tres
celdas unitarias, en una de las cuales se aloja a
la interna ¥ en las otras dos a internos varones,
uno en cada una.

Se pudo observar que en los dormitorios fal-
ta iluminacién y ventilacion, asi como manteni-
miento, ya que las paredes estdn deterioradas y
presentan mucha humedad. Ademais, se consia-
t6 que del total de ]a poblacidn interna, 22 re-
clusos duermen en ¢] piso.

El alcaide interine senald que no hay crite-
rios para la ubicacion de los internos en los
dormitorios ¥y que no exists separacién entre
los hombres y la mujer. El dia de la visita se
pudo observar que durante el dia la interna
permanece en la cocina y que anicamente tiene
contacto con los reclusos que preparan los ali-
mentos,

iv) Servicios sanitarios

Hay un sanitario en el interior de cada unc de
los dormiterios comunes {estos dltimos dota-
dos de 11 y 15 literas de cementioe) el cual estd
equipado Unicamente con taza sanitaria, a la que
los internos tienen acceso las 24 horas del dia.

Ademis, en el patio hay un bafio de use comdn,
que estd provisto de tres tazas sanitarias, de las
cuales sélo sirven dos, y cuatro regaderas, de
1as que tnicamente funcienan dos; no cuenta con
lavabos.

Se pude observar que los sanitarios presen-
tan deficientes condiciones de iluminacion y de
ventilacion, asi como de mantenimiento, en vir-
ud de que el mobiliario, asi como las instala-
ciones hidriulicas, se encuentran en mal estado,
y las paredes estan deterioradas y con mohe
debido a la humedad.

Para la higiene personal y la limpieza de los
sanitarios los nternos toman agua de una pileta
que se ubica en el patio, la cual tiene una capa-
cidad de aproximadamente un metro clbico y
esida dotada de dos lavaderos. Se pudo observar
que en esta drea hay moho.

v} Alimentacién

El alcaide interino informé que todos los vive-
res que se utilizan en la preparacion de los ali-
mentos son donados por los locatarios del mer-
cado municipal, ¥ que de acuerdo con estas
donaciones €] programa el mend diariamente,
ya que fue el encargado de la cocina del Centro
durante cuatro afics.

Sefiald que en la elaberacién de los alimen-
105, tanto para los internos como para el perso-
nal de custodia, participan cuatro reclusos, a
guienes no se les comabilizan los dias trabaja-
dos, no se les paga por su servicio y no se les
exige un control sanitario sobre sus personas,
ann cuando manejar los alimentos.

La cocina estd dotada de estufa y parrilla, am-
bas con cuatro quemadores, fregadero con agua
cormiente, refrigerador para el almacenamien-
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to de algunos alimentos, asi como diversos uten-
silios,

Se pudo observar gue el mantenimiento de la
cocina es deficiente, ya gue las paredes estin
deterioradas. El equipo y el mobilhiario, a pesar
de que son antiguos, son funcionales.

El alcaide interine expresd que no existe un
almacén de viveres, debido a que todos los dias
se surte la despensa. Se pudo observar que los
insumos eran adecuados en calidad y cantidad
¥ que no habian alimentos en descomposicion.

No existe un arca especifica para que los in-
ternos ingieran sus alimentos, por lo que los
conswmen en el patio o en sus estancias. En re-
lacion con la alimentacion, los reclusos no pre-
sentaron inconformidad.

vi) Servicio médico

El alcaide dijo gue para la atencidon médica se
traslada al reclusc que la requiera al consulto-
tie'municipal, e] cual se encuentra & un costado
de la carcel. Precist que de las 08:00 a las 14:00
horas el servicic es proporcionado por un mé-
dico y dos enfermeras, y de las 14:00 a las 21:00
horas por una enfermera. Afiadié que para los
cases de urgencia los internos son traslada-
dos al Centro de Salud o al Hospital General de
la localidad.

El facuitativo encargado del servicio muni-
cipal sefiald que se integra un expediente médi-
¢o por cada interno que acude a consulta, pero
éste no se elabora en forma rutinaria para el
total de la poblacién interna. Comenté que la
consulta se proporciona a libre demanda; que
no se cuenia con suficientes medicamentos, por
lo gue en ocasiones los familiares de los nter-
nos los tienen que adquirir; que se carece de ade-

cuado materiat de curacion e instrurnental para
cirugia menot; que la morbilidad es de acuerdo
a las épocas del afio, y que para el servicio odon-
toldgico se recibe apoyo del cirnjano dentisia
del Centro de Saiud de la localidad.

El alcaide interinc informé que la circel mu-
nicipal po cuenta con atencidn psiquidtrica, por
lo que en el caso de que un internc presente al-
giin trastorno mental, es trasladado al Cereso
de la capital del estado.

vii) Personal téenicoe

El alcaide interino exprest que la cércel muni-
cipal no cuenta con personal téenico, por Jo que
no se puede integrar el Consejo Técnico Inter-
disciplinario, ¥ que no es necesario practicar es-
tudios a los internos, ya que son procesados.

Informé gue dnicamente recibe apoyo de dos
trabajadoras sociales de la Presidencia Munici-
pal, que laboran de las 8:00 a las 20:00 horas,
¥ que se encargan de realizar visitas domicilia-
rias, elaborar el programa de consulta médica a
hospitales de segunde nivel, ramitar solven-
clas econdmicas para fianzas, lecalizar a fami-
liares de os internos y buscar a ja parte acusado-
ra para solicitar el retirc de los cargos.

viii) Falta de actividades laborales ¥ educativas

E! mismo servidor pablico informé que el Cen-
tro O cuenta con espacio para la colocacién de
talleres, por 1o gue no se organizan actividades
laborales para la poblacion rectusa, y tampoco
se les proporcionan actividades educativas.

ixj Visitas familiar e intima

Fl alcaide interino expresd que la visita fami-
liar se lleva a cabo de las 12:08 a 1as 18:0" ho-
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1as, los martes, miércoles, jueves, sabados y
domingos, en ¢l patio ceniral. Manifesto que se
autoriza a aquellos visitantes que presentan una
identificacién personal que justifique el paren-
tesco con el interno.

El patio mide aproximadamente 10 por 10 me-
tros, ¥ a decir de los reclusos, los dias de visita
hay hacinamiento. Se pudo cbservar que el pisc
estd deteriorado y con falta de higiene.

El mismo servidor piiblico manifestd que la
visita intima se efect(a en los mismos dias y en
el mismo horario que Ya visita familiar, y que él
es quien la autoriza, solicitande Gnicamente cons-
tancia de matrimonio o de concubinato.

Sefialé que para el efecto no existen habitacio-
nes especificas, por lo que esta visita se realiza en
las estancias de los propios internos, y que ¢n el
case de los reclusos varones que se aiojan en
los dormitorios comunes, ésta se lleva a cabo con
12 anuencia de 1os demis presos que comparten Ia
celda quienes, en tanto, salen de ésta.

Durante la visita a la circel se pudo observar
que las revisiones a 1os visitantes se realizan a la
entrada de Ja cdrcel, sin que exista un Area es-
pecifica para ello, ¥ que estas revisiones estén a
cargo de personal de seguridad y custodia del
mismo sexo. Sobre el particular, los internos y
sus familiares no mencionaron queja aiguna.

x) Seguridad y vigilancia

El alcaide informo que el Centro cuenta con nue-
ve elementos de seguridad —una mujer y oche
varones—, quienes distribuidos en tres grupos
cubren turnos de 12 horas de trabajo por 24 de
descanso, El alcaide sefialé que no cuentan con
sisterna de intercomunicacion, ¥ que s6lo ef cus-
tadio que se encuentra en la azotea tiene un arma.

Comentt que las funciones de este personal
son Onicamente vigilar el Centro y revisar a las
personas que visitan a los internos, asf coma
los alimentos que lievan, ¥ que a estos elementos
no se les proporcionan cursos de ¢capacitacidn,

IL. EVIDENCIAS

1. L2 Recomendacién 111/92, scbre el caso de
la Cércel Municipal de Manzanillo, emitida por
esta Comision Nactonal el 15 de junio de 1992
(hecho A, inciso i)).

2. La Recomendacion 110/95, sobre el caso de
la Carcel Municipai de Manzanillo, emitida por
este Organismo Nacional el 31 de agosto de 1995
(hecho A, inciso {i}}.

3. El informe de seguimiento de Recomenda-
ciones, en el que se hace constar la visita que,
el 25 de enerc de 1999, visitadores adjuntos de
esta Comisién Nacional realizaron a la Cércel
Municipal de Manzanillo, Colima, y las foto-
grafias tomadas durante 2 misma (hecho B).

III. SITUACION JURIDICA

Ei 15 de junio de 1992 y el 31 de agosto de 1995,
esta Comision Nacional de Derechos Humanos
emitié las Recomendaciones 111/92 ¥y 110/93,
sobre el caso de la Circel Municipal de Manza-
nillo, en [as que se recomendd, entre otros pun-
tos, realizar la separacitn entre los internos y
las internas, ta creacién de an Consejo Técnico
Interdisciplinario, el acondicionamiento de las
fireas para las visitas familiar e intima, 1a ejecu-
cion de cursos de capacitacion para el personal
de seguridad, asi como el traslado de los reclu-
508 a las instalaciones del nuevo Centro de Re-
adaptacion Social de Manzanilio.
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El 25 de enerc de 1999, visitadorcs adjuntos
de esta Comiston Nacional realizaron una visi-
ta a la Carcel Municipal de Manzanillo {hecho
B), encontrando que persistian algunas de las
anomalias referidas en las citadas Recomenda-
clones; ademis de encontrar otras, tales como,
la existencia de sobrepoblacitn; las deficientes
condiciones de iluminacion, ventilacién y man-
tenimiento de las instalaciones: la carencia de
personal técnico; la inexistencia de un reglamen-
to interno, ¥ la falta de actividades laborales ¥
educativas.

IV. OBSERVACIONES

Mediante el anilisis de los hechos y de las evi-
dencias que obran en el expediente en estudio,
esta Comision Nacional de Derechos Huma-
nos comprobd anomalias que han quedado
sefialadas en este documento, las cuales consti-
tuyen violaciones a los Derechos Humanos de
los internos de ia Carcel Municipal de Manza-
nillo, Colima, y de los ordenamientos legales e
instrumentos internacionales que en cada caso
se indican.

a) Sobre la falta de cumplimiento de las Reco-
mendaciones 111/92 y 110/95,

Durante 1a Gltima visita que personal de esta Co-
mision Nacional de Derechos Humanos rea-
lizd a la referida carcel, el 25 de enero de 1999, a
fin de verificar el seguimiento de las Recomen-
daciones 111/92 y 110493, constatd que ain
no se han realizado las acciones necesarias para
dar total cumplimiento a éstas, debido a que,
respecto de los puntos solicitados en la Reco-
mendacién 111/92, emitida por este Organismo
Nacional el 15 de junio de 1992, continian pen-
dientes el acondicionamiento de las 4reas para
mujeres e indiciados, 1a integracion del Con-

sejo Técnico Interdisciplinario, la falta de es-
pacios para las visitas familiar e intima, y la
carencia de programas de capacitacion para el
personal de seguridad y custedia (hecho A, in-
¢iso ). En cuanto a la Recomendacion 110/95,
emitida el 31 de agosto de 1995, documento
gue ademas incluyé les casos del Centre de
Readaptacion Social de Colima y de la Carcel
Municipal de Tecoman, todavia no se ha cum-
plido el punto recomendado respecto del trasla-
de de los internos procesados que se encuentran
recluidos en la Cércel Municipal de Manzani-
1o a las instalaciones del nuevo Centro de Rea-
daptacion Social de Manzanillo {hecho A, inci-
S0 ).

Liama ]a atencién el hecho de que el Gobier-
no del estado de Colima no ha dado total cum-
plimiento a las referidas Recomendaciones, a
pesar de que han transcurrido mis de seis afios
de haberse emitido la primera, ¥ més de tres
afios en el casc de la segunda; siendo gue para
el estade la funcidn de la circel como espacio
de privacidn de la libertad ambulatoria supone,
ademas, la obligacidn de garantizar todos aque-
llos derechos de los que los internos ne han sido
legaimente privados.

Ademis, de acuerdo con el articalo 46 de la
Ley de la Comisitn Nacional de Perechos Hu-
manos ¥ 137 de su Reglamento Interno, la au-
toridad o servidor piblico al que se haya dirigi-
do una Recomendacion dispondra de un plazo
de 15 dias habiles siguientes a su notificacién
para responder si acepta dicha Recomendacion y
entregari, en su case, en oiros 15 dias adicio-
nales, las pruebas de que la Recomendacion ha
sido cumplida.

No obstante lo anterior, el Gobierno del es-
tade no ha dado cumplimiento a las citadas Re-
cemendaciones.
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b) Sobre la responsabilidad del sistema penal
en ja entidad.

Cabe subrayar que, de acuerde con el articulo
18 de la Constitucion Politica de Jos Estados Uni-
dos Mexicanos, los gobiernos de la Federacion
¥ los estados organizaran el sisiema penal en
sus respectivas jurisdicciones; considerando que
gite sistema comprende tanto la prision preven-
tiva como la de extincién de penas, los sitios
destinados a una u ofra deben ser de jurisdic-
¢idn estatal. En este sentido, el sistemna de jus-
ticia administrativa de cardcter municipal que-
da limitado “a la aplicacidén de sanciones por
las infraceiones de los reglamentos gubernati-
vos y de policia, las que Ginicamente consistiran
en multa o arresto hasta por 36 horus... ", en
los érminos del articulo 21 de !a Constitucicn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Por otra parte, de conformidad con el ar-
ticulo 115, fraccion 11, de la Constilicion Ge-
nera) de la Repiblica, dentro de los servicios
piblicos establecidos para los municipios no
se incluye el de la prision preventiva ni la que
tenga a su carge la extincién de las penas, ya
que €stas no tienen las caracteristicas de un
servicio piblico municipal, ni siguiera de
aquéllos para cuya prestacién puedan coerdi-
narse y asociarse las autoridades estatales y
municipales.

En razén de 10 anterior, debe existir una co-
rrespondencia tanto entre el cardcter de la auto-
ridad que impone la medida y la que )z aplica
como entre la norma que preve la sancidn y 1a
que regula su aplicacidn. De ahi que las sancio-
nes administrativas se aplican por autoridades
municipales ante violaciones 2 los regiamen-
tos runicipales y de policia y buen gobierno, en
cambio, la prisién preventiva y la ejecucion de ia
pena se imponen por los jueces estatales del fue-

ro comin ¢n los supuestos previstos en el Codi-
2o Penal del estado.

No obstante lo expuesto, de la evidencia 3 (he-
cho B, inciso i)) se desprende que en 1a referida
céreel, que es de caricter municipal, se aloja a in-
ternos procesados, 10 cual representa una (rans-
gresion a Ja Constimuciom Politica de los Estadios
Unidos Mexicanos, especificamente al articulo
18, segundo pirrafo, ya referido, gue dispone
que el Ejecutivo del estado seri el responsable de
organizar ¢l sistema penal de la entidad,

Ahora bien, de acuerdo con 1o dispuesto en el
articulo lo. de la Constitucion Politica del Esta-
do Libre y Soberano de Colima, dicha entidad
reconoce, protege y garantiza a toda persona el
goce de los derechos consignados en 1a Consti-
tuciom General de 1a Repiblica; de donde se des-
prende que el estado de Colima se apega entonces
a lo sefialado por el articulo 133 de la Constitu-
cidn General de la Repuiblica, el cual establece la
supremacia que ésia tiene sobre las constitucio-
nies o leyes de los ¢stados; de ahi que, por dispo-
sicion de la Carta Magna, el Gobierno del esta-
do debe organizar el sistema penal de la entidad.

Cabe mencionar que el hecho de que la Car-
cel Municipal de Manzanillo no coente con ireas
especificas para las reclusas {hecho B, incisos
fif) y v)); gue no exista un reglamento interno
{heche B, inciso /i}); que los dormitorios, los
sanitarios v la cocina presenten deficiencias de
ilurmnacidn, ventilacion y de mantenimiento (he-
cho B, incisos i), fv) y v}); que la institucidén
carezca de personal técnico (hecho B, inciso
Viij); que no haya actividades laborales y edu-
cativas (hecho B, inciso viii)); que o se dis-
ponga de una seccién para tevar a cabo las visi-
tas famliar ¢ intima {hecho B, inciso ix})), ¥y que
00 se Cuente con Programas para la capacitacion
del personal de seguridad y custodia (hecho B,

122



Recomendacionex

inciso x)), son irregularidades que quizis pue-
den obedecer a que una circel municipal no estd
disefiada para Hevar a cabo 12 prision preventiva.

De acuerdo con la legislacion nacional ¢ in-
ternacional en la materia, para cumplir la pri-
sionpreventiva o la ejecucion de la pena se deberd
albergar en lugares completamente separados
a los hombres y las mujeres {articule 18 de la
Constitacion Politica de los Estados Unidos Me-
xicanos}. Estos sitios deberdn contar con celdas
equipadas con camas (numeral ¢ de las Reglas
Minimas para el Tratamienio de los Reclusos,
aprobadas por la Organizacidn de las Naciones
Unidas, en lo sucesive Reglas Minimas); tam-
bién deberan disponer de instalaciones ade-
cuadas para los servicios médico, psicolégico
y odontolégico (numerales 22.1 v 23.1 de las
Reglas Minimas); talleres suficientemente equi-
pados para desarrollar las actividades laborales
{numeral 11 de las Reglas Minimas), v aulas de
clase con mesas y bancos {principio 28 del Con-
junto de Principios para la Proteccion de Todas
las Personas Sometidas a Cualquier Forma de
Detencion o Prisidn), entre otras instalaciones.
Ademis, en dichos establecimientos se debera
proporcionar al interno una alimentacion qie
asegure su salud (regla 20.1 de las Replas Mi-
nimas); atencién medica con la oportunidad de-
bida (numeral 24 de las Reglas Minimas}, asi
como trabajo, capacitacién para el mismo y edi-
cacion {articulo 18 de la Constitucidn Politica
de les Estados Unidos Mexicanos), entre otros
servicios a los que tienen derecho los reclusas.

En este sentido, e! hecho de alojar a internos
procesados ¢n una circel municipal contravie-
ne el articulo 18, parafo segundo, de la Consti-
tucion Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos, {que establece, como ya se menciond lineas
arriba, que los Gobiernos de 1a Federacion y de
los estados organizaran el sistema pena! en sus

respectivas jurisdicciones, y también el arficulo
lo. de la Constitucién Politica del Estade Libre
¥ Soberano de Colima, que dispone que dicha en-
tidad reconoce, protege v garantiza a toda per-
sona el goce de los derechos consignados en la
Constitacién General de la Repiblica,

¢) Sobre la falta de separacion de hombres ¥ mu-
jeres.

De la evidencia 3 (hecho B, incisos i} ¥ v)) que-
da de manifiesto que durante la visita que per-
sonal de este Organismo Nacional realizé a la
Carcel Municipal de Manzanille, el 25 de ene-
ro de 1999, Ja dnica interna se alojaba en una de
las celda del establecimiento, estancia que se
ubica en un irea ¢n la gue también se aleja a
internos varones; ademas, se observd que esta
rechusa durante el dia permanece en la cocina,
junte con los internes varones encargados de
preparar ia alimentacitn (hecho B, inciso vj).

Al respecto, es necesario sefialar que el sitio
destinado para el alojamiento de las internas debe
ser completamente separado del dispuesto para
los internos varones; por lo que ¢l hecho de que
en la cdrcel de referencia no se les ubique en
locales separados a unos y otros contraviene 1o
establecido en el articulo 18, pirrafo segundo,
de la Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, que hacg referencia a la separa-
cién de hombres v nwjeres. De igual forma, viola
lo dispuesto en la Ley de Normas Minimas so-
bre Readaptacion Social de Sentenciados det Es-
tado de Colima, que en su articulo 80., tercer
parrafo, seiiala que Jas mujeres quedardn reclui-
das en lugares separados de los destinados a los
hombres, asi como el numeral 8, inciso a, de
las Reglas Minimas para ¢l Tratamiento de los
Reclusos, gue disponen que 1os hombres, ¥ las
muyjeres se ubicarin en lugares completamente
separados.
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d) Sobre la falta de reglamento interno.

En la evidencia 3 (hecho B, inciso if)) hay cons-
tancia de que en la carcel de referencia no existe
un reglamento interno que regule la vida inte-
rior del establecimiento.

Al respecto, debe subrayarse que en un lugar
de reclusion, donde se encuentra un grupo so-
cialmente vuinerable, es indispensable que exis-
tan normas claras y definidas respecto de 1a or-
ganizacion del Centro, las responsabilidades de!
persenal, asi come los derechos y ebligaciones
de los internos; en suma, un reglamento inter-
nc que regule todos los aspectos de la vida co-
tidiana, el cual debe estar acorde con la norma-
tiva local, nacional e internacional vigente, Lo
centrario viela lo dispuesto en el articulo 13, pa-
rrafo segundo, de la Ley de Normas Minimas
sobre Readaptacion Social de Sentenciados para
el Estado de Colima, que dispone que *‘se entre-
gard a cada internc un instructivo, en que apa-
rezcan detallados sus derechos, sus deberes y
el régimen general de vida de la institucién™;
ley que, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
20 de la mizma, se aplicar a los precesados en
lo conducente.

Ia falta de un ordenamientc interno también
infringe lo dispuesto en el numeral 35 de Jas Re-
glas Minimas para el Tratamiento de los Reclu-
505, que dispone que a su ingrese “cada recluso
recibird informacitn escrita sobge 2] régimen
de los reclusos de la categoria en la cual se le
haya incluido..."”

£} Sobre el hacinamiento existente,

En la evidencia 3 (hecho B, incisos §) y iii)) se
sefiala que la capacidad de la Carcel Municipa!l
de Manzanillo es para alojar a 35 reclusos, ¥y el
dia de la visita —25 de enero de 1999— habia

37, es decir, un 62.8% de sobrepoblacién (he-
cho B, inciso i), lo que equivalia a un exceden-
te de 22 rectusos, los cuales dormian en el piso
(hecho B, inciso ).

El hecho de gue en un centro de reciusion exis-
ta sobrepoblacion afecta las condiciones de vi-
da digna de los internos, ast como la seguridad
del establecimiento, ya que con su £Xistencia los
niveles de seguridad penitenciaria dificilmente
serdn los adecuados para garantizar Ja custodia
de los reclusos y , por ende, mantenet ¢l orden den-
tro del Centro; de ahi que resulta fundamental
abatir la sobrepoblacion.

Ademas de lo anterior, esta sobrepoblacion
origina que las camas no sean suficientes para
los reclusos, motive por el cual algunos de ellos
tengan que dormir en el piso (hecho B, inciso
iif)), lo cual contraviene 1o establecido en el an-
meral 19 de las Reglas Minimas para el Trata-
mienta de los Reclusos, gie sefiala que cada in-
terno dispondri, de conformidad con los usos
locales ¥ nacionales, de una cama individual,

f) Sobre Ia falta de adecuadas condiciones de
vida digna.

De la evidencia 3 (hecho B, incisos iii), iv) y v}}
se infiere que en la ¢carcel de referencia los dor-
mitorios, sanitarios y e} comedor carecen de ade-
cuadas condiciones de iluminacién y de venti-
lacién y les falta mantenimiento, en virtud de
que }a pintura de las paredes estd deteriorada y
hay humedad. Adem4s, los sanitarios tienen
deficiencias en las instalaciones hidraulicas; la
pintura estd en mal estado; existe humedad, y de
tres tazas sanitarias, sdlo sirven dos, y de cuatro
regaderas, solamente funcionan dos.

Al respecto, esta Comisién Nacional consi-
dera que en todas las prisiones los intermos tie-
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nen derecho a contar con espacios de alojamiento
dignos, que cuenten con suficientes camas, y
con adecuadas condiciones de iluminacién, ven-
tilacién y de mantenimiento, ¥ con servicios sa-
nitarios irlividuales dotados de taza sanitaria,
regadera ¥ lavabo; o bien, bafios colectivos con
suficientes retretes y duchas para el mimero de
personas que habitan €] dormiterio.

De ahi que los hechos referidos en la eviden-
c¢ia 3 (hecho B, incisos iii), iv} y v)) violan lo
establecido en los numerales 10, 11 y 12, de las
Reglas Minimas para el Tratamiento de los Re-
clusos, que dispone gue *“los locales destinados
a los reclusos y especialmente a aquellos que se
destinan al alojamiento de los internos durante
la noche deberdn satisfacer las exigencias de hi-
giene, habida cuenta del clima, particularnente
en le que concierne al volumen de aire, super-
ficie minima, alumbrado, calefaccidn y venti-
laciém’, v gQue ‘‘las instalaciones sanitarias de-
berdn ser adecuadas para que el recluso pueda
satisfacer sus necesidades naturales en el mo-
mento oportuno, en forma aseada y decente™.

g} Sobre la falta de personal técniico.

En la evidencia 3 {(hecho B, inciso vii}) queda
de manifiesto que en el centre penitenciario en
cuestion no hay un equipo téerice interdiscipli-
TIAO.

En relacién con el personal profesional, cabe
mencionar que para cumphir con los fines del
sistema penitenciario ¢s indispensable que {odo
centro de reclusion cuenie con especialistas en
medicina, odontologia, pedagegia, trabajo s0-
cial y psicologia, entre otras disciplinas; que se
encarguen de organizar el trabajo de los inter-
nos y de capacitacién para el mismo, asi como
las actividades educativas, recreativas, depor-
tivas y culturales; que coordinen las visitas fa-

muliar e intima; que ubiquen en los diversos dor-
mitorics a la poblacién interna, de acuerdo con
su edad y nivel de vulnerabilidad; que elaboren
las dietas de los reclusos, que les permitan man-
tener un buen estado de salud, ¥ que elaboren
sus expedientes juridicos, entre otras funciones.
En suma, que se promuevan ¥ coordinen todas
las actividades y servicios dentro de 1a institn-
cidn penitenciaria y que brinden a los internos
oportunidades que permitan atenuar los efectos
que trae consigo el encierro.

Cabe mencionar que si en la Carcel Muni-
cipal de Manzanillo, lugar en donde se aloja a
procesados, no es posible contar ¢on un equipo
interdisciplinario que preste apoyo a éstos, de-
bido a que el nimnere de internos es de 57 —al
25 de enero de 1999—, podri entonces solici-
tarse que el cuerpo técnico de otro centro de re-
clusién de la misma entidad que asista a esta
carcel a prestar atencién a los reclusos.

La falta de personal técnico, referida en la
evidencia 3 (hecho B, inciso vii}), viola lo dis-
puesto ent ¢l articnlo 49 de la Ley de Normas
Minimas sobre Readaptacién Social de Senten-
ciados para el Estado de Colima, que en su isi-
ciso 2 dispone que “los servicios de los traba-
jadores sociales, de maestros ¢ instructores
técnicos deberdn ser mantenidos permanente-
mente... ", ¥, en su incise 1, sefiala que “‘en lo
posible se deberd afnadir al petsenal un ntmero
suficiente de especialistas...”

h} Sobre la falta de actividades laborales y edu-
cativas.

De la evidencia 3 (hecho B, inciso viii)) se de-
duce que en la Circel Municipak de Manzaniflo
no e organizan actividades laborales ni educa-
tivas para la poblacién interna, y que iinicamente
cuatro reclusos participan en la elaboracion de
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los alimentos, os cuales nio reciben una retri-
bucion econdmica por ello.

De conformidad con lo dispuesto en Ja Cons-
titucidn Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos, el Gobierno del estado debe organizar el
sistema penal sobre la base del trabajo, Ia capa-
citacion para el mismo, y la educacion, como
medios para lograr ia reincorporacidn social.
La privacidn de 1a libertad no debe ser un obs-
taculo para el gjercicio de estos derechos, sino
que, por ¢l contrario, ésta debe constituirse en
una oportunidad invaluable para ofrecer opor-
tunidades laborales y educativas a los internos
que en el exterior nno han podide o no han que-
rido acceder & ellas.

Ademds, 1a falta de actividades [aborales, de
capacitacion para el trabajo, y educativas, oca-
siona que los reclusos estén inactivos; que no
perciban una remuneracion economica, y que
estén excluidos del aprendizaje o perfecciona-
miento de un oficio vy de la adguisicién de un
mayor nivel académice, Por el contrario, la pro-
mocién de dichas actividades facilitara a los re-
clusos su posterior reinsercion social.

En consecuencia, Ia falta de estas actividades
¢s violatoria de lo dispuesto en el articulo 18, ps-
rrafo segundo, de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, que establece que i
sistema penal se organizard sobre la base del tra-
bajo, la capacitacion para el mismeo v la educacion.

Respecto de la faita de actividades laborales,
también se contraviene lo sefialado en el articu-
lo 12 de la Ley de Normas Minimas sobre Rea-
daptacidn Social de Sentenciados para el Estado
de Colima, que establece que “la asignacidn de los
internos al trabajo se hard tomando en cuenta
los deseos, la vocacidn, las aptinxdes, la capacita-
¢ion laboral para el trabajo en libertad. .., y que

éste “'se organizard previo estudio de las carac-
teristicas de la economia local a fin de favore-
cer la correspondiencia entre la demanda de ésia
¥ la produccion penitenciaria’. Asi como &) nu-
meral 71, incisos 3, 4 y 5, de la Ley de Normas
Minimas sobre Readaptacion Social de Senten-
ciados para el Estado de Colima, que establecen
que a los reclusos se les proposcionard un trabajo
productivo y suficiente para ocuparios durante
una jornada normal de trabajo; en ia medida de
lo posible, ese trabajo debera contribuir por su
naturaleza a mantener o aumentar Ja capacidad
del recluso para ganar honradamente su vida des-
pués de su liberacidn, y se dard formacion pro-
fesional en algin oficio 0til a los reclusos que
estén en condiciones de aprovecharla.

Encuanto a ia falta de actividades educativas
se infringe el articulo 13 de la Ley de Normas
Minimas sobre Readaptacion Social de Sen-
teniciados para el Estado de Colima, la que como
se sefald anteriormenie, segin su articulo 20, se
aplicard a los procesados ¢n lo conducente, y
que dispone que “‘la edncacién que se imparta a
los internos no tendré sélo cardcter académi-
co, sino también civico, social, higiénico, ar-
tistico, fisico y ético’’, asi como el numeral 77,
incisos 1 y 2, de las Reglas Minimas para el
Tratamiente de los Reclusos, aprobadas pos
la ONU, que sefialan que “se tomarin disposi-
ciones para mejorar 1a instruccion de todos los
reclusos capaces de aprovecharla... y que la ins-
truceidn de 1o0s reclusos debera coordinarse, en
cuyanto sea positle, con el sistema de instruccion
piiblica a fin de que al ser puestos en libertad pue-
dan continuar sin dificultad su preparacién”™.

i} Sobre 1a falta de espacios destinados para las
visitas familiar e intima.

De la evidencia 3 (hecho B, inciso ix)) se des-
prende que en la citada circel la visita familiar
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se lleva a ¢abo en el patio del establecimiento,
el cual resulta insuficiente, y la visita intima se
efecta en las celdas de los reclusos, las que tie-
nen que ser desalojadas por el resto de los inter-
nos que las habitan.

Al respecto, cabe tener presenie que el con-
tacto de los internos con sus familiares y pa-
rejas cumple un objetive muy importante, ya
que permite a los reclusos tener una estabilidad
emocional y a los familiares y parejas atenuar
los efectos que el encierro de su familiar les lle-
ga a produgir.

Dada la importancia de favorecer la relacidén
del recluso con sus seres queridos, la visita fa-
miliar debe Hevarse a cabo en locales provistos
de mesas y sillas, espacios sombreadoes al aire
libre © espacics para que los hijos de los inter-
nos jueguen, v la visita intima debe efectuarse
en habitaciones que aseguren por completo la
intimidad de la pareja y que estén dotadas de
cama, mesa, sillas ¢ instalaciones sanitarias apro-
piadas.

Lo contrario viola lo establecido en el articu-
lo 14 de la Ley de Normas Minimas sobre
Readaptacién Sociat de Sentenciados para el
Estado de Colima, el cual dispone que “'se fo-
mentari el establecimiento, la conservacién y
el fortalecimiento de las relaciones del interno
con personas del exterior...", asi como que se
fomentara “el mmantenimiento de las relaciones
maritales del interno, en forma sana y moral™.
De igual manera contravieng el numeral 79 de
las Reglas Minimas para el Tratamiente de los
Reclusos, &l cual dispone que “‘se velard parti-
cularmente por el mantenimiento y el mejora-
miento de las relaciones entre el recluso y su
familia, cuando €stas sean convenientes para
ambas partes™.

J) Sobre la (alta de capacitacién del personal de
seguridad y custodia.

De la evidencia 3 thecho B, inciso x}) se infiere
que en el establectmiento penitenciario de refe-
TEncia no Se proporcionan curses de capacita-
cidn al personal de seguridad v custodia,

Lo mencionado en el parrafo anterior contra-
viene lo dispuesto en el articulo 6o. de ]a Ley
de Normas Minimas scobre Readaptacién 8So-
cial de Sentenciados para el Estado de Colimna,
el cual establece que “los miembros del personal
penitenciario quedan sujetos a 1a obligacidn de
seguir antes de la asuncién del carge y durante
el desempefio de éste, los cursos de formacion y
de actualizaciin que se establezean...”

Sobre ia base de lo sefalade, esta Comision
Macional concluye que existe violacion a los
derechos de los internos de la Circel Municipal
de Manzanille, Celima, especificamente al de
la seguridad juridica, al de una vida digna, al
del trabajo, al de la educacion y al de fortaleci-
miento de las relacicnes del interno con perso-
nas del exterior.

En consecuencia, esta Comisidn Nacional de
Derechos Humanos se permite formular respe-
tuosamente a usted, sefior Gobernador del esta-
do de Colima, las siguigntes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Que en términos de lo dispuesto en
al articulo 18 de 1z Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, tenga a bien ela-
borar y formalizar juridicamente un programa
para responsabilizarse de los internos de ia Car-
cel Municipal de Manzanillo,
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Que para el efecto, se concluya lo antes po-
sible ¢l Centro de Readaptacion Social ubicado
en la misma ciudad, y se traslade a éste a los
internos de la citada carcel, a fin de que el Eje-
cutivo estatal se responsabilice de parantizar a
dichos internes los derechos establecides en la
normativa nacional y los tratados internaciona-
les, entre los que estdn el derecho a ser ubica-
dos en estancias que garanticen la completa
separacion de acuerdo con el sexo, situacidn juri-
dica, edad, grado de vulnerabilidad; a tener una
estancia digna; al trabajo, capacitacién para €l
mismo, v a la educacion; a recibir atencion mé-
dica, académica, psicoldgica y juridica, y a re-
girse bajo un reglarmento interno debidamente
aprobado y publicade, entre ciros derechos.

SEGUNDA. Dada la urgencia de las necesida-
des bésicas que tienen los internos de la Cércel
Municipal de Manzanillo, se sirva instruir a
quien corresponda para que en coordinacion
con el Ayuntarniento de esa municipalidad se
realicen los convenios necesarios a fin de que
de inmediato se abata lu sobrepoblacion y se aloje
en locales completamente separados a Jos hom-
bres de las mujeres.

TERCERA., Se sirva ordenar a quien cOrmespon-
da a fin de que se acondicione la Cércei Muni-
cipal de Manzanillo, de tal manera que se pro-
porcione adecuada iluminacidn y ventilacion a
los dormitorios ¥ sanitarios, y se remocen sus
paredes; ademds, que se reparen ¢l mobiliario
y la red hidriulica de los sanitarios y se restau-
re el piso del patio. Asimismo, que s¢ manien-
g4 ¢] establecimiento en adecuadas cendiciones
de higiene,

CUARTA. Emita sus apreciabtes instrucciones
al Director General de Prevencién y Readapta-
cion Social del estado para que a los internos
procesados ubicados en dicha cdrcel se les preste

el apoyo técnico necesario, por medio de los
miembros de un Consejo Técnico Interdiscipli-
nario adscrito a alguna institucién penitenciaria
de 1a entidad, el cual deberé acedir a la cércel
con la frecuencia necesaria.

QUINTA. Se sirva instruir a quien cortespon-
da para que estas personas procesadas se rijan
por un crdenamiento debidamente aprobado ¥
publicado, en el que se establezcan sus deberes
y derechos.

SEXTA. §e sirva ordenar a quien corresponda
para que se proporcionen actividades laborales
a los internos, y que s¢ remunere de manera £C0-
némica su trabajo, incluyendo a los reclusoes
que participan ¢n la cocina. De igual forma, que
se les brinden actividades educativas.

SEPTIMA. Se sirva instruir a quien correspon-
da a fin de que ¢n la medida de lo posible se
disponga de una zona més amplia para que los
reclusos lieven a cabo la visita familiar y que se
designe un drea para la visita intima, de tal ma-
nera que los internos cienfen con una habita-
cién idonea para que puedan realizar esta Glti-
ma con la privacia necesaria.

OCTAVA. Emita sus apreciables instrucciones a
quien corresporxla para que se establezea un pro-
grama integral de capacitacién para el personal
de seguridad y custodia de la citada céircel, en
donde se aborden temas sobre el adecuado de-
sempeiio de sus funciones.

La presente Recomendacidn, de acuerdo con
[0 sefialado en el articulo 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Me-
xicanos, tiene el cardcter de pablica y se emite
con el propdsito fundamentat tanto de hacer una
declaracidn respecto de una conducta irregular
cometida por servidores pablicos en el ejerci-
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cio de las fagultades que expresamente les con-
fiere ia ley como de obtener la investigacion que
proceda por parte de las dependencias adminis-
trativas o cualesquiera ctras autoridades com-
petentes para que, dentro de sus atribuciones,
apliguen las sanciones conducentes ¥ 52 subsane
la ieregularidad de que se trate.

Las Recomendaciones de la Comisidn Nacio-
nal de Derechos Humanos no pretenden, en
modo alguno, desacreditar a 1as instituciones ni
constituyen una afrenta a 1as mismas o a sus ti-
tulares, sino que, por el contrario, deben ser con-
cebidas come un instrumento indispensable en
las sociedades democtiticas v en los Estados de
Derecho para lograr su fortalecimiento a través
de la legitimidad que con su cumplimiento ad-
quieren autoridades y servidores piiblicos ante la
sociedad. Dicha legitimidad se robustecera de
manera progresiva cada vez que se logre que
aquélias y éstos sometan su actuacion a la net-
ma juridica y a los criterics de justicia gue con-
llevan el respeto a los Derechos Humanos.

De conformidad con el articulo 46, segundo
parrafo, de la Ley de la Comisién Nacional de

Derechos Humanos, solicito a usted que la res-
puesta sobre la aceptacién de esta Recomenda-
c1dn, én su ¢aso, nos sea informada dentro det
término de 15 dias hikiles siguientes a esta no-
tificacion.

Igualmente, con el mismo fundamento juri-
dico, solicito a usted que, en su ¢aso, las prue-
bas correspondientes al cumplimiento de la Re-
comendacién se envien a esta Comisién Nacional
dentro de un término de 15 dias hibiles siguien-
tes a la fecha en que haya concluido el plazo
para informar sobre ia aceptacitbn de la Reco-
mendacion de mérito,

La falta de presentacién de pruebas dari lu-
gar a que se interprete que la presente Reco-
mendacion no fue aceptada, por lo que la Co-
misién Nacional de Derechos Humanos quedars
en libertad de hacer pieblica esta circunstancia.

Atentamente,
La Presidenta de la Comisién Nacional

Rubrica
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Recomendacion 33/99

Sintesis: De acuerdo con el Programa de Supervision a Centros de Intermamiento de esta Comision
Nacional, una visitadora adjunta con especialidad en psiquiatria realizd, del 18 al 20 de agosto de
1997, una supervision a la Casa Hogar para Enfermos Mentales San Agusiin, con objeto de conocer la
Situacion en que se encuentran los pacientes psiquidtricos ohi atendidos, verificar el respeto a sus
Derechos Humanos, y conocer el estado de las instalaciones, asi como Ia organizacion y el funcio-
namiento de la institucion.

Ademds de tomar los datos estadisticos sobre el estado de Chiapars v la atencion a la salud men-
tal, se observd gue esa entidad federativa representa el 3.7% de la superficie roral del pais v tiene
una poblacion de 3, 584, 786 habitantes. Los principales municipios en donde se concentra la pobia-
cion son: Tuxtla Gutiéreez, con el 10.8%; Tapachula, con el 6.8%; San Cristobal de Las Casas, con el
3.3%; Comitdn de Dominguez, con el 2.7%. Villaflores, con el 2.2%; Palenque, con el 2.2%. Tonald,
con el 2.0%. y el resto de los municipios con el 70.0% de Ia poblacion.

En el estado de Chiapas fos servicios de salud son proporcionades por las delegaciones del Ins-
tituto Mexicano del Segure Social (IMSS) y del Instituto de Seguridad y Servicios Sociaies para los
Trabajadores del Estado (ISSSTE), asi come por el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para
ios Trabajadores del Estado de Chiapas (Issstech); del total de la poblacion, el 14.46% es derecho-
habiente y el restante 85.54% no lo es. Las instituciones que prestan la asistencia social en la
entidad son, entre otras, el Sistema Estatal para el Desarrolle Integral de la Familia.

Hay un total de 3, 261 médicos. de los cuales 881 son especialistas; también existen 998 unidades
médicas y 1,392 camas censables para hospitalizacion.

Respecto de la arencion de los enfermos menrales, en el estads 56l hay una institucion especia-
lizada en fa materia, cuyo nombre es Case Hogar para Enfermos Mentales San Agustin y depende
del Sistema Estaral para el Desarrolip Integral de ia Famifia del estado de Chiapas. Lo anterior dio
origen al expediente CNDI/121/97/CHIS/5439.

Del andlisis de la documentacion remitida, asi como de la investigacion realizada, este Organismo
Nacional concluye que se acreditaron actes vielatorios a los Derechos Humanos de los pacientes
gue se encuentran en la Casa Hogar para Enfermos Mentales San Agustin, de Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas, consistentes en la transgresion, por parte de las diferentes dependencias del Sector Salud,
de lo establecido en los articulos lo., v 4o., pdrrafo cuarto, de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; de las Recomendaciones adoptadas por la 18a. Asamblea Médica Mun-
dial de Helsinki, Finlandia, realizada en 1964 y enmendada en Ia 35a. Asamblea Médica Mundial,
Hevada a cabo en Venecia, Italia, en octubre de 1983, especificamente en sus fracciones I, V, VI,
VII, VIO v X 20., fraccidn I; 3o., fracciones il, VI, VII: 74, fraccion I 167, y 172, de la Ley General
de Salud; 47, 121 v 126, del Reglamenio de lz Ley General de Salud en Matenia de Prestacion de
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Servicios de Atencion Médica, 2o. de la Ley Orgdnica del Instituto de Safud del Estado de Chiapas,
y 4.2y 7. 1.3, de la Norma Oficial Mexicana NOM-025-85A2- 1994 para la Prestacion de Servicios
de Saiud en Unidades de Atencion Integral Hospitalaria Médico-Psiquidtrica.

Por lo antes expuesso, este Organismo Nacional considera gue a los enfermos menrales del estado de
Chiapas se les violan los derechos sociales de efercicio individual, en relacion con el derecho a la
Pproteccidn de la salud v, especificamente, respecto de la inadecuada prestacion del servicio piiblico
ofrecido por dependencias del Sector Salud. Por ello, esta Comisidn Nacional emitic, el 30 de abril
de 1999, la Recomendacidn 33/99, dirigida a las siguientes autoridades: Gobernador del estado de
Chiapas y Delegados estatales del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores
del Estado v del Instituto Mexicano del Segure Social, y Director General del Sisterna Estasal para el
Desarrotlo Integral de la Familia en Chigpas, con objeto de que el Gobermador del estado de Chiapas y
los delegados estatales del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado
v del Institito Mexicane del Segurc Social, dentro del marco de sus airibuciones, tengan a bien enviar
sus instrucciones a las autoridades competentes para que, a la brevedad posible, las instituciones que
prestan los servicios de salud en el estado de Chiapas se coordinen a fin de Implantar un programa de
atencion a la salud mental en ln entidad, el cual incluva lo ampliacion de la cobertura del servicio, tanto
en consuita externa como en hospitalizacidn, de tal manera que en todas las regiones de lu entidad se
garantice a este tipoe de pacientes la proteccion de su salud mentai, de acuerdo con los términos esta-
blecidos por la Norma Oficial Mexicana NOM-023-5542-1994 para la Prestacion de Servicios de
Saiud en Unidades de Atencidn Integral Hospitalaria Médico-Psiquidtrica y las normas intermacio-
nales vigentes en la materia. Al Gobernador del estado de Chiapas y al Director General del Siste-
ma Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia, de la misma entidad, se les recomendo gue, dentro
del dmbito de sus competencias, tengan a bien instruir a guiern corresponda a fin de gue se proporcionen
los recursos financieros necesarios a la Casa Hogar para Enfermos Mentales San Agusrin, ubicada en
Tuxtia Gutiérrez, Chigpas, para que dicha institucion esté en condiciones de funcionar a toda su
capacidad, que instrivan o guien corresponda para que se implante un progranta de mantenimiento
para gque ¢l equipo de la referida Casa Hogar esté permanentemente en adecuadas condiciones, y
que, de acuerdo con este programu, se repare el electroencefalografe correspondiente; que se sirvan
ordenar a qitien corresponda gue se incrementen los recursos huwmanos de la Casa Hogar, primordial-
mente con psiguiatras, psicdlogos y tergpewtas, asi como un técnico para el manejo del electroencefa-
lografo; que tengan a bien instruir a quien corresponda para que en la instifucion en cuestion se
desarrollen permanentemente las actividades de ludoterapia y ergoterapia para los pacientes.

México, D.F., 30 de abril de 1999 Lic. Roberto Albores Guilkén,
Gobernador del estado de Chiapas;
Caso de Ia Casa Hogar para Enfermos

Mentales San Agustin, en Tuxtla C.P. Alejandro Pastrana Salazar,
Gutiérrez, Chiapas, y la cobertura Delegado estatal del Instituto de Seguridad
de atencién a lp salud mental ¥ Servicios Sociales para los Trabajadores
en ese estado del Estado de Chiapas;
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Lic. Milton Morales Dominguez,
Delegado estatal del Institute Mexicano
del Seguro Social del Estado de Chiapas, y

Lic. Daniel Palancares Noriega,
Director General del Sistema Estatal

para el Desarrollo Integral de la Familia
en Chiapas,

Tuxtla Gutiérrez, Chis.

Muy distinguidos seficres:

La Comisién Nacional de Derechos Humanos,
con fundamento en los articulos 102, apartado B,
de Ia Constitucion Politica de jos Estados Unidos
Mexicanos, ¥ 10.; 60., fracciones 11, 11 y XII;
15, fraccitn VII; 24, fraccidn IV; 44; 46, v 51,
de 1a Ley de la Comision Nacional dg Derechos
Humanos, ha examinado Jos elemenios confeni-
dos en el expediente CNDH/121/97/CHIS/5439,
relacionados con ¢l caso de la Casa Hogar para
Enfermos Mentales San Agustin, en Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas, y la cobertura de atencion
2 la salud mental en ese estado, y vistos 1os si-
guientes:

1. HECHOS

A. Datos estadisticos sobre ¢] estado de Chiapas
y la atencidn a ta salud mental,

El estado de Chiapas representa el 3.7% de la
superficie total del pais y tiene una poblacién
de 3,584,786 habitantes.

En noviembre de 1995 se registrarcn 111 mu-
nicipios y 20,102 localidades, de las cuales 130
tienen 2,500 habitantes ¢ mas; en contraste
con lo anterior, en 18,909 localidades menores
de 500 habitantes s¢ ubica ¢l 28.4% de la po-
blacion.

Los principales municipios en domde se con-
cenira la poblacion son: en Tuxtla Gutiérrez, el
10.8%; en Tapachula, el 6.8%; en San Cristdbal
de Las Casas, el 3.3%; en Comitén de Domin-
puez, ¢l 2.7%; en Villaflores, el 2.2%; en Palen-
que, el 2.2%; en Tenald, el 2.0%, yel 70.0%
de la poblacidn en el resto de los municipios.

La estructura por edad puede considerarse jo-
ven, dado que la poblacion registrada con menos
de 15 afios representa e§ 41.6% y la de 65 afios o
mas alcanza el 3.3%; 1a edad mediana de 1a po-
blacidn indica que el 50% tiene 18 afios 0 menos;
la mayor edad mediana registrada es de 22 afios
¥ se encuentra en los municipics de Tuxtla Gutié-
rrez y L.a Libertad, y la menor edad mediana es de
15 aiios v se ubica en 27 municipios, en las regio-
nes de los Altos, Norte, Selva y Sierra de Chiapas.

Los servicios de salud son propercionados
por las delegaciones en el estado del Instituto
Mexicano del Segure Social (IMSS), y del Ins-
tituto de Seguridad y Servicios Sociales para
los Trabajadcres del Estado (ISSSTE), asi como
por el Instituto de Seguridad y Servicios Socia-
les para los Trabajadores del Estado de Chiapas
{Issstech); del total de la poblacidn, el 14 46%
es derechohabiente y el restante 85.54% no lo es.
Las instituciones que prestan }a asistencia so-
cial en la entidad son, entre otras, el Sistema
Estatal para el Desarrello Integral de la Familia,

Hay un total de 3,261 médicos, de los cuales
881 son especialistas; 998 unidades médicas y
1,392 camas censables para hospitalizacion,

Respecto de la atencidn de los enfermos men-
tales, en el estado sdlo hay una institucifn es-
pecializada en la materia, cuyo nombre es Casa
Hogar para Enfermos Mentales San Agustin, que
depende del Sisterna Estatal para el Desarrollo
Integral de la Familia del estado de Chiapas.
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B. De acuerdo con el Programa de Supervisidn
a Centros de Internamiento de esta Comision
Nacional de Derechos Humanos, una visitado-
ra adjunta con especialidad en psiquiatria rea-
liz6, del 18 al 20 de agosto de 1997, una visita
a la Casa Hogar para Enfermos Mentales San
Agustin, con objeto de conocer la sitacién en
que se encuentran los pacientes psiquidtricos
ahi atendidos, verificar el respeto a sus Dere-
chos Humanos, ast como conecer el estado de
las instalaciones, la organizacion y ¢l funciona-
miento de la institucion.

Del resultado de dicha visita se desprendid lo
siguiente:

i) Datos generales de la Casa Hogar

El Directer de la Casa Hogar, doctor Gonzalo
Cancino Zenteno, informé que el establecimien-
to estd situado en et kilometro 8.5 de 1a carrete-
ra Tuxtla Gutiérrez-Villaflores; fue inaugura-
do en octithre de 1988 y depende del Sistermna
Estatal para €l Desarrolle Integral de la Fami-
lia. Tiene una superficie total de nueve hecti-
reas, de las cuales estdn construidos aproxima-
damente 3,384 metros cuadrados, los que se
hailan bardeados con malla ciclonica de apro-
ximadamente 2.5 metros de altura,

El edificio fue construide ex profeso para fun-
cionar como hospital granja para enfermos men-
tales, por lo que alberga a pacientes cronicos,
pof Un afio o mis; a diferencia de los hespitales
psiquidtricos para atencién de enfermos con
trastornos agudos, cuya permanencia intrahos-
pitalatia es, en promedio, de uno a tres meses.

El Director de la Casa Hogar sefiald que en
el establecimiento se proporciona servicio de
consulta externa para nifis y adulios, asi como
hospitalizacin continua para adultos, horobres

y mujeres, provenientes de todo el estado, tanto
de la poblacion abierta como derechchabien-
tes de las instituciones del Sector Salud. Expre-
50 que debido a la diversidad del lugar de pro-
cedencia de los pacientes v a que la Casa Hogar
esti a una distancia aproximada de 8.5 kilome-
tros de 1a ciudad de Tuxila Gutiérrez, o es posi-
ble organizar el programa de hospital parcial de
dia, con el cual los pacientes pedrian acudir dia-
riamente a la instifucidn para realizar activida-
des manuales, recreativas y psicoterapéuticas
que les permitan su reinsercion familiar y so-
cial, eviten su deterioro fisico y mental, favorez-
can £l apego al tratamiento farmacolégico, ade-
mds de que se brinden actividades de apoyoa la
familia, respecto del trate 2l paciente,

if) Financiamiento

El administrador del establecimiento, contador
Lamberto de los Santos Solis, informé que el
financiamiento del hospital £sti a cargo del Go-
bierno del estado de Chiapas y gue en 1997 la
instituciém recibid un total de $601,647.00 (Seis-
cientos un mil seiscientos cuarenta y siete pe-
sos 00/ 100 M.N.), ademas de la cantidad men-
sual por concepto de alimentacitn, 1a cual varia
de acuerdo con el nimero de pacientes.

El mismo servidor piblico expresé que la
cantidad asignada para alimentacién no es sufi-
ciente, por lo que, cuando ésta se agota, la Casa
Hogar solicita crédito a un centro comercial para
la adguisicién de viveres, el cual se liquida al
recibir el presupuesto del mes siguiente. Sefia-
16 gue en ese mes —agosto de 1997—, la Casa
Hogar recibid $11,630.00 (Once mil seiscien-
tos treinta pesos 00/100 M.N.) por este concep-
o, ¥ que a ese dia —18 de agosto de 1997—
solamente les guedaban $2,130.00 (Dos mil
¢iento treinta pesos 00/100 M.N.} parz la ali-
mentacion de lo que restaba del mes.
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Agregd que por las denominadas cuotas de
recuperacion que se cobran 2 los pacientes por
concepte de consulias y hospitalizacion, retnen
en promedio $192,577.00 (Ciento noventa y
dos mil quinientos setenta y sicte pesos 00/100
M.N.}), cantidad que se deposita en una cuenta
bancaria del DIF.

Tantc gl Director como €] administrador ma-
nifestaren que debido a que los recursos de la
Casa Hogar para Iz adquisicion de medicamen-
tos, viveres y material para ergo y ludoterapia
son insuficientes para atender a 70 pacientes, la
institucién fnicamente trabaja a la mitad de su
capacidad.

iti) Personal

El doctor Gonzalo Cancino Zenteno, Director
de a Casa Hogar para Enfermos Merntales San
Agustin, informé que la plantilla de personal
del establecimiento esti integrada por dos psi-
quiatras —uno de los cuales es él mismo—, cu-
yas funciones son atender las urgencias, valo-
rar a los pacientes e indicarles el tratamiento
farmacolégico; seis médicos generales, que
distribuidos en diverses turnos cubren el servi-
cio las 24 horas del dia y se encargan de vigilar
la evolucidn de los pacientes y atender las re-
cursencias médicas: una psicolega, a quien le co-
rresponde elaborar las pruebas psicologicas que
ie selicitan los psiquiatras y dar apoyo a los
pacienies y a los familiares de estos; echo en-
fermeras generales y 16 auxiliares de enfer-
meria, cuya funcién es ministrar los medica-
mentos, vigilar fos signos vitales y brindar
los cuidados que los enfermos requieren (ali-
mentacion, Hmpieza); dos trabajadoras s0-
ciales que se encargan de dar crientacion a los
familiares acerca de! manejo de los pacientes,
asi como en ¢l caso de los pacientes abandona-
dos, a buscar su familia, y una ferapista, cuya

funcidn es la de dar terapias mediante manua-
lidades. Seiiald que, ademds, laboran un jefe de
oficina, dos empleados administrativos, 16 per-
sonas de intendencia, seis cocineros, dos vi-
gilantes, dos secretarias, seis afanadoras, tres
choferes, dos lavanderas v un jardinero.

iv] Consulta externa

Esta integrada por una sala de espera, dos con-
sultories médicos, consultorio de psicologia,
cuarto de observacion de pacientes, farmacia
y archivo clinico.

El Director de la Casa Hegar informé que
gl servicio de consulta externa se brinda de las
08:00 a las 14:00 horas, y estd a cargo de dos
psiquiatras, la psictioga y fos médicos genera-
les. Afadid que en junio de 1997 esta drea pro-
porciond las siguientes consultas: de psiguia-
tria, 136 subsecuentes y ocho de primera vez
de psicologia, 19 subsecuentes ¥ ocho de pri-
mera vez, ¥y de medicina general, 61 subsecuen-
tes y 23 de primera vez.

) Servicio de hospitalizacién

El Director informé que el drea cuenta con 70
camas, y gue ]a poblacion a esa fecha era de 47
pacientes, de los cuales 21 eran mujeres y 26
hombres, ¥ que seis de elios habian sido total-
mente abandonados por sus familiares. Expre-
sd que entre los diagnasticos mas frecuentes
estan los trastornoes psicéticos por dafio orgdni-
co cerebral, 1as esquizofrenias, el retraso men-
tal y la demencia, y que ¢l promedio de estancia
hospitalaria es de 15 a 30 dias.

Sefiald que en los casos en los que se ingresa
a pacientes en forma involuntaria, ya sea por-
gue son remitidos por sus familiares o por alguna
autoridad —Presidente Municipal o Policia—,
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se solicita que las personas que los canalizaron
firmen una hoja de respounsabilidad en la que es-
tan precisadas las obligaciones y derechos tanto
de los pacientes como del hospital, v se da la
atencitn al paciente de acuerdo con lo estable-
¢ido en el numeral 4.4.2 de la Norma Oficial
Mexicana NOM-025-8SA2-1994 para la Pres-
tacién de Servicios de Salud en Unidades de
Atencidn Integral Hospitalaria Médico-Psiquid-
trica (en adelante NOM). Una vez contrelado
¢l padecimiento, se egresa del hospital y se en-
trega al responsabie.

Comentd que no se aceptan pacienies por or-
den judicial, en virtud de que la Casa Hogar no
cuenta con las medidas de seguridad para alber-
gar a estas personas, por lo gue si el juez orde-
na la internacion, se solicita un custodio ¥, por
oficio, se hace la salvedad de que si 2] enfermo
se fuga, 1a institucién no se hace responsable.
Afadié que en caso de urgencias médicas el
Hospital Civil de Tuxtla Gutiérrez apoyaala Casa
Hogar para la atencion de los pacientes.

El érea de hospitalizacidn estd integrada por
dos pabellones, salén de usos multiples, coci-
na, comedor, aimacén y lavanderia.

—Pabellones

Hay dos pabellones, uno para varones y otro
para mujeres, los cuales estdn totaimente sepa-
rados. Cada uno estd constituido por una drea
provista de 24 camas de madera dotadas de col-
chon ¥ ropa de cama, ¥ con una seccitn de sa-
nitatios y regaderas; las ilaves para el control
de estas iltimas estdn en el exterior. Las insta-
laciones se encontraron en adecuadas condicio-
nes de mantenimiento.

En cada pabeltén hay una central de enferme-
ria, un consultorio médico, una habitacion para

““serniaislados” y patic. En el pabellén de varo-
nes también hay una habitacidn para aislar a pa-
cientes agitados o intercurrentes.

—Saldn de usos miltiples

Mide aproximadamente 60 metros cradrados.
Durante la visita se observé que en éste habia un
“serigrafo’’, tres guitarras, una miquina de co-
ser, mesas de trabajo, sillas, casilleros para guar-
dar el material ¥ unas repisas en las que se exhi-
bian las artesansas elaboradas por los enfermos.

—Cocina ¥ comedor

La cocina esta dotada de estufa industrial, con
seis parrillas, fregadero, mesa y repisas para
colocar los utensilios; también hay un almacén
de alimentos no perecederos, El comedor estd
provisto de mobiliario suficienis y agradable, y
en la parte exterior hay lavabos en fos que los
pacientes se asean las manos antes de cada ali-
mento.

La encargada de la cocina entregd a la visi-
tadora adjunta el registro de las dietas que se
servirian durante la semana, las que se cons-
tatd estaban balanceadas ¥ seguian las indica-
ciones médicas para cada paciente {dieta sin
sal, sin azficar, blanda). El dia de la visita se
pudc comprobar que los alimentos se sirvie-
ron en utensilios de plastico, los que se obser-
varon en adecuadas condiciones de conserva-
¢i6n ¥ que la comida era suficiente en calidad
y cantidad. Tanto la cocina como el comedor se
encontraron en adecuadas condiciones de hi-
giene, iluminacidén y ventilacion.

—dAlmacén general

Se trata de un 4rea de aproximadamente 30 me-
tros cuadrados, con techo de madera, ilumina-
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¢ibn y ventilacidn regular, que tiene una pared
cubierta con anaquetes metilicos en donde se
guardan cobertores, pafales desechables, cajas
de cartén con ropa y enseres de limpieza.

—Lavanderia

Se ubica en un pequeiio cuarto dotado de lava-
dota industrial para 15 kilogramos de ropa. En
el exterior hay tres lavaderos, tendederos v otro
pequeilo charmo que sirve come roperia.

vi) Medicamentos

La visitadora adjunta pudo comprobar gue en el
area de consuita externa hay una farmacia, que
estaba dotada tanto de medicamentos de medicina
general como centrofados, 1os que se apreci6 re-
sultaban suficientes para el niimero de pacientes
gue habfa en la Casa Hogar en la fecha de la visi-
ta. El Director manifestd que la encargada de la
farmacia Jleva un registro minncioso y el control
de los medicamentos psicotropicos, y que el pre-
supuesto para medicarnentos era restringido, por
10 (ue en ocasiones habia escasez de éstos.

vii) Expedientes

La visitadora adjunta revisé 10 expedientes al
azar, ¥ observé que cada unoe de ellos estaba inte-
grado con la historiz clinica, estudios de trabajo
social ¥ psicologia, notas médicas, indicaciones
terapéuticas y hojas de enfermeria. Ademds, en
algunos casos, los expedientes también contenian
jos resultados de los estudios de laboratorio y ga-
bingte; ello cuando segin el tratamiento fueron
DECesarios.

viif) Estudios paraclinicos

Se comprobd que en la Casa Hogar para enfer-
mos mentales hay un electroencefaldgrafo; sin

embargo, el Director informd que desde hacia
un afio estaba descompuesto,

En cuanto a los estudios de laboratorio de
andlisis clinicos o de Rayos X, el referido ser-
vidor piiblico expresé que, para realizarlos, la
Casa Hegar recibe apoyo del Hospital General
de Tuxtla Guriérrez.

ix} Actividades de ludoterapia y ergoterapia

El Director informé que en el saldén de usos
multiples se realizaban actividades de ergote-
rapia organizadas por una terapista, quien en
esa época no estaba concurriendo a ta Casa Ho-
Ear por motivos personales. En cuanto a fas ac-
tividades de ludoterapia, sefiafd que las levaba
a cabo ¢l personal de enfermeria y que consis-
ten en sacar a los pacientes al jardin, a jugar
con una pelota.

x) Servicio de transporie

El administrador, contador Lamberto de los San-
10s Solis, informé que el establecimignto cuenta
£on tres camionetas, que se utilizan para apoyar
al personal para su traslado diario a la ciudad
de Tuxtla Gutiérrez, asi como para llevar a los
pacientes al Hospiial General, en caso necesario.

C. A finde contar con mejores elementos de jui-
cic ¥ buscar la objetividad en el andlisis de los
hechos que motivan la presente Recomendacion,
y de conformidad con ¢l articulo 34 de la Ley de
la Comisién Nacional de Derechos Humanos,
gste Organismo Nacional solicitd informacion
relacionada con {4 atencién que se brinda a los
enfermos mentales en el estado de Chiapas, a
ias siguientes sutoridades: al doctor José Alberto
Cancino Gamboa, Secretario de Salud ded estado,
por medio del oficio nimero 33272, del 14 de
ochibre de 1997; al licenciado Jesiis Diez de Bo-
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nilla, Coordinader General de Aiencion y Orien-
tacion al Derechohabiente del Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS), mediante el oficto
39819, del 1 de diciembre de 1997; al licencia-
do Carlos Valdez Rodriguez, jefe del Departa-
menice de Quejas ¥ Denuncias de! Instotuto de
Seguridad y Servicios Sociales para los Traha-
jadores del Estado {ISSSTE), por medic del ofi-
cio 398138, del 1 de diciembre de 1997, y el re-
cordatorio 5698, del 6 de abril de 1998,

D. Ei 25 de noviembre de 1997 en esta Comision
Nacional se recibid, via fax, el oficio nimero 50
03/11763, del 24 del mes y afic citados, por me-
dio del cual el doctor José Alberto Cancino Gam-
boa, Secretario de Salud del estadoe, remitio los
datos consignados en les cuadros 1, 2, 3 ¥ 4, que
se pueden consultar al final de este documento.

E. El 9 de enero de 1998 se recibid el oficio
000084, del 7 del mes y afio citados, mediante
el cual el doctor Mario Barquet Rodriguez, Coor-
dinador de Asencion al Derechohabiente del Ins-
nno Mexicano del Seguro Social, remitid a esta
Comision Nacional el oftcio 34585, del 17 de
diciembre de 1997, signado por el licenciado
Rober Grajales Gonzalez, Delegado estartal del
IMSS en Chiapas, en el que se describe la in-
formacién que estd contenida en los cuadros 5
y 6 al final de la presente Recomendacién,

F. El 4 de mayo de 1998, en este Organismo
Nacional se recibit el oficio JSAD/DH/2015/
98, del 21 de abril del afio citado, mediantg el
cual el licenciado Carlos Valdez Rodriguez, jefe
del Departamento de Atencion a Derechos Hu-
manos del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales para los Trabajadores del Estado, re-
mitid el oficic 768, del 27 de febrero de 1998,
signado por el doctor Eddie E. Alfaro Coutifto,
Subdelegado Médico de la Delegacion Estatal
del ISSSTE, en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, por

mediao del cual informd que para la atencion de
ios enfermos mentales, en el Instituto laboran
un psiguiatra y cuatro pasantes e psicologia,
y dispone de seis camas para internar pacientes
€N Ca50 Necesario; que se tienen en promedio
siete consultas diarias ¥ que el programa que
Ulevd a cabo el psiguiatra se basa en lo dispues-
to por la NOM-025/1995 (sic).

G. El 11 de septiembre de 1998, mediante el ofi-
cio numere 24829, este Organismo Nacional so-
licitd al licenciado Mario Luis Fuentes Alcala,
Director General del Sisterma Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia, que informa-
ra sobre 4 atencion que se brinda a los enfermos
mentales en ¢l estado de Chiapas, especifica-
mente en cuanto al ndntero de pacientes aten-
didos en forma ambulatoria, asilados, hospitali-
zados y recluidos, asi como los diagnisticos més
trecuentes por edad y sexo, los servicios de con-
sulta externa, el nimero de camas disponibles en
las unidades de segundo y tercer nivel, la cantidad
de personal de psiquiatria y psicologia adscritos a
cualesquiera de estos servicios v 1os programas
de prevencion, atencién y rehabilitacion en salud
mental que s¢ desarrollan en la entidad.

El 15 de octubre de 1998, mediante el oficio
27820 se envid a dicha autoridad un recordato-
rie a fin de que remitiera la informacidn reque-
rida por este Organismo Nacional.

H. El 21 de octubre de 1998, en esia Comisidn
MNacional de Derechos Humanos se recibid el
oficio mimero 210/000/000/371/98, de la mis-
ma fecha, medianie el coal e] doctor Carlos 1.
Rodriguez Ajenjo, Subdirector General del Sis-
terna Nacienal para el Desarrolle Integral de la
Familia, informé lo siguiente:

[...] La Casa logar para Enfermos Menta-
les San Agustin, envia informacidn correla-
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ciohada con la prestacidn de servicios de sa-
lud en unidades de atencion integral hospita-
laria médico-psiquidtrica, que emanan de las
necesidades en materia de salud mental, in-
herentes a los 111 municipios que confor-
man esa entidad.

A la fecha cuenta con 4,019 expedientes cli-
nicos registrados en sus archivos, los cuales
se atienden de manera ambulatoria y hospita-
iaria. Para etlo la Casa Hogar cuenta con los
servicios de consulia externa, con disponi-
bilidad de perseonal de psiguiateia, psico-
logia, medicina general, trabajo social,
enfermeria y terapia ocupacional, adscritos
a las diferentes unidades de servicio de di-
¢ha institucion.

Dentro de las acciones que los conlleva a la
prestacion de servicios, las actividades pre-
ventivas se realizan dentro y fuera del hos-
pital mediante los siguientes aspectos:

—FEducaci6én para la salud mental.
—Promocion de la salnd mental.

—Deteccién y manejo opertuno de casos en
la comunidad.

—Informacion y educacion a {os usuarios y
a sus familiares, y el papel que desempe-
fian en ¢l tratamiento y rehabilitacion del pa-
ciente.

Lo anterior, mediante la elaboracion de la
historia clinica, estudio socioeconémico, exi-
menes de laboratorio y tratamiento acorde a
las caracteristicas de cada usuario. El servicio
de urgencias es permanente, abierto para la
atencién inmediata de pacientes agndos, en
aquellos casos en que se ponen en riesgo la

integridad fisica de la sociedad, de la fami-
lia y del individuo.

Asimismo, el servicio de hospitalizacion se
otorga de manera permanente a los pacien-
tes que lo ameritan. Para el control de los
$1gnos y sintomas del padecimiento que ge-
nerd dicho acto de internamiento, cuentan
con las modalidades del hospital de dia, hos-
pitalizacidn continua y hospitalizacioén com-
partida, asi como el espacio para pacientes
cronicos de larga estancia.

Para la rehabilitacion del paciente han in-
corporado actividades ocupacionales como
parte del procesn de recuperacidn, median-
te la ejecucion de talleres de manualidades,
eventos recreativos y actividades deporti-
vas, logrando con ello la incorporacion del
‘paciente a la vida productiva, v si es el caso,
gozar del beneficio econdmico del produc-
to de su actividad.

En lo referente a la descripcion de los diag-
nosticos mas frecuentes por edades y sexo, se
obtuvieron los datos que se describen en el cua-
dro 7 al final de la presente Recomendacion,

En dicho oficio, el servidor piblico no se-
fial$ cnil es la atencidn que se presta a los en-
fermos mentales ¢n el estade de Chiapas, ni
precisd st el DIF estatal brinda la atencin ex-
clusivamente por medio de la Casa Hogar para
Enfermos Mentales San Agustin o lo hace por me-
dio de otros establecimientos def mismo Organis-
mo. Ademds, en relacién con la Casa Hogar, no
informaé sobre el personal, el mimeyo de camas ni
la forma en que ejecuta las actividades preventi-
vas fuera de la misma.

I. En virtud de lo anterior, mediante el oficio
mimere 29937 del 5 de noviembre de 1998, este
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Organismo Nacional solicitd al licenciado Ma-
rio Luis Fuentes Alcald, Dnrector General del
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
la Familia, amplizra la informacién.

J. El 24 de noviembre de 1998, en esta Comi-
sion Nacional se¢ recibié el oficio nfimero 210/
000/000/381/98, del 23 del mes y afio referi-
dos, mediante el cual el doctor Carlos J. Rodri-
guez Ajenjo, Subdirector General de) Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de 1a Fa-
milia, informé Jo siguiente:

[...] La Casa Hogar para Enfermos Menta-
les San Agustin, gue se ubica en el kild-
metro 8.5 de la carretera Tuxtla-Villaflores,
presta atencion a poblacién abierta, con un
servicio de hospitalizacién de: 69 camas cen-
sables, cuairo camas para intercurrencias
médicas distribuidas en dos pabeliones, un
area de consulta externa psiquiatrica, asi
como una informacién y comunicacion di-
recta ¢con todos los DIF municipales, para
hacer posible la localizacion y transporta-
cin para la atencidn integral médico-psi-
quidtrica a los pacientes de Ia entidad que
as{ lo requieran.

Asimismo, la Casa Hogar para Enfermos
Mentales San Agustin, para dar dicho ser-
vicio, cuenta con ¢l siguiente personal: dos
psiquiatras, seis médicos generales, 24
enfermeras, dos trabajadoras sociales, dos
administrativos, un psicalogo, tres choferes,
seis cocineras, ocho intendentes, res vela-
dores, dos lavarkeras, dos secretarias, los
cuales hacen un total de 60 personas pa-
ra atender ¢l universo de trabajo vigente
de 4,050 expedientes clinicos registrados a
la fecha. Asimismo, la Casa Hogar en men-
cidn es campo de entrenamiento clinico de es-
tudiantes de medicina, de psicologia, de en-

fermeria y de referencia y contrarreferencia
de pacientes psiquidtricos; se apoya también
a las escuelas de educacién especial median-
te platicas, asesorias y tratamientos a nifios
con algon irastorno selective del desarro-
1o en materia de salud mental. Se efechian
platicas mediante el area de trabajo social a
familiares, amigos y a Ia cormnidad relacio
nada con los pacientes gue a esa institucion
acuden y que confluyen en los 111 muni-
Cipios.

Por otra parte informan que no existen pro-
gramas exiramuros, pero que atienden a los
pacientzs de todo el estado mediante co-
municacién permanente con las presiden-
tas municipales, mismas que trasladan al
enfermo mental a la Casa Hogar para Enfer-
mos Mentales San Agustin para su atencitn
¥ que esto lo efectian bajo el régimen vy ef
marco médico asistencial gque establece Ia
Norma Oficial Mexicana en Materia de Sa-
lud Mental.

Tgualmente, me permite informar a usted gue
en aguella entidad las instituciones de salud
(IMSS, SSA, Issstech) cuentan con aten-
cion médico-psiquidtrica impartida exclu-
sivamente en la consulta externa. ..

II. EVIDENCIAS

En este caso Jas constituyen:

1. Los documentos consultados sobre el estado
de Chiapas (hecho A), los cuales son:

i) Anuario estadistico del estade de Chiapas
(1998), publicado por el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informuitica y por el Go-
bierno del estadc de Chiapas.
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it} Chiapas. Perfil sociodemogrdfico. Conteo
de poblacion y vivienda (1993), publicado por
el Instituto Nacional de Estadistica, (Geografia e
Informatica.

iff} Directorio de unidades y servicios de hospi-
talizacidn psiquidtrica, de 1a Secretaria de Salud.

2. El acta circunstanciada, del 20 de agosto de
1997, en la gue se asienta }a visita realizada los
dias 18 al 20 de agosto de 1997, por una visita-
dora adjunta de esta Comision Nacional a 1a Casa
Hegar para Enfermos Mentales San Agustin,
en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, asi como las fo-
tografias tomadas durante la misma {hecho B).

3. La copia de los oficios nimeros 33272, del 14
de octubre de 1997, y 30819 y 39818, ambos del
1 de diciembre de 1997, por medio de los cuales
esta Comisién Nacional solicitd informacion
al doctor José Alberto Cancino Gamboa, Secre-
taric de Salud del estado de Chiapas; al licencia-
do Jesiis Diez de Bonilla, Coordinador General
de Atencién y Ortentacion al Derechoha-
biente del Instimmto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), v al licenciado Carlos Valdez Rodri-
guez, jefe del Departamento de Quejas v De-
nuncias del Institute de Seguridad y Servicios de
Salud para los Trabajadores del Estado (ISSSTE)
(hecho C).

4. El oficio 5003/11763, del 24 de noviembre
de 1997, por medio dei cual el doctor Jesé Al-
berto Cancino Gamboa, Secretario de Salud de!
estado, remitid la informacion solicitada {he-
che D).

5, El oficic 000084, del 7 de enero de 1998,
por medio del cual el doctor Mario Barguet
Rodriguez, Coordinador de Atencion al Dere-
chohabiente del Institute Mexicanc del Segu-
ro Social (IMSS), remitid el oficic 34385, del

17 de diciembre de 1997, signado por el licen-
ciado Rober Grajales Gonzilez, Delegado es-
tatal del IMSS en el estado de Chiapas, median-
te el cual proporcionéd la informacién
requerida por esta Comisidn Nacional de Dere-
chos Humanos (hecho E).

6. El oficio JSAD/DH/2015/98, del 21 de abril
de 1998, mediante el cual el licenciado Carlos
Valdez Rodriguez, jefe del Departamente de
Atencion a Derechos Humanos del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales para los Tra-
bajadores del Estado, remitié el oficic 768, del
27 de febrero de 1998, signado por el doctor
Eddie E. Alfaro Coutific, Subdelegado Médico
de la Delegacion Estatal del ISSSTE en Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas, por medio del cual remiti6
a esta Comision Nacional los informes reque-
rides (hecho F).

7. Las copias de los ofictos 24829 y 27820, del
11 de septiembre y 15 de octubre de 1998, me-
diante los cuzies esta Comisién Nacional so-
licité informacién al licenciado Mario Luis
Fuentes Alcald, Director General del Sistema
Nacional para el Desarrolle Integral de la Fa-
milia; el segunde de éstos fue un recordatorio
(hecho G).

8. El oficio 210/000/000/371/98, del 21 de oc-
tubre de 1998, por medio del cua) el doctor
Carlos J. Rodriguez Ajenjo, Subdirector Gene-
ral del Sisterna Nacional para el Desarrollo In-
tegral de la Familia, envié la informacién soli-
citada (hecho H).

9, La copia del oficio 29937, del 5 de noviem-
bre de 1998, mediante el cual este Organismo
Nacional solicité ampliacion de la informa-
cién al licenciado Mario Luis Fuentes Alcalé,
Director General del Sistemna Nacional para el De-
sarrolto Integral de la Familia (hecho I).

141




Craceta de la CNDH

16. El oficio mimero 210/000/000/381/98, del
23 de noviembre de 1998, mediante el cual el
doctor Carlos J. Rodriguez Ajenjo, Subdirec-
tor General del Sistema Nacional para el Desa-
rrelio Integral de la Familia, remitié la infor-
macion solicitada por este Organismo Nacional
{hecho J).

I1I. SITUACION JURIDICA

El estado de Chiapas Gnicamente cuenta con una
institucion para la hospitalizacién de los enfer-
mos mentates de 1a entidad. Con la finalidad de
conocer las condiciones de vida v la atencitn
que se proporciona a los pacientes hospitaliza-
dos en dicha institucton, denominada Casa Ho-
gar para Enfermos Mentales San Agustin, una
visitadora adjunta, adscrita a esta Comisién Na-
cional, acudid, del 18 al 20 de agosto de 1997,
a la misma, constatando que ésta no se utiliza a
toda su capacidad debido ala falta de presupuesto
y de personal médico,

Ademas, a fin de tener datos sobre los recur-
s0s humanos y materiales con los que el estado
de Chiapas cuenta para brindar 1a atencion a las
personas con enfermedad mental, se solicitd a
las siguientes autoridades: docior José Alberto
Cancing Gambwoa, Secretario de Salud del esta-
do de Chiapas; licenciado Fests Diez de Boni-
11a, Cocrdinador General de Atencién y Orien-
tacion al Derechohabiente del Instituto Mexicano
del Seguro Social {IMSS); licenciado Carlos Val-
dez Rodriguez. jefe del Departamento de Quejas
¥ Denuncias del Instituto de Seguridad y Ser-
vicios Sociales para los Trabajadores del Estado
(ISSSTE), y licenciado Mario Luis Fuentes Alca-
la, Director General del Sistemna Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF), que in-
formaran respecte del mimero de pacientes con
enfermedad mental atendidos en forma ambulato-

na, hospitalizades y recluides en prisiones, asi
como Jos diagnosticos mas frecuentes por edad v
sexn, los serviclos de consulta externa, el mimero
de camas disponibles en las unidades de segundo
y tercer nivel, el nimero de integrantes del perso-
nal de psiquiatria ¥ psicologia adscritos a cuales-
quiera de estos servicios y los prograrmas de prevern-
£idn, atencion y rehabilitacién en salud mental
que se desarrollan en la entidad.

De los datos obtenidos mediante la visita de
supervision a la Casa Hogar para Enferos Men-
tales San Agustin, asi como de los oficios de
respuesta de las autoridades consuitadas, se des-
prende que en el estado de Chiapas se vioian los
Derechos Humanos de las personas con enfer-
medad mental, en los (érminos que se sedalan
en el siguiente capitulo.

IV, OBSERYACIONES

Mediante el analisis de los hechos y de las evi-
dencias que obran en ¢l expediente en estudio,
esta Comision Nacional comprobd anomalias
que han quedado sefialadas en este documento,
las cuales constituyen violaciones a los Dere-
chos Humanos de los enfermos mentales de la
entidad, asi come de los pacientes de [a Casa
Hogar para Enfermes Mentales San Agustin, y
de los ordenamientos legales e instrumentos in-
ternacionales gue en cada caso se indican.

a) Capacidad y accesibilidad a los servicios de
salud mental en el estado de Chiapas.

i) De acuerdo con los datos reportados por el
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia
e Informitica (evidencia 1; hecho A), de los
3,584,786 habitantes que hay en el estado de
Chiapas sélo el 14 46% de la poblacién son de-
rechohabientes de los servicios del Sector Sa-
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lud; et resio, es decir, el 85.54%, estan al mar-
gen de la seguridad social.

Respecto de los programas de prevencion,
atencion y rehabilitacién previstos para los en-
fermos mentales, segan se desprende de Ias
evidencias 4, 5 y 6 (hechos D, Ey F), 1a Secre-
1aria de Salud del Estado de Chiapas, medianie
el oficio 5003/11763, del 24 de noviembre de
1997, informd que cuenta con programas de pre-
vencidn, de atencién en primer y segundo nivel
y de rehabilitacion, ¥ que no existe de inter-
namiento (hecho D); 1a Delegacion Estatal del
Instiuto Mexicano del Seguro Social en Chia-
pas (IMSS), por medio del oficio 34583, del 17
de diciembre de 1997, manifesto que los servi-
cios y programas de atencidn incluyen la psi-
coterapia individual, terapia familiar y terapia
grupal (heche E), y la Subdelegacién Estatal
del Institute de Seguridad y Servicios Sociales
para los Trabajadores del Estada (ISSSTE),
de Chiapas, en el oficio 768, del 27 de febrerc de
1998, no precisd qué programas se llevan a cabo
{kecho F).

Ern cuanto al nimero de personal especiali-
zado en el estado de Chiapas para la atencidén de
log enfermos mentales, el Secratario de Salud
de la entidad reporid tres psigquiatras, tres psi-
cOlogos y 29 pasantes en psicologia {heche D);
la Delegacion Estatal del IMS5S informé que
hay dos psiquiatras y cuatro psicdlogos (hecho
E), y 1a Subdelegacién Estatal del 1S55TE refi-
rié que cuentan con un psiquiatra y cuairo pa-
santes en psicologia (hecho F).

En cuanto a la atencidn hospitalaria para losg
enfermos memntales, el Secretario de Salud del es-
tado retirio que en la entidad hay 70 camnas dispo-
nibles en la Casa Hogar para Enfermos Mentales
San Agustin (hecho D); 1a Detegacion Estatal del
Instituto Mexicano def Seguro Seocial en Chiapas

marifestd que el Instiluto cuenta con una cama
en ¢l Hospital General de Zona II (hecho E), y
la Subhdeiegacion Estatal del Instituto de Segu-
ridad y Servicios Sociales para los Trabajadores
del Estado de Chiapas sefiald que esta institucion
cuenta con seis camas (hecho F). Es decir, que de
acuerde con los datos reportados, en ia entidad
hay un total de 77 camas para la hospitalizacion
de los enfermos mentales, de las cuales tinica-
mente sicte son para 10s derechehabientes.

De lo expuesto se desprende que en el estado
de Chiapas la dnica institucion especializada
para prestar |2 atencion en materia de salud men-
tal es la Casa Hogar para Enfermos Mentales
San Agustin, lo que es corroborade por ¢l di-
cho del Subdirector General del Sistema Nacio-
nzl para el Desarrollo Integral de la Familia,
doctor Carlos J. Rodriguez Ajenjo, y el doctor
Gonzalo Cancino Zenteno, Director de ta Casa
Hogar, quienes expresaron que esta institucion
brinda atencidn de salud mental a pacientes pro-
vienientes de los 111 municipios de todo el esta-
do de Chiapas (evidencias 2 y 10; hecho B, in-
ciza i), ¥ J), asi como de los datos incluidos en
el Directorio de unidades y servigios de hospi-
talizacién psiguidtrica de la Secretaria de Salud
(evidencia 1, ingiso #i}; hecho A), en &l que Bni-
camente aparece reportada una unidad de hos-
pitalizacidn en el estado y es 12 Casa Hogar para
Enfermos Mentales San Agustin,

Sobre el particular, cabe mencionar que la
Qrganizacidn Mundial de la Salud considera
que la cifra optima de camas psiguiatricas per
habitante debe ser de 1/10,000, independiente-
mente de el mimero de enfermos mentales que
pudiera exjstic. En consecuencia, en el estado
de Chiapas, para brindar ura adecuada atencién
a la salud mental, deberian existir 358 camas
psiguidiricas; sin embargo, segun los datos re-
portadas, solo hay 77, es decir, €1 21.5% de lo es-
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tablecido por la Organizacion Mundial de la Sa-
lud, !0 que implica que hay un déficit de 273
camas. Ademds, si se considera que en la Casa
Hogar para Enfermos Mentales 8an Agustin no
s& ocupan todas las camas en virtud de la falta
de presupuesto, elle contribuye a que la cober-
tura para la hospitalizacion se limite atin mas.

Por lo anterior, 12 falta de una mayor cober-
tura de atencidn a los enfermos mentales en el
estado de Chiapas viola jo establecido en los ar-
ticulos lo., ¥ 40., parrato cuarto, de la Consti-
tucién Pelitica de los Estados Unidos Mexica-
nos, que consagran la igualdad de derechos para
todos los individuos y el derecho de toda perso-
na a la proteccidn de su salud; 2o., fraccion I;
30., fraccitn VI, y 74, fraccion I, delz Ley Ge-
neral de Salud, que expresan que el derecho a
fa proteccién de la salud tiene, entre otras tina-
lidades, el bienestar fisico ¥ menial del hom-
bre, ¥ gue la salud mental ¥ ia atencion de los
padecimientos mentales es materia de salubri-
dad general; 121 y 126, del Reglamento de la
Ley General de Salud en Materia de Prestacion
de Servicios de Atencidn Médica, que sehalan
que s¢ “entiende por prestacion de servicios de
salud mental toda accién destinada a la preven-
¢ion de enfermedades mentales, asi como el tra-
tamiento ¥ la rehabilitacion de personas que las
padezcan”, y que “‘todo ague] establecimiento que
albergue pacientes con padecimientos mentales
deberd contar con los recursos fisicos ¥ huma-
nos necesarios para la adecuada preteccion, se-
guridad y atencién de tos usuarios, acorde a las
Normas Técnicas que emita la Secretaria™,

Asi como lo dispuesto en el articulo 167 de
1a Ley General de Salud, que establece que la
asistencia social es el cotjunto de acciones ten-
dentes a proteger la salud fisica, mental y so-
ciaj de personas en estado de necesidad, des-
proteccion o desventaja fisica y mental, hasta

lograr su incorporacion a una vida plena y pro-
ductiva, y de conformidad con el articulo 172
de la misma Ley, “‘la promocion de la asisten-
cia social, la prestacidn de servicios en ese cam-
po ¥ la realizacidn de las deméis acciones que
establezcan las dispoesiciones legales aplicables™
se realizarin por medio de un organismo fede-
1al, el cual, segfin el articulo 13 de la Ley sobre
el Sistema Nacional de Asistencia Soctal, es el
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia.

i) Por otra parte, aunado a que la Casa Hogar
para Enfermos Mentales San Agustin es 1a Gnica
institucion de especialidad psiquiatrica en el es-
tado (evidencias 1 ¥ 2; hechos A, inciso i), ¥
B, inciso {}), ésta se localiza en Tuxtla Gutié-
rrez, de donde se infiere que los habitantes de
este municipio, quienes representan ¢ 10.8%
de la poblacién total de la entidad (hecho A; evi-
dencia 1, inciso £)), son quienes preferentemen-
te tienen la oportunidad de acceder a este tipe de
servicio, ¥ para los habitantes del resto de los mu-
nicipios resulta inaccesitle, ya que a fin de te-
ner la atencién deben desplazarse grandes dis-
tancias € invertir sus recursos econdmicos para
el transporte y alimentos, entre otros.

Ademis, esta distribucidn de los servicios de
salud mental impide, como lo manifesiS el Di-
rector de la Casa Hogar, que se organice el hos-
pital parcial de dia, con el cual se podria brin-
dar a los pacientes la atencitn diaria a fin de
realizar actividades manuales, recreativas y psi-
coterapéuticas que les permitan su reinsercién
familiar ¥ social, ¥ asi disminuir el deterioro
fisico y mental, y también favorecer el apego al
tratamiento farmacolégico (hecho B, inciso i);
evidencia 2).

Esta Comisién Nacional de Derechos Huma-
nos considera que tanto la poblacion que vive
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en Tuxtla Gutiérrez —capital del estado, donde
se cuenta ¢on un mayor desarrollo urbano—
como ¢l resto de los habitantes que viven en zo-
nas rurales tienen el misme derecho a recibir
atencion en salud mentai, tante en cantidad como
en ¢alidad.

En este sentido, €] hecho de que no exista una
distribucién homogénea de los servicios de sa-
lud mental contraviene lo dispuesto en las Re-
comendaciones adoptadas por fa 18a. Asamblea
Médica Mundial de Helsinki, Finlandia, reali-
zada en 1964 y enmendada en la 35a. Asamblea
Médica Mundial, Yenecia, Italia, en octubre de
1983, que especificamente, en sus fracciones 1,
V, VI, VIl, VIII y X, sefialan que: *'[. Las po-
blaciones rurales tienen el mismo derecho a re-
cibir atencitn médica como la gente que vive
en zonas urbanas. .."; que: “V. Es deber del
estado asegurar que las condiciones de trabajo
ofrecidas por el sistema de salud piblica sean
suficientemente atractivas come para que los
servicios de salud rurales s¢ desarrollent con la
misma infensidad que en las zonas urbanas’’;
que: “VI1. Debe asegurarse una buena integra-
cién del programa ¥ de las instalaciones nece-
sarias para la medicina preventiva y terapéuti-
¢a y la educacién sanitaria y médica tanto en las
zonas rurales como en las urbanas”’; que: *VIL
La cantidad del persona) médice rural debe ser
adecuada y éste debe recibir la capacitacion co-
rrespondiente a las necesidades de la poblacion
rural.,.”’; que: *“VIII. La capacitacion del per-
sonal médico y auxiliar, en particular enferme-
ras, enfermeros y obstetras, debe corresporxier
al nivel cultural y educacional del pais, a fin de
gue se disponga de un niimero suficiente para
las zonas rurales...™; que; “X. La profesién mé-
dica debe proveer una direccion para la edu-
cacion sanitaria de la poblacidn rural...”, ¥
que: “XII. Las asociaciones médicas naciona-
les deben participar activamente en el desa-

rrolle de planes para mejorar las condiciones
sanitarias en las zonas rurales™.

itf) Cabe mencionar que para que la atencidn a
la salud mental se proporcicne de manera igua-
litaria a todos los habitantes del estado, se re-
quiere, en primer lugar, que a dicho servicio se
le dé 1a debida importancia, para lo cual las
jurisdicciones 0 zonas sanitarias deben contar
can los recursos humanos, financieros y ma-
teriales necesarios para atender dichos padeci-
mientos.

Lo anterior implica también la necesidad
de que se amplie la cobertura de los servicios de
psiquiatria en los hospitales generales de las
diferentes regiones del estado de Chiapas, tan-
to en los dependientes de la Secretaria de Salud
de la entidad como en los del ISSSTE y los del
IM3$ —e¢llo en coordinacitn con dichas depen-
dencias—; que se capacite tanto a los médicos
generales de esas unidades hospitalarias como
a los de las unidades de primer nivel de atencidén,
para que realicen actividades de educacién y
promocitn de la salud mentat y deteccion de
enfermos psiquidtricos, a fin de que los canali-
cen oportunamente al especialista.

Ahora bien, de acuerdo con lo establecido en
ta Ley Orgiinica del Instituto de Salud del Esta-
do de Chiapas, dicho organismo *‘tiene por ob-
jeto la prestacion de los servicios de salud a la
poblaci6n abierta en el estado de Chiapas...™,
segiin el articulo 20. de 1a citada ley; asimismo,
le corresponde *'organizar &) sistema estatal de
salud en los términos de la Ley General de Sa-
lud ¥ de la Ley de Salud del Estado de Chia-
pas...”, de acuerdo con el articulo 3o., fraccidn
II: realizar todas aquellas acciones tendentes
a garantizar el derecho a ia proteccién de la
salud de los habitantes del estada, de conformi-
dad con la fraccién I del citado artfeulo 3o0.,
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y promover la ampliaciénde lacoberturaenla
prestacidn de los servicios, apoyando los pro-
gramasque paratalefectoelaborelaSecretaria
de Salud, seginia fraccion VIIdelreferido ar-
ticilo de lamisma Ley.

Debe, igualmente, capacitarse al personal mé-
dico, de enfermeria, trabajo social ¥ psicologia
de todas las unidades médicas, con objeto de
que puedan dar seguimiento al iratamiento psi-
quidtrico en los lugares de arigen del paciente,
y proporcionar a los médicos generales el
entrenaniento necesario para que estén en ap-
titud de tratar enfermedades mentales con alta
prevalencia, como la depresién y la ansiedad.

Con la finalidad de cumplir de la mejor for-
ma los objetivos antes sefalados, esta Comi-
sion Nacional considera importante que se fa-
vorezca la participacién de la comunidad en
los programas de mejoramiento de la salwd men-
tal, individual y cclectiva, asi como en los de
prevencidn, tal y como lo dispone el articule
47 del Regiamento de la Ley General de Sa-
lud en Materia de Prestacion de Servicios de
Atencion Médica, al seflalar gue “‘los gobier-
nos de las entidades federativas promoveran
y apoyarin la formacién de grupes y asocia-
ciones y demds instituciones que tengan por
objeto participar organizadamente en los pro-
gramas de mejoramiento de la salud indivi-
dual y colectiva, asi como en los de prevencion
de enfermedades, accidentes y rehabilitacion”.

ﬁ) Casa Hogar para Enfermos Mentaies San
Agustin.

Segin se documenta en la evidencia 2 ¢hecko
B, incisos i), {ii}, iv), v} y x}), la Casa Hogar
para Enfermos Mentales San Agustin cuenta
con instalaciones y equipo aceptable (beche B,
incisos v} v x)); no obstante, no dispone de sufi-

cienie personal (hecho B, inciso iii}) ni tampo-
co de suficiente presupuesto (hecho B, inciso
1)), En virtud de lo cual la atencién que se brin-
da se restringe en cuanto al mimero de pacientes
atendidos en consulta externa {hecho B, incisc
iv})) y en hospitalizacién (hecho B, inciso ii)).

Ahora bien, de acuerdo con la informacién
propoercionada por ¢l Director de ja Casa Hogar
para Enfermos Mentales San Agustin se despren-
de que en !a institucidon solamente hay dos psi-
quiatras (hecho B, inciso #i)), uno de los cuales
e3 €] mismo —el Director del nosocomio—,
quien debe realizar actividades administrativas
propias de su cargo y ademas actividades clini-
cas, como atencion a pacientes en consulta ex-
terna y a pacientes hospitalizados. Lo anterior
origina que en la Casa Hogar se proporcionen
menos consultas, como en junio de 1997, en el
que se proporcionaron l44 consultas psiquii-
tricas, de las cuales 136 fueron subsecuentes y
ocho de primera vez (hecho B, inciso iv));
cantidad que se considera insuficiente, en vir-
tud de que se trata de un hospital de especiali-
dad; o, bien, gue por falia de recursos para la
adquisicién de medicamnentos, viveres y mate-
rial para erge y ludoterapta, el centro 1o se ocu-
pe a teda su capacidad, como lo manifestaron
tanto el Director como el admimistrador (hecho B,
nciso f)).

Ahora bien, si se considera la opinién de la
Organizacion Mundial de 1a Salud en el sentido
de que en un momento dado de la vida de las
personas un gran niimerc de elias sufre padeci-
mientos mentales severos como esquizofrenia,
psicosis afectivas, psicosis tdxicas, intentos
suicidas, hay una alta prevalencia de trastornos
depresivos, alcoholismo, fannacodependencia,
retraso mental, epilepsia, demencia presenil o
senil, que son incapacitantes; ¥ con respecto a
los nifios, existen problemas que requieren ser
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abordados con un interés prioritario, como el
dafio cerebral con o sin retraso mental, los de-
strdenes de la conducta y los problemas de
aprendizaje, entre otros; entonces, es indispen-
sable que se cuente con los servicios necesarios
para la atencion a la salud mental.

Agsimisine, en la Casa Hogar solamente hay
una psicGloga que cubre las necesidades de los
servicios de consulta externa y de hospitalizacién
¥ una terapista, que no se encontré el dia de la
visita, motivo por el cuat se desconoce s1 existe un
prograrna diario de actividades con los pacientes.

La falta de personal que leve a cabo las acti-
vidades psicoterapéuticas, las cuales sonun com-
plemenio de los medicamentos psicotrdpicos
¥ favorecen la rehabilitacidn psicosocial, trans-
grede el numeral 7 de 1a Norma Oficial Mexicana
NOM-025-S8A2-1994 para la Prestacion de Ser-
vicios de Salud en Unidades de Atencion Ente-
gral Hospitalaria Médico-Psiguiatrica, gue se-
fiala entre las acciones intrahospitalarias, 1a de
disefiar, ejecutar, dar seguimiento y evaluar pro-
gramas para la rehabilitacion fisica y mental,
asi come programas pata la promocion y el man-
tenimiento de vinculos socic-afectivos de los
pacientes, que promuevan el proceso para su
reinsercion social.

Por otra parte, el hecho de que haya un reducido
personal para cubrir las necesidades minimas
del establecimiento impide, en consecuencia, e de-
sarrollo de actividades extrahospitalarias, como
lo marca el numeral 7.1.3 de la NOM citada, al
sefialar que el hospital debe promover ¢l desa-
rrollo de programas en la comunidad para faci-
litar at usuario su reincorporacién a la vida fa-
miliar, productiva, laboral ¥ social. De ]a misma
manera, dificultz las actividades de investiga-
cidn y ensefianza, propias de las unidades hos-
pitalarias,

Segun se desprende de la evidencia 2 (hecho
B, incisos #) y i)}, durante la supervisitn a ja
referida Casa Hogar se comprobd que, no obs-
tante que la capacidad instalada es para 70 pa-
cientes, en esas fechas —det 18 al 20 de aposto
de 1997— solamente habia 47 enfermos inter-
nados, lo que representa que dicha institucion
esta utilizada sélo en un 67.14% de su capaci-
dad. Lo anterior, debido a que, como ya se men-
ciond anteriormente, la Casa Hogar no cuenta
con un presupuesto suficiente para la adquisi-
cidn de medicamentos, viveres y material para
ergo ¥ ludoterapia (hecho B, inciso ii)).

En la evidencia 2 (hecho B, inciso viki}) se es-
tablece que en la Casa Hogar hay un electroen-
cefalégrafo, 2l cual tiene un afic de estar des-
compuesto. Al respecto, es preciso sefialar que
un electroencefalografo es na egnipoe indispen-
sable para establecer oportunarmente los diag-
nosticos relacionados con zlteraciones de la
actividad eléctrica cerebral, en base a 1os cua- -
les puede indicarse el tratamiento farmacol$gi-
€O necesario.

Si se considera que un hospital psiquidtri-
¢O tiene como objetivo premovet, preservar o
restablecer la salud mental, se concluyve que de-
beri contar con los recursos humanos, finan-
¢ieros y materiales, asi como cientificos ¥ tec-
noldgicos de la més alta calidad, de acuerdo con
el nimero de usuarios y en condiciones Opti-
mas para su adecuade funcionarniento,

La falta de recursos humanos financieros y
materiales transgrede el articulo 126 del Regla-
mento de la Ley General de Salud en Materia
de Prestacion de Servicios de Atencién Médi-
¢a, que expresa que todo establecimiento que
albargue a pacientes con padecimientos men-
tales debera contar con los rectirsos fisicos y
humanos necesarios para Ia adecuada protec-
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ciom, sepuridad y atencitn de 10s usnarios, acor-
de con el numeral 4.2 de 1xa NOM citada, que
sefala que para ofrecer atencién médica de ca-
lidad a los usuarios, las unidades que presten
servicios de atencidn integral hospitalaria mé-
dico-psiquiffrica deben contar con instalaciones
¥ equipo apropiados para et desarrolio de sus
funciones, asi como con personal para la pres-
tacion de servicios de rehabilitacion psicosocial,

Portodo lo expuesto, este Organismo Naciona!
considera que en el estado de Chiapas, a los en-
fermos mentales se les viclan los derechos so-
ciales de ejercicio individuzal, en relacion con el
derecho a la proteccion de la salud, por la inade-
cuada prestacién de servicio piblico ofrecido por
depenciencias del sector salud.

En consecunencia, esta Comisién Nacional de
Derechos Humanos se permite formular respe-
tucsamente a ustedes, sefiores Gobernador del
estade de Chiapas, Delegados estatales del Ins-
titwto de Seguridad y Servicios Sociales para los
Trabajadores del Estado y del Instituto Mexicano
del Seguro Social, y Director Genetal del Sis-
temna Estatal para el Desartolio Integral de la
Familia en Chiapas, las siguientes:

V. RECOMENDACIONES

Al Gabernador del estado de Chiapas y a los
Delepados estatales del Instituio de Seguridad vy
Servicios Sociales para Jos Trabajadores del Esta-
do y del Instituto Mexicanc del Seguro Social:

PRIMERA. Que dentro del marco de sus atri-
buciones tengan a bien enviar sus apreciables
instrucciones a las autoridades competentes
para que, a la brevedad posible, las institucio-
nes que prestan los servicios de salud en el
estado de Chiapas se coordinen a fin de implan-

tar un programa de atencin a la salud mental
en la entidad, que incluya la ampliacion de la
cobertura del servicio tanto en consulta ex-
terna como en hospitalizacién; de 1al manera
que en todas las regiones de la entidad se garan-
tice a este tipo de pacientes la proteccidn a la
salud mental, de acuerdo cen los términos esta-
blecides por Norma QOficial Mexicana NOM-
025-55A2-1994 para la Prestacitn de Servicios
de Salud en Unidades de Atencién Integral Hos-
pitalaria Médico-Psiquidtrica ¥ las normas in-
ternacionales vigentes en la materia.

Al Gobernadors del estado de Chiapas y al Direc-
tor General de! Sistema Estatal para &) Desa-
rrollo Eniegral de la Familia en Chiapas:

SEGUNDA. Que dentro del dmbito de su compe-
tencia tengan a bien instruir a quien corresporxda
a fin de que se propercionen los recursos finan-
cieros necesarios a la Casa Hogar para Enfermos
Mentales San Agustin, ubicada en Tuxtla Gutié-
rrez, Chiapas, para que dicha instihacion esté en
condiciones de fincionar 4 toda su capacidad.

TERCERA. Tengan a bien instruir a quien co-
rresponda a fin de que se implante un progra-
ma de mantenimiento para que el equipo de la
referida Casa Hogar esté permanentemente en
adecuadas condiciones, ¥ que de acuerdo con este
programa se repare el correspondiente electroen-
cefalografo.

CUARTA.. Se sirvan ordenar a quien corres-
ponda, con objeto de que se incrementen los
recursos fumanos de la Casa Hogar, primor-
dialmente con psiquiatras, psicdlogos y terapeu-
tas, asi como un técnico para el manejo del elec-
troencefaldgrafo.

QUINTA. Tengan a bien instruir a quien co-
rresponda para que en la institucién en cuestion
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se desarrollen permanentemente las actividades
de ludoterapia y ergoterapia para los pacientes.

La presente Recomendacién, de conformidad
con lo dispuesto en el articule 102, apartado B,
de Ja Constitucién Polftica de los Estados Unidos
Mexicanos, tiene el caricter de piiblica y se emite
con ¢l propdsito fundamental tante de hacer una
declaracién respecto de una conducta irregular
cometida por servidores piblicos en el gjerci-
cio de las facultades que expresamente les con-
fiere la ley como de obtener la investigacidn que
proceda por parte de Jas dependencias adminis-
trativas o cualesquiera otras autoridades com-
petentes para que, dentro de sus atribuciones,
apliquen las sanciones conducentes y se subsane
la irregularidad de que se trate.

Las Recomendaciones de la Comisién Nacio-
nal de Derechos Humanos no pretenden, en
modo ajguno, desacreditar a las instituciones ni
constituyen una afrenta o agravic a las mismas
0 a sus fitulares, sino qug, por el contraric, de-
ben ser congebidas como instrumentos indis-
pensables en las sociedades democraticas y en
los Estados de Derecho para alcanzar su foria-
lecimiente mediante la legitimidad que con su
cumplimiento adquieren autoridades y servido-
res pablicos ante la sociedad. Dicha legitimi-
dad se robustecera de manera progresiva cada
vez que s¢ logre que aquéllas y éstos sometan

su actuacién a la norma juridica y a los criterios
de jusricia que conllevan el respetoe a los Dere-
chos Humanos.

De conformidad con el articulo 46, segundo pé-
rrafo, de la Ley de la Comision Naciona) de De-
rechos Humanos, solicito a ustedes que ja respues-
ta sobre la aceptacion de esta Recomendacion, en
su caso, nos sea informada dentro del térming
de 15 dias habiles siguientes a su notificacion.

Igualmente, con apoyo en el mismo funda-
mento juridico, solicito a ustedes que, £n 58 caso,
las pruebas correspondientes al cumplimiento
de la Recomendacidn que se les dirige, se en-
vien a esta Comision Nacional de Derechos Hu-
manos dentro de un término de 15 dias hdbiles
siguientes a la fecha en que haya concluido e}
plazo para informar sobre la aceptacidn de la
misma.

La falta de presentacién de pruebas dara ju-
gar a que se interprete que la presente Reco-
mendacion no fue aceptada, por lo que la Co-
misién Nacicnal de Derechos Humanos quedaré
en libertad de hacer ptiblica esta circunstancia.

Atentamente,
La Presidenta de la Comisién Nacional

Riibrica
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) CUADRY 6 -
Personzl de psirpiatria [ 2
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Recomendacion 34/99

Stntesis: El 10 de marzo de 1998, este Organismo Nacional recibié el escrito de queja presentado
por la seiwora Raosaling Corrugedo Vdzguez ante la Comisicn de Derechos Humanos del Estado de
Durango, mismo que en razdn de su competencia se remitio g este Qrganisme Nacional, por medio
del cual express que el 1 de febrero de 1998 su hija Rosa Armida Garcie Corrugedo fue llevada o
la Clinica 1 del Instituto Mexicano del Seguro Social en Durango, Durango, a fin de ser atendida
de un parto; sin embarge, la dociora gue la atendic —cuvo nombre no mencions— le manifests
que debia esperar otrg semana mds para wal efecto. Agregd que el 6 del mes y aio citados la seflora
Garcia Corrugedo se presentd nuevamente al hosocomio cirade v le realizaron un witrasomide, mediante
el cual le detectaron que el producto habia muerto por la intervupcicn de la circulacion det cordon
umbilical. Lo anterior dio origen ol expediente CNDH/121/98/DG0/ 1369,

Del andlisis de la documentacion remitida, asi como de la investigacidn realizada, este Organis-
mo Nacional comprobo la existencia de diversas irregularidades, por lo que se concluve que se
acreditaron actes viclatorios a los Derechos Humanos de {a agraviada, consistentes en la sransgre-
sidn, por parte de servidores publicos adscritos a la Clinica 1 del Institute Mexicano del Seguro
Social en Durange, Durango, de lo dispuesto en lox articulos 4o., pdarrafe cuarto, y 21, de la Constitu-
cion Politica de los Estados Unides Mexicanos; VII de la Declaracicn Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre,; 12.1, vy 12.2, inciso 4, del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales; 32, 416y 470, de ig Ley General de Salud; 18y 19, del Reglamento de la Ley
General de Salud en Materia de Prestacién de Servicios de Atencion Médica; 303 de la Ley del
Seguro Social; 47, fracciones I'y XXII, v 77 bis, de la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos; 60 y 228, del Codigo Penal para el Distrito Federal en Materia de Fuero
Conuin y para Toda la Repiiblica en Materia de Fuero Federal; 1915, 1916y 1927, del Cédigo Civii
para &l Distrito Federal en Materia Comiin y para Toda lg Repiiblica en Materia Federal, v 3 de la
Norma Técnica 52 de ln Secretaria de Salud.

Con base en lo sefiglado, esta Comisidn Nacional concliuye que existe violacidn a los derechos socia-
les de efercicio individual de la sefiora Rosa Armida Garcia Corrugedo, en relacidn con el derecho
a fa proteccion de la salud vy, especificamenie, el de negligencia médica. Por ello, lg Comision
Nacional emitid, el 30 de abril de 1999, la Recomendacidn 34/99, dirigida af Director General del
Instituto Mexicanc del Seguro Social, para que se sirva enviar sus instrucciones a quien correspon-
da a efecto de quese inicle un procedimiento administrativa de investigacion para determinar la
responsabilidad administrativa y/o penal de {os servidores piiblicos que atendieron a la agraviada
Rosa Armida Garela Corrugedo en la Clinica 1 del Insrituto Mexicano del Seguro Social en Durango,
Durango, conforme a lo senalado en el capitulo Observaciones de la presente Recomendacion, y
gue, de ser el caso, se les apliquen las sanciones que conforme a Derecho procedan. Si de las mismas
resulta un presunto hecho delictuoso, se dé vista al agenie del Ministerio Publico de la Federacion
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para los efectos de su competencia. De conformidad con lo dispuesto por los articulos 1915 y 1927,
del Cddige Civil para ¢l Distrito Federal en Materia Comiin v para Toda iat Repiiblica en Materia
Federal; 44, parrafo segundo, de la Ley de la Comisidn Nacional de Derechos Humanos, y 77 bis,
in fine, de la Ley Federal de Responsabilidades de fos Servidores Publicos, instruya a quien corres-
ponda para que se tramite el pago de la indemnizacion que conforme a Derecho proceda, en favor de

la agraviada Rosa Armida Garcia Corrugedo.

México, D.F., 30 de abril de 1999

Caso de lg sefiora Rosa Armida
Garcia Corrugedo

Lic. Genaro Borrego Estrada,
Director General del Instituco
Mexicano del Seguro Social,
Ciudad

Distinguido Director General:

La Comisidén Nacional de Derechos Humanos,
con fundamento en los articules 102, apartado
B, de 1a Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, y [o.; 30.; Go., fracciones [T y
III; 15, fraccion VII; 24, fraccidén IV: 44; 46,
¥ 51, de la Ley de la Comision Nacional de De-
rechos Humanos, los cuales también sirven para
determinar su ¢competencia, hi examinado los
elementos contenidos en el expediente CNDH
121/98/DG(O/ 1369, relacionados con el caso de
la sefiora Rosa Armida Garcia Cormgedo, y vis-
tos los siguientes hechos:

L. HECHOS

A, Este Qrganismo Nacional recibid, e1 10 de
marzo de 1998, ¢l escrito de queja presentado
paor la sefiora Rosalina Corrugedo Vazquez, ante
la Comision de Derechos Humanos del Estade
de Durango, mismo que en razdn de su compe-

tencia se remifié 4 este Organismo Nacional,
mediante el cuzl expresd que 21 1 de febrero de
1998 su hija, Rosa Armida Garcia Corrugedo,
fue llevada a ta Clinica 1 det Instituto Mexica-
no del Seguro Social en Durango, Durango, a fin
de ser atendida de un parto; sin embargo, la doc-
tora que la atendié —cuyo nombre no mencio-
né— le manifiestd gue debia de esperar otra sema-
na mds para tal efecto,

Agrepo que el 6 del mes y afic citados la sefiorz
Garcia Corrugedo se presentd nuevamente al
nosocomio citado y le realizaron un uhtrasonido,
mediante ¢! cual le detectaron que el producto
habia muerto por la interrupeién de ta circula-
cidn del corddn umbilical.

En virtud de lo anterior, solicité la interven-
cidn de este Organismo Nagional, a efecto de
que se realizara una investigacion de [os hechos,
se determinaran las responsabilidades respecti-
vas vy, de ser posible, se le otorgara nna indem-
nizacion.

B. Con objeto de atender 1a quejs de mérito, esta
Comision Nacional realizé las gestiones si-
guientes:

i) Mediante los oficios 8214 y 10766, del 23
de marzo ¥ 21 de abril de 1998, respectiva-
mente, solicitd al licenciado José de Jesis Diez
de Bonilla Altamirano, Coordinader General de
Alencion v Orientacidn al Derechohabiente
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del Institto Mexicano del Seguro Sccisl, un in-
forme detailado sobre los hechos constitutivos
de la queja, asi como la copia del expediente
¢linico de 1a atencion brindada a la sefiora Rosa
Armida Garcia Corrugedo.

if) En 1espuesta a los requerimientos de infor-
macién sefialados en el parrafo precedente, se
recibio el oficio mimero 0954/06/0545/004325,
del 21 de abril de 1998, suscrito por el doctor
Matio Barquet Rodriguez, Coordinador de Aten-
cion al Derechehabiente del Institute Mexicano
del Seguro Social, al que anexé una copia del ex-
pediente clinico de la referida agraviada.

iif) El expediente clinico de la sefora Rosa Armi-
da Garcia Corrugedo fue sometido a dictamen de
la Unidad de Servicios Periciales de este Organis-
mo Nacional, instancia que procedid al estmdio v
aniilisis correspondiente. Para tal efecto, se toma-
ron en consideracitn los siguiemtes docurentos:

—Hoja de atencion médica prenatal ¥ riesgo re-
productivo, la cual sefiala:

Fecha de Gltima menstruacion: 27/04/97. Fe-
cha probable de parto: D4/feb/98. Gestas:
02, abortos: 01, para: 0.

Antecedentes cbstétricos: ninguno,

Amntecedentes personales patoldgicos: nin-
guno. Tabaguismo: negativo.

Consultas prenatales:

26/06/97: semnanas de amenorrea 8.5, TA
110/70.

24/077197: 12.5 semanas de amenorrea. TA
110470,

27/08/97; 17 semsnas de amenorrea, altura
del fondo uterino 13, movimientos fetales
si. Ta 90/70.

?/10/97: (5ic) 22 semanas de amenorrea, no
salida de liquido amnitico. Foco fetal y mo-
vimientos fetales positives. TA 110/70.

11/11/97; 28 semanas de amenorrea, no sa-
lida de liquido amni&tico, Foco fetal y mo-
virnientos fetales positivos. TA 90/60.

22/12/97: 34 semanas de amenorrea, no sa-
lida de liquido amnidtico. Foco fetal v mo-
vimientos fetales positivos. TA 110/70.

08/01/98: 36.5 semanas de amenorrea, no
salida de liguido amnidtico. Foco fetal y mo-
vimientos fetales positivos. TA 110/70.

15/01/98: 37 semanas de amenorrea, no sa-
lida de lignido ammdtico. Foco fetal ¥ mo-
vimientos fetales positivos.

22/01/98: 38 semanas de amenocrrea, no sa-
lida de liguido amnidtico. Foco fetal ¥ mo-
vimientos fetales positivos.

ID/01/98; 39 semanas de amenorrea, no sa-
lida de liguido ammidtico. Foco fetal y mo-
vimientos fetales positivos.

(4/02/93: 40 semanas e amencrrea, no sa-
lida de liquido amnidtice. Foco fetal y mo-
vimientos fetales positivos. TA 120/80. Dog-
tor con matricula $971712.

—Hojz de vigilancia y atencién del partto, dela
que se extrac lo siguiente:

Fecha: 06/02/98. Hora: 17:00 horas.
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Mativo de consuita: embarazo de 40 se-
manas de gestacion. Obito fetal. TA 160/
G0. Membranas integras. Foco fetal no se
escncha.

Cuello del Gtero: central, resisiente.

Diagnostico: embarazo de 40 semanas de
gestacion/Ghito fetal. Doctor Soto G.

Plan: ingresa a inductoconduccion.

—Dei partograma se extrae lo siguients:

06/feb/98. 18:00 horas: dilatacion tres centi-
metros.

07/feb/98, 01:00 horas: dilataciéon cuatro
centimetros.

(7/feb/98, 02:40 horas: dilatacién cinco cen-
timetros.

07/febfO8, 04:30 horas; dilatacidn cinco cen-
timetros.

Médico clave: firma ilegible, matricula 704
5433. Contimia induccién.

—Nota de ingreso del 6 de febrero de 1998, a
las 17:10 horas:

Paciente femenino de 21 afios de edad sin
antecedentes personales de importancia. E!
dia de hoy ingresa para revision y se diag-
nosticd &bito fetal de embarazo de 40 sema-
nas de gestacion.

Exploracion fisica: abdomen globoso, fite-
ro gestante, producto Gnico, presentacion
cefilica, dorso a la derecha, sin foco fetal.
Tacto vaginal: cuello central, resistente, in-

gresa para inductoconduccion. Doctor Soto
Galindo.

Indicaciones: ingresa a toco. Inductocon-
duccion. Sol. Glucosada al ¢cinco por ciento
1,000 ml mas cinco unidades de oxitocina
15 potas por minuto.

—Nota del 6 de febrero de 1998, a fag 21:7 (sic)
horas, en la cual se anota lo siguiente:

Inicia con actividad uwterina. Tacto vaginal:
cerviz tres centimetros de dilatacidn y 80%
de borramiento. Continila con inductocon-
duccidm. Firma ilegible. Doctor con matricu-
la 553410 7 (sic).

Indicaciones: Citotec tabletas 7 (sic) una do-
sis. Resto igual.

—Hoja de terminacion del embarazo, de las
06:25 horas del 7 de febrero de 1998, en la gue
s¢ establece:

Parta eutdcice. Variedad de posicién occi-
pite izquierda anterior. Episiotomia lateral
media derecha. No prolongacion, no desga-
rros. Obito fetal cor doble circalar de cor-
don al cuello.

Recién nacido muerto, no malformaciones
apreciables 2 simple vista, No traumatismo.
Observaciones: doble circular de cordén a
cuello,

Alumbramiento a las 06:30 horas, esponta-
neo. Revisidén de cavidad uterina como pro-
filaxis.

Analgesia en trabajo de parto, no. Aneste-
sia lecal, resultado satisfactorio, Placenta
normal, completa, Cordén con circulares do-
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bie al cuello. Doctor Herndndez Timoco. MIP
Pacheco.

Es dada de aita el 9 de febrero de 1998 por
mejoria.

iv} El 28 de septiembre de 1998, la Unidad de
Servictos Periciales de esta Comisién Nacional
de Derechos Humanos emiti6 el dictamen que
cortesponds al caso que nos ocipa, CUYOS co-
mentarios ¥ conclusiones se reproducen a con-
tinuacion:

[...] COMENTARIOS:

Resulta evidente una deficiente valoracion
de la paciente desde su ingreso, ya que ne
existié una valoracién de la pelvis mater-
na, a pesar de gue se trataba de una paciente que
a pesar de ser su segundo embarazo, el pri-
mero habia terminado en aborto, por lo que
se debia considerar como primipara, para de-
terminar si ésta era til para permitir ¢l par-
to por via vaginal, ya que ]a desproporcitn
cefalopélvica es la principal ¥y mas frecuente
distocia de origen materno y fetal, gue cons-
tituye una imposibilidad para efectuar el par-
to por via vaginal ¥ que puede deberse a que
la pelvis sea pequefia o deforme o el feio de
gran tamaiic, ademds de que es una indi-
cacion cuanddo se va a efectuar inductocon-
duccion del trabajo de parto, ¥ para sudiag-
néstico, la exploracion fisica es importante, y
si de eila resulta algnna duda, se puede recu-
rtir a la cefalepelvimetria radiolagica, o el
ultrasonido, estudics que no se refiere hayan
realizado en ningdn momento a ia paciente.

Ademais de lo anterior, es importante men-
cionar gue la menitorizacion del trabajo de
parto fue deficiente, lo que se fundamenta
en lo siguiente:

Durante {a evolucion del trabajo de parto,
el médico responsable de la paciente debe
de valorar con cierta frecuencia uma serie de
parimetros, los cuales ovientardn a deter-
mido satisfactoriamente o si existe alguna
alteracion que ponga en peligro la salud de la
tnadre, ya que en esle caso se trataba de un
producte muerto in Otero, entre &stos se en-
cuentran:

a) Los signos vitales de la madre.

b) La dindmica ulerina, mediante la medi-
cidm de la frecuencia, duracién e intensidad
de las contracciones del fatero, cen la fina-
lidad de establecer si éstas son Gtiles para la
evolucion del trabajo de parto, pardmetro
que resulta aiin mas importante cuando se
efectia inductoconduccién del trabajo de par-
to, como se deduce que sucedid en el presente
caso, ya que la administracién de oxitocina
debe ser monitorizada para evitar la presen-
ciz de una disfuncién originada por este me-
dicamento que pudiera provocar una ruptura
uterina.

¢} La dilatacidn ¥ borramiento del cuello
uterino (primer periodo del trabajo de
parto}, este pericdo se inicia con las mo-
dificaciones cervicales que consisten en un
adelgazamiento del cerviz ¥ una dilatacidn
que es total a 10 centimetros.

d) La presentacién y variedad de posi-
cion de la parte def producto que se pre-
senta en el canal vaginal, para detectar
alguna alteracion en la dindmica que 5i-
gue la cabeza fetal durante su descenso
{mal rotacién, persistencia en la posicion,
etcétera) y que impida la expulsidn del
producto (segundo periodo dei trabajo de
parto).
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¢) La altura de la presentacidn, la cual se
valora mediante los planos de Hodge, para-
metro impoertante para determinar si el des-
censo del producio se esti levando a cabo
en forma adecuada y si éste no queda dete-
nido en algin momento, siendo una mani-
festacion de una desproporcion cefalopélvica
0 de um disfurkion uterina. También es im-
portante, cuando se piensa en la utilizacion
de forceps, ya que éstos se deben aplicar cuan-
do la cabeza fetal se encuentra en determi-
nado plano,

) La administracion de medicamentos y so-
luciones durante ef trabajo de parto, para co-
nocer fas dosis administradas, su frecuencia
y los efectos que éstos pudieron ocasionar,

£} La integridad de Jas membranas ovula-
1és, para detectar opertunamente la rotura
de &stas v observar las caracteristicas del li-
quido amnidtico, para evitar la presentacidn
de un proceso infeccioso o detectar un su-
frimiento fetal.

Situacién que no ocurrié ya que se observa
en ¢l partograma que s6lo se valord la dila-
tacitm del cuello uterine y sdlo hasia que
éste se encontraba dilatado a cinco centime-
tros, sin saber qué sucedid posteriormente,
hasta la expulsion del preducto.

Lo antetior contraviene lo previsto en la Nor-
ma Oficial Mexicana de Emergencia. Aten-
cion de la mujer durante ¢l embarazo, parto
¥ puerperio ¥ del recién nacido.

En cuanto a la muerte del producto (Gbito
fetal), se define come Ja muerte del produc-
to de 1a concepridn en el itero, después de
la vigésima sernana de gestacidn o con un
peso mayor de 500 gramos.

El feto muerto durante el parto es el nacido
muerto en el sentido médico-legal de 1a pa-
labra. Las causas mas frecuentes son:

1. Desprendimiento prematuro de la placenta
normalmente inserta.

2. Paiclogias del cordén umbilical (proci-
dencia, cireular, hematoma, compresion, mp-
tura del corddn).

3. Traumatismo craneomeningoencefs-
lico (hemorragias meningeas, ruptura de la
hoz del cerebro, rupturas de la tienda del
cerebelo, compresiones cerebrales, fractu-
ras craneales).

En este sentido, la importancia clinica de las
circulares del corddn son de gran trascen-
dencia clinica, ya que los mismos movimien-
tos del feto dan lugar, en casos de corddn
largo ¥ de gran movilidad mtrauterina, a que
el corddn se enrrolle en torno al cuello o a
los miembros del feto, Si no hay conflicto
de longitud del corddn, no se produce nin-
2un trastorno, pero si el cordédn después de
dar la vuelta o las vueltas queda tenso, en-
tonces en la expulsion fetal puede producir-
se la estrangulacidn del cord6n, seguida de
anoxia {falta de oxigeno} v muerte del feto.
El conflicto de oxigenacidn fetal en €l parto
aparece de una manera totalmente sorpresi-
va vy casi siempre conduce a la mmerte del
feto, siendo los accidentes por vueltas apre-
tadas de cordon una de las causas mas fre-
cuentes de mortalidad perinatal. Es por lo
tanto del mayor interés el diagnosticar las
vueltas de cordén antes del comienzo del
parto, para de esta forma no esperar €l desen-
lace vaginal y practicar una cesérea, finica
forma de salvaguardar la vida fetal de ma-
nera segura. Esto se consigue mediante la
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monitorizacion fetal no estresante, y la prue-
ba de la oxitocina, en donde la aparicion de
deceteraciones variables es expresiva de la
existencia de vuelras de cordon: escas vuel-

. tas de cord6a, al producir compresién mo-

mentinea, conducen a la subsecuente ex-
pulsién de meconio,

Par lo anterior se considera que en la con-
sulta prenatal previa a su ingreso (4/G2/98)
para la atencion del parto, la valoracidn
de la paciente fue deficiente, pues a pesar de
que para ese entonces se habia establecido
la fecha probable del parto, ¥ tener 40 se-
manas de gestacion, resultaba conveniente
efectuar a la paciente otros estudios COmo un
ultrasonido, para determinar el grado de ma-
durez piacentario, el desarrollo ¥ bienestar
fetal, lo que puede orientar acerca de datos
comao las malformaciones somaéticas, el esta-
do de la placenta, patologia del cordén um-
bilical (movimientos respiratorios y de los
miembros, flujo sanguineo por los vasos um-
bilicales}, asi como efectuar las pruebas de la
oxitocina y la monitorizacion fetal no estre-
sante, con lo que se hubiera podido deter-
minar si existia insuficiencia placentaria,
ademais de detectar la circular del corddn, para
efectuar el tratamiento que resultara conve-
niente, ¥ evitar asi [a muerte del producto.

En este sentido, resulta conveniente hacer
notar que no se efectud una nota posparto
con ia finalidad de establecer las caracteris-
ticas del liquido amnidtico, para saber si éste
s¢ encontraba tefildo de meconio, dato su-
gestivo de un sufrimiento fetal previo, ade-
mis de que ne se describen as caracteristicas
macroscOpicas de la placenta, paza saber si
presentaba alieraciones que nos hicieran pen-
sar en envejecimiento placentario con la sub-
secuente insuficiencia placentaria, lo que

pude haber side la causa de 1a muerte del
producto; no se consigna que las circulares
del cordén puedan ocasionar la muerte del
producto in {tero, como s¢ determina en
el certificado de muerte fetal, ya que ésta
solo se produce durante el trabajo de par-
t0, ¥ cuando estan demasiado apretadas,
hecho que tampoce se encuentra referido en
la hoja de terminacidon del embarazo; tam-
poco se determina la somatometria y las ca-
racteristicas externas del productoe, para
establecer si se trataba de un producto de
termine o posiérmino.

Se¢ establece, con muy aito grado de pro-
babilidad, que la muerte del producto fue
secundaria a una insuficiencia placenta-
ria, evento que no ¢s derivade de la aten-
cion médica, y consiste en una irregularidad
en las funciones de dicho drgano que con-
duce a hipoxia (diminucién del oxigeno en
¢l feto) derivada de una defiziencia res-
piratoria y al retardo en €l crecimientc in-
trauterinoe, ocasionade este Gltime por el
fallo en la funcion metabdlica, y que en
este caso, por la falta de una adecuada valo-
racion durante la Gltima consulta prenatal,
no fue diagnosticado oportfunamente, ¢on
lo cual pudo haberse evitado la muerte del
producic.

Con base en todo lo anterior, llego a las si-
guienies:

CONCLUSIONES

Primera. Existit negligencia, por parte del
doctor o de 13 doctora del IMSS, de la Cli-
nica 1 de la ciudad de Durango, con matricu-
la 5791712, que efectud la valoracion pre-
natal de la paciente el dia 4 de febrero de
199§, por:
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2} No efectuar una valoracion clinica de la
pelvis maternza a fin de establecer si ésta cra
til para el parto vaginal.

b) No indicar la realizacion de un uliraso-
nide a Ja paciente, para determinar la ma-
durez placentaria, ¢! desarrollo y bicnestar
fetal.

¢} No internar a la paciente para efectuar la
monitorizacion fetal mediante las pruebas no
estresantes O con oxitecina, a efecto de ve-
rificar el bienestar fetal.

d) Lo anterior, fundamentado en el hecho
de que ya se habia establecido la fecha pro-
bable de parto ¥ se contaba con 40 semanas
de gestacién.

€) Dicha sitvacién impidié diagnosticar opor-
tunamente una insuficiencia placentaria,
evento que con muy altas probabilidades oca-
siond la muerte del producto.

) O en su caso, de haberse criginado por la
doble circular de corddn, también mediante
las pruebas sefialadas se hubiera diagnosti-
cado oportunamente.

Sepunda. Existié negligencia por parte del
o los doctores de! Institue Mexicanoc del Se-
guro Social, de la Clinica 1 de 1a ciudad de
Durango, doctor HernAndez Tinoco y ofre con
matricula 7045433, que participaronen la
atencion del parto, los dias 6 y 7 de febrero
de 1998, por:

a) No efectnar el partograma en forma ade-
cuada, hecho que contraviene lo previstoen
la Norma Oficial Mexicana, sobre ia aten-
¢ién de la mujer durante el embarazo, parioc
y puerperio ¥ del recién nacido.

b) No haber efectuado una nota posparto en
forma completa, con la finalidad de descri-
bir las caracteristicas ded Hguido amnidtico,
asi como las caracteristicas macroscépicas
de la placenta y la somatometria del produc-
to, para estar en condiciones de establecer
las causas de su muerte.

Tercera. La muerte del producto pudo ha-
berse evitado si se diagnostica oporugamen-
1€ 51 Causa.

IL. EVIDENCIAS
En este caso las constituyen:

1. El escrito de queja de 1a sefiora Rosatina Co-
rrugedo Vizquez, presentado ante la Comisidn
de Derechos Humanos de] Estado de Durango,
ef 10 de febrerc de 1998, ¥ que por razones de
competencia se envid a esta Comisidn Nacional
el 10 de marze del afio citado.

2. Los oficios 8214 y 10766, del 23 de marzo y
21 de abril de 1998, respectivamente, enviados
por este Grganismo Nacional al licenciado José
de Jesiis Diez de Bonilla Altamirano, Coordi-
nador General de Atencién y Orientaciin al De-
rechohabiente det [nstituto Mexicano del Segu-
o Social, por los cuales se le requiri6 un informe
detallado sobre los hechos constitutivos de la
queja, asi como la copia del expedients ¢linico
de la ateacién brindada a la seficra Rosa Armida
Garcia Corrugedo.

3. El oficio mimero 0954/06/0545/004325, del
21 de abril 1998, suscrite por el doctor Mario
Barquet Rodrignez, Coordinador de Atencién
al Derachohabiente de] Instituto Mexicano del
Seguro Social, anexando la informacion soli-
citada.
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4. El dictamen médico emitido el 28 de sep-
ticmbre de 1998 por 1a Unidad de Servicios Pe-
riciales de la Comisién Nacional de Derechos
Humanos,

M. SITUACION JURIDICA

E} 10 de marzo de 1997 en este Organismo Na-
cional se recibid el escrito de gueja de la seficra
Rosalina Corrugedo Vizquez, mediante el cual
denuncié probables viclaciones 8 los Derechos
Humanos cometidas en agravio de su hija Rosa
Armida Garcla Cortugedo, por la negligencia
médica en que presuntamente incurrio personal
de la Clinica 1 del Instituto Mexicano del Segu-
ro Sccial en Durango, Durango, ¥ que enire otras
cuestiones provect la muerte del producio.

Asl las cosas, de la informacion gue remitié
el Instituto Mexicano del Seguro Social, que in-
cluyé el expediente clinico de la sefiora Rosa
Armida Garcfa Corrugedo, y del dictamen de
la Unidad de Servicios Periciales de esta Comi-
sién Nacional, se concluye que efectivamente
existié negligencia médica en la ateticién brin-
dada por servidores pliblicos de aguella institu-
citn ala agraviada, Lo anterior, con base enlas
siguientes:

IV. OBSERVACIONES

De las evidencias que se allego este Otganismo
Nacional, con motivo de la queja presemtada por
la sefiora Rosaling Corrugedo Vizquez, se co-
rrobort que servidores piblicos de la Clinica 1
del Institute Mexicano del Seguro Social en Du-
rango, Purango, incurrieron en violaciones a los
Derechos Humanos por la prestacion indebi-
da del servicio piiblico de salud y la negligencia
médica cometidas en agravio de la sefiora Rosa

Armida Garcia Corrugedo y, en consecuencia,
del producto que estaba por nacer.

En efecto, en el presente caso y conforme al
dictamen emitido por la Unidad de Servicios
Periciales de este Organismo Nacional, se apre-
ciaron irregularidades en el procedimiento mé-
dico ¥ valoracidn que recibit la agraviada Rosa
Armida Garcia Corrugedo; en primer término,
debe sefialarse que se observd que el 4 de febre-
ro de 1998 la referida agraviada fue atendida
en el nesocomio citado lineas arriba, en donde &l
médico tratante no llevé a cabo una valotacion de
su pelvis, a pesar de que comtaba con anteceden-
tes de que el primer embarazo habia conclui-
do en aborto; diche diagnéstico hubiera per-
mitido determinar la viabilidad para el parto

vaginal,

Asimismo, cabe destacar que no se efectua-
ron ¢n forma oportuna estudios importantes,
tales como el ultrasonido a la paciente, asi como
la monitorizacidon fetal, los cuales hubiesen
permitido conocer la madurez placentaria, el
desarrollo y el estado de salud del producto, asi
como el bienestar fetal; dicha falta de procedi-
mientos, como es de verse, obstaculizaron diag-
nosticar en el memento adecuado una insufi-
ciencia placentaria o una doble circular de corddn
en el producto, sithaciones que, con un alto gra-
do de probabilidad, ocasionaron la muerte del
producta.

De tal guisa, debe mencionarse también que,
tal como lo establecid la Unidad de Servicios
Periciales de este Organismao Nacional, 1la muerte
del producto se hubiera evitado si los médicos
responsables [levan a cabo los estudios, valora-
ciones y diagnésticos oportunos en el curso del
embarazo, gque hubieran permitido prevenir,
¢ormo ya se mencicend, una insuficiencia placenta-
ria 0, en su ¢aso, una doble circular de cordén.
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Por otra parte, se establecié que la monitori-
zacidn del trabajo de parte que realizaron los
médicos que participaron en dicho alumbra-
miento fue inadecuvads, toda vez que omitieron
valerar los pardmetros necesarios parz deter-
minar si el pario se desarroflaba en forma ade-
cuada o si la salud de la agraviada se encontra-
bz en peligro. Al respecte, las circunstancias o
pardmetres que se dejaron de valorar son los
siguientes: a) los gignos vitales de la madre; b)
la dindmica uterina; c) la dilatacion y horra-
miento del cuello uterino; d) la presentacion y
variedad de posicion de la parte del producto
que aparece en el canal vaginal; ) la altura de
la presentacion, la cual se vatora mediante los
planos de Hogde; f) la administracién de me-
dicamentos y soluciones durante el trabajo de
parto, ¥ ) la integridad de la membranas ovu-
lares. A mayor abundamiento, cabe mencionar
que, tal como lo refirid el perito de este Or-
ganismo Nacional, las valoraciones descritas
no-se ilevaron a cabo, situacién que se com-
probd con lo anotado en el documento conoci-
do como partograma, en dende se aprecia que
anicamente se valord la dilatacién del cuelle
uterinc hasta llegar a los cinco centimetros de
dilatacitn, sin mencicnar lo que sucedid poste-
riormente.

Aunado a lo anterior, debe sefalarse que los
médicos imvolucrados no elaboraron en forma
adecuada el documento médico conocido como
partograma, ¥y omitieron redactar la nota pos-
parte en forma completa; este tltimo hecho im-
pidié conocer con toda certeza las caracteris-
ticas del tiquido amnidtico, las caracteristicas
macroscopicas de la placenta, asi como la so-
matometria del producto, eventos que hubie-
ran permitido establecer las causas de muerie
del citado 6bito. Al respecto, cabe sefialar que la
conducta de no elaborar en forma correcta
las notas que se aluden lingas arriba —Ilas cua-

les forman parte del expediente clinico de 1a
agraviada— es violatoria de la Norma Técnica
52 de la Secretaria de Salud, para la efabora-
cién, integracion y uso del expediente clinico,
1a que establece en su articulo 3 lo siguiente:

El expediente clinico es el conjunto de docu-
mentos en que se identifica al usuario y se
registran el estado clinico, los estudios de la-
boratoric y gabinete, los diagnésticos y el
tratamiento que se le proporciona, asi como
la evolucitn de su padecimiento, Es de cardc-
ter tegal, confidencial ¥ propiedad de la
institucion.

Lo anterier demuestra que existié respon-
sabilidad de los médicos que participaron en la
atencion y valoracidn que se le brindé a la sefio-
ra Rosa Armida Garcia Corrugedo, en la Clini-
ca | del Instituto Mexicano del Seguro Social
en €l estado de Durange, por no efectuar, entre
otras cuestiones, los estudios que eran necesa-
1ios para determinar ia viabilidad del produceo
y prevenir con ello {a muerte del mismo, enten-
diéndose su conducta como negligente en el de-
sempeiio de su actividad profesional, con o cual
contravinieron lo dispuesto en 1os articulos 4o.,
parrafo cuarto, de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 32 de la Ley Ge-
neral de Salud; 18, y 19, fraccion I, del Regla-
mento de la Ley General de Salud en Materia
de Prestacion de Servicios de Atenciém Médi-
ca; 303 de ta Ley del Seguro Social, y 47, fraccion
I, de la Ley Federal de Responsabilidades de
los Servidores Publicos, que a la letra establecen:

Articule 40. [L..]

Toda persona tiene dereche a 1a proteccion
de la salud.

[...]
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Articulo 32. Se entiende por atencion médi-
ca el conjunto de servicios que se propor-
cionan al individuo, con el fin de proteger,
promever y restaurar la salud.

[..]

Articulo 18, Los establecimientos en los que
s€ presten servicios de atencién médica
deberin contar con un responsable, mismo
que deberd tener titulo, ceztificado o diplo-
ma, que, segiin el caso, haga constar los co-
nocimientos respectivos en el drea de gue
se trate,

Articulo 19. Corresponde a los responsables
a que hace mencion el articulo anterior, 1le-
var a cabo las siglientes funciones:

I. Establtecer y vigilar el desarrollo de pro-
¢edimientes para asegurar la oportuna y
eficiente prestacién de los servicios que
el establecimiento ofrezca, asi como para el
cabal cumplimienio de la ley y las demds
disposiciones aplicables.

[.-]

Articule 303, El Director General del Insti-
e, ios Consejeros, el Secretario General,
los Directores, los Directores Regionales, 1os
Coordinadores Generales, 1os Coordinado-
res, los Delegados, los Subdelegados, los je-
fes de oficinas para cobros del Instituto
Mexicano del Seguro Social y demés perso-
nas que desempefien cualquier empleo car-
£0 0 comision dentro del Instituto, aun cuan-
do fuese por tiempo ndeterminado, estarin
sujetos a las responsabilidades civiles ¢
penales en que pudieran incurrir como en-
cargados de un servicio publico. Tan alto
deber obliga a exigir de éstos €] mas alto sen-

tido de responsabilidad y £tica profesiona-
les buscando alcanzar la excelencia y cali-
dad en la prestacion de los servicios y en la
atencion 2 los derechohabientes. El in-
cumplimiento de las obligaciones admi-
nistrativas, que en su caso correspondan,
seran sancionadas en tos términos previstos
en [a Ley Federal de Responsabilidades
de los Servidores Piblicos, salvo los que se
encuentren previstos en el articulo 5 de di-
cho ordenamiento,

[...]

Articule 47. Todo servidor péblico tendra
las siguientes obligaciones para salvaguar-
dar ia legalidad, honradez, lealtad, impar-
cialidad y eficiencia que deben ser obser-
vadas en ¢l desempeiio de su empleo, cargo
0 cOmision, ¥ cuyo mcumplimiento daré lu-
gar al procedimiento y a las sanciones que
correspondan, sin perjuicio de sus derechos
laborales, asi como de las normas especifi-
cas que al respecte rijan en el servicio de las
fuerzas armadas.

1. Cumplir con la maxima diligencia el ser-
vicio que le sea encomendado y abstener-
se de cualquier acte u omisién que cause la
suspension o deficiencia de dichoe servicio o
implique abuso ¢ ejercicio indebido de un
emnpleo, cargo o comisién.

Asimismo, 1z deficiente atencion médica que
se brindé a la seftora Rosa Armida Garcia Co-
rrugedo, es violatoria de los preceptos juridi-
COS Que a continuacion se transcriben:

—De la Declaracién Americana de los Dere-
chos y Deberes del Hombre:

L)
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Articuto VII. Toda mujer en estado de gra-
videz ¢ época de lactancia, asi como todo
nifio, tienen derecho a proteccion, cuidado
y ayuda especiales.

—Del Pacto Internacional de Derechos Econd-
micos, Sociales y Culturales:

[...]

Articulo 12.1, Los Estados partes en el pre-
sente Pacto reconocen el derecho de toda per-
sona al disfrute de! més alto nivel posible
de salud fisica y mental.

2. Enire las medidas que deberin adoptar
los Estados partes en el Pacto a fin de ase-
gurar la plena efectividad de este derecho,
figurarin las necesarias para:

L]

d) La creacidn de condiciones que aseguren
a todos asistencia médica y servicios médi-
c0s en case de enfermedad.

Es importante hacer menci6n de que 1a ne-
gligencia médica con la que se atendio a la se-
fiora Rosa Armida (arcia Corrugedo, entre otras
cuestiones, provoct que muriera el producto de
1a concepeion, 1o que representa un dailo que debe
ser reparado, ademés de que constitnye una res-
ponsabilidad administrativa atribuible a los mé-
dicos que la atendieron. La anterior conside-
racidn tiene su fundamento en los articulos
1915, 1916 y 1927, del Cédigo Civil para el
Distrito Federal en Materia Comiin y para
Toda la Repiblica en Materia Federal, as{ como
enlo preceptuado por el articulo 44, parraio
segundo, de la Ley de la Comisién Nacional de
Derechos Hurnanos, que en lo conducente, se-
fialan:

Articulo 1915, La reparacion del dafio debe
consistir, a eleccidn del ofendido, en ¢l res-
tablecimiento de la situacién anterior, cuando
elln sea pesible, ¢ en el pago de dafios y per-
Juicios.

Cuando el dafio se cause a las personas y pro-
duzea la muerte, incapacidad total permanen-
te, parcial permanente, total temporal o
parcial temporal, el grado de la reparacién
se determinard atendierndo a lo dispuesto por
la Ley Federal del Frabaje. Para calcular la
indemnizacién que corresponda se tomari
¢ommno base el cufdruplo del salario minimo
diaric mas alto que esté en vigor en la region
¥y se extenderd al mimero de dias que para
cada una de las incapacidades menciona-
das sefiale la Ley Federal del Trabajo. En
caso de muerte, ia indemnizacién correspon-
derd a 1os herederos de la victima,

Articulo 1916, Por dafic moral se entiende
la afectacidn que una persona sufre en sus
sentimientos, afectos, creencias, decoro, ho-
nor, reputacion, vida privada, configuracion
y aspectos fisicos, o bien en la considera-
cidén que de si misma tienen los demds. Se
presumird que hubo dafic moral cuando se
vilnere 0 menoscabe tlegitimamente la li-
bertad o la integridad fisica o psiquica de
las personas,

Cuando un hecho u omision ilicitos pro-
duzcan un daiio moral, el responsable del
misme tendré 1a obligacién de repararlo me-
diante una indemnizacidn en dinero, con in-
dependencia de que se haya causado daiio
material, tanto en respensabilidad contrac-
tual come extracontractual. Igual obligacién
de reparar el dafio moral temiré quien incu-
rra en responsabilidad objetiva conforme al
articulo 1913, asi como el Estado y sus ser-
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vidores puiblicos conforme a los articulos 1927
y 1928, todos ellos del presente Cadigo.

.1

Articule 1927. E] Estado tiene obligacién
de responder del pago dz los danos y perjui-
cios causados por sus servidores pablicos con
motive del ejercicio de las atribuciones que
les estén ercomendadas.

Esta responsabilidad serd solidaria tratin-
dose de actos ilicitos dolosos, y subsidiaria
en los demds casos, en los que s6lo podri
hacerse efectiva en contra del Estado cuan-
do el servidor piliblico directamente respon-
sable no tenga bienes o los gue tenga no
sean suficientes para responder de los da-
fios ¥ perjuicios causados por sus servide-
res piiblicos.

[...]
Articulo 44, [...]

En el proyecto de Recomendacién se se-
fialarin las medidas que procedan para la
efectiva restitucidn de los afectados en sus
derechos fundamentales, y si procede, en
su cago, para la reparacion de log dafios y
perjuicios que se hubiesen ccasionado.

Asimismo, el articulo 77 bis, ir fine, de la
Ley Federal de Responsabilidades de los Servi-
dores Piblicos, sefiala:

Cuando en el procedimiento administrativo
disciplinario se haya determinado la res-
ponsabilidad del servidor piiblico ¥ que la
falta administrativa haya causado dafios y
perjuicios a particulates, éstos podrian acu-
dir a las dependencias, entidades © a la Se-

cretaria de la Contraloria y Desarrollo Ad-
ministrativo para que ellas directamente re-
conozcan la responsabilidad de indemnizar
la reparacion del daifio en cantidad liquida
¥, E0 consecuencia, ordenar el pago corres-
pondiente, sin necesidad de que los particu-
lares acudan a Ja instancia judicial o a cual-
quier otra.

t-.]

Cuando se haya aceptado una Recomen-
dacion de la Comisidn Nacional de Dere-
chos Humanes en la gue se proponga la
reparacion de daios y perjuicios, Ja au-
toridad competente se limitard 2 su deter-
mina¢ion en cantidad liguida y fa orden de
pago respectiva.

Cabe hacer hincapié en ¢l hecho de que este
Organismo Nacional no se pronuncia respecto
2 la cuantificacion de Ja reparacidn del daiio,
pero s concluye, con base en la informacién
que se allegd, que dado que existié negligencia
en el tratamienic de la paciente, la coal provo-
c6 un hecho irreversible, 1la muette del produc-
to, esta reparacion debe realizarse.

Asimismo, este Organismo Nacional consi-
dera que ¢l perscnal médico del IMSS involu-
crado en los hechos de la presente queja incu-
rrid probablemente en conductas omisivas, que
pudieran ser constitutivas de delito en el ejerci-
cie de su profesidn, hechos que deberan ser in-
vestigados por la autoridad competente, dado
lo cual, la institucion médica deberd dar vista,
al agente del Ministerio Pablico de la Federa-
cidn competente, para que éste inicie la averi-
guacion previa correspondiente. Lo anterior se
fundamenta en el articulo 21 de la Constitucién
Potitica de los Estados Unidos Mexicanos, que
en su parte conducente sefiala: ““La imposicidn
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de ias penas es propia ¥ exclusiva e la autori-
dad judicial . La investigacion y persecucién de
los defitos incumbe zl Ministerio Piblico...”

De igual forma, se considera que la conduc-
ta de los médicos involucrados en ¢l caso en es-
tidic probablemente s¢ encuadre en lo sefiala-
do por [os articulos 60 y 228 del Cadigo Penal
para el Distrito Federal en Materia de Fuero
Comiin v para Toda la Repiiblica en Materia
de Fuero Federal, que en lo conducente esta-
blecen:

Articulo 60. En los casos de delitos culpo-
s08 s¢ impondré hasta ]a cuarta parte de las
penas ¥ medidas de seguridad asignadas por
la ley al tipo bésico del delito doloso, con
excepcién de aguellos para los que la ley se-
fiale una pena especifica. Ademdas, se impon-
drd, en su caso, suspension hasta de 10 afios,
o privacién definitiva de derechos para ejer-
cer profesidn, oficio autorizacién, licencia o
PErmiso.

{...]

La calificacion de ta gravedad de la culpa
gueda al prudente arbitrio del juez, quien
deberd tomar en consideracién las ¢ircuns-
tancias generales sefialadas en el articulo 52,
y las especiales siguientes.

I. La mayor o menor facilidad de prever y
evitar el dafio que resulto;

II. El deber dei cuidado del inculpade que
le es exigible por las circunstancias y con-
diciones personales que el oficic o activi-
dad gue desempefie l¢ impongan;

FI1. Si ¢l inculpado ha delinquido anterior-
menie en circunstancias semejantes;

IV. 8i tuvo tiempo para obrar con la refle-
xidn y cuidado necesarios;

[-..]

Articuio 228, Los profesionistas, artistas o
técnices ¥ sus auxiliares serdn responsables
de los delitos que cometan en 2l gjercicio de
su profesion, en los términos siguientes v
sin perjuicio de las prevenciones contenidas
en la Ley General de Salud o en otras nor-
mas sobre gjercicio profesional, en su caso:

I. Ademas de las sanciones fijadas para los
delitos que resulten consumados, segdn sean
dolosos o cuiposos, se les aplicard suspen-
sion de un mes a dos afios en el ejercicio de
la profesion o definitiva en caso de reinci-
dencia, y

I§. Estaran obligados a la reparacidn del dafio
por sus actos propios ¥ por los de sus auxi-
ltares cuande €stos obren de acuerdo ¢on las
instrucciones de aquéllos.

De igual manera, en la Ley General de Salud
se contempla la responsabiiidad de los servi-
dores piiblicos y profesicnales encargados de
la prestacion de servicios médicos y, en su caso,
la tipificacion de los delitos derivados de 1a res-
ponsabilidad profesional, al expresar textual-
mente en 108 articulos 416 y 470, o siguiente:

Articulo 416. Las violaciones a los precep-
tos de esta Ley, sus reglamentos y demds
disposiciones gue emanen de ella, serdn san-
cionadas administrativamente per las auto-
ridades sanitarias, sin perjuicio de las penas
que correspondan cuando sean constituti-
vas de delitos.

[...}
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Articulo 470. Siempre que en la comisidn
de cualquiera de los delitos previstos en este
capitulo participe un servidor pablico gue
preste sus servicios en establecimientos de
salud de cualquier depenxiencia o entidad pi-
blica y actie en gjercicio 0 con motivo de
sus funciones, ademas de las penas a qoe se
haga acreedor por dicha comisidn y sin per-
juicio de lo dispuesto en otras leyes, se le
destituird del cargo, empleo ¢ comision y
- se le inhabilitard para ocupar otro similar
hasta poer un tanto igual a la pena de prisién
impuesta, a juicio de la autoridad judicial.

En caso de reincidencia 1a inhabilitacion po-
dré ser definitiva.

Por 10 antes expuesto, esta Comisidn Nacio-
nal concluye que existe violacién a los derechos
sociales de ejercicio individual de Ja sefiora Rosa
Armida Garcia Corrugedo, en relacion con el
derecho a la proteccidn de la salud, ¥, especifi-
camente, ¢l de negligencia médica.

En consecuencia, este Organismo Nacional
se permite formular respetuosamenie 2 usted,
Director General del Institito Mexicano del Se-
guro Social, las siguientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se sirva enviar sus mstrucciones a
quien corresponda, a efecto de que se inicie un
procedimiente administrativo de investigacion
para determinar la responsabilidad adminis-
trativa ¥/o penal de los servideres pabiicos
gue atendieron a la agraviada Rosa Armida
Garcia Corrugedo en la Clinica 1 del Instiuto
Mexicanc del Seguro Social en Durango, Du-
rango, conforme a lo sefialado en el capitule
Observaciones de este documenta, y, de sert el

caso, se le apliquen las sanciones que conforme a
Dereche procedan. Side las mismas resulta un
presunto hecho delictuoso, se dé vista al agente
del Ministerio Piblico de 12 Federacion para los
efectos de su competencia.

SEGUNDA. De conformidad con lo dispues-
to por los articulos 1915 y 1927, del Cadigo
Civil para el Disirito Federal en Materia Co-
miin y para Toda la Republica en Materia Fede-
ral, asi como 44, pdrrafe segundo, de Ja Ley de
la Comisién Nacional de Derechos Humanos,
¥ 77 bis, in fine, de la FEey Federal de Respon-
sabilidades de los Servidores Pidblicos, instru-
¥a a quien corresponda para que se tramite el
pago de la indemnizacion gue conforme a De-
techo proceda, en favor de la agraviada Rosa
Armida Garcia Corrugedo.

La presente Recomendacion de la Comisidn
Nacional de Derechos Humanos, de conformi-
dad con lo dispuesto en el articulo 102, aparta-
do B. de 1a Constitucién Poljtica de los Estados
[nidos Mexicanos, tiene el caracter de pOblica
¥ se emile con el propdsito fandamental tanto
de hacer una declaracién respecto de una con-
ducta irreguiar por parte de servidores pablicos
en el ejercicio de las facultades que expresamente
les confiere la ley como de obtener la investiga-
cion que proceda por parte de las dependencias
administrativas o cualesquiera otras autovida-
des competentes para que, dentro de sus atribu-
ciones, apliguen las sanciones conducentes y se
subsane la irreguiaridad cometida,

Las Recomendaciones de la Comisidn Na-
cional de Derechos Humanos no pretenden, en
mode algnne, desacreditar a las instintciones ni
constituyen una afrenta o agravio a las mismas
o a sus titulares, sino que, por ¢l contrario, de-
ben ser concebidas como un instrumento indis-
pensable en las sociedades democriticas y ios
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Estados de Dereche para lograr su fortalecimien-
to a través de la legitimidad que con su cumpli-
miente adguieren autoridades y servidores pi-
blicos ante la sociedad. Dicha legitimidad ze
fortalecerd de manera progresiva cada vez que
se logre que aquéllas y éstos sometan su actua-
cidn a la norma juridica y 2 los criterios de jus-
ticia que conllevan &l respeto a los Derechos Hu-
Imanos.

De conformidad con el articulo 46, parrafo
segundo, de 1a Ley de ta Comisién Naciona! de
Derechos Humanos, solicito a usted que la res-
puesta sobre la aceptacién de esta Recomenda-
ciém, en su caso, nos sea informada dentro del
término de 15 dias habiles signientes a su notifi-
cacion.

Igeaimente, con apoyo en el misme funda-
mento juridico, solicito a usted que, en su caso,

las pruebas correspondientes al cumplimien-
to de la Recotmendacidn que se le dirige ze en-
vien a esta Comisién Nacional de Derechos Hu-
manos dentro de vn término de 15 dfas hébi-
les siguientes a la fecha en que haya concluido
el plazo para informar sobre la aceptacién de la
nistma.

La falta de presentacién de pruebas darg
lugar a que se interprete gque la presente Re-
comendacién no fue aceptada, por lo que la
Comisién Nacional de Derechos Humanes que-
dara en libertad de hacer pablica esta circuns-
tancia.

Atentamente,
La Presidenta de la Comisién Nacional

Riibrica
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