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DERECHOS HUMANOS DE LAS MUJERES
Y LOS NINOS MIGRANTES*

Dra. Mireille Rocoar V.

Los Derechos Humamos intrinsecos a la digmdad de las persomas son categorias de valores que
apuman con pulso firme a un ohjetivo humanistico primordial: reconocer, respetar v tortificar las
condiciones apropiadas para el desarrolle mtegral del individuo, en armonia con sus aspiraciones.

Mis alld de ideolegias. de nacionalismoes mal entendidos o fronteras werritoriales. estan los dere-
chos fundamentales que hacen realizables los anhelos umiversales de la humanidad: la convivencia
fraternal del ser bumano en un ambiente de paz, justicia ¥ seguridad individua! ¥ colectiva.

El tema que voy a exponer trata de los Derechos Humanos de las mujeres y los mfios migrantes.
Al respecto es conveniente precisar las caracteristicas disunuvas de las personas que ticnen €l ca-
ricter de niigrantes; analisis al coal procedo a continuacion,

Al prononciar la palabra migracion aparecen en tropel una seric de especies colaterales que en
iorma de rémoras se adhieren a ese fendmena social de todos [os empos.

Bajn esta circunstancia es pertinente distinguir fos conceptos de emigracidn, mnmgracion., irans-
migracion y reinmigracidn.

Migracion es un fendmeno social relativo al desplazamiento de una persona o un grupo de perso-
nas de un pais a otro. aunge también sc refiere al movimiento de personas al interior de un pais,
de ahi gque puede hablarse de migraciones internas ¥y migraciones inlernaciorales.

Lin este conlexta es tactible entender que ¢l érmino genérico migracion comprends las siguwientes
ESPECIes:

*Popencia prescntada e 7 de mayo de 1999 por Ja docrora Mireille Roceani Voo Presidema de la Comisidn Nacional Je
Derechos Mumanos ., co ¢l Coloquio Nacional snbre Polivicas Pablicas de Areqw ida al Migoante, celebrado en la cindad
de (huxuca, Oaxaca.
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a} Emigracion: consiste en la preparacion y salida de un pais denomiinado de origen. con una
direccion predeterminada.

b) Transmigracion: especie que alude al transito o paso de los migrantes por un pais intermedio
entre ¢l pais de origen y el receptor.

¢) Inmigracion: hecho que consiste en la llegada de una persona o un grupo de personas al pais
receptor, tambigén denominade pais de empleo cuando ta imigracién estd motivada por tines lzborales,

d) Reimmigracidn; se refiere al regreso de los migrantes a su pais de origen.

La migracidn tiene otras caracteristicas que dependen de diversas circunstancias: puede ser indi-
vidual o cotectiva, voluntaria o forzosa, documentada o indocumentada, temporal o permanente,
En cada uno de estos casos deben estudiarse las causas y los efectos por separado, con la finalidad
de explicar atinadamenie cuando la migracién ¢s un problema social ¥ cuando puede ser conside-
rada come una oportunidad reciproca cntre paises, entre personas 0 grupos de personas.

Estime que este Colequio Nacional sobre Politicas Pablicas de Atencidn al Migrante tiene la finali-
dad de anabizar ! fendmeno como un problema complejo que concieme 4 los paises de origen, a Ios
receptares, a las condiciones que envuelven a dicho ferdémeno ¥, por supuesto, a los migrantes.

Si esta aseveracion es veridica, es pertinente enumerar las causales hipotéticas que generan en el
individuo la necesidad de ahandonar su tierra natal, en busca de un espacio vital para la subsistencia
y superacion individual o familiar. en un pais que ofrezca alternativas confiables.

En concreto, los méviles que animan a los migrantes son, entre los mas comunes, 10s que ensc-
guida se enuncian:

1. Explosion demografica: que trac como consecuencia la insuficiencia de espacios, la disminu-
citm de oporugnidades y las fricciones interpersonales. intergrupales o intercomunitarias.

2. Desocupacion o desempleo: que anula las posibilidades de subsistencia y de progreso indivi-
dual y colectivo, toda vez que las desigualdades econdmicas se polarizan en perjuicio de los que
menos tienen y éstos son 1os que optan por la emigracion.

3. Discriminacion: definida como gl sentimiento o complejo de superioridad de un grupo de
personas con respecto a olro, case en el cual el mas débil determina o es obligado a abandonar el
lugar que originalmentc compartia con el més fuerte.

4, El clima vy el medio fisico inhdspito, dndo e impraductivo: esta causa provoeca éxodos incon-
tenibles. Los migrantes animades por la esperanza de un mejor nivel de vida traspasan fronteras de
paises ¢ incluse de continentes.
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5. La violencia: el comportamiento agresivo y sisterndtico de personas o de un grupo de personas
entre si 0 en contra de otros grupos antagdnicos es la causa de expulsion o desplazamiento forzosa
de familias enteras que emigran de un lugar a otre, dentro de un pais o hacia otros paijses.

En este rubro se pueden enlistar como causas especificas, entre otras, las siguientes:
a} Los conflictos armados.

b) Las persecuciones religiosas.

) Las contiendas politicas.

d) La lucha por la tenencia de la tierra.

&) Los cacicazgos regionales.

f} Los enfrentamientos interétnicos.

En1orno al problema de la migracion, en cualguiera de sus expresiones, Ja Declaracion Universal
de Derechos Humanos considera que la lihertad, la justicia y la paz del mundo tienen por base el
reconocimiento de la dignidad intrinseca de los derechos iguales e inalienables de todos los miem-
bros de la familia. Especificamente en sus articulos 12 v 13 determina que: ““Toda persona tienc
derecho a circular libremicnte y a elegir su residencia en e! territorio de cualquier pais, incluso del
PIopic, ¥y a regresar a su pais cuando asi 1o juzgue pettinente™.

Con una secuencia 16gica cardinal esia declaracion internacional establece que “‘a nadie se priva-
ra arbitrariamente de su nacionalidad ni del derecho a cambiar de nacionalidad™.

En particular los migrantes mexicanos tienen come movil principal la bisqueda de empleo, mo-
tivo por el cual se desplazan hacia otras entidades del pais y, con mayor frecuencia, a los Estados
Unidos de América. Este fendmeno se debe atender no sélo comno un efzcto de las circunstancias
actuales del emplec o desempleo y de las variacienes de la economia nacional, sino ademas respecto
de la Frontera Sur, en donde también se observa la presencia continua de hombres, mujeres y
ninos inmigrantes o transmigrantes.

1.as personas o grupo de personas que determinan trasladarse a otre pais estan desde el inicio de
su desplazamiento, hasta gue consiguen su objetive final, enuna situacion de vulnerabilidad respec-
to de 1as personas normalmente establecidas, en particular porque la gran mayoria de migrantes son
indocumentados,

Independientemente de esa circunstancia los Derechos Humanos establecidos a su favor en la legisla-
cidn internacional y en las leyes nacienales del pais de origen, del pais de pase o del pais receptor o de

1 r————
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cmpleo, deben ser respetados en atencion a la dignidad humana de wdas las personas. sin importar ¢]
ugar en ef que se encuentren. En ese tenor la Convencion Iinternacional sobre la Proteccion de 1os De-
rechios de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares establece que los derechos elementa-
les de esos trabajadores v sus famahares son, entre otros, 1os gue a continuagion se mencionan:

a) Salir libremente de cualquier Estado, incluido su Estado de origen.

bi Regresar en cualguier momento 4 su Fsiado de origen y permanecer en él.

¢y No ser sometido a torturas mi g lratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

d) Mo ser sometido a esclavitud ni servidumbre.

¢) No ser obligado a realizar trabajos forzosos u obligatorios.

£y Adopiar 12 religion o creencia de s eleccion.

) Derecho a la informacion.

h) Proteceion de la ley contra injerencias o ataques ilegales.

1} No ser privados arbitrariamente de sus propicdades.

j) Derecho a la proteccion efectiva del Estado contra toda violencia, dafio corporal, amenazas o
intimidacidén per parte de funcionarios poblicos o de parnculares | grupos o instituciones.

k) No ser sometidos a delenctdn o prision arbitrarias.

I} Las victimas de detencion o prision ilegal ticnen derecho a una indemnizacion.

m} No ser encarcelado por el 561o hecho de no cumplir una obligacion contractual.

n) Ademds, que minguna persona que no sed un funcionario piblice debidamente auterizado por
la tey podrd confiscar, destruir o intestar documentos de identidad, sutorizaciones de entrada, es-
tancia, residencia.

o) A no ser ohjeto de medidas de expulsiom colectiva. Cada casv serd examinado individualmenre.

p} Tiene derecho a recurrir a la protece1dn y asistencia de las autoridades consulares o diploma-
ticas e su estado de origen.

q) A la seguridad social, incluida la atencion médica.

10
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En este contexeo, los migrantes, como todas Jas personas, tdenen el derechs imdeclinable de una
vida fibre ¥ digna gue les permita alcanzar un estado ¢ bienestar fisico, mental. social y cspiritual;
con esa meta deben ser desechadas todas las ideologias basadas en la superioridad étnica, grupal o
racial, en razon de que esas expresiones de intolerancia ofenden a la conciencia humana y ponen en
riesgo los valores fundamentales de paz, hbertad v justicia.

Sitwacion de mujeres v nifios migrantes

Las mujeres y nifios migrantes estdn en una sitwacion vulnerable causada por dos hechos coinciden-
tes: primero, porgue por sus condiciones fisicas peculiares son objeto de abuso, ¥ segundo, porque
como migrantes generalmente van desposeidos de recursos téenicos v materiales para exigir el res-
peto a sus derechos fundamentales.

El cambio de lugar de residencia habitual, ya sea temporal o permanente, motivado por razones
de cardcter politico, soial, religioso o econdmico, histdricamente fue iniciado por los varones.
quicnes ante la poea 0 mal remunerada oferta laberal en su lugar de origen fueron ocupando espa-
¢ios de trabajo en el vecino pais por la demanda de servicios de una sociedad con modelos y patrones
de consumo muy distante de sus costumbres e idiosincrasia.

Esos desplazamientos individuales o colectivos tuvieron como consecuencia lagica la formacion
de las llamadas redes sociales de migrantes, surgidas en ¢l momento en el que las mujeres se sumar
a las migraciones masivas, con la idea de cstar al lado de sus csposos. padres, hijos o hermanos,
pera a diferencia de éstos, por lo general, las mujeres no enngran solas, sino gue llevan con cllas a
sus hijas € hijos, con la legitima aspiracidn de reintegrar su familia o evitar la desintegracion del
niclen familiar o formar una nucva.

Es asi como la incorporacién de las mujeres y sus menores hijos a la migracion deriva en conse-
cucncias que inciden negativamenic ¢n detrimento de sus derechos esenciales. 1oda vez que en su
situacion de indocumentados guedan excluidos de los servicios publicos elementales como las de fa
cducacion, salud, esparcimiento ¥ predeceion del gobierno v de las leyes,

En infinidad de casos las mujeres y sus menores hijos padecen los efectos del abandono de sus
esposos y padres. existiendo comunidades expulsoras de migrantes en el interior de la Repiblica
que s¢ convierten cn pueblos de mujeres. pifios y ancianos.

Viene después ese éxodo femenino y de menores de edad, v. una vez iniciado el camino, las
mujeres y las nifias comienzan a enfrentar una problemdtica especial que normalmente no padecen
los varones, situacidn adversa que deriva de la conducta reprochable de algunos servidores pablicos
y los iraficantes de personas (polleros, coyotes ¥ pateros), quienes cn ocasiones abusan de las mu-
jeres ¥ las nifas, haciéndolas objeto de revisiones denigrantes y vivlaciones, En olros casos son
inducidas v posteriormente obligadas a ejercer la prostitucion.

11
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En México se han tomado acciones directas para contrarrestar esos vicios ¢ anomalias y afecta-
¢iones que sufren los migrantes, entre ellos estin los siguientes:

—Establecimiento y funcionamiento de los grupos de proteccion al migrante que dependen del
Instituto Nacional de Migracion de la Secretaria de Gobernacidn.

-—El irabajo de la red de oficinas consulares y diplomaticas de México, ubicada en Estados Uni-
dos de América.

~—La solicitud de una opinidn consultiva enviada por el Gobierne de México a la Corte Interame-
ricana de Derechos Humanos, respecto de la interpretacion de diversos tratados concernientes a la
proteccidon de los Drerechos Humanes en Estados Unidos de América, en relacidn con las garantias
mintrmas y los requisitos de debidoe proceso en el marco de la pena de muerte impuesta judicialmen-
te a personas de nacionalidad extranjera, a quienes el Estado receptor no ha informado de su derecho a
comunicarse y a solicitar la asistencia de las autoridades consulares del Estade de su nacionalidad.

—La reciente muesira de voluntad del Gobierno mexicano al ratificar la Convencidn Interna-
cional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Fa-
miliares,

—E! interés de los gebiernos estadounidense y mexicano de velar por la dignidad de estas per-
sonas. Concretamente el 15 de febrero del presente afio, en Mérida, Yucatin, la Procuradora
(General de Justicia estadounidense v la Secretaria de Relaciones Exteriores mexicana signaron un
memorindumn de entendimiento para la creacion de una fiscalia especial para investigar la violencia
fronteriza.

Bajo este panorama, 2 manera de conclusion y propuestas expongo los argumentos que enseguida
se explican.

Que los Estados que viven el fenémeno migratorio refrenden su voluntad de reconocer, difundir
y promover la idea de que 1a dignidad es un elemento esencial de todos los seres humanos, por lo
que su respeto debe asegurarse no sélo en la legislacion interna sino también mediante la adopcidn
del derecho internacional para lograr su universalizacién. Para ese efecto es importante insistir en
la firma, ratificacion o adhesion a Ya Convencion Internacional sebre la Proteccion de los Derechos
de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares. México ya ha suscrito ese valioso
instrumento juridico.

Que los pafses receptores que viven una migracion de facto, que si bien adoptan politicas de
persuasion la siguen permitiendo o fomentando, reconozcan ios beneficios que aporta 1a migracién
documentada, tanto masculing come femenina. Por tanto, s pertinente gue perruitan la estancia dig-
na de las personas que cumplan con los derechos ¥ obligaciones que implica la contratacion faboral
de un extranjerc y con plenc respeto a sus derechos fundamentales.

12



Actividades

Que los gobiernos en los lugares de destine dispongan medidas para agilizar 1a regularizacion del
status migratorio de agueltas personas a quienes el tiempo les ha generado este derecho vy se lo
permitan a aquéllas que ya se encuentren establecidas v trabajando.

Todos los paises expulsores de migranies tiene el deber moral de divulgar informacion sobre los
ricsgos legales y fizsicos a los gquc sc enfrentan los migrantes §i intentan cruzar 1as fronteras de
manera indocumentada. En ese tenor la Comisidon Nacional de Derechos Humanos elabord v distri-
buyd una publicacion denominada Vigje seguro, conozca Ios riesgos de cruzar i@ Frontera Norte,
En breve se distribuird el relativo a Derechos Humanos de fos migrantes en México.

En paises expulsores, de trinsito y receptores, la capacitacion que se inparta a los servigdores
publicos que tratan con los migrantes, ademas de contener &l conocimiento sobre el respeto a los
Derechos Humanos, deberd incluir orientacion de género que les permita visualizar 1a problematica
no solo econdmica, sino social y cultural que ¥iven !as mujeres, niflas ¥ nifios que realizan estos
traslados.

(Jue los organoes de procuracidn de justicia que investigan acerca del trafico de indocumentados
lo hagan a [ondo, a fin de conscpuir la detencidon y consiguiente sancion de los autores materiales ¢
inlelectuales del mismo. il

Finalmente, que los Estados expulsores, como cs ¢l case de México. considerando el desgaste
para sus nacionales al ver repetida su frustracion, por no poder desarrollarse en su pais, adernds del
riesgo de ser victimas de vejaciones y violencia continua, apliguen politicas de desarrollo a fin de
gencrar y mejorar la calidad de vida que haga atractivo el arraigo.

El fendmeno migratorio es complejo y compromete diversos intereses, pues no atafie solo ¢l traba-
jador migratorie y su empleador. De hecho, estin involucrados los gobiernos ¥ los ordenamien-
tos juridicos de los Estados, los servidores pablicos, los traficantes de personas y los particu-
lares. En esa dimension debe atenderse.

Lo cierto s que la plena realizacion de los Derechos Humanos se corregird cuande disminya
la notoria disparidag entre los paises econémicamente desarrellados y los paises en desarrollo. La
consecucién de progrese incluyente y duradero es directamense propotcional a las peliticas pacio-
nales ¢ internacionales eficaces para el desarrolio econdmico y social sostenido.

13
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LA FAMILIA Y LOS DERECHOS HUMANOS,
DESDE LA PERSPECTIVA DEL GENERO

FEdda Alatorre Wynter*

El concepto familia seguramente ¢s conocido para todas las personas gue habitamos este mundo.
Cada uno nacimos y vivimos nuestros primeros afios en un grupo social de diferente tipe y estrue-
tura que pretende, més o menos, los mismos fines.

El hecho de evocar a cada familia en particular despierta una gran variedad de sentimientos y
opiniones que muchas veces son contradictorias: amor ¥ odio; seguridad y peligro: provisién
¥ carencia; paz y violencia; etcétera. Sin embargo, la mayoria coincidimos en que la estructura
familiar, vista desde una perspectiva integral, se ha ido transformando. Para algunos, estos cambios
no 5610 son negativos, sine que amenazan la existencia misma de la familia. Para otros. estos cam-
bios consiituyen un avance en su fontalecimiento y democratizacién. Pero ante todo, nuestros sen-
timientos estin evidentemente correlacionados con el marco ideotdgico y con las expectativas que
tengamaos sobre 1a sociedad en su conjunto.

Se ha dicho que la familia es la célula de la sociedad, pues reprcsenta un nicleo homogéneo en
donde sus integrantes buscan el bienestar de todos. Desafortunadamente, esta familia idilica no
siempre ha existido y/o prevalecido. Ademas, diversos andlisis socioldgicos cuestionan la vigencia
de este tipo de estructura e interrelacion.

La familia es una mstitucion histdrica y dinimica fondamental para la gencracion, conservacion
v reproduccién de Ias relaciones sociales. Lejos de ser un “micleo homogéneo™ es un espacio en
constante transformacion, cuya dindmica se relaciona no sdlo con las fuerzas externas de la socic-
dad, sino también con la interaccién de las individualidades que ia conforman. La familia ha sido y
es una unidad econdmico-social bisica. Es también una unidad doméstica que procura funciones

*Coordinadora Jei Programa sobre Asuntos de la Mujer. el Nifio v la Familia, de la Comisitn Nacional de Derechos
Humanios.
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vitales para la reproduccién bioldgica, la preservacion de la fuerza de trabajo y la repreduccién
ideoldgica de toda formacién social. Es el lugar de la socializacion e institucionalizacién de las
relaciones de género, que ha funcionado sobre el esquema de las tareas domésticas y el cuidado.
por parte de la madre, v de la autoridad v la supervision, asumidas por el padre.

Estructura familiar: nuevos paradigmas

La familia tradicional que conocimes, “nuclear™, integrada por el padre, la madre, ¥ los hijos e
hijas soiteras, o “'extensa™, formada por las familias nucleares integradas con los abuelos, se ha ido
rransformando 2 1a par que la sociedad misma.

En ¢l México de fin de sigle identificamos por lo menos tres tipos de familia mds: “uniparenta-
les™ o “monoparentales™, en las que salo hay un jefe o responsable de la familia (casi siempre la
madre); familias de “recomposicién™, en las que conviven una pareja con hijos de uno y/o del otro,
¢ incluso de ambos, v, finalmente, familias de parejas sin hijos™.

Muchos son los factores que estin contribuyendo a las transformaciones de la familia come ins-
titucidn social. No es el objetivo de este trabajo abordarlos, pero no hay duda de la influencia
que tienen las crisis econdmicas y todo Io que significan: desemplea, enfermedad, analfabetis-
mw, desnutricion, adicciones, entre otros problemas, que han ido modificando el modelo de la fa-
milia de otros tiempos, protagonizada por la madrc que permanecia en el hogar encargada del
cutdado ¥ del mantenimiento de los recurses humanos y materiales del hogar, v el padre que proveia
oy necesario.

N s6lo la urgencia de cubrir las necesidades materiales de la familia fue llevando a las mujeres
a espacios extradomésticos, también hay otras explicaciones. El creciente acceso de las mweres a
la cducacion formal les fue mostrando que lo que habian aprendido come “‘normal™ no Jo era tanto,
y que come humanas tenian el mismo derecho a disfrutar de los Derechos Humanos. Coen el desa-
rrelio de las redes de comunicacion y el proceso de globalizacion, ¢l munde privado de la familia
fue quedando al descubierto,

La farmlia ha sido también un mundo de reflexion para el analisis de las relaciones de poder desde
otras perspectivas: los estudios de género, por ejemplo, son una importante metodologia cientifica
impulsada por lag ciencias sociales que ha buscado entre niuchas cosas diferenciar cudles conduc-
tas, habilidades, sentimientos, etcétera, son innatos v, por lo tanto, naturales e inmutables, y cudles
otros son aprendidos en un marco sociocultural y por lo tanto mutables.

Desde esta perspectiva se ha podido demostrar que la discriminacion ¥ la violencia que han vivi-
do y viven las mujeres, las nifias y fos nines (sobre todo) forman parte de la 16gica de un sistema
familiar patriarcal aprendido, no natural., de deminio y opresion.
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La funcionalidad en crisis

En México, en los aflos sesentas, 12 de cada 100 familias eran dirigidas por la madre, debido a 1a
ausencia del padre casi siempre por muerte. Hoy, el porcentaje es del 30% v la ausencia del padfe
es debida, et su mayoria, al abandono. Es 16gico leer que el 51% de las actas de nacimiento no
registran padre”, | ¥ si la lectura la hacemos también del articulo 60 del Cadigo Civil veremos que:
“Para que se haga constar en €] acta de nacirniente el nombre del padre es necesario que aquél
lo pida por si o por apoderado especial”. S6lo el padre tene derecho a no reconocer a su hijo si o lo
desea, El articulo 360 dice: “La filiacidn de los hijos nacides fuera del matrimonio resulta con re-
lacion a la madre del sélo hecho del nacimiento, Respecto del padre s6lo se establece por el reco-
nocimiento voluntario o por una sentencia que declare la paternidad™. J. Giliitron Fuentevilia sefiala
que, “'como €stas, existen otras normas que se repiten en todos los Cadigos Civiles de 1a Repibli-
ca, donde estd siempre presente la discriminacion respecto a la mujer™.2

Formar y, sobre todo, conservar la funcionalidad de una familia no es tarea sencilla. ;Qué pode-
mos esperar entotices de una pareja de menores de edad entre 14 v 16 afios que se unen en matrimo-
nio? En México, en 28 entidades federativas no se exige 1a mayoria de edad para casarse, y en 25
entidades el rapto de una mujer se exculpa si el raptor se casa con eila.® No nos extrafie entonces
leer que *‘uno de cada cinco nifios mexicanos nace de mujeres que tienen entre 12 y 17 afios de
edad”.*

El interés por estudiar la familia es cada vez mayor, sobre todo para 1as y los interesados en la
perspeciiva de género y en la cultura de los Derechos Humanos, pues la familia constituye un punto
de partida fundamental para trabajar por ia igualdad de oportunidades y de responsabilidades.

En una investigacion apoyada por el DIF y El Colegio de México, Cecilia Loria y sus colabora-
dores parten de dos ideas principales:

1. La familia estd compuesta por diversas personas y por lo tanto su regulacion legal debe con-
templar los derechos y obligaciones de cada una de ellas.

2. 86lo a partir del desarrollo integral de cada una de las personas que conforman la familia se
puede conseguir un desarrollo integral de la sociedad.

El estadio sefiala que en México, aunque siguen prevaleciendo las familias nucleares y extensas, cada
vez se diversifica esta institucion. Schre las familias de recomposicitn se sefiala que la gran mayoria de
hiios e hijas son de Ja madre, quien forma una nueva pargja con alguien que noe es el padre de sus hijos.
En relacién con la responsabilidad de! padre ausente se encontré que el 67 % no aporta apoyo eco-

! Reforma, 19 de junio de 1998,

2Kl Sol de México, 16 de agosto de 1998,

*¢f Comision Nacional de Derechos Humanos, Andlisis comparative..., 1997,
* Reforma. 10 de mayo de 1997.
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nomice alguno para sus hijos e hijas, y ¢l 42% nunca los visita. Se observa tambicéo que el padre estd mas
dispucsto a reconocer 4 los hijos nacidos fuera del matrimonio ceande son varones gue cuando son
mujeres. Sobre los hijos adoptives, los mifios s son registrados legalmente come adoptivos, mien-
tras que 4 1as nifias se les consigna come recogidas, es decir. no se les da reconocimiento legal.?

Finalmenie, s¢ encontrd que persisten fuerremente los estereotipos en las labores domésticas. Un
gjemplo: los hombres dedican siete horas 4 la semana, en promedio, a tareas del hogar, y las mmuje-
res, aun lepiendo jormadas de trabajo remunerado, dedican 32 horas. Lstos “deberes y haceres”
“propios de hombres™ o “propios de mujeres”™ son aprendidos en la familia, institucion gue cumple
con parte importante de la construccion sacial de tos géneros.

Desde lo perspective del género

Mediante los estudios de género se pretende transformar las relaciones de desigualdad social, desde
una perspectiva ética, académica v politica.

Desde una perspectiva ética porque ésta se relaciona estrechamente con el respeto de los dere-
chos, de los humanos y de las humanas. Desde una perspectiva académica porgue aporta las herra-
nsientas tedrico-metodologicas para conocer el munde, con los ojos ¥ las vivencias de la otra mitad:
las mujeres. Desde una perspectiva politica porque hace visibles las importantes aportaciones de las
nmjeres al desarrollo social, asi como la marginacion politica de la que siguen stendo objeto.

Entre las premisas de esta metodologia esta precisar que ef “género’™ es una categoria sovtal,
histdrica y simbdlica, que se construye sobre individuos bioldgicamente diferentes. Esta difcrencia
es el “sexo’, el cual se adquiere desde la concepeidn misma v es inmuitable. En cambio el “género’ es
aprendido y, por lo tanto, susceptible de modificarse, sobre todo cuandoe 1a diferencia biolégica se
inlerpreta y se traduce en desigualdad y discrirminacion hacia el “génera’™ lemenino.

El proceso de construccion social del género es sumamente complejo y mercceria mucho espacio
pard su explicacion, baste senalar que entre los elementos que participan en esie proceso estin
aguellos que integran todo un sistema de simbelos, normas e instituciones. Entre estas altimas cabe
sciialar a la familia, 1a escuela, |4 iglesia y ¢l ejército.

A partir de la estructura y funcionamiento de estos sistemas podemos explicarnos los tipos de
sociedades: violentas o tolerantes: democraticas o diciatoriales; etcélera. Podemos explicarmos
rambién las relaciones de poder que son legitimadas desde las leyes mismas. Asi, el dereche fami-
liar, por ejemplo. precisa los ““modelos ideales™ masculinos y femeninos y Sus respeclivas aclua-
ciones en los espacios privados, establecidos desde €} ambito pablico, donde la visién masculina
decide v refuerza las relaciones v la estruciura de la Tanmlia .

*F Cecilia. Loria. DEFAC olmes, FY9S.

20



Arricuios

La discriminacion ¥ la desiguatdad que sufren las mujeres de todo el mundo han querido expli-
carse también desde el enfoque materialista, atribuycndo estos problemas al sistema capitalista v a
la composicion de las familias burguesas. Sin embargo. €l sistema familiar existe mucho antes de
que el capitalismo apareciera en la escena historica. $i bien podemos aceptar que gran parte de la
estructura capitalisia afecta, de una u otra forma. a 14 estractura familiar, éste no es el Onico sistemna
econdmico ni la imica explicacion ante la prevalencia de tales problemas.

Muchos de los que aceptan un analisis materiahsta histérico en relacion con otros fendnienos —la
lucha de clases, el papel histdrico progresivo de la clase obrera, la plusvalia en el sistema capitalista, las
raices sociales de la explotacidn— reaccionan contra la idea de que el sisterna familiar sea una
institucion de dominio clasista y de opresidn, basado en la esclavitud doméstica y en la dependencia
econdmica de la mujer, que permite perpetuar fa opresion especifica de las mujeres como género,

$ila violencia ¥ 1a discriminacicn en conira de las mujeres pudicra explicarse en funcion de un sistema
econdmico y politico concrete, encontrariamos lugares donde hubiera equidad entre los péneros, lo
cual no es real, La desvalonizacion de io fermenino es umiversal y comienza a ser institucionalizada
esde la farmhia misma: mas adelante en la escuela v, después, en todas 1as institucioncs sociales.

Asilecmos que el 90% de los nenores de edad gue sufren abuso fisico o mallrato son mujeres ™.’
Vemos con gran preocupacion que “la infuncia de México mira television el doble de tiempo del
que toma clases. A los 15 afos ha presenciado 7.300 crimenes e innumerables problemas sexua-
les y familiares™ . ® Esto se repite en el mundo cniers. Una noticla desde Argentina schiala: “dias
alris ya se habia prohibido la venta de un videojuego de origen inglés que suma puntos por atrope-
lar peatones con un automdvil, entre 10s peatones habia mujeres embarazadas™.” Por qué extranar-
nos cuando leemos que en México el 33.5% dec las embarazadas refierc haber sido golpeada por su
pareia. '

La constante universal es el géncro, y 1as luchas. también universales, se gstan enfocando, defi-
nitivamiente, a transformar las relacioncs sociales de ineqoidad y las instituciones gue legitiman
estas desigualdades.

Y iqué con la legislacion familiar en México?

Angeles Vizquez considera que ““los difcrentes tipos de violencia hacia las mujeres son producto de
una serie de factores socioculturales gque se centran en la vigencia de leyes tolerantes que permizen

"N A Warers, Morisme v feminismo, p. 81,
T Reforma, 4 de mayo de 1998,

8 B Sl dde Méxicn, 20 de febrero de 1997,

4 Fa Prense, 4 de abril de 1998,

BT Neactonal, 4 de mayo de (998,
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¥ facilitan, desde el orden social, iz desviacidn de la agresividad provocada por la frustracion en el
mundo-publico, hacia el mundo-privado de la familia™. "

Julidn Giitrén Fuentevilla destaca: ““Las relaciones familiares que regulan ei anticuado Cédigo
Civil para e] D.F. de 1928, en vigor a partir de 1932, tiene como caracteristicas, entre otras, su
ohsolescencia, las normas absurdas que con criterios decimondnicos pretenden regular 1o més pre-
ciado... la familia”. 12

Este mismo abogado se hace una serie de preguntas, preocupado por la indefensién juridica de
las mujeres, los menores de edad. las v los ancianos:

*:Por qué no hay legislacién familiar en México?

;Cuales sen los enemigos principales de que la familia mexicana sca protegida por un cdodigo
familiar y oiro de procedimienios familiares?

;3on intereses en contra de las mujeres, de los hijos, de la familia?

. Qué clase de relaciones familiares tienen los responsables en México de 1a procuracion y admi-
nistracion de la justicia fatniliar?

;De qué sirvid el compromiso internacional con los Derechos del Nifo, si todavia la legislacion
civil mexicana, pricticamente vigente en todo el pais, los sigue discriminando de por vida? [...] se
habla de los hijos de madre o padre desconocido, de adulterings, incestuosos, legitimados, de 1a
carcel, etcétera®.

Muy pocos saben que la PGIDF, a través del Ministerio Piblico de 1o Familiar, tiene facultades
para —en [urma gratuita— solicitar pensiones alimenticias, demandar Ja patria potestad y hacer las
gestiomes necesarias para sentar 2 las partes a dialogar y definir los términos de a separacion y el
futuro de los hijos. Se intorma gue: “Después de legar a2 un acuerdo justo, la pareja firma un
convenio en el que se precisa la distribucidm de fos bienes materiales, la proteccion de los menores.,
y la garantia de la alimentacién. Con este documento firmado se acude con los jueces familiares del

L K

Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal que dan validez al Convenio™.
Lo hasta agui expuesto, atn sin ser expertos en la materia, nos hace reflexionar en lo siguiente:

—Existe un vacio de infurmacion, que realmente legue a las mujeres mas desprotegidas y mds
necesitadas de ayuda.

N Line wuis U, 3 de noviembre de 1996,
2 Bl Sad de México, 2 da junig de 1997,
P a Jornada, 3 de marzo de 1997,
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—¢Comoe puede una mujer llegar con su pareja a un “acuerde justo” cuando vive tantas carencias
{educacion, seguridad, autoestima, equidad)?

—Aiin pensando en que se lHegd a un “acuerdo justo’ ;por qué no hay una legislacifn que ase-
gure su cumplimiento, ¢emo lo evidencian los altos porcentajes de incumplimiento a las obligacio-
nes econdmicas ¢on los hijos, e incluso el abandono total?

—En suma, ;jpor qué se permite tanta impunidad al respecto?

Es evidente que falta aiin mucho por hacer. Sin embargo, miés que derrotarnos, todas y todos los
que creemos en la justicia, en la democracia, en la dignidad, es decir, en la cultura de 1a no-violen-
¢ia, enla culiura de les Dereches Humanos, debemos considerar que es un reto gue nos corresponde
&s lograr la transformacion de las relaciones sociales que estin favoreciendo, reproduciendo y legi-
timando familias disfuncienales. Es necesario construir otros paradigmas, otra estructura de fami-
lia, democratica y respetucsa de las diferencias, de las individualidades, del derecho & distrutar
todos los derechos.

Nuesiro pais lo estd intentando. Es el primero en ¢l mundo que organiza, en 1977, un Congreso
Mundial de Derecho Familiar y Derecho Civil. Este primer congreso marco el inicio de una serie
de trabajos en materia de proteccion familiar con los que, hembres ¥ mujeres de odo el mundo,
estin aportando sus valiosas experiencias para transformar las sociedades v, con ello, las familias.

A la fecha se han llevado a cabo 10 congresos de esie tipe. El Gltimo ue ¢n 1998 en Argentina.
Se destaca cada vez mas la tendencia mundial de que ¢l estudio de los principios juridicos sobre la
familia incluyan el respeto a los Derechos Humanos (igualdad, responsabilidades familiares coni-
partidas, solidaridad, proteccién integral, entre otros). Tema obligado ha sido el de la fanulia y sus
transformaciones como nuevos paradigmas frente al nuevo milenio. Se ha ido enfatizando también,
que ia familia ¥ su proteccién juridica es un asunto de todos que debe ser abordado de manera
integral y multidisciplinaria.

En este Décimo Congreso Internacional de Derecho Familiar 1os paises ratificaron el principio
de igualdad juridica de todos los miembros del gmpo familiar, periende especial énfasis en la egui-
dad de los derechos y deberes entre los géneros.

Hoy més que nunca debemos situar las relaciones humanas, incluidas las que se establecen entre
hombres y mujeres, sobre 1a base del respeto mutuo, 1a ipualdad y el afecto genuino, acabando con
el chantaje econdmico y la inequidad sobre los cuales esti construido el sistema familiar de hoy, '
Lo anterior presupone definitivamente cambios en el accesn a la educacion y el trabajo por parte del
género femening.

1 M.A. Waters, op. cit.. p. 82.
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Compartimos 10 que sefiala Koti Annan, Secrctario General de las Naciones Unidas: **Mientras
la violencia de genero continie no podemos afirmar que hemos progresade hacia la igualdad, el
desarrolle v 1a paz [...] solo con la desaparicién de esta violencia las mujeres podran disfrutar de
sus Derechos Humanos™.

Como trabajadores de la Comisién Nacional de Derechos Humanos debemos asumir con especial
responsabilidad la tutela de los derechos de las mujeres. Es indudable que 211as han sido el sostén
histérico de la familia. Han prodigado amer, proteccion, solhidaridad, salud, educacién, servicios,
apoyo y muchisimas otras cosas valiosas a todos sus integrantes.

Estamos convencidos de que proteger a las mujeres es proteger también a la famibia.
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DIA INTERNACIONAL
DE LA FAMILIA

Proclamado por lu Asamblea General de las Naciones Unidas en su resolucion 47/237, del 20 de
septicinbre de 1993, osta cclebracion anval refleia la importancia gque 1a conmnidad internacional
otorga a las famitias como unidades hadsicas de la sociedad, asi como su preccupacion en cuanto a
su situacion en todo ¢l mundo.

La familia es reconocida universalmentc como la unidad basica de la sociedad. A pesar de los
muchas cambios en la sociedad que han alterado sus roles y tunciones, la familia continda dando la
estructura natural para el apoyo esencial emocional y material para el crecimiento y hienestar de sus
ncmbros,

Ademas, la familia es una unidad social bdsica de produccion y consume, y. como tal, esta en ¢l
nticlen del proceso econdmice. Sus nevesudades deben estar estrechamente conectadas con los ob-
Jettvos de desarrollo econdnlico y social, como un estindar minimo de progreso.

En breve. las familias son fos motores del desarroilo econdmico y social y deben ser consideradas
cuandn se establezean las prioridades de determinacion de politicas.

La situaciom

Las familtas alrededor del mundo estin bajo creciente esirés. Las transformaciones econdmicas
¥ politicas en muchas partes del globo, asi como la enfermedad, la guerra, la pobreza, la hambruna y
otras fuerzas similares las estan abrumando, & menudo més alla de su capacidad para salir adelante.
Como motores del desarrollo econdmico v social, deben ser consideradas cuando se establezean las
priotidades de determinacion de politicas.

—Aun en el este v sureste de Asia, donde e crecimiento econdmico total ha sido ripido, la mitad de la
genle adn carcee de acceso @ apua segura y al cuidado basico de la salud.

—-Mis de mil millones de familias en el nmndo viven en absoluta pobreza y carecen de vivienda
adecuada.
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-—Mas de 100 millones de personas viven bajo ia linca de la pobreza en las economias de mercado
industrial.

—5i 12 antigua URSS y Europa del Fste se incluyen, al menos 200 millones viven en pobreza. En
todo el mundo, mas de mil millones de personas viven en absoluta pobreza.

Nutricién: unos 180 millones de nifios alrededor de] mundo sufren de seria malnutricion.

Educacion: 1a educacion es una de las herramientas primarias para combatir ta pobreza v 1a falta de
vivienda; su efecto se magnifica en el ingreso tamiliar. Y todavia:

—Cerca de mit millones de adultos, muchos de ellos familiarcs, o pueden leer o escribir.
—Alrededor de 100 millones de ninos en edad escolar primaria no asisten a clases.

—Las disparidades entre hombres y mujeres permanecen amplias, con alfabetismo femening todavia de
s6lo dos terceras partes respecto del masculino. Las tasus de inseripciones de mifias a la escuela po-
maria son poco s de 1a mitad que las de los nifos. y muche mas trabajo de mujeres permanece
subpagado y subvaluado.

Algunas temas

Brechas de la realidad: una de las ironias de la pobreza en la sociedad contemporianes es su nci-
dencia en ¢l medio de las imdgenes extensamente difundidas de opulencia y consumo conspicuo. La
realidad choca con expectativas sohreamibiciosas, formando la impresion de que los recursos mate-
riales disponibles son insuficientes para formar una famiha.

Estructura familiar: la pobreza afecta la formacion, cstructura y funciones de las familias. Por
ejemplo, 1a proporcién de familias encabezadas por madres adolescenles esti en aumento. aparen-
temente come resultado de un control social mis déhil de la conducta sexual, de la falta de informna-
ciom sobre prevenciom del embarazo, etcétera.

Estabilidad: respecto a Ia estructura familiar, la estabihdad de las relaciones familiares esta su-
jeta a mayores tensiones en 1o sectores pobres gue en otros estratos socivecondmicos, debido a
nuimerosos factores, Por gjemplo, Ios toles de los varios miembros de la tamilia frecuentemente
sufren cambios que no van conforme a las aspiraciones familiares, sine mas tien a fuerzas sociales.
especialmente aquellas del mercado, sobre las cuales el pobre tiene poco control.

Socializacién: la capacidad de socializacidn de las farmilias también esta directa o indirectamente
afectada por su stafus socioccondmico. La escasez de medios, la inevitable concentracion en proble-
tnas de subsistencia diaria, vivienda inadecuada y sobrepoblacién tienen un impacto directo sobre
la familia,
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Estos rmpactos son sobre la nuiricion infantil, salud y madurez emocional y de conocimientos, y
sobre la capacidad famihar para complementar la educacion impartida en el sistema escolar o tamn-
bién para mantener a los mfios en el hogar, como lo muestra el fendmeno de los nifios de Ja calle en
muchas ciudades de! mundo,

Condiciones de vivienda: durante las décadas pasadas, numerosas familias en tode el globo han
confirmado el creciente deterioro en sus condiciones fisicas de vivienda. El nimero de familias sin
hogares ha sido creciente. Hoy las condiciones de vivienda de mas de mil millones de personas se
caracterizan por la carencia de refugio adecuado, fa ausencia de agua limpia, la inadecuada sanidad
y la carencia de instalaciones apropiadas. 1.a asombrosa falta de infragstiructura educacional y de
salud agravan la situacidn, deterioran severamente la calidad de vida de millones de fanulias v
limitan su habilidad para participar en ¢l proceso de desarrollo.

Urbanizacidn: un factor que ha contribuido al incremento del deterioro de las condiciones de
vivienda es 1a ripida urbanizacion, la cual es panticularmente aguda en los paises en desarrolio,

8¢ estima que al menos 600 millones de habitantes urbanos en los paises en desarrollo viven en
sitaciones de “vida y salud amenazadoras™. La pobreza es mayoritariamente visible en barrios y
establecimicntos ilegales de ciudades, adernds es de csperarse que se convierta en un tendomeno
crecientemente urtrano en el proxima siglo.

Conflicto y falta de vivienda: la guerra ¥ las contiendas civiles son otra causa principal de la falta
de vivienda, especialmente en Africa, donde 28 paises son productores o receptores de refugiados,
0 ambos.

En total, el 75% de los refugiados del mundo se encuentran en Africa, donde los conflictos ar-
mados, el detetiaro econdmico, la degradacion ambiental {incluyendo inundaciones y sequias), los
abusos sistemidticos a los Derechos Humanos v las confrontaciones éinicas y religiosas han contn-
buido al incremento del desarraigo entre Ia poblacidn. Se estima que mds del 80% de los refugiados.
personas desplazadas internamente y retornadas en Aftica, son mujeres v nifos.

Los mimeros ¥ Ja naturaleza de la falta de vivicnda son también impactantes en los paises indus-
trializados. Hoy, mas y mas familias, en su mayoria mujeres y sus hijos, se estan incorporando a
los porcentajes de carencias en el hogar,

La aproximacidn
Fl tera de la familia es eje de un amplio especiro de politicas sociales y asuntos de desarrollo.

Quiza ningin otro grupo se presta mejor a una aproximacion de cruce sectorial e integral en el tra-
tarniento para el progreso social u ofrece una convergencia Gnica de NUIMNCTOSOS temas.
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En las Gltimas dos décadas, el muy creciente interés por los derechos fundamentales y bienestar de los
individuos, particularmente de aguellos quienes estin en desventaja, viven marginados o son victi-
mas de la discriminacion, asi come los esfuerzos para mejorar su saerte, han dirigido al redescu-
brimiento de la familia.

Prioridades futuras

La familia, como una institugidn social en evolucidn, enfrenta un reio dificil. Muchas sociedades
estAin cambiando tan rdpidamente que tan sélo la velocidad del cambio es el factor principal de estrés
para sus familias. Nunca antes en la historia han habido tantos cambios draméticos en tan corto

tiempo.

El futuro socioecontmico y las decisiones de politicas de desarrollo, los cuales afectarin invaria-
blemente a las familias, deberian incorporar una censideracién de impacto a las familias. Aun si las
politicas no estan directamente dirigidas a ellas, las organizaciones y agencias, gubernamentales o no
gubernamentales, nacionales o internacionzles, deben ser impulsadas a reconocer que sus decisio-
nes y acciones impactardn a las familias no s6lo en su formacion sine en su sobrevivencia y buen
funcionamiento coto formadoras ¥ proveedoras. El corolario de esta meta es la formulacidn e
implantacion de politicas de familias sensibles en sociedades amigables a la familia.
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DERECHO A LA PROTECCION
DE LA FAMILIA, LAS MADRES Y LOS NINOS*

LEGISLACION NACIONAL
—Constitueion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:
Articulo 30, La educacion gue imparta el Estade, Federacion, Estados, municipios. ..
1.1...]
[...1

¢) Contribuira a la integridad de la familja...

Articulo 40, Bl varén y la mujer son iguales ante la ley. Esta protegerd la organizacion y el
desarroilo de la familia... Toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna v decorosa. La
ley establecera los instrumentos ¥ apoyos necesarios a fin de alcanzar 1al objetivo...

Es deber de ios padres preservar el derecho de los menores a la satisfaccion de sus necesidades y
a la salud fisica y mental. La ley determinari los apoyos a la proteccion de los menores, a cargo de
las instituciones pablicas.

[...]
Ariculo 123.1...]

Al

*Tomade de Las Serechor Humanes de los meticanns, Un estdio compararivo, apartade | de! capitale V1 “Garan-
tias sociales o derechos econdmicos v culmrales™, México, Comisidn Naciomal de Derechos Humanos, 1991, pp. 207-
215, (Col. Manuales)
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[1.{...1 Quedan prohibidas: las labores insalubres o peligrosas, el trabajo nocturno industrial v
1odo otro trabajo después de las 10 de 1a noche, de los menores de 16 afios:

II. Queda prohibida la utilizacidn del trabajo de los menores de 14 anos. Los mayores de esta
edad ¥ menores de 16 tendran como jornada mixima la de seis horas;

I..]

V. Las mujeres, durante el embarazo, no realizardn trabajos que exijan un esfuerzo conside-
rable y signifiquen un peligro para su salud en relacion con 1a gestacion; gozaran forzosamente de
un descanso de seis semanas anterioves a la fecha fijada aproximadamente para el parto y seis sema-
nas posteriores al mismo, debiendo percibir su salario integro y conservar su emplen y los derechos
que hubieren adquirido por la relacidn de trabajo. En ¢l periodo de lactancia tlendran dos descansos
extraordinarios por dia, de media hora cada uno, para alimentar a sus hijos;. ..

[...}

XXV. El servicio para la colocacion de los irabajadores serd gratuito para €stos, va sc efectiie por
oficinas municipales, bolsas de trabajo o por cualquiera otra institucion oficial o particular.

En la prestacion de este servicio se tomari en cuenta la demanda de trabajo, y, en igualdad de
condiciones, tendran prioridad quienes representen la tnica fuente de ingresos de su familia;...

[--]

XXVIIL. Las leyes determinardn los bienes que constituyen ¢l patrimenio de 1a familia, bienes
que seran inaliengbles, no podran sujetarse a gravamenes reales ni embargos v serin trasmisibles a
titulo de herencia con simplificacién de 1as formalidades de los juicios sucesorios.

B.[...]
l..-1

XI. La seguridad social se organizara conforme a las sigwentes bases minimas:

[.-]

c) Las mujeres, durante el embarazo, no realizardn trabajos que exijan un estuerzo considerable
y signitiquen un peligro para su salud en relacion con la gestacidn; gozaran forzosamente de un mes
de descanso antes de la fecha ljada aproximadamente para el parto y de otros dos después del
misine, debiendo percibir su salario integro ¥ conservar su emplee y los derechos que hubieren
adguirido por la relacién de trabajo. En el periodo de laciancia tendran dos descansos exiraordina-
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rios por dia, de media hora cada uno, para alimemtar a sus hijos. Ademas, disfrutarin de asistencia
médica y obstétrica, de medicinas, de ayuda para la lactancia y del servicio de guarderias infantiles.

d) Los familiares de los trabajadores tendran derecho a asistencia médica ¥ medicinas, en los
casos ¥ en la proporciin que determine 1a ley.

e) Se estableceran centros para vacaciones y para recuperaciom, asi como tiendas ccondnicas
para bencficio de las trabajadores y sus familiares. ..

LEYES REGLAMENTARIAS

—Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado. publicada en el Diario Oficial de a Fe-
deracion ¢l 28 de diciembre de 1963,

—Ley Federal del Trabajo, publicada en el Diaric Oficial de la Federacion el 1 de abril de 1970.

—Ley del Instituto Mexicano del Seguro Social, publicada en el Diéarie Qficial de la Federacion el
12 de marzo de 1973,

—Ley del Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas, publicada en el Diario Oficial
de la Federacitm el 29 de junie de 1976.

—Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de 1os Trabajadores del Estado, publicada en
el Digrio Oficial de la Federacitn el 27 de diciembre de 1983,

—Ley que crea el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.
—lLey General de Salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el 7 de febrero de 1984,

—Cadigo Civil para el Distrito Federal en Materia Comin ¥ para Toda la Repiblica en Materia
Federal, publicado en el Diarie Oficial de la Federacidn el 10 de septiembre de 1992,

LEGISLACION INTERNACIONAL
—Declaracidn Universal de Derechos Humanos: *

Articulo 16,

1. Los hombres v as mujeres, a pariir de la edad ndbil, tienen derecho, sin restriccion alguna
por motivos de raza, nacionalidad o religién, a casarse y fundar una familia; y disfrutarin de

:—ﬁpmhada por la Asamblea General de 1a Grganizacion de las Naciones Unidas €1 10 de diciembre de 1948,
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iguales derechos en cuanto al matrimonio, durante el matrimoenio y en caso de diselucidn del ma-
trimonio.

2. Solo medianie libre y pleno consentimiento de los futuros esposos podra contraerse el matrimonio.

3. La familia es el elemento fundamental de la sociedad ¥ tiene derecho a la proteccién de la
sociedad y del Estado.

Articulo 25,

1. Todz persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia,
la salud y el bienestar, y en especial 1a alimentacidn, el vestido, la vivienda, la asistencia médica v
los servicios sociales necesarios; tiene, asimismo, derecho a los seguros en caso de desempleo,
enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de pérdida de sus medios Jde subsistencia por
circunstancias independientes de su voluntad;

2. La maternidad v la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia especiales. Todos los nifios,
nacidos de matrimonio o fuera de matrimonio tienen derecho a igual proteccién social.

—Convencion Americana sobre Derechos Humanos: *
Articulo 17. Proteccion a la familia,

1. La familia es el elemento natural ¥ fundamental de la sociedad, vy debe ser protegida por la
sociedad y ¢l Estado. ..

2, Se reconoce el derecho de! hombre y la mujer a contraer matrimonio y a fundar una familia si
tiene la edad vy las condiciones requeridas para ello por las leyes internas, en la medida en que éstas
no afecten el principio de no discriminacion establecido en esta Convencion.

3. El matrimonio no puede celebrarse sin el libre v pleno consentimiente de los contrayentes,

4. Los Estados partes deben tomar medidas apropiadas para asegurar la igualdad de derechos y
la adecuada equivalencia de responsabilidades de los conyuges en cuanto al matrimonio, durante
gl matrimonio ¥ en caso de disolucién del mismoe. En caso de disolucion, se adoptaran disposi-
ciones que aseguren la proteccidn necesarid a los hijos, sebre la base Onica del interés y convenien-
cia de ellos.

5. La ley debe reconocer iguales dercchos tante a los hijos nacidos dentro del matrimenio como
a Jos nacidos fuera del mismo.

# gprobada por la Asamblea General de 1a Organizacion de las Naciones Unidas el 22 de noviembre de 1969,
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Articulo 18. Dereche al nombre. Toda persona tiene derecho a un nombre propioc ¥ a los apellidos
de sus padres 0 al de uno de ellos. La ley reglamentard la forma de asegurar este derecho para
tndos, mediante nombres supuestos, si filera necesario.

Articulo 19. Derechos del nifo. Tedo nifio tiene derecho a las medidas de proteccién que su
condicidn de menor requiere por parte de su familia, de 1a sociedad y del Estado.

—Pacto Internacional de Derechos Econémices, Sociales y Culturales: *
Articulo 10. Los Estados partes en el presente Pacto reconocen que:

1. Se debe conceder a la familia, que es el elemento natural y fundamental de 1a sociedad, la mads
amplia proteccion y asistencia posible, especialmente para su constitucién y mientras sea responsa-
ble del cuidado y 1a educacién de los hijos a su carge. El matrimonio debe contraerse con el libre
consentimiento de los futuros cényuges.

2. Se debe conceder especial proteccién a las madres durante un periodo de tiempo razonable
antes ¥ después del parto. Durante dicho periodo, a las madres que trabajen se les debe conceder
licencia con remuneracién o con prestaciones adecuadas de seguridad social.

3. Se deben adoptar medidas especiales de proteccién y asistencia en favor de todos los nifios ¥
adoblescentes, sin discriminacion alguna por razén de filiacidn ¢ cualquiera otra condicion, Debe
protegerse a los nifios ¥ adolescentes de la explotacion econdmica y social. Su empleo en trabajos
nocivos para su meral ¥ salud, o en los cuales peligre su vida o se corra el riesgo de perjudicar su
desarrollo normal, sera sancionado por la ley. Los Estados deben establecer también limites de edad
por debajo de los cuales quede prohibido y sancionado por la ley el empleo a suelde de mano de obra
infantil,

—Pacto Iniernacional de Derechos Civiles y Politicos: **
Articulo 23.

1. La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad v tiene dereche a la proteccion
de la sociedad y del Estado.

2. Se reconoce el derecho del hombre v de la mujer a contraer matrimonio y a fundar una familia,
si tienen edad para ello.

3. El matrimonio no poddra celebrarse sin el libre y pleno consentimiento de los conirayentes.

*Aprobado por la Asamblea General de la Otganizacion de las Naciones Unidas el 16 de diciembre de 1966,
**Aprobado por la Asamblea Geperal de 1a Orpanizacion de las Naciones Unidas et 16 de diciembre de 1966.
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4. Los Estados partes en el presente Pacto tomardn las medidas apropiadas para asegurar la igual-
dad de derechos y de responsabilidades de ambos espesos en cuanto al matrimonic, durante ¢] ma-
trimonic y en caso de disolucién del mismo. En caso de disolucion se adoptardn disposiciones que
aseguren la proteccion necesaria a los hijos.

Articuio 24,

1. Todo nifio tiene derecho, sin discriminacidn alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religién, origen nacional ¢ social, posicién econdmica o nacimiento, a las medidas de protec-
cidén que su condicion de menor requiere, tanto por parte de la familia como de la sociedad y del
Estado.

2. Todo nifio serd inscrito inmediatamente después de su nacimiento y debers tener un nombre.

3. Todo nifio tiene derecho a adguirir una nacionalidad.

INTERPRETACION DE LA SUPREMA CORTE
DE JUSTICIA DE LA NACION

Patrimonio familiar. El artfculo 123 constilucional, en su fraccion XX VIII, prohibe de una manera
terminante que el patrimonio familiar pueda ser gravado o rematado, puesto que 1o considera ina-
lienable, de 1o que se infiere que los actos gjecutados contra el tener de esta disposicién son nulos
de pleno derecho y no pueden surtir efecto alguno, aun cuando se consientan por el interesado (T.
XLI, p. 1141, amparo civil en revisién 30/34, 6. Vda. de Enriquez Retfugio, 2 de junio de 1934,
[Inanimidad de cuatro volos).
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Recomendacion 35/99

Sintesis: Et 21 de octubre de 1998, esta Comision Nacional de Derechos Humanos recibid an escri-
fe de queja medianie el cual la sefiorita Angélica Sdnchez Sdnchez manifesic que el 24 de agosto de
1998 presentd una queja ante fa Delegacion de lu Procuraduria Federal del Consumidor en Ori-
zaba, Veracruz, en contra def representante legal del Grupo Excolar Corichi, ubicado en Fortin de
fas Flores, Veracruz, ya que durante un afo estudic el Diplomado en Auxiliar Educadora, sin em-
bargo, la constancia que de exos estudios le entregaron no tiene valide? oficial; asimismo, agregd
gue dicha Procuraduria le sefald el 11 de agosto de 1998 para que se Hevara o cabo la primera
audiencia, a la cuad acudid el dia y hora que le indicaron, y el conciliador encargado del asunio le
dijo gue no localizé al duefio del grupo escolar antes mencionado. Posteriormente, dichs conciliador
sefiald el 11 de sepriembre de 1998 como nueva fecha para la celebracion de fa referida audiencia, xin
embargo, ésta no se Hevo a cabo, v su gueja fue enviadn al archive. Lo anterior dio origen af expe-
diente 98/5592/2.

Del andlisis de in documentacion remitida, osi come de la investigacion reafizada, exte Organis-
mo Nacional concliye que se acreditaron actos violatorios a fos Derechos Humanos, realizados por
servidores piblicos adscritos @ la Delegacion de la Procuraduria Federal del Consumidor en Ori-
zaba, Yeracruz, de acuerdo con lo que disponen los articulos 14y 16, de la Constitucidn Politica
de fos Estados Unidoy Mexicanos: 1; 99, in fine; 104, fraccion H; 111; 112 113, y 114, de lu Ley
Federal de Proteccion af Consumidor, v 47, fracciones Iy XX{I, de lg Ley Federal de Responsabi-
fidades de los Servidores Priblicas. Con base en lo seRalado, esta Comision Nacional considera que
existe violacidn a los derechos individuales de fa sefiorita Angélica Sdnchez Sdnchez, respecto de
i violacidn del dereche a la legalidad v a la seguridad juridica, con relacion a los actos y faltas
contra el debido funcionamiento de la administracidn pibfica y, especificamente, la prestacidn
indebida del servicio piiblico. Por ello, la Comision Nacional emitio, el 28 de mayvo de 1999, la
Recamendacion 35/99, dirigida al Procurador Federal del Consumidor, para qiie se sivva enviar
sus instrucciones a quien corresponda a fin de gue se notifique debidamente a la seforita Angélica
Sdnchez Sanchez el acuerdo fundado y metivadoe acerca del procedimiento a seguir en el caso que
ariging su reclamacion, para que haga valer los medios gue estén a su alcance en la defensa de sus
iRtereses; asimismo, gue se notifigue a la parte prestadora de servicios, en este caso el Grupo
Escolar Corichi, de la existenicia de una quejo en su contra, a fin de que en el momento procesal
aportuno se determine lo procedente conforme a Derecho en el presente asuntce; gue dicte sus Instric-
ciones a gulen correspondd para que se infcie un procedimiento adminisirativo de investigacicn al
Jefe de oficina y al conciliador, servidores pithlicos adscritos a la Delfegacidn de In Procuraduria
Federal de! Consumidor en Orizaba, Veracruz, sefalados en el capitule Qbservaciones de la pre-
sente Recomendacion, a fin de determinar la resporsabilidad en que pudieron haber incurrido, por
no selicitar a las autoridades competentes su apovo para localizar a la parte prestadora de sevvi-
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cios ¥ por emitir un acuerdo impreciso e infundudp, misme gue no fue debidamente notificado a la
parte consumidora, v, de ser el caso, que se aplique la sancidn que proceda.

Meéxico, D.F., 28 de mayo de 1999

Caso de la sefiorita Angélica
Sanchez Sinchez

Lic. Roberto Campa Cifrian,
Procurador Federal del Consumidor,
Ciudad

Muy distinguido Procurador:

La Cornision Nacional de Derechos Humanos,
con fundamento en fos articulos 102, apartado
B, de la Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, y 10.; 60., fracciones By I1T; 15,
fraccion VIL; 24, fraceidn IV, #4; 46, v 51, de
la Ley de la Comisién Nacional de Derechos
Humanos, ha examinado los elementos conte-
nidos en el expediente 98/5592/2, relacionados
con la queja interpuesta por la sefiorita Angélica
Sdnchez Sanchez, y vistos los siguientes;

L. HECHOS

A, F121 de octubre de 1998, esta Comisién Na-
cional de Derechos Humanos recibid un escrito
de queja del 12 del mes y afio citados, mediante
el cnal la seforita Angélica Sanchez Sinchez
manifestd que el 24 de agosio de 1998 presentd
una queja ante la Delegacién de la Procura-
duria Federal del Consumidor en Orizaba, Ve-
racruz, en contra del representante fegal del
Grupa Escolar Corichi, ubicado en Fortin de las
Flores, Veracruz, ya que estudid ahi durante un
afio cursando el Diplomado en Auxiliar Educa-
dora, sin embargo, la constancia que le entre-

garon de esos estudios no tiene validez oficial;
asimismo, agregd que dicha dependencia le
sefiald el 11 de agosio de 1998 para que se llevara
a cabo la primera audiencia, a 1a cual acudié el
dia y hora que le senalaron, v ¢) licenciado
Ednardo Sauchez Jiménez, conciliador de dicha
Procuraduria, le dijo gque no localizd al duefio
del grupoe escolar antes mencionado, porque el
domicilio proporcionado era el anterior, por lo
que le sugiric que investigara la direccidn ac-
tusl, ¥ unz vez que obtuvo este dato se constituyd
en esa Procuraduria para informar al conciliador,

Posteriormente, dicho conciliador sefiald el
11 de septiembre de 1998 como la nueva fecha
para ia celebracion de la veferida audiencia, sin
embargo, no se llevé a cabo, pues el servidor
pablico le refirié que no habia podido localizar
al proveedor pero que a la mafiana siguiente le
hablara por teléfono, gue seguro lo encontraria,
para saher si ya s¢ habia realizado )a citacion.

Posteriormente, fue a la Procuraduria a con-
firmar si la fecha de la citada audiencia era la
correcta ¥ el conciliador le dijo que no le habia
dado la direccidn o que tal vez se habia extra-
viado, que le hablara por teléfono y se la diera
nuevamente, senalando el 23 de septiembre de
1968 para la celebracién de dicha audiencia, y
al presentarse en la fecha sefialada el servidor
publico le dijo gue 1o sentia mucho por no ha-
ber podide localizar al proveedor.

Dias mas tarde, el 30 del mes ¥ afio citados
en el parrafo anterior, llamé por teléfono v el con-
ciliador le indicd que su companero no habia po-
dido ir a notificar por exceso de rabajo, por lo

440




Recomendaciones

cual le dijo que él le llamaria, via telefonica,
entre jugves y viernes, para notificarle la fecha
de celebracion de la audiencia, mas nunca se ¢o-
municd, por 1o cnal considerd su gqueja como de-
satendida; en efecto, esa Procuraduria no le hizo
caso, situacién por la cual solieitd 1a interven-
citn de este Organismo Nacional,

B. A finde integrar el expediente de queja, me-
diante 1os oficios V2/29101 y V2/31033, del 28
de ocrubre ¥ 17 de noviembre de 1998, respec(i-
vamente, este Organismo Nacional solicitd al
licenciado Agustin Alanis Fuentes, Subprocu-
rador de Asuntos Juridicos de la Procuraduria
Federal del Consumidor, un informe funda-
de y motivado sobre los hechos constifutives de
la queja.

C. En respuesta, por medio del oficio 37/1/
343, del 11 de diciembre de 1998, la Procura-
duria Federzl de! Consumidor remitio el informe
soliciado, anexando un diverso sin nimero, re-
mitido por la Delegacion en Orizaba, Veracruz,
de dicha dependencia, ofreciendo la informacion
requerida.

D, El 14 de diciembre de 1998, personal de este
Organismo Nacional solicito informacidn al
licenciado Emiliano Gazca, Coordinadoer de la
Direccitn Juridica Consultiva de dicha Procu-
raduria, en relacién cop las audiencias practi-
cadas el 11 y 23 de septiembre del afio menciona-
do, dentro del expediente 834/98, va que en el
informe rendido por esa antoridad no se indica
nada al respecio, y de las actuaciones que obran
en &l mencionado expediente no existe la docu-
mentacion relativa, por lo que la autoridad ma-
nifestd que posiblemente las audiencias a las que
se refiere en el escrito de gueja fueron platicas;
que no obstante 1o anterior, solicitaria por escrito
‘a 13 Delegacion de Orizaba, Veracruz, de esa Ins-
titucion, que remitiera dichas constancias.

E. Mediante el oficic 37/1/076, del 11 de febre-
ro de 1999, el licenciado Agustin Alanis Fuen-
tes, Subprocurador de Asuntos Juridicos de la
Procuraduria Federal del Consumidoer, remitid
a esta Comision Nacional un informe comple-
mermtaric, al cual anexd un diverso sin nimerao
suscrito por el licenciado Adolfo Olguin Cas-
tro, jefe de oficina en la Delegacion de la Pro-
curatduria Federal del Consumidor en Orizaba,
Veracruz, en ¢l cual expresd que después del
acuerdo del 11 de agosto de 1998 no se habia
realizado ninguna audiencia de conciliacién, en
razdn de que la seforita Angélica Sanchez San-
chez, como parte consumidora, no habia presen-
tado promocidn alguna para informar a esa auto-
ridad el domicilio correcta del proveador a efecto
de realizar la notificacidn correspondiente.

F. De las constancias que integran el expedien-
te de mérito se desprende 1o signiente:

{) El 24 de julio de 1998 la Delegacion en Ori-
zaba, Veracruz, de la Procuraduria Federal del
Consumidor, recibio la reclamacion interpues-
ta por la sefiorita Angélica Sanchez Sinchez en
contra del Grupo Escolar Corichi, asignandole
el niimero de expediente 834/98 y sefialandose
las 12:00 horas del 11 de agosto de 1998 para
gue tuvicra verificativo la audiencia de congi-
hacion y rendicion de informe, por lo que se
procedid a dar instrucciones al netificador dela
oficing, a efecto de que se corriera tras{ado de 1os
documentos base de la accidn y de laquejaala
parte prestadora de servicio y estuviera en po-
sihilidad de rendir un informe per escrito y dupli-
cado sobre los hechos motive de la reclamacion.

i) Asimismo, se apercibid a la parte consuni-
dora de que en el caso de que no compareciera
y/0 no rindiera el informe requerido, se le im-
pondrian e) medio de apremic consistente ¢n
una mulia hasta por la cantidad de 199 veces
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¢l salario minimo general vigenie en el Distrito
Federal.

i} El 11 de agosto de 1998, fecha sefialada para
que tuviera verificativo la audiencia de conci-
fiacidn v rendicidn de informe, ante el licencia-
do Adolfo Olguin Castro, jefe de oficing en la
Deilegacion de la Procuraduria Federal del Con-
sumidor en Orizaba, Veracruz, asistide en esc
acto por el conciliador Eduardo Sinchez Jimé-
nez, se hizo constar que no comparecio la parte
consumidora ni persona alguna que legalmen-
te la representara, no obstante enconirarse legal-
mente notificada.

{v) Asimismo, también se hizo consiar que no
comparecid la parte prestadora de servicios,
toda ver que segin informe del 4 de agosto de
1998 el notificador adscrito a la oficina en Ori-
Zaba, Veracruz, de dicha institucidn informd
que &l domicilio proporcionado por la seforita
Angélica Sanchez Sinchez no correspondia a
la proveedora antes citada sino a una casa par-
ticular.

vj Enel citado acuerde del 11 de agosto de 1998,
el licenciado Adelfo Olguin Castro, jefe de ofi-
cina en la Delegacion de la Procuraduria Fede-
ral del Consumidor en Orizaba, Veracruz, v el
conciliador Eduardo Sanchez Jiménez acorda-
rom tener por no presentadas a las partes, ¥ toman-
do en cuenta que por el momento no era posihle
llevar a cabo el procedimiento conciliatorio or-
denaron turnar el expedieate al archive pro-
visional hasta que la quejosa, como parte inte-
resada, por un términe de 30 dias, presentara
una rueva promecion, asimismo, seé le apercibid
que en ¢aso de no haber impulse alguno, se en-
viaria su asunto al archivo general por falta de
interés juridico, indicando que se dejaban a sal-
vo sus derechos para hacerlos valer enla via y
forma que mas le conviniera.

II. EVIDENCIAS
En este caso las constituyen:

1. El escrito de queja del 12 de octubre de 1998,
mediante ¢] cual la seforita Angélica Sinchez
Sanchez manifestd que el 24 de agosto de 1998
presentd una gqueja ante la Delegacion de la
Procuraduria Federal del Consumidor en Cri-
zaba, Veracruz, en conira del representante le-
gal del Grupo Escolar Caorichi, ubicado en Fortin
de 1as Flores, Veracruz.

2. Los oficios V2/29101 ¥ V2/31033, del 28 de
octubre y 17 de noviembre de 1998, respectiva-
mente, por medio de 1o cuales este Organismo
Nacional solicitd al licenciado Agusiin Alanis
Fuentes, Subprocurador de Asuntos Juridicos
de la Procuraduria Federal del Consumidor, un
informe Mundado y motivade sobre Jos hechos
constitutivos de la queja.

3. El oficio 37/1/343, del 11 de diciembre de
1998, por medin del cual la Procuraduria Fede-
ral del Consumidor remitié el informe solicita-
do, anexando un diverso sin nimero, remitido
por la Dielegacion en Orizaba, Veracruz, de di-
cha dependencia, ofreciendo la informacion re-
querida.

4. El acta circunstanciada del 14 de diciembre
de 1998, mediante la cual este Organismo Na-
cional hizo constar la gestién de solicitud de
informacicon al licenciado Emiliano Gazca,
Coordinador de 1a Direccion Juridica Consulti-
va de la Procuraduria Federal del Consumidor,
en relacioén con las audizncias practicadas el 11
y 23 de septiembre del afio referido, dentro del
expediente 834/98.

S. El oficio 37/1/076, del 11 de febrero de 1999,
por medio del cual ¢l licenciado Agustin Alanis
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Fuentes, Subprocurador de Asuntos Juridicos
de la Procuraduria Federal del Consumidor, re-
mitic 2 esta Comisidn Nacional de Derechos Hu-
manes un infoerme complementario, al cual
anex( un diverso sin nimero suscrito por el -
cenciado Adolfo Olguin Castro, jefe de oficina
en la Delegacion de la Procuraduria Federal del
Consumnidor en Orizaba, Veracruz, en el cual ex-
presd gue no se habia realizado minguna audien-
¢ia de conciliacion, en razdn de que la parte con-
sumidora ne habia presentado promocion alguna
para informar el domicilic correcto del pro-
veedor.

6. El acuerde del 11 de agosto de 1998, por
medio del cual el licenciado Adoifo (Hguin Cas-
tro, jefe de oficina en la Delegacitn de la Pro-
curaduria Federal del Consumidor eq Crrizaba,
Veracruz, ¥ el conciliador Eduardo Sanchez
Fiménez determinaron tener por no presenta-
das alas partes, y tomamdo en cuenta que por ¢l
momento no era posible levar a cabo el proce-
dimiento conciliatorio se ordend turnar el ex-
pediente al archivo provisional hasta que la se-
forita Angélica Sinchez Sanchez presentara una
nueva promoeciim come parte interesada, en un
término de 30 dias,

111 SITUACION JURIDICA

El 24 de julio de 1998, Ja Delegacion de la Pro-
curaduria Federal del Consumidor ¢n Oriza-
ba, Veracruz, recibid la reclamacién presen-
tada por la sefiorita Angélica Sanchez Sanchez
en contra del Grupo Escolar Corichi, asignin-
dole el expediente administrativo 834/98, y se-
fialaindose ¢l 11 de agosto de 1998 para que -
viera verificative 1a audiencia de conciliacion ¥
rendicion de informe, por lo que se corrid iras-
lado de la documentacion a la parte prestadora
de servicios.

En ia fecha sefialada, el licenciado Adalto Ol-
guin Castro, jefe de oficina en la Delegacion
de la Procuraduria Federal del Consumidor en
Orizaba, Veracruz, asistido por el conciliador
Eduardo Sinchez Jiménez, hizo constar gue no
compatecia 1a parte consumidora i persona al-
guna gue legalmente la representara, no obstan-
te encontrarse legalments notificada, asi como
tampoco comparecio la parte prestadora de ser-
vicios, toda vez que, segin informe de! noti-
ficador adsecrito a 1a oficina en Orizaba, Yera-
cruz, el domicilio proporcionado por 1a sefiorita
Angélica Sanchez Sanchez no correspondia 2 la
proveedora antes citada sino a una casa particular.

En el citado acuerdo del 11 de agosto de 1998,
el licenciade Adolfo Olguin Castro, jefe de ofi-
cina en la Delegacion de 1a Procuraduria Fede-
ral de! Consurmidor en Orizaba, Veracruz, v el
conciliador Eduardo Sinchez Jiménez acorda-
roa tener por no presentadas a las partes, v io-
mando en cuenta que por el momente no era
posible Ilevar a cabo el procedimiento concilia-
torio se ordend turnar el expediente al archivo
provisional hasta gue la parte interesada, por
un ¥rmine de 30 dias, presentara una nueva pro-
mocidn, asimismo, se le apercibid que en caso
de no haber impulso alguno se enviaria su asunto
al archivo general por falta de interés juridico,
indicando gue se dejaban a salve sus derechos
para hacerlos valer en la via y forma que més le
conviniera.

IV. OBSERVACIONES

Del analisis de lns documentos gue integran el
expediente 98/5592/2 se advirtieron omisiones
atribuibles a servidores publicos de 1a Procura-
duria Federal del Consumidor, dentro del di-
verso 834/98, radicado en la Delegacion de la
Procuraduria Federal del Consumidor en Qri-
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zaba, Yeracruz, toda vez que se violaron los De-
rechos Humanos de la sedorita Angélica Sin-
chez Sanchez, en aiencién a las siguientes con-
sideraciones;

a) Existen elementos que permiten inferir que
el personal adscrito a esa institucidn incurrid
en irregularidades de cardcter administrativo
durante el procedimienio de integracion del ex-
pediente administrative 834/28, iniciado por la
reclamacion de la quejosa en contra del Grupo
Escolar Corichi, ubicado en Fortin de las Flo-
res, Veracruz, prestador de servicios del que
sefiald incurrio en irregularidades en su agra-
vio, consistentes en que al haber estudiado du-
rante el término de un ano en dicha ostitueidn,
la constancia que se Je otorgd no tenia validez
oficial, lo gue maotivo la presentacion de la re-
ferida reclamacion ante la Procuraduria Fe-
deral del Consunudor.

Dentro del expediente 834/98 se programd
la audiencia de conciliacién vy rendicidn del
informe, a la cual no comparecieron ni la par-
te consumidora ni la parte prestadora del ser-
vicio, gquedando asentado en ¢l acuerdo del
11 de agosto de 1998 que al no presentarse
ninguna de las partes y tomanda en cuenta gue
por €l momento no era posible llevar a cabo ¢l
procedimiento conciliatorio, se rnd el expe-
diente a!l archivo provisional hasta que ja parte
interesada, por un térrmno de 30 dias, pre-
sentara Una NUEYa Promocion, asimismo, se le
apercibid que en caso de no haber impulso al-
guno su caso se enviaria al archive general por
falta de interés juridico.

b) Ahora bien, para esta Comisidn Nacivnal
de Derechos Humanos resulta claro gue la
actuacion de los servidores pablicos de la Pro-
curaduria Federal de] Consumidor ne tue con-
forme a Derecho y de acuerdo con las dispo-

sicioncs juridicas gue rigen su funcionamien-
1o, ademas. denoia un total desconogimiento
de los procedimienios que sefiala la ley de la
materia, en virtud de que se asients un acuerdo
en la fecha en que se levd a cabo la audiencia
de conciliacion y rendicion del informe, sefia-
larcio que al no haberse presentado las partes
ng era posible llevar a cabo ¢l procedimiento
conciliatorio, ordendndose mrnar el asuntoe al ar-
chivo provisional hasta que la quejosa presenta-
ra una mieva promocidn, debiendo cumplir den-
tro del plazo establecido con el requerimiento
gue se le formuld en un acuerdo del que no fue
enterada.

Procede subravar el cardcter social del de-
recho de proteccion del consumidor, pues elio
implica tutelar de manera especial los intere-
ses de la parte consumidora. Al respecto basta
evocar algunas Jde las disposiciones de la Ley
Federa! de Proteccion al Consumidor.

Asi, enel articulo 1o. se prescribe:

La presente ley es de orden puiblico e inte-
rés social. ..

El objeto de esta ley es promever y proteger
ios derechos del consumidor ¥ procurar ta
equidad ¥ seguridad juridica en las relacio-
nes entre proveedores y consumidores.

Es evidente que la educacion es un derecho
de caracter social, en consecuencia conviene
tutelar de manera cuidadosa a los utilizadores
de esta clase de servicios. De esto se infiere que
ante la denuncia de un alumnoe de un estableci-
miento educativo, la autoridad, en este caso la
Procuraduria Federal de! Consumidor, estd obli-
gada 2 no conformarse con los elementos que
aporte un quejoso, al contrario, en ajgunos ca-
305 su gestién debe ser subeiente para hacer lo
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posible por que la proteccion del consumidor
sea una realidad.

S4lo asi tendran plena vigilancia los princi-
pios bisicos de las relaciones de consumo, con-
sagrados en la misma ley tutelar cn su articulo
lo., entre ellos:

Son principios basicos en las relaciones de
CORSUMO:

I11. La informacion adecuada y clara sobre
los diferentes productos y servicios, Cones-
pecificacion correcta de canndad, caracte-
risticas, composicion, cahdad ¥ precio, asi
como sobre 10s riesgos que representen;

IV. La efectiva prevencién y reparacidn de
dafos patrimoniales y morales, individua-
les @ colectivos;

V1. Ll otorgamiento de facilidades a los con-
sumidores para 1 defensa de sus derechos:

Todo bace supuner que en el caso de la schio-
rita Angélica Sdnchez Sdnchez estos principios
no han sido observados, y se le ha tratado como
si fuera parte en un juicio civil o mercantil y no
es asi, pues se trata de un litigio de derecho del
consumidor y ahora de Derechos Humanos, en
los cuales se exige, por la ley. un especial cui-
dado y diligencia.

¢) De las constancias que obran en el expedien-
te de mérito no existe evidencia alguna de que
se haya realizado notificacion a la sefiorita An-
gélica Sanchez Sanchez acerca del hecho de que
si no presentaba promocion alguna por escrito,

por un términe de 30 dias, el expediente se tur-
naria al archivo general de la Procuraduria Fe-
detal del Consamidor por falta de interés ju-
ridico. Aun cuando la quejosa sefiala que no sdlo
el dia fijado para la audiencia estuvo presente ¢n
las oficinas de esa dependencia, sino en distin-
tas fechas se apersond con el conciliador, sin
que se haya podido celcbrar la diligencia. y por
ello, precisamente, tesulta grave que si en distin-
tas Ocasiones se constituyd en el lugar nunca se
le haya notificado en forma personal el acuerdo
que se seflala, por lo que resulta evidente que no
se enlerd de la existencia del msma.

LI dia que realizd su reclamacian, efectiva-
mente s& le hizo el apercimmiento que sefala la
ley en el sentido de que si no se presentaba para
la audiencia de conciliacién y rendia el informe
por escrito sobre los hechos materia de su que-
ja. se le impondria una multa equivalente a 199
veees el salario mimimo diario vigente en el Dis-
trita Federal, mas no se le seiialé que st no asis-
tia s¢ enviaria ¢l expedicnte a archivo por lalta
de interés en el érming de 30 dias, a pesar de
gue ya hahia presentado por escrita su reclama-
cidn ¥ correspondia 2 la dependencia notificar
del asunto a la parte prestadora de servicios, en
este caso el Grupo Fscolar Corichi, lo cual no
se llevd a cabo, aun cuando ia queiosa propor-
ciond el domiciho correcto del mismo.

d) Fn este sentido, se desprende yue sc estd en
presencia de una responsanlidad administra-
liva por parte de los servidores piblicos de 1a
Procuraduria Federal del Consumidar, en vir-
tud de que no s¢ siguid la normativa corres-
pondienie, v actuaron sin satistacer las requi-
sitos legales imherentes a la realizacion de sus
funcinnes, toda vez que se emitid sOlo un acuer-
do, gue no tue comunicado a la pane quejosa,
posterior a la presentacion de su reclamacion,
sciialando que:
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Téngase por no presenada a la parte consu-
midora. no obstante de encentrarse legalmen-
te notificada como consta en autos, por no
presentada la parte prestadora de servicios
en virtud de no haber sido posibie 1a locali-
zacidon de su domicilio, segin informe del
C. notificador, mismo que se agrega a los
autos parva que surta sus efectos legales con-
ducentes, visto o anterior y tomando en cuen-
1a que por el momento no es posible lievar a
cabo el procedimiento que nos ocupa, por las
razohes antes expuestas, tarnese el presen-
te expediente al archivo provisional de esta
institucién hasia nueva promocion de parte
interesada por un términe de treinta (30) dias,
apercibida que para el caso de no haber pro-
mocidin algunia por escrito, se turnard el expe-
diente al archivo general de esta institucion
por su falta de interés juridico, dejando a sal-
vo sus derechos para que los haga valer en la
via ¥ forma que més convenga a sus inte-
IC5€5...

Dicho acuerdo, suscrito por el licenciado Adol-
fo Olguin Castro, jefe de oficina, y por el con-
ciliador Eduardo Sanchez Jiménez, en la Delega-
cidn e la Procuraduria Federal del Consumidor
en Orizaba, YVeracruz, sefiala un término que
no se notificd en ningOn momento a Ja parte con-
surmidora, sefiorita Angélica Sinchez Sinchez,
toda vez que segiin se asentd en el mismo acuerdo
no estuvo presente; y la Ley Federal de Protec-
cidn al Consumidor sefiala que toda notificacidon
deberd ser personal, [0 que ¢n el presente caso
no acentecio ¥ 1a-quejosa no se enterd nunca del
término que se le daba, emitiéndose una deter-
minacidn avsente de fundamentacién y motiva-
ciom legal.

En razén de lo antes expuesto, este Organis-
mo Nacional aprecia que el acto realizado por
los referidos servidores publicos consistente en

asentar un acuerdo de notificacion a la parte in-
teresada. en el sentido de que si en el término
de 30 dias no se presentaba promocién alguna
por escrito se turnaria el expediente a) archivo
general de ia Procuraduria Federal del Consu-
midor por falta de su interés juridico, no fue
comunicado a la hoy quejosa, ademés de que
1enia que ser de manera personal, de confor-
midad con el articulo 104, fraccion I1, de [a Ley
de esa dependencia, al tratarse del requerimien-
to de un acto a la parte que debia cumplirlo, di-
¢ho acto en ningiin momento se notificd,

En este orden de ideas la Constitucién Politi-
ca de los Estados Unidos Mexicanos dispone:

L]

Articulo 14, ]...]

Nadie podrd ser privado de 1a vida, de la li-
bertad ¢ de sus propiedades, posesiones o de-
rechos, sine mediante juicio seguido ante los
iribunales previamente establecidos, en el
que se cumplan las formalidades esenciales
del procedimiento ¥ conforme a las leyes
expedidas con anterioridad al hecho.

[..]

Articulo 16. Nadie puede ser molestado en
su persona, familia, domicilio, papeles o po-
sesiones, sino en virtud de mandamiento es-
crito de la autoridad competente, que funde
¥ motive la causa legal del procedimiento.

En consonancia con el mencionado articulo
constitucional, la teis de jurisprudencia de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn sefiala,
en el Semanario Judicial de la Federacion, Ta.
época, t. 97-102, p. 143, respecto de la funda-
mentacidn y motivacion, lo siguiente:
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De acuerdo con el articule 16 de la Constitu-
cion Federal todo acto de autoridad debe estar
adecuada y suficientemente fundado y mo-
tivado, entendiéndose por lo primero que
ha de expresarse con precision el precepto
legal aplicable al caso y, por lo segundo, que
también deben sefialarse, con precision, las
circunstancias especiales, razones particu-
lares o causas inmediatas que se hayan tenido
en consideracidn para la emision del acto;
siendo necesario, ademas, que exista adecua-
cidn entre los motivos aducidos v las normas
aplicables, es decir, gue en ¢l caso concreto
se configuren las hipdtesis normativas.

¢} Con su conducta los servidores piblicos de
la Procuraduria Federal del Consumidor que
atendiercn a la quejosa causaron ¢l retraso y
deficiencia del servicio publico, v dilacién en el
procedimiento administrativo, en este sentido,
se vulnera lo establecido en el articulo 47, frac-
ciones | y XXII, de la Ley Federal de Respon-
sabilidades de Jos Servidores Pablicos, cuando
sefiala;

Articulo 47, Todo servidor piblico tendrd las
siguientes obligaciones para salvaguardar la
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que deben ser observadas en el de-
sempeiio de su empleo, cargo o comisidn, ¥
cuyo incumplimiento daré lugar al procedi-
miento ¥ a |as sanciones que correspondan,
sin perjuicio de sus derechos laborales, asi
cotno de las normas especificas que al respec-
to rijan en el servicio de las fuerzas armadas;

I. Cumplir ¢con la méaxima diligencia el ser-
vicio que le sea encomendado v abstenerse de
cualquier acto u omisidn que cause la suspen-
sion ¢ deficiencia de dicha servicio o impli-
que abuso o ejercicio indebido de un emplea,
Cargo 0 comisidn;

L]

XXI. Abstenersc de cualguier acto u omi-
sion que implique incumplimiento de cual-
quier disposicidén juridica relacionada con
el servicio piblico. ..

Asimismo, los servidores pablices de la Pro-
curaduria Federal del Consumidor pudieron ha-
ber incurride en responsabilidad al ne realizar
la investigacion respectiva, ¥ sobre todoe al no
solicitar a las autoridades competentes su apo-
yo para localizar a la parte prestadora de servi-
cios, sies que no conocian su domicilio correc-
to, como establace la Ley Federal de Proteccitn
al Consumidor, en ¢} articulo 99, in fine, el cual
sefiala:

Articulo 99, [...]

La Procuraduria podra solicitar a las auto-
ridades federales, estatales, municipales o
del Distrito Federal que le proporcienen los
datos necesarios para identificar y Jocalizar
al proveedor. Las autoridades antes senala-
das deberan contestar la solicitud dentro de
los 15 dias siguientes a la fecha de su pre-
sentacion.

Por otra parte, 1a propia Ley Federal de Pro-
tecciém al Consumidor dispone las bases del
procedimiento de esa dependencia respecto
de las notificaciones, sefalando:

Articulo 134, La netificaciones que realice
Ja Procuraduria serdn personales en los si-
guientes casos:

1. Cuando se trate de [a primera notificacién;

II. Cuando se trate del requerimiento de un
acto a la parte que deba cumplirio;
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IIf. Cuando se trate de notificacion de lan-
dos arbitrales;

IV, Cuando se trate de resoluciones que im-
pongan un medio d apremio o una sancion,

V. Cuando la Procuraduria notitigue al acree-
dor haber recibido cantidades en consig-
rnacion;

V1. Cuando la autoridad 10 estime necesario, y
VII. Enlos demis casos gque disponga la ley.
Las notificaciones personales deberdn reah-
zarse por notificador o por correo certifica-
do con acuse de recibo del propio notificado
o por cualquier otro medio fehaciente auto-

rizado por la ley,

Ahora bien, respecto de la celebracion de la

segunda audiencia. en un plazo ne mayor
de 10 dias. en caso de no asistir a ésia se le
impondra una nueva medida de apremio ¥
se tendra por presuatamente cierto lo mam-
festado por el reclamante.

En caso de que el reclamants no acuda a la
audiencia de conciliacién y no presente den-
tro de los siguientes 10 dias justificacién
fehaciente de su inasistencia, se tendra por
desistido de la reclamacian y no podri pre-
serrar otra ante la Procuraduria por los mis-
mos hechos,

Articulo 113, El conciliador expondra a las
partes un resumen de la reclamacidn y del
informe presentado, sefialando les elemen-
tos comunes y 105 puntos de controversia, y
los exhortara para llegar a un arreglo. Sin
prejuzgar sobre el conflicto planteado, les
presentard una o varias opciones de solucion.

audiencia de conciliacion, el referido urdena-
miento legal dispone ¢l procedimiento de la si-
ouiente torma:

Articulo 114, El conciliador podri en todo
momento requerit a las partes los clementos

Articubo 11, La Procuraduria sefalara dia
v hora para la celebracién de una audiencia
de conciliacion en la que se procurara ave-
nir Jos intereses de Las partes, la cual debera
tener lugar, por lo menos, cuatre dias des-
pués de la fecha de notificacion de la recla-
macidn al provecdor.

La conciliacin podra celebrarse via telefa-
nica o por otrg medic iddnee, en cuyo caso
serd necesario que se contirmen por eserito
los compromisos adquiridos.

Articulo 112, En caso de que el proveedor
na se presente a la audiencia o no rinda in-
forme relacionado con los hechos, se le im-
pondra medida de apremio y se citard a una

de conviccion gue estime necesarios para la
conciliacion, asi como para el ejercicio de
las atribuciones que a la Procuraduria le con-
fiere la ley. Las partes podrin aportar las prue-
bas que estimen necesarias para acreditar 1os
elementos de la reclamacion y del informe.

El conciliador podra suspender, cuando Jo es-
time pertinente ¢ a instancia de ambas par-
tes, la audiencia de conciliacidn hasta en dos
QCASIONES.

Fn caso de gue se suspenda la audiencia, el
coneiliador sefalara dia y hora para su rea-
nudacion, deatro de los 15 dias siguientes.

De toda audiencia se levarntard el acta res-
pectiva.
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f) La prestacion indebida otorgada por los ser-
vidores piblicos de Ja Procuraduria Federal del
Consumidor al emitir un acuerdo impreciso ¢
infundade, mismo que no fue debidamente no-
tificado a la parte consumidora, implican una
deficlente procuracion de justicia, ya gue su
funcion debe estar encaminada a la tutela de los
principios de legalidad, proleccion v seguridad
del consumidor, asi como garantizar una pron-
1a ¥ expedita administracidn de justicia en fa-
vor de la sociedad en general, 1o que conlievaa
que se debe actuar con la objetividad, honrader
y eficacia gue permitan la prestacion adecuada
del servicio plblico proporcionado por los or-
ganos encargados de aplicar el Derecho, lo que
constituye su funcion primordial.

Por lo sefialado en el presente documenta, esta
Comision Nacional considera que existe viola-
cidn & 108 dereches individuales de la sefiorita
Angélica Sancher Sanchez; violacion al dere-
cho a la legalidad y a la seguridad juridiea con
relacion a los actos v faitas contra ¢l debido fun-
cionamiento de la administracién plibhica. y,
especificamente, la prestacion indebida del servi-
cio publico,

Consecuentemente, esta Comisidn Nacional
de Derechos Humanos se permite formular res-
petuosamente a usted, sefior Procurador Fede-
ral del Consumidor, las siguientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se sirva enviar sus InSIrucciones a
quien corresponda a fin de que se notifique de-
bidamente a la sefiorita Angélica Sanchez San-
chez el acuerdo fundado y rmotivado acerca del
procedimiento a seguir en el caso que origind
su reclamacion, para que haga valer los medios
que estén a su alcance en la defensa de sus inte-

reses; asimismo, se notifique a la parte presta-
dora de servicios, en este caso, el Grupo Esco-
lar Corichi, de la existencia de una gueja en sn
comira, a finde gue en el momento procesal opor-
mng se determine lo procedente conforme a De-
recho en el presente asunto,

SEGUNDA. Dicte sus instrucciones a quien ¢o-
rresponda para que se inicie un procedimento
administrativo de investigacion al jefe de ofici-
na y al conciliador, servidores pablicos adscri-
(s a la Delegscion de la Procuraduria Federal
del Consumider en Orizaba, Veracruz, sefialacdos
en el capitulo Observaciones de la presente Re-
comendacién, a fin de determinar la responsa-
bilidad en que pudicron haber incurtido, por no
solicitar a las autoridades competentes su apo-
¥ para localizar a la parte prestadora de ser-
vicios ¥ emitir un acuerdo impreciso € infunda-
do. mismo que no fue debidamente notiticado a
la parte consurmdora, v, de ser el caso, aplicar la
sanciém gue proceda conforme a Derecho.

La presente Recomendacion, de contormidad
con le dispuesto en el articulo 102, apartado B,
de la Constitucidon Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, tiene €] caracier de pablica y se
emite con el propdsite fundamental tanto de ha-
¢er una declaracién respecto de una conducta
irregular por parte de servidores ptblicos en el
gjercicin de las facultades que expresamente les
confiere la ley como de obtener la investigacion
que proceda por parte de las dependencias ad-
ministrativas o cualesquiera otras autoridades
comperentes para que, dentro de sus atribucio-
nes, apliguen Jas sanciones conducentes y se sub-
sane la irregularidad cometida.

Las Recomendaciones de la Comisidn Nacio-
nal de Derechos Hunanos no preienden, en modo
alguna, desacreditar a las instituciones ni ¢ons-
tituyen una afrenta o agravio a las msmnias o a sus
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titulares, sino que, por el contrario, deben ser
concebidas como un instiumento indispensable
en las soviedades democraticas y los Estados de
Derecho para lograr su fortalecimiento a través
de 1a legitimidad que ¢on su cumplimiento ad-
quieren autoridades y servidores piblicos ante
la sociedad. Dicha legitimidad se fortalecerd
de manera progresiva cada vez que se logre que
aquéllas y éstos sometan su actuacion a las nor-
mas juridicas v a los criterios de justicia que
conllevan el respeto a los Derechos Humanos.

De conformidad con el articulo 46, parrafo
segundo, de la Ley de la Comision Nacional de
Derechos Humanos, solicito a usted que la res-
puesta sobre la aceptacion de esta Recomenda-
¢idn, en su caso, nos sea informada dentro del
término de 15 dias habiles siguientes a esta no-
tificacidn.

Ignalmente, con el misme fundamento juri-
dico, solicito a usted que, en su caso, las prue-
bas correspondientes al cumplimiento de la Re-
comendacion que se le dirige se envien a esta
Comision Nacional dentro de un términe de 15
dias habiles siguientes a la fecha en que haya
conclmdo el plazo para informnar sobre la acep-
tacion de |z misma.

La falta de presentacion de pruebas dard lu-
gar a que se interprete gue la presente Recomen-
dacidn no fue aceptada, por lo que ia Comisidon
Nacienal de Derechos Humanos guedara en li-
bertad de hacer pablica esta circunstancia.

Atentamente,
La Presidenta de la Comisién Nacienal

Ribrica
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Strtestis: Ei 26 de octubre de 1998, esta Comision Nacional recibio la gueja de 1a seRora Enriqueta
Niifiez Ries, en la que planted presuntas violaciones a los Derechos Humanos en agravio de la
seffora Revna Urbina Lorenzana. La quejosa manifesto que la agraviada sufrid un accidente auto-
movilistico del que resulté con diversas lesiones, por o que fue Irasiadada ol Hospital General del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, en Acapulco, Guerrero;
agrego que posteriormente ¢l personal médico especializade en traumatologia le informd gue en
ese lugar carecian de fos instrumentos necesarios para atender esos casos, motive por el cual sefi-
citd lg infervencidn de este Organisme Nacional, a fin de que la seilora Reyna Urbing Lorenzana
fuera trasiadada a un hospiial de la ciudod de México para su debida atencidn, por lo que fue
trasladada al Hospital Regional "Adolfo Lopez Mateos "', del Distrite Federal, donde fallecio el 4
de noviembre de 1998. Lo anterior dio origen ol expediente 98/5662.

Del andlisis de la documentacion remitida, asi como de la investigacion realizada, este Organis-
mo Nacional concluye que se acreditaron actos violaterios a los Derechos Humanos, Hevadoy a
cabo por servidores piblicos adscritos al Instituto de Seguridad v Servicios Sociales de los Traba-
Jadores del Estado, en el Distrite Federal, de acuerdo con Io dispuesto en los articulos 40., pdarrafo
cuarte, de la Constimucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; X1 de la Declaracion Ameri-
cana de los Derechos y Deberes del Hombre; 25,1 de la Declaracion Universal de Derechos Hu-
manes; 12.1y 12,2, del Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturafes,; 10.1
v {0.2, del Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia
de Derechos Economicos, Sociales vy Culturales “Protocole de San Salvador’, 1, 2, 23, 32, 33y
51, de ta Ley General de Salud; 9y 48, del Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de
Prestaciones de Servicies de Atencicn Médica; 12 de la Norma Técnica Nimero 52 de la Ley Gene-
ral de Salud; 47, fracciones Iy XXII, y 77 bis, de la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos: 60 v 228, dei Codigo Penal para el Distrito Federal en Materia de Fuero
Comiin y para Toda la Repiiblica en Materia de Fuero Federal; 1915, 1916y 1927, del Cddigo Civil
para el Distrito Federal en Materia Conuin y para Toda la Republica en Materia Federal, y 44,
pdrrafo segundo, de {a Ley de ia Comisidn Nacional de Derechos Humanos. Con base en lo expues-
to, esta Comisidn Nacional concliye que existe violacion a los derechos sociales de gjerciciv indi-
vidual, en relacién con el derecho a la proteccion de la salid y, especificamente, el de negligencia
médica, de guien en vida llevara el nombre de Reyna Urbina Lorenzana. Por ellp, esta Comision
Nacional emitio, el 28 de mayo de 1999, la Recomendacidn 36/99, dirigida al Delegado de la Zona
Sur del Instituto de Seguridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, en el Distrito
Federal, para que se sirva enviar sus instritcciones a quien corresponda a fin de que se inicie un
procedimiento administrative de investigacion para determinar la probable responsabilidad admi-
nistrativa y/o penal, en su case, en la gue pudieron haber incurrido servidares publicos del Hospital
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Regional “Adoclfo Lapez Mateos”, ubicado en la ciudad de México, Distrito Federal, en relacion
con of presente asunto, ¥, de ser el case, sanclonarios conforme a Dereche. De conformidad con fo
dispuesto por los ariiculos 1915 y 1927, del Cidigo Civii para el Distrito Federal en Materia Co-
mun y para Toda la Republica en Materia Federal, asi come 44, parrafo segundo, de lal.ev de la
Comisidn Nacional de Derechos Humanos, ¥ 77 bis de la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servideres Publicos, instruya a quien corresponda purg que se tramite e pago de lo indemnizacion
g conforme a Derecho proceda, en favor de los beneficiarios de la finada Reyna Urbing Lorenzana,

México, D.F., 28 de mayo de 1999
Caso de la seiiora Reyna Urbina Lorenzana

Dr. Hugo Domenzamn Gueman,

Delegado Zona Sur del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores

del Estado en el Distrito Federal.

Ciudad

Muy distinguido Delegado:

La Comision Nacional de Derechos Humanos,
con fundamento en lo dispuesto potr los articu-
los 102, apartado B, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, v lo.; 6o.,
fracciones I y 1I; 15, fracciém VII; 24, frac-
cion IV; 44; 46, y 51, de la Ley de la Comisidn
Nacional de Derechos Humanos, ha examinado
los clementos contenidos en el expediente 98/
3662, relacionados con la queja interpuesta por
la sefiora BEnriqueta Nificz Rios, y vistos los si-
SUICOUEs:

I. HECHOS

A. Ei 26 de octubre de 15998, en este Orgams-
mao Nacional se recibid la queja de la sefiora Lin-
rigueta Nifier Rios, en la que planteo presuntas
viclaciones a tos Dercchos Humanos en agravio
de la sefiora Reyna Urbina Lotenzana.

La quejosa manilestd que la agraviada sutnd
un accidente automaovilistico del que resultd con
diversas lesiones, por lo que fue trasladada al
Huospital General del Institulo de Seguridad y
Servicins Sociales de los Trabajadores del Es-
1ado, en Acapuleo, Guerrero. Sin embargoe. aun
cuando en dicho lugar ¢l doctor ). Alfredo Ca-
rral Pérez le informd gue el médico respon-
sable cra el traumatdloge Jesds Espinosa del
Moral, la paciente fue atendida por personal
gin experiencia y sin indicacién de dieta. Agre-
g0 que posteriormente el personal médico es-
pecializado en traumatologia le informé que en
cse lugar carecian de los instrumentos necesa-
105 para atender esos casos, motive por el cual
solicitd 1a intervencion de este Organismo Na-
cional, a fin de gue la sefiora Reyna Urhbina Lo-
renzana fuera trasiadada a un hospital de la ciu-
dad de México, para su debida atencion.

B. Por 1o anterior, personal de esta Comisidn
Nicional se comunicd via telefdnica con el doc-
tor Esteban Contreras Mareno, Subdirector dei
Hospital General del Instituto de Seguridad v
Servicios Sociales de los Trahajadores del Es-
tado, en Acapulco. Guerrero, quien manifestd
gue de acuerdo con el diagndstico médico, la
schora Reyna Urbina Lorenzana presentaba
fracturas de radio y de aiibiio, las cuales, en caso
de necesitar osteosintesis, es decir, reflorzarlas
con una placa de metal, quedarian alendidas en
una hora y la lesion {zquiopibica bilateral se
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dehia atender con absoluto reposo, ya que la pel-
vis no podia mtervenirse quimirgicamentc, pero
que ninguna de las tres fracturas eran de grave-
dad, por lo gue 1a agraviada podia ser atendida
en cse Jugar, no jushificindose su traslado a otro
hospital.

Posteriormente, después de consultar el expe-
diente clinico de la paciente, ¢l doctor Esleban
Cantreras Moreno indicd que el diagndstico ini-
cial fue de “paciente grave™, sinembargo, me-
diante la intervencion de los diversos especia-
listas con que cuenta el hospital, se descartd una
lesion encefilica-neuroldgica; el neurdlogo la
revisd v aunque presentaba fractura de los ar-
cos costales 3, 6 ¥y 7 no se encontrd problema
pulmonar. Asimismo, se le practicd un lavado
quiriirgico y reduccidn de fractura de cibito y
radio, pot 1o que el traumatdlogo la catalogd
como estable, estableciéndose que si podia ser
tratada en dicho hospital; ademds. se le “debri-
da™ 1a rodilla izguierda y todo el tejido lesio-
nado que presentaba en el codo 1zguierdo.

C. E127 dc ociubre de 1988, un visitador adjunto
de esre Organismo Nacional se comunicd via te-
leffmica con el doctor Espinosa, médico trauma-
tilogo del Hospital General del Instituto de Segu-
ridad v Scrvicios Sociales de los Trabajadores
del Estado, en Acapuleo, Guerrero, quien mani-
festd que no estaba de acuerdo en ¢l traslado so-
licitado, en virtud de que la agraviada cstaba
recibiendo la atencidin adecuada, haciendo la
aclaracion de que se le prescribid una dieta nor-
mal, ya que los fracturados no son enfermos y
por 1o tanto su alimentacién no debe ser espe-
¢ial. No obstante ello, en la misia fecha se re-
cibid, via fax, la solicitud de servicios de refe-
rencia v contrarreferencia remitida al Hospital
Regional “*Adolfo Lipez Mateos™, ubicado en
la ciudad de México, Distrito Federal, en la que
se sefial( que se enviaba a la sefora Reyna Ut-

bina Lorenzana a tercer nivel, para su mangjo
multidisciplinario v iratamienio quirdrgico.

D, Por medio del oficio 29024, del 27 de oclu-
bre de 1998, esta Comisidn Nacional comunicd
a la sefiora Enriqueta Nifer Rios la recepeidn
de su queja, misma que fue radicada con el nd-
mero de expediente 98/5662,

E. Mediante los oficins V2/29321 v V2/31206,
del 30 de octubre v del 18 de noviembre de 1998,
respectivamente, se solicitd a 1a psicologa Maria
del Carmen Madrazo Navarro, Coordinadora
General de Atencidn al Derechohabiente del
lnstitute de Seguridad v Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado, un informe sobre los
hechos motivo de la queja, asi como una copia
del expediente clinico de la sefiora Reyna Urbi-
na Lorenzana.

F. El 3 de diciembre de 1998, mediante el ofi-
cio CGADH/7555/98, la psicdloga Maria del
Carmen Madrazo Navarro, Coordinadora Ge-
neral de Atenciom al Derechohabiente del Tnsii-
o de Seguridad y Scrvicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, solicitd la ampliacion
del término sefialado para rendir la informa-
ciom requerida, en virtud de que la misma estaba
siendo recabada en los diversos servicios y es-
pecialidades que intervinieron en la atencidn de
la agraviada.

G. FEi 1 de febrero de 1999 se recibi6 el oficio
CGADH/0475/99, mediante el cual la psicdlo-
ga Maria det Carmen Madrazo Navarro, Coor-
dinadora General de Atencién al Dierechohabien-
te del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado, informd lo si-
suieme:

La paciente fue atendida ¢l 18 de octubre
del afo proxima pasado en primera instan-
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cia en el Hospital Genersl de 1a Secretaria
de Salud en la ciudad de Zihuatanejo, Gue-
rrerd, come ¢onsecuencia de haber sutrido
un accidente autemovilisiico, en donde se
le integraron los diagnésticos de politrau-
matizada y choque hipovolémico, el cual se
corrigid mediante transfusidn de tres pague-
tes regulares.

Al dia siguiente, 19 de septiembre de 1998
{(sic), fue trasladada al Hospital General del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado, en Acapul-
¢, Guerrera, donde se le atendid en el servi-
cio de urgencias, una hora después la valord
el servicio de cirugia y posteriormente trau-
matologia y ortopedia. Se realizaron todos
los examenes de laboratorio y radiografias
necesarias para precisar el estado de la pa-
clente, se instaurd el tratamiento correspon-
diente y 1o se cerro la herida gue presentaba
en la rodilla petr haber transcurtide 22 ho-
ras de evolucion y tener un potencial eleva-
do de infeccién.

1Tna vez realizados los estudios antes men-
cionados se integraron los siguientes diag-
nosticos:

—Fracturas costales izquierdas 2, 3. 4, 5,
6, 7y8.

—Fractura de radio y cibito izquierdos,

—Fractura de ramas ileo e isquioptibica iz-
quierda y derecha.

—Fraciura de acetdbulo izquierdo.
—Fractura supracondilea de fémur derecho.

—Fractura de platillo tibial externo izquierdo.

-—Fractura de platillo tibial externo y cabe-
za de peroné derecho.

~—Maltiples escoriaciones y abrasiones so-
bre tode en miembros inferiores.

El 25 de octubre, ya estabilizada hemodini-
micamente, se le practicd lavado quirir-
gico y debridacidn de herida en rodilla iz-
quierda de aproximadamente 20 centimetros
y la otra en regidn posterior de codo izguier-
do de aproximadamente 10 centirmetros.

El 28 de octubre fue trasladada al Hospital
Regional “'Adolfo Lopez Mateos™, para re-
cibir tratamiento quinirgico especializado.

Fue iniernada en el servicio de ortopedia ma-
nejandose con oXigeno, soluciones parente-
rales, dieta, antibidticos en triple esquema,
hipocoagulacion y antidcidos gastricos, mis
cuidados de entermeria.

Al dia siguiente, sibitamente, a las 14:00
horas presentd dificultad respiratoria, inguie-
tud, angustia y diaforesis con taquicardia de
127 por minuto ¢ hipotension de 80/60 mo-
niterizdndola, presentando posteriormente
crisis copvulsivas con periodo postictal de
10 minutos, apoyandose con ambd su respi-
racion. Se considerd que se trataba de un
cuadro de tromboembolia pulmonar selici-
tando interconsulia a terapia intensiva. La
paciente se deteriord presentando paro car-
diorrespiratorio a 1as 16.00 horas revirtien-
do después de 20 puinutos de reanimacion.

Se trasladd a terapia intensiva donde reci-
bi¢ soporie mecanico ventilatorio, apoyo de
aminas presoras, liquidos parenterales, an-
tibidticos y exteriores. Su evolucion fue 16r1-
pida persistiendo con tendencia a la hipotensicn
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¥ depresién neurolégica (Glasgow de 3). Se
tomo electroencefalograma que fue repor-
tade anormal per ausencia de ritmos para la
edad, no 1soelectricidad. E! gamagrama ce-
rebral mostrd escasa perfusion, lo que eviden-
i la gravedad del estado anoxoisquémico.

Finalmente, el 4 de noviembre presentd paro
cardiorrespiratorio irreversible a las manio-
bras habituales de reanimacion faileciendo
a las 14:30 horas.

A dicho informe se adjunto una copia de los ex-
pedientes clintcos de la agraviada, remitidos
tante por el Hospital General del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabaja-
dores del Estado, en Acapulco, Guerrero, como
por ¢l Hospital Regional “*Adolfo [.opez Ma-
teos'"; el informe médico rendido por el doctor
Jestis Espinosa del Moral, médico traumatdlo-
go del Hospital General del Instituio de Seguri-
dad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, en Acapulco, Guerrcro, 1a hoja de refe-
rencia ¥ contrarreferencia (SM1/17) coviada
al servicio de traumatologia y ortwpedia del Hos-
pital Regional “*Adolfo Lopez Mateos™; el in-
forme médico rendide por 1a doctora Flsa
Carolina Rojas Ortiz, Directora del Hospital
Regional “Adolfo Lopez Mateos™, y el informe
rendido por la Comisidn Técnica de Evaluacién
de la Atencion Médica del Instituto de Sepunidad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Es-
tado, desprendiéndose de este dltimo que dicha
Comision considerd gue la atencion brindada a
la sefiora Reyna Urbina Lorenzana en el Hospital
General de Acapulco, Guerrero, fue adecuada
¥ OpoTiuna,

H. Por lo anterior, y a fin de estar ¢n posibili-
dad de determinar sobre la responsabilidad en
que pudieron haber incurrido servidores paibli-
cos del Tustituie de Seguridad y Servicios So-

clales de los Trabgjadores del Estado, el 3 de
fehrero de 1999 se solicitd a la Coordinacion
de Servicios Periciales de esta Comision Nacio-
nal de Derechos Humanos el digtamen médico
correspondiente.

. Mediante el oficio ¥2/6812, del 22 de marzo
de 1999, se solicitd, en via de colaberacion, al
doctor José Ramon Ferndndez Céceres, Direc-
tor del Servicio Médico Forense del Disirito Fe-
deral, una copia certificada del dictamen de
necropsia practicado a la agraviada el 5 de no-
viembre de 1998,

J. En respuesta, sc tecibid el oficio A/148/99/
03, del 24 de marzo de 1999, suscrito por el doc-
tor José Ramon Fermidndez Caceres, Director del
Servicia Médico Forense del Distrito Federal,
mediarie €] cual se remiti una copia certificada
del dictamen de necropsia que se practicd al ca-
diver de quien en vida llevara el nombre de Rey-
na Urtina Lorenzana, sefialandose en el mismo
gue dicha persona fallecid de bronconeumonia
bilateral.

K. El 5 de abril de 1999 se recibid el oficio
CGADH/2232/99, suscrito por la psicologa Ma-
ria del Carmen Madrazo Navarro, Coordinadora
General de Atencion al Derechohabiente del Lns-
lituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, por medio del cual soli-
cit6 & esta Comisidn Nacional una copia de la
gueja de la sefiora Enrigueta Nanez Rios, a fin
de remitirta a la Contraloria General en ese Ins-
tituto, para la integracion del expediente res-
pectivo.

L. El § de abril de 1999, peritos médicos ads-
critos a este Organismoe Nacional emitieron el
dictamen meédico solicitado, concluyendo gue
10 existid negligencia cn 1a atencion de la pa-
ciente Reypa Urbina Lorenzana por parte del
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personal del Hospital General del {nstituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabaja-
dores del Estado, en Acapulco, Guerrera. Sin
embargo, el personal del Hospiral Regional
“Adolfo Lopez Mateos™ incurrid ep impericia
médica en e tratamiento de la paciente. al no
diagnosticar el proceso neumdmico prescniado,
Asimisma, existieron irregularidades ¢n el uso
del expediente clinico, come lo indica la Nor-
ma Técnica Namero 52 para la Elaboracinn,
Totegracion y Uso del Expediente Clinico de fa
Ley General de Salud.

LI.. El 19de abril de 1999, personal adscrito
a esie Organismo Nacional sc trasladi al Hospi-
tal Regional “Adolfo Lopez Mateos™, entrevis-
tandose con el doctor Samuel Horta Mendoza,
Coordinador de Servicios al Derechohabiente. a
quien se le solicitd informacion respecto al ex-
pediente clinico de 1a sefiora Reyna Urbina Lo-
renzana, asi como de Jos estudios complementa-
rios que incluyeran radiografias: dicho servidor
pablico manifestd que solamente encontrd cn el
archivo una placa radiografica de torax del 3}
de octubre de 1998, v que se enconiraba regis-
trada otra placa del 29 de oembre del afio cita-
do, pero no estaba en el archivo. Asimismo, con
hase en la placa existente, el doctor Samuel orta
Mendoza sefald que se apreciaban fracturas del
segundo al octavo arco costal posterior izyuier-
do, en el Area pulmonpar, y que ¢l pulmén derecho
estaba aparentemente bien v el izguiendo con una
opacidad difusa dande la impresion de que hubie-
ra tenido un traumarismo pulmonar, sineviden-
ciar otros datos patologicos. Agregd que para po-
der diagnosticar una tromboembolia pulmonar
eran necesarios diversos estudios, como pueden
ser 13 gamagratia pulmonar ventilatoria y per-
fusoria y un estudio mds especitico comwo la an-
piografia pulmonar; estudios que no se Hevaron a
cabo en el presente caso por las condiciones de
salud yue tenia Ja pacienie, ya que después de que

presemtd paro cardiorrespiratorio mgreso a tera-
pia imtensiva, haciendo la aclaracion que dichos
estudios no se realizaron en virtud de que el apa-
ralo que se requeria se encuentra en un drea fja,
no siendo posible el traslado de éste al drea de cui-
dados intensivos. [pualmente, ¢l servidor piblica
entrevisiado refirié que la tromboemboldia pul-
monar no sé visualiza radioldgicamente, pero
se pueden apreciar zonas de hipoaereacion, ade-
mis de que ¢! elecirocardiograma mostraria so-
brecarga del venuriculo derecho, en tanto que en
la broncaneumonia, se apreciaria radiologica-
mepte a nivel pulmonar zonas de condensacion
¢imagenes de densidad pulmonar {datos que no
se aprecian en la placa radiogritica del 31 de
octubre de 1998), asi como datos radioldgicos
de hematdrax que hicleran pensar en un proble-
a de desgarre pleural, pero el tiempo en el gue
s¢ presenta la simomatologia de un proceso
bronconeumonico depende del estado de de-
fensas del individuo, manifestamlose clincamen-
te par fiebre. toy, expectaracion e infeccion de
vias respiratorias agregadas.

Por onmra parte. s¢ obseryd que ¢l tratamienty
de iriple esquema de antibidlicos {ceftriazona,
metrodinazol ¥ amikscing) se encontraba re-
gistrado solamente en las notas de los dias 28 ¥
29 de ocmbre de 1998, pero después de esas dos
tfechas solamente & 4 de noviembre del ainc men-
cionado se sefialo la ceftriazona, sin encontrar-
se en el expediente clinico que se haya indicado
en otros dias.

1I. EVIDENCIAS
En el presente caso las constifuyen:
1. La queja presentada el 26 de octubre de 1998

ante esta Comision Nacional de Derechos Hu-
manos, por la seftora Enriqueta Nonez Rios,

36



Recomendaciones

2. Las actas circunstanciadas del 26 y 27 de oc-
tubre de 1998. en las que se hicieron constar las
conversaciones sostenidas, via telefénica, con
personal deil Hospital General del Jnstituto de
Seguridad y Servicios Socizles de los Trabaja-
dores del Estado, en Acapulco, Guertero.

3. La copiade los oficios V2/29321 vy V2/31206,
de! 30 Je octubre v del 18 de noviernbre de 1998,
respectivamente, dirigidos a la psicologa Maria
del Carmen Madrazo Navarro, Coordinadora
General de Atencion al Derechohabiente del
[nstituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, mediante los cuales se
le solicitd informacion sobre los hechos motivo
de 1a queja, asi como una copia del expediente
clinico de Ia seftora Reyna Urbina Lorenzana,

4. Eloficio CGADH/0475/99, del 21 deenero de
1999, suscrito por la psicdloga Maria del Car-
men Madrazo Navarro, Coordinadora General
de Atencién al Derechohiabiente del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabaja-
dores del Estado, mediante el cual se remitio el
informe solicitado, que contiene el expediente
clinico de la agraviada.

5. Eloficio V2/6812, del 22 de marzo de 1999,
dirigido al doctor José¢ Ramdn Ferndndez Ca-
ceres, Director del Servicio Médico Forense del
Distrito Federal, mediante el cual se le solicité
una copia del dictamen de necrupsia practicado
a la agraviada.

6. El oficio 148/99/03, del 24 de marzo de 1999,
suscrito por ¢l doctor José Ramoén Fernindez
Caceres, Director del Servicio Médico Foren-
se del Distrito Federal.

7. El dictamen médico C.5.P.5.V /01 1/99/04,
del 8 de abril de 1999, emitide por peritos mé-
dicos de este Organismo Nacional.

8. El acta circunstanciada del dia 19 de abril de
1999, en la que se hizo constar 12 conversacion
sostenida entre personal de este Organismo Na-
cional y el doctor Samuel Horta Mendoza, Coor-
dinador de Servicios al Derechohabiente de}
Hospital Regional “*Adolfo Loper Mateas™.

I11. SITUACION JURIDICA

El 18 de cctubre de 1998, 1a seifiora Reyna Urbi-
na Lorenzana sufrio un accidente automovilis-
tico, por lo que fue llevada 2i Hospital General
de la Secretaria de Salud de Zihuatangjo, Gue-
rrero, en donde le integraron los diagndsticos de
politraumatizada y choque hipovolémico, mis-
mo que fue corregido mediante transfusidn.

Posteriormente, ¢l 19 de octubre de 1998, fue
trasladada al Hospital General del Institeto de
Seguridad ¥ Servicivs Sociales de ios Trabajado-
res del Estado, en Acapulco, Guerrero, en don-
de fue atendida en el servicio de urgencias y va-
lorada por cirngia, traumatologia y ortopedia.

El 28 de octubre del afo citado fue enviada al
Hospital Regional “*Adolfo Lopez Mateos™ para
recibir tratamiento quirdrgico especializado, sin
embargo, al dia siguiente de su ingreso presen-
to dificultad respiratoria, inquietud, angustia y
diaforasis con taquicardia de 127 por minuto
hipotension de 80460, asi como crisis convulsi-
vas, considerando el personal de dicho hospital
que se trataba de un cuadro de romboembaolia
pulmenar, por lo que fue enviada a terapia inten-
siva. Después presenté paro cardiorrespiratorio,
el cual fue revertido mediante maniobras de rea-
nimacion, vy el 4 de noviembre de 1998 failecid
a cansa de otro paro cardiorrespiratorio.

No obstante lo anterior, del dictamen de ne-
cropsia que se le practico se desprendio que di-
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cha persona no fallecid de una tromboembaolia
pulmonar, sine de bronconeumonia bilateral,

IV. OBSERVACIONES

El analisis 16gico-juridico de las constancias que
integran el expediente 98/5662 permite concluir
que se acreditan omisiones atribuibles a servi-
dores publicos de ese Instituto de Sepuridad y
Servicins Sociales de los Trabajadores del Es-
tado, que violaron los Derechos Humanos de la
sefiora Reyna Urbina Lorenzana, en atencidn a
las siginentes consideraciones.

a) El 18 de octubre de 1998, la sefiorz Reyna
Urbina Lorenzana fue atendida en ¢l Hospital
Geperal de la Secretaria de Salud de Zihnatane-
jo, Guerrero, en virtud de haber sufrido un ac-
cidents autornovilistico, resultando politranmati-
zada y con choque hipovolémico, mismo que
fue corregideo mediante una transfusion.

Posteriormente, el 19 de octobre de 1998, fue
trasladada al Hospital General dei Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabaja-
dores del Estado, en Acapulco, Guerrero, siendo
atendida en el servicio de urgencias y valorada
por cirugia, traumatologia ¥ ortopedia, descar-
tindose lesion encefilica (neurclogia), proble-
ma pulmonar por neumologia (observando el
parénguima pulmenar contundido, sin imagen
de neumaotdrax o hemotdrax, no tenia enfisema
subcurineo ¥ no requeria aplicacidn de sonda
pleural}.

La agraviada fue catalogada como estable por
traumatologia, ¥ medicina interna la enconird sin
alteraciones en les movimientos respiratorios,
mi respiracion paraddjica, con fracmras costales
que no inestabilizaban al torax, para pensar que
pudiese compromerer 13 hamatosis.

Por su parte, el servicio de cirugia no encon-
trd en el torax datos de insuticiencia respira-
totia, dnicamente dolor e hipoventilacién en
parrilla costal izquierda, observindose las radio-
grafias del torax sin datos de compromiso pleu-
ropulmenar, antes de ser trasladada al Hospital
Regional “'Adolto Lopez Mateos™, comeo sc in-
fiere de la nota de ingreso al servicio de ortope-
iia del 28 de octubre de 1998,

i) 8i bien es cierto que 1a quejosa refirié que en
¢l Hospital General del Instinuto de Seguridad v
Servicios Soclales de los Trabajadores del Es-
tado, en Acapulco, Guerrere, la sefiora Reyna
Urbina Lorenzana tue alendida por personal sin
experiencia para el manejo de sus heridas, tam-
bién lo es que, aun cuandoe el médico sefialado
como responsable no se encontrara en el hospi-
1al, existen otros médicos en el servicio o bien
los mismos residentes en el area de la especia-
lidad, quienes en un momento dadoe suplen las
faltas de los médicos especialistas responsables,
y tanto la Comisiom Técnica de Evaluacion de
la Atencion Médica del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado como los peritos médicos de este Orga-
nismo Nacional consideraron que la atencidn
brindada a la sefiora Reyna Urbina Lorenzana
en ¢l Hospital General de Acapulco, Guerrero,
fue adecuada. Asimismo, respecto de la afirma-
cion de que la paciente Tecibid alimentos con
alto contenido de grasas ¢ irritantes, de las notas
médicas de los dias 19 al 22 de octubre de 1998
se desprende que sc le indicd ayuno v dieta ligui-
da, ademais del medicamento denominado Ra-
nitidina, protegiendo con ello la mucosa gastrica
de los irritantes al impedir la secrecion dcida es-
tomacal, v los dias 23 y 24 del mes y afio mencio-
nados se sefiald dieta normal, estandoen ayuno al
Jia siguiente por el lavado mecinico que le rea-
lizaron los médicos, para continnar con dieta
notmal. Al respecto, cabe sefalar que el 27 de oc-
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tbre de 1998 ¢l doctor Espinosa, médico trau-
matdloge del Hospital General del Instituto de Se-
guridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado, en Acapulco, Guerrero, hizo la acla-
racion, via telefonica, que a la paciente se le pres-
cribié una dieta normal, ya que los fracturados no
son enfermos que requieran de alimentacion es-

pecial.

Ahora bien, aun cuando la agraviada tenia he-
ridas cn Ia piel de hasta dos centimetros de pro-
fundidad, es evidente que existen prioridades,
y en su situacién fue necesario atender primero
el choque hipovolémico, por lo que el personal
médico del Hospital General de la Secretaria de
Salud, en Zihuatanejo, Guerrero, considerd la
atencion de las heridas en segundo término, las
cuales de momento no tuercn aiendidas en el
Hospital General del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Es-
tado, en Acapuico, Guerrero, por encontrarse
infectadas, pero se indico triple esquema de an-
tibidticos y una vez estabilizada la paciente se
efectud lavado mecinico.

b) Durante su ingreso al Hospital Regional
“Adolfo Lopez Mateos”, el 28 de octubre de
1993, la paciente se encontraba estable, sin em-
bargo, de acuerdo ¢on los doctores Escalante,
Mairguez y Gutiérrez, del servicio de ortope-
dia, a las 14;00 horas de] 29 del mes y afip
mencionados la encontraron con diagnostico de
1orax inestable y traumatismo pulmonar izquier-
do; presentando disnea, diaforesis, inquietud,
sensacidn de angustia, calor, taquicardia y crisis
convulsivas, cayendo en paro respiratorio, mo-
tivo por e] cual se le asistit con ventilacidn con
ambil y se envid a la unidad de cuidados inten-
sivos para su control ¥ manejo por las compli-
caciones presentadas, considerando el personal
médico gue se trataba de una rromboembolia
pulmonar. Sin embargo, los servidores piiblicos

responsables de la atencion de la sefiora Reyna
Urbina Lorenzana no realizaron los estudios ne-
cesarios para confirmar dicho diagnéstico, como
serian una gamagrafia pulmonar ventilatoria
y perfusoria v la angiografia pulmonar, refirien-
do el doctor Samuel Horta Mendoza, Coor-
dinador de Servicios al Derechohabiente del
Hospital Regional ““Adolfo Lopez Mateos", en
la entrevista sostenida con personal de esta Co-
mision Naciona! de Derechos Humanos el 19 de
abril de 1999, que dichos estudios no se reali-
zaron dadas las malas condiciones generales de
la paciente después de presentar el paro cardio-
rrespiratorio, ademés de que el aparato que se
requeria se encuentra en una 4irea fija del hos-
pital ¥ no se podia trasladar al drea de terapia
intensiva. Lo cual de ninguna manera se jus-
tifica. Ademas, después del paro cardiorres-
piratoric que sufrid la sefiora Reyna Urhina
Lorenzana, en ningin romento s le detectd pro-
blema respiratorio, ni se integré sindrome pleu-
ropulmonar por parte de los médicos del ser-
vicio de terapia intensiva, quienes consideraron
y trataron el padecimiento como tromboemba-
lia pulmonar.

{) En terapia intensiva jos doctores Franco, He-
redia, Peralta, Cortés, Morales y Carrasco en-
contraron a la paciente radiolégicamente con
tractura del segundo al novenc arco costal iz-
quierdo, contusion pulmonar izquierda, infil-
trado parahiliar imlateral, silueta cardiaca sin
alteracidn, ingresarko para mangjo con anticoa-
gulacion, esteroides, liquidos y estabilizacion he-
modindmica, ademis de tener tratamiento con
triple esquema de antibidticos, siendo importan-
te resaltar que en el expediente clinico se encuen-
tra Unicamente indicado ¢l triple esquema de
antibidticos (ceftriazona, metronidazol y amika-
cina) en las notas del 28 y 29 de octubre de 1998
y cefirizzona sélo en la nota del 4 de noviembre
del aiio citado.
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ii} Ex importante senalar que después de pre-
sentar ¢l paro cardiorrespiratorio en ningin
momento le fue detectado el problema res-
piraterio, o se integrd sindrome pleuropulmo-
nar, tratindose el padecimiento cOmo una Lrom-
boembolia pulmonar, y no como un problema
neymonico que era lo que presentaba la pacien-
te, mis aln, se omitié contar con una radiogra-
fia de torax mas reciente, ya que lailtima fue
del 31 de octubre de 1998 y en ella no se apre-
ciaron datos de patologia pulmonar. Estoes, de
haherse tomado otra radiografia en dias poste-
riores o realizar algon otro estudio, los médicos
hubieran estado en condiciones de confirmar
su diagndstico o descartarlo, ya que la paciente
tenia un problema neuménico y de haberse diag-
nosticado a tiempo se hubiera podido instaurar
el tratamienta precise y evitar que su salud se
deteriorara, pues resulta importante resaltar que
los doctores Jaime Cruz Huerta y Saul Lopez
Sudstegui, médicos adscritos al Servicio Médi-
co Forense del Distrito Federal, quienes prac-
ticaron la necropsia correspondiente, sena-
laron que la causa del fallecimieno fue una
“bronconevmonia bilateral, complicacion de-
terminada por el conjunto de traumatismos”™,

Por lo anterior, de ninguna manera se justifi-
can las omisiones en que incurrio el personal
médico encargado de la atencidn de la sefiora
Reyna Urbina Lorenzana, pues como lo corro-
bord el doctor Samuel Horta Mendoza, Coordi-
nador de Servicios al Dergchohabientz del Hos-
pita} Regional “‘Adolfo Lopez Mateos™, en la
entrevista que sostuva con personal de este Or-
ganismo Nacional €1 19 de abril de 1999, “no
se realizaron los esmdios complementarios para
confirmar el diagnastico™, argumentando gue
los aparatos se encuentran fijos en una drea de-
terminada, lo cual implica una acmaciéon defi-
ciente de su parte, ya que podian haberse anxi-
liado de un aparato de Rayos X portatil.

El personal médico adscrito al Hospital Re-
gional *"Adolfeo Lipez Mateos™ Incurrié en res-
ponsabilidad, tada vez que omitio la realiza-
cidn de acciones necesarias en el tratamiento del
padecimiento de 1a sciiora Reyna Urbina Lo-
renzana, asi come la prevencion de sus conse-
cuencias, esio €s, no ermitieren un diagndstico
oportuno ¥, pot ende, no proporcionaron el tra-
ramienio adecuado, en virtud de gue Unicamente
se Concrefaron a diagnosticar vna tromboem-
bolia pulmonar, sin realizar los estudios nece-
sarios para confirmarlo, e incluso poder diag-
nosticar ¢l problema bronconeuménico que le
causd la muerte, segin el dictamen de necrop-
sia efectuado.

iif} Por otro lado, 1a sefora Reyna Urbing Lo-
renzana estuyo recibiendoe tratamiento médico
can antibidticos desde el 19 de octubre de 1998,
por el alto riesgo de infeccion que presentaban
sus heridas, 1o que hace suponer que el proceso
infecciose esluvo controlado hasta ¢l 28 del
mes ¥ aiio ciiados, diz en que ingreso al Hospi-
tal Regional “*Adolfy Lopez Mateos”, pero pro-
bablemente el tratamniento fue retirado el 29 de
octubre del afio citado, va que después no se
encontraron en el expediente clinico notas meé-
dicas en donde se indicara el triple esquema de
anlibioticos que s¢ le venian suministrando,
siendo hasta el 4 de noviembre de 1998 cuando
se preseribio ceftriazona.

¢) Dentro del expediente clinico de la sefiora
Reyna Urbina Jorenzana existen diversas no-
tas que carecen de firmas, tales como la nota
de ingreso al servicio de ortopedia del 28 de oc-
tubre de 1998, elaborada por los doctores Iimé-
nez, Garcia, Torres y Cruz Marquez; las de or-
topedia del 29 de octubre de 1998, elaboradas
por los doctores Hscalante, Martinez y Gutié-
rrez; la de ingreso al servicio de terapia inten-
siva del 29 de octubre de 1998, elaborada por
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los doctores Franco, Heredia, Peralta, Cortés,
Morales ¥ Carrasco; la de evolucion en la uni-
dad de cindados intensivos del 30 de octubre de
1998, realizada por los doctores Lopez Valle,
Chavez y Villa; la de evolucion de unidad de
cuidados intensivos del 1 de noviembre de 1998,
hecha por los doctores Ibarra y Valle; la de or-
topedia de esa misma fecha. emitida por los doc-
Lores Jiménez, Garcia y Torres, la de evolucion
de umdad de cuidados intensivos del 2 de no-
viembre de 1998, hecha por los doctores Tha-
rra, Tejeda, Morales, Lozano v Garcia, y la de
cvoucion de unidad de cuidados intensivos del
dia siguiente, claborada por las doctoras Mora-
les, Suwirez ¥y liménez.

Exto cs, el personal médico del citado Hospi-
tal Regional “'Adolfo Lopez Mateos™ dej6 de
arender los lineamientas de observancia ohligato-
ria en ¢l gjercicio profesional en el use del ex-
pedicate clinico, como lo indica la Norma Téc-
nica Namero 52 para la Elaboracion, Tntegracion
y Usadel Expediente Clinico de la Ley General
de Salud, que en su articulo 12 sedala:

Las notas médicas tienen las caracteristicas
siguientes: un encabezado que incluye fe-
cha, hora, tipo de nota y servicio encargade
del paciente, es descriptive ¢ interpretativo de
la evolucion del paciente. Se emplea termi-
nilogin apropiada sin abreviaturas oi gpo-
nimas v nombre del médico.

Asimsmo, no escapa u esta Comision Nagio-
nal de Derechos Homanos la irregularidad se-
nalada por el doctor Samuel Horta Mendara,
Coordinador de Scrvicios al Derechohabiente
del Hospital Regional ** Adolfo Lopez Mateos’™,
al revisar el expediente clinico de la senora Rey-
na Lirbina Lorenzana, consistente gn gque se
cocontraba regisirada otra placa radiografica
idel 29 de octubre de 19981, pero 12 misma no

estaha en el archive, encontrandose nicamen-
te la del 31 dei mes y ano citados anierioT-
mene.

d) Por I expuesta. resulta evidente que existio
una atencién meédica deficiente por parte del
persomal del Hospital Regional “Adolfo Lopez
Mateos' gue atendid a la sefiora Reyna Urhina
Lorenzana, transgrediendo con ello Lo dispues-
to en los articulos 4, parralo cuarto, de la Consti-
tucién Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos. 1, 2, 23,32, 33 v 51, de la Ley General de
Salud; asi como 9 y 48 del Reglamento de 1a
Ley General de Salud en Materia de Prestacio-
ncs de Servicios de Arencion Médica, queen lo
conducente establecen:

Articulo 4o, [...]

Toda persona ticne derecho a la proteccion
de la salud. La ley definira las bases ¥ mo-
dalhidades para el acceso a los servicws de
saiud y establecera la concurrencia de la Fe-
deracion ¥ las entidades federativas en ma-
eria de salubridad general, ..

Articale 1. La presente ley reglamenta cl de-
recho a la proteceidn de la salud que tiene
toda persona on los términes del articule 4o.
de la Constitucion Politica de los Estados
I'nmidos Mexicanos y establece las bases v
modalidades para el acceso a los servicios
de salud ¥ 1a concurrencia de 1a Federacion
v las entidades federativas en materia de sa-
lubridad general. Es de aplicacion cn toda
1a Repiblica v sus dispusiciones son de or-
den pibhico ¢ interés social,

Articujo 2. El derecho a la proteccion de la
zalud tiene las siguientes finalidades:
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[...]

V. El disfrute de servicios de salud ¥ de asis-
tencia social que satisfagan eficaz y oportu-
namente las necesidades de fa poblacion. ..

f..1

Articulo 23, Para los efectos de esta Ley se
cntiende por servicios de salud todas aque-
llas acciones realizadas en beneficio del in-
dividuo y de 1a sociedad en general, dirigidas
a proteger, promover y restarar la salud de
Ia persona v de la colectividad.,

[...]

Articulo 32, Se enticnde por atencion médi-
ca €l conjunic de servicios que se¢ proper-
¢ionan al individuo, con el fin de proteger,
ProTNOver y restaurar su salud.

Articulo 33. Las actividades de atenciim mé-
dica son:

[. Preventivas, que incluyen las de promo-
cion general y Ias de proteccion especifica;

II. Curativas, que tienen como fin efectuar
un diagndstico tempranc y proporcionar tra-
tamiento oporung, ..

[...]

Articulo 51. Los usuarios tendrin derecho
a obtener prestaciones de salud oporiunas y
de calidad idénea y a recibir atencion profe-
sional ¥ éricamente responsable, asi como
trato respetuoso y digno de los profesiona-
les, técnicos y auxiliares.

[.-]

Articuio 9. La atencidn médica deberd lle-
varse a efecto de conformidad con los princi-
pios cientificos y éticos que orientan la pric-
tica médica.

[-.-]

Articulo 48. Los usuarios tendrdn derecho
a obtencr prestaciones de salud oportunas y
de calidad idénea y a recibir atencion pro-
fesional y éticamente rasponsable, asi como
trato respetuoso ¥ digno de los profesiona-
les, técnicos ¥ auxiliares.

i} Ademas, fas conductas de los servidores pii-
hlicos involucrados no sdlo contravienen lo es-
tablecido en el articulo 47, fracciones Ty XXIIT,
de la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Puablicos, sino también lo sefialado
en las Declaraciones y Tratados Internaciona-
les de Derechos Humanos Ratificados por Mé-
Xico, mismos que a continuacion se indican:

Articulo 47, Todo servidor publico tendri
las siguientes obligaciones para salvaguar-
dar la legalidad, honradez, lealtad, imparcia-
lidad y eficiencia que deben ser observadas en
el desempeiio de su emplen, cargo o comisidn,
y cuyo incumplimiento dard lugar al procedi-
miento y a las sanciones que correspondan, sin
perjuicio de sus dercchos laborales, asi como
de las normas especificas que al respecto rijan
en el servicio de Ias fuerzas armadas:

[. Cumplir con la méxima diligeneia el servi-
cio gue le s¢a encomendado y abstenerse de
cualquier acto u omisidn que cause la suspen-
sidn o deficiencia de dicho servicio o impli-
que abuso o ejercicio indebido de un empleo,
CArgo o comision;

[...]
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XXIE Abstenerse de cuealguier acto u omi-
sidn que impligue incumplimiento de cual-
quier disposicion juridica relacionada con
el servicio pibiico.

—De la Declaracidn Americana de los Dere-
chos y Deberes del Hombre:

Articulo XI. Toda persena tiene dececho a
que su salud sea preservada por medidas
sanitaras y sociales, relativas a la alimenta-
¢idn, vestido, Ia vivienda v la asistencia mé-
dica, correspondientes al nivel que permitan
los recursos pablicos v los de la comunidad.

—De 1a Declaracion Universal de Derechos Hu-
manos:

Articulo 25.1. Toda persona tiene derecho
a un nivel de vida adecuado que le asegure,
asi como a su familia, la salud y el enes-
tar, ¥ en especial I3 alimentacion, e vesti-
do, la vivienda, la asistencia médica y los
servicios sociales necesarios; tiene, asimis-
mo, derecho a los seguros en caso de desem-
pleo, enfermedad, invalidez, vindez, vejez
y otros casos de pérdida de sus medios de
subsistencia por circunstancias indepen-
dientes de su voluntad.

-—Del Pacto Internacional de Derechos Econo-
miges, Sociales y Culturales:

Articulo 12.1. Los Estados partes en el pre-
sente Pacto reconocen el derecho de toda per-
sona al disfrute del mds alto nivel posible
de salud fisica y menial.

2. Entre las medidas que deberin adoptar
los Estados partes en ¢) Pacto a fin de ase-
gurar la plena efectividad de este derccho,
figurarn las necesarias para:

[...]

d} La creacion de condiciones que aseguren
a todos asistencia médica y servicios médi-
¢os en caso de enfermedad.

—Del Protocolo Adicional a 1a Convencion Ame-
ricana sobrc Derechos Humanos en Materia de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
“Protocoio de San Salvador™:

Articulo 10, Derechir a la salud. 1. Toda per-
sona tiene derecho a la salud, entendida como
el disfrute del mas alio nivel de bienestar
fisico, mental ¥ social.

2. Con el fin de hacer efectivo el derecho a
la salud los Estados partes se cornprometen
a reconocer la salud como un bien pablico
¥ particularmente a adoptar las siguientes
medidas para garantizar este derecho:

a) La atencidn primaria de la salud, enten-
diendo como tal la asistencia sanitaria esen-
cial puesta al alcance de todos los individuos
y familiares de la comunidad;

b} La extension de los beneficios de los ser-
vicios de salud a iodos los individuos suje-
tos & la jurisdiccion del Estado,

it} Aunado a lo expuesto, el personal médico
que atendid a 1a sefiora Reyna Urbina Loren-
zana pudo haber incurrido en responsabili-
dad profesional por la impericia con gue fue
tratade un problema de brenconeumonia, pu-
diéndose actualizar las hipdtesis normativas
contenidas en los articulos 60 y 228 del Co-
digo Penal para el Distrito Federal en Mate-
ria de Fuere Comin y para Toda la Repiiblica
en Materia de Fuero Federal, que en lo relativo
disponen:
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Articulo 60. En los casos de delitos culpo-
soy se impondra hasta la coarta pane de las
penas y medidas de seguridad asignadas por
fa ley al tipo basico del delito doloso, con
excepcion de aquellos para los que la ley se-
fiale una pena especifica. Ademas, se impon-
dri, en su caso, suspensidn hasty de 10 ahos
o privacion definitiva de derechos para ejer-
cer profesion, oficio. aulorizacion, licencia o
permiso.

Articulo 228. Los profesionisias, artistas o
Ecnicos y sus auxiliares serdn responsables
de los delitos que cometan en el ejercicio de
su profesion, en los términos sigulentes y
sin perjuicio de las prevenciones contenidas
en la Ley General de Salud o en otras nor-
mas sobre gjercicio profesional, en su caso:

1. Ademis de las sanciones fijadas para los
delitos que resulten consumados, segin sean
dolosus o culposos, se les aplicard suspen-
101 de un mes a dos anos en cl gjercicio de
la profesion o definitiva en caso de reine-
dencia, ¥

I1. Estaran obligados a la reparaci‘m del dano
por sus actos propios y por los de sus auxi-
liares cuando £stos obren de acuerdo con las
instruciiones de aquélios,

e) En razdn de lo expuesto, este Organismo Na-
ciona)l estima que en el caso resulta procedente
otorgar una indemmizacidn por concepto de re-
paracion del dafio cansado a los familiares de la
sefiora Reyna Urbina Lorenzana, por la defi-
ciente actuacion del personal médico adscrito
al Hospital Regional “Adolfo Lopez Mateos™,
de conformidad con lo dispuesto por los articu-
los 1915, 1916 ¥ 1927, del Codige Civil para el

Dastrite Federal en Materia Comiin y para Toda
la Republica en Materia Federal, asi comoen jo
precepruado por ¢l aniculo 44, parrafo segundo,
de ]a Ley de la Conusién Nacional de Derechos
Humanos, que cn lo conducente sefalan:

Articulo 1915, La reparacion del dafio debe
consistir, a eleccion del ofendido, en el res-
tablecimiento de la situacion anterior, cuando
cllo sea posible, o en el pago de dafios y per-
Juicios.

Cuando ¢l dafio se cause 4 las personas v pro-
duzea la muerte, incapacidad total perma-
nente, parcial permanente, total temporal o
pari:lal iemporal, el grado de la reparacion se
determinara atendiendo a lo dispucsto por la
Ley Federal del Trabajo. Para caleular la in-
demnizacién que corresponda se tomard como
base el cuddruplo del salario minimo diario més
alto que esté on vigor en la regidm y se exten-
deri al nimero de dias que para cada una de
las incapacidades mencicnadas senale la Ley
Fedcral del Trabajo. En case dec muerte, la in-
demnizacion cormesponderd a los herederos de
la victima.

Articulo 1916, Por dafio moral se entiende la
afectacion que una persoma sufre en sus sen-
timientos, afectos, creencias, decoro, honor,
reputacion, vida privada, contiguracion y as-
pectos fisicos, o bien en la consideracidn que
de si misma tienen los deméas. Se presumira
que hubo daiio moral cuando se volnere o me-
noscabe ilegitimamente Ja libertad o la inre-
andad fisica o psiguica de las personas,

Cuando un hecho u omisién ilicitos produz-
can un dafo moral, el responsable del mismeo
tendrd 1a obligacidn de repararlo mediante
una inlemnizacion en dineto, con indepen-
dencia de gue se haya causado daiio material,
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tanio en responsabilidad contractual como
extracontractual. Igual obligacién de reparar
el dafio moral tendrd quien incurra en res-
ponsabilidad objetiva conforme al articulo
1913, asi como ¢l Estado y sus servidores pa-
blicos conforme a los articulos 1927 v 1928,
todos ellos del prasente Codigo.

[...]

Articulo 1927. El Estado tiene obligacién
de responder del pago de Jos dafios y perjui-
cins causados por sus servidores piblicos con
motivo del ejercicio de las atribuciones gue
les estén encomendadas.

Esta responsabilidad serd solidana tratdn-
dose de actos ilicitos dolosos, y subsidiaria
en los demis casos, en los gue sélo podra ha-
cerse efectiva en contra del Estado cuando el
servidor piblico directamente responsable oo
tenga bienes o l0s que tenga no sean suficien-
tes para responder de los dafos y perjuicios
causados por sus servidores piiblicos,

[..1
Articulo 44, 7...]

En el proyecto de Recornendacion se sefala-
ran las medidas que procedan para la efectiva
restitucidn de tos afectados en sus derechos
fundamentales, y siprocede, ensucaso, para
la reparacion de los dafios y perjuicios gue
se hubiesen ocasionado.

Asimismo, el articulo 77 bis de Ja Ley Fede-
ral de Responsabilidades de los Servidores Pu-
blicos sefala:

Cuando en el procedimiento administrativo
disciplinario se haya determinade la respon-

sabilidad del servidor piblico v que la falia
adrinistrativa haya causado dafos v perjui-
cios a particulares, &stos padrin acudir a las
dependencias, entidades o a la Secretaria de
la Contraloria General de la Federacion para
que £stos directamente reconozean la respon-
sabilidad de indemumizar la reparacidndel dafio
en cantidad liquida ¥, en consecuencia, or-
denar el pago correspondiente, sin necesidad
de que los particulares acudan a la instancia
Judicial ¢ a cualquier otra.

Es menester mencionar que este Organisme
Nacional, de conformidad con su Ley y Regla-
mento, 00 & pronuncia respecto a la cuantifi-
vacion de la reparacién del dafio propuesta, ya
que dicha circunstancia no es de su competencia.

Con base cn lo anteriormente expuesto, csia
Comision Nacional concluye gue existe viola-
cion a los derechos sociales de ejercicio indivi-
dual, en relacion con el derecho a la proteccion
de la sajud y, especificamente, por la negligen-
cia médica presentada en la atencidén de quien
en vida llevara el nombre de Reyna Urbina Lo-
[CTIZANA.

En consecuencia, este Organismo Nacional
se permite formular respetuosarmente a usted, De-
legado Zaona Sur del Instituto de Seguridad y Ser-
vicios Sociales de los Trabajadores del Estado
en ¢! Distrito Federal, las siguientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA . Se sirva enviar sus instrucciones a
guien corresponda a fin de gue se inicie un pro-
cedimiento administrativo de investigacion para
determinar la probable responsabilidad adminis-
trativa y/o penal. en su caso, en la que pudieron
haber incurrido servidores piihlicos del Hospilal
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Regicnal “Adolfo Lopez Mateos™, ubicado cn
la ciudad de México, Duwsirio Federal, en rela-
cién con el presente asunto, y, de ser el caso.
sancionarlos conforme a Derecho.

SEGUNDA . De conformidad con lo dispues-
1o por fos articulos 1915 y 1927, dei Cadigo Ci-
vi] para el Distrito Federal en Matena Comtin
y para Toda la Repiiblica en Materia Federal,
asi como 44, parrafo segundo, de la Ley de la
Comision Nacional de Derechos Humanos, ¥
77 bis de la Ley Federal de Responsabibidades
de los Servidores Puiblicos, instruya a guien co-
rresponda para que se (ramite ¢l pago de la in-
demnizacion gue conforme a Derecho proceda,
en favor de los beneficiarios de la finada Reyna
Lrbina Lorenzana.

La presente Recomendacidn, de conformidad
con 1o dispuesto en el articulo 102, apartado B3,
de 1a Constitucién Politica de los Esiados Uni-
dos Mexicanos, tiene ¢l cardcter de publica y se
cmile con el propésito lundamental tanto de ha-
cer una declaracidn respecto de una conducta
irregular por parte de servidores ptiblicos en ¢l
gjercicio de las facultades que expresamente los
confiere 1a ley como de obtener la investiga-
citdn que proceda por parte de las dependencias
administrativas o cualesquiera otras autorida-
des compelentes para que, dentro de sus atribu-
ciones, apliquen las sanciones conduccnies ¥ se
subsane la irregularidad cometida.

Las Recomendaciones de 1a Comisidn Nacio-
nal de Derechos Humanos no pretenden, cn
modo alguno, desacreditar a las insiiticiones ni
constimyen una afrenta o agravio a las mismas o
a sus titwlares. sino que, por el contrano, deben

ser concebidas como un instrumento indispen-
sable en las sociedades democrdnicas y 1os Ls-
tados de Derecho para lograr su tortalecimiento
a Lravés de la legitimidad que con su cumpli-
miento adqguieren autoridades y servidores po-
blicos ante la socicdad. Dicha legitimidad se
fortalecera de manera progresiva cada vez que
se logra que aquéltas ¥ €s10% sometan su actua-
vion a las normas juridicas y a los criterios de

justicia que conllevan el respeto a las Derechos

Huimanos.,

De conformidad con el articule 46, parrafh se-
gundo, de la Ley de la Comisidn Nacional de
Derechos Tumanos, solicito a usted que la res-
puesta sobre la aceptacion de esia Recomenda-
C161, R su caso, nos sea informada dentro del
térmang de 15 dias habiles siguicnres a esta no-
tificacion.

Ignaimente, con ¢l mismo fundamento juri-
dico, solicito a usted que, en su caso, las prue-
bas correspondientes al cumplimiento de la Re-
comendacion que se le dirige se envien a esia
Comisidn Nacional dentro de un término de 15
dias hidtnles siguientes a la fecha en gue haya
concluido el plazo para informar sobre ta acep-
tacion de la misma,

La falta de presentacidn de pruebas dard [u-
par a que se interprete que la presente Recomen-
dacidn no fue aceptada, por lo gue la Comisidn
Nacionul de Derechos Humanos quedara en hi-
bertad de hacer piblica esta circunstancia.

Atenamente.
t.a Presigenta de la Comision Nacional
Ribrica




Recomendacion 37/99

Sintesis: De acuerdo con el Programa de Supenvision a Centros de Internamiento de esta Comision
Nacional, fos diay 25 al 27 de enero de 1999 dos visitadoray adfuntas, una de ellus médico psiquia-
tra, adscritas a este Organismo Nacional, realizaron una visita al anexe de psiquiatria del Hospital
General de Ixtlahuacan, Colima, con objeto de conocer las situaciones de atencidn a los pacientes
psiquidtricns, verificar el respeto a sus Derechos Humanos, asé como conocer tanio el estado de las
instalaciones coma fa organizacion v el funcionamiento de la institucion. Lo anterior dio origen al
expediente 9/41 33,

Del andiisis de fu documentacion reniitida, asé comn de ko investigacion realizada, este Organismo
Nacional concluye gue se acreditaron actos viclatorios a los Derechos Humanos de fos enfermos men-
tales del anexo de psiquiatria del Hospita! General de Inffahuacan, Colima, de acuerdo con lo dispuesio
en los articuloy 4o. de la Constitucian Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 14 de los Princi-
pios para la Proteccion de los Enfermos Mentaley y para el Mejoramiento de Ia Atencion de la Salud
Mental, aprobados por el Consejo Econdmico v Social de la Organizacidn de lay Naciones Unidas;
80., fraccion II; 35; 51, v 80, fraceidn I, de la Ley General de Safud: 21, 26 y 95, del Reglamento
en Muteria de Prestacion de Servicios de Atencion Médica, v4.2.4., 4.3.1., 7, 8.5. vy 10.2., de la
Norma Oficial Mexicana NOM-023-8542-1994 para la Prestacion de Servicios de Salud en Unida-
des de Arencicn Integral Hospltalaria Médico- Psiquidtrica. Con buase en lo sefalado, esta Comision
Nactonal considera que en ef anexo de psiquiatria del Hospitul General de Ixtlahwacan, Cofima, se
viola el derecho a lu proteccion de la salud de personas con algin tipo de discapacidad, como son
ios enfermos mentales, v ye brinda unu inadecuada prestacion del servicio publico por parte de esu
dependencia del Sector Saiud. Por eflo, fa Comisidn Nacional emitic, el 29 de mayo de 1999, la
Recomendacion 37/99, dirigida al Gobernador del Estade de Colima, para gue envie sus instrucciones
a gquien corresponda a fin de gue en el anexo de psiquiatria del Hospital General de Ixtlahuacan se
cubran los requerimientos de personal, incluvendo médicos generales, especialisias en psiquiatria,
terapeutas que Heven a cabo las actividades de fudoterapia v ergoterapia, asi como un técnico én
electrnencefalografia, con el propasito de que la institucian pueda brindar una mayor aténcion en can-
ridad v calidad: gue instruya o guien corresponda para gue e provea a la institucion de medica-
mentos suficientes en forma permanenie; asimismo, gue se instale el eleciroencefalografo, que se
establezca un programa de seguridad en el anexo de psiquiatria, con el prapdsito de salvaguardar
la integridad fisica de los pacientes, en el que se contemple el cambio de las regaderas y las llaves,
asi como la proteccion de los contactos, v gue en el drea de hospitalizacion del anexo de psiquiairia
hava mejor ventilacion; que ordene o quien corresponda que se realicen las modificaciones nece-
sarias a las instalaciones del drea antigua de hospitalizacion para gue tenga las medidas necesarias
de seguridad que requieren los pacientes y pueda ser ocupada en su totalidad, 4 fin de que el anexo
tenga ung mavor capacidad de arencion, asimismo, gue se destinen dreas de urgencias psiquidtri-
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cas y de control de pacientes agitados, ¥ que {nstruva g quien corresponda para que en el programa
de ensefinnza y capacitacion se incluyan sesiones clinicas, biblingrdficas v de investigacion.

México, . F., 29 de mayo de 1999

Caso del anexo de psiquiatria del Hospital
General de Ixtlahuacan, Colima

{.ic. Lernando Morenc Pefia,
Gobernador del Estado de Colima,
Colima, Col,

Muy distinguido Gobernador:

La C omision Nacional de Dergchos Humanos,
con fundamento en los articulos 102, apartado
B, de la Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, y 1o.; 60, fracciones II, Il ¥
XII: 15, fraccion VII; 24, fraccion IV 44; 46,
v 5], de la Ley de fa Comisién Nacional de De-
rechos Humanos, ha examinado los elementos
contenidos en el expediente 99/413/3, relacio-
nados con €l caso del anexc de psiquiatria del
Hospital General de [xtiahuacan, Colima, y Vis-
tos Jos siguientes:

L. HECHOS

A. De acuerdo con el Programa de Supervision
a Centros de Intermamiento de esta Comision Na-
cional de Derechos Humanos, dos visitadoras
adjuntas, una de ellas médico psiquiatra, ads-
critas a estc Organismo Nacional, realizaron los
dias 25 al 27 de encro de 1999 una visita al ane-
xo de psiguiatria del Hospital General de Ix-
tlahuacan, Colima, con objeto de conocer las
situaciones de atencidn a 1os pacicotes psiquia-
tricos, verificat el respeto a sus Derechos Hu-
manos, asi como conocer el estado de las insta-

laciones, la organizacion y el fungonamiento
de la institucion.

En esas mismas fechas, ias visitadoras adjun-
tas visitaron € Hospital General de Txtlabuacan,
del que depende el citado anexo de psiquiatria.

Come resultado de las visitas a ambos noso-
comios se desprende 1o siguiente:

i Antecedentes.

El administrador del [Hospital Geperal, licen-
ciado Juan Manuel Mendoza, refirid que en 1982
el Sistema [IMSS-Coplamar construyd en la po-
blacion de Ixtlahuacan, sitaada a 46 kilome-
troos de la ciudad de Colima, un Hospital General
con servicios de atencion de primer y segundo
nivel.

En ese entonces, el Hospital General tenfa 45
camas censables y recibia pacienies provenien-
tes de 32 clinicas det Instituto Mexicano del Se-
gnro Social (IMSS) de la region, ademds de los
pacientes de la localidad. El establecimiento pro-
porcionaba todos los servicios de manera gra-
tuita y contaba con todo 1o pecesario para brindar
atencion, es decir, persenal, medicamentos, ma-
terial & instrumental, entre otros,

En 1986, el Hospital General pasé a formar
parte de la Secretaria de Salud a nivel federal
y disminuy$ de manera importante la afluen-
cia de pacientes, en virtud de que el Instituto
Mexicapo del Scgure Social derivo a sus de-
rechohabientes a otros hospitales de su juris-
diccion.
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Las auteridades de salud proyectaron trans-
formar el establecimiento en hospital de psiquia-
tria y cenrro de salud, pero los habitantes de [x-
tlahuacan $e opusieron terminantemente a perder
los servicios del Hospital Geperal y a que se con-
centrara en su localidad a los enfermos menta-
les; no obstante, en 1992 se construyd el anexo
de psiquiatria, por 1o que nuevamente hubo pro-
testas e incluso los pobladores legaron a ape-
drear la barda de] edificio, pero finalmente se
logrd que lo aceptaran.

Al inicio de las actividades del anexo de psi-
quiatria, éste siempre estaba ocupado 4 wda su
capacidad y en la plantilla de personal se conta-
ba con cuatro psiquiatras, un intemista, tres mé-
dicos generales, dos psicdlogos, dos trabajado-
res sociales y 35 enfermeras.

En 1995, 1a Secretaria de Salud construyd el
Hospital General de Tecomdn v esto izo que
disminuyera drasticamente la afluencia al Hos-
pital General de Ixtlahuacan, de tal forma que
de 200 consuhas diarias que se proporcionaban,
actulmente se dan 40. En cambio, el anexo de
psiquiatria continud recibiendo el mismo nimero
de pacientes, debido a gue es el {ruco estable-
cimiento de esta especialidad en ¢l Estado de Co-
lima, ademais de que recibe pacientes provenien-
tes de los Estados de Michoacan y Jalisco.

Durante Ia visita de supervision, personal de
esta Conmsion Nacional observd que el Hospi-
tal General cuenta con los servicios de consulia
externa, odontologia, sala de internamiento com-
partido en el servicio de obsteiricia {cama para
la madre y cuna o incebadora para el recién na-
cido}, camas para pediatria, ginecologia, cirugia
v medicina interna, laboratorio clinico, gabine-
te de Rayos X, gquirdfano, sala de expulsion,
farmacia, archivo, cocina, comedor, kavanderia,
almacén general y calderas. Ademas, tamhbién

cuenta con dos camionetas y una ambulancia
para &l transporte de personal v de pacientes, en
caso de requerirse.

L) dia de la visita de referencia no habhia pa-
cientes internados. Al respecto, el administra-
dot del hospital, licenciado Juan Mamuel Mendo-
za, mformé que el dia antenior habian egresado
dos personas que acudieron para la alencién de
suparto, pero que en general ¢l hospital esti sub-
utifizadoe en virtud de que los pacientes de la re-
gion prefieren acudir a los Hospitales Generales
de Tecomdn y de Colima.

El Director del Hospital General de Ixtla-
huacan, doctor J. Guadalupe Oviedo Avila, in-
forméd yue el nosocomio apoya al anexo de psi-
guiatria cn cuanta a los estudios paraclinicos
de laboraterio y Raves X, la atencién de recu-
rrencias médicas, el servicio de edontologia,
la preparacion de los alimentos y el lavado de (a
ropa. Se observo que gl anexo de psiquiatria
se comunica con el Hospital General a través
de un corredor.

Segan informes proporcionados por perso-
nal del anexoe de psiguiatria, en dicho lugar sélo
se proporciona el servicio de hospilalizacién
continua para pacientes adultos, ya sean hom-
hres o mujeres, que presentan cuadros agudos
de enlermedad mental. El anexo cuenta con 24
camas censables, pero en virtud de gue unica-
mente hay un médico psiquiatea, solo se inter-
nan de ocha a pueve pacientes, y a los demas se
les atiende en consulta cxterna.

ii} Documentos normativos del anexo de psi-
quiatria.

El médico psiquiatra Jorge Torres Hermdndez,
Subdirector del anexo de psiquiatria y encarga-
do del mismo —quien estaria solamente tres dias
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mis, en virtud de que renuncié a su plaza—,
retirid que la institucion se rige por la ey Ge-
neral de Salud del Estado, asi como por 1a Norma
Oficial Mexicana NOM-025-55A2-1594 para
la Prestacidn de Servicios de Salud en Unmida-
des de Atenciim Integral Hospitalazia Médico-
Psiquidtrica.

{if) Falta de ireas de urgencias psiquidnicas y
de control de pacientes agilados.

Se observd que en la anidad no cxiste un drea

para atender urgencias psiquidtricas —la cual .

cuente con consultorio con dos salidas para
seguridad del médico en caso de que se pre-
sente un paciente agitado y agresivo—, asi como
tampoce un area para control de los pacientes
agitados. va que cl dia de la visita se observo
que dos de ellos deambulaban por todo ¢l es-
tablecimiznto y compartian el espacio con los
que habian sido dades de alta ¥ permane-
cian en el anexo en tanto que su familia iba por
gllos.

El doctor Jorge Torres Hernandez senald que
en caso de que en el anexo se presente una ur-
gencia médica psiguiatrica durante la noche, se
llama al médico de guardia del Hospital Gene-
ral, quien acude a atenderla.

iv) Arca de consulta externa.

El drea de consulta externa estd constituida por
una saja de espera, un médulo para recepeion
de pacientes y dos consuliorios, une lo ocupa el
psigquiatra y otro la psicdloga.

El doctor Jorge Torres Herpandez informd
que €l proporciona ocho consulias diarias ¥ que
se veia obligado a espaciar las citas cada mes o
dos meses, por falia de tiempo para atender a
los pacientes en lapsos mds frecuentes.

vi Arcas de hospitalizacion.

Durante el recorrido sc abserva gue el estable-
ciniento neng dos dreas de hospitalizacion; una
més antigua, parcialmente desocupada, v otra
que e construida hace dos afos, gue es la que
actualments se utiliza.

—Arca antigna de hospitalizacion

Esiéd consiiuida por vna central de enfermeras
¥ sels estancias para hospitalizacion que miden
cada una aproximadamente 40 metros cuadra-
dos. las cuales se hallaron vacias. El doctor To-
rres Hernandez, encargado del anexo de psiquia-
trin, senald que esta drea no se usa PoTue 28 PoLo
operativa para vigilar dg cerca a los pacientes,

Se constatd que desde la central de enferme-
ras solamente sc pueden observar dos de las es-
lancias mencionadas v 1as otras cuatro estan al
fundo de un corredor quedando ocultas para
el personal de enfermeria.

En esa irea se encuentra un comedor, pro-
visto de dos mesas ¥y ocho hancas de madera,
Este local se observd amplio v con adecuadas
condiciones de iluminacion. Las vertanas care-
cen e vidrios; al respecto, el doctor Torres Her-
nandez comentd que esto se debia a que anerior-
menie éstas lenian una persians de mica, pero
gue 1os pacientes las quitaban y se agredian con
ellas. por 1o que las quitaron y Unicamente se
colocaron proteceiones de herreria para eviar que
los pacientes se salgan ai patio v de ahi a la calle.

.—Area mueva de hospitalizacidn

Personal del anexo de psiquiatria informd que
esla area cuenta con 24 camas censables. El dia
de la visita habia nueve pacientes, cuatro de ellos
eral hombres y cinco mujeres.
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Esta area tiene dos secciomes, una para hom-
bres y otra para mujeres. Cada una con dos ha-
hitaciones, las cuaies miden aproximadamente
40 metros cuadrados, estin equipadas con seis
camas hospilalarias, provistas de sabanas v co-
bertor. Se gbservd que las estancias prescntan
adecuadas condiciones de higiene e lluminacion
natural. Respecto de la ventilacion, ol personal
expresd gue ésta no es suficiente duranie la época
de calor.

En cuanto a las instalaciones eléctncas, se ob-
servi que los contactos estdn a 30 centimetros
del suele y sin proteccidn, lo que represents un
riesgo para los pacientes, quienes pueden intro-
ducir objetos de metal y causar un accidenie.

Cada seccidn cuenta con areas de banos pro-
vistas de tazas sanitarias, lavabos y regaderay;
s¢ observd que Jas regaderas y las llaves para
manejarlas estdn al aleance de los pacientes, y
que faltaban micas en las ventanas de olras areas
del anexo.

Asimismo, el drea de hospitalizacion cuenta
con patio, cancha de voleibol ¥ un area que no
ha podide ser habilitada como jardin potque ca-
rece de toma de agua.

£l doctor Jorge Torres Herndnder comento
que al ingreso de un paciente a hospitalizacion
s¢ le proporciona ropa, jabon y rollos de papel.
y a la familia se le solicita que le provea de zapa-
tos y, en el caso de los varones, de rastrillos. In-
formd que el promedio de estancia hospitalana
es de 30 dias, pero varia de acuerdo con la res-
puesta que el paciente tenga al tratamicnio.

vi) Diagndsticos.

Fidoctor Torres Herndndez comentd que los diag-
nosticos mas frecuentes e los pacientes que se

alienden en el anexo son; esquizodrenias, demen-
cias, lrastornos afectivos, asi como sindrome
organico cerebral causado sobre todo por trauma-
tismos cranecencefilicos y drogas, de éstas prin-
cipalmentc la marihuana, solventes ¥ pastilias;
agregd (ue rambién se atienden sindromes de
abstinencia. recicntemente por heroina v LSD,
debido a la migracion de personas de otros Cstados.

vii) Persomal,

El dector Jorge Torres Herndndez informé que
el ancxo cuenty con su propio personal, el cual
no rola con el personal del Hospital General por-
que este Oltimo se niega a hacerlo por rechazo
a los cnlermos mentales.

Inforrd que la plantilla del personal estd -
tegrada por:

—Dos médicos psiquiatras que cubren, uno, el
troo maruiing, y otro, el turnoe especial de sa-
bados y domingos, v que la funcion de cstos fa-
cultstivos es atender las urgencias de la espe-
clalidad, valurar a los pacientes e indicar ¢l
tratamiento farmacoldgico.

El doctor Torres comentd que hasta hacia unos
mescs habia olros dos psiguiatras, pero (ue uno
tue cesado y ¢! oiro tiene permiso sindical du-
ranic tres abos. Ademnds, comento Que en cuan-
to a €l era la Qlumia semana que asistia a laborar,
por lo que la cspecialisia que labora sabadaos y
domingos tendria que cambiar su horano para
cubrir ¢l lugar gue &l deja desocupado.

—Un médico general adscrito al anexo, gue esta
habilitado como psiguiatra y cubre el tumo ves-
pertino. Este médico se encarga de vigilar la evo-
lucion del padecimiento psiquidtrico de los pa-
clentes y proporcionar atencién de medicina
general a los que lo requicren.
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—Una psicologa que se encarga de realizar la
entrevista psicologica; elaborar el plan de tra-
hajo individual para cada paciente en consulta
externa; brindar una o dos terapias individuales
al dia, de pareja o familiar, y organizar las ac-
tividades recreativas y deportivas para los pa-
cientes hospitalizados.

—Tres trabajadoras sociales encargadas de dar
orientacién a los familiares acerca dcl manejo
de los pacientes, asi como localizar a la familia
en caso de que ésta abandone al enfermo.

—24 enfermeras generales, distribuidas en va-
rios«urnos, cubren las 24 horas del dia, y su
funcidn es minisirar los medicamentos, vigilar
los signos vitales, brindar los cuidados gue los
pacientcs requieren en cuanto 4 la alimentacion
¥ limpieza.

—Ademas, en el anexo de psiquiatria laboran
dos afanadores, dos personas de intendencia y
personal administrativo.

viii) Estudios paraclinicos.

E! doctor Torres Herndndez sefiald gue ya se
tiene contemplado realizar 4 todos los pacien-
tes los estudios de laboratorio clinico v Rayos
X que marca la Norma Oficial Mexicana NOM-
(025-55A2-1994 para la Prestacion de Servicios
de Salud en Unidades de Atencion Integral Hos-
pitalaria Médico-Psiquiatrica, los cuales son:
biometria heméitica, quimica sanguinea, gene-
ral dc orina vy telerradiografia dc torax.

ix) Clectroencefalogratia.

El anexo de psiquiatria cucnta con un elec-
rroencefaldgrafo que ne se utiliza debido a que
no lo han instalade ¥ no hay un téenico que o
maneje.

x) Medicamentos.

El Director del Hospatal General, doctor J. Gua-
dalupe Oviedo Avila, informé que en virtud de
que en noviembre de 1997 hubo cambio de Go-
bernador, ¥ por tanto de la administracién pi-
blica, se suspendieron todos los trdmites, inclu-
yendo el abasto de medivarnentos, asi como del
fondo revolvente, pero a partir de diciembre de
1992 fueron nuevamente otorgados por la juris-
diccidn samtaria.

Personal del anexo de psiguiatria expresd que
actualmente estd subutilizado por falta de per-
sonal ¥ también debido a que de junio a diciem-
bre de 1998 escasearon dristicamente los me-
dicamentos.

Se ohservé gue cn la farmacia del Hospital
General se almacenan los medicamentos psico-
trépicos en una gaveta cerrada con llave. El ad-
ministrador informé que los servicios de salud
del Estado recientemente los surtieron para fres
NIESES.

Los empleados del anexo de psiguiatria a los
que se entrevistd coincidieron en senalar que
durante varios meses hubo escasez de medica-
mentos porque, segln manifestd la psicdloga,
los farniliares de los pacientes tenian que comprar
éstos, pero que muchas veces no podian hacer-
lo debido a la falta de recursos econdmicos.

xi) Visita faqmihar.

El doctor Torres Hemédndez menciond que en
virtud de que dentro de los ohjetivos del perso-
nal estd el de integrar a Ja familia al tratamiento
del paciente, la visita familiar se cstablece lo
mids pronto posible, se autoriza una o dos veces
por semana y se lleva a cabo dentro del anexo.
Agregd que en ocasiones los familiares no pue-
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den visitar al pacienme porque les resulta dema-
siado oneroso el viaje basta el hospital.

xif) Cuotas de recuperacion.

El doctor Iorge Torres Herndndez informé que
las cuotas de recuperacion poc concepto de con-
sulta externa y de hospitalizacion son bajas y
oscilan entre $45.00 (Cuarenta y cinco pesos
00/100 M. N} y $90.00 {Noventa pesas 00/ 100
M.N.}diarios por consulta o dia de hospitaliza-
cidn; sin embarge, nunca se cobra la cuota mé-
xima y muchas veces ni siguiera la minima.

xifi] Ensefianza e investigacion.

El doctor Torres Hernandez expresé que en el
Hospital General hay un encargzado de ensefianza
pero no hay sesiones clinicas, bibliogrificas mi
actividades de investigacion; solamente hay
““charlas™ al persomal, impartidas por los meédi-
cos del hospital y del anexo de psiguiatria.

B. El 5 de marzo de 1999, mediante el oficio
V3/05365, csta Comision Nacional solicitd al
dactor J. Guadalupe Oviedo Avila, Director del
Hospital General de [xtlahuacan, Colima, un
informe detallado respecto de las irregularida-
des detectadas en el anexo de psiquiatria duran-
te la visita realizada a éste por personal de este
Organismo Nacional,

En dicho escrito se mencioné gue ¢l anexo
carece de un consultorio especial para arender
las urgencias de la especialidad. El drea de hos-
pitalizacidn antigua estd desocupada, al pare-
cer porgue no dispone de la estructura adecua-
da para que desde la central de enfermeras se
vigile a los pacientes. El drea de hospitalizacion
reciente, que actualmente se utiliza, no dispone
de las medidas de seguridad suficientes para pro-
teger a los pacientes de situaciones que pongan

cn riesgo su persona, ¥ los dormitorios oo cuen-
tan con ventifacion suficiente. Los pacientes agi-
tados deamnbulan junto a pacientes que ya ha-
bian sido dados de alta y que permanecen en ¢l
arca de hospitahizacion en tanto sus familiares
los recogen. El personal de psiquiarria adscrito
es tnsuficientc —anteriormente habia cuatro psi-
quialras y actualmente sélo hay uno—, motivo
por ol cual imicamente se proporcionan ocho con-
sultas diarias y sélo se interna de ochio a nueve
pacientes, Durante varios meses hubo escasez
de medicamentos psicotropicos y no se utiliza
¢l electroencefaldgrato en virtud de que no lo
han instalado ¥ no hay (écnico que lo maneje.
Ademas, respecto del programa de ensefianza,
na hay sesiones clinicas wi actividades de investi-
gacion.

Por io anterior, sc sohicitd al facultativo que
remitiera informacién respecto de la plantila
del personal, sus horarios y funcionas; nimero de
pacientes atendidos por mes vy afc en consulta
externa ¥ en hospitalizacion, desglozando las
consultas psiquidtricas de primera vez y subse-
cuentes, las consultas psicolégicas y las de me-
dicina general de 1992 a la fecha: el registro Je
dotacién de medicamentos en los dos Qliimos
anos; las acciones que se levan a cabo para preve-
nir que los pacientes hospitalizados se acciden-
ten, y i eXislen proyectos pard mejorar la venti-
lacion de las habitaciones de los pacientes, para
habilitar y ocupar todas 1as areas det anexo y pa-
ra instalar ¢l electroencefalografo y contratar un
téenico para su mango. [gualmente, que informa-
ra en torno al programa de ensefianza del Hospi-
tal Gieneral, inclwido el anexo de psiquiatria.

C. E15 de abri] de 1999, mediante el oficio V3
(8464, se remitid al doctor 1. Guadalupe Ovie-
do Avila, Dirccior del Hospiial General de Ix-
tlahuacan, vn recordatorio a efecto de gque en-
viara la iaformacion solicitada.
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D. En respuesta, el doctor J. Guadalupe Ovie-
do Avila remitié el oficio 5002/ 184, del 19 de
abrit de 1999, &l cual fue recimdo en este Orea-
nismo Nacional el 22 del mes y ano citados, asi
cOmo tres anexos, informando o siguiente:

{} Fl personal adscrito es de 44 personas, de los
cuales hay una psiquiatra que labora en ¢l urno
matuling ¥ es la encargada del servicio de psi-
guiatria; un médico internista que asiste en el
turne matine ¥ que apoya al scrvicio de inter-
consulta; un meédico especialista gue durante el
mrno matutine brinda atencion de medicina ge-
peral; dos psicdlogzos que distribudos en dos tur-
nos cubren el servicio de las 07:00 a Jas 20130
horas y prestan la atenclon psicologica a tos
pacicites; tees trabajadoras socales, de las cua-
les dos asisien en ¢l tumo matutine v 1a otra en
jornada acumulada; dos personas para los asun-
tos administrativos. quicnes asisten en el turno
matutinu; una secretaria que asiste en jornada
acumulada; cuatro personas de intendencia que
asisten dos en el turno matutino, uno en el ves-
pertino y otro en jornada acumulada, v 29 enfer-
meras, dos son las jelas de servicio y de piso v
ambas asisten en turno matutino y 1as restantes
27 atienden a 1os pabellones, 10 en el turno ma-
twtine, ocho en el vesperting, ocho en el noc-
turno ¥ una de ellas en horano mixto {ancxo 13

if} Los promedios mensuales de pacientes atcrdi-
dos en consulla externa ¥ en hospitalizacidn du-
rante 1992 a 1999 son los que se reportan en los
cuadros 1 y 2, que aparecen en la pigina sigiiente.

i1y Bl registro de dotacién de medicamentos que
se suriio al pahellon psiquidtrico durante los dos
altimos afios (anexo 2) es el gue se repurta en
los cuadros 3 y 4 de las paginas siguientes.

iv) A efecto de prevenir que los pacientes hos-
pitalizados se accidenten, la Comision Auxiliar

de Seporidad e Higiene de la unidad médica ha
rcalizade recorridos por las instalaciones. se han
corregido las faflas cncontradas en 1os contac-
tos de energia cléetrica v se ha mejorado la venti-
lacidn ¢ iluminacion de las habitaciones de los
pacientes; ademas de que se ha solicitado apa-
yo al personal téepico para que “segln la nor-
mativa™ s¢ hagan adecuaciones en las regade-
ras de los hafios de los pacicntes.

v) Ll TTospital cuemta con un electrocnce falo-
grafo desde 1996, que carece de instructivo para
st tuncionamiento, el cual se solicitd a la Subdi-
reccion de Tnfraestruciura. Para su mangjo se ca-
pacitari al especialisia en medicina interna.

vij Lin cuanio al programa de enseianza. el ser-
vidor publico remitic la siguiente informacion
por medio del anexoe 3:

—I.a “"carta descriptiva para actividades de capa-
citacidn para ¢l desemnpeno”, del curso gue se im-
partira de cnero a diciembre de 1999 al personal
médico, parameédico y multidisciplinario, que in-
cluye sesiones cada 15 dias. (irmado por e Coor-
dinador de Ensenanza en Enlermeria. enfermero
Jorge Gallarda Chapula; la jefa de enfermeras del
Haospital General, enfermera Maria de Jests San-
chez Chiver, v ¢l Director del Hospital General,
doctor I. Guadalupe Oviedo Avila,

— La carta descriptiva para actividades de ca-
pacitacion para el desempefio™ describe un curso
taller tmlado “‘lactancia materna ¥ alojaniento
conmjunte™, impartide del 22 al 26 de marzo de
1999 al personal multidisciplinario del Hospital
General. documento finmado por el Director del
Hospital de Txtlahuacan, doctor I, Guadalupe
Oviedo Avila: la encargada del saiud reproduc-
iiva, dociora Maria Dolores Peralta )., v el Coor-
dinador de Ensefanza del Haospital, licenciado cn
Enfermeria Benjamin Moreno Castillo.
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—El Programa de Ensefianza y Capacitacion del
Servicio de Psiquiatria, de abnl a septiembre de
1999, que incluye sesiones los miéreoles, de las
13:30 a las 14:30 horas, suscrito por el Direc-
tor del Hospital de Ixtlahuacan, doctor J. Guada-
lupe Oviedo Avila; la encargada del servicio de
psiquiatria, doctora Patricia Ayala Guizar, y el
Coordinador de Ensefianza del hospital, licen-
ciado en Enfermeria Benjamin Moreno Castillo.

En las tres cartas descriptivas se precisan,
ademis de las fechas y los horarios, el objetivo
general y los objetivos especificos, los conteni-
Jos lemdticos y los ponentes.

II. EVIDENCIAS

En el presente caso las constituyen:

1. El acta circunstanciada en la que se hace
constar 1a vigila realizada del 25 al 27 de enero
del afic en curso por visitadores adjunios de
este Organismo Nacional al Hospital Generzl y
anexo psiquidtrico de Ixtlahuacan, Colima (he-
cho A),

2. El oficic V3/05363, del 5 de marzo de 1999,
por el cual esta Comisién Nacional de Derechos
Humanos solicitd al Director del Hospital
General de Ixtlahuacan, doctor J. Guadalupe
Oviedo Avila, un informe respecto de las irre-
gularidades observadas en el anexo de psiquia-
tria, durante la visita realizada a éste por perso-
nal de este Organismo Nacional (hecho B).

3. El oficio V3/08464, del 5 de abril de 1999, por
el cual se remnitio al Director del Hospital General
de Ixtlahuacan un recordatorio (hecho C).
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4. El oficio 5002/184, del 19 de abril de 1999,
recibido en este Organistno Nacional de Dere-
chos Humanos el 22 del mes v afic menciona-
dos, por medio del cual el docor J. Guadalupe
Oviedo Avila, Director de) Hospital Genera! de
Ixtlahuacan, remitié ia informacién solicitada, ¥
los siguientes anexos:

Anexo 1. Plantilla de! personal,

Anexo 2. Registro de dotacion de medicamen-
tos, durante 1997 y 1998,

Anexa 3. Cartas descriptivas para aciivida-
des de capacitacion (hecho D),

111, SITUACION JURIDICA

De acuerdo con los lineamientos del Progra-
ma de Supervisidn a Centros de Internamien-
to de esta Comision Naciona) de Derechios Hu-
manaos, los dias 25 al 27 de enero de 1999 dos
visitadoras adjuntas de este Organisma Nacio-
nal, una de ellas médico psiquiatra, acudieron
al ancxo de psiquiatria del Hospital General de
Ixtlahuacan, Colima, con la finahidad de cono-
cer las condiciones de vida y de atencidn mé-
dica que se proporciona a los enfermos men-
tales hospitalizados, asi como de constatar ¢l
respeto a sus Derechos Humanos,

Por lo anierior, esta Comisién Nacional de
Derechos Humanos, mediante los oficios VY05
365 ¥y ¥V3/08464, del 5 de marzo y del 5 de abril
de 1999, respectivamente, solicitd al Director dei
Hospital General de ixtlahuwacan, doctor J. Gua-
dalupe Oviedo Avila, un informe respecto de
tales irregularidades, y en respuesia el facul-
tativo temiticy el oficio 5002/184, del 19 de abril
de 1999,

IV, OBSERVACIONES

Este Organismo Nacional ha comprobado ano-
matias que constituyen violaciones a los Dere-
chos Humanos de los enfermos mentales del
anexo de psiquiatria del Hospital General de Tx-
tlahuacan, Colima, ¥ de las disposiciones legales
€ instrumentos internacionales guc en cada caso
s¢ indican.

a) Sabre el desaprovechamiento de las instala-
ciones por falta de personal,

D 1a evidencia 1 se infiere que e} angxo de psi-
yuiatria es la dnica insrincion de especialidad en
el Estado que aloja a enfermos mentales que pre-
sentan cuadros agudos (hecho A, inciso i),

Cabe desiacar que durante la visita de super-
visidn que personal de esta Comisidn Nacjonal
reahizé al anexo de psiguiatria, del 23 al 27 de
encro de 1999, se percard que esa instituciin
dispone de dos drcas para hospitalizacion, de
las cuales la mds antigua, que esti dotada de seis
es(ancias, no se ocupa, al parecer porgue es poco
operativa para vigilar de cerca a los pacientes
(hecha A, inciso v)), ¥ la reciente, que esta in-
tegrada por dos pabellones, uno para hombres
y Otro para mujeres, y con una capacidad total
de 24 camas, 580 aluja de ocho a nueve personas.

Ademis, segin se desprende de la misma
evidencia (hecho A, Inciso ¥i)), anteriormente
en la institucidn habia cuatro psiquiatras, pero en
esas fechas —25 al 27 de enero de 1999— dos de
cllos ya no asistian y uno mas dejaria de pres-
Lar su$ Servicios en Un2 semana mis, por lo
que ¢l especialista que cubria el turno de saba-
dos ¥ domingos ocuparia el turno de dias hi-
biles (hecho A, inciso ii)}; también en esia
VIsIa s¢ uyo conocitiento de que un médico
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general estaba habilitado como psiquiatra (he-
cho A, inciso wi)).

Esra dismmucién en el nameroe de personal
de psiquiatria queda corroborada en la eviden-
cia 4, con la informacidn proporcionada, me-
diante el oficio 5002/184, del 19 de abril de
1999, por el doctor J. Guadalupe Oviedo Avila,
Dircetor del Hosphal General de Ixrlahuacan.
quien en la plantilla de personal dunicamenie
reportd a un médico psiguiatra que asistia en el
wrnG matuting thecha D, inciso £7).

Al respecto., cabe mencionar que esta fala de
personal de psiquiatria ha ocasionado que en el
anexo de referencia la atencion se vea disimi-
nuida ya que, como o menciond el entonces Sub-
director de la mstitueidn, durante la visita de
supervision los dias 25 al 27 de enero de 1999,
en el servicio de consulta externa sdlo se pro-
porcionaba ocho consultas diamas, ¥ las subse-
cuentes se cspaciaban de uno a dos meses por
falta de tiempo del especialista para atcnderlas
{hecho A, incisv fv/). Situacion que se corrabo-
ra con los datos remitidos por el doctor J. Gua-
dalupe Oviedo Avila, en los gue se aprecia gue
¢l promedio mensual de consultas en este servi-
cie durante 1992 era de 441, v en el presente
ano es de 157 {evidencia 4; hecho D, inciso if});
lo que represenla que actualmente se proporciona
s6lo el 35,60% del scrvicio de consulta extlerna
gue se brindaba en 1692,

Asimisma, en relacion con el servicio de hos-
pitalizacion, aun cuando hay 24 camas en el area
nueva, en la visita & esa institucion por las visi-
tadoras adjuntas de este Orgamsmo Naciomal de
Derschos Humanos sc halld que sélo s inter-
naba de ocho a nueve pacientes, en virud de la
falia de personal, segiin la informacidn propor-
cionada por los empleados de dicho rurne (he-
cho AL mneiso £,

e igual manera. de las evidencias 1 y 4 the-
chos A, inciso viZ], v D, inciso £} se inficre que
ka Imstitucion no cuenla con un terapista que se
encargue de organizar para los pacientes las ac-
tividades de ludoterapia y ergoterapla; solo se
tuvo informacidn, de acuerdo con lo sefialado
por el emtonecs Subdirector de la institucion, de
gue una de las funciones de la psicéloga era or-
ganizar las actividades deportivas y recreativas
{hecho A. Ineiso vif)). ¥y en ¢l informe que el
doctor J, Guadalupe Oviedo Avila remitio a este
Orgamismo Nacional. no se describif en 1a plan-
titla de personal quién organizaba esas activi-
dades {hecho I}, incise 1)),

Ademas, Nama la atencidn que tanto la mé-
dico psiquiatra, ¢l médico que brinda el servicio
dc interconsulta, como el que da las consulias de
medicina general, asisten en el turne matati-
no, segin la plantilla de persomal que remitio el
doctor I. Guadalupe Oviedo Avila. Director
del Hospital General de Ixtlahuacan (hecho T3,
inciso 1), dejande descubiertos 1os turnos ves-
pertine ¥ nocturto. 51 bicn es cierto que, como
o menciond el doctor Jorge Torres [Terndndez,
en casa de gue en el anexo se presehte una ur-
gencia durante la noche, el médico de guardia
del Hospital General acude a atenderla, seria
conveniente que, dado gue el anexo de psiguia-
ir{a del hospital es una institucidn de especiali-
dad. contara con el servicio de psiquiatria du-
rante las 24 horas del dia.

La insuticiencia en ¢l nimero de médicos en
el anexo de psiquiatria del Hospital Geperal de
Ixilahuacan es preocupants, yd que se trata del
anico establecimiento de esa especialidad en
¢l Estado de Colima que atiende cuadros agu-
daos de enfermedades mentales (hecho A, inciso
i), y consecuentemente deberia tener en forrna
permanente suficiente personal médico a inde
asepurar ¢l diagndstico, iratamiento y rchabili-
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tacednde los pacientes. De ahique Hama Iz atencidn
que en el anexo de reterencia, por contar sdlo
con un médico psiquiatra, inicamente s¢ haspi-
talice de ocho a nueve pactentes en cl drea nue-
va de hospitalizacién thecho A inciso [}, por
lo que dnicamente se wiiliza en un 30% de su
capacidad; aunado al hechiy de que no se ocupa
gl drea antigua de hospitalizacion.

Cabe destacar que de acuerdo con &l articulo
4o, de la Constitucion Politica de los Estados
Umidos Mexicanos toda persona tiene el dere-
cho a la proteccion de ia salud: de ahi que el
hecho de que en el citade anexo de psiquiatria
¢l personal médico resulte insuficients. coalle-
va la reduccion de la atencion y. por ende, el que
ne s garantice a los pacientes, cn este vaso a
ios enfermos mentales de lz entidad, la debida
proteccion a la salud,

En este sentido, la inadecuada atencidm a la
proteceion de ta salud por falta de personal es-
pecializado, ademds de contravenir €l citado
articulo 40. constitucional, viola lo dispuesto
en los articulos 51 de la Ley General de Salud
y 21 del Reglamento en Materia de Prestacion
de Servicios de Atencion Médica, en los gue se
expresa que los usuarios ticnen derecho a obte-
ner prestaciones de salud oportunas, ¥ cn los
establecimientos donde se proporcioncn servi-
cios de atencion médica deberd contarse con
personal suficiente € idonco. Igualmente trans-
grede el principio 14 de los Principios para la
Proteccion de los Enfermos Mentales y para el
Mejoramiento de la Atencion de 1a Salud Men-
tal, aprobados por ¢l Consejo Econdmico y So-
cial de la Organizacion de las Naciones Unidas,
que seflala los recursos de que deben disponer
las Instituciones psiquidtricas.

Ahora bien, por no brindarse una adecuada
atgnciom especificamente a las personas con pa-

decimientos mentales se contraviene lo estipu-
lades en el articulo 8, fraccion I, de la Ley Ge-
neral de Salud y el numeral 7 de la Norma Oficial
Mexicana NOM-025-85A2-1994 para ia Pres-
tacion de Servicios de Salud en Unidades de
Alencién Integral Hospitalaria Médico-Psiguia-
trica. gue sefalan que dentro Je las actividades
de alencion médica estaran las de rehabilitacion
fisica vy mental de los pacientes.

b} Sobre el sumimsiro de medicamentos,

De acnerdo con lo descrito en la evidencia
(hecho A, inciso x 1), el Director del Hospital
Genegral de Ixtlahoacan refirid que en virtud
del cambio de ta administracion piblica de 13
eniidad que se cfectud en noviembre de 1697,
hubo suspension en [os ramites administra-
1VOs ¥ pur consizuiente en Ja dotacion de me-
dicamentos. por to que éstos escaseaton, sobre
todo en el periodo de junio a diciembre de 1998,
Sitwacion que corrohoraron empleados del
anexc. quienes sefialaron que los familiares
de los pacientes fenian gue comprar tas medi-
¢inas v que por falra de recursos econdmicos
muchas veces no podian hacerlo (hecho A,
tncise 1)),

Al respecto, s necesario sefiaiar que un
institucidn hospitalaria debe garantizar al pa-
clente la ministracton permanente de los medi-
CAMENLOs, ya tue 10 CORtrario pone en riesgo su
salud. Ahora bien. tratindose de entermos men-
tales, quienes dependen de una manera pri-
mordial de los psieofirmacos para mantener un
conrol de su padecimiento mental, la suspen-
sion de éstos los desestabiliza. e ahi gque re-
sulte preccupante el hecho de que por caosas
admimstrativas se interrumpa la dotacion de
estos productos y. por consiguiente, probable-
mente (ambién la del tratamiento farmaco-
lagico.
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Esta Comision Nacional considera que una
institucion especializada en la atencion de en-
fermos mentales de una entidad deberia prever,
tantey para éstas como para otras sijuaciones si-
milares, el suministro de medicamentos, va sea
almacenandolos previamente o solicitando con
anterioridad los mismoes, con el fin de garanti-
zar a los pacientes el tratamiente farmacoldgico
correspondiente, va que lo contrario vulnera,
ademas de la disposicién constitucional, el ar-
ticulo 35 de la Ley General de Salud, en el que
se expresa que son servicios pablicos a la po-
blacion en general los que se prestan en ¢sta-
blecimicatos piblicos de salud 4 los habitantes
del pais que asi lo requieran, regidos por crite-
rios de universalidad ¥ de gramidad fundada
en las condiciones tanto sociales como econd-
micas de los usnarios; asimismo, viola ef ar-
ticulo 95 del Reglamento de la Ley General de
Salud en Matcria de Prestacidn de Servicios
de Atencion Médica, que establece que los hos-
pitales deberdn contar con una dotacion de me-
dicamentos para su operatividad, las 24 ho-
ras del dia.

¢) Sobre algunas deficiencias y carencias en las
instalaciones.

De la evidencia 1 (hecho A, inciso v} se des-
prende que durante la visiia de supervisién, per-
sonal de este Orgamsmo Nacional observd que
en el apexo de psiquiatria los contactos de luz
estian a 50 centirnetros del piso ¥ no cuentan con
proteceidn; ademds, las regaderas, al igual que fas
llaves de agua para manejarlas, csian al alcance
de ellos; situaciones que propician que puedan ser
urilizadas por los pacientes para causarse dano
cuando lienen ideacidn suicida. Asimismo, se
detectd que, sepin lo manifestd el personal del
propio anexo, la ventilacion de las habitaciones
en las que se aloja a 10s pacientes no es suficiene
durante la época de calor (hecho A, inciso ¥)).

Al respecto, cabe destacar la disposicion de
los responsables del anexo, en virtud de gue,
segin consta en la evidencia 4 (hecho D, inciso
v}y, el doctor ), Guadalupe Oviedo Avila, Di-
rector del Hospital General de Ixtlahuacan, en
su informe remitido a este Organismo Nacional
mamfesié que la Comisién Auxiliar de Seguri-
dad ¢ Higiene de la unidad hospitalaria ha reali-
zado recornidos por las instalaciones a efecto de
detectar las fallas ¥ que, en consecuencia, se han
comegido los contactos de energia eléctrica v se
ha mejorado 1a ventilacion.

Si se considera que uno de los criterios para
el internamiento de un paciente en el hospital
psiquiatrico se basa en gue su padecimiento pon-
ga en peligro su integridad fisica y su vida, asi
como la de las personas gue 1o rodean, resulta
irresponsable que dentro del hospital no se adop-
ten las medidas de seguridad necesarias para
proteger a los pacientes, situacidn que constituye
una transgresidn al articulo 126 del Reglamento
en Materia de Prestacion de Servicios de Aten-
cion Médica, que dispone que todo estableci-
miento gue albergue pacienies con padecimien-
tos mentales dehera contar con los recursos
fisicos ¥ humanos necesarios para la adecuada
protecoidn, seguridad y atencidn de los usua-
rios, asi como de o dispuesto en el numeral 8.5
de la Nomma Oficial Mexicana NOM-025-S5A2-
1994 para la Prestacion de Servicios de Salud
en Unidades de Atencidn Integral Hospitalaria
Médico-Psiquidtrica, que dispone que los pacien-
tes deberdn ser alojados en dreas especificamen-
e destinadas para tal fin, bien ventiladas.

Por otra parte, de la evidencia 1 (hecho A, in-
¢80 [Ji)) se desprende gue en el anexo de psiguia-
ITia no existen dreas de urgencias psiguidtricas
ni de control de pacientes agitados, motivo por gl
cual se ohservd que éatos deambulaban por todo
el establecimiento y compartian el espacio con
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los pacientes que ban sido dados de alta, ¥ que
permanecen <n €l anexo en tanto su familia va
por ellos.

Al respecto, es Recesario mencionar que es-
tas dreas son ingdispensables en una instirucién
de especialidad, sobre todo si se trata de un es-
tablecirniento que atiende a enfermos mentales
de la entidad, ya que el drea de urgencias psi-
quidtricas permite atender de manera expedita
los casos urgentes como, por ejemplo, la scbre-
dosis de farmacos, el riesgo suicida y la agitacion
psicomotriz, entre otros; v 1a de control de pa-
clentes agitados permite resguardar 1a seguri-
dad fisica de los enfermos mentales en episo-
dios agudos, y, por ende, con esta separacion
proteger a los pacientes qué los rodean y al per-
sonat que los atiende.

El hecho de no contar con estas areas contra-
viene lo dispuesto en Ia Norma Oficial Mexica-
na NOM-025-S5A2-1994, especificamente en
sunumeral 4.2 4., que sefiala que parz ofrecer
atencidon médica de calidad a los usuarios las
unidades que presten servicios de atencion in-
tegral hospitalaria médico-psiquiatrica deben
contar con servicios de urgencias. Asimismo,
en su numeral 4.3.1. sefzla que estas vnidades
deben contar, segiin sea el caso y sus caracte-
risticas, con instalaciones especificas para alo-
jar a los pacientes con episodios agudos.

d) Falta de uso del electroencefaldgrafo.

De la evidencia 1 (hecho A, inciso ix)) se dedu-
ce que el anexo de psiquiatria tigne un electroen-
cefalografo que no se utliza porque atn no se
ha instalado y porgue no hay 1écnico en elec-
troencefalografia que lo maneje.

Por otra parte, de la evidencia 4 (hecho D,
inciso v)} se infiere, segin e! informe remitido

por el doctor 1. Guadalupe Oviedo Avila, que
desde 1996 se cuenta con este aparato y no obs-
tante ello han transcurrido mas de dos afios sin
(que éste se instale por falta de instructivo.

Le anterior lama la atencion debido a que
ese equipo se estd desaprovechando, no cbstan-
te la gran utilidad que el mismo representa para
la atencion de enfermos mentales, ya que el elec-
troencefalograma es un estudio que permite
apreciar la actividad eléctrica del cerebro y de-
tectar alteraciones que pueden ser tratadas me-
diante farmacos especiales para tal fin.

Por consipuiente, la falta del uso del elec-
troencefalégrafo viola o dispuesto en el articu-
lo 26 del Reglamento en Materia de Prestacion
de Servicios de Atencion Médica, que senala
que €l establecimiento debers contar con los re-
cursos fisicos, cientificos y tecnoldgicos de la
mas alta calidad y en condiciones Gptimas para
su adecuado funcionamiento.

e) Sobre el programa de ensefianza.

De la evidencia 4 (hecho D, ingiso vi)) se infie-
1e que ¢n el anexo de psiguiatria existen pro-
gramas de ensefianza y capacitaciin que se lle-
varan a cabo en 1999 para el personal médico y
paramédico del Hospital General de 1xtlahuacan,
asi como para el del anexo de psiquiatria, en los
que se sefialan las fechas, horarios, temas, ob-
jetivos especificos, contenidoes teméticos ¥ los
ponentes, no obstante, no se precisa si la meto-
dologia sera en sesjones clinicas, hibliograficas o
actividades de investigacion, pese a que esta in-
formacién fue solicitada mediante el oficio del
5 de marzo de 1999, Sin embargo, de la eviden-
cia 1 thecho A, inciso x#1)) se desprende que du-
ranie la visita que personal de este Organismo
Nacional de Derechos Humanoes realizd a estas
instituciones en enero de 1999 fue informado
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de que no hay sesiones clinicas nj actividades de
investigacion,

En este sentido es necesario enfatizar gue una
institucion hospitalaria tiene, entre oiras funcio-
nes, {a de ensefianza, docencia e investizgaciin
asi como la de propiciar la capacitacion a todo
el personal. V.o contrario viola lo dispuesto en el
articulo 90, fraccién I, de la Ley General de Sa-
lud, que establece gque se deben promover activi-
dades tendentes a la formacion, capacilacion y
actualizacidn de 103 recursos humanos del es-
tablecimiente, asi como el numeral 10.2 de
Ia Norma Oficial Mexicana NOM-025-38A2-
1994 para la Prestacién de Servicios de Salud
en Umdades de Atencidn Integral Hospitalana
Médico-Psiquidtrica, que sefala que esta capaci-
tacion se realizara de acuerdo con las necesida-
des del personal prestador de servicios, de ma-
nera continua y sistematica.

Por lo anteriormente expuesto, esta Comision
Nacional considera que en el anexo de psiquia-
tria del Hospital General de Ixtlahuacan, Co-
limna, se viola el derecho a [a proteccitn de la
salud de personas con algan tipe de discapa-
cidad. como son Jos enfermos mentales, y es ina-
decuada la prestacidm del servicio piblico ofre-
cido por esa dependencia del Sectar Salud.

En consecuenciy, esta Comisién Nacional de
Derachos Humanos se permite formular respe-
ruosamente, a usted, seffor Gobernador del Ex-
tado de Colima, las sigmientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA . Que envie sus apreciables instruc-
ciones a guien corrvesponda a fin de que en el
anexo de psiguiatria del Hospital General de
Ixtlahuacan se cubran los requerimientos de per-

sonal, incluyendo médicos gencrales, especia-
listas en psiquiateia, terapeutas gue lleven a cabo
las actividades de ludoterapia y ergoterapia, asi
como técnico en clectroencefalogratia, con el
propdsito de que la institucion pueda brindar upa
rmayor alencion en cantidad y calidad.

SEGUNDA . Que insiruya a quien corresponda
pars que se proves a la institueiom de medica-
mentos suficientes en forma permanente; asi-
mismo, que se instale el electroencefalografo.

TERCERA. Que se ¢stablezca un programa
de seguridad en el anexo de psiquiateia, con el
proposite de salvaguardar 1a integridad fisica de
los pacientes, en el que se contemple gl cambio
de las regaderas y las llaves, asi como Ia proiec-
cion de los contacios v, en el drea de hospita-
lizacién del apexo de psiquiatria, una mejor
ventilacidn.

CUARTA. Que ordene a guien corresponda que
se realicen las modificaciones necesarias a las
instalaciones del drea antigua de hospitaliza-
citn para que tenga las medidas necesarias de
seguridad que requieren los pacientes y pueda
ser ovupada en su totalidad, a fin de que el ane-
x0 tenga una mayor capacidad de atencion. Asi-
mismo. gue se destinen Areas de urgencias psi-
(quidtricas y de conirol de pacientes agitados,

QUINTA. Que ingituya a guien corresponda
para que al programa de ensefianza y capacita-
cion se incluyan sesiones climeas. bibliograficas
y de investigacidn.

I.a presente Recomendacion, de conformidad
con lo dispuesto en el articule 102, apartadoe B,
de la Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, tiene el caracter de pobilica y se
emite con el propdsito fundamenta! tanto de fa-
cer una declaracidn respecto de una conducta
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irregular cometida por servidores piblicos en
el gjercicio de las facultades que expresamente
les confiere |a ley como de obtener 12 investiga-
ciém que proceda por parnte de las dependencias
administrativas o cualesquiera otras autorida-
des competentes para gue, dentro de sus atribu-
ciones, apliquen las sanciones conducentes y se
subsane a irregularidad de que se trate,

Las Recomendaciones de la Comision Na-
cional de Derechos Humanos no pretenden, en
moilo alguno, desacreditar a las instituciones m
constituyen una afrenta © agravio 4 las mismas
0 & sus titulares, sino que, por el contrario, de-
ben ser concebidas como instrumentos indis-
pensables en las sociedades democraticas y €n
los Estados de Derccho para alcanzar su forla-
lectrmiento mediante la {egitimidad que con su
cumplimiento adquieren antoridades y funcio-
narios ante la sociedad. Dicha legitimidad se
robustecerd de manera progresiva cada vee que
se logre que aquéllas ¥y €5tos sometan su actua-
cidn a la norma juridica y a los criterios de jus-
ticia que conllevan el respeto a los Derechos
Humanos.

De conformidad con el articulo 46, segundo
parrafo, de la Ley de la Comisidn Nacional de

Derechos Humanos, solicito a usted que la res-
puestd sobre la aceplacidm de esta Recomenda-
cidn, en su ¢aso, oos sea informada dentro del
érmino de 15 dias hibiles siguientes o su noti-
ficacion.

Tgualmente, con apoye en el mismo funda-
menia juridics, solicito a usted que, en su caso,
las pruebas correspondientes al cumplimiento
de 1a Recomendacion que se le dirige se envicn
a csta Comisidén Nacional de Derechos Huma-
nos dentro de un término de 15 dias habiles si-
guientes a la techa en que haya concluido el plazo
para mformar sobre la aceptacién de la Reco-
mendacion de mérito.

La falta de presentacion de pruebas dard lu-
gar 4 que se interprete que la presente Recomen-
dacion no fuc aceptada, por 1o que 13 Comision
Nzcinnal de Derechaos Humanos quedara en li-
bertad de hacer pablica esta circunstancia.

Atenlamente,
La Presidenta de la Comision Nacional

Ribrica
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Recomendacion 38/99

Sintesis: EI 30 de septiembre de 1998, esta Comision Nacional recibio el oficio CEDH/P/DF/622,
signado por el Presidente de la Comision Estoral de Derechos Humanos del Estade de Sinaloa,
mediante el cual remitic el escrito del 19 de septiembre de 1998, signado por el seftor Antonio
Ouevedo Susunaga, relative al recurso de impugnacicn que inferpuso inconformdndose por la ne-
gaiiva de aceptacion por parte del Avuntamiento de Culiacdn, Sinaloa, de la Recomendacion 9/98,
emitida por la citada Comision estatal, en o gue recomends la reparacion del dafio moral inferido
al quejose mediante el pago del importe eguivalenie a 300 dias de salarie del tesorero municipal y
del Director de Comunicacion Social del Ayuntamiento electos para el ejercicio 19%6-1998. Ademds,
recomendd la publicacion, en insercion pagada, de una disculpo para el quejoso y del dictamen pericial
gite deverming que el sefior Antonio Quevedo Susunaga no firmc los recibos del Ayronamiento por presin-
tos pagos ilegales. Finalmente, el Organisme local recomends una sancion administrarivg para los
sefiores Isaac Lipez Arregul y Carlos Corrales Diaz. Lo anterior dio origen al expediente CNDH/ 121/
98/SIN/. 321,

Del andlizis de la documentacion remivida, ast como de la investigacion realizadn, este Organismo
Nacional concluye gue se acreditaron actos violatorios a los Derechos Humanos del sefor Anto-
nio Quevedo Susunaga, de acuerde con lo dispuesto en los articulos 16 de la Constitucidn Poli-
tica de fos Estados Unidos Mexicanos; 77 bis, 130y 138, de {a Constitucidn Politica def Estado de
Sinaloa, y 47, fracciones I, XIX y XX, v 76, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soherano
de Sinaloa. Por lo antes expuesto, este Organismo Nucionu! considera que ex servidores piblicos delf H.
Ayunramiento de Culiacdn, Sinaloa, incurrieron en omisiones que son violaforias de los Derechos
Humanos del agravigdo, de acuerdo con los principios de legalidad ¥ de seguridad juridica, en
virtud de que ocasionaron difacion en el cumplimiento de la Recomendacion 9/98 emitida por la
Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Sinaloa. Por ello, la Comision Nacional
emitio, el 28de mayo de 1999, la Recomendacicn 38/99, dirigida al Presidente Municipal de Culincdn,
Sinaloa, para que en observancia de lo dispuesto por el articulo 18 de la Ley Orgdnica Municipol
del Estado de Sinaloa proceda a emitir, en su oportunidad, la convocatoria correspondiente a fin de que
en sesion de Cabildo ye analice y acuerde, bajo el principio de legalidad, la respuesta debidamente
fundada v motivade a la Comision Estaral de Derechos Humanos del Estado de Sinalea respecto de lu
Recomendacion 9/98 v, en su coso, se realicen las acclones procedentes para Su cumplimiento.
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México, D.F., 28 de mayo de 1999

Caso del recorso de impugnacién
del sefior Antonio Quevedo Susnnaga

Ing. Gustavo Guerrero Ramos,
President: Municipal de Culiacan, Sinaloa
Culiacin, Sin.

Muy distinguido Presidente Municipal:

La Comision Nacional de Derechos Humanos,
con fundamento en los amiculos 102, apartado
B, de la Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, ¥ 10.; 60., fracciones TV y V', L3,
fraccion VII; 24, fraccidn [V 55; 62; 63; 65, ¥
66, de la Ley de la Comisifn Nacional de De-
rechos Humanos, ha examinado los elementos
conterndos en el expediente CNDH/121/98/SIN/
[.321, relaconadoes con el recurso de impugnacidn
interpuesto por el sefior Anionio Quevedo Susuna-
ga, ¥ vistos los siguientes:

I. HECHOS

A. El 30 de septiembre de 1998, esta Comi-
sifn Nacional recibio el oficio CEIMT/TP/DY/
622, signada por el Jicenciado Jaime Cinco Soto,
Presidente de la Comision Esiatal de Derechos
Humanos del Esiado de Sinaloa, mediante ¢l cual
remitit e} escrito del 19 de septiembre de 1998,
signado por e! sefior Antonio Quevedo Susu-
naga, rclativo a un recurso de mpugnacion que
interpuso inconformindose con la negativa de
aceptacion de la Recomendacion $/98 por pat-
te del Ayuntamiento de Culiacan, Sinaloa, reso-
lueion de 1a Comision de Derechos Humanos
de esa entidad federal. De la misrna manera fue-
ron recibidas Jas copias de los oficios CEDH/P/
CUL/225, CEDH/P/CUL/MSE y CEDH/PCUL/
570, asi como una copia de la Recomendacion

mencionada. En sy escrito de impugnacion, el
recurrente expresd comeo agravios los siguwentcs:

Agravios

1. Que sin duda alguna me causd agravio el
reportaje del 20 de junio de 1996, publica-
do en el periddico Noroeste, de esta capital,
con la firma del sefor fsmae! Bojorguez Pe-
reg, gquien me incluyd en una relacion de
periodisias gue supuestamente recibian
sobornos por parte de la administracion mu-
nicipal de! trienio 1993-1996, lo gue hizo,
por jo que a mi se refiere, a posar de sus
dudas de gque yo hubiese firmado el recibo
en ¢l que supuestamente constaba gque yo hu-
biere recibido el dinero. En efecto, &l man-
cionado reportero expressé:

“Tre cste diario lambién fueron encontrados
recibos aparentemente firmados por Antonio
Quevedo Susunaga, autor de la columna po-
lilica ‘Brecha’, aungue los garabatos regisira-
dos no cownciden con su firma habital™.

No obstante lo anterior, dada la ¢irenlacidn
amplia quc tal rotativo tiene no s6lo en la en-
tidad sino por la via de imernet, ¢s palmario
que al incluirme en tal telacidn a pesar de
no tener la seguridad de gque yo haya sido
guien firmd los recibos, se sembrd la duda
entre Jos lectores de tal diario que de alguna
MANera Ine¢ conocen, sine en lo personat si
por la leciura que se sirven hacer de mi ¢co-
lumna, que publico seis dias a la semana.

2. Que tambign me causd ofensas la actitud
poco profesional y érica de los licenciados
Sadol Qsorio Saicide, Isaac Lopez Arregui
vy Cartos Corrales Diaz, Presidente, tesore-
ro y €l entonces Director de Comunicacidn
Social, respectivamente, del Ayuntamiento
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de Culiacan, quienes praciicamente se co-
piaren la respuesta que cnviaron a la Comi-
sim Estatal de Derechos Humanos del Es-
tado de Sinaloa ¢n el informe de ley que
ésta les solicitd, como se podri constarar a
fojas 12 v 13 de la Recomendacion citada

3. Que tal acto de marrulleria tuvo que ser
combatido con requerimientos —-oficios
CDEH/P/CULAS31 y CEDH/TYCULLA0534,
del 27 de junio de 1996, y CDEII/P/CULS
0338, del 28 de junio de 1998, dirigidos al
Presidente, tesorero y Director de Comu-
nicacion Social mencionados— que la Co-
mision Estatal de Derechos Humanos del
Estado de Sinaloa hize a dichos servidores
piblicos para que precisaran en lo indivi-
dual respecte de los actos que les atribuyo,

4. Que la respuesta que el 4 de julio de 1996 el
Presidente Municipal referido remitio a
la Comision estatal de Derechos Humanos
es una prueba palpable de quc dicho ser-
vidor publico desconoce por completo el
régimen constlucional gque nos rige y, por
ende, el deber de respetar los Derechos Hu-
manos de los gobernadoes, va que en tal res-
puesid, en esencia, expresé que el Ayunta-
mient: de Culiacin tenia un archivo general
com institucion central para la conservacion
y consulta de 1a decumentacion generada y
acumulada por el municipio, el que ofrece
servicios para ia reproduceidn de los matse-
riales que conforman sus acervos expidien-
do copias simples o certificadas a quien asi
la soficitare, olvidando dicho servidor pi-
blico que el derecho a la informacién v a
informar tiene excepeiones que la misma
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos estatuye en sus articulos 60. ¥
70., excepciones gque apoyo en los razo-
namientos que la Comision estatal de Dere-

chos Humanos hiciera sobre el particular
en el considerando VII[ de 1a Recomenda-
cion, visible de ia foja 43 a la 56.

El aserto anterior lo sustento en otra expre-
sion que dicho servidor piblico hiciera en
el escrito mencionado, que dice asi:

“Dre 1gual torma, nos comprometimos a
brindar toda la intormacidn piblica que
sed de interés para la cindadania. No habri
medios privilegiados y discriminados. Nues-
tra politica de comunicacion serd de puertas
abiertas™.

Es decir, tal expresién refuerza Io manifes-
tado en cuanto a la nula concepeidn que el
servidor pdblico mencionado tiene respec-
to de los limites y consecuencias del dere-
cho a informar y ser informado.

5. Como adelante se demostrard, a juicio del
infrascrito, es inconmensurable la desfacha-
tez del servidor piblico citade porgue no
obstante que la nota periodistica menciona-
da se sustentd en copias de recibos de los
supuestos sobornos que la administracion
municipal precedente otorgaba a algunos
periodistas, en la que, se reitera, indebida-
mente fut incluide; no obstante 1o anterior,
en un segundo comunicado expresd a la Co-
misitn estatal de Derechos Humanos, en lo
que interesa, lo siguiente:

“En atencion a su oficio CEDH/P/CUL/
0369 (0568), del 11 de juliode 1998, mediante
el cual en via de requerimiento solicita el
informe va rendido y que 4 su juicio resultd
incompleto, encontrandome dentro del tér-
mino concedido, amplio y complemento el
informe rendido el 4 de julio del presente
afio, en los siguientes términos:
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"No se tenia conocimiento de la existencia
de los documentos a que se hace mencidn
en su escrito del requerimiento y por 1o tan-
to quién era el responsable de fa guarda v
custodia de 1os mismos™.,

&. Que como se dijo en el parrafo preceden-
1e, el descaro de la respuesia del servidor
publico referido ne tiene medida porgue, en
relacion con el mismo tema, el 16 de juiio de
1996 ¢! tesorero del Ayuntamiento remitié
otro escrito a la CEDH que, en 1o que inte-
resa, dice:

“Las distintas dreas a mi cargo cuentan con
archivos donde se guarda informacion de los
movimientos contables de cinco afios ante-
riores a la fecha y en estricto apego 4 lo soli-
citado se hizo una revisidn general en los
archivos referidos que dio como resultado
la lacalizacidn del rectho mimero 27626, del
22 de mayo de 1993, mismo que anexc al pre-
sente escrito en copia certificada,

"Desconozeo la forma como se obfuvo la
informacidn que senala en su escrito de re-
querimienta™.

O sea, la expresion del tesorero municipal
pone en evidencia la supuesta “ignorancia’
del Presidente Municipal respecto de donde
se¢ obtuvo la informacion sustento de la nota
periodistica referida porque, precisamen-
te, dicho servidor pablico hace mencidn al
recibo 27626, que supuestamente firmé, re-
cibiendo 2 cambio una cantidad en numerario,
COsA qle poT SUpuesto no acepto ni aceptaré
jAmas,

(Cabe mencionar que hasta un nifio adverti-
ria la falacia de las expresiones no solo del
Presidente Municipal sino también del te-

sorery municipal cuando pretendieron ha-
cer creer a la Comisidn estatal de Derechos
Humanos que desconocian la forma de como
el reportero Ismael Bojdrguer Perea obtu-
vo la informacidon mencionada, para demos-
trar lo cual me remito a lo que lIa CEDH
cxpresd en el considerando X1 de Ia Reco-
mendacion citada, especificamente en las
paginas 93 a la 120, punto 12, donde da a
conocer la confesidon que el licenciado Sa-
dol Osorio Salcido hiciera en el sentido de
admatir que las listas de los pericdisias su-
puestamente sobornados salierondel Ayun-
tamiento. En efecto. asi lo hizo saber el 24
de agosto de 1997 a Lourdes Alvarez Iba-
rra, reportera del peniidico Noroeste, conside-
ractones de la CEDH con las que concuerdo
totalmente habida cuenta que con ellas se
demuestra que la documentacion gue susten-
16 la publicacion difamatoria hecha en con-
tra mia fue lacilitada, sea por la Tesoreria
Municipal o por la Direccion de Comunica-
cion Social a traves de sus titulares o del per-
sonal 4 sus drdenes, entrega de informacidn
oficial que, como acertadamente lo expuso
la Comisién Estatal de Derechos Humanos
del Estade de Sinaloa, de haberse detectado
irregularidades de tipo contable administrati-
vo por parte de la acnial administracion mu-
nicipal respecto de la anterjor, el cauce legal
era auditar los manejos de los dineros y, en
su caso, fincar la responsabilidad admimistra-
tiva y/o penal a quien correspondiese; pero
12, no se procedio asi, ¥ no se procedid come
lo marca la ley porque 1o que interesaba era,
evidentemente, exhibir actos supuestamen-
te COTTUPLOS, N0 ProCUTar sU CAstige, razin
por 1a cual se opté por filtrar 1al “informa-
cidn"” a un reportero, cuyas afirmaciones res-
pecio de mi supuesto involucramiento son
dubitabies en cuanto a la autenticidad de la
firma del suscrito en uno de los recibos mo-
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tivo de la publicacion, como en el propio
texto de la nota se reconoce, de ahi, pues,
el agravio directo a nvs derechos al honor y
a la reputacitn, comoe ampliamente lo expone
la Comision Estatal de Derechos Humanos
del Estado de Sinaloa en su considerando
III, de las paginas 27 ala32 ydela36ala
43 de la Recomendacion citada.

Queda claro, pues, como la Comision lo de-
mostrd, que al menos en relacién con los
licenciados Isaac Lopez Arregul y Carlos
Corrales Digz existié autoria o participacidn
en =l zcoto difamatorio, ¥ aunque tales ac-
tos, en la investigacidn que hizo la CEDH
no se ligan con claridad respecto del licen-
ciado Sada! Osorio Salcido, es palmario que
los dos primeros servidores piblicos no se
hubieran atrevido de dar informacion de tal
impacty al periddico Noroeste si no hubie-
ran contado con la orden o, al menos, con
la anuencia del Presidente Municipal, de ahi
gue, a juicio del suscrito, la actitud de los tres
servidores piiblicos me agravia, aunado a
que ninguna respuesta dieron a la Recomen-
dacién que, como podri advertirse, pre-
tendid, entre otras cosas, s¢ e repararan
los dados y perjuicios ocasionados; se me
extendiera una disculpa piiblica por la difa-
macién de que fui victima —como se puc-
de corroborar del examen de las paginas 127
a 131 de la Recomendacion referida— al me-
nos de parte de los licenciados fsaac Lope:
Arregui ¥ Carlos Corrales Diaz, pero nada
de ello sucedid porgue, como se expresad, la
autoridad destinataria de la Recomendacion
fue reticente en la produccion de la respues-
ta solicitada por la CEDH, quedando en en-
tredicho mis derechos al honot y a una bucna
reputacion ante las personas gue sin conocer-
me —porque las que me conocen nada creen
de tal publicacién— leyeron tal reportaje,

es devir, la omision de las autoridades cita-
das ha prelongado las dudas sobre mi ho-
norabilidad debido a la publicacidon men-
cionada, ademas de dejarme, como dije, en
estado de indefensitn, ya que otra cosa se-
ria si hubiera producido mis razonamien-
tis en contra de tal negativa, de ahi la mate-
rializacion del agravio en mi perjuicio.

7. Que Iz actitud irregular de los servidores
piiblicos mencionades al dar la informacidn
en forma “indiscriminad™ —que en rigor no
fue asi porque se la entregaron a un solo dia-
rio, ne a otros dos que circulan en la locali-
dad— a cualquiera que la solicitara, ni duda
cabe, come o he demostrado, que con ello
me causd ofensas, dafios y perjuicios —es-
tews dos tiltimos min no determinados— v para
probar el proceder andémalo de ellos y, por
ende, agraviante en contra mia, me remito
a lo que la CEDH expuso en el consideran-
do X de 12 Recomendacion mencionada, pi-
ginas 77 a la 93, en la que se expone con
claridad cuil debe ser el actuar de tos servi-
dores piblicos municipales no 610 respec-
to de la informacion que el Ayuntamiento
acumule, sino también en otras actividades.

8. Que me causa agravio el proceder irregu-
lar de los servidores plblicos municipales
mencionados porque el periodista Ismae! Bo-
Jorques Pereg, como se expresa en la propia
nota, dijo no estar seguro de que uno de los
recibos a nombre del infrascrito hubiera sido
firmada por mi, como se puede constatat con
su lectura, que en lo que intergsa dice asi:

“[...] aungue los garabalos registrados no
coinciden con su firma habitual™.

Es decir, seguramente (ile el reportero men-
cionado. al contar con los recibos gue le
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facilitaron dichos servidores, o personas su-
bordinadas o relacionadas con elloy —se-
gin demosird la Comision esratal de 1De-
rechos Humanos—, logicamente comenté
con alguno de ellos la falta dc identidad ab-
soluta entre la ribrica det rectbo en el que
figuraba mi nombre ¥ la que yo estampo
gn los acios de mi vida donde es necesa-
rio dejar constancia de mid intervencién, gra-
Msmo que fsmael Bojdrguer Perea conoce
-—scguramente porque coincidimos en
el mismo cenwo de trabajo v de ung y oira
{orma nos enteramos de [a manera 20 que
cada quien firma—, de modo que 51 hubie-
ra existido buena intencidn de so parte,
comao de los funcionarios piiblicos mencio-
nados, al detectar, sepun cllos, desvios de
numerarto de la anterior administracion
municpal, fo cotrecte era, como ya sc dijo,
en primer lugar, encauzar tales anomaiias
ante las instancias correspondientes —au-
ditorias, Departamento de Contraloria del
gohierno municipat de Culiacdn, ercéte-
ra—, ¥ 5i existia duda de Ia aulenticidad
de mi Firma, por razones de ética, tanto «1
periodista como los servidores piablicos
—y obviamente pensando las consecuen-
cias que acarrea ditamar y calumniar—
debieron haber comprobado téenicamente
si el grafismo del recibo con mi nombre co-
rrespendia a mi persond © nO, COMOo acer-
tadamente la Comisidn estatal de Derechos
Humanos lo hizo, segiin consta en las hojas
16 4 22 de la Recomendacion maltirreferi-
da que, en lo que interesa, dice asi:

“Conclusiones:

1. Los gramas que conforman la firma
que aparcce sobre el nombre de Antonio
Ouevedo 5., estampada en un recibo del
Ayuntamiento de Culiacan, de la Tesore-

ria Municipal, del 22 de mayo de 1993, con
mimero de recibo 27626, no fuercn realiza-
dos por el puno y letra del C. Antonio Que-
vedo Susunaga.

"2, La firma dubitada, misma que aparece
sohre el nombre de Anfonio OQuevedo 5., en
un recibo del Ayuntarniento de Culiacin co-
rrespondiente a la Tesoreria Municipat Na-
mero 27626, de mayo de 1993, y [a firma
induhitada que aparece en un recibo en blan-
ca del Ayuntamiento del Municipio de Cu-
ligcdm, aamero 5307, precisamente sobre la
linca situada al tado derecho del observa-
dor, fueron realizadas por puio ¥ letra de dos
personas diferentes™.

O sea, w1 el periodista referido advinio la
diferencia entre 1a firma del recibo citado ¥
la que yo utilizo pormalmente, por un mini-
mo de éiica, tanto €1 como los servidores pi-
blicos mencionados debieron comprobar
tal circunstancia, porgue no tue poco ni agra-
dable el electo gue tal publicacion causd en
o vida famiiliar y profesional, de ahi el agra-
vio que he resentido y que en forma alguna
me ha sido resarcido por dichos servidores
pubhcos, v 1o que ¢s peor, ni Siguiera se ta-
maron la moelestla de combatir los argumen-
tos con que ka Comisién estalal de Derechos
Humanos sustentd 1a Recomendacion que les
formuld respecto de la denuncia gue hice en
contra de ellos, razdn por 12 que me han for-
zado a expresar estos agravios en forma
paralela a los razonamientos que dicha Co-
misitn expresd en la Recomendacion rieferi-
da respecto de las mmitiples anomalias en que
incurrieron los servidores pablicos citados.

En los iérminos ameriores, en forma conden-
sada, expongo los actos de las autondades
municipales referidas que me ofendieron, da-
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fiaron ¥ perjudicaron la dignidad y repu-
tacion del suscrito, asi coma la ilegalidad
con que se condujeron dichas personas al ser
reticentes respecto de los requerimientos que
la Comision estatal de Derechos Humanos
les envid en relacién con la Recomendacion
Q/98, parque, nsisto, los licenciados Sadof
Osario Salcido, Isanc Loper Arregui y Car-
oy Corrales Diaz, desde el momenta mis-
mo en que lacilitaron o consintieron la en-
trega del recibo donde en forma dubitada
figuraba una ritbrica sobre mi noimbre escrito
en forma impresa, sin haber agotado Jas ins-
tancias correspondientes ¢n relacidn con
unos actos supuestamente irregulares que
detectaron cn ¢l manejo del presupuesto de
la administracién municipal precedents inob-
servando lo que estatuyen los articulos 6o, v
7o de la Carta Magna en cuanto al derecho de
informar v ser informado, asi como cuando
después del requerimiento correspondien-
t¢ informaron al Organismo estatal de de-
fensa de Derechos Humanos en forma confu-
sa lo que tan claramente les soliciid respecto
de los actos que les atnibuyo, contrariando
asi lo dispuesto por el articulo 102, apar-
tado B, de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanas; 77 bis de la
Constitucidn Politica del Estado; 39, 40 v
45, de la Ley Organica de la Comision esta-
tal de Derechos Humanos, y si a esto se le
agrega la omision grave en que la autoridad
municipal incurrié cuando ninguna respues-
ta dio a los oficios gue la Comision le remi-
t16 encuanto a la Recomendacion citada, ni
duda cabe gue los agravios que he resen-
tido se deben a la conducta andmala de dichos
servidores pablicos en relacion con el mar-
¢o juridico que debid regular su conducta,
como ampliamente lo demostrd la Comi-
s10n estatal de Derechos Humanos cn todos
y cada uno de los considerandos de tal Re-

comendacion, razonamientos que hizo del
conocimiento de dichas autoridades para que,
de aceptarlas, de acuerdo con sus atribucio-
nes, sancionaran a los hicenciados fsaac La-
pez Arregui y Carlos Corrales Diaz, lista a
lo que yo agrego el nombre del licenciado
Sadol (sorio Salcide porque, aun cvando la
Comision, en su opinidn, no encontrd ma-
yores indicios para sdlidamente concluir la
intervencion de este Gltimo en Jos actos re-
feridos, de acuerdo con lo que expuse en gl
cuerpo de este escrito de agravios conside-
ro que si tuvo intervencidon —y en forma
decisiva— en la entrega o préstama de los
rectbos en donde se involucrd indebida e in-
fundadamente al suscrite en actos bochor-
NOS0S. ..

B. Radicado el recurso de referencia, se inicio
el expediente CNDH/121/98/SIN/1.321, acor-
dando su admisidn el 16 de marzo del presente
afio, 1o cual fue notificade al quejoso median-
te el oficio CAP/051/99, del 19 de marzo de 1999,
En dicho documento se informé al sefor Anto-
nie Quevedo Susunaga que en pingun caso la
farmulacién de quejas y denuncias, asi como
las resoluciones ¥y Recomendaciones que emi-
te la Comisidn Nacional, afectaban a los recu-
rrentes en gl gjercicio de otros derechos v me-
dios de defensa, y que enel caso que ocupaa la
presente resolucion a & le asistia el derecho de
actuar penal y/o civilmente en contra de quien
considerara responsable de haber incurrido
cn conductas delictivas que lesionaran a su per-
50ma, a su nombre 0 su fama pablica.

Lin el procedimicnto de integracion del ex-
pediente referido, mediante el oficio CAP/52/
99, del 19 de marzo de 1999, dirigido al ingeniero
CGustavo Guerrero Ramos, Presidente Municipal
deCuliacan, Sinaloa, le fue solicitado un informe
respecto del cumplimiente de la Recomenda-

e eriobrra—
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citn /%8, v que, en su caso, sefialara los moti-
vos del incumplitniento de la misma, asi como
copia de la documentacién que avalara su in-
forme y de todo aguello que considerara per-
tinente para la tramitacion del recurso de im-
pugnacion.

C. Del anilisis de la documentacion que inte-
gra el presente expediente se desprende 1o que

sigue:

i) En su edicién wel 20 de junic de 1996, ¢! dia-
ric Noroeste, publicado en la ciudad de Culia-
can, Sinaloa, in¢luyo una nota con el encabe-
zade “Sobornan a periodistas™, signada por ¢l
reportero ismael Bojérquez Perea. En dicho tra-
bajo periodistico se destaca lo siguiente:

Decenas de periodistas de Culiacan recibie-
ron “‘chayote™ de parte de la administracién
del ex alcalde Humberto Gonzilez Campa-
na durante los (res afios de su gestion. Do-
cumentacion en poder de Noroeste revela que
desde gue asumid la Presidencia Municipal
hasta que salié, Gémez Campaila, por me-
dio de la Oficina de Prensa a cargo de Her-
berte Sinagawa Montoya, tratd de comprar
favores de més de 40 periodistas, entre los
que se encuentran directores de periddicos,
editores, jefes de redaccién, columnistas,
reporteros y fotdgrafos de tedos los me-
dios... Aunque Noroeste ha cotejado firmas
y ha encontrado gue muchas de ellas son au-
ténticas de los beneficiados, no es posible
precisar 81 todos los que conforman las lis-
tas de Sinagawsa cobraban o no... Firmé
recibos Miguel Zazueta Jitnénez, quien co-
braba como reportero de La Hora y hasta
ayer fungia como editor de la seccion local
de Noreeste. De este diario también fueron
encontrados recibos aparentements firmados
por Antonic Quevedo Susunaga, autor de la

columina politica ““*Brecha™, aunque los ga-
rabalos registrados no coinciden con su fir-
ma habitual.

it} Motivado por la publicacion resefiada, ef se-
fior Antonio Quevedo Susunaga presentd, el
20 de junic de 1996, queja ante la Comision Es-
tatai de Derechos Humanos del Estado de Si-
naloa en contra de los sipguientes servidores
pitblicos del Ayuntamiento de Culiacin, Sina-
lea: Sadol Osorio Salcido, alcalde:; Isaae Lo-
pez Arregui, tesorero, y Carlos Corrales Diaz,
Director de Comunicacion Social. La queja fue
radicada con €] expediente CEDH/TV/043/96. En
¢l mismo, el quejoso presumid que con su con-
ducta dichos servidores pablices afectaron sus
Derechos [Tumanes al haber proporcionado al re-
porteto Ismael Bojorquez Perea la informacion
utilizada por éste para elaborar la nota informati-
va ya citada, afiadiende que la mformacion publi-
cada es falsa y le causd desprestigio y dafio moral.

i1i) T.a Comision Estaal de Derechos Humanos
del Estado de Sinaloa requirié, hasta en dos
0Casiones y por escrito, a las autoridades del
Avuntamiento de Culiacin, sefialadas como
presuntas responsables de violacion a los Dere-
chos Humanos, un informe por escrite respecto
de 10s heches motive de 1a queja del sefior An-
tonio Quevedo Susunaga. En su respuesta, hay
coincidencia entre los servideres pablicos mu-
nicipales zl decir que el Ayuntamiento de Cu-
liacan cuenta con un archivo, mismo que tiene
entre sus atribuciones fungir como institueion
central para la conservacion y consulta de la
documentacidn generada y acumulada por el
municipio, asi como la que en el futuro el Ayun-
tamiento produzea; ademds, tiene como objeti-
vo establecer y ofrecer servicios para la repro-
duccion de los materiales que conforman sus
acervos. De modo tal que, a decir de las autori-
dades municipales requeridas, la ciudadania
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“tiene libre acceso a toda informacion que sea
de interés; manejo, fin y uso de Ia misma es res-
ponsabilidad tnica y exclusiva de quien la ob-
tiene™. En su oportunidad también sefialaron [o
signiente:

El Presidente Municipal, licenciado Sadoj
Osorio Salcide:

No se tenia conocimiento de 1a existencia
de los documentos a que se hace mencion
en sit escrito de requerimiento v, por lo tan-
to, quién era el responsable de la guarda y
custodia de los mismos. Ignoro, asimismo,
la forma en que se obtuvo la informacion de
referencia. De la existencia de dichos docu-
mMentos nos enteramos al momento de su pu-
blicacién.

El tesorero municipal, contador pablice Isaac
Lépez Arregui:

Desconnzco si los recibos de pago a que hace
referencia en su primer planteamiento se
encontraban en fechas previas a su publica-
cidn en los archivos de Ja Diireccion de Co-
municacion Social y Relaciones Pablicas.
Las distintas Areas a mi cargo cuentan con
archivos donde se guarda informacian de los
movimientos contables de cinco afios ante-
riores a la fecha y en estricto apego a lo so-
licitado se hizo una revision general en los
archivos referidos que dio como resultado
1a localizacién del recibo nlimero 27626,
de! 22 de mayo de 1993, mismo gque anexo
al presente escrito en copia certificada. Des-
conozco la forma como se obtavo la infor-
macidn que sefiala en su escrito de reque-
rimniento.

E] Director de Comunicacion Social, licen-
ciado Carlos Corrales Diaz:

Los recibos de pago a que hace referencia
€N SU primer planleamiento ne se encontra-
ban cn fechas previas a su publicacion, en
los archivos de 1a Direccién de Comunica-
cion Social y Relaciones Publicas. Ignoro,
asimismo, la forma come se obtuvo la infor-
macion a que hace referencia en su escrito
de requerimiento, quién tuvo bajo su guarda
y custodia dichos documentos, y quién
cuenta con facultades sobre el manejo de los
MISmOs.

iv} Con objeto de esclarecer si el sefior Antonio
Quevedo Susunaga efectivamente fue quien fir-
mdé el recibo cuya copia proporcioné a la Comi-
510n Estatal de Derechos Humanos del Estado
de Sinaloa l1a Tesoreria del Ayuntamiento de
Culiacin, Sinaloa, dicho Organismo local acor-
d6 la realizacion de un examen pericial de cali-
grafoscopia. Dicho peritaje concluyé gue no
fue el sefor Antonic Quevedo Susunaga guien
firmé el recibo mimero 27626 del Ayuntamien-
to de Culiacdn, del 22 de mayo de 1993, docu-
mento al parecer tomado como referencia por
el reporiero Ismael Bojorguez Perea para la ela-
boracion de la nota referida.

v} Producto de la integracion del expediente
CEDH/TV/043/96, la Comision Estatal de De-
rechos Humanos del Estado de Sinaloa emitid
ia Recomendacion 9/98, en la que hace los si-
guientes rfaZONAMIENIos:

|...] fuera de elios (los funcionarios del go-
bierno municipal), nadie més, en rigor, po-
dria tener acceso a ese ripo de documenta-
cion, y si alguien més tuvo acceso a ella fue
porgue el o los depositarios de la misma se
la facilitaron, ¢ incurrieron en negligencia
respecto de sa guarda y custodia, de modo gue,
en principio, Ja responsabilidad de tacilitar la
reproduceion e la rnisma sea, salvo prueba
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en contrario, de alguno de aguellos bajo cuya
guarda y custodia estaba, legalmente, 12l do-
CUmMentacion.

Esta Comision estima que la conducia des-
plegada por los sefiotes [saac Loper Arre-
gui ¥ Carlos Corrales Daz actualizaron, en
concurso ideal —articulo 23 del Codigo Pe-
nal—, Jas figuras tipicas de difamacién, ejer-
cicio indebido del cargo y abuso de antoridad
en perjuicio del agraviadoe, lesionando de-
rechos que integran el micleo de 1os 1lamados
derechos de Ia personalidad, particularmen-
te clel derecho al honor y del derecho al buen
nombre, fama o reputacion, pero no le infi-
rieron lesiones corporales ni le produjeron
dafios que hayan menoscabado su patrimo-
nio material y, por ende, no resultan aplica-
bles 1as disposiciones de ia Ley Federal del
Trabajo ni del Cédigo Civil del Estado 2 que
hace alusion el dltimo parrafo del articulo
44 del Codigo Penal, por 1o que en un caso
coma éste, en la via judicial la reparacion
del dafio tendria que bacerse atendiendo a
lo estatuide por el mencionadoe articulo 44,
segunde parrafo, de modo que de lo que se
trataria seria precisamnente evitar se llegue
4 los extremos que conduzcan a una resolu-
cidn de esa namraleza.

Y se emitieron los siguientes puntes de Re-
comendacifn:

PRIMERO. [...] ordene a Ia Direccidn de
Comunicacién Social y Relaciones Pibli-
cas del Ayuntamiento 1a publicacitn, en in-
sercifin pagada. del dictamen en materia de
caligrafoscopia inserto en la presente Reco-
mendacion, cosa gue debera hacerse a tra-
vés del mismo medio en que fue divulgada
la informacién difamatoria en contra del se-
fior Antonic Quevedo Susunaga, debién-

dose hacer tal publicacidn en espacios y/o
medidas similares a aguellas en gue la in-
formacién fue desplegada.

SEGUNDD. Se extienda al sefior Antonio
Quevexdo Susunaga una disculpa pitblica por
la difamacidn infundida y, per ende, injus-
ta, de que tue victima. .. Dicha disculpa. .. de-
bera tener lugar en el mismo periddico en
gue se publicd la informacion difamatoria.

TERCEROQ. Se acuerde... a titule de repa-
racion del dafio moral inferido al sefior An-
tonio Quevedo Susunaga, el pago del importe
equivalente a 300 dias de salario del 1esore-
¢ ¥ 300 dias del salario del Director de Co-
municacion Social y Relaciones Piblicas.

UNICA. Dado que se acredité el incumpli-
miento de obligaciones administrativas de
los sefiores Isaac Lipez Arregui v Carlos
Corrales Diaz en su calidad de servidores
pitblicos... se les sancione administrativa-
mente, ademas cde adoptar cualesquiera otras
medidas que se estimen pertinentes.

vi} La Recomendacion 8/98, emitida por la Co-
misidn Estatzl de Derechos Humanos del Esta-
do de Sinaloa fue notificada al Ayuntamiento
de Culiacin el 2% de abril de 1998, mediante el
oficio CEDH/P/CUL/223, dirigido al entonces
Presidente Municipal de esa demarcacidn, li-
cenciada Sadol Osorie Salcido. Con esa misma
fecha el Organismo Iocal solicitd al gobierno
colegiado del Ayuntamiento de Culiacin que
en un plazo de cinco dias se convocara a una se-
sién de Cabildo en la que s¢ dictaminara sobre
]a Recomendacién referida, y que durante los si-
puientes 15 dias se informara respecto dela acep-
tacidon o no aceptacion de la resolucion del
Organismo local defensor de los Derechos Hu-
MANOS.
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vii) Ante I falta de respuesta del Ayuntamien-
to, la Comision Estatal de Derechos Humanos
del Estado de Sinaloa dirigid el oficio CEDH/
PiCUIL/458, del 17 de julio de 1998, al licen-
ciado Sadol Osorio Saleido requiriéndole “por
unica vez’™ para {ue en un plazo de cinco dias
habiles remitiera una contestacion.

viii) E1 27 de agosto proximo pasado la Comi-
sion Estaial de Derechos Humanos del Estado
de Sinaloa remitid el oficioc CEDR/B/CTUL/
569, al alcalde Sadol Osorio Salcido, entonces
Presidente Municipal de Culiacan, Sinaloa, por
el cual te notificd que, dado que hahian trans-
currido en exceso los plazos {ijados legalmente
para que el Ayuntamiento de esa demarcacion
diera una respuesta sobre ta Recomendacion re-
ferida, ese Organismo local kabia ““determina-
do tener dicha Recomendacion, a partir de esta
fecha, como no aceptada para los eleclos lega-
les a que haya lugar™. Tal circunstancia fue no-
tificada al quejnso mediante el oficio CEDH/
P/CUL/570. del 27 de agosto de 1998,

D. Et 26 de abril de 1999, el H. Ayuntamiento
de Culiacin, Sinaloa, obsequié respuesta a la pe-
teidm de informe formulada por este Organis-
mo Nacianal el 19 de macza del ano citadao, se-
nalando en lo conducente lo siguiente:

B} El suscrito presido una nueva estruciiera
gubemamental en el Municipio de Culiacin y
con tal caracter puedo vilidamente sefialar
gue en Jos archivos v libros de actas de la Pre-
sidencia Municipal y dzl H, Ayuntamiento
de Culiacan no obra consiancia alpuna de que
s& hubiere aceptado la Recomendacion, m
(que se hayan llevado a cabo las acciones reci-
mendadas por la Comision Estatal de Dere-
chos Humanos del Estado de Sinaloa.

En esos 1érminoes la admimstracion gque presi-
do ha quedado ilegitimada para pronunciarse
enuno u otro sentido, en virtud de que el plazo
otorgado para manifestar si se aceplaba o no
la Recomendacicn ha transcurricdo en exceso.

De ios datos informativos que contiens la
Recomendacidn 9/98 se desprende que
ia autoridad destinataria de la misma o es,
comiyse ha diche, ¢l H. Ayuntamiento de Cu-
licin... Sobre el particular debe reiterarse
que de ninguna manera existe constancia en
el sentido de que el H. Ayuntamicnio de Cu-
liacén hubiese aceptado la Recomendaciin,
de mede que esa Circunsiancia por razones
abvias ha imposibilitado su cumplimiento y
hace improcedente a la vez el recurso pro-
movido por el C. Antonio Quevedo Susuna-
ga, loda vez que tal cuestion hace material-
mente imposible que existe deficiencia en
el cumplimiento de una Recomendacion.

Pero atm mis, {a Ley Organica de la Comi-
sion Estatal de Derechos Humanos del Es-
tado de Sinaloa establece que no procederi
tecurse alguno en contea de las Recomen-
daciones de la Comision estatal, segiin lo se-
fiala el articulo 59, ..

Asi las cosas, resulta que en os términos de
la ley estatal de proteccidn de Derechos Hu-
manoes, una Recomendacicn no puede ser
vilidamente recurrible, por no existir fun-
damento que valide ello.

[..1

Como ustedes saben, el precepto transerito
nas sefala que procede el recurso de impug-
nacion tinicamente contra:
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1) Resoluciones definitivas de los Organis-
mos estatales de Derechos Humanos;

2} Informaciones definitivas de los Organis-
mos estatales de Derechos Humanos:

3) Acuerdos de los Organismos estatales de
proteccion de Derechos Humanos, cuando
se violen los dereches de los quejosos o de-
nunciantes en los procedimientos ants 1as co-
misiones estatules;

Por lo tanto ¥ tenemos que ninguno de los
tres supuestos actualiza la hipdtesis que le-
gitime al C. Antonio Quevedo Susunaga
recurrir }Ja no aceptacion de una Recomen-
dacién emitida por la Comisién, por ser
evidente que ninguno de los tres incisos se
refiere a ella, por ende, la obligada conclu-
s16n s que no existe fundamento legal que
Justifigue el trimite presentado por el recu-
rrente, razdn por la cual deberd desestimar-
se el recurso que ha promovido.

) Atendiendo a las circunstancias del cam-
bio de administiracion municipal, ¥ a la bre-
ve resefia juridica que se ha expuesto, solicito
se exima de responsabilidad at suscrito y a
los integrantes del H, Ayuntamiento en fun-
ciones para el ejercicio constitucional 1999-
2001, por haberse establecido la imposi-
bilidad material ¥ juridica de la presente
administracidn para atender oportunamen-
te 1a Recomendacion %/98.

II. EVIDENCIAS
En cl presente caso las constituyen:

1. El oficio CEDH/P/DF/622, del 23 de sep-
tiemmbre de 1998, dirigide a esta Comisién Na-

cional por el licenciado Jaime Cinco Soto, Pre-
sidente de la Comision Estatal de Derechos
Humanos del Estado de Sinaloa, por medio del
cual se informa que ¢! sefior Antonio Quevedo
Susunaga decidid interponer recurso de impug-
nacion en contra de la negativa ficta del Ayun-
tamiento de Culiacdn para aceptar )a Recomen-
dacidn 9/98 de ese Organismo local.

2. La copia de! oficio de notificacion, marcado
con el CEDH/P/CUL/225, con el que se remi-
tid al Ayuntamiento de Culiacén la Recomen-
dacion 9/98, de la Comision Estatal de Dere-
chos Humanos del Estado de Sinaloa el 25 de
abril de 1998,

3. La copia del oficio CEDH/P/CUL/458, del

17 de julio de 1998, mediante el cual la Comi-
siém Estatal de Derechos Hurnanos del Estado
de Sinaloa requirié por nica vez una respuesta
al Ayuntamiento de Culiacdn, Sinaloa, con res-
pecto de la Recomendacion 9/98.

4. La copia del oficic CEDH/P/CUL/569, del
27 de agosto de 1998, mediante el cual el Orga-
nisme local de defensa de Jos Derechos Huma-
nos informé al Avuntamiento de Culiacin su
determinacion de tener por no aceptada la Re-
comendacion 9/98,

5. La copia del oficic CEDH/P/CUL/570, del
27 de agosto de 1998, mediante el cual la Co-
misidn Estatal de Derechos Humanos del Es-
tado de Sinalea informé al sefior Antonio Que-
vedo Susunaga el acuerdo dictado por ese
Organismo local para tener por no aceptada
la Recomendacion 9/98, dirigida al Ayunta-
miento de Culiacdn, Sinaloa.

6. La copia de 1a Recomendacion 9/98, formu-
lada el 25 de abril de 1998 por la Comisién Es-
tatal de Derechos Humanos del Estado de Sina-
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Ipa 3l Ayvuntamiento Constitucional de Culia-
cin, Sinaloa, constante de 66 fojas itiles.

7. El ¢scrito del 19 de septiembre de 1998, por
medio del cual el sefior Antonio Quevedo Susu-
naga inferpuso un recurso de impugnacion con-
tra ¢l Ayuntamiente de Culiacan, Smaloa, por
{a no acepiacién de la Recomendacién 9/98
de 1a Comisidn Estatal de Derechos Humanos del
Estado de Sinaloa.

8. El oficio CAP/051/99, del 19 de marzo de
1999, por medio del cual esta Comision Nacio-
nal natifico al sefior Antonio Quevedo Susuna-
g4 la admisitén del recurso de impugnacién in-
terpuesto por él el 19 de septiembre prdximo
pasado.

9. El oficio CAP/052/99, del 19 de marzo de
1999, con el que este Qrganismo Nacional in-
formé al ngeniere Gustavo Guerrero Ramos,
Presidente Municipal de Culiacan, Sinaloa, la
admisidn del recurso de impugnacion del sefior
Antonio Quevedo Susunaga interpuesto por la
no aceptacion de la Recomendacion 9/98 de
la Comision Estatal de Derechos Humanos
del Estado de Sinaloa, y le solicitd un informe
respecto de los hechos.

10. El oficio sin mimero, remitido por el H.
Ayuntamiento de Culiacan, Sinaloa, ¢l 26 de
abril del presente afio, mediante el cual obse-
quit respuesta a la peticién que previamente le
fuera formulada por esta Comisién Nacional,
respecto de los hechos motivo del expediente
que se resuelve.

[I1. SITUACION JUREDICA

Fi 20 de junio de 1996, el periddico Noroeste,
editado en la ciudad de Culiacin, Sinalea, pu-

blicé una nota informativa firmada por el re-
portere ismael Bojorquez Perea, con el enca-
bezado “Soboman a pericdistas™, misma que
el sedor Antonio Quevedo Susunaga considerd
una difamacion en su conira y la calificd de
atentatoria contra su derecho al honor. Por es-
tos hechos el recurtenie presentd una queja ante
la Comision Estatal de Derechos Humanos del
Estado de Sinaloa en contra de los entonces
servidores piblicos del Ayuntamiento de Culia-
cin, Sinaloa, correspondiente al ejercicio 1996-
1998: S8adol Osorio Salcido, alcalde; Isaac Lopez
Arregui, tesorero, y Carlos Corrales Diaz, Th-
rector de Comunicacién Social.

La queja del sefor Antenio Quevedo Susu-
naga dio origen al expediente CEDH/TV/043/
98, el cual fue integrado v resuelto por la Comi-
sion Estatal de Derechos Humanos del Estado
de Sinaloa mediante la Recomendacitn 9/98,
dirigida al Ayuntamniento de Culiacan en [a citada
entidad federativa, el 25 de abril de 1998, En 1al
documente, el Organismo local resolvid deter-
minar la responsabilidad atribuible a los sefores
Isaac Lopez Arregui y Carlos Corrales Diaz,
servidores piblicos municipales, por la indebi-
da entrega de documentacidn oficial al repor-
tero autor de la nota periodistica que publicd el
diarie Norpeste asegurando que ésta fue utili-
zada para difamar al sefor Antonio Quevedo
Susunaga.

La Comision Estatal de Derechos Humanos
del Estade de Sinaloa recomendé la repara-
cién del dafio moral infarido al quejoso mediante
¢} pago del importe equivalente a 300 dias de sa-
lario del tesererc municipal y del Director de
Comunicacién Social del Ayuntamiento elec-
to para ¢l gjercicio 1996-1998. Ademds, recomen-
g la publicacion en insercién pagada de una
disculpa para e! quejoso ¥ del dictamen pericial
que determind que el sefor Antonio Quevedo

97




Gacela de la CNDH

Susupaga no firmé los recibos del Ayuntamien-
10 por presuntos pagos ilegales. Finalmente, ¢l
Organismo local recomendd una sancion admi-
nistrativa para los sefiores Isaac Lopez Arregui
y Carlos Corrales Diaz.

El Ayuntamiento de Culiacdn, Sinaloa, omi-
tid dar respuesta a la Recomendacitn ya citada
dentro de los plazos legales establecidos para
elle, razdn por la cual la Comisidn de Derechos
Humanos del Estado de Sinaloa determiné te-
verla por no aceptada, lo cual informa al quejo-
80, y este filtimo decidid interponer un recurso
de impugnacion ante esta Comision Nacional.

En respuesta a la peticion que le formulara
esta Comision Nacional, €l Ayuntamiento que
preside el licenciado Gustavo Guerrero Ramos,
obsequid su respuesta el 26 de abril del afic en
cirso, por medio de un oficic sin mimero. En sin-
tesis, en el documento antes sefialada, 1a aulo-
ridad municipal refirid que no existe fundamen-
10 legal que justifigue el traimite presentado por
el recurrente, razén por la cual solicitd fuera de-
sestimado el recurso promovido por el setior
Antemo Quevedo Susunaga.

La autoridad municipal también sefiald que
en términos del articulo 39 de la Ley Organi-
ca de 1a Comisidon Estatal de Derechos Humanos
del Estada de Sinaloa, asi como del articulo 61 de
1a Ley de la Comisién Nacional de Derechos
Humanos, resultaba improcedente el recurso Ira-
mitado ante este Organismo Nacional.

IV. OBSERVACIONES

a} La Comision Nacional de Derechios Huma-
105 s Competente para conocer del récurso que
motiva la presente resclucifn de acuerdo con lo
dispuesto per Jos articules 102, apartado B, de

la Constitucitn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como por lo establecido en los
articulos 61, 62, 63, 64, 65 y 66, de Iz Ley de
este Organismo Nacional, y los articulos 158,
159, 160, 161, 162 y 166, de su Reglamento In-
terno. En forma aclaratoria y complementaria,
el Acuerdo 3/93, cmitido por el Consejo de la
Comision Naciona! de Derechos Humanos, gue
tiene su fundamento en 1o establecide en Jos ar-
ticulos 19, fracciones 11 ¥ 117, de la propia Ley
de esta Comision, asi como los articulos 49
y 50, del Reglamento antes referido.

Respecto de los argumentos expresados por
¢! H. Ayumtamiento de Culiacan, Sinaloa, esta
Comisién Nacional de Derechos Humanaos es-
tinia conveniente senalar las siguientes consi-
deraciones:

i) De acverdo con o dispuesto por 1a Constitu-
¢ion Politica del Estado de Sinaloa, en los articu-
los 130 y 138, son servidores piblicos aquelios
que desempeiian un cargo, empleo o comision en
las instancias siguientes;

Articulo 130. Para los efectos de as respon-
sabilidades contenidas en este titulo, se en-
tiende por servidor publico toda persona
fisica que desemperic un emplea, carge o co-
misién de cualquier naturaleza en alguno
de los tres podercs del Gobierno del estado, en
Ios Ayuntarmentos, asi como en los otganis-
mos descentralizados. ..

Las sanciones procedentes se aplicaran rey-
pelando el derecho de audiencia, mediante
juicio politico, proceso penal o procedimien-
10 administrativo, segin sea ¢l caso, ¢n los
términos del presente titulo y de las leyes
aplicables. Los procedimientos para la apli-
cacién de las sanciones mencionadas se
desarrollarin auténomamente, No podran
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mponerse dos veces por una sola conducts
sanciones de la misma naturaleza,

Articulo 138, La ey de Responsanilidades
de los Servidores Pablicos del Esiado esta-
bleceri las obligaciones de éstos, para que
en ejeccicio de sus funciones, emplens, car-
gus ¥ comisiones garanticen la honradez,
lealtad, legalidad, imparcialidad y eficicn-
cia; sefialard ks sanciones que procedan por
los actos u omisiones en que incurran y de-
terminara los procedimientos y autoridadoes
competentes para aplicarlas.

iij Como complemento de la disposicidn cons-
titucional sefalada anteriormente, la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Pablicos del
Estado de Sinaloa establece los conceptos ele-
mentales, las obligaciones que corresponden
a los servidores piblicos v las lormalidades esen-
ciales del procedimiento que debe instaurarse
en caso de que éstos ncumplan con su obliga-
cidn legal. Para el estudio del expediente que se
resuelve, resulta util considerar lo dispuesto
por los articulos lo.; 20.; 46; 47, fracciones I,
XIX v XX, ¥ 76, de la citada Ley.

En efecto, las disposiciones constitucionales
y legales establecen €l &mbito de obligaciones
impuestas a los servidores pliblicos del Estado
de Sinaloa; en consecuencia, pueden repuiarse
coma tales a los integrantes del Ayuntarmiento
de Culiacin, Sinalea, que fungieron duranie la
administracién 1996-1998. Es asi que en gjer-
cicio de sus atribuciones la Contraloria Gene-
ral, como drgano de control interno, debera sus-
tanciar el procedimiento que corresponda para
determinar la responsabilidad en que pudieran
haber incurrido servidores piblicos de la admi-
nistracién mumcipal iInmediata anterior, impo-
niendo, en su caso, las sanciones gue corres-
pondan.

b) 51 bien es clerta que el articulo 61 de la Ley
ae esta Comisiéin Nacional no establece como
presupuesto procedimental del recoerso de im-
pugnacién la negativa de la avtoridad para acep-
tar una Recomendacion formulada por algin
Organtsieo focal, también 1o es que €] Ayunta-
richio e fuaciomes, ai momento de que veu-
rrieron los hechos, desplegd una condicra omi-
sa respecto de la obligatoriedad que le impone
cl articulo 58 de la Ley Organica de 1a Comi-
siin Estatal de Derechos Humanos del Estado
de Sinaloa, que sedala:

Articule 58. Una ver recibida la Recomen-
dacion, 1a aworidad o servidor publico de
que se¢ trale deberd informar. dentro de los
cinco dias habiles siguientes 7 su notifica -
c16n, si acepta dicha Recomendacion.

i) No ohstante el argumento seialado por la au-
tutidad municipal, por disposicién legal, la Co-
misdn Nacional de Derechos Humanos cuenta
con un {:’lrganu Colegiado gue tient entre sus
facultades: aprobar ¢l Reglamento de esta Ins.
titucién Nacional, asi como las normas de ca-
Tacter interno,

Es asi que en ¢jercicio de sus atribuciones le-
gales ¥ reglamentarias, el Consejo dictd el res-
pective acuerdo que interpretalivamente suple
el caso no previsio en la Ley ni el Reglamento
Interno de esta Comisidn, respecto del supues-
10 de la no aceptacion de la Recomendacion
emitida por un Organisme lecat, sefialado con
atingencia por la autoridad municipal.

Con el proposito de ampliar el panorama de
anilisis juridico del H. Ayuntamiento de Culia-
can, Smaloa, es menester citar el Acuerdo 3/93,
cruiiido por el Consejo de la Comisidn Nacio-
nal de Derechos [lumanos, en gjercicio de las
facultades que le conlieren los articulos 19,
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fracciones IL y IIL, de la Ley de esie Organismo
Nacicnal, asi como 49 y 50, de su Reglamento
Interno, que sefialan:

Articulo 19, El Consejo de la Comision Na-
cional tendra las siguientes facultades:

[...]

II. Aprobar el Reglamento Interno de la Co-
mision Nacional:

II1. Aprobar las normas de caricter intemo
relacionadas con la Comision Nacional...

Articulo 49, Cuando se requiera la interpre-
tacién de cualguier disposicion del presente
Reglamento o de aspectos que &ste no pre-
vea, ¢l Presidente de la Comisién Nacienal
lo someterd a la consideracién del Consejo
para gue éste dicte el acuerdo respectivo.

Articulo 50. Los lineamientos generales
de actuacion de la Comisidn Nacional gue
apruebe ¢l Consejo, y que no eskén previstos
en este Reglamento, se establecerdn median-
te declaraciones, acuerdos o tesis, mis-
mos que serdn publicados en la Gucerade la
Comisién Nacional de Derechos Humanos.

El citado Acuerdo 3/93 se refiere a la inter-
pretacién de las disposiciones normativas que
regulan la tramitacién de las inconformidades
en el supugsto, no previsto en el ordenamiento
respectivo, enel que la autoridad local no acep-
ta una Recomendacion de los Organismos Pabli-
cos de Derechos Humanos, y sefiala literalmente:

Considerando:

1. Que los recursos de queja & impugna-
¢ion a través de los cuales la Ley de la Co-

mision Nacional de Derechos Humanos re-
gula las inconformidades por las actuacio-
nes u omisiones de los organismos locales
protectores de 10s Derechos Humanos o de
las autoridades destinatarias de sus Reco-
mendaciones procuren garantizar la eficaz
proteccidn de tales derechos cuando son vul-
nerados por las autondades locales y no son
protegidos o no han podido serlo integral-
mente mediante la intervencion de las Co-
misiones estatales o del Distrito Federal en
su Caso, ¥ ala vez garantizar la unidad de cri-
terio ¥ coherencia del sistema nacional no
jurisdiccional de los Derechos Humanos, es-
tablecido mediante el apartado B del ar-
ticulo 102 constitucieonal.

II. Que sibiencl caso de lano aceptacion de
una Recomendacion proveniente de un Or-
ganismo local por parie de !a autoridad a
la que se baya dirigido la misma no se en-
cuentra especificamente previsto dentro de
los supuestos gue establece la procedencia
del recurse de impugnacion, de los articu-
los 61; 63; 64; 65, altimo parrafo, y 66, de
la Ley citada, asi como 158 del Reglamento
Enterno, debidamente interpreiados, se des-
prende la competencia de fa Comision Nacio-
nal para admitir y sustanciar tal recurso, en
virtud de que la o aceptacion de una Reco-
mendacion constituye el caso extremo de
insuficiencia en el cumplimiento de la Re-
comendacion formulada por el Organismo
local, supluesto que s¢ encuentra exXpresamen-
te previsto en los numerales citados,

En consecuencia de 1o anterior el Consejo
de la Comisidon Nacional de Derechos Hu-
manos acuerda:

UNICO: La Cormisién Nacional podré for-
mular la Recomendacidn que corresponda a
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la auioridad local que no la haya aceptado
inicialmente, la que deberd informarle so-
bre su aceptacidn y cumplimiento,

i) En otro orden de ideas, para esta Comision
Nacional resnita clara y precisa la disposicién
establecida por el articulo 59 de la F.ey Orgéni-
ca de la Comision Estatal de Derechos Huma-
nos del Estado de Sinaloa, que estahlece:

Articulo 59, En contra de las Recomenda-
ciones, acuerdos o resoluciones definirivas
de 1a Comision estatal no procederd ningin
[ECUrSo.

Enefecto, en el caso que motiva el expedien-
te que se resuelve ne exisie planteada la hipote-
si8 seflalada por el ordenamiento antes citado, ya
que el recurso interpuesto por el sefior Antonio
Quevedo Susunaga no es “en conira” de Reco-
mendacion, acuerdo o resolucidn alguno de la
Comision estatal de Derechos Humanos, sino
de la conducta omisa de la autoridad destinata-
ria de dicha Recomendacion.

¢) Del andlisis Jogico-juridico de las constan-
cias ¥ evidencias que integran el expediente
de queja CNDIF/121/98/SIN/1.321, descritas
en los apartades precedentes, esta Comision
Nacional de Derechos Humanos evidencid omi-
siones de ex servidores publicos del Ayunta-
miento Constitucional de Culiacan, Sinaloa,
que concilcan los Derechos Humanos del sefior
Antonio Quevedo Susunaga, observando lo si-
ghiente:

{) Bl articalo lo. de la Ley Organica de la Co-
mision Estatal de Derechos Humanos del Esia-
do de Sinaloa prevé que &sta es de orden publi-
co, cllo quiere decir gue no puede ser alterada
par 12 voluntad de los individuos, pues no esta
bajo el imperio de Ja *‘autopomia de Iz volun-

tad”, ni mucho menos por la aplicacién de al-
giin derecho extranjero.

De igual manera, dicha Ley ordena que la Co-
misifm estatal de Derechos Humanos tiene comn-
petencia,

[...] en tedo el Estado de Sinaloa, para co-
nocer de quejas relacionadas con presuntas
violaciones a los Derechos Humanos ¢cuan-
do éstas fueren imputadas a autoridades y
servidores piblicos al servicie del Estado
y de los municipics, con excepcidn de los
del Poder Judicial del Estado.

Esta disposicion legal pretendio ser desco-
nocida por las actitudes de ex servidores pabli-
cos del Ayuntamiento de Culiacin, Sinalea, en
funciones para el periodo 1996-1998, al no dar
respuesta al Organismo local protector de 1os
Dergchos Humanos.

i1} En el derecho piblico mexican. ta compe-
tencia de las autoridades tiene como fund+ -
tor 1a Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, que junto con las Constitin sies
locales ¥ las leyes ordinarias constituyen rodo
un sistemna legal escrito, los cuales definer Ja
namraleza del dmbito competencial ¥ precisan
sus limites.

De esta forma, cualquier autoridad feders’ o
local, legalmente competente, debe citar o . -
vocar los preceptos legales conforme a los - uales
el orden juridicoc le permite realizar u omitir
los actos dirigidos a los gobernados.

El Ayuntamiento Constitucional de Culiacan,
Sinaloa, electo para el trienio 1996-1998, viold
el principio de legalidad previsto en e} articulo
16 de 1a Ley Suprema del pais, el cual exige de
toda autoridad que sus actos se apeguen a la le-
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galidad, dando a conocer concreta y cspecitica-
niente la ley gue sirva de apoyo a sus actos o
resoluciones que las justifiquen legalmente.
haciendo ver que no son arbitrarias ¥ gue las
circunstancias de hecho sc ajustan exactamente
a lzs prevenciones de la ley.

El Ayontamiento de Culacan, Sinaloa, co-
rrespondhiente a la administracion del licencia-
do Sadol Osorio Salcido, debid expresar con
precision el precepto legal v los motivos, cler-
L5, especiales, particuiares e ipmediatos que
sustentaron su deecisién definitiva de aceptar o
no la Recomendacién que, en su oportunidad,
le fue formulada por la Comisidn Estatal de
Derechos Humanas del Estado de Sinaloa. Para
esta Comisidn Nacional tal actid falta al
principio de iegalidad establecido en el articulo
16 constituc:onal, dejando al sefior Antonio
Quevedo Susunaga cn estado de indefension,
toda vez que la Constitucion Politica del Esiado
Libre ¥ Soberano de Sinaloa incluye en su ar-
ticalo 77 bis que:

Para conocer de quejas en contra de actos
u omisiones de naturaleza administrativa
provenientes de cualjuier auioridad o ser-
vidor piblico, con excepcitn de los del Po-
der Judicial del Estado, se estableceri vna
Comision Estatal de Proteccion a los Dere-
chos Humanoes, cuya estructura, competcn-
¢ia y funcionamicnto se establecerd en la Ley
Organica respectiva.

Por todo lo antes expuesto, este Orpamsmo Na-
cional considera que el Presidente Mumcipal el
H. Ayuntamiento de Culiacan, Sinaloa, incurrid
en ontsiones que son violatorias de los Derechos
Hurmanos del agraviade, entanto faltan a ios prin-
cipios de legalidad y de seguridad juridica, en
virtud de que 1as actitudes expuestas han oca-
sipnado la dilacion en el cumplimiento de a Re-

comendacion 9/98 de la Comision Estatal de
Derechos Humanes del Fstado de Sinaloa.

Por virtud de lo antericr, esta Comisiom Na-
cional se permite tormular a usted, respetable
Presidente Mumeipal de Culiacin, Sinaloa, la
siguignie:

V. RECOMENDACION

UNICA. Fn obscrvancia de lo dispuesio por
el articulo 18 de la Ley Organica Municipal del
Estado de Sinaloa proceda a emitin, en su opor-
tunidad. la convocatoria correspondiente a fin
de que en sesidn de Cabildo se analice v acuerde
bajo el nrincipio de legalidad 14 respuesta dehi-
damente fundada v motivada a Ia Comision Es-
tatal de Derechos Humanos del Estado de Sina-
loa respecto de la Recomendacion 9/98 y, en su
casw, se realicen las acciones procedentes para
su cumplimiento.

La Presente Recomendacién, de conform-
dad con o dispuesto en el articulo 102, aparta-
do B, de la Constitucian Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, nenc ¢l caricter de piblica
¥ s& emite con el propdsito fundamental de ha-
cer una declaracion respecto de una conducta
irregular por parte de servidores piblicos en el
efercicio de las facullades que expresamente les
confiere la ley como de obtener la investiga-
cidn gque proceda por parte de las dependencias
administrativas o cualesquiera otras autorida-
des competentes para que, dentro de sus atribu-
ciones, apliquen las sanciones conducentes ¥ se
subsane la irregulandad comenda.

Las Recomendaciones de la Comisidn Nacio-
nal de Derechos Humanos o pretenden, en modo
alguno, desacreditar a fas {nstituciones ni cons-
tituyen una afrenta o agravio a las mismas o a
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sus titalares, sino que, por el contrano, deben ser
concebidas como un instrumento indispensable
en las sociedades democraticas v los Estados
de Derecho para lograr su fortalecimiento a tra-
vés de la legitimidad que con su cumplimiento
adguteren auvtoridades y funcionarios ante la so-
cicdad, Dicha legitimidad se tortalecera de ma-
nera progresiva cada vez que se logre que agqué-
llas y éstos sometan su actuacién a la norma
juridica y a los criterios de justicia que conlle-
van el raspeta a los Derechos Humanos.,

De conformidad con el articulo 46 de la Ley
de la Comision Nacional de Derechos Humanos
solicito a usted que la respuesta sobre la acep-
tacin de esta Recomendacion, en sucaso, se nos
informe denteo del término de tos 15 dias habi-
les siguientes a esta notificacion.

[gualmente, con el mismo fundamento juri-
dico, solicilo a usted que, en su caso, las prue-
bas corrcspondientes al cumplimienio de la Re-
comendacion se envien a esta Conlision Nacional
dentro de un términe de 15 dias hdbiles siguien-
tes a la fecha en que hays concluido el plazo
para informar sobre la aceptacion de la Reco-
mendacion.

[.a falta de presentacion de pruebas dard lu-
gar a que se interprete que la presente Recomen-
dacidén no fue aceplada, por lo que la Comisidn
Nacional de Derechos Hurmanos quedard en li-
bertad de hacer pablica esta circunstancia,

Atcntamente,
La Presidents de la Comisidn Nacional
Ribrica
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Recomendacion 39/99

Sintesis: EL6 de abril de 1998, esta Comision Nacional recibid el escrito de queja suscrito por Jaime
Victoriano Escamilla —aclarando que Jaime Victoriano Benito o Jaime Toriane Bentio o Jaime Esca-
milla Benito es la misma persona, ya que existic confusion del verdadero nombre y apellidos del
afectado—, en el que sefialo que se encuentra interno en el Ceniro de Readaptacidn Social de Huau-
chinango, Puebla. Refirici que en el momenio de su detencion tenfu 15 afios nueve meses 12 dias de
edad, v que no obstante ello fue consignado, procesado y sentenciado. Lo anterior dio origen af
expediente CNDH/121/98/PUE/1931.

Del andlisis de la documentacion remitida, asf como de lo investigacicon realizada, este Organis-
ma Nacional concliye que se acredituron actos violatorios a los Derechos Humanos, de acuerdo
con lo seflalado en los articulos 17, v 18, pdrrafo cuarto, de la Constitucion Politica de fos Evtades
Unidos Mexicanos; 79, fraccion XXIV, de la Constitucion Politica del Estado Libre v Soberano de
Puebla; 1, v 37, incisos c v d, de la Convencidn sobre los Derechos del Niko,; 70, fraccion VI,
136; 143, fraccion 1, y 138, del Cédigo de Procedimientos en Materia de Defensa Social del Estado
de Puebla; 20., 30. y 40., de fa Ley del Consejo Tutelar para Menores Infractores del Estado Libre
v Soberuno de Puebla; 122, fraccién Il, y 421, fraccion VII, del Codigo de Defensa Social para ¢!
Estado Libre y Soberano de Pueblo; 70, fraccion VIII; 136; 138 y 143, fraccidn I, del Codigo de
Procedimientos en Materia de Defensa Social del Estade de Puebla; 19; 20, fraccion Ii, v 22, inciso
b, de la Ley Orgdnica de lg Procuraduria General de Justicia del Estado {vigente en esa época); 1
de la Ley de la Defensoria de Oficio del Estado de Puebla, y 50, fraccion I, de la Ley de Responsa-
bilidades de los Servidores Puiblicos del Estado de Puebla. Con Base en {o anterior, este Organismo
Nacional conclhiye gue existe violacion a los derechos individuales en relacion con los derechos a
la legalidad, seguridad furidica, equidad y trato digno, asi como acciones eh contra de la adminis-
tracion de justicia y, especificamente, el de irreguiar integracion de la averiguacidn previa y graves
omisiones al proceso del menor Jfaime Escamilia Benito. Por ello, {u Comisidn Nacional de Dere-
chos Humanos emitio, el 31 de mavo de 1999, la Recomendacion 39/99, dirigida al Gebernadaor del
Estado de Puebla con el fin de que, por razones estrictamente humanitarias v comao un acto de justicia
refributiva en favor de Jaime Escamilia Benito, en uso discrecional de las facultades que le confiere
i Constitucion particular de fa entidad que gobierna v el Codige de Defensa Sacial en vigor, pre-
yvios los trdmites, gestiones y procedimientos establecidos en el orden juridice local, de ser procedente
conceda el indulte al “sentenciado’ aludido en la presente resolucidn.
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México, D.F., 31 de mayo de 1999
Caso del interno Jaime Escamilla Benito

Lic. Melquiades Morales Flores,
Gobernador del Estado de Puebla,
Puebla, Pue.

Muy distinguido Gobernador:

La Comisidon Nacional de Derechos Humanos,
con fundamento ¢n lo dispuesto por los articu-
los 102, apartado B, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanas, 1o, 0.,
fracciones II y HI; 15, fraccion VII; 24, frac-
cionTV; 44, 46, v 51, de la Ley de la Comisidn
Nacional de Derechos Humanos, v 156 de su
Reglamento Iaterna, ha procedido al examen
de los elementos contenidos en el expediente
CNDEH/ 121 9%/ PUE/931, relacionados con el
caso de Jaime Victoriano Benite, indigena in-
tetno en el Centro de Readaptacion Social de
Huauchinango, Puebla, ¥ vistos los sigwentes:

I. HECHOS

A. El &6 de abril de 1998, esta Comisién Na-
cional de Derechos Humanoes recibid el escri-
to de queja suscrito por Jaime Victoriano Esca-
milla —aclarando que Jaime Victoriano Benito
o Jaime Toriano Bentio o Jaime Escamilia Be-
nite es la mistna persona, ya que existio confu-
sion respecto del verdadero nombre y apellidos
del afectado—, en el que sefiald que se encuentra
interno en el Centro de Readaptacion Social de
Huauchinango, Puebla. Refirié que ¢n el mo-
mento de su detencidn tenia 15 afios nueve
meses 12 dias de edad, no obstante lo cual fue
consignado, procesado y sentenciado, lo que
significé una violacidén a sus Dereches Hu-
MAnos.

En el citado escrito manifesid;

[...] fui detenido en San Pedro de la Cabada
Facatlan, Puebla. Quedé en manos del C.
Juez del Distrito Judicial por el delito de asal-
1o 2 mano armada. Fui sentenciado a ocho
afios de prision,

Fui detenido con la edad de 15 afos. Aun
asi me sentenciaron en ese mismo Dastrito
de Zacatlin, Puebla; en estos momentos me
encueniro recluido en este Cerese de Huau-
chinango, Puebla; he compurgado una pena
de dos aiios de prision; cuento con 17 adios de
edad; e violaron mis derechos por mi edad
de 15 afios. Soy indigena, dialecto nihuati. .

B. Por medio del oficio 9771, del 6 de abril de
1998, este Organistno Nacional cormunicd al aho-
ra quejoso Jaime Yictoriano Benito la recepridn
de su escrite, que fue radicado con el expedien-
te CNDH/121/98/PUEA193].

C. Mediante los oficios V4/16331, V4/16332 y
V4716333, del 15 de junto de 1998, este Orga-
misine Nacional solicitd a la sefiora Gloria Arro-
yo Gutiérrez, Threclora de |z Cdrcel Municipal
de Zacatlan; al licenciado Fernando Garciz Ro-
sas, entonces Presidente del Tribunal Superior
de Justicia, y al heenciade Carlos Alberto Julian
y Nasser, amies Procurador General de Justicia,
todos del Estado de Puebla, infermes pormeno-
rizados de los hechos constinativos de la queja
que se estudia, asi como una copia certificada
de la documentacion correspondiente.

D. Mediante el oficio 8350, del 22 de junio de
1998, el licenciado Enrigue Luis Delgadillo, en
aquel tempo Secretario Adjunte del H. Tribu-
nal Superior de Fusticia del Estado de Puebla,
envid a esta Comision Nacional Iz siguiente do-
cumeniacion:
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i) La copia del oficio 019/96, del 12 de mar-
0 de 1996, signado por el sefior Luis Cabrera
Méndez, agente subalierno del Miaisterio Pu-
blico en Chicontla, Jopala, Puebla, remitide al
licenciado Jesils Guarneros, agente del Minis-
terio Piblico de Zacatlin, en el que indica:

[...] Adjunte al presente me permito resi-
tir a usted los ciudadanos Fileman Tortano
Benifo, de 16 afios de edad, y Jaime Toria-
no Beto, de 15 anos de edad, ambos origina-
rios de Tlaltepanga, Tlaola, Puebla, y vecinos
de Colique, Municipio de Zihuateuila, Pue-
bla, e Ignacio Cerdn Cruz, de 19 afios de
edad, originaric vy vecino de Tlaolantongo,
Jopala, Puebla, fisicamente los tres en buen
estado de salud y ademds se remite un rifle
calibre .22 mm y una pistola cahibre 380
tam, marca Liama, sin maiticula: cabe men-
cionar que el rifle carece de marca y ma-
tricula; los fres individuos s¢ dedicaban a
asaltar en los caminos vecinales a Mano ar-
mada, por lo que el dia 11 del actual, como
a las (8:30 horas asaltaron al joven Pablo
Andrés Dominguez, de 18 afios de edad, a
la altura de una finca denominada Maria del
Pilar Ii, ubicada dentro de la jurisdiccion
de este pueblo.

i} La averiguacion previa 124/96, que senala
que el 12 de marzo de 1996 el quejoso Jaime
Victoriano Escamitly rindié su declarcién mi-
nisterial ante el licenciado José Luis Salas Cas-
tilla, agente del Ministerio Piblico de Zaca-
tlan, Puebla, anotindose que, al no contar con
defensor particular, se designi al licenciado Usiel
Martinez Huerta como defensor de oficio.

it} La copia del oficio sin nimero, del 13 de
marzo de 1996, suscrifo por €l licenciado José
Luis Salas Castilla, agente del Ministerio Pu-
blico en Zacatlin, Puebla, por medio del cual

remind al juez de defensa social en esa enridad
federal la consignacidn 36/%6G,

iv) La copia del oficio 563, del 19 de junio de
1998, suscrite por el licenciado Amadeo Fuen-
tes Aforve, Juez de defensa social en el Estado
de Puebla, remitido al Presidente del Tribunal
Superior de Justicia de ese Estado, en el que le
informé que:

|...1 en este Juzgado se radicd el proceso
ninero 48/996 en contra de Filemdn Viclo-
riano Benito, Jaime Victorigno Escamilla e
Ignacio Cerdn Cruz, por los delitos de asal-
to y robo simple, cometido en agravio de Pa-
blo Andrés Dominguez,

El 13 de marzo de 1996 e’ agente del Minis-
terio Pablico de este Distrito Judicial con-
signd la averiguacion previa nlmero 124/96,
por los delitos de asglfo y robo en contra
del quejoso v suhermano Filemon Victoria-
no Benito e lgnacio Ceron Cruz. Ante el mis-
mo representante social, ei 12 de marzo del
afio citado, el quejoso Jaime Victoriano Es-
camifla declaré ministerialmente y en ese
momenio le fue nombrado el defenser de
oficio por carecer de defensor particular, ma-
nifestando en sus gensrales ser Originario
de Tlahiepango, Puebla, vecino de Ja ranche-
ria de Colique, Tlaola, Puebla, de 16 arios de
edad, soltero, campesing gue no sabe leer
ni escribir.

El 13 de marzo de 1996 el quejose Jaime
Victoriano Fscamilla vindi¢ declaracidn pre-
paratoria ante este Juzgado de Defensa
Social, asisiido por el defensor de oficio, licen-
ciando Usiel Martinez Huerta, y examinado
sobre sus generales igualmente manifesté
tener 16 afios cumplidos, ¥ sus mismos ge-
nerales dados ante el Ministerio Pablice.
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Seguido el procese en todos sus tramites, el
23 de septiembre de 1996 se dictd sentencia
definitiva imponiéndole al quejoso la pena de
ocho arios de prision, multa de 50 diay de sa-
fario minime y pago de la reparacion del
dadio, misma que estd compurgando en el
Ceniro de Readaptacion Social de Huauchi-
nango, Puebla,

Tomande como base las actuaciones del
proceso en cuestidn, principalmente las
declaraciones ministerial y judicial que
obran en el tmismo, me permito manifestar-
le que de las mismas en ningn momento se
aprecia o se mencicna gue dicho quejosco no
hahlz castellano, porque de lo contrario se
le¢ hubiera nombrado intérprete. Asimismo,
no obra prueba documental alguna de la que
se deduzcaz que diche guejoso al momentoe
de ser preparatoriado haya tenido una edad
menor a [os 16 afios gue €l mismo mantfes-
t en sus declaraciones. ..

v} La copia del anto de formal prision del 15 de
marzo de 1996, decretado por €l juez de la cau-
sa a Jaime Victoriano Escamilla y otros, al reu-
nirse todos los elementos del tipe penal, comeo
probables responsables de los delitos de asalto
v tobo.

vi) La copia de la sentencia del 23 de septiem-
bre de 1990, dictada por el licenciado Mannel
Rios Torres, juez de defensa social en Zaca-
tidn, Puebla, en la que se resuelve la respon-
sabilidad de Jaime Viectoriano Escamilla en el
delito de asalto, imponiéndosele una pena cor-
poral de ochg afios de prisidn, 50 dias de sa-
lario minimo vigente por concepto de multa ¥
el pago de la reparacion del dafio por ta can-
tidad de $300.00 (Trescientos pesos 00/100
M.N.), quedando absuelto por el delito de robo
simpie.

vii) La copia de 1a resolucion del recurso de
apelacion del 10 de diciembre de 1996, inter-
puesto por el Ministerio Piblico adscrito al juz-
gado y por ¢l defensor de oficio, donde se mo-
dificé 1a sentencia de primera instancia quedando
establecida en 12 afios de prisidén.

viii} La copia del oficio 1137, del 2 de octubre
de 1997, suscrito por la juez de defensa social
per ministerio de la ley, Estela Carmona Le-
cong, remitida al Director General Prevencitn
¥ Readaptacién Social del Estado, en el que se
dice:

[...] En cuatro hojas dtiles tengo el honor
de remitir a usted las ejecutorias correspon-
dientes al proceso arriba citado. Que se ins-
tnuye en contra de Filemdn Victoriano Benio,
(sic) Jaime Victorianoe Escamilia e Ignacio
Cerdn Cruz, coma presunto responsable
del delito de asaifto v robo simple, en agravio de
Pablo Andrés Domingrez. ..

E. Ei 13 de julio de 1998, ¢n este Organismo
Nacional se rectbio el oficio SDH/2768, signa-
do por el licenciade Acturo Ordaz Merino,
Supervisor General para la Proteccion de ios De-
rechos Humanos de la Procuraduria General
de Justicia del Estado de Puebla, por medic del
cugai informo a esta Comisién Nacional que:

[...] no ha existido vielacidn a los Derechos
Hurmanos del hoy inconforme, toda vez que
la actuacifn de los servidores piblicos de
esfa institucidm estuvo apegada a lo estable-
cido por nuestra Carta Magna v los Cadigos
Sustantivo y Adjetivo de Defensa Social para
el Estado. ..

Al informe de referencia adjuntd una copia
de ]a documentacién rclacionada en el apartado
D del capitulo Hechos.
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F. Mediante el oficio 1171, del 16 de junio de
1998, la sefiora Gloria Arroyo Gutiérrer, TH-
rectora de Ja Cérce] Municipal de Zacatlin, Puc-
bla, infermd a esta Comisidn Nacional que:

[...] con fecha 13 de marzo de 1996, ingre-
50 el quejoso Victoriano Escamilla Jaime,
junto con Tgnacio Cerén Cruz v Filemén
Victoriano Benito, por el delito de asalto y
el de robo en agravio de Pablo Andrés Do-
minguez, dentro del proceso mimero 48/96,
puestus a disposicién por el C. comandante
de la Pelicia Judicial de este lugar; con la
misma fecha guedaron a disposicion del C.
juez de defensa social de esta ciudad, por
auto de 15 de marzo citado se les dictd auto de
tormal prisién o preventivo por los mencio-
nados delitos. ..

Al informe sefialado adjuntd una copia de la
documentacidn relacionada en el incise D pre-
cedente.

G. A fin de integrar el expediente relativo a la
queja presentada por el sefior Jaime Victoriano
Escamilia, intermo en el Centro de Readaptacion
Social de Huauchinango, Puebla, este Organismo
Nacional realizd las siguientes gestiones:

i) E1 13 de abril de 1998 un visitador adjunto
de este Orpanismo Nacional establecié conver-
sacion via telefénica con la licenciada Mireya
Yilla Escobar, de la Direccidn General de Pre-
venciom v Readaptacitn Social del Estado,
quien informo que, de conformidad con lo dis-
puesto por ¢l articulo 20. de la Ley del Consejo
Tutelar pura Menores Infractores en el Estado,
fa mayoria de edad en Puebla se obtiene al cum-
plir los 16 afios.

if) El 14 de abril de 1998, en comunicacion te-
lefénica, el licenciado José Mamuel Gonzilez

Santos, antes Director del Centro de Readapta-
cidn Social de Huauchinango, Puebla, informo
a un visitador adjunto de este Organismo Na-
cional que Jaime Victoriano Escamilla fue tras-
ladado de 1a circel de Zacatlan, Puebla, al Cen-
tro de Readaptacion Social de Huauchinango el
18 de octubre de 1997, v que de acuerdo a su
acta de nacimiento el interno nacio el 1 de junic
de 1980; gue es indigena nihuatl; que habla y
entiende espafiol; sentenciado a ocho afios de
prisitm y multa de 50 dias de salario minimo
general vigenie al momento de la perpetracion
de los ilicites, resolucién que fue recurrida y
modificada a 12 afios de prision.

tii) Los dias 5 v 6 de mayo de 1998, un visita-
dor adjunto de este Organismo Nacional reali-
zo llamadas telefdnicas a la Comisién Estatal
de Defensa de los Derechos Humanos de Pue-
bla, con el fin de confirmar si en ese Qrpanismo
local se hubiese radicado la queja presentada por
Jaime Victoriano Escamilla, informando el licen-
ciado Pedro Urbina, visitador adjunto, que en los
registros de los afios de 1995 a 1998 no se encon-
Ir( ninguna queia a nombre de esta persona,

fvj El 25 de mayo de 1998, un visitador adjunto
de esta Comisién Nacional se comunicd con el
licenciado José Manuel Gonziélez Santos, en-
tonces Director del Centro de Readaptacion
Social de Huauchinango, Puebla, quien seiiald
que de acverdo con los datos contenidos en el
acta de nacimiento del interno Jaime Victoria-
ni Benito, éste nacid el | de junio de 1980 en
Tlaltepango, Puebla, v tue presentado en la
Oficina del Registro Civil de Tlaola, Pusbla,
con el nombre de Jaime Victorianoc Renito, el
12 de febrero de 1981, con la partida de naci-
miento mimero 51.

v Asimismo, se gnviaron los oficios que se men-
cionan en el capitulo Hechos, inciso D.
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vij El 18 de junio de 1998, un visitador adjunto
entabld comunicacion via telefonica con el Cen-
tro de Readaptacién Social de Huauchinange,
uebla, con el interno Jaime Victoriano Esca-
milla, quien informé que su nombre correcto
era Jaime Victoriano Benito, tener 18 afos de
edad, ser originario de Tlaltepango, Puebla. Que
su detencién por elementos de la Policia Muni-
cipal de Chicontla se efectud el 13 de marzo de
1996, en compafiia de su hermano Filemon Vic-
torianc Benito e Ignacio Cerdn Cruz; que cuan-
do sucedieron los hechos contaba con 15 afios
de edad y hasta el 1 de junio del afic mencio-
nado cumplia los 16, cuando el agente dei Mi-
nisterio Piiblico le preguntd su edad, contestd
que la desconocia, enterando a su defensor de
olicio que 1enia Ia edad de 15 ados, dato que fue
incluido en el acta circunstanciada correspon-
diente.

vii) El 22 y 29 de junio de 1998, un visitador
adjunto de esta Comision Nacional se comuni-
¢o via telefonica con ¢l licenciado Usiel Marti-
nez Huerta, defensor de oficio del quejoso. quien
informé que no recordaba si el intermoe Jaime
Escamilla le habia dicho que tenia 15 afios de
edad, nilo que declard ante el agente del Minis-
terio Piblico y el juez.

viif} Mediante el oficio V4/000207761, del 29
de julio de 1998, se solicitd al licenciado Her-
menegildo Nixcutla Aguirre, juez del Registro
Civil de Tlaola, Puebla, una copia certificada del
acta de nacimiento de Jaime Yictoriano Benito.

ixj El 22 de septiembre de 1998, un visitador
adjunto sostuvo conversacidn relefdnica con
el sefior Jaime Victoriano Benito, guien refirit
que el 19 de agosto de 1998 firmo la demanda
de amparo que le presentd su abogado pacticu-
lar, el licenciade Victor Manuel Zambrano
Garcia.

x) Mediante el oficio V4/00025187, el 18 de sep-
tiembre de 1998, se envid un recordatorio de
solicitud de nna copia del acta de nacimiento
del interno Jaime Victoriano Escamilta, al licen-
ciado Hermenegildo Nixcutla Aguirre, juez del
Registro Civil de Tiaola, Puebla, sin que esa
autoridad contestara la peticién, por lo que se
considery negativa su respuesta.

xi) E121 de enero de 1999, un visitader adjunto
entablé comunicacion con el Segurkio Tribunal
Colegiado del Sexto Circuito en Puebla, infor-
mando Victor Martinez, encargado de la oficia-
lia de partes, que el 19 de noviembre de 1998
fue dictada 1a resolucién del juicio de garantias
negando ¢l amparo a Jaime Victoriano Benito.

xii) Mediante el oficic V4/00001 688, dal 28 de
enero de 1999, se informd a la Comision Esta-
tal de Defensa de los Derechos Humanos de
Puebla el ejercicio de la facuitad de atraccidn
para que este Organistmo Nacional conociera de
lz queja que se resueive.

xigi) Bl 12 de mayo de 1999, personal de esta
Comisién Nacional entrevistod al quejoso Jaime
Victoriano Beniio en el Centro de Readaptacion
Social en Huauchinango, Puebla, confirmando
datos relativos a sunombre, edad v circunstan-
cias cn que sc desarrollaron los hechos materia
de la queja, estando presente en la entrevista el
interno Filemon Victoriano Benito, hermano
del quejoso, quien reconocid plenamente a €ste
como tal y cenfirmo los dates proporcionados
por su consanguineo.

xiv} El 13 dc mayo del afio en curso, visitadores
adjuntos recibieron del Segundo Tribunal Co-
legiado del Estado de Iuebla una copia simple
de la resolucién del juicic de amparo directo no-
mero 724/98, en el que se determind que ia justi-
cia de la untén no ampara ni protege a Jaime
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Victoriano Benito contra actos de la Segunda
Sala del Tribural Superior de Justicia del Esta-
do de Puebla, consistentes en la sentcncia pro-
nunciada el 10 diciembre de 1996 en el toca 1459/
86, la cual modifica la dictada por el juez de de-
fensa social de Zacatlan, Puebla, en ¢l proceso
48/96.

xv} El 14 de maye del afio que transcurre, un
visitador adjunto obtuvo de la oficina del Re-
gistro Civil del Estade de Puebla una copia cer-
tificada del acta de nacimiento del quejoso con
¢l nombre de Jaime Escamilla Benito.

L. EVIDENCIAS
En el presente ¢aso las constituyen:

1. El escrito de queja del & de abril de 1998,
suscrito por Jaime Victoriano Escamilla, quien
en virtud de la copia certificada de su acta de
nacimiento se [lama Jairme Escamilla Benito.

2. El acta circunstanciada del 13 de abril de
1998, levantada por personal de este Qrganis-
mo Nacional enla que se asentd que la licencia-
da Mireya Viila Escobar, de 12 Direccién Ge-
neral de Prevencion y Readaptacion Sccial del
Estado de Puebla, manifestd que, conforme al
articulo 20, de 1a Ley del Consejo Tutelar para
Menores Infractores del Estado Libre y Sobe-
rano de Puebla, la mayoria de edad para efectos
penales se adquiere al cumplir los 16 afios.

3. El acta circunstanciada del 14 del abril de
1998, practicada por un visitador adjunto de esta
Comision Nacional, cuyo contenido se refiers
a lo manifestado por el licenciado José Manuel
Gonzdlez Santos, entonces Director del Centro
de Readaptacion Social de Huauchinango, Puc-
bla, guien informd, teniendo a la vista el acta

de nacimicnto del quejose, que nacia el 1 de ju-
oy de 1980, y fue repistrado ante el Juez del
Registro Civil de Tlaola, Puebla.

4. La copia certificada del acta de nacimiento
de Jaime Escamilla Benito, con nimero de folio
84742, signada por el abogado Miguel Angel
Valle Mendoza, jefe del Archivo de 1a Direc-
cidn del Registro Civil en €l Estado de Puebla, en
la que se asienta que la fecha de su nacimiento
es el 1 de junio de 1980,

5. El oficio 019/96, del 12 de marzo de 1996,
suscrito por el agente subalterno del Ministe-
rio Pablico de Chicontla, Jopala, Puebla, Luis
Cabrera Méndez, en el gue sefiala que el quejo-
$0 tenia 15 aftos de edad al momenio de su de-
tencion.

6. El acta circunstanciada del 18 de junio de
1958, elaborada por el personal de esta Comi-
sion Macional. en la cual se certifictd que el que-
josa dijo Hamarse Jaime Victoriane Benito ¥ que
en su momento informé a su defensor de oficio,
licenciado Usiel Martinez Huerta, que tenia 15
afios cuando lo detuvieron.

7. El acta circunstanciada del 29 de junio 1998,
suscrita por un visitador adjunto de este Orga-
nismo Nacional, que contiene lo manifestado por
el licenciade Usiel Martinez Huerta, defensor
de oficio del quejoso, en &l sentido de que *‘no
recuerda si éste le informd en su momento que
cra menor de edad...”

8. La copia certificada de la declaracion prepa-
ratotia del 13 de marzo de 1996, rendida ante
la presencia del juez de defensa social de Za-
catlin, Puebla.

9. L.a copia de los oficios sciialados en el capi-
tulo Hechos, inciso €, y su respuesta, relacio-
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nados en los puntos identificados con los inci-
sos I3, E, F y G del mismo capitulo.

10. La copta simple de 1a resoiucién del juicio
de amparc mimere 724/98, dictada por ¢l Se-
gundo Tribunal Colegiado del Sexto Circuito en
el Estadc de Puebla,

III1. SITUACION JURIDICA

El 12 de marzo de 1996, ¢l sefor Luis Cabrera
Méndez, agente subalterno del Ministerio Pii-
blico de Chicontla, Jopala, Puebla, remitié al
iicenciado Jestis Guarneros, agente del Minis-
teri Pdblico de Zacatlan, a los ciudadanos Fi-
lemén Tonano Benito, de 16 afos de edad;, Jaime
Tariano Benilo (guejoso), de 15 afos de edad, e
Ignacio Cerdn Cruz, de 19 afios de edad, guienes
rindieron su declaracién ministerial ante esa
agencia del Ministerio Pablico de Zacatlin, Pue-
bla, ¥y nombraron como defensor de oficio al
licenciado Usiel Martinez Huerta.

No obstante ser menor de edad ¥ tener una
sitwacidn juridica especial, de acuerdo con lo
dispuesto por el articulo 2o. de la Ley del Con-
sejo Tutelar para Menores Infractores del Esta-
do de Puebla, el 13 de marzo de 1996, Jaime
Toriano Benito, o Jaime Victoriano Benito, o Jai-
me Victoriano Escamilia, fue puesto a dispe-
sicidn del Juzgado de Defensa Social de Zaca-
tlin, Puehla, como probable responsable de
la comision de los delitos de asalto y robo, en la
causa penal 48/96, dictindose auto de formal
prisitn el 15 de marzo de 1996; fue sentenciado
a ocho anos de reclusion el 23 de septiembre de
1996, modificada a 12 afios por los magistra-
dos que conocieron del recurso de apelacion, lo
que derivd en que el 16 de octubre de 1957 el que-
joso fuera trasiadado al Ceniro de Readapiacién
Social de Huauchinango, Puebla, para compur-

gar la pena; promovid un juicio de amparo ame
el Segundo Tribupal Colegiade del Sexto Cir-
cuito en Materiz Penal, mismoo que fue negado
por resolucidn del 19 de noviembre de 1998,

En virmd de lo anierior, mediante un escri-
to de queja enviado a esta Comisién Nacional
¢l 6 de abril de 1998, manifestd que han sido
vialados sus Derechos Humanos por parte de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de
Puebla y por el Tribunal Superior de Justicia
de la propia entidad tederativa, en razdn de que,
a pesar de ser menor de edad, fue consignado,
procesado y sentenciadao,

Con objeto de atender 1z queja interpuesta,
este Organismo Nacional solicité a las awlori-
dades sefialadas por el quejoso como responsa-
bles de la violacion de sus Derechos Humanos
gue proporcionaran un informe sobre 10s actos
constitutivos de 1a misma, asi como la docu-
mentaciim vinculatoria necesaria para determi-
nar su integracidn y seguimiento.

De la relacién de los hechos expuestos, asi
coma de la documentacion que se allegd este
Orgamsmo Nacional, se deduce que cn el acta
de nacimiento del agraviado constaba que al
momento de ser consignado ¥ sujeto a proceso
tenia la edad de 15 aiios nueve meses 12 dias.

IV. OBSERVACIONES

Mediante ei andlisis de los hechos y de las evi-
dencias que obran en el expediente en estdio,
y de acuerde con diversos ordenamientos lega-
les & mstrumentos internacionales, esta Comision
Nacional comprobd ancmalias que han quedado
resefiadas en este documento, 1as cuales consti-
tayen viclaciones a los Derechos Humanos del
interno Jaime Escamilla Benito.
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a} En efecto, el quejoso Jaime Escamilla Beni-
to tanto en sus datos generales proporcionados
al agente Subalterno del Ministerio Piblico de
Chicontla, Jopala, Puebla, como en su declara-
cidn inicial rendida en presencia del agente del
Ministerio Pablico de Zacatlin, Puebla, y ensu
declaracion preparatoria efectuada ante el juez
instructor, manifestd edades diferentes, pero
esta situacion no fue analizada por dichas ayto-
ridades aun cuando existia un elemenio de prueba
respecto de esa condicion personal del enton-
ces presentado, como claramente se asentd en
el oficio 019/96, del 12 de marzo de 1996, don-
de el quejoso manifestd ser de 15 afios de edad,
documentu contenido en la averiguacion previa
124/96 y gue fue ignorado por las autoridades
mencionadas, particularmente por el represen-
tante social y el defensor de oficio, quienes cono-
cieron la evidencia documental gque presentd el
sefior Luis Cabrera Méndez, agente subalterno
del Ministerio Piblico de Chicontla, Jopala,
Puebla (evidencias 2, 4, 5, 8 y 9).

by Existit negligencia por parte del servidor
publico de la Procuraduria General de Justicia
del Estade de Puebla, ya que para determinar
la edad psicofisiolégica del quejoso se debid
auxiliar del examen médico que se praciica en
forma comin de acuerdo con lo establecido
en el articulo 70, fraceion VI, del Codigo de
Procedimientos en Materia de Defensa Social
de} Estado de Puebla, y en caso de que esta eva-
Juacion fuera insuficiente pudo haber solici-
tado ¢] apoyo del departamento de peritos como
1o sefialan los articulos 136; 138, v 143, fraccion
[, del Codigo en consulta, para precisar con exac-
titud la edad del detenido (evidencias 2, 4 ¥ 5).

i) Tal omisidn es relevante si se considera que
jas auroridades sefialadas no solicitaron el acta
de nacimiento en 1a que consta que el quejoso
nacio el | de junio de 1980, de lo que se colige

que en el momento de ser consignado y sujeio a
proceso el agraviado tenia la edad de 15 afios
nueve meses 12 dias {evidencias 2 y 4).

if} Con relacion al parrafo que antecede, es ne-
cesario citar ¢l articulo 18, parrafo cuarto, de
la Consntucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos:

Articulo 18. .. ]

La Federacidn y los gobiernos de los es-
tados establecerin instituciones especia-
les para el tratamiento de menores nfrac-
tores,

Previniéndese asi el derecho subjetivo de los
menores de quienes se alegue que han infringi-
do la ley penal, a ser tratados por instituciones
especificas, distintas a las de los mayores de 18
anos de edad, y en ¢l presente caso de 16 afios,
como lo sefiala la legislacidn penal del Estado
de Puehla.

En ese orden de ideas, la Ley del Consejo
Tutelar para Menores Infractores de ese esta-
do, en su articulo 249., dispone que:

El Consejo Tutelar para Menores Infracio-
res del Estado de Puebla es un organismo
colegiado, dependiente del Ejecutivo, cuyo
objeto es la proteccidon y readaptacion so-
cial de los menores de 16 afios.

En el marco juridico imternacional, la Con-
vencion sobre Jos Derechos del Nifio, aprobada
por la Asamblea de las Naciones Unidas el 20
de noviembre de 1989, sefiala:

Articulo 1o, Para los efectos de la presente
Convencidn, se entiende por nifie todo ser
humane menor de 18 afios de edad, salvo
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que, en virtud de la ley que le sea aplicable,
haya alcanzado antes l2 mayoria de edad.

[

Articulo 37.[...1

L.

¢) [...] tedo nifio privado de sy likertad es-
tara separado de los adultos. ..

d) Todo nifio privado de su libertad tendra
derecho a un pronto acceso a [a asistencia
juridica y otra asistencia adecuada, asi como
derecho a impugnar 1a legaiidad de ia priva-
cion de su libertad ante un tribunal u otra
autaridad competente, independiente e itn-
parcial y una pronta decision sobre dicha
accion.

fii} Considerando que Jaime Escamilla Benito
tenia el dia de su detencidn la edad de 15 ahos
mieve meses 12 dias se debieron respetar sus
garantias constitucionales de legalidad v segu-
ridad juridica, precisamente por ser sujeto de
un procedimiento administrativo a cargo de la
amtoridad competente, dstinta a 13 judicial (evi-
dencias 2, 4y 5).

¢) Por otra parte, cuando las citadas autorida-
des que conocieron del caso no desahogaron las
diligencias necesarias para disipar la duda res-
pecto de la fecha de nacimiento del procesado,
como lo ordenan los articulos 740, fraccion
VIII; 136; 143, fraccidn I, v 138, del Codigo
de Procedimientos en Materia de Defensa So-
cidl del Estado de Puebla, ¢l licenciado Usiel
Martinez Huerta, defensor de oficio asigna-
do al caso, tenia la obligacién de hacer valer
253 circunstanciz en favor de su representado
{evidencias 4, 5,6, Ty 9.

d) El agente del Ministerio Publico de Zaca-
tiin, Puebla, también omitié ordenar la prictica
del peritaje respecto de las armas de tuego que
le fueran puestas a su disposicion junto con el
detenido; en esa virtud, tenia la obligacion de
hacer el desglose correspondiente en la averi-
guacion previa, por lo que debid dar vista a la
Representacion Social Federal para que acruara
en el Ambito de su competencia (evidencia 9).

€) El 13 de marzo de 1996, el agraviado rindid
su declaracidn preparatoria ante el licenciado
Helmo Mayorai Bello, en aquel tiempo juez de
defensa social de Zacatlin, Puebla, guien por ne-
gligencia no se percaid de que Jaime Escamilla
Benito era menor de edad y, por le tanto, estaba
fuera de su competencia jurisdiccional, por lo
fque debia ser enjuiciade por una autoridad ad-
ministrativa distinta a la judicial. Como resul-
tado del proceso a que fue sujeto, se le sentencid
a ocho afios de prision, modificdndose el vere-
dicte por resolucion de] Tribunal de alzadaa 12
anos de prision, y se le negd el amparo por el
Segundo Tubunal Colegiado del Sexto Circuito
en Puebla {evidencias 2, 3,4, 5v 9).

f) Desde luego, este Organismo Nacional de
Derechos Humanos no se encuentrs en aptitud
legal de veziorar la responsabilidad o inocencia
del agraviado, por lo gue en tal sentido ne hay
pronunciamiento alguno; sin embargo, en caso
de que éste hubiera sido puesio a disposicion del
Consejo Tutelar para Menores Infractores para
el Estado de Puebla, como correspondia, esa ins-
titucion de manera tutelar tendria que haber dic-
tado Tas medidas disciplinarias correspondien-
tes a su edad, en base a leos esindios propios de
la naturaleza del asunto, ¥ no en materia penal
por un juez de defensa social, por lo que es pro-
bable que para estas fechas estuviera en libec-
tad y no compurgando una sentencia de 12 afios
de prision.
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£} La reflexiém anterior, que deriva del estudio
de la quefa, sumada a las evidencias exhibidas
que obran en el expediente, conduce a la con-
clusion de que el agente del Ministeric Pablico
del Organo Procurador de Justicia del Estado de
Pucbla, el juez instructor del Tribunal Superior
de Justicia de la misma entidad federativa v el de-
fensor de oficio asignado al caso en particular,
actuaron con negligencia al omitir las diligencias
necesarias para poner al menor de edad Jaime
Escamilla Benito a disposicidn de! Consejo To-
telar para Menores Infractores del Estado de Puc-
bla; aunado a lo anterior, estd ja consideracion
de gue el menor agraviado ¢s de origen indige-
na y no entiende ni habla el castellano y no
contd con intérprete como lo sefiala la ley pe-
nal; considerando especialmente que la carga de
la prueba respecto de la edad del afectado les
correspondia, por ministerio de ley, al agente
del Ministerio Piblico y al juez instructor de la
causa penal, ya que la edad es un presupuesto
procesal indispensable en el dmbito juridico pe-
nal y, en el Estado de Puebla, las personas no
son sujetas del dereche penal antes de los 16
anos, por lo que ¢l agraviado se encontraba en
ese supuesto juridico al momento de su detencidn
{evidencias 2,3, 4, 5y 9).

h) El andlisis de las anteriores pbservaciones
puade demostrar que en el asunto motivo de esta
queja fueron violados los Derechos Humanos
de Jaime Escamilla Bemnito, al no resperarsele
sus garantias de equidad, legalidad y seguridad
juridica, ya que sin haber cumplido todaviz la
mayoria de edad, pues en el momento de ser
consignado tenfa 15 afios nueve meses 12 dias,
fue sijeto a proceso y sentenciado conforme a las
leyes aplicables a los mayores de 16 afios (evi-
dencias 1,2, 3,4, 5y 6).

i} Tal y como consta en los incisos VII y X, del
capitulo Hechos, se solicité a licenciade Her-

menegildo Nixcutla Aguirre, Juez del Registro
Civil en Tlacla, Pucbla, por medio de los oficios
V4/000207761 y V4/00025187, una copia cer-
tificada del acta de nacimiento de Jaime Es-
camilla Benito, sinhaber obtenido respuesta de
su parte, comtraviniendo con esa conducta al ar-
ticulo 39, fraccion I, de la Ley de la Comision
Nacional de Derechos Humanos.

Las anteriores observaciones se motivan y fun-
damesitan con los razonamientos citados en este
capitulo, sobre 1a base de las evidencias deseri-
tas y robustecidas por las siguienies tesis de ju-
risprudencia;

Minoria de edad, cuando el juzgador debe
allegarse pruebas para determinar {a. (Le-
gislacion del Estado de Puebla. ) Cuando no
puede considerarse evidente la mayoria de
edad penal de! acusade al momento de come-
ter el delito, es inconcuso que la Sala res-
ponsable no puede sentenciar sin resolver
previamente sobre tal cuestion, ya que al ha-
cerlo comeie una violacion formal que ame-
rita conceder al quejoso el ampare que so-
licita para el efecto de que dicha autoridad
dicte una reselucidn en la cual deje insub-
sistente todo lo actuade en el toca de ape-
lacion a partir de haberse citado para la vista,
a finde que en los términos del articulo 292
del Cédigo de Procedimientos en Materia de
Defensa Social del Estado de Puebla orde-
ne |a recepcidn de pruebas para mejor pro-
veer que estime pertinentes para determinar
la edad que tenia el quejoso al momento de
cometer el ilicito por el que se’le acusa y en
su momento dicte un nueve fallo en el gue
previamente al estudio del fondo del asun-
te, con base en las constancias de autos re-
suelva sobre la citada cuestion relativa a si
¢l quejoso era o no impwable el dia de los
hechos materia del proceso ¥ en caso ne-
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gative resuelva lo que proceda conforme a
derecho.

Tercer Tribunal Coelegiado del Sexto Circui-
to. Amparo directo 172/90. Vidal Marteil
Zirate y otro, 5 de junic de 1990, Unanimi-
dad de votos. Ponente: Jaime Manuel Ma-
rroguin Zaleta. Secretario: Othdn Manuel
Rios Flores.

Semanario Judicial de la Federacion, Ba.
época, t. VI, julio-diciembre, 1990, segun-
da parte. Tribunaies Colegiados, p. 377.

[...]

Minoria de edad, forma de acreditar la. {Le-
gislaciém del Estado de Puebla.) Como el
articulo 20 de la Ley del Consejo Tutelar
para Menores Infractores del Estado de Pue-
bla establece que la edad se acreditara de
confermidad con 1o previsto por el Cadigo
Civil 0 en su defecto por medio de dictamen
médico rendido por los peritos de los cen-
tros de chservacion y readaptacién social
para menores, ello conduce 2 establecer gue
dicho acto no es el dnico medio de prucba
apio para justificar la minoria de edad, sino
que tal hecho puede probarse con Ja invo-
cada pericial y, atn mis, de acuerdo con el
mencionado precepto legal; en caso de duda
debe presumirse la mencionada minoria.

Tercer Tribunal Colegiado del Sexto Circinto.
Amparo directo 384/88. [saias Alfonso Pérez
Flores. 19 de octubre de 1988, 1Inanimidad
de votos. Ponente: Juan Manuel Brito Velaz-
quez. Secretarie: Gustavo Nunez Rivera,

Semanavrie Judicial de la Federacion, 8a.
época, 1. VI, julio-diciernbre, 1990, segun-
da parte. Tribunales Colegiados, p. 577.

[...]

Minoria 0 maycria de edad. Carga de la prue-
ba. 8i en sus declaraciones ante la Policia,
ante la representacidn social ¥ en su prepa-
ratoria, el inculpado manifesto, al mencionar
sus generales, que era menor de 18 aies,
frente a tal circunstancia, el juez debié pro-
mover las diligencias gue estimase necesa-
rias para justificar tal extremo o bien acreditar
la mayoria de edad, en su caso; dicho en otras
palabras, la carga de la prueba correspondia
al juez, ya que la edad es un requisito indis-
pensable para incoar €l proceso, pues antes
de los 18 anos la persona no es sujeto del de-
recho penal, e incluse, de conformidad con
el articulo 65 de la Ley de los Consejos Tu-
telares para Menores Infractores, aun en
el caso de duda, debe considerarse al sujeto
como menor de edad, y en consecuencia no
aplicarle la legislacién penal.

Primera Sala, amparg dicecio 3444/87. Ge-
ronimo Badillo Limén, 7 de septiembre de
1987. Unanimidad de cuairo votos, Ponen-
te: Victoria Adato Green de Ibarra. Secre-
tario: Rail Melgoza Figueroa.

Semanario Judicial de {a Federacion, 7a.
época, vols. 217-228, segunda parte, p. 45.

Al analizar las jurisprudencias anteriormen-
le citadas, se obsetva el criterio establecido para
asuntos andlogos al presente caso, por lo que se
concluye que las autoridades de procuracion y
administracion de justicia del Esiado de Puebla
que tuvieron conocimiento del asonto estaban
en lz posibilidad factica de intervenir positi-
vamente tal ¥y como lo prescribe el cumpli-
miento de los articules 20., 30. y 4o. de la Ley
del Consejo Tutelar para Menores Infracto-
res del Estado Libre ¥ Soberano de Puebla. Al
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actuar en contrario, contravinieron las dispo-
siciones legales existentes sobre la ley en con-
sulta, ya que la responsabilidad penal no podia
exigirsele al agraviado por medio de la sujecion
aun tribunal ordinario, atendiendo a sus condi-
ciones de edad.

i) Es incuestionable que las medidas que no
se aplicaron en &l presente ¢aso son las con-
templadas por la ley en favor de los menores de
edad. La circunstancia de que a Jaime Escami-
lla Benito le faltara poco tiempo para cumplir
la mayoria de edad penal que es de 16 afios en el
Estado de Puebla, ne pude ser impedimento para
gue, desde el momento que rindié su declara-
cidn ministerizl ante la presencia del agente del
Ministerio Piblico de Zacatlin, Puebla, fuera
puesto a disposicién del Consejo Tutelar para
Menores Infraciores de la entidad federativa, y
por ese moelive no existio excusa para que el juez,
al observar este aspecto, se hubiera inhibido de
conocer el asunto, ya que asi lo conternpla el or-
denamiento legal prescrito.

Lo anteriormente expuesto pone de manifiesto
que el proceder de las citadas autoridades resulto
contrario a los preceptos juridicos siguientes:

—Dela Constitucion Politica de 1os Estados Uni-
dos Mexicanos:

Articulo 17.[...]

Toda persona tiene derecho a que se le ad-
mimnistre justicia por tribunales que estardn
expeditos para impartiria en los plazos y
términos que fijen las leyes, emitiendo sus
reseluciones de manera pronta, completa &
imparcial. Su servicic serd gratuito, quedan-
do, en consecuencia, prohibidas las costas
judiciales.

Articulo 18. [...|

La Federacién y los Gobiernos de los esta-
dos establecerdn instituciones especiales
para el tratamiento de los menores infrac-
tores. .

—De 1a Constilucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Puebla:

Articule 953, E! Ministerio Pablico es una
mnstitucion dependiente del Poder Ejecuti-
v, a Cuyo cargo estd velar por 1a exacta ob-
servancia de las leyes de interés piblico y
para realizar su funcién debera ejercitar las
accienes que corresponda contra los infrac-
tores de dichas leyes, hacer efectivos los
derechos concedidos al Estado ¢ intervenir
en los juicios que afecten a personas a quie-
nes la ley otorgue especial proteccién.

L.}

Articulo 125. El Congreso del Estado expe-
dird 1a Ley de Respensabilidades de los Ser-
vidores Pablicos, asi comno las demds normas
tendentes a sancionar a los servidores pi-
blicos que incurran en responsabilidad de
acuerdo a las siguientes disposiciones:

[. Los servidores pablicos serdn responsa-
bles de los actos v omisiones en que incu-
rran en el desempenc de sus funciones.

—Del Codigo de Defensa Social pata el Estado
Libre y Soberano de Puebla:

Articulo 421. Son delitos de los servidores
piblicos de la administracién de justicia:

[.-]
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Y. Ejecutar actos o incurrir en omisiones
que produzcan un perjuicio o concedan una
ventaja indebida en contra o én favor, res-
pectivamenie, de alguno de los interesados
en un Negocio;

—Del Cédigo de Procedimientos en Materia de
Defensa Social del Estado de Puebla:

Articulo 70. Cuando ¢l presunto responsa-
bie [uere aprehendido se observaran las si-
guientes formalidades y se tomaridn las pro-
videncias que a continuacién se expresan:

[.-]

Fraccion VIIH. El médico o practicante de
guardia emitird un dictamen provisional
acerca del estado psicofisiclégico del de-
tenido.

(-1

Articulo 22. Los agentes del Ministerio Po-
blico, en ¢l ejercicio de sus funciones:

[...]

by Velar por el respeto permanente de los
Derechos Humanos, haciendo del conoci-
miento de sus superiores de manera inme-
diata cualquier violacion a éstos.

—De la ley de la Defensoria de Oficio del Es-
tado de Fuebla:

Articulo 1. La Defensoria de Oficie ¢s una
dependencia del Poder Ejecutivo, cuya fi-
nalidad es la de proporcionar asesoria ¥
patrocinio juridico, en forma gratuita, a las
personas que por carecer de recursos eco-
ndémicos no puedan pagar los servicios de

—1De la Ley Orginica de la Procuraduria Ge- un abogado, asi como a quienes por su con-
neral de Justicia del Estado (vigeate en esa dicitin juridica o social, la ley otorga espe-
€poca}: cial proteccion,

Articule 19. Para el cumplimniento de sus atri-
bucicnes el Ministerio Pablico podré solicitar
informes, documentos, opmiones y elemen-
tos de prueba en general, a las dependencias
v entidades de la Administraciéon Piblica Fe-
deral, Estatal y Municipal; asimismo, podrd
requerir informes, documentos y pruebas a
particulares y personas juridicas para el de-
bido ejercicio de 1as mismas.

Articulo 20. Quedan baje el mando directo
¢ inmediato del Minisierio Pablico en el gjer-
¢cicio de sus funcienes:

[...]

l. Los Servicies Periciales; y [...]

—De la Ley de Responsabilidades de los Servi-
dores Piiblicas del Estado de Puebla:

Articulo 50. Los servidores pilblicos, para
salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad v cficiencia que han de obser-
varse en el servicio pablico, independien-
temenie de las obligaciones especificadas que
corresponda 2 su empleo, cargoe o comision
tendrin las siguientes:

[. Cumplir con la mixima diligencia el ser-
vicio que lz sea encomendado v abstenerse
de cualquier acto u omision que cause la
suspension o deficiencia de dicho servicio o
implique abuse o ejercicio indebido de un
empleo, cargo o comision.
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En razén de le anterior, el agraviado no de-
bid haber sido sujeto a proceso penal, ya que la
conducta realizada por €l era sancionable en re-
lacién con su edad, por lo que de la pena im-
puesta se derivan actos de omision, negligencia
y falta de aplicacidn juridica de las autoridades
que conacieron def caso, con lo que se causd un
perjuicio al afectado que se encuentra privado
de su libertad, ¥ en esta virtud, toda vez que el
quejoso 0o tiene ningin otro recurso legal que
interponer en su favor, se encuentra en la hipé-
tesis del indulto discrecional fundamentada en
las atribuciones conferidas al titular del Poder
Ejecutivo estatal por el articulo 79, fraccion
XXIV, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, asi como en el ar-
ticulo 122, fraccion II, del Cadigo de Defensa
Social de la misma entidad federativa.

Articulo 79. Son facultades y obligaciones
del Gobernador del Estado:

l...]

XXIV. Conceder indulto, conmutacisn y re-
duccién de penas, en términos de las leyes
aplicables.

{1

Articulo 122. El Ejecutivo podrd, discrecio-
nalmente, conceder induito a los reos que
retinan los siguientes requisitos:

[...]

1. Que sean merecedores de €], por razones
humanitarias ¢ sociales ¥ que hayan cbser-
vaido buena conducta durante su reclusion.

Al razonamiento anterior se llega haciendo
una correcta exégesis del contenido del articu-

+

lo 122, fraccion I, del Codigo de Defensa
Social del Estado de Puebla; por ello, la ad-
misidn de la documcntal consisiente en una
copia certificada de! acta de nacimiento de
Jaime Escamilla Benito servird como prueba
e instrurnento base de Ia peticidn de indulto de
la sentencia ejecutoriada derivada del juicio
seguido ¢n la causa penal 48/96, pronuncia-
da por el jucz de defensa social de Zacatlan,
Puebla.

Dicha prueba documental demestrard feha-
cienternente los diversos supuestos sefialados en
el articulo 122, fraccion II, del ordenamiento
adjetivo ¢n consulta, ya que es el medio idonec
para probar que cuando el agraviado, Jaime Es-
camilla Benito, fue detenido, consignado y su-
jeto al proceso por el cual fue sentenciado, era
menor de edad y, por lo tanto, inimputable de
acuerdo a la consideracion contemplada en el
articulo 74, fraceion [, del Cédigo de Defensa
Social para el Estado Libre v Soberano de Pue-
bla. En tal circunstancia, se encontraba exento de
responsabilidad penal exigible y, consecuente-
mente, el Tribunal Ordinario ne debid encau-
sarlo por falta de competencia.

La violacion de los Derechos Humanos del
agraviado se establece cuando al mormento de ser
detenido tenia la edad de 15 afios nueve meses
12 dias. En esa situacién las antoridades res-
ponsables debieron respetar las garantias cons-
timcionales de legalidad y seguridad juridica de
Jaime Escamilla Benito, precisamente por ser su-
jeto de un procedimiento administrative a car-
g0 de una autoridad distinta a la judicial. Enesta
evenlualidad, ianto el agente del Ministerio Pi-
blico, asicomo el juez natural ignoraren lo pre-
visto en el articulo 2 de la Ley del Consejo Tu-
telar para Menores Infraciores para el Estado
Libre y Soberano de Puebla, €] cual refiere lo si-
guiente:
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Articulo 2. El Consejo Tutelar para Meno-
res Infractores del Estado de Puebla es un
organismo colegiado, dependiente del Eje-
cutivo del Estado, cuyo objeto es la protec-
cion y readaptacion social de los menores
de 16 afios. .,

Con base en lo anterior, este Organismo Na-
cional concluye que existe violacidn a los dere-
chos individnales, en relacion con los derechos
a la legalidad, seguridad juridica, equidad v trato
digno, asi como acciones contra la administra-
cidn de justicia v, especificamente, el de irre-
gular integracion de la averiguacion previa y
graves omisiones al procese del menor Jaime
Escamilla Benito.

En consecuencia, esta Comigién Macional de
Derechos Humanos se permite formular respe-
tuosamente a vsted, sefior Gobernador de! esta-*
do de Puebla, la siguiente:

V. RECOMENDACION

UNICA . Por razones estrictamente humanita-
ras y como un acto de justicia retributiva en
favor de Jaime Escamilla Benito, enuso discre-
cionai de las facultades que le confieren ta Cons-
titucién particular de la entidad que gobierna y
el Cédigo de Defensa Social en vigor, previos
los trmites, gestiones y procedimientos estz-
blecidos en el orden juridico local, de ser proce-
dente conceda el indulto al “sentenciade™ aludido
en ia presente resolucion,

La presente Recomendacién, de conformi-
dad con lo dispuesto en el articnio 102, aparia-
do E, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, tiene el carcter de publica
¥ se emite con el propasito fundamental tanto
de hacer una declaracién respecto de una con-

ducta irregular por parte de servidores pablicos
enel ejercicio de las facultades que expresamente
les confiere la ley como de obtener ia inves-
ligacidn que proceda por parte de las depen-
depcias administrativas o cualesquiera otras
autoridades competentes para gque, deniro de
sus atribuciones, apliquen las sancienes con-
ducentes y se subsanen las irregutaridades co-
metidas.

Las Recomendaciones de la Comisién Na-
cional de Derechos Humanos no pretenden, en
meodo alguno, desacreditar & las instituciones n
constinzyen una afrenta o agravio a las mismas
¢ a sus titulares, sino que, por el contrario, de-
ben ser concebidas como un instrumento indis-
pensable en las sceciedades democraticas y los
Estados de Derecho para lograr su fortalecimien-
to a traves de la legitimidad que con su cumpli-
miento adguieren autoridades y servidores pi-
blicos ante la sociedad. Dicha legitimidad se
fortalecerd de manera progresiva cada vez que
se logre que aquéllas y éstos sometan su actua-
¢1dn a las notmas juridicas y a los criterios de
Jjusticia que conllevan al respeto a los Derechos
Humanos.

De conformidad con ¢l articulo 46, parrafo
segundo, de la Ley de la Comisidn Nacienal de
Derechos Humanos, solicito a usted que la res-
puesta sobre la aceptacion de esta Recomenda-
cidn, en su caso, nos sea informada dentro del
término de 15 dias hibiles siguientes a la fecha
en que haya concluide el plazo para informar
sobre la aceptacion de la misma.

Igualmente, con el mismo fundamento ju-
ridico, solicito a usted gue, en su caso, las prue-
bas correspondientes al cumplimiento de la
Recomendacion que se les dirige se envien a
esta Comision Nacional de Derechos Huma-
nos dentro de un término de 15 dias habiles
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siguienles a la fecha ¢n que baya concluido el
plazo para informar sobre la aceptacion de Ia
misma.

La talta de presentacion de pruebas dara lugar
a gue se interprete que la presente Recomenda-
cion no fue aceptada, por lo que la Comisiin

Nacional de Derechos Humanos guedard en 1i-
bertad de hacer pablica esta circunstancia.

Atentamente,
La Presidenta de {a Comisidn Nacional

Rubrica
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Recomendacion 40/99

Sintesis: El 24 de diciembre de 1998, esta Comision Nacional recikic el escrito de queja suscrito
por el representante dei seftor Tiberio Moreno Cota, actualmente internoe en ef Centro Federal de
Readaptacion Social (Cefereso) Nimero 1, en Almolova de Judrez, Estado de México. El quejoso
soficitd fa infervencion de este Organismeo Nacional en virtud de que ef 22 de diciembre de 1998 ef
intermo fue trasladado injustificadamente del Recluserio Preventive Varonil Oriente del Distrito Fe-
deral al Cefereso Numero 1. en Almolova de Judrez, sin que hasta esa fechu se hubiera emitido la
resolucion del recurse de apelacion interpuesto por el sefior Tiberio Moreno Cota ante ¢l Cuario
Tribunal Unitario del Primer Circuito, respecto de la sentencia condenatoria dictada en su contra
por el Juez Tercero de Distrito en el Distrito Federal. Por lo anterior, el guejoso solicito que se trasla-
dara af agraviade al reclusorio en gue se encontraba ameriormente. Lo anterior dio origen al expedien-
te 98/0445/3.

Del andlisis de la documentacion remitida, asf como de la Investigacion realizada, este Organis-
me Nacional conclive que se acreditaron actos violaiorios a los Derechos Humuanos, de acuerdo con
lo que disponen los articulos 14, pdrrafo segundo; 16, pdrrafo primera, y 20, fraccion IX, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 14.3 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos; 27y 79, de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos; 373, 376,
378 y 379, del Cédige Federal de Procedimientos Penales, 13 de la Ley que Establece las Normas
Minimas sobre Readaptacion Social de Sentenciados para el Distrite Federal; 47, incise XXI, de la
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Piblicos, y 147, fracciones I'y IT; 148; 14%;
I150; 151; 152, y 1683, pdrrafo quinto, del Reglamento de Reclusorios y Centros de Readapiacion
Social det Distrito Federal. Por lo expuesto, este Organismo Nacional considerd que servidores
publicos de la Direccion General de Reclusorios ¥ Centros de Readaptacidn Social del Distrito
Federal violaron los derechos individuales def recluse Tiberio Moreno Cota, en relacion con ef dere-
cho a la legalidad v @ la seguridad juridica, especificamente por las irveguiaridades en el trasiado
penitenciario de que fue objeto. Por ello, la Comisicn Nacional de Derechos Humanos emili, el
31 de maye de 1999, la Recomendacion 40/99, dirigida al Jefe de Gobierno del Distrito Federal,
para que se sirva instruir al Director General de Reclusorios y Centros de Readapracion Social del
Distrito Federal gue realice las gestiones necesarias a fin de qie el interno Tiberio Moreno Cota
sea trasladado al Reclusorio Preventivo Varonil Oriente del Distrito Federal, con objeto de conti-
ruar con fa tramitacion del recurso de apelacion que se radicd en el Cuarto Tribunal Unitario de!
Primer Circuito, con el toca penal 323/98/1H; que tenga a bien enviar Sus IRStrucciones para gue
la Contraloria General del Distrito Federal lleve a cabo un procedimiento adminisirativo de inves-
tigacicn, a fin de determinar la responsabilidad en que pudieron haber incurrido los servidores
piblicos def Distrito Federal que ordenaron el traslado del sefior Tiberio Morenv Cota al Centro
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Federal de Readaptacion Social Nimero 1, en Almolova de Judrez, Estado de México, v, en su caso,
se apliquen las sanciones que conforme a Derecho procedan.

Méxice, IVF., 31 de mayo de 1999

Caso del traslado injustificado
del interno Tiberic Moreno Cota

Ing. Cuauhtémoc Cardenas Soldrzano,
Iefe de Gobierne del Dhstrito Federal,
Cindad

Muy distinguido Jefe de Gobierno:

La Comisifim Nacional de Dereches Humanos,
con fundamento en los articulos 102, apartado
B, de la Constitucion Politica de los Fstados
Umidos Mexicanes, y 1o.; 60., fracciones 11, 111
y XI; 15, fraccidn VII; 24, fraccién IV; 44;
46, y 51, de la Ley de la Comision Nacional de
Derechos Hamanos, ha examnado los elemen-
tos contenidos en el expediente 98/6445/3, rela-
¢ionados con el traslado injustificado del inter-
no Tiberio Moreno Cota, actualmente recluido
en el Centro Federal de Readaptacion Social (Ce-
fereso) Namero 1, en Almoloya de Juarez, Es-
tado de México, y vistos los siguientes:

I. HECHOS

A. Fl 24 de diciembre de 1998, en este Orga-
nismo Nacional se recibid el escrito de queja
suscrito por el licenciado Victor Octavio Trini-
dad Vizquez, representante del sefior Tiberio
Moreno Cota, actualmente jaterno en el Centro
Federal de Readaptacion Social Nimero 1, en
Almoloya de Judrez, Estado de México. El que-
joso solicitd la intervencion de este Organismo
Nacional en virmd de que, segn su dicho, el 22

de diciernbre de 1998 el internc fue trasladado
injustificadamente de] Reclusorno Preventivo
Varonil Oriente del Distrito Federal al Cefereso
Numero 1 en Almoloya de Juarez, sin que hasta
esa fecha se hubiera emitido 1a resolucion del
recurso de apelacion interpuesto por el seiior
Moreno Cota ante el Cuarto Tribunal Unitario del
Primer Circuito. respecio de la sentencia con-
denztora dictada en su contra por el Juez Ter-
cero de Distrito en el Distrito Federal. Por lo
anterior, el quejoso selicitd se trasladara al agra-
viado al reclusorio en gue se encontraba ante-
riormente.

B. A fin de contar ¢con elementos para el ans-
lisis de los bechos constitutivos de la queja, de
conformidad con el articulo 34 de [a ley que [a
rige, mediante ei oficio V3/892, del 19 de ene-
ro de 1999, esta Comision Nacional solicitd al
licenciado Aruro Hemédndez Ramirez, Direc-
tor del Reclusorio Preventivo Varonil Oriente
del Distrito Federal, un informe detallado acer-
ca de los mismos, asi como la documentacidn
qque diera sustento a su informacion.

C. En respuesta a la solicitud de mformacion
referida en el apartado precedente, mediante el
oficio 575, del 2 de febrero de 1999, el licen-
ciado Rubén Monroy Carrillo, Subdirector Ju-
ridico del Reclusonio Preventivo Varonil Oriente
del Distrito Federal, informd lo siguiente:

f...1 los hechos que motivaron la queja son
independientes de la situacion juridica y pro-
cesal de dicho interno, ya que el trastado Gue
reclama a titulo de ilegal ebedecid a los ofi-
cios DAS11772/98 de 1a Direccion General
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de Planeacion y Operacidn de la Policia Ju-
dicial Federal del 21 de diciembre del afio
proximo pasado, asi come al oficio 2624/98
de la Direccitn General de Prevencion y Rea-
daptacitn Social de la Secretaria de Gober-
nacion. Cabe hacer mencion al parte in-
tormativo de la Unidad Departamental de
Seguridad, signado por el comandante Juan
Francisco Flores Bernal, en el cual se vincu-
la al interno de referencia en una posible fuga
de este Centro...

Al oficio referido, el licenciado Rubén Mon-
roy Carrillo agregd los siguientes documenios:

i} La copia del oficio S8C/170/98, del 24 de julio
de 1998, por medio del cual el comandante Juan
Francisco Flores Bernal, jefe de fa Unidad De-
partamental de Seguridad y Custodia del Reclu-
sorio Preventive Varonil Oriente, comunicd al
licenciade Arturo Hermandez Ramirez, Darec-
Lor de dicho reclusorio, lo siguiente:

[...] esta Jefatura tiene conocimiento de que
varios internos estan planeando evadirse de
este Centro, y para lo cual utilizarin 18 armas
cortas que al parecer ya se encuentran en el
interior de esta Institucion. Este grupo de in-
ternos supuestamente esta encabezado por
los internos: Tiberio Moreno Cota [ .. ], por lo
anterior esia Jefatura solicita a usted se ana-
lice la situacién juridica de cada uno de los in-
temos ¥ & consideracion del Consejo Técnico
deberin reubicarse al Mddulo de Méaxima
Seguridad de este Centro o bien trasladarlos a
alguna otra institucion segan proceda.

i) La copia del oficio 310/02624/98, del 21 de
diciembre de 1998, por medio del cual ¢l licen-
ciado Marco Antonio Zazueta Félix, entonces
Director Gencral de Prevencitn y Readapta-
cidm Social de 1a Secretaria dg Gobernacion, co-

munico al licenciado Jaime Alvarez Ramos, Di-
rector General de Reclusorios y Centros de Rea-
daptacién Social en el Distrito Federal, que en
atencion a sus solhicitudes de traslado esa de-
pendencia federal autorizaba el ingreso de 21
internos de los fueros coman y federal —entre
ellos el seitor Tiberio Moreno Cota— al Ceniro
Federal de Readaptacion Sociat Niimero 1, en Al-
moloya de Juirez, Estado de México.

ifi) La copia del oficio DAS11772/98, del 21 de
diciembre de 1998, por medio del cual el gene-
ral de Rrigada Guillermo Alvarez Nara, Direc-
tor General de Plapeacion y Operacién de la
Policia Judicial Federal, instruyd al segundo sub-
comandante ¥ a varios agentes de la Policia Ju-
dicial Federal para que realizaran el traslado fo-
raneo de 21 internos que se citan en los diversos
olicios, de los diferentes reclusorios del Distri-
i Federal que se mencionan en los oficios de
comisidn, a! Centro Federal de Readaptacion
Social Nomero 1. de Almoioya de Juirez, Es-
tado de México™.

D. Mediante el oficio V3/3927, del 19 de fe-
brero de 1999, este Organismo Nacional solici-
16 al ifcenciado Jorge Jaime Alvarez Ramos,
Director General de Reclusorios y Centros de
Readaptacion Social del Dhstrito Federal, una
copia simple legible del acta de sesidn del Con-
sejo de la Direccion General de Reclusorios, re-
lativa a la ratificacién del trasiado del interno
Tikerio Moreno Cota del Reclusorio Preven-
tivo Varonil Griente del Distrito Federal al Cen-
tro Federail de Readaptacion Social Nimero
1. en Almoloya de Judrez, Estado de México.
fgualmente, se le solicitd una copia del aviso de
traslado dado por escrite al Magistrado del Cuar-
to Tribunal Unitario del Primer Circuito en el
Distrito Federal —a cuya disposicion se encuen-
tra el serior Tiberio Moreno Cota—, al defensor
y a los fammnliares de éste, de acuerdo con o esta-
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blecido por el articulo 163, pdrrato quinio, del
Reglamento de Reclusorios y Centros de Readap-
tacién Social del Distrito Federal,

E. En virtud de no haber recibido respuesta a la
solicttud de informacién referida en el apartado
precedente, el 26 de marzo de 1999 este Orga-
nismo Nacional remitid al Director General de
Reclusorios y Centros de Readaptacion Social
del Dhistrito Federa! el oficio recordatorio ¥V3/7653.

Cabe mencionar que hasta la fecha en que se
emite la presente Recomendacidn esta Comisidn
Nacional no ha recibido respuesta por parte
del Director General de Reclusorios v Centros e
Readaptacion Social del Distrivg Federai.

F. El 13 de mayo de 1999, una visitadora ad-
junta adserita a este Organismo Nacional elabord
una acta circunstanciada en la que hizo cons-
tar la conversacion telefonica establecida con
la sefiorita Laura Martinez, secretaria particular
del titular del Cuarte Tribunal Unitario del Pri-
mer Circuito en el Distrito Federal. A pregunta
expresa sobre la situacién procesal que guardaba
el toca penal 323/98/111, cerrespondiente al re-
curso de apelacitn interpuesto por el sefior Ti-
berio Morene Cota en contra de la sentencia
condenatoria dictada en su contra por el Juez
Tercero de Distrto en 2] Distrito Federal, la se-
Aarita Lavra Martinez manifestd que adn no
se habia resuelto dicha apelacidn.

G. El 13 de mayo de 1999 se recibteron ¢n este
Organismo Nacional, come aportacion del gue-
juso, los siguientes documentos:

i} La copia de la sentencia de primera instancia
del 28 de julio de 1998, dictada por el Juez Ter-
vero de Distrito en el Distrito Federal, enla causa
penal 12/97/TH instruidz ¢n conira de Tiberio
Moreno Cota y otro, por la comisién de delitos

contra la salud, en su modalwdad de posesidn
de cocaina y marihuana, uso de docnmento fal-
50 ¥ portacion de arma de fuego de uso exclusivo
del Ejéreito, Armada y Fuerza Aérea mexica-
nos. En dicha sentcncia se condené al sefior Mo-
reno Cota a la pena de 20 afios tres meses de pri-
swin y 228 dias multa, equivalentes a $7,595.20
{Siete mil quinientos noventa y nueve pesos 20/
00 M.N.).

if) La copia del escrile del recurso de apelacion
interpuesto en contra de 1a sentencia antes men-
cionada y de los agravios presentados en la au-
diencia de vista, del 23 de octubre de 1998,

IT. EVIDENCIAS
En este caso las constituyen:

1. El escrito de queja recibido en esta Comisién
Nacional el 24 de diciembre de 1998, suscrito
por el licenciado Victor QOctavio Trinidad Viz-
quez, representante del sefior Tiberio Moreno
Cota, actualmente interno en el Centro Federal
de Readaptacion Social Nimero 1, en Almolo-
va de Juirez, Estado de México (hecho A).

2. La copia del oficio V3/892, del 19 de enero
de 199%, por medic dei cual este Organismo Na-
cional solicito al licenciade Arturo Herniandez
Rarnirez, Director del Reclusorio Preventivo
Varonil Oriente del Distrito Federal, un infor-
me sobre los hechos referidos en la queja, asi
come la documentacidn en que se sustentarza el
mismo (hecho B).

3. El oficio 575, del 2 de febrero de 1999, sus-
crito por ¢l licenciado Rubén Monrey Carrillo,
Subdirector Juridico del Reclusorio Preventivo
Varonil Oriente del Distrito Federal, por me-
dio del cual dio respuesta a la peticion de infor-
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mes de este Organismo Nacional, y los docu-
mentos anexos (hecho C, incisos i}, &) y i),

4. La copia del oficic V3/3927, del 19 de febre-
ro de 1999, mediante el cual esta Comisidn Na-
cional solicité al licenciade Jorge Jaime Alva-
rez Ramos, Director General de Reclusorios y
Centros de Readaptacion Social del Distrito
Federal, gue remitiera diversos documentos re-
lacionados con el traslado del seiior Tiberio Mo-
renc Cota (hecho D).

5. La copia del oficio DF/SI/120/99, del 11 de
marzo de 1999, suscrito por el licenciado Miguel
Angel Areliano Pulido, Director Juridico de la ci-
tada Direccion General, dirigido al licenciada
Octavio Espinosa Cabrera, Secretario Técnico
de Derechos Humanos de la Direccion Gene-
ral de Reclusorios y Centros de Readaptacion
Social del Distrito Federal, en el que reconoce
que ¢l traslado del interne Tiberio Moreno Cota
del Reclusoric Preventivo Varonil Oriente al
Centro Federal de Readaptacidn Scocial Nime-
ro 1, en Almoloya de Judrez, no se efecthud con-
forme a lo establecido en el articulo 163 del
Regiamento de Reclusorios y Centros de Rea-
daptacién del Distrito Federal.

6. La copia del oficio recordatorio V3/7653, del
26 de marzo de 1999, dirigide por esta Comi-
sién Nacional al licenciado Jorge Jaime Alva-
rez Ramos, Director General de Reclusorins y
Centros de Readaptacion Social de! Distrito Fe-
deral, con la solicitud de una copia legible del
acta de sesion del Consejo de esa Direccidn Ge-
neral en la que constara la ratificacion del tras-
lado del ahora agraviade (hecho E).

7. El acta circunstanciada que da fe de la con-
versacion telefonica del 13 de mayoe de 1999,
establecida por una visitadora adjunta con la
secretaria particular del Magistrado del Cuarto

Tribunal Unitario del Primer Circuito en el Dhs-
trite Federal, respecto del estado procesal del
recurse de apelacion en el 1oca penal 323/98/111
(hecho F).

8. La copia de la sentencia de primera instancia
dictada en contra del sefor Tiberio Moreno Cota
¥ del tecurso de apelacién interpuesto respecto
de ]a misma (hecho G, incisos §) y ).

1. SITUACION JURIDICA

E!l 24 de diciembre de 1998, esta Comisidén Ma-
cional recibid un eserito de queja del sefior Vie-
tor Octavio Trinidad Vizquez, en representacion
del recluso Tiberio Moreno Cota, actualmente
interno ¢n ¢! Centro Federal de Readaptacion
Social Namero 1, en Almoloya de Juarez, Es-
tado de México. El quejoso sostuvo que sn re-
presemado tue trasladado ilegalmente a dicho
Centro Federal, dado que se encontraba pro-
cesado y a disposicion del Cuarto Tritanal Uni-
tario del Primer Circuito en el Distrite Federal,
por lo que solicit® que este Organismo Nacional
interviniera para que se le reubicara nuevamente
en el rechusorio en que s& encontraba con ante-
rioridad.

Por tal razdn, esta Comision Nacional inicio
el procedimiento de queja, en el expediente
ndmerc 98/6445/3, y realizé las diligencias ne-
cesarias para obtener las evidencias en que se
sustenta y fundamenta la presente Recomen-
dacion.

La apelacidn interpuesta por el sefor Tiberio
Moreno Cota en contra de la sentencia de pri-
mera instancia se encuentra atn en trimite, y ¢l
recluso continlia internade en el Centro Fede-
ral de Readaptaciém Social Nitmero 1, en Al-
moloya de Juirez, Estado de México.
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1V. OBSERVACIONES

Mediante el anilisis de los hechos y de las evi-
dencias que obran en ¢l expediente en estudio,
esta Cornisiom Nacional de Derechos Humanos
acreditd anomalfas que constifuyen violaciones
a los Derechos Humanos del sefior Tiberio Mo-
reno Cota, particularmente por irregularidades
en ¢l traslade penitenciario de que fue objeto, ¥
que infringen los ordenamientos legales ¢ ins-
trumentos internacionales gue en cada caso se
indican.

a) Sobre 1a ubicacién de los internos “conflic-
tivos™,

En opinidn de ¢sta Comision Nacional, para re-
solver los probiemas que puedan originar in-
ternos particularmente conflictivos que hayan
participado en algin intento de fuga o que gjer-
zan cierto poder dentro de un centro de rechi-
516m, las autoridades penitenciarias deben crear
o habilitar, en el establecimiento carcelario de
que se trate, un irea en la que se ubique a dichos
reclusos ¥, st no existe otra alternativa, proceder
a solicitar ¢ efectuar su traslado a otro Ceniro,
cumnpliendoe con las disposiciones legales apli-
cables. Por lo tanto, los trasiados interinsti-
tucionales de reclusos han de ajustarse z la
normativa vigente en Ja materia y realizarse sdlo
cuando resulten mxlispensables.

La reubicacién de los intermos en las diver-
sas instituciones penitenciarias debe apegarse a
las garantias del debido proceso penal y al prin-
cipio generai de buena fe que rige las actuacio-
nes de los servidores publicos; los actos de
éstos, especialmente aguéllos de privacién o mo-
lestia, deben estar debidamente rotivados y fun-
dados. Sint embargo, en el caso dzl interno Ti-
berio Moreno Cota, la autoridad penitenciaria
del Distrito Federal no observd €l principio de

legalidad nt fund® y motivo adecuada y suficien-
temerite su traslado al Centro Federal de Readap-
tacion Social Nidmero 1, en Almoloya de Jui-
rez, Estado de México, al omitir dar avisc por
escrito a la autoridad a cuya disposicion se en-
cuentra, a su defensor v familiares (evidencia 3).

b} Sobre el traslado como medida cautelar o de
seguridad, en ¢l caso de los internos que se en-
cuentian en centros penitenciarios del Distrito
Federal, a disposicion de la autoridad jurisdic-
cional.

En aquellos supuestos en los cuales se pueda
justificar un traslado provisional a manera de
medida cautelar —por ejemplo, para evitar una
£vasion ¢ una sitzacion de violencia—, éste debe
cumplir los requisitos de todo acto de molestia,
de acuerdo con el articulo 16 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a
fin de hacer compatibles los derechos procesa-
les ¥ sustantivos de las personas privadas de su
libertad por resolucidn judicial y el derechoala
seguridad y disciplina en los centros pentlen-
ciarios,

En cuanto a los internos que se encuentran én
los establecimientos penitenciarios del Distrito
Federal, a disposicion de las antoridades juris-
diccionales, ya sea por estar procesados en pri-
mera instancia ¢ en trinite la apelacién de sen-
tencia condenatoria dictada en su contra, para
poder trasladarlos se deben cumplic los requisi-
tos fjados por el articulo 163, parrafo quinto,
del Reglamento de Reclusorios ¥ Centros de
Readaptacion Social del Distrito Federal, gue
expresa textualmente lo siguiente:

Articulo 163, |...]

El Director General de Reclusorios y Cen-
tros de Readaptacion Social estd facultado
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para ordenar, por razones de seguridad de
las personas o de las instituciones, el trasla-
do de intermos a etro reclusonie del mismo
género, debiendo ratificarlo el Consejo de
la hireccién General de Reclusorios en se-
s510n posterior. En estos casos se dard aviso
por escrito dentro de las 24 horas sipuientes
a la autoridad a cuya disposicion se encuen-
tran el o los internos trasladadoes, asi como
2 sus defensores v tamiliares. ..

El sefior Tiberio Moreno Cota se encuentra
a disposiciéon del Cuarto Tribunal Unitario del
Primer Circuile, que conoce actualmente de su
recurso de apelacién (evidencias L, 6y 7). Por
lo tanto, de conformidad con la disposicidn ju-
ridica transcrita, su traslado debid haber sido
ratificado por el Consejo de 1a Direceién Gene-
ral de Reclusorios y notificado por escrito al
tribunal de segunda instancia. Igualmente, di-
cho traslado debid ponerse en conocimiento del
afectado, de sus defensores y de su familia.

La Direccidn (General de Reclusaorios y Cen-
tros de Readaptacion Social dzl Dastrito Fede-
ral no acreditd haber cumplide con ninguno de
estos requisitos, pues en los oficios gue remitid
a esta Comision Nacional y en los documentos
anexos a los mismos no consta en forma alguna
que se haya ratificado el traslado por el Conse-
jo de la Direccion General de Recluscrios ni que
se haya notificado por escrito al Cuarto Tribu-
nal Unitario del Primer Circuito, ni a Jos defen-
sorcs y familiares del afectado. En cfecto, los do-
cumentos gue pudieran dar fe de estos hechos
no fueron enviados a este Organismo Nacional
junio con el informe rendido por el licenciado
Rubén Monroy Carrillo, Subdirector Juridico
del Reclusorio Preventive Vareonil Oriente, a
pesar de que se le solicitd que remitiera “‘un in-
forme detallado acerca de los hechos motivo de
la queja, asi como la documentacidn que dé sus-

tento a su informacién’’, pidiéndosele expre-
samenie que enviara ‘‘copia simple legible del
acta de sesién del Consejo de la Direccion Ge-
neral de Reclusorios por medio del cual se ra-
tifica el traslado del interno Tiberio Moreno Cota
del Reclusorio Preventivo Varonil Oriente del
Distrito Federal al Cemtro Federal de Readap-
tacidom Social Nomero 1 [...] Asi como el aviso
por escrito del traslado ai Magistrado del Cuar-
to Tribunal Unitario del Primer Circuito en el
Distrito Federal —a cuya disposicion se encuen-
tra—, al defensor v a los lamiliares™ (eviden-
cias 2, 3y 4).

Cabe mencionar que en el documento inter-
no, oficio DJ/8I/120/99, dirigido por el licen-
ciade Miguel ﬁmgel Arellano Pulido, Director
Juridico de la Direccion General de Recluso-
rios ¥ Centros de Readaptacion Social del Dis-
trito Federal, al licenciade Octavio Espinosa
Cabrera, Secretario Técnico de Derechos Ho-
manos de la misma, se anota expresamente que
dicho traslado se efeciud sin que se observaran
las prescripciones del articulo 163 invocado.

Dicha omison (rae como consecuencia que,
de conformidad con lo dispuesto en Jos articu-
los 38 y 41 de su Ley, esta Comisién Nacional
llegara 2 la convicci6n de que son ciertas los
hechos de iz queja, v que el traslado no fue rati-
ficado por ¢l Consejo ni se dio aviso por escri-
to, dentro de las 24 horas signientes, al Cuarto
Tribunal Umitaric del Prirner Circuito —acuya
disposicidn se encuentra el sefior Tiberic Mo-
reno Cota—, ni a sus familiares y abogados.

De lo anterior se concluye que ¢l aludido tras-
lado fue ilegal y constituye una viclacién, por
parte de las autoridades del Reclusorio Preven-
tivo Varenil Oriente y de la Direccidn General
de Reclusorios del Dhisirito Federal, del dere-
cho del sefior Moreno Cota a la defensa, pues

129



Gaceta de la CNDH

el estar recluido fuera de la ciudad de México yen
un lugar diferente de aquél en que tiene su sede el
Cuarto Tribunal Unitaric del Primer Circuito, lo
impide o dificulta gl contacto con sus represen-
tantes legales o abogados y, en general, los tré-
mites necesarios para su defensa, incluso la ren-
dicién de pruebas en los casos previstos en los
artfeulos 373, 376, 378 y 379, del Cddigo Fede-
ral de Procedimientos Penales, y transgrede las
garantias establecidas en el articulo 20, fraccidn
IX, de la Constitucion Politica de los Estados
Unides Mexicanos, que dispone que todo proce-
sado tendré derecho a una defensa adecuada, por
si, por abogado o por persona de su conftanza.

Por otra patte, es pertinente sefialar que el
Centro Federal de Readaptacion Social Nime-
ro 1 no tiepe en absoluto las mismas caracte-
risticas ni es “'del mismo género™ que el Reclo-
sorie Preventivo Varonil Oriente del Distrito
Federal, pues es indubitable que el primero es
un establecimiento de maxima seguridad cn el
que se aplica un régimen de confinamiento mu-
cho mas severo ¢ imperan condiciones de reclu-
s10n distintas a las de cualquier establecimiento
estatal. Por lo anterior, el traslado dal sefior Th-
berio Moreno Cota al Cefereso de Almoloya de
Juirez también viola lo dispuesto en el articulo
163, parrafo quinto, del Reglamento de Reclu-
sorios y Centros de Readaptacion Social del Dis-
trito Federal, citado anteriormente,

¢) Sohre el traslado como sancidn discipiinaria
y el procedimiento aplicable.

El trasladc de un interno como sancidn estd es-
tablecido en el articulo 148 del Reglamento de
Reclusorios y Centros de Readaptacién Social
del Distrito Federal.

E! procedimiento que debe seguirse para apli-
car esa sancion esti regulado por 108 articulos

13 de la Ley que Establece las Normas Mini-
mas sobre Readaptacion Social de Sentenciadas
para el Distrito Federal, que expresa que: “8élo
et Director del reclusorio podra imponer las co-
rrecciones previstas por el reglamento, tras un
procedimiento sumario en que se compruebe la
falta y la responsabilidad del interno y se escu-
che a éste en su defensa™; 149 del Reglamento
de Reclusorios y Centros de Readaptacion So-
cial del Distrito Federal, que establece que “las
correcciones disciplinarias a que se refiere el
articule anterior [ 148] serdn impuestas mediante
dictamen del Consejo Técnico Interdisciplina-
rio, que se dictard cn la sesién inmediata a Ia
comision de la infraceion™; 150, 151 y 152, del
mismo Reglamento, que fijan el precedimiento
de garantias a que debera estar sujeta la aplica-
cién de cualquier sancion disciplinaria.

En ¢l caso que nos ocupa, las autoridades del
Reclusorio Preventivo Varonil Oriente del Dis-
trito Federal y las de [a Direccion General de
Reciusorios v Centros de Readaptacidn Social
del Distrite Federal no acreditaron ante esta Co-
misidén Nacional quc hubieran cumplido los re-
quisitos procedimentales establecidos en las nor-
mas antes referidas, pues no remitieron a este
Organismo Nacional los documentos que digran
sustento a su informacidn, tal comao les fue re-
quendo (evidencias 2, 3 y 4).

Esta omision lleva a este Organismo Nacio-
nal & concluir que la determinacién del traslado
del sefior Tiberio Moreno Cota solo se basd en
el informe de! comandante Juan Francisco Flo-
res Bernal, jefe de la Unidad Departamental de
Seguridad y Custodia del Reclusorio Preventi-
vo Varoni} Oriente del Distrito Federal, sin que
los actos que se le atribuyeron se hubieran acre-
ditado por otros medios de prueba ni se conce-
diera al interno el derecho s defenderse nia in-
conformarse con el traslado de que se trata.
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Con lo anterior ha quedado establecido que
los servidores piblicos que ordenaron el tras-
lado interinstiucional del sefor Moreno Cota in-
fringieron los articulos 14, pirrafo segundo, y
16, parrafo primero, de la Constitucion Politi-
ca de los Estados Unidos Mexicanos, que dis-
ponen, respectivamenie, que nadie podré ser
privado de sus derechos sino mediants jnicio
seguido ante los tribunales previamente esta-
blecidos, en el gue se cumplan las formalidades
esenciales del procedimiento; y que nadie pue-
de ser mwolestado en su persona, familia, domi-
cilio, papeles o posesiones, sino en virud de
mandamiento escrito de 1z autoridad compe-
tente, que funde y motive la causa legal del pro-
cedimiento; los ya citados articulos 13 dela Ley
gue Establece ias Normas Minimas sobre Rea-
daptacion Social de Sentenciados para el Distrito
Federal; 148, 149, 150, 151 y 152, del Regla-
mento de Reclusorios ¥ Centros de Readaptacion
Social del Distrito Federal, v el articulo 14.3
del Pacio Internacional de Derechos Civiles v
Politicos —instrumento cuya vigencia en Mé-
xico data del 23 de junio de 1981—, que fija las
garantias minimas a que tiene derecho roda per-
sona acusada de un delito, entre ellas la de ha-
llarse presente en ¢l proceso, disponer del tiem-
po ¥ de los medios adecnados para la prepara-
cifén de su defensa y ser juzgada sin dilaciones
indebidas.

Las infracciones atribnidas al sefior Tiberio
Morene Cota —planear una fuga y al parecer
estar et posesitn de arma de fuego— se ajustan
a los supuestos del articulo 147, fracciones Iy
11, del Reglamenic de Reclusorios y Centros de
Readaptacidn Social de) Distrito Federal, que
establece:

Articulo 147. Se aplicarn correcciones dis-
ciplinarias en los términos del articule 148
de este Reglamento, a los internos que in-

curran en cualquiera de las siguientes in-
fracciones:

I. Intentar en via de hecho evadi-rse O COMS-
pitar para ello.

I§. Poner en peligro su propia seguridad, la
de sus compafieros o la de la institucién.

Ahora bien, de conformidad con el articulo
148 del mismo crdenamiento juridico existen
varias opciones de correcciones disciplinarias
que pudieron haberse impuesto en el caso del
sefior Moreno, tales como amonestacion, sus-
pensidn de la autorizacidn para asistir o partici-
par en actividades deportivas o recreativas, ais-
lamiento temporal sujeto a vigilancia médica
hasta por 15 dias y, por ultimo, el trasiado a
otro reclusorio de semejantes caracteristicas.

De hecho, en el oficio SSC/170/98, el coman-
dante Inan Francisco Flores Bernal, jefe de la
Unidad Departamental de Seguridad y Custo-
dia, propuso las siguientes alternativas para este
caso: *‘a consideracidn del Consejo Técnico de-
berin reubicarse al Mddulo de MéAxima Seguri-
dad de este Centro o bien trasladarlos a alguna
olra institucion...”” (evidencia 3).

En relacién con ¢l traslado de que fue objeto
el ahora agraviado, es pertinente mencionar los
principios que emanan de numerales 27 y 79 de
las Reglas Minimas para el Tratamiento de los
Reclusos, aprobadas por la Organizacion de
las Naciones Umdas (ONU}, que sefialan, res-
pectivamente, que el orden y Ja disciplina se
mantendran con firmeza, pero sin imponer tis
restricciones que las necesarias para mantener
la seguridad y la buena organizacion de la vida
en comin, y que se velard particularmente por
el mantenimienic y el mejoramiento de las
relaciones entre el recluso y su familia, tesis
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recogidas por el Reglamento de Reclusorios y
Centros de Readaptacidn Social del Disinito Fe-
deral en sus articulos 137 v 138,

d) Scbre la falta de colaboracion de parcte del
Diirector General de Reclusorios y Centros de
Readaptacidn Social del Distrito Federal.

De las evidencias 4 y 5 se desprende que el
licenciado Jorge Jaime Alvarez Ramos, Direc-
tor General de Recluserios y Centros de Rea-
daptacidén Social de] Distrito Federal, no atendid
la solicitud de informacion gue esta Comision
Nacicnai le formnlara el 19 de febrerc de 1999
y que fue reiterada el 26 de marzo de 1999, a
pesar de que en el oficio respectivo se le sefialé
gue, de conformidad con el articulo 34 de su
Ley, disponia de 15 dias naturales para contes-
tar, 4 partir de la fecha en que recibiera la solici-
tud. Por lo anterior, &l servidor ptiblico referido
incurtié en responsabilidad administrativa, de
conformidad con lo establecido en los articulos
70 de la Ley de la Comision Nacional de Dere-
chos Humanos, y 47, inciso XXI, de la Ley
Federal de Responsabilidades de los Servido-
res Piblicos.

Por todo 1o expuesto, este Organismo Nacio-
nai de Derechos Humanos considera que servi-
dores publicos de la Direccitn General de Re-
clusorios ¥ Centros de Readapiacién Social
del Distrito Federal violaron los derechos in-
dividuales del recluso Tiberio Moreno Cota, en
relacion con el derecho a {a legahidad y 4 la se-
guridad juridica, especificamente por las irregu-
iaridades en el traslado penitenciario de gue
fue objeto.

En consecuencia, esta Comision Nacional se
permite formuiar respetuosamente a nsted, sefior
Jefe de Gobierno del Distrito Federal, las si-
guientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se sirva instruir al Director Gene-
ral de Reciusorios y Centros de Readaptacion
Social del Distrito Federal para que realice las
festiones necesarias a fin de gue el interno Ti-
berio Moreno Cota sea trasladado al Reciaso-
rio Preventivo Varonil Oriente del Distrito Fe-
deral, con objeto de continuar con la tramitacion
del recurso de apelacion que se radicod en el Cuar-
0 Tribunal Unitario del Primer Cireuito, con
el toca penal 323/98/110.

SEGUNDA. Tenga 3 bien enviar sus instruccio-
nes para gue la Contraloria General del Distrito
Federal lleve a cabo un procedimiento adminis-
trativo de investigacion, a fin de determinar la
responsabilidad en que pudieron habet incurri-
do los servidores piibiicos del Distrito Federal
que ordenaron ei traslado del sefior Tibenio Mo-
reno Cota al Centro Federal de Readaptacion So-
cial Nomero 1, en Almoloya de Judrez, Estado
de México, vy, en su ¢aso, se apliquen las sancio-
nes que conforme a Derecho procedan,

La presente Recomendacion, de conformi-
dad con lo dispuesto en el articulo 102, aparta-
do B, de la Constinucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, tiene el caracter de piiblica
¥ se emite con el propdsito fundamental tanto
de hagcer una declaracién respecto de una con-
ducta irregular cometida por servidores piibli-
cos en €] ejercicio de las facultades que expre-
samente les conficre 13 ley como de obtener la
investigacion que proceda por parte de las de-
pendencias administrativas o cualesquiera otras
autoridades competentes para que, dentro de sus
atrihuciones, apliquen las sanciones corducen-
tes y se subsane la irreguiaridad de que se trate.

Las Recomerxlaciones de la Comision Nacio-
nal de Dereches Humanos no pretenden, en modo
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alguno, desacreditar a las institaciones nd consii-
luyenuna atTenta ¢ agravio a las mismas o a sus
titulares, sino que, por el contrario, deben ser
concebidas como instrumentos indispensables
en las sociedades democriticas v en los Estados
de Derecho para alcanzar su fortalecimiento me-
diante 1a legitimidad que con su cumplimiento
adquieren autoridades y servidores paiblicos
ante la sociedad. Dicha legitimidad se robuste-
cerd de manera progresiva cada vez que se lo-
gre que aguéllas y éslos sometan su actuaciona la
norma juridica y a los criterios de justicia que
conllevan el respeto a los Derechos Humanos.

De conformidad con el articulo 46, parrafo se-
gundo, de la Ley de la Comisidn Nacional de De-
rechos Humanos, solicito a usted que la respuesta
sobre 14 aceptacion de esta Recomendacion, en
su caso, nos sea informada dentro del iérmino
de 15 dias habiles siguientes a su notificacién.

[gualmente, con apoyo en el mismo funda-
mento juridico, solicito 4 usted que, en su caso.
las pruebas correspondientes al cumplimiento
de la Recomendacin se envien a esta Comision
Nacional de Dercchos Humanos dentro de un
término de 15 dias hibiles siguientes a la fecha
¢n que baya concluido el plazo para informar
sobre la aceptacion de la misma.

La falta de presentacidn de pruebas dard lu-
gar a que se interprete que la presente Recomen-
dacion no fue aceptada, por 1o que la Comisién
Nacional de Derechos Humanos quedara en
libertad de hacer piblica esta circunstancia.

Atentamente,
La Presidenta de Ja Comisidn Nacional

Rahrica
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Recomendacion 41/99

Stntesis: De acuerdo con los lineamientos del Programa sobre el Sistema Penitenciario y Cenfros
de Internamiento de exta Comisidn Nacional, ¢l 8 de marzo 1999 visitadoras adjuntas adscrifas a
este Organisiio Nacional se presentaron en el Reclusario Distrital de Teotitldn de Flores Magon,
Caxaca, con objeto de conocer las condiciones de vida de los intemnos, verificar el respeto a sus
Derechos Humanos v revisar el estado de lay instalaciones, asi como la organizacion y el funcio-
namiento del extablecimiento. Lo anterior dio origen al expediente 99/1310/3.

Del andlisis de la documentacion remitida, asi como de la investigacidn realizada, este Organis-
mo Nacional concluve gue se acreditaron actoes vielatorios a los Derechos Humanos de acuerdo con
lo dispuesto por los articulos 18, pdrrafo segundo; 21, y 115, fraccion I, de la Constitucion Poli-
tica de lops Estados Unidos Mexicanos; 25 de lu Declaracion Universal de Derechox Humanos, 10;
14 20.1; 35, incise 1; 37; 53; 71.4; 71.5; 71.6, v 92, de las Reglas Minimas para el Tratamiento
de los Reclusos: 135, 16y 18, del Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas Ias Personas
Sometidas a Cualguier Forma de Detencion o Prision; 17 v 57, del Codigo Penal para el Estado
Libre v Soberano de Oaxaca; 3, 4, 5, 8 9, 1), 16, 19, 38. 30, 62, 72, 73, 78y 79, de lu Ley de
Ejecucion de Sanciones Privativas v Medidas Restrictivas de Libertad del Estadeo de Oaxaca, y 91,
pdrrafo segundo, del Reglamento para el Funcionamiento Interno de la Penitenciaria de la Ciudad
de Oaxaca de Judrez. Por lo expuesto, este Qrganisma Nacional considera que existe violacion a
los derechos individuales en relacion con el derecho a lu igualdad y trata digno, asi como vielacion
a los derechos de los reclusos en ef Reclusorio Distrital de Teofitldn de Flores Magon, Oaxaca. Por
ella, esta Comision Nacional de Derechos Humanos emitio, el 31 de mayo de 1999, {a Recomenda-
cidn 41/99, dirigida af Gobernador del Estado de Oaxaca y al H. Avuntamiento def Municipio de
Teotitlin de Flores Magon, Oaxaca. Al Gobernador del Estado de Qaxaca para que $e sirva ins-
trifr a o dependencia de su Gobierno gue corresponda que, en loy términos de lo dispuesto en el
articuio 18 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanoy, tenga a bien glaborar un
programa para gue el Ejecutivo del Estado se responsabilice integramente de la custodia y atencion
técrica, juridica y financiera de los internos det Reclusorio Distrital de Teotitldn de Flores Magon,
y que en dicho programa se precisen las formalidades juridicas necesarias para Hevarlo a cabo, ya
sea por medio de la ubicacidn de los internos en ¢! nuevo Reclusorio Regionel de San Juan Bautista
Cuicaridn, cuando se concliuya su constrieccion, o con la celebracion de convenios o acuerdos con
el H. Ayuntamiento de Teotitldn de Flores Magon, o cualesquiera otras que legalmente procedan;
gue dicho programa incluva las acciones necesqrias para que se garantice a los internos su derecho
a ser ubicadox en estancias qie aseguren la completa separacion de acuerda con el sexo, la situacion
Juridica, ta edad y el grado de vulnerabilidad,; a tenter una estancia digna, of trabajo y capacitacion para
el mismo, v a la educacion, a recibir atencion social, médica, psicologica y furidica, asf como a
regirse bajo un reglamento interno debidamenie aprobado ¥ publicadn, entre otros derechos; que
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en tanto se furmaliza dicho programy, respetando la autonomia municipal v considerando gue tu
custodia y atencidn de los reclusos es comperencia estatal, tenga a bien Hevar a cabo o gue se sefala
en las recomendaciones especificas de este doctmento; que instruya a la dependencia de su Gobierno
para que, de inmediaio, se garantice q los internos el suministro de una alimentacion suficiente en
cantidad y calidad que les permita satisfacer sus necesidades nutricionales, ya seq que se incremente
{a cantidad que se otorga a los reclusos por este concepto, considerande pard el efecto tanto los costos
de los insumos en el mercado exterior como lu dieta gue la poblacion interna requiere diariamente, ¢
bien, que se suministre a la totalidad de los internos lox res alimentos diarios, para o cual deberd
dotarse al reclusorio de los wensilios v equipo suficiente para optimizar lu elaboracion de los mismos:
que instruya a qiden corresponda a fin de que se abata la sobrepoblacion y se garantice ef suminis-
trer de camas, cobifas y colchanetas al total de los internos; que instruva @ quien correspondn para
que ias actividades laborales, tanto para los reclusos como para las reclusas, sean organizadas por
las autoridades del Centro y, ademds, que se les impartan cursos de capacitacion para el trabajo;
que se strva ordenar a quien corresponda que se promuevan suficiemtemente lay actividades educa-
rivas, a fin de gue participe la mavoria de los internos v fas internas; que se sirva enviar sus instruc-
ciones a quien corresponda para qie el Consejo Técnico Interdisciplinario de la Direccion General
de Prevencion v Readaptacion Social del Estado asistn con mayvor frecuencia al Reclusorio Disiri-
tal de Teoritldn de Flores Magon, para gque, ademds de Hevar a cabo lus estudios de personalidad de
fos internos, les preste el apoyo téonico necesario, o, en Sk caso, que se celebren convenios con insti-
tuciones educativas de nivel superior a fin de que los prestadores de servicio social de lay discipli-
nas de psicologia, de pedagogia, juridica y de trabajo social acadan al reclusorio a brindar sus
yervicios; gue tenga a bien tnstruir a quien corresponda para gue, en covrdinacion con el H. Ayun-
tamiento del Municipio de Teotitldn de Flores Magon, se realicen las acciones necesariay para que
§e establezcy un programa continuo de mantenimiento a las instafaciones def reciusorio distrital de
esa murnicipalidad, el cual incluya el mantenimiento corrective y preventive de las instalaciones
hidrduiicays y de las pavedes del Centro; que tenga a bien instruir @ guien corresponda a fin de que se
acondicione un drea de esparcimiento para que las internas puedan tomar el sol v deambular libre-
menie por ella, o bien, que se trasiade a las reclusas a un centro de rendaptacion social gue cuente
con una seccidn femenil, el cual esté cevcano al lugar de revidencia de sus familiares; que ordene o
quien corresponda que se incremente fa plantilla de personal de custodia pura que éste se haga
responsable de mantener la seguridad del Centra; que se les brinde capacitacion y gue se les dote
del equipo necesario para el desempefio de sus funciones. Al . Ayantamiento de Teotitlin de Flo-
res Magan se le recomendd gue tenga a bien acordur en sesion de Cabildo, en los términos preci-
sados en la recomendacion especifica primera, divigida al Gobermador del Estade de Oaxaca, la
celebracidn de converios ¢ acuerdos con el Goblerno de esa entidad federariva, parg fransferir a
éste todas las obligaciones financieras, administrativas, juridicas v técnicas que le corresponden
af Efecttive estatal en relacion con los internos que se encuentran recluidos en el Reclusorio Dis-
trital de Teottlan de Flores Magon.
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Meéxico, T3F., 31 de mayo dc 1999

Caso del Reclusorio Distrital de Teotitlan
de Flores Magin, Oaxaca

Lic. José Murat Casab,
Gobernador del Estado de Oaxaca,
Oaxaca, Oax.

H. Ayuntamiento del Municipio de
Teotitlan de Flores Magon, Oakaca

Muy distinguidos senores:

La Comision Maciopal de Derechos Humanos,
con tundamento en Ios articulos 102, apariado
B, de la Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, y lo.; 6o., fracciones II, Tl y
XII; 15. fraccidn VII; 24, fraccion IV; 44; 46,
y 31, de la Ley de la Comisidén Nacional de De-
rechos Humanos, ha examinado 103 elementos
confenidos en el expediente 99/1310/3, relacio-
nados con e caso del Reciusorico Distrital de Teo-
tithan de Flores Mapon, Oaxaca. y vistos 1os 1-
guientes:

1. HECHOS

A, De acuerdo con los Jineamicntos del Progra-
ma sobre el Sistema Penitenciario y Centros de
Internamiento de esta Comision Nacional, el 8
de marzo de 1999, visitadoras adjunias adscri-
tas a esta Comision Nacional de Derechos Hu-
manos se presentaron en el Reclusorio Distrial
de Teotiilin de Flores Magén con objeto de co-
nocer las condiciones de vida de los internos,
verificar el respeto a sus Derechos Humanos y
revisar el estado de las instalaciones, asi coma la
organizacion y el funcionamiento del estableci-
mieato.

Del resultado de dicha visita se desprende 1o
siguiente:

I Instalaciones.

El encargado de! establecimiento, licenciado Ju-
lio Jorpe Garcia Veldzquez. informé que el re-
¢lusorio fuc inaugurado el 15 de septiembre de
1910, y que con ¢l paso del tiempo ha tenido al-
gunas reparaciones y modificaciones.

Elreclusorio se localiza a un costado del edi-
ficio de la Presidencia Municipal de Teotitlin
de Flores Magdn.

En ¢l acceso del establecimiento se encuen-
ira la oficina del encargado, una habitacion que
es utibzada por personal de seguridad poblica
para su descanso, y ung estancia en la que se
aloja a las internas. En ¢l interior del reclu-
sorio hay cuatro estancias para los internos va-
rones, bafo de uso coman, patio y cinco estan-
cias para la visila intima.

Ii) Dependencia.

E! licenciado Julio Jorge Garcia Velizquez,
encargado del recluserio, exprasd gue el es-
tablecimiento depende administrativa y finan-
cieramente de la Direccitn de Prevencion y
Readaptacion Social del Estado y que €l inmue-
ble es prestado por el Ayuntamiento.

fif) Capacidad y poblacitn.

La misma awtoridad informd que el reclusorio
tiene capacidad para alojar a 40 internos. El dia
de la visita habia 57 reclusos, todos del fuero
comain; de los cuales 18 eran procesados —va-
rones— y 39 sentenciados —37 hombres y dos
TIUeres.
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El licenciado Julio Jorge Garcia Velazquez
también sefiald gue aigunos de los sentenciados
tienen una pena de 40 afios de prision,

fv) Normativa.

El encargado del Reclusorio Distrital de Teoti-
tlin de Flores Magdn menciond que el Centro
no cuenta con un reglamento interno, por lo que
dicho reclusorio se rige por ¢l Reglamento para
el Funcionamiento Interno de Iz Penitenciaria de
la Ciudad de Oaxaca de Judrez, mismo que: él ha
adaptado de acuerde con las necesidades del
reclusorio, en virmd de que, menciond, este or-
depamiento en su articulo transitorio sefala gue
“se aplicard en lo conducente y segin las cir-
cunsiancias que prevalezean, en todos los re-
clusorios del Estado, cuya administracién y
direccidn se encuentren bajo el control de la
Direccion de Prevencion v Readaptacion Social
del Estado™.

Agregd que este ordenamiento se da a cono-
cer alos internos desde suingreso, ya que él les
lee los derechos y obligaciones, y que ademis
dichos lineamientos se encuentran exhibidos en
cada uno de los dormitorios o celdas del esia-
blecimiento. Durante la vista se observd en las
paredes de las celdas cartulinas que conlienen
1z informacidn sefialada.

v} Dormitorio de varones.

Lo constituven cuatro celdas, tres de las cuales
estin provistas de cinco literas de cemento, y la
cuarta de cuatro literas. Se observd que varias
camas carecian de colchoneta y cobija. Al res-
pecto varios internos manifestaron no disponer
de estos articulos y otros refirieron que cuentan
con los mismos porque sus farmiliares se los pro-
porcionaron; asimismo, informaron que 17 de
ellos duermen en &l piso.

En el interior de cada celda hay un baho de
uso comin, dotado de taza sanitaria y lavabo.
Tanto las celdas como sus bafos interiores se
encontraron en adecuadas condiciones de higie-
ne, veniifacitn e iluminacidn: en cuante al man-
tentmiento, se observé que las paredes presentan
cuartcaduras y la pintura estd en mai estado.

Contiguo 2 las estancias hay un bafio de uso
comim, el ¢ual estd provisto de dos tazas sani-
tarias. cuatro lavaderos y cuatro regaderas.
Se observ( que los muehles de este sanitario
tienen sarro ¥ que las paredes presentan moho,
cuarteaduras y la pintura deteriorada, debido a
la humedad; ademas de que las instalaciones
sanitarias no rienen agua corriente.

Dwranre el recorrido se obseryd que tanto los
procesados como los sentenciados conviven en
los dormitorios ¥ en ias dreas comunes.

vij Estancia en la que se aloja a las internas.

En una celda, de aproximadamente ocho por cin-
co metros, completamente separada del area va-
ronil, se ubica 4 las internas.

Dricha estancia estd provista de litera de ce-
mento —con colchoneta y cobija—, taza sani-
taria, lavabo, regadera v dos lavaderos, con agua
corriente; asimismo, cuenta con una cocineta
dotada de base de cemento —que hace 1as ve-
ces de mesa— y parrilla de gas con dos quema-
dores, asi como diversos utensilios de cocina,
coma platos, vasos y cubiertos.

La misma presemnta adecuadas condiciones de
ventilacion. No obstante, la ilmminacion tanto
natural como artificial no son suficientes, yva que
la primera sc obtiene a través de la reja que da
al pasillo de acceso, el cual estd techado, v la
intensidad de ia segunda n alcanza para ilumi-
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nat Ia celda. En cuanto al mantenimiento, éste
es deficiente, ya que las paredes presentan cuar
teaduras ¥ la pintura esti deteriorada, asimis
mo, las instalaciones hidriulicas estén en mal
estado.

Las reclusas comentaron que ellas mismas
consiguen las colchonetas y las cobijas con sus
tamiliares.

Se observo que no hay un drea para que las
internas puedan deambular libremente ¥ tomar
el sol; ellas permanecen todo el tiempn ence-
rradas en la celda.

vii) Alimentacion.

El encargado sefialo que por concepto de ali-
mentacion la partida presupuestal o “Pre™ es
de $4.50 (Cuatro pesos 507100 M.N.} diarios
por cada interne del fuero comiin, con cargo al
Gobiermo del Estado. Informé que dicha canti-
dad es proporcionada por medic del Ayunta-
miento, quien lo entrega mensualmente a los
internos por medio de una némina.

Agregd que los reclusos se encargan de com-
prar Jos insumos y el gas para preparar sus ali-
mentes, los que cemplementan con lo que sus
familiares les proveen diariamente o cada se-
mana, segiin la regularidad con la que los visitan.

Al respecto, los recluscs sefialaron que la
cantidad que se les proporciona para la compra
de sus alimentos no les alcanza para alimentar-
se adecuadamente vy ademas para comprar el
gas, por lo gque solicitaron que dicha cantidad se
incrementara, debido a que, sefialaron, tienen
cenocimiento de gue la cantidad asignada para
la alimentacidn de les reclusos del fuero fede-
ral es de $15.50 (Quince pesos 50/100 M. N.}
diarios.

Se observé que los internos preparan sus ali-
mentos en ¢l patio, en la zona techada con Jami
na de asbesto, en donde hay dos parrillas de gas
con cuatro quemadores ¥ diversos utensilios de
cocina.

viif] Personal,

El licenciado Julic Jorge Garcia Velizguez in-
forma gue en el reclusorio laboran ademas de
¢}, vna trabajadora social que asiste de las 09:00
a las 20:00 horas, de lunes a viernes, y que en-
tre sus funciones estan las de Hevar a cabo estu-
dios socioecondmicos de los internos, integrar
los expedientes de los reclusos, realizar visitas
domiciliarias, organizar la visita intima, remitit
documentos al juzgado, solicitar a instituciones
publicas y privadas donaciones en beneficio del
Centro, asi com efectuar actividades adminis-
trativas; asimismo, dos custodios varones qgue
de manera rotativa trabajan 12 dias continuos,
las 24 horas del dia ¥ descansan cuatro dias. Se-
fialé que este personal no cuenta con equipo ne-
cesario para desarrollar sus funciones, ¥ que
desconoce si éste ha recibido capacitacion, toda
vez que ¢l —el encargado— tiene siete meses en
¢l cargo. Por su parte, el custodio en turno ma-
nifestd que no les han proporcionado curscs de
capacitacion.

El licenciado Julio Jerge Garcia Veldzquez
refirié que tanto €1 como el personal adscrito al
establecimiento dependen de la Diregcidn de
Prevencion y Readaptacién Social dei Estado y
que juntos integran un Consejo Téenico Inter-
disciplinarir, el cual sesiona de manera ordina-
ria cada 15 dias, y en forma extraordinaria cada
que se requiere. Sefald que las principales fun-
ciones de este Organo Consultivo son analizar
los casos de los internos que estin en posibili-
dades de recibir algiin beneficio de libertad, bus-
car soluciones a los problemas que se presenten
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en el Ceniro, asi como determinar las sancio-
nes disciplinarias a los reclusos, que consisten
en medida de aislamiento o en suspension de la
visiia,

Manifestd gque recibe apoyo del Consejo Tée-
nico Interdisciplinario de la Direccion de Pre-
vencidn y Readaptacién Sccial del Estado, el ¢ual
asiste al establecimiento regularmente para prac-
ticar a los reclusos los estudios de personalidad,
¥ también del personal de Seguridad Piblica v
Seguridad Preventiva, gue se encarga de la se-
guridad externa del establecimiento.

Ahadio que considera necesario contar con
mas personai, sobre todo para las dreas téenica,
juridica y de vigilancia.

Iy} Servicio médico,

31 encargado informe que el cstablecimiento no
cuenta con un drea médica, pero que recibe
apoyo del Centro de Salud de ia comunidad, ¥
gue para los casos de enfermedades (ue requie-
ren hospitalizacidn o intervencion quirdrgica
la dependencia médica citada también les pres-
ta ol servicio, Comentd que los medicamentos
los compra €l o los solicita 2 {a Direccidon de
Prevencion y Readapracidn Social del Estado,
duranie ia visita e observé que on ¢l estableci-
miento no habia botiquin de primeros auxilios.

El mismo servidor piblico comentd gue el
psiquiatra del “anexo psiquidinico de Zimatian™,
también en Oaxaca, acude ¢cada mes al rechiso-
rio, o cuando se le reguiere, 4 fin de valorar a
los reclusos que se sospeche padecen de alguna
alteracidon mental o necesitan atencion especia-
lizada. Sefiald que entre la poblacidn, dos inter-
nos, gue al parecer presentaban un cuadro de
abstinencia por el consumo de drogas, fueron
atendidos por un especialista, y actualmente se

encueniran estables toda vez que estan recibiendo
medicamento. Respecto de la atencion médica,
ningin interno expresd inconformidad.

1) Actividades laburales.

Los internos manifestaron gue cn el patio la
mayotia de elios teje plastico para elaborar bol-
sas y morrales. v que ia adquisicion de la materia
prima y la comercializacion de sus productos !a
realizan por medio de sus familiares. Al respec-
to, el encargado del rechusoric comentd que Jos
reclusos también adquieren el pldstico para
elaborar sus artesanias por medic de dos pro-
veedores de Teotitlin, quienes les compran los
prodectos.

El servidor piiblico sefald que a los reclusos
no se les proporcionan cursos de capacitacidn
para &l trabajo y que desconoce si anteriormen-
te a que &1 asumiera el cargo de encargado ellos
los habian recibndo,

Respecto de Tas mujeres, una de ellas refind
que para ganarse “‘un poce de dinero™ se dedi-
ca a preparar y vender alimentos porgue es lo
Unico que szbe hacer, ¥ gue para tal efecto sus
familiares le surten 1os insumoes. La otra inter-
na sefald que ella no realiza actividad remune-
rada alguna, y que para ocupar su tiempa tcje vy
borda manteles para su familia.

xi) Actividades educativas,

La misma autoridad sehald que de lunes a vier-
nes, de las 16:00 a las 20:00 horas, acude al
establecimiento una maestra del Instituto Na-
ctonal para la Educacion de los Adultos (INEA)
4 impartir clases de primaria $0lo a tres inter-
nos, ya que algunos ya concluyeron su istruc-
cién basica v otros prefteren dedicarse a rea-
lizar actividades artesanales. Agregd que la
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macstra provec a los alumnos de los libros y del
material didictico, como cuadernos v lipices,
y que el Instituto Estatal de Educacion Piiblica
de Oaxaca es el que certifica los estudios.

En la visita se observd que en l patic hay un
pizarron v varias siflas, en donde Jos internos re-
ciben sus clases,

Por su parte, las internas comentaron gue
no participan en estas actividades por falta de
interés.

xii) Actividades deportivas y recreativas.

El encargado informd gue en el patio sc instalo
una canasta de baloncesto para que los internos
realicen actividades deportivas. Agregd que la
potlacion varonil constanternente realiza tor-
neos de basquetbol con equipns del exterior
y que recientemente habian ganado el segun-
o lugar.

Las visitadoras adjuntas cuesiionaron al en-
cargado respecto de si las mujeres participaban
en alglin deporte, a le que el funcionang con-
testd que a ellas no les gusia participar.

xitf) Visita familiar.

El encargado sefiald que la visita familiar se lieva
a caho a través de la reja, todos los dias, de las
08:30 a las 10:30 horas y de las 14:00 a las 18:00
horas, y que ¢l Onico requisito que se pide a los
farniliares es acreditar ¢l parentesco.

Los reclusos no manifestaron inconformidad
poTque sus visitantes ne ingresen al interior del
establecimiento, va que refiriercn que con la for-
ma en que esti establecida la visita todos los
dias pueden ver & sus familiares, quienes les pro-
veen de alimentos.

xiv} Visila intima.

La misma autoridad comentd que ésta se autori-
za los dias miérceles, sibado ¥y domingo, en un
horario de las 18:00 a las 06:00 horas del dia
siguiente; gue se lleva a cabo en cinco estancias
destinadas para ¢lio, de las cuales sélo se usan
cuatro, debido a que una de éstas es utilizada por
los reclusos como bodega de sus productos. y gue
el imice requisito que se solicita a {a pareja es
acreditar la relacion.

En la visita de supervision por personal de
esta Comision Nacional se observé que las es-
tancias parala visita intima estan dotadas de cama
matrimonial, sin colchén ni cobija; al respecto,
los reclusos comentaron que por medida de hi-
giene ellos mismos prefieren usar sus propias
cobijas. Las estancias también disponen de bafio
provisto de taza sanitaria, lavabo y regadera.

Se observd que dichas estancias, incluyendo
los bafios, presentan adecuadas condiciones de
higiene, iluminacion y ventilacion; no obstan-
te, ¢l mantemmmento es deficiente, ya que la pin-
tura de Ias paredes esta deteriorada.

Por su parte, las internas refirieron que no
llevan a cabo este tipo de visita, toda vez que
una de ellas no tiene pareja, y el esposo de la
oira se encuentra recluido en orro Centro de Rea-
daplacién Social.

xv) Comunicacifn com el exterior.
—Teléfono

Durante la visita se observd que en el reclusc-
rio no hay teléfono. Al respecto el encargado
comentd que para realizar llamadas telefonicas,
ya sea para solicitar la atencion médica o co-
municarse a la Direccitn de Prevencion y Rea-
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dapracidn Social o con alguna otra institucion,
pide el aparato telefonico de la Comandancia
de Seguridad Piblica; que cuande algiin reclu-
50 requiere de manera apremiante comunicarse
con sus defensores o familiares, se le informa
que tendrd que soficitar a los familiares de al-
£20n companiero que efectien la llamada desde
una caseta telefonica.

—Larren

Ei misma servidor piblico sefal6 que en virtud
de que en la carcel no hay buzdn del Servicio
Postal Mexicano, en caso de que un interno ne-
cesite enviar una carta a un farniliar, también se
solicita apovo a Seguridad Pablica o Preventi-
va para gue depositen la correspondencia en el
corred o, en el iliimo de los casos, 1os recliesos
piden a los familiares de otros intermos que en-
vien sus cartas.

B. El 6 de abril de 1999, a fin de contar con
mejores elementos de juicio v buscar la objeti-
vidad en ¢l anilisis de los hechos que motivan
Iz presente Recomendacion, de conformidad con
¢l articulo 34 de la Ley de la Comisidn Nacional
de Derechos Humanos, mediante el oficio TVGS
88/99, este Organisimo Nacional solicité al mayor
Juventino Sinchez Gaytan, Director de Preven-
ciém ¥ Readaptacitn Social del Estado de Oaxaca,
un informe pormenonizado sobre las presuntas
anomalias derectadas en la visita de supervisidn al
Recluserio Distrital de Teotitlan de Flores Magdn,
consislentes en la existencia de sobrepeblacian,
toda vez gue lu capacidad es para 40 internos y el
dia de la visita babia 57; 1a faita de separacion en-
tre procesados y sentenciados, de un reglamento
interno, de botiquin de primeros auxilios, de coi-
chonetas v ropa de cama, asi como de los servi-
cios postal y telefdnico para la comunicacion con
el exterior; el reducido presupuesto para la ali-
mentacion de los reclusos; as deficiencias en el

mantenimiento del inmueble; la inexistencia de
un drea femenil que cuente con las condiciones
dignas de habitabilidad v de 4dreas para tomar el
so; la falta de promocion de las actividades la-
borales; el insuficiente nimero de personal técni-
co, ¥ el reducido nimero de custodios y la falia de
capacitacion para desarrollar sus funciones,

Ieialmente, se solicitd que informara de gué
autoridad dependen téonica, financiera v adminis-
trativamenie los reclusorios y las circeles distri-
tales del] Estado; ia normativa en la cual se basa su
operacion, el presupuesto que se le asigna a cada
establecimiento, incluyendo el destinado para
la alimentacidn; los programas que lleva acabo la
Direccion de Prevencion y Readaptacion Social
del Estado para que el personal penitenciario se
responsabilice de todas y cada una de las dreas y
funciones en los centros de rechisién referidos.

De dicho olicio se remitié una copia al Secre-
tario de Gobicrno, a la Coordinadora de Dere-
chos Humanos del Poder Ejecutive del Estado
de Oaxaca v a la Presidenta Municipal de Teoti-
t!an de Flores Magdn.

. El 3 de mayo de 1995, en esta Comision Na-
ciemal se recitug, via fax, el oficio 005412, del
27 de ahnil del afio citado, mediante 2l cual el
mayor Juventing Sdnchez Gaytin, Director de
Prevencitn ¥ Readaptacion Social del Estadeo
de Oaxaca, informé 10 siguienie:

i) El establecimiento se encuentra sobrepobla-
do, v ante este problema el Gobierno del Estado
ha puesto especial interés para ofrecer a los re-
¢lusos condiciones para una estancia digna, pot
lo que en aproximadamenie ccho meses se con-
ciuird la construcciin de un recluscrio regional
en la poblacidn de San Juan Bautista Cuicatlan, en
la misma region de la cafiada, con capacidad para
200 espacios de internamiento.
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ii} El reglamento vigente en 1odos los recluso-
rios de la entidad es el promulgado para el fun-
cionamiento interno de la Penitenciaria de la Clu-
dad de Oaxaca de Judrez, Oaxaca.

i) Los productos que en ese centro de reclu-
sidn realizan los internos es la claboracion de
manufactura de boisas de plistico, las cuales han
sido las mis promocionadas en virtud de gue la
rotalidad de la poblacidn las trabaja, ademis que
el 26 del actual, con el apoyo del Insticuto de Ca-
pacitacién y Productividad para el Trabajo, pu-
sieron €n marcha el taller de huaracheria.

iv) En relacion con el botiquin de primeros auxi-
lios esa necesidad fue cubierta por la Direccidn de
Prevencion v Readaptacion Social; no obstante lo
anterior, se hizo entrega de un lote de medicamen-
tos de primeros auxilios y proximamente se reva-
lidara el convenio de apoyo entre la Secretaria de
Proteccion Ciudadana v la Secretaria de Salud
del Estado, para coadyuvar en la prestacion del
servicio médico odontoldgico para los internos.

vj Para proporcionar a la poblacion condiciones
de descanso nocturno se dotd, de enero del afio pa-
sado a la fecha, un total de 80 colchones ¥ 80 co-
bijas.

vi] Encuanto a la linea telefdnica, actualmente
¢l reclusorio no cuenta con ésta; sin embargo, se
gestiond una linea con la compaiia Teléfonos
de México en la ciudad de Tebuacan, Puebla.

vii} Los buzones postal y penitenciario han sido
solicitados a la Gerencia Estatal del Servicio Pos-
tal Mexicano, asi como con la autoridad corres-
pondiente de la Secretaria de Gobernacion, res-
pectivamente .

vifi) La ampliacion presupuestal para el suminis-
tro de alimentos a internos del fuero comdn de los

diferentes penales de la entidad ha sido tramita-
dx ante ¢l Secretario de Finanzas del Estado.

ix} En virtud de que el reclusorio distrital no fue
construido para i fin, presenta algunas deficign-
cias, como es el hecho de gque no exista un drea
femenil con las condiciones necesarias de re-
clusidn; por lo que para subsanar este problema
s¢ implantaron estrategias que permiten que las
internas de ese penal puedan tomar el sol y ca-
minar en condiciones de seguridad por el esta-
blecimiento.

x) En cuanto a las condiciones fisicas del inmue-
ble, se pidit al titular de Ja Unidad de Infraestruc-
tura Penitenciaria que practique una valoracion y
elabore el presupuesto para dar atencidn 4 las
necesidades prioritarias del establecimiento,
de tal manera que permitan el buen funciona-
miento del reclusario.

xi) Se comisiond a personal de la Direccion de
Prevencion y Readaptacion Social de la entidad
para realizar las funciones directivas del Reclu-
sorio de Tectitlin. Ademas, se han iniciado las
gestiones para desincorporar la administracién
de este establecimicnto, el cual actalmente de-
pende del municipio, para incorporarlo bajo la
potestad del Gobierno del Estado.

xif} Asimismo, sehiald que los reclusorios dis-
tritales de la entidad federativa dependen admi-
nistrativa, técnica y financieramente del Gobyier-
no del Estado, a excepeidn del establecimiento
en cuestion, ¢l cual, como se menciond anterior-
mente, depende del municipio, y eénlo concernien-
te a la normativa que se aplica sefialé que los
establecimientos se rigen por el Codigo Penal
Vigente en el Estado, el Codigo de Procedimien-
tos Penales en Vigor, la Ley de Ejecucion de
Sanciones Privativas vy Medidas Restrictivas
de Libertad y el Reglamento para el Funcio-
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namiento Interng de la Penitenciarfa de 1a Ciu-
dad de Qaxaca de Juirez, Qaxaca.

xiti) De igual maners, se envia una copia de la in-
lormacion relativa al presupuesto asignado a los
Centros de Readapiacion Social del Estado, asi
como del programa de capacitaciin gue esta Di-
reccién pretende impartir al personal direcrivo
¥ de custodia.

D. El 17 de mayo de 1999 sc recibid el original
del oficic (05412, del 27 de abril del afo men-
cionado, signado por el mayor Juventing Sdn-
chez Gaytan, Director de Prevencidn y Readap-
racton Social del Estado de Oaxaca (el gue se
tdescribe en el inciso precedente), asi como i
anexos rotwlados con las letrasde la A ala K,
de los que es precigo mencionar lo siguiente:

i} Fl anexo A consta de (4 fotografia del nuevo
Reciusorio Regional de San Juan Bautista Cui-
catlin, en 1a que se aprecia la construccin de
dos edificios ¥ una cancha de baloncesto,

i} El anexo H es el oficio por medio del cual la
Diireceién de Prevencién y Readaptacion Social
solicitd a 1a Secretariz de Finanzas se incremen-
ten “:as cuotas diarias de alimentacion, otorga-
das a los internos recluidos en los diferentes pea-
nales de [a entidad, de Ia cantidad de $6.80 (Seis
pesos 607100 M.N.) a $2.00 (Nueve pesos 00/
100 M. N}, de $5.50 {Cinco pesos S0/ 100 M.N .}
a $7.50 (Siete pesos S0/100 M.N.) y de $4.00
{Cuatro pesos 00/100 M.N.} a $5.50 (Cinco pe-
s0s S0/100 MLN. 3.7

#i) El anexo K incluye el “"Plan apual de capa-
citacidn para el personal de celadores™ y la ““Pro-
pucsia de capacitacién en Derechos Humanos
para direciores, encargados, alcaides, jefes de
vigilancia y celadores de los diferentes centros
de reclusidn del Estado de Oaxaca™, incluido el

Reclusorio Distrital de Teotitian de Flores Ma-
gim, elaborados por personal de la Direccion
de Prevencion y Readaptacicn Social,

II. EVIDENCIAS

1. Ei acta circunstanciada del 19 de marzo e
1999, en la que se hace constar €l resultado de 1a
visita de supervisidn realizada el 8 de marzo
del afio citado por dos visitadoras adjuntas de
cste Organismo Nacional al Reclusorio Diistri-
ial de Teotitlin de Flores Magén, Qaxaca (he-
cho A

2. La copia del oficio TVG/88/99, del 6 de abril
de 1999, por el cual este Organismo Nacional
solicitd al mayor Juventine Sanchez Gaytan,
Director de Prevencion y Readaptacién Social
del Estado, informacion relacionada con 1as irre-
gularidades detectadas por personal de este Or-
ganismo Nacional duranie la visita de supervi-
sidn al Reclhusorio Distrital de Teotitian de Flores
Magén (hecho B).

3. El oficio 005412, del 27 de abril de 1999,
mediante el cual el mavor Juventino Sanchez
Gaytan, Director de Prevencion vy Readaptacion
Social del Estado, reminié ei informe (hechos C
¥ D) solicitado por esta Comisién Nacional v
los siguientes anexos.

i} La foiografia del nuevo Reclusorio Regio-
nal de San Juan Bautista Cuicatidn, Oaxaca (ane-
X0 AL

ii} El Reglamento para el Funcionamiento In-
ternc de la Penitenciaria de la Ciudad de Oaxa-
ca de Juiarez, Oaxaca (anexo B),

i) Los oficioy 180y 193, delos dias 15y 26 de
abril de 1999, respectivarnente, por los que et
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encargado del Reclusorio de Teotitlin de Flo-
res Magon informé al Director de Prevencion y
Readaptacidn Social del Estado sobre las acrti-
vidades iaborales que se desarrollan en dicho es-
tablecimignto, asi come la inauguracion del ta-
ller de huaracheria (anexo C).

iv) La copia del acta del 26 de abril de 1999, en
la que se hace constar la entrega de medicamen-
tes para el botiquin de primeros auxilios, 10
cabertores, 15 cobijas, 30 colchas y 15 colcho-
netas, que la Direccidén de Prevencidn y Rea-
daptacion Socizl hizo al Reclusorio Distrital de
Teotitlén de Flores Magon.

La propuesta del convenio entre la Secreta-
ria de Proteccion Ciudadana y la Secretaria de
Salud para coadyuvar en la prestacion del ser-
vicio meédico odontoldgice que se pretende brin-
dar a los internos (anexo D).

v} Nuevamente Ia copia del acta del 26 de abril
de 1999, citada en el inciso anterior {ane-
xo E}.

vi) La copia del oficio 176, del 15 de abril de
1999, por medio del cual el encargado del Re-
clusorio de Teotitlan de Flores Magon solicito
a Teléfonos de México, Pelegacidén Tehuacin,
Fuebla, 1a instalacion de una linea telefénica
{anexo Fh.

vii} Las copias de los oficios 004963 y 004964,
ambos del 20 de abrii de 1999, por medioc de los
cuales el Director de Prevencidn y Readapta-
cidon Social de la entidad solicitd al Servicio
Postal de Oaxaca vy a la Directora del Programa
Buzdn Penitenciario, de la Direccidn General
de Prevencion y Readaptacion Social depen-
diente de la Secretaria de Gobernacidn, la ins-
talacion de un buzdn postal y uno penitencia-
tio, respectivamente (anexo (3).

viti} La copia del oficio (004984, del 15 de abril
de 1999, mediante el cual el Director de Pre-
vencion y Readaptacion Social del Estado soli-
citdh al Secretario de Finanzas del Gobierno del
Estado la modificacién presupuestal por con-
cepto de alimentacion (anexao ).

ix) Ei memordndum del 29 de abril de 1999, por
medio del cual el jefe de la Unidad de Infraes-
tructura Penitenciaria del Estado envid al Direc-
ter de Prevencion y Readaptacion el presupuesto
aproximado de las necesidades de mantenimiento
y ampliacion de las instalaciones del Recluso-
rio de Teotitlin de Flores Magon fanexo 1),

x) La copia del oficio 132, del 25 de marzo de
1999, mediante el cual el encargado del Reclu-
sario Distrital de Teolitlan de Flores Magém
informd al Thrector de Prevencién y Readapta-
¢ion Social del Estado la relacién del personal
adscrito a dicho establecimiento.

La copia del informe del 27 de abril del afio
citado, signado por la jefa de la Unidad Opera-
tiva y por el jete del Departamento de Seguridad
de Reclusorios, ¥ mediante el cual informaron
al Director de Prevencién y Readaptacidn Social
sobre la dotacion de medicamentos, colchonetas,
cobertores y colchas, asi como en relacion con
la reunién de trabajo con la Presidenta Municipal
para exponer la necesidad de incorporar al Re-
clusorio de Teotitlin de Flores Magon a ia admi-
nistracion del Gobierno del Estado (anexo I}.

xi) La copia del presupueste de egresos de 1999,
que el Gohierno del Estado asignd a los recluso-
rios regionales v distritales de la entidad; el **Plan
anuat de capacitacidn para el personal de celado-
res’ ¥ la “propuesta de capacitacion en Dere-
chos Humanos para directores, encargados, alcai-
des, jefes de vigilancia y celadores de los centros
de reclusidn del Estade de OGaxaca’™ {anexo K}
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El 8 de marzo de 1999, visitadoras adjuntas ads-
critas a la Comisién Nacional de Derechos Hu-
manos realizaron una visita de supervision al
Reclusorio Distrital de Teotitlin de Flores Ma-
gom, Daxaca, con la finalidad de conocer las con-
diciones de vida de los internos, verificar la
situacidn de respeto a sus Derechos Humanos
v revisar la organizacion y el funcionamiento
del establecimiento. enconcrando diversas ane-
malias.

Por tal razom, este Organismo Nacional ini-
cid la integracion del expediente 99/1310/3, v
&l 6 de abril del afio en curso solicité al Direg-
tor General de Prevencién y Readaptacion So-
ci1al del Estado gue informara en torno a los he-
chos observados durante la veferida visita.

En respuesta, el Director de Prevencién v
Readaptacidn Social del Estado remitid el ofi-
cio 005412, del 27 de abril de 1999,

1V, OBSERVACIONES

Meiliante ] andlisis de los hechos y de las evi-
dencias que obran en el expediente en estudio,
esta Comision Nacional de Derechos Humanos
comprobo irregularidades que constituyen vio-
laciones a los Derechos Humanos de los inter-
nos del Reclusorio Distrital de Teotitlin de Flo-
res Magén, Oaxaca, ¥y de los ordenamientos
legales e instrumentos internacionales que en
cada caso se indican.

a) Sobre la dependencia del Reclusorio Dasiri-
tal de Teotitlan de Flores Magon.

Seg{in consta en la evidencia 1 (hecho A, inciso
ii)), el encargado del Reclusorio Distrital de

Teotitlan de Flores Magdn sefiald que éste de-
pende administrativa y financieramente de la Di-
reccion de Prevencion y Readaptacion Social
del Estado y el mmueble es prestado por el Ayun-
tamiente. Sin embargo, en la evidencia 3 (he-
cho C, inclsos xi} y xii}} hay constancia de que
¢l Director de Prevencién y Readaptacidn So-
cial del Estado informd a este Organismo Na-
cional de Derechos Humanos, medianre 2] oficio
005412, del 27 de abril de 1999, que los reclu-
sotios distritales de Craxaca dependen adminis-
trativa, técnica y financieramente del Gobierno
del Estado, a excepeion del Reclusorio de Teoti-
tlan de Flores Magén, el cual depende del mu-
nicipio de! mismoe nontbre, pero que se han ini-
ciado las gestiones para incorporarlo al Gobierno
del Estado.

Cabe mencionar que aun cuandoe e} estabie-
chimiento en cuestién depende de una autoridad
municipal, dicha Direccidn de Prevencion y
Readaptacion Social, segtin se desprende de la
evidencia 1, proporciona al Centro el presupues-
o para la alimentacién de los internos (hecho
A, Inciso vif}), les provee de medicamenios (he-
cho A, inciso ix)), les dota de colchones y ropa
de cama (hecho C, inciso v}), asigna personal
al mismo —el encargado, una trabajadora so-
cial y dos elementos de seguridad— thecho A,
inciso vifi)} ¥ les ofrece el apoye del Consejo
Técnice Interdisciplinario dependiente de esa
Direccion, para la realizacion de los denomina-
dos estudios de personalidad (hecho A, inciso
Viif}); asinismao, esa dependencia estatal ha soli-
citado a las auoridades correspondientes la ins-
talacién de un teiéfono publico y de 105 buzones
pusial y penitenciario thecho C, incisos vi} y
vii)}, asi como la ampliacion del presupuesio
por concepto de alimentacién (hecho C, inciso
viii]), de donde se infere que el Reclusorio
Distrital de Teotitlan de Flores Magdn ha reci-
bido apoyo de dicha Diireceion de Prevencion y
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Readaptacitn Social, y en consecuencia del Go-
bierno del Estado.

Ademds, segiin la evidencia 3 (hecho C, in-
¢iso xi}), se ha solicitado que el reclusorio de
referencia dependa del Ejecutivo estatal, lo que
se considera correcto, va gue en dicho Centro
hay internos procesados y sentcnciados (eviden-
cia 1; becho A, inciso i)

Al respecto, cabe subrayar gue, de acuerdo
con el articule 18, parrafo segundo, de la Cons-
titucion Politica de los Bstados Unidos Mexica-
nos, los gobiernos de la Federacion y los estados
organizarin el sistema penal en sus respectivas
jurisdicciones; de ahi que, tanto la prisida pre-
ventiva como ia de extincidn de penas deben
ser de jurisdiccidn estatal. En este sentido, el
sistema de justicia administrativa de caricter mu-
nicipal queda limitado *'a ia aplicacion de san-
ciones por las infracciones de los reglamentos
gubernalivas vy de policia, 1as que Onicamenie
comsistiran en multa o arresto hasta por 36 ho-
ras...”, en los términos del articulo 21 de la Cons-
titucidn General de la Reptblica.

Por otra parie, ningune de los servicios pi-
blicos a cargo de los municipios, que s¢ estable-
cen en el articulo 1135, fraceidn 111, de ia Consti-
tucidn General de la Repriblica, abarca la prision
preventiva ni la que tenga a su cargo la extin-
cidn de las penas, ya gue 3stas no tienen las ca-
racteristicas de un servicio piblice municipal,
ni siquiera de aguéllos para cuya prestacion
puedan coordinarse y asociarse las autorida-
des estatales ¥y municipaies.

En razdn de lo anterior, 28 necesario men-
cionar que debe existir una correspondencia
tanto entre ¢l caracter de la autoridad que im-
pone la medida v 1a que la aplica como entre la
norma que prevé la sancidn y la que regula su

aplicacion. De ahi gue las san¢iones adminis-
trativas se llevan a cabo por autoridades mu-
micipales ante violaciones a los reglamentos
municipales y de policia y buen gobierno; en
cambin, la prisién preventiva, 1a ejecucion de la
pena ¥ las medidas de seguridad se imponen
por los jueces y tribunaies esiatales en los su-
MIestos previstos en los acticulos 17 v 57 del
Codigo Penal para el Estado Libre y Soberano
de (raxaca.

Es necesario hacer mencion el hecho de que,
segin se desprende de 1a evidencia 3 (hecho C,
incisos xi) y xii)}, se han iniciado las gestiones
para desincorporar la administracion del Reclu-
sorie Distrital de Teotitlan de Flores Magén,
que actualmente depende del municipio del mis-
mo nombre, para incorporario bajo la potestad
del Gobierno del Estado, lo que este Organismo
Nacional observa con agrado, ya que el hecho
de que en un establecimiento de caracter muni-
cipal se aloje a internos procesados y senten-
ciados contraviene lo dispuesio en el articulo
18, parrafo segundo, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, que establece
que los Gobiernos de la Federacién ¥ de los Es-
tados organizarin el sistema penal en sus respec-
tivas jurisdicciones.

b) Scbre la falta de un reglamento interno.

Sepin consta en las evidencias 1 y 3 (hechos A,
meiso iv), y C, incise {£)) el Reclusorio Distri-
tal de Teotitlin de Flores Magdn carece de un
reglamento interno, motivo por &l cual se apli-
ca el Reglamento para el Funcionarmiento In-
terno de la Penitenciaria de la Ciudad de Oa-
xaca de Judrez, Oaxaca. va que en su articula
transitorio ese ordenamiento sefiala que *'se apli-
card en o conducente y segin las circunstan-
cias que prevalezcan en todos los reclosorios del
Estado, cuya administracidn y direccion se en-
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cueniren bajo ¢l control de |a Direccion de Pre-
vencidn y Readaptacion Social del Estado™.

Al respecto cabe destacar que aungue el Re-
glamentoe para el Funcionamiento Interno de la
Penitenciaria de la entidad se pudiera consi-
derar aplicabie, en forma supletoria, para la or-
ganizacion vy funcionamiento del Reclusorio
Distrital de Teotitlin de Flores Magdn, este orde-
namiento no podria aplicarse en dicho estable-
Cimiento, va que éste no depende de la Direccion
de Prevencidn de Prevencion v Readapracion So-
cial del Estado.

Ahora bien, se debe considerar que en toda
institucion de internamiento donde se encuen-
tra un grupo socizimente valnerabie es indis-
pensable que existan normas claras y definidas
tespecto de la organizacion del Centro, las fun-
ciones de cada una de las ireas que lo integran,
las responsabilidades del personal, asi como fos
derechos y obligaciones de los internos; en su-
ma, un reglamento que regule todos los aspec-
tos de L2 vida cotidiana, el cual debe estar acorde
con la normativa local, nacional e internacional
vigente. Asimismo, es necesario mencionar que
dicho ordenamiente debe darse a conocer &
todos los reclusos, proveyéndoles de un ejemplar
de ésie.

En este sentido, el hecho de que el Recluso-
rio Distrital de Teoritlan de Flores Magon no
disponga de un reglamente interno al gue se su-
fetaran los internos procesadoes v sentenciados
& disposicion del Ejecutivo del Estado, vulnera
el principio de legalidad conforme al cual las
oblipaciones, derechos y deberes de 1os inter-
nos deberdn pstar establecidos por un ordena-
miento interna, asi como contraviene el nume-
ral 35, inciso 1, de las Reglas Minimas para el
Tratamiente de los Reclusos, adoptadas por la
Organizacién de las Naciones Unidas, que dis-

pone que la reglamentacion interna de un esta-
blecimiento pemitenciario es importante ya que
en ella se consignan los derechos, deberes y ohli-
gaciones que deben observar los internos du-
rante su estancia en los centros de reclusion, el
personal que labora en el Centro v, en general,
los visitantes gue acuden a &l

De igual manera, este hecho vulnera lo esta-
blecido en los articulos 40. v 30 de a Ley de
Ejecucion de Sanciones Privativas y Medidas
Restrictivas de Libertad del Estado de Oaxaca,
gue establecen que el Director tendra a su cargo
la aplicacién del reglamento inierior de Centro, ¥
que al ingreso se entregard a cads interno un
imstrctivo en el que apacezcan detaliados los de-
rechos, deberes y el régimen general de vidaen
Ia institeciin,

¢} Sobre 1a existencia de sobrepobiacidn.

De la evidencia 1 (hecho A, inciso iif)) se de-
duce que el Recluserio Distrital de Teotitlan
de Flores Magdn tiene una sobrepoblacién del
42 5%, toda ver que la capacidad del estableci-
miento es para 40 intermos v el dia de 1a visita
de supervisidn se enconird a una pobiacidn de 57.

Al respecta, el Director de Prevencion y Rea-
daptaciom Social del Estado, mediante el oficio
003412, del 27 de abril de 1999, refirii que para
resolver dicho problema el Gobierno del esta-
do en aproximadamente ocho meses conciuiri
la construccitn de un reclusorio regional en la
poblacién de San Juzn Bautista, Cuicatldn, en
la misma regidn de la canada, el que tendri una
capacidad para alojar a 206 internos {evidencia
3; hecho C, inciso 7).

Sobre ! particular, cabe mencionar gue esta
Comisién Naciona!l sostiene gue las condicio-
nes en que tengan que vivir los internos que se
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gncuentran sujetos a prision preventiva o la eje-
cucidén de una pena, deben apegarse al princi-
pio de respeto a la dignidad de la persona. Por
lo tanto, los lugares destinados para esc fin de-
berdn tener las misroas caracteristicas en cuan-
to a espacio, mobiliario, ventilacidon, illumina-
cidén y capacidad de atencidn, a fin de garantizar
una estancia digna.

Ll hecho de que en el Reclusorio Distrital de
Teotilin de Fleres Magon haya sobrecupo, con-
lleva a que al menos 17 internos tengan que dor-
mir en el piso, 1o que es contrario a lo dispuesto
en ¢l articulo 91, segundo parrafo, del Regla-
mento para el Funcionamiento Interno de la Pe-
nitenciaria de la Ciudad de Oaxaca de Judrez, que,
subre el particular, sefiala que “‘en ninguna de las
celdas se alojard mayor namero de personas que
el correspondiente a su capacidad. ..

d)} Sobie la falta de condiciones de vida digna.

Durante la visita que personal de esta Comisidn
Nacional realizo al Reclusorio Distrital de Teo-
titlan de Flores Magon observd diversas ano-
malias que constinyen una violacidn al dere-
cho que tienen {os reclusos de ser alojados en
condiciones de vida digna, entre las que estin:

i} Como ya se menciond anteriormente 17 re-
clusos tienen que dermir en el piso, en virtud
de que el Centro s6lo tiene capacidad para alo-
jar a 40 internos {evidencia 1; hecho A, incisos
ii) ¥ v)); 1o que ademas de ser un problema de
sobrepoblacién también lo es de falta de condi-
ciones de vida digna, en virrud de que todo in-
terno tiens derecho a tener una cama, de acuerdo
con lo dispuesto en el eitade articulo 91, segun-
do péirrafo, det Reglamento para el Funciona-
miento [nterno de la Penitenciaria de la Ciundad
de Ouxaca de Judrez, gue sefiala que “‘en nin-
guna de las celdas se alojard mayor nimerc de

personas que el correspondiente a su capaci-
dad...”

i1} Segin se desprende de {a evidencia 1 (hecho
A, inciso v}, durante la visita que personal de
esle Organismo Nacional realizo al Centro el 8
de marzo de 1999 |os intcrnos manifestaton su
meonformidad debido a que la institucion no les
provee de colchonetas y cobijas, motivoe por ¢
cual ellos mismos tienen que conseguir éstas por
medio de sus familiares,

Sobre ei particular, el mayor Juventine San-
chez Gaytan, Director de Prevencion y Rea-
daptacidn Social del Estado, informé, median-
te el oficio 005412, del 27 de abril de 1999, que
para ¢l descanso nocturno a la poblacidn inter-
na se le dotd de enero del afio pasado a la fecha
de un total de 80 colchonetas v 80 cobijas (evi-
dencia 3; hecho C, inciso v}).

En relacién con lo anterior, esta Comision
Nacional no pretende desacreditar el dicho del
Director de Prevencion y Readaptacidn Social
del Estado; no obstanie, en la visita de supervi-
sidn que personal de esta Comisién Nacional
realizd al Centro observd que varias camas no
tenian colchoneta ni cobija.

Elhecho de que ¢l Reclusonio Distrital de Teo-
titlin de Flores Magon no proporcione a cada
interno colchoneta vy cobija es contrario a lo
dispuesto en el numeral 19 de las Reglas Mini-
mas para el Tratamiento de los Reclusos, que
indica que cada intermo dispondra, en confor-
midad con los usos locaies o nacionales, de una
cama individual y de ropa de cama suticiente,
mantenida convenientemente y mudacda con re-
gularidad a fin de asegurar su limpieza.

itf) Ademas, de la evidencia 1 {hecho A incisos
v}, vi} ¥ xiv)) se deduce que en el Reclusorio
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Distrital de Teotitlan de Flores Magén hay falta
de manienirniento en las mstalaciones, va que en
los dormitorios de varones, en la celda de las
mueres., en los bafios de las diversas dreas y en
las estancias de la visita intima, las paredes pre-
sentan cuarteaduras ¥ la pintura estd en mal es-
tado; adenids de gue en el bafio de {as internas
v en el de uso comon de los varones las instala-
ciohes sanifarias carecen de agua corriente, y
en el segundo, éstas tienen sarro.

No obstante, segin se desprende de la evi-
dencia 3 {hecho C, inciso x)), esta situacion sc
trata de superar, ya que se solicitd al titular de
la Umidad de Infracstruciura Penitenciacia que
praciicara una valoracion y elaborara el presu-
puesto para dar atencidn a las necesidades prio-
ritarias del reclusoric, de tai manera que per-
mitan el buen funcionamiento del establecimento,

El hecho de que las instalaciones del refendo
Centro presenten falta de mantenimiento ¢on-
tradice el numerai 14 de las Regias Minimas
para el Tratamiento de los Reclusos, que sefiala
que todos los locales frecuentados regularmen-
te por los internos deberin ser mantenidos en
debido estado.

e} Sobre la estancia en la que se aloja a las in-
lernas,

e las evidencias 1 y 3 {hechos A, inciso vi), ¥
C, inciso ix}) se desprende que en el Reclisorio
Dhistrital de Teotitlan de Flores Magdn no existe
un drea femem) para zlojar a las dos reclusas
—poblacion existente al 8 de marzo de 1999—,
en virtud de lo cual se vtiliza una estancia que
se encuentra en el acceso del establecimiento, la
cual mide aproximadamente ocho metros de
largo por cinco metros de ancho y Gnicamente
recibe luz patural a través de la reja que da al
pasillo de acceso, pues la intensidad de la luz

artificial no es suficiente; también falta un {u-
gar de esparcimiento en donde las internas pue-
dan caminar fuera de su dormitoric y tomar el
sol (hecho A, inciso vi)). Dichas deficiencias se
deben, segun nformo el Director de Prevencién
¥ Readaptacidn Soctal del Estado, a que el local
que funciona como reclusorio distrital no fue
construide para ese fin (hecho C, inciso ix)).

Si bien es cierto que el Director de Preven-
cion y Readaptacion Social de 12 entidad sefia-
16, en su oficio remitido a esta Comision Na-
cional, que para aliviar en parte ese problema
el encargado de ese recinio implantd estrategias
yue permiten gue las internas de ese penal pue-
dan tornar el sol ¥y caminar en condiciones de
seguridad por ¢l establecimiento thecho C., in-
ciso £x)), no precisd cnal es el drea gue se ocupa
para ello; no obstante, el inico patio que hay en
el reclusorio es el que estd en el interior del esta-
hlecimiento (hecha A, inciso i}), en la seccidn
en donde se aloja a los internos varones.

Dicha sitnacion, al igual que el hecho de que en
el reclusorio no se disponga de un drea destina-
da ex profeso para funcionar come seccidén feme-
nil, vulnera lo dispuesto en el articulo 18 de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Me-
Xicanos, gue dispone que habrd una completa
separacion fisica entre hombres y mujeres, y €l ar-
ticule 19 de la Ley de Ejecucidn de Sanciones
Privalivas v Medidas Restrictivas de Libertad
dei Estado de Oaxaca, que expresa gue [os hom-
bres vy mujeres deberan ser internados en estable-
cimientos diferentes: asi como el segundo pirra-
fo de las Disposiciones Generales del Reglamenio
para el Funcionamiento Interno de {a Penitencia-
ria de la Ciudad de Oaxaca de Judrez, (axaca, que
establece que habri locales especiales para indi-
ciados, pracesados v sentenciados tanto del or-
den comin como federal, y ademas contara con
un departamento especial para mujeres,
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El hecho de que a las internas se les ubique
€1 una estancia gue no dispone de todos los ser-
vicios necesarios contraviene lo dispuesto en los
numerales 10y 14 de las Reglas Miniroas para
el Tratamiento de los Reclusos, que establecen
que los locales destinados tanto para ¢l aloja-
miento de hombres como de mujeres deberin
disponer de instalacicnes suficientes para prestar
todos los servicios con tespeto a la dignidad hu-
miana, cUya construccion esté basada en las ca-
racteristicas climéticas del lugar, a fin de que el
material de construccion, la orientacion, el ta-
maiic de las puertas y ventanas sean el princi-
pal elemento de regulacién del clima en el in-
tecior del establecimiento, para evitar que en
clles haga excesive calor o frio. Asimismo, las
diversas areas deben estar acondicionadas en
funcién de las necesidades del servicio para el
que serin usadas, y en todos los interiores debe
haber buena iluminacion natural y artificial, y
en los exteriores debe haber dreas verdes. Tam-
bién deben existir tomas de agua corriente y
de agua potable en todas las secciones y cerca de
todos los servicios, 1as cuales dehen astar acce-
sibles 2 1odas horas.

Ademas, el hecho de que en el Reclusorio Dis-
trital de Teotitlin de Flores Magdn no exista
personal femenino para el cuidadoe de las inter-
nas, segin s¢ infiere de la evidencia 1 (hecho
A, Inciso viii)}, ya que solo hay dos custodios
varones, comraviene lo dispuesto en los articu-
los 16 de la 1.ey de Ejecucion de Sanciones Pri-
vativas v Medidas Restrictivas de Libertad del
Estado de Oaxaca, y 108 del Reglamento para
el Funcionamiento Interno de la Penitenciaria
de Ia Ciudad de Oaxaca de Judrez, asi como €l
numeral 33 de las Reglas Minimnas para el Tra-
tamiento de los Reclusos, que sefialan que la cus-
todia de los establecimientos ¢ departamentos
de mujeres estard exclusivamente a cargo de per-
sonal femenino.

) Scbre el insuficiente presupuiesto asignado para
la alimentacidn.

De la evidencia | (hecho A, inciso vii}) se des-
prende gue el Ejecutive del Estado proporcio-
na, por concepto de alimentacién, la cantidad
de $4.50 (Cuatro pesos 50/100 M.N.) diarios
por cada interno del faero coman, con los cuales
ellos mismos tienen que adquirir los insumos y
el gas para prepararse sus proptos alimenios;
cantidad gue, sefialaron los reclusos, no les al-
canza para alimentarse adecuadamente, por lo que
solicitaron que €sta se Incrementara.

De la evidencia 3 (hechos C, inciso viil), y
D, inciso if}) se desprende que el Director de
Prevencion y Readaptacion Social de la entidad
solicitd al Secretario de Finanzas del Estado se
incrementaran “‘las cuotas diarias de alimenta-
cion otorgadas a los internos recluidos en los
diferentes penales de la entidad, de 14 cantidad
de $6.60 (Seis pesos 60/ 100 M.N ) a $2.00 (Nue-
ve pesos 007100 M.UNLY, de $5.50 (Cinco pesos
50/100 M.N.}a $7.50 (Siete pesos 507100 M.N.)
y de 3400 (Cuatro pesos 00/100 M.N.) a $5.50
(Cinco pesos 30/100 M.N.)..."

Al respecto, es neccsario advertir que dado
que las condiciones de reclusion no permiten a
los internos procurarse por eilos mismos su ali-
mentacién, ¥ que al Gobierno del Estado le co-
rresponde hacerse cargo de ella durante el tiempo
ue dure el internamiento, €l presupuesto que se
asigne deberi ser suficiente para garantizar a
los internos una dieta adecuada que incluya ali-
mentos balanceados, higiénicos, en buen esta-
do v en cantidad suficiente.

Ahora bien, sino es posible que en el Reclu-
sorio Distrital de Teotitlan de Flores Magon se
preparen los alimentos para la poblacién inter-
na, entonces lag autoridades penitenciarias de-
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ben entregar una cantidad suficiente para que
ellos puedan adquirir los insumos necesarios para
suminjstrarse una alimentacidm adecuada en ca-
Iidad v cantidad.

El heche de no asignar un presupuesio su-
ficiente para proporcionar a la poblacidn in-
lerma una alimentacion adecuada contraviene lo
dispuesto en el articulo 27 de la Ley de Ejecu-
cion de Sanciones Privativas y Medidas Resiric-
tivas de Libertad del Estade dc Qaxaca, que es-
tablece: “Todo recluso recibird alimentacién de
buena calidad, cuyo valor nutritivo sea suficien-
te para e! mantenimiento de s salud y de sus
fuerzas™.

El hecho referido en la evidencia 1 también
fransgrede lo senalado en el articulo 25 de fa
Declaracion Universal de Dercchos Humanos,
aprobada por la Organizacion de ias Naciones
Unidas, que indica gue toda persona tiene dere-
cho a up nivel de vida adecuado que le asegure
la salud y el bienestar, asi como lo dispuesto en
el numeral 20.1 de [as Reglas Minimas para el
Tratamiento de los Reclusos, aprobadas por la
Organizacitn de las Naciones Unidas, donde se-
fiala que todo recluso recibir de la administra-
ciém del Centro una alimentacion de buena ca-
lidad, cuyo valer netritivo sea suficiente para
el mantenimiento de su salud v de sus fuerzas.

g} Sobre el trabajo v la capacitacion para el
mismao.

De la evidencia 1 {hecho A, inciso x)) se inflere
que en el Reclusorio Distrital de Teotitlén de Flo-
res Magdn la mayoria de los internos se dedi-
ca a la elaboracion de artesanias de tejido de
hito pldstico; la adguisicidn de la materia prima
¥y la comercializacion de sus productos la reali-
zan mediante sus familiares, o bien, como lo ma-
nifestd el encargado, por medio de dos provee-

dores de Teotitlan; asimismo, que para Ilevar a
cab estas actividades no reciben capacitacion, por
lo que enire eilos mismos se ensefian. Ademas,
de la misma evidencia se desprende que por ini-
ciativa propia una mterna se dedica a preparar y
vender alimentos y otra a tejer y bordar,

Paor su parte, ¢l mayor Juventing Sinchez
Gaytin, Director de Prevencion y Readaptacion
Social del Estado de (Jaxaca, en el inferme que
remitid a este Organismo Nacional, mediante
el oficio 005412, del 27 de abril de 1999, no
precisd sien el reclusorio de referencia se lleva
a cabo la capacitacion para el trabajo, pues ini-
camente senald que ¢l 26 de abril de 1999, con
¢l apoyo del Instituto de Capacitacién y Pro-
ductividad para ¢l Trabajo, esa Direccidn puso
en marcha el taller de huaracheria {evidencia
3: hecho C, inciso ii}).

Sobre el particular procede recalcar que vna
de las bases sobre las cuales s¢ debe organizar
el sistema penitenciario en nuestro pais es pre-
cisaments el trabajo, tal como 1o dispone el ar-
riculo 18, parrafo segundoe, de la Constitucidn
Politica de los Fstados Unidos Mexicanos. Ei
trabajo ¥ la capacitacién para el mismo dentro
de fas prisiones constituye un dereche del inter-
no que le puede permitir dignificar la vida en
reclusion, adquirir o perfeccionar una técnica u
oficio que le facilite su posterior reincorpora-
cidn 2 la vida en libertad y obigner ingresos eco-
nomicos para contribuir al mantenimiento de
su familia, asi como a mejorar su propia estan-
ciz ¢n la prision. Por ende, entre las funciones
de las autoridades penitenciarias estd la de pro-
mover todas 1as acciongs encaminadas a propaor-
cionar aclividades laborales vy la capacitacion
para el trabajo a toda 1z pablacion reclusa,

En este sentido, las autoridades pemitencia-
rias deben promover que los internos y 1as in-
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ternas aprendan preferentemente un oficio; ao
obstante, tomando en cuenta gue las reducidas
dimensiones del Reclusorio Dastrital de Teoti-
ttan de Flores Magén impiden la instalacion de
un taller, ¥ a que la poblacion en general elabo-
ra artesanias mediante e! tejido de hilo pldstico,
¥ que estd proyectado que también participe en
¢l taller de huaracheria, este Organismo Nacio-
nal cousidera que estas actividades manuales
pueden realizarse con la encomienda de que es-
tén suficientemente organizadas por el personal
dei reciusorio y que se realicen cursos de capa-
citacidn para los internos vy las internas, ¥ que
se les contabilicen los dias laberados para la ob-
tencidn de aigin beneficio de libertad anticipada.

La falla de una adecuada organizacion del
trabajo v de capacitacidn para el mismo trans-
grede 1o preceptnado por los articulos 18, pa-
rafo segundo, de la Constitucion Politica de los
Estades Unidos Mexicanos, ya citado; 62, 72 y
73, delaley de Ejecucidn de Sanciones Pri-
vativas ¥ Medidas Restrictivas de Libertad del
Estado de Oaxaca, que establecen yue el traba-
jo es ¢l fundamento para promover la reinser-
cion social del interno, permitirle atender a su
sostenimiento, al de su familia y a la reparacién
del dano privado causado por el dehito, prepa-
rarlo para la libertad, inculcarie hibitos de fa-
boriosidad y evitar el ocio y €l desorden.

Estos hechos también se contraponen a o se-
fialado en las reglas 71.4, 71.5 v 71.6, de las
Reglas Minimas para el Tratamiento de los Re-
clusos, ias coales establecen que se proporeio-
naré a Jos recluses un trabaje productive, asi
ComD Una capacitacion para gl mismo, en el cual
puedan mantener o aumentar la capacidad del
reciuso para ganar honradamente su vida des-
pués de su liberacidn, inclusive dindole forma-
cidn profesional en algin oficio dril. Asimis-
mo, gue la organizacion y métodos de trabajo

penitenciaric deberdn asemejarse lo mds post-
ble a los que se aplican a un trabajo similar fue-
ra del establecimiento, debiendo ser remunera-
do de una manera equitativa.

h} Sobre 1a falta de promocion de las activida-
des educalivas.

D¢ Ia evidencia 1 thecho A, inciso xi)) se infie-
e que en ¢l reclusorio en cuestion una maestra
dei Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos asiste de lunes a viernes a impartir clases
de instruccién basica; no obsiante, se considera
que estas actividades no estan suficientemen-
te promovidas, en virtud de que, al dia dela
visita de supervision, s6lo participan tres de los
57 mternos, es decir, que sélo el 5.2 % de la po-
blacion asistia a clases; ello porque segin refi-
rio el encargado algunos ya concluyeron su nivel
basico ¥ otros prefieren participar en Jas ac-
tividades laborales.

Cabe hacer mencion de que en una igstitucion
penitenciaria las actividades educativas deben
estar suficientemente organizadas, de tal mane-
ra que éstas incluyan no sdlo el aspecto acadé-
mico sino también el civico, social, higiénico,
artistico, fisico ¥ ético; ademés de que en éstas
participe la mayoria de los internos, teniendo
presente gue la instruccién escolar les permi-
tird obtener algin beneficio de libertad, vy scbre
tode les brindari herramientas para desenvol-
verse en su futura vida fuera del Centro.

Por 1o antertor, el hecho de no promover su-
ficientemente las actividades educativas viola
lo dispuesto en la Constitucidén Politica de los
Estados Unidos Mexicanes, especificamente ¢l
articulo 18, segundo parrafo, el cual establece
que el sistema penal cstard organizado, como
se mencion® anteriormente, sobre Ja base del
trabajo, la capacitacion para el mismo v la edu-
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cacidn; asimismo, contraviene o preceptuado
en los articulos 78 ¥ 79, de 1a Ley de Ejecucion
de Sanciones Privativas y Medidas Restricti-
vas de Libertad del Estado de Qaxeaca, los cuales
sefalan que la educacion serd obligatoria para
gquienes carezcan de eila, pero, ademds, ésta no
s0lo sera académica sing que serd eminente-
mente educativa, comprendiendo los aspectos
ético, civico, social, higiénico, antistico y depor-
tivo, inculcandole principios de moralidad v
fomentando el respeto a si mismo, haciéndole
comprender las responsabilidades de todo ser
humano ante la familia, la sociedad, 1z patria y
la humanidad.

i) Sobre la falta de personal.

En la evidencia ! (hecho A, inc¢iso viif}) hay
constancia de que el personal del Reclusorio
Distrital de Teotitlin de Flores Magdn estd in-
tegrado anicamente por el encargado, una tra-
hajadora soctal y dos custodios. De la misma
cvidencia también se deduce que, aproxima-
damente cada mes, asiste el Consgjo Técnico
Interdisciplinario de la Direccidn General de
Prevencion ¥ Readaptacion Social del estado
Gnicametite para practicar a los reclusos los de-
nominados estudios de personalidad.

Adcmais, respecto del personal de custodia,
¢ste no cuenta con equipo necesario para desarro-
liar sus funciones, y al parecer no recibe cursos
de capacitacion (hecho A, inciso vili)}, ya que el
encargado sefialkd que durante el fiempo que él ha
estado al frente del penal, aproximadamente sie-
te meses al 8 de marzo de 1999, no tenia cono-
cimiente de que éstos se hubieran impartido y
el custodio en urno manifestd que no se los ha-
hian propercionado (hecho A, inciso vifi)).

Sobre el particular, segiin consta en la evi-
dencia 3 (hechos C, inciso xifi) v D, inciso i)},

¢l Director de Prevencidén v Readaptacion So-
¢tal del Estado, en su informe remitido por me-
dio del ocurso 005412, del 27 de abril de 1999,
remitio el “Plan anual de capacitacion para el
persimal de celadores™ v 1a “Propuesta de capa-
citacim en Derechos Humanos para directores,
encargados, alcaides, jefes de vigilancia y cela-
dares de los diferentes centros de reclusion del
Estado de Oaxaca™, incluido el Reclusorio Dis-
trital de Teotitlan de Flores Magdn, los que fue-
ron elaborados por personal de la misma de-
pendencia y gque ha planeado impartir {hecho
(. evidencia 3).

Al respecto, cabe mencionar gue en un cen-
tro penitenciario €l egquipo téenico debe ser una
peza fundamentat en la atencidn de la pobla-
cién interna, que brinde 2 los reclusos oportu-
nidades que les permitan atenuar los efectos que
trae consigo la pérdida de la libertad; de ahi
que ¢! grupo interdisciplinario, ademas de prac-
ticar a los reclusos los estudios de personalidad,
debe apoyar a la Direccion del Centro en Ja
organizacidn y promocion de las actividades
educativas, laborales, deportivas, culturales y
recreativas, asi como mediante la proposicidn
de medidas de alcance peneral para la buena mar-
cha del mismo, entre otras funciones.

Es asi como el personal de psicologia deberd
vigilar la salud mental de los internos, el de tra-
bajo social, ademés de las funciones quc ya rea-
liza en el Reclusorio Distrital de Teotitlin de
Flores Magdn, deberd atender el fortalecimiento
de las relaciones de los internos con personas del
exterior pertenezcan o no a su grupo familiar,
y preparar la reincorporacion social de los in-
ternos, especialmente desde los puntos de vista
familiar y laboral, para lo cual se estableceran
relaciones de colaboracion con el Patronato para
Liberados del Estado de Oaxaca; el personal mé-
dico debera vigilar la salud fisica de los reclun-
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sos brindandoles atencion dentro del estable-
cimiento, slaborar las historias clinicas de los
mismos y canalizar a los internos a instiucio-
nes de salud del exlevior en casos necesarios.
En cuanto al personal administrativo, éste de-
berd registrar para todos los efectos legales y
reglamentarios todo lo referente a los movimien-
tos del personal del Centro, la contabilidad de
las operaciones del reclusorio y realizar todas
aquellas tareas inherentes a la funcion adminis-
trativa que le encomiende el Director.

Ahora bien, si no es posible que en el Reclu-
sorio Distrital de Teotitian de Flores Magin se
contrate personal téenico de las disciplinas an-
tes sefialadas, que esté adscrito al Centro, po-
drian entonces celebrase convenios con instin-
ciones educativas del lugar, a fin de que éstas
envien al reclusorio estudiantes en servicio so-
cial para cubrir las dreas de psicologia y juridi-
¢a, asi como apoyar al personal existente de las
areas de trabajo social y pedagogia. En caso con-
trario, podria solicitarse al equipo interdisci-
plinario de la Direccion General de Prevencion
y Readaptacién Social del Estado que asisia con
mayor frecuencia al establecimiento de reclu-
si‘m, no sdlo a realizar los estudios de persona-
lidad sino también a participar en la organiza-
cion de todas las actividades que brinden a los
reclusos operiunidades que les permitan ale-
nuar los efectos que trae consigo la pérdida de la
libertad, ¥ gue los preparen para su futura rein-
corporaciom social .

Por lo anterior, es de suma importancia que
el reclusorio cuente con el apoyo de una planti-
Ila de personal suficiente y capacitado, ya que lo
contrario viola lo establecido en los articu-
los 30., 4o., 50., 8a. y 10, de la Ley de Ejecucion
de Sanciones Privativas y Medidas Restricti-
vas dc Libertad para el Estado de Oaxaca, que
ponderan que los establecimientos estarn a car-

g0 de un Director ¥ del personzl técnico, admi-
nistrativo y de vigilancia necesario; que adernds,
existird un Consejo Técnico Consultivo; que el
Director tendri a su cargo el gobierno, vigilan-
cia y administracion del Centro; el Consejo Téc-
mico podrd sugerir a Ja autoridad ejecutiva del
reclusorio medidas de alcance general para la
huena marcha del mismo; que dicho Organo
Consultivo estard presidido por el Director y se
miegrari con los miembros de superior jerarquia
del personal directivo, administrativo, téemco
y de cusiodia, v que en todo caso participaran en
éste un médico y un maestro normalista; que for-
mardn parte del personal los especialistas que
sean necesarios para el cumplimiento de los fi-
nes de esta Ley, tales como psiquiatras, psicélo-
gos, trabajadores sociales, maestros e instructo-
res técnicos, y que para la designacion del personal
direciivo, t#cnico vy administrativo se dard pre-
ferencia a quienes ademas de su aptinad personal
v de su calidad profesional acrediten haber rea-
lizado estudios en materia penitenciaria.

Ademds, si se considera que el apoyo téeni-
co, juridico y administrativo favorece la opti-
ma conduccion del Centro, en particular respecto
de la organizacion, atencion y servicios orien-
tados a los reclusos, se hace necesario que ade-
méx de que se cuente con personal suficiente di-
cho personal esté debidamente capacitado, de tal
manera que esté en posibilidades de poner en
practica un programa de trabajo interdiscipli-
nario que procure una convivencia armonica y
justa entre la poblacién interna y sus visitantes,

Especificamente sohre el personal de cusio-
dia. cabe mencionar que, si $€ (OMAN €11 Cuenta
las caracteristicas de los penales, se hace nece-
sario que la seguridad de éstos esté a cargo de
personal especializado, capacitado y suficien-
te, 4 fin de dar una adecuada proteccidon a los
lugares y actividades en los gue la seguridad es
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indispensable para propiciar una convivencia
respetuosa de la poblacidn interna. Por lo gue
el hecho de que en el Reclusorio Distrital de Teo-
titlin de Flores Magén sdlo se cuente con dos
elementos de seguridad que trabajan Jde manera
rotattva 12 dias continuos, las 24 horas del dia
y descansan cuatro dias, que no cuenten con el
eguipo necesaric para gue €stos cumplan con
sus funciones, y que no reciban cursos de capa-
citacion (heche A, incisc viti)), contravicne los
articulos 30., So. ¥y 16, de la Ley de Ejecucion
de Sanciones y Medidas Privativas de Libertad
para ¢l Estado de Oaxaca, que deteriminan que
los establecimientos contardn ¢on ¢l personal de
vigilancia necesario, que debera ser objeto de un
programa de formacion especializada y dehera
organizarse el trabajo con orden y discipling,
asi como que los departamentos de mujeres esta-
ranexchisivamente a cargo dei personal femenine.

j) Sobre 1a comunicacion con el exterior.

Por Oitimo, ¢s ingortante sefialar, sepln se des-
prende de la evidencia 1 (hecho A, inciso xv)),
que durante lz visita de supervisidn al reclu-
z0r10 distrital en cuestién se observd que éste
carece de serviclos que permitan a fos mtemos
comunicarse con personas del exterior. como
son un teléfono pablico ¥ los buzones del Ser-
vicio Postal Mexicano y penitenciario; sin em-
bargo, la disposicidn de Ia autoridad por su-
perar tal deficiencia ha sido evidente, en virtud
de que, segim informd el Director de Prevencion
y Readaptacién Social del Estado a esta Comi-
sién Nacional, ya gestiond un aparato telefoni-
co ante la comparfiia Teiéfonos de México, con
sede en la ciudad de Tehuacan, Puebla, asi como
los buzones postal y penitenciario a la Gerencia
Estatal dei Servicio Postal Mexicano, y ala au-
toridad respectiva de {a Secretaria de Goberna-
citn {evidencia 3; hecho C, inciso wi} y viih), lo
que este Organismo Nacional considera plaunsi-

ble, toda vez que la comunicacién con el exterior
¢s un derecho de los internos sustentado por {as
normas locales, nacionales ¢ internacionalies ¢n
la materia, especificamente cn el articulo 38 de la
Ley dc Ejecucion de Sanciones Privativas y
Medidas Restrictivas de la Libertad del Estado
de Oaxaca; en los numerales 37 y 92, de las Re-
glas Minimas para el Tratamiento de los Reclu-
sos, ¥ 15, 16 ¥ 18, del Conjunto de Principios
para la Proteccion de Todas Ias Personas So-
metidas a Cualquier Forma de Detencion o Pri-
sion, aprobados por la ONU,

Por todo lo expuesto, este Organismo Nacio-
nal considera que exisie violacidn a los derechos
individuales en relacidn con el derecho a la {gual-
dad y trato digno. asi como viclacion a los de-
rechos de los reclusos en ¢l Reclusorio Dstrital
de Teotitlan de Flores Magon, Oaxaca,

En consecuencia, esta Comisidn Nacional se
permite formular respetuosamente a ustedes,
Gobernador del Estado de Oaxaca y H. Ayun-
tantiento del Municipio de Teotitlin de Flores
Magdn, Qaxaca, las siguientes:

V. RECOMENDACIONES
A usted. Gobernador del Estado de Oaxagca:

PRIMERA., Se sirva instriir a la dependencia de
su Gobierno que corresponda a finde que, en los
términos de lo dispuesto en el articulo 18 de ia
Constitucion Pelitica de los Estados Unidos Me-
xicanos, tenga a bien elaborar un programa para
que el Ejecutivo det Estado se responsabilice in-
regramente de la custodia v atencidn técnica, ju-
ridica y financiera de los internos del Reclusorio
Distrital de Teotitlan de Flores Magon, y que en
dicho programa se precisen las formalidades juri-
dicas necesarias para llevarlo a cabo, ya sca por
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medio de la ubicacion de los internos en el nuevo
Reclusorio Regional de San Juan Bautista, Cui-
catldn, cuando se concluya su construceion, o con
la celebracion de convenios o acuerdos con el H.
Ayuntamiento de Teotitlin de Flores Magon, o
cualesquiera otras que legalmente procedan.

Que dicho programa incluya las acciones nece-
SATIAS para que se garantice a los internos su dere-
cho a ser ubicados en estancias que aseguren la
completa separacién de acuerdo con €l scxo, la si-
acion juridica, la edad, y el grado de vulnerabili-
dad; a tener una estancia digna; al trabajo, capa-
citaciin para el mismo y a la educacion; a recibir
atencton social, médica, psicoldgica y juridica; asi
como a regitse bajo un reglamento tnterno debida-
mente aprobado ¥ publicado, entre otros derechos.

Que en tanto se formaliza dicho programa,
respetando la autonomia municipal ¥ conside-
rando gue la custodia y atencién de los reclusos
s competencia estatal, 1enga a bien llevar a cabo
lo que sc sefiala en las siguientes recomenda-
crones especificas;

SEGUNDA. Instrmya a la dependencia de su (io-
bierno para que, de inmediato, se garantice a
los internos el suminisiro de una alimentacion
suficiente en cantidad y calidad que les permita
satisfacer sus necesidades nutricionales, ya sea
que se incremente la cantidad que se otorga a los
reclusos por este concepto, considerando para
el efecto tanto los costos de los insumos en el mer-
cado exterior como ta dieta que la poblacidn in-
terna requiere diariamente, o bien, que sc su-
ministre a la totalidad de jos internos los tres
alimenios diarios, para lo cual debera dotarse
al reclusorio de los utensilios y equipo suficien-
te para optimar la elaboracion de los mismos.

TERCERA. Instruya & quien cerresponda a fin
de que se abata la sobrepoblacidn y se garantice

el sumimstro de camas, cohjas y colchonetas
al tofal d¢ los internos.

CIUARTA. D& sus instrucciones a guien corres-
ponda para que Ias actividades laborales, tanio
para los reclusos como para las reclusas, sean
organizadas por las autoridades del Centro y.
ademds, gque se les impartan curses de capaci-
tacién para el trabajo.

QUINTA . Se sirva ordenar a quien correspon-
da que sc promuevan suficientemente las acti-
vidades educativas, 4 fin de que participe la ma-
yoria de los internos v las internas.

SEXTA. Se sirva enviar sus instiucciones a quicn
conmesponkla para que el Consejo Técnico Inter-
disciplinario de la Direccién General de Pre-
vencion y Readaptacién Social del Estado asis-
ta con mayor frecuencia al Reclusorio Distrital
de Teotitlin de Flores Magdn, para que, ade-
miés de llevar a cabo los estudios de personali-
dad a los internos, les preste €l apoyo técnico
Necesario o, en su caso, se celebren convenios
con insiituciones educativas de nivel superiora
fin de que los prestadores de servicico social de
Ias disciplinas de psicologia, pedagogia, juridi-
¢a y Irabajo social acudan al reclusorio a brin-
dar sus servicios.

SEPTIMA. Tenga a bien instruir a quien corres-
ponda para que en coordinacion con el Ayunta-
miento del Municipio de Teotitlin de Flores Ma-
gon se realicen las acciones necesarias para que
se gstablezca un programa continuo de manteni-
miento a las instalaciones del reclusorio distrital
de esa municipalidad, que incluya el manteni-
miento corrective y preventivo de las instalacio-
nes hidraulicas y de las paredes del Centro.

OCTAVA. Tenga a bien instruir & quien corres-
ponda a fin de que se acondicione un drea de espar-
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cimiento para que las internas puedan tomar el sol
y deambular libremente por él; 0 bien, que se tras-
lade a las reclusas a un centro de readaptacion so-
cial que cuente con una seccidn femenil. que esté
cercano al Jugar de resicdencia de sus familiares.

NOVENA. Ordenc a quien corresponda que se
incremente la plantilla de personal de custodia
rara quec éste se haga responsable de mantener
la seguridad del Centro; se les hrinde capacta-
cién y se les dote del equipo necesario para el
desempefio de sus funciones.

A ustedes, integrantes del H. Ayuntamiento de
Teotitlan de Flores Magém:

DECIMA. Tenga a bien acordar on sesion de
Cabildo, en los Iérminos precisados en la reco-
mendacién especifica pnmera, dirigida al Go-
bernador del Estado de Oaxaca, la celebracion
de convenios o acuerdos con el Gobierno de esa
entidad federativa para transferir a éste todas
las obligaciones financieras, administrativas. ju-
ridicas ¥ técnicas que le corresponden al Ejecu-
tivo estalal en telacion con los internos que se
encuentran recluidos en el Reclusorio Distrital
de Teotitlin de Flores Magdn,

La presente Recomendacion, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 102, apartado B,
de 1a Constitucidn Politica de 10s Estados Uni-
dos Mexicanos, tiene el cardcter de plblica y se
emtite con ¢l propdsito fundamental tanto de ha-
cer una declaracidn respecto de una conducta
irregular cometida por servidores piblicos en
el ejercicio de las facultades que expresamente
les confiere la ley como de obtener la investiga-
¢idn que proceda por parte de las dependencias
administrativas o cualesquiera ofras autorida-
des competentes para gue, dentro de sus atribu-
ciones, apliquen las sanciones conducentes ¥ se
subsane la irregulartdad de que se trate.

Las Recomendaciones este Organismo Na-
¢ional no pretenden, en mode alguno, desacre-
ditar 3 las instinuciones ni constituyen una afren-
ta o agravio 4 las mismas o 2 sus titulares, sino
que, por el contrario, debsen ser concebidas como
instrumentos indispensables en las sociedades
democriticas y en los Estados de Derecho para
alcanzar su fortalecimiemo mediante la legiti-
midad que con su cumplimiento adguieren au-
toridades y servidores pablicos ante la socie-
dad. Dhcha legitimidad se robustecera de manera
progresiva cada vez que se logre que aquéllas v
¢stos sometan su actuacion a la norma juridica
vy a los criterios de justicia que conllevan el res-
peto a los Derechos Humanos,

De conformidad con el articulo 46, segundo
parrato, de la Ley de la Comisién Nacional, so-
licito a ustedes que la respuesta sobre la acepta-
cidn de esta Recomendacion, en su caso, nos
sea informada dentro del término de 15 dias hi-
biles siguientes a su notificacién.

Ienalmente, con apoyo en el mismo funda-
mento juridico, solicilo a ustedes que, en su caso,
las pruebas correspondientes al cumplimiento de
la Recomendacion que se Jes dirige se envien a
esta Comisidon Nacional de Derechos Humanos
dentro de un término de 15 dias hibiles siguientes
2 1a fecha en que hava concluide el plazo para in-
formar sobre la aceptacion de la misma.

La falta de presentacion de pruebas dard lu-
PAT & (ue se interprete que la presente Recomen-
dacién no fue aceptada, por o que la Comu-
sién Nacional de Derechos Humanos quedara
en libertad de hacer ptiblica esta circunstancia.

Atentamente,
1.2 Presidenta de la Comision Nacional

Ribrica
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nos, Radio Educacidn, (programa Respuesta, 431), 24 de febrero de 1999. Un casete de 30 mi-

NuLos.
323.408 { CA/CNDHr / 329

Acerca del concepto Derechos Humanos. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacion, (programa Respuesta, 416), 11 de noviembre de 1998. Un casete de 3¢ minutos.
323 408 / CA/CNDHr / 318

Acerca del concepto Derechos Humanos. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacién, (programa Respuesta, 426}, 20 de enero de 1999. Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 325

*ﬁe us exclusivo en el Centro de Documentscidn y Bivlioteca de 1a CNDIT.
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Actividades del Conseje de In CNDH. México, Comisidén Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacion, (programa Respuesta, 1673, 2 de febrero de 1994, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 146

Adicciones y violencia. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (pro-
grama Respuesta, 341}, 4 de junio de 1997. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 268

Adninistracion e informdtica en fn CNDH. México. Comisidén MNacional de Derechos Humanos,
Radio Educacién, (programa Respuesta, 4035), 26 de agosio de 1998, Un caseie de 30 minutes.
323,408 { CA/CNDHr / 309

Agravios a periodistas. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (pro-
grama Respuesta, 42), 12 de septiembre de 1991. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 11

Agravios a pertadistas. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (pro-
grama Respuesta, 336), 17 de septiembre de 1997. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 279

Amnistia Internacional. México, Comisidon Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacidn, (pro-
grama Respuesta, 260), 15 de noviembre de 1995, Un casete de 30 minutos.
323,408 f CA/CNDHr / 214

Aro Internacional de la Familia. Méxicn, Comisidén Nacional de Derechos Humanos, Radio Educa-
cidn, (programa Respuesta, 180}, 4 de mavo de 1994, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr [/ 153

Apologia musical de I violencia. México, Comisién Nacienat de Derechos Humanos, Radio Educa-
cidn, {programa Respuesta, 317 y 318). 18 de diciembre de 1996 ¥ 23 de diciembre de 1996,
Dos casetes de 3{) minutos cada uno.

323.408 / CA/CNDHr / 245

Aspectos de interés sobre Derechos Humanos. México, Comision Nacional de Derechos Humanos,
Radin Educacién, (programa Respuesta, 119), 4 de marzo de 1993. Un casete de 30 minutes.
323.408 / CA/CNDHr / 110

Aspectos generales de lg Direccidn de Estudios y Proyectos de la CNDH. México, Comision Nacio-
nal de Derechos Humanes, Radio Educacion, {programa Respuesta, 122), 1993, Un casete de 30

minutos.
323 408 / CAfCNDHr / 113
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Autoavuda para hombres violentos. México, Comision Nacioral de Derechos Humanes, Radio Edu-
cacion, (programa Respuesta, 182), 18 de mave de 1994, Un casete de 30 minutos.
323.408 f CA/CNDHTr f 155

Avances er ia defensa de los Derechos Humanos de los reciusos. México, Comision Nacional de
Derechos Humanos. Radio Educacién. (programa Respuesta, 118), 24 de febrero de 1993. Un
casete de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 109

Buzon de la CNDH. México, Comisién Nacionat de Derechos Humanos, Radio Educacion, (programa
Respuesta, 152), 20 de octubre de 1993. Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 135

Capacitacidn en Derechos Humanos. México, Comisién Nacional de Derechos Humanes, Radio
Educacidn, (programa Respuesta, 198), 7 de septiembre de 1994. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 166

Capacitacion en Derechos Humanos a grupos indigenas, México, Comision Nacional de Derechos Huma-
nos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 131), 26 de mayo de 1993, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 121

Capacitacion en Derechos Humanos para los comunidades indigenas, México, Comisién Nacional de
Derechos Humanos, Radio Educacién, (programa Respuesta, 270), 24 de enerc de 1996. Un
casete de 30 minutos.

323,408 / CA/CNDHr/ 218

Capacitacion para el desarrollo ¥ la paz. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos.
Radio Educacién, {programa Respuesta, 333}, 9 de abril de 1997. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 260

Cartifla sobre violencia irsrafamiliar de la CNDH. México, Comisién Nacional de Derechos Huma-
nos, Radio Educacion, {programa Respuesta, 308), 23 de octubre de 1996. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHyr / 238

Catilogo de hechos violatorios wuwmancs. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacién, (programa Respuesta, 208). 16 de septiembre de 1994, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 175

Centro de Apove Telgfonico a Victimas de Violencia Sexual. México, Comisiim Nacional de Derechos Hu-
manos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 334), 16 de abril de 1997, Un casete de 30 mimutes.
323.408 / CA/CNDHr / 261
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Centro Nacional de Derechos Humanos. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio
Universidad, (programa Argumentos, 3943, 17 de marzo de 1999, Un casete de 60 minutos,
323408 / CA/CNDHa / 2606

30 Declaracion Universal de Derechos Humanos. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos,
Radio Universidad, {(programa Argumentos, 380}, 9 de diciembre de 1998, Un casete de 60 minutos.
323 408 / CA/CNDHa / 254

33 aniversqrio de la creacion de la Organizacion de las Naciones Unidas. México, Comision Nacio-
nal de Derechos Humanos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 414). 28 de octubre de 1998.
Un casete de 30 minutes.

323 408 / CA/CNDHr / 3is6

La Comision de Derechos Humunos del Estado de Puebla. México, Comision Nacional de Derechos
Humanos, Radio Educacion, fprograma Respuesia. 406), 6 de mayo de 1998, Un casete de 30

QLINULOs,
323 408 f CA/CNDHr 7 310

Comisiones Estatales de Derechos Humanes. México, Comision Nacional de Derechos Humanos,
Radio Educacion, {programa Respuesta. 147}, 15 de septiembre de 1993, Un casete de 30 mimutos.
323408 / CA/CNDHy / 133

Comisiones Estatales de Derechos fmanos. Méxicon, Comision Macional de Derechos Humanos,
Radio Educacion, {programa Respuesta, 116). 10 de febrero de 1993, Un casete de 30 minutos,
323 408 / CA/CNDHr /107

Las Comisiones Estatales de Derechos Humanos. México, Comision Nacional de Derechos Humanos.
Radio Educacidn, {programa Respuesta, 401}, 29 de julic de 1998, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 305

Como poner una quefa. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion,
(programa Respuesta, 126), 21 de abril de 1993, Un casete de 30 minuios.
323,408 f CA/CNDHr / 117

La conpetencia de la CNDH. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacién,
(programa Respuesta, 202), 5 de octubre de 1994, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 169

Competencia de la CNDH y de la CDHDF. México, Comisidn Nacional de Derechos Humaros,
Radio Educacién, {programa Respuesta. 188}, 29 de junio de 1994. Un casete de 30 minutos.
323 408 / CA/CNDHr / 158
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Cﬂnwzencifz de la CNDH y las Comisiones Esttales, México, Comisién Nacional de Derechos Hurma-
108, Radio Educacidn, (programa Respuesta, 163), 5 de enero de 1994. Un casete de 30 minusos.
323,408 / CA/CNDHr / 142

La competencia de las Comisiones Estatales de Derechos Humanos., México, Comisién Nacional
de Derechos Humanos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 192), 27 de julic de 1994, Un
casete de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 161

Conferencia Internacional del Ombudsman. México. Comisién Naciona! de Derechos Humanos,
Radic Educacidn, {programa Respuesta, 136}, 30 de junio de 1993. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 124

Conferencig Mundiol sobre Derechos Huwnanos ent Viena. México, Comision Nacional de Derechos
Humanos, Radio Educacidn, (programa Respuesta, 137), 7 de julio de 1993, Un casete de 30
minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 125

Congreso Infernacional del Ombudsman Judicial, México, Comsion Nacional de Derechos Humanos,
Radio Educacion, (programa Respuesta, 134}, 16 de junio de 1993, Un caseie de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 123

Comtra la violencia, el respeto a los Derechos Humanos. México, Comision Nacional de Derachos
Humanos, Radio Educacidn, (programa Respuesta, 251}, 13 de septicmbre de 1995, Un casete
de 30 minutos.

323,408 f CA/CNDHr / 208

Comvencidn sobre los Derechos del Mifio. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacifn, (programa Respuesta, 108, 110-114), 16 y 30 de diciembre de 1992, vy 6, 13. 20 ¥
27 de enero de 1993, Seis casetes de 30 minutos cada uno.

323,408 / CA/CNDHr ¢ 108

La cooperacion entre Organizaciones No Gubernamentales y Organismos Publicos de Proteccion
a los Derechos Fmanos. México, Comusion Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion,
{programa Respuesta, 232), 3 de mayo de 1995, Un caseie de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 193

Crizada Nacional contra ef Crimen ¥ lg Delincuencia. México, Comisién Nacional de Derechos Huma-
nes, Radio Universidad, (programa Arpumentos, 366), 2 de septiembre de 1998, Un casete de 60
migutos.

323.408 / CA/CNDHa / 242
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Cuarentta meses en cifras. México, Comision Naciona! de Derechos Humanos, Radic Educacion,
(programa Respuesta, 166}, 24 de enero de 1994, Un casete de 30 minutos.
323,408 { CA/CNDHr / 145

Cuarta Conferencia Mundial sebre la Mujer. México, Comision Nacional de Derechos Humanos,
Radio Educacién, {programa Respuesta, 232), 20 de septiembre de 1995, Un casere de 30 mi-
IEOs.

323,408 / CA/CNDHr / 209

Cuarto Premio Amual CNDH ¢ las Mejores Tesis sobre Derechos Humanos., México, Comusidn Na-
cional de Derechos Humanos, Radio Educacidn, (programa Respuesta, 413}, 21 de octubre de
1998, Un casete de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 315

Cuarto Premio Amwal CNDH o las Mejores Tesis sobre Derechos Humanos., México, Comision Na-
cienal de Derechos Humanos, Radio Umiversidad. (programa Argumenos, 373), 21 de octubre de
1998, Un casete de 60 minutos.

323.408 /i CA/CNDHa / 248

Cultura de los Derechos Humanos. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio Edu-
cacion. {programa Respuesta, 245), 2 de diciembre de 1993, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 204

La cultura, la moral v los Derechos Humanos, México, Comision Nacional de Derechos Humanos,
Radio Educacion, (programa Respuesta, 124}, 7 de abril de 1993. Un casete de 30 minutos,
323408 F CA/CNDHr /7 115

Fa Declaracion Universal de Derechoy Humanes. México, Comisidn Nacwonal de Dereschos Huma-
nes, Radio Educacién, (programa Respuesta. 107), 9 de diciembre de 1992, 1In casete de 30
minutos,

323.408 ; CA/CNDHr / 105

La defensa de los derechos de los indigenas internos en centros de reclusion. México, Comision
Naciona! de Derechos Humanos, Radic Educacitn, (programa Respuesta, 365}, 19 de tebrero
de 1997. Un casete de 30 minutos.

323 40R / CA/CNDHr / 285

Defensoria de los Derechos Universitarios. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Ra-
dio Universidad, (programa Argumentos, 372). 14 de octubre de 1998. Un casete de 60 mi-

NUioS.
323 408 / CA/CNDHa / 247
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Defensoria de Oficio. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacidn, {progra-
ma Respuesta, 2503, 6 de junio de 1995, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 207

La deforestacidn del planeta. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Universidad.
{programa Argumentos, 358), 8 de julio de 1998. Un casete de 60 minutos.
323.408 / CA/CNDHa f 234

Delincuencig. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radic Universidad, {programa
Argumentos, 352}, 27 de mayo de 1598. Un cascle de 60 minutos.
323,408 / CA/CNDHa / 228

La delincuencia organizada: secuestros ¥ Derechos Humanos, México, Comisién Nacional de De-
rechos Humanos, Radio Universidad, {programa Argumentos, 378), 25 de noviembre de 1998,
Un casete de 60 minutos.

323,408 / CA/CNDHa / 252

La delincuencia organizada y las victimas del defito. México, Comisidn Nacional de Derechos Huma-
nos, Radio Universidad, (programa Argumentos, 385), 14 de julia de 1999. Un casete de 60 minutos.
323.408 / CA/CNDHa / 259

L1 deliio de ser muger. México, Coumsion Nacional de Derechos Humanos, Radio Universidad, (pro-
grama Argumentos, 291), 26 de marzo de 1997, Un casete de 60 minutos.
323,408  CA/CNDHz / 219

Defitos sexuales. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (programa
Respuesta, 1683, 9 de febrero de 1994, Un casete de 30 mimatos.
323.408 F CA/CNDHr / 147

Democracia, sociedad y Derechos Humanos de las muferes. México, Comision Nacional de Derechos Hu-
manos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 120, 10 de marzo de 1993. Un casete de 30 minutos.
323408 ! CA/CNDHr / 111

El derechn a la adopcion, México, Comision Nacional de Derechos Huwmpanos, Radio Educacion. {pro-
graima Respuesta, 322 v 350), 22 de enero y 6 de agosto de 1997 (repeticidn). Un casete de 30
minuios cada uno. ;

323 408 / CA/CNDHr / 249

Derecho a lg cuftura. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, {progra-
ma Respuesta, 367), 3 de diciernbre de 1997, Un casete de 30 minutos,
323.408 / CA/CNDHr / 287
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El derecho a g cultira en la infancia. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radia
Educacion, (programa Respuesta, 4043, 19 de agosto de 1998, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 308

El derecho a la educacion. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educaciomn,
{programa Respuesta, 323), 2% de enero de 1997, Un casete de 20 muinutos.
323.408 / CA/CNDHr / 250

El devecho a la educacion a través del libro de texto gratuito. México, Comisién Nacional de Dere-
chos Humanos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 430%, 17 de febrero de 1999. Un casete de
30 minutos.

323.408 / CA/CNDBHr / 328

El derecho a la educacion: jovenes en conflicto vocacional. México, Comisicn Nacional de Derechos
Humanos, Radio Educacitn, {programa Respuesta, 403), 12 de agosto de 1998, Un casete de
30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 307

Derecho a la educacion musical. México, Comisién Nacionai de Derechos Humanos, Radio Univer-
sidad, (programa Argumentos, 386), 14 de julio de 1999, Un casete de &0 minutos.
323.408 / CA/CNDHa / 260

El dervecho @ la educacion musical en México, México, Comisitn Nacional de Derechos Humanos.,
Radio Universidad, {(programa Argumentos, 371), 21 de ocubre de 1998, Un casete de 68 minutos.
323 408 / CA/CNDHa / 246

Ef derecho a la idemtidad cwltural. México, Comisién Nacional de Derechos Humanoes. Radio Uni-
versidad, (programa Argumentes, 392), 3 de marzo de 1999, Un casete de 60 minutos,
323 408 / CA/CNDHa f 264

Ei derecho a fa informacidn. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion,
{programa Respuesta, 196), 24 de agosio de 1994. Un casete de 30 minutos.
323 408 / CA/CNDHr / 164

Derecho o la informacion v opinion piblica. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos,
Radio Educacion, (programa Respuesia, 359), 8 de octubre de 1997, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 280

El derecho a ta reproductividad. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Educa-
cién, (programa Respuesta, 304), 18 de septiembre de 1996. Un casete de 30 minutos.
323.408 f CA/CNDHr / 235
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El derecho a la salud: alacranismo y crotafismo. México, Comision Nacional de Derechos Humanos.
Radio Educacidn, (programa Respuesta, 396), 24 de julio de 1998. Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 300

El derecho a la salud en el espacie a la reproduccion. México, Comisién Nacional de Derechos Huma-
nos, Radio Educacién, {programa Respuesta, 1593, § de diciembre de 1993 Un casete de 30 minutos,
323,408 F CA/CNDHr ! 141

El derecho a la salud en las comunidades indigenos. México, Comision Nacional de Derechos Huma-
nos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 392), 27 de mayo de 1998. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 296

El derecho a la sexualidad de las personas con discapacidad. México. Comisidn Nacional de Dere-
chos Humanos, Radic Educacitn, (programa Respuesta, 3193, 1 de enero de 1997, Un casete de 30
Minuios.

323.408 / CA/CNDHr / 246

El dereche a una muerte digna. México, Comisién Nacional de Derechos Humanes, Radio Educacion,
{programa Respuesta, 293), 3 de julio de 1996, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 227

El derecho agraric en México. México, Comision Nacional de Derechos Hurnanos, Radic Educacion,
(programa Respuesta, 197), 31 de agosto de 1994. Un casete de 30 mimutos,
323.408 / CA/CNDHr / 163

El derecho al desarrollo. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radic Educacion, (pro-
grama Respuesta, 369), 17 de diciembre de 1997. Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 289

El derecho al desarroilo de ia poblacidn indigena en ¢l Distrito Federal. México, Comision Nacional
de Derechos Humanos, Radio Universidad, {programa Argumentos, 396}, 31 de marzo de 1999,
Un casete de ) minutos.

323.408 / CA/CNDHa / 267

El derecho al juege. México, Comision Naciona de Derechos Humanos, Radio Educacién, {programa
Respuesia, 424), 6 de enero de 1999, Un casete de 30 minutos,
323.408 / CA/CNDHr / 323

Derecho constitucional. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (pro-
grama Respuesta, 246), 9 de agosto de 1993, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 205
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El derecho de los jovenes a una sexualidad sana. México, Comision Nacional de Derechos Humanos,
Radic Universidad, (programa Argumentos, 357), 1 de julic de 1998. Un casete de 60 minutos.
323,408 / CA/CNDHa / 233

Derechos, costumbres v tradicioney indigenas. México, Comisiom Nacional de Derechos Humanos,
Radio Educacion, {programa Respuesta. 240), 28 de junio de 1995, Un casete de 30 minutos.
323 408 r CA/CNDHr / 200

Los derechos de autor de los anistay plisticos. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos.,
Radio Educacion, (programa Respuesta, 434), 17 de marzo de 1999, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr /! 331

Derechos de discapacitados, México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Universidad,
{programa Argumentos, 359), 15 de agosto de 1998, Un casete de 60 mimitos,
323.408 { CA/CNDHa / 235

Los derechos de la mujer. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacian,
{programa Respuesta, 142), 11 de agosto de 1993, Un casete de 30 minutos.
323408 f CA/CNDHr / 130

Los derechos de la tercera generacicn. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio
Fducacion, (programa Respuesta, 228), 5 de abril de 1995. Un casete de 30 minutos.
323,408 ; CA/CNDHr / 190

Los derechos de las personas con discapacidad motora. México. Comisidon Nacional de Derechos
Humanos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 337). 7 de maye de 1997, Un casete de 30
minutos.

323,408 / CA/CNDHr / 264

Loy derechos de las personas extraviadas ¢ ausentes. México, Comisidn Nacional de Derechos
Humanos, Radio Educacion, {programa Respuesta. 326}, 19 de febrero de 1997, Un casete de

30 minutos.
323 408 / CAICNDHr / 253

Lox derechas de las trabajadoras domésticas. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos,
Radic Educacion, (programa Respuesta, 389), 6 de mayo de 1998. Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 293

Los derechos de las victimas def defite. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacion, (programa Respuesta, 398}, 8 de julio de 1998. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 302
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Derechos de los discapacitados. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Edugacion,
(programa Respuesta, 399). 15 de julio de 1998. Un casete de 30 minutos.
323.408 ' CA/CNDHr / 303

Los derechos de los discapacitados. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacion, {programa Respuesta, 382), 18 de marzo de 1998. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 292

Los derechoy de los excliuidos. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion,
(programa Respuesta, 354), 3 de sepriembre de 1997 Un casete de 30 minutos.
323408 ) CA/CNDHr / 277

Los derechos de los hijos. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radie Educacion,
{programa Respuesta, 285}, 8 de mayo de 1996, Un casete de 30 minuios
323,408 / CA/CNDHr / 223

Los derechos de los hifos de padres divorciados. México, Comisién Nacional de Derechos Huma-
nos, Radio Educacion, {programa Respuesta, 4103, 30 de octubre de 1998. Un casete de 30 mi-
nutos.

323.408 / CA/CNDHr / 313

Los derecltos de los Wifos de padres divorciados. México. Comision Nacional de Derechos Humanos,
Radin Educacion, (programa Respuesta, 229). 12 de abril de 1995, Un casete de 30 minutos.
323,408 f CA/CNDHr / 191

Las derechos de lox nifios con diabetes, México, Comisién Nacional de Derechos Humanes, Radio
Educacion. (programa Respoesta, 3519, 13 de agosto de 1997, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr/ 274

Los derechos de los nifios vistos por los nifios. México, Comision Nacional de Derechos Humanos.,
Radio Educacion, (programa Respucsta, 397), 1 de julio de 1998, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 301

Laos derechos de los wiRos v las nifias con VIH/Sida. México, Comision Nacional de Derechos Hu-
manos, Radio Educacidn, {programa Respuesta, 336}, 30 de abril de 1997, Un casete de 30 pu-

Iuios.
323.408 / CA/CNDHr / 263

{.05 derechos de los paclentes Hospitalizidos. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Ra-
dio Educacion, {programa Respuesta, 315}, 4 de diciembre de 1996. Un casete de 30 mimutos.
323,408 / CA/CNDHr / 243
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Los derechos de los refugiados. México, Comision Nacional de Derechos Humanes, Radio Educa-
cidn, (programa Respuesta, 338}, 14 de mayo de 1997, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 265

Los derechos de los usuarios en los servicios de salud. México, Comision Nacional de Derechos
Humanos, Radio Universidad, (programa Argumentos, 303), 14 de julio de 1997, Un casete de
o0 minatos.,

323,408 / CA/CNDHa / 222

Loy derechos del hombre y la muger en la reproductividad. México, Comisién Nacional de Derechos
Humanos, Radio Educacidn, {programa Respuesta, 3300, 19 de marzo de 1997. Un casete de 30
i AULOS,

323.408 / CA/CNDHr / 257

Los Derechos Humanos de o mujer indigena. México, Comisidon Nacional de Derechos Huma-
nos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 360). 15 de ocmbre de 1997, Un casete de 30 mi-
TLEOS.

323 408 / CA/CNDHr / 281

Los Derechos Humanos de las personas con VIH/Sida. México, Comision Nacional de Derechos
Humanos, Radio Educacion, {programa Respuesia, 289), 5 de junio de 1996. Un casete de 30
MILWoS.
323.4G8 / CA/CNDHr / 225

Los Derechos Humanos de los grupos indigenas. México, Comisidn Nacional de Derechos Humznos,
Radio Educacién, (programa Respuesta, 143), 18 de agosio de 1993, Un casete de 30 minutoes.
323.408 { CA/CNDHr / 131

Las Derechos Humanos de los indigenas del norte de Veracruz, México, Comisién Nacional de
Derechos Homanos, Radic Educacién, {programa Respuesta, 230), 19 de abril de 1995. Un
casete de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 192

Los Derechos Humanos de {os indigenas en la ciudad de Méxivo, México, Comisién Nacional de
Dereches Humanos, Radie Educacién, (programa Respuesta, 261}, 22 de noviembre de 1995.
Un casete de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 215

Los Derechos Humanns de los nifios. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacidn, {programa Respuesta, 125), 14 de abril de 1993. Un casele de 30 minutos.
323,408/ CA/CNDHr / 116
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Los Derechos Humanos de los nifios de I calle. México, Comision Nacional de Derechos Humanos,
Radio Educacidn, (programa Respuesta, 129 v 130), 12 de mayo de 1993. Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 120

Los Derechos Humanos de los niftos quemados § v I, México, Comisién Nacional de Derechos
Humanos, Radic Educacion, (programa Respuesta, 361 y 3623, 22 v 29 de octubre de 1997. Dos
casetes de 30 minutos cada uno.

323408 / CA/CNDHr / 282

Los Derechos Humanos de los otomies. México, Comision Nacional de Derechos Humanos. Radin
Educacién, (programa Respuesta, 204), 19 de octubre de 1994, Un casete de 30 minutos.
323,408 f CA/CNDHr / 11

Los Derechos Humanos de los pacientes psiguidtricos. México, Comisidn Nacional de Derechos
Humanos, Radio Educacion, {programa Respuesta, 30¥), 16 de septiembre de 1996, Un casete
de 30 minulos.

323.408 / CA/CNDHr / 237

Los Derechos Humanos de los sordos. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacion, (prograrna Respuesta, 353}, 27 de agosto de 1997, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 276

Los Derechos Humanos en contra de las adicciones. Méxic), Comisitn Nacional de Derechos Huma-
nos. Radio Educacidn, (programa Respuesta, 2621, 29 Jc noviembre de 1995, Un casetc de 30
minaios.,

323 408 / CA/CNDHr / 216

Los Derechoy Humianos en el constimicionalisme mexicane, | 1éxico, Comsion Nacional de Derechos
Humanos, Radio Educacién, {programa Respuesta, 224}, R de marzo de 1995, Un casete de 30
minuioes.

323,408 / CA/CNDHr / 187

Los Derechos Humanor en el Estado de Méxica: Municipio de  ‘aucalpan. México, Comisidn Nacio-
nal de Derechos Humanos, Radio Educacidn, (programna R puesta, 3213, 15 de enero de 1997,
Un casete de 30 minutos.

323 408 / CA/CNDHr / 248

Los Derechos Humanos en el Sexto Informe Presidenciol. | 1éxico, Comision Nacional de Derechos
Humanos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 207),  de noviembre de 1994, Un casete de 30
Minutos.

323,408 i CAfCNDHr / 174
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Derechos Humanos en la historia de México: de la Colonia a la Independencia, México, Comision
Nacional de Derechos Humanos, Radio Universidad, (programa Argumentos, 368), 16 de septiem-
bre de 1998, Un casete de 60 minuros.

323.408 / CA/CNDHa / 243

Los Derechos Humanos en {a historia de México: época independentista y de la Reforma. México,
Comision Nacional! de Derechos Humanos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 408), 6 de
mayd de 1998, Un casete de 30 minutos.

323,408 / CA/CNDH1 / 311

Los Derechos Humanos en la tercera edad. México, Comisién Nacienal de Derechos Humanos,
Radio Educacitn, (programa Respuesta, 148), 22 de noviembre de 1993. Un casere de 30 minutos.
323,408 F CA/CNDHr / 134

Los Derechos Humanos en las agencias del Minisierio Publico Espafiol. Méxice, Comisién Nacional
de Derechos Humanos, Radio Educacién, (programa Respuesta, 144), 25 de agosto de 1993,
Unt casete de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 132

Los Derechos Humanos en los libros de texto. México, Comusién Nacional de Derechos Humanos,
Radio Educacion, (programa Respuesta, 138), 14 de julio de 1993. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 128

Los Derechos Humanos en los penales de mdxima seguridad. México, Comisidn Nacional de Dere-
chos Humanos, Radio Universidad, (programa Argumentos, 355), 17 de junio de 1998. Un casete
de 60 minutos.

323,408 ; CA/CNDHa / 231

Los Derechos Humanos en los servicios periciales. México, Comisidn Nacional de Derechos Huma-
nos, Radio Educacitn, (progrania Respuesta, 238), 14 de junio de 1995, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 198

Derechos Humanos: ln UNICEF en México. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos.
Radio Educacién, (programa Respuesta, 370 y 422 ), 24 de diciembre de 1997 y 23 de octubre de
1998 (retransmisién). Dos casetes de 30 minuros cada uno.

323 408 / CA/CNDHr / 290

Derechos Humanos, ung vision de la modernizacion. México, Comisian Nacicnal de Derechos Hu-
manos. Radio Educacion, (programa Respuesta. 178), 20 de abril de 1994, Un casete de 30 mi-

MIOS.
323.408 / CA/CNDHr / 151
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Derechos Humanos y ecologia. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Edu-
cacidn, (programa Respuesta, 303, 20 de junie de 1991, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 100

Los Derechos Humanos y el amparo judicial. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos,
Radic Educacion, (programa Respuesta. 364), 12 de noviembre de 1997. Un casete de 30 mi-
oS,

323,408 / CA/CNDHr / 284

Los Derechos Humanos y la medicing forense. México, Comisién Nacional de Derechos Huma-
nos, Radioc Educacion, (programa Respuesta, 3103, 30 de ocwbre de 1996. Un casete de 30 mi-
INITOS,

323,408 / CA/CNDHr / 239

Los Derechoy Humanes v las estaciones migratorias. México, Comision Nacional de Derechos Hu-
manos, Radio Educacion, {programa Respuesta, 412), 14 de octubre de 1998, Un casete de 30 mi-
nutos,

323.408 / CA/CNDHr / 314

Derechos Humanos vy rardmuris. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Unjver-
sidad, (programa Argumentos, 52}, 24 de agosto de 1992, Un casete de 60 mimuos.
323.408 / CA/CNDHa / 68

Derechos Humanos y secuestros. México, Comisién Nacional de Derechos Bumanos, Radio Univer-
sidad, (programa Argumentos, 353), 3 de junic de 1998. Un casete de 60 minutos.
323 408 F CA/CNDHa / 229

Loy derechos sexuales. México, Comisiim Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacién, (pro-
grama Respuesta, 316), 11 de diciembre de 1996. Un casete de 30 minutos.
323.408 { CA/CNDHr / 244

Derechos v obligaciones de los custodios en centros de reclusion 1. Mexico, Comision Nacional de
Derechos Humanos, Radio Educacidn, (programa Respuesta, 212), 14 de diciembre de 1996. Un
casete de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 178

Derechos v obligaciones del policia. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Edu-
cacion, (programa Respuesta, 171), 3 de febrero de 1994. Un casete de 30 minutos. Invitado:
Victor Flores Medina
323.408 / CA/CNDHr / 149
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Desnutricidn y pobreza. México, Comisién Naciona! de Derechos Humanes, Radic Educacion,
(programa Respuesta, 366), 26 de noviembre de 1997, Un casete de 30 minutos,
323,408 1 CA/CNDHr / 286

Detenciones ilegales. México, Cemisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (progra-
ma Respuesta, 286), 15 de mayo de 1996, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 224

Dia Imternacional de fa Mujer. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radie Univer-
sidad, {programa Argumentos, 393). 10 de marzo de 1999. Un casete de 60 mimitos.
323 408 / CA/CNDHa / 265

La discapacidad. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Universidad, (programa
Argumentes, 360), 22 de julio de 1998, Un casete de 60 minutos.
323.408 / CA/CNDHa / 236

La discapacidad. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radie Educacién, (programa
Respuesta, 400), 22 de julio de 1998, Un casete de 30 minutos.
323.408 ; CA/CNDHr / 304

La edicacion de las personas con discapucidad. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos,
Radic Educacién, {programa Respuesta, 2273, 29 de marzo de 1995, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 189

Educacion para la paz. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacién, (pro-
grama Respuesta, 393), 3 de junio de 1998, Un casete de 30 minutos.
323408 / CA/CNDHYr / 297

El efecto del 2000, México. Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacién. {programa
Respuesia, 429}, 10 de febrero de 1999, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 327

La ensefianza de los Derechos Humanos como prevencion del maftrato infantil. México, Comision
Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacién, (programa Respuesta, 101 y 102), 28 de
octubre y 4 de noviembre de 1992, Dos casetes de 30 minutos cada uno.

323408 / CA/CNDHr / 103

Estado mundial de la infancie. México, Comision Nacional de Derechos Hurnanos, Radio Educacian,
fprograma Respuesta, 421), 16 de diciembre de 1998. Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 321
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Esndios lepislativos de fa CNDH. México, Comision Nacional de Derechos Hurnanos. Radio Edu-
cacion, {programa Respuesta, 2010, 28 de noviembre de 1994, Un casete de 3 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 168
8672 CNDH/15439 (ej. 1)

Explotacion sexual de menores. México, Comisiém Nacional de Derechos Humanos, Radio Univer-
sidad, {programa Argumentos, 370}, 30 de septiembre de 1998. Un casete de 60 minutos.
323,408 y CAICNDHa [/ 245

La familia ¥ Ivs Derechos Hinnanos de Ins enfermos cronicos. México, Comision Nacional de Dere-
ches Homanos, Radio Universidad. (programa Argumentos. 3093, 30 de julio de 1997. Un casete
de 60 minutns.

323.408 / CA/CNDHa / 225

Familias disfuncionales. México. Comisién Nacional de Derechos Humanes, Radio Educacidn, (pro-
grama Respuesta, 324), 3 de febrero de 1997, Un casete de 30 minutos.
323 408 f CA/CNDHr 7 251

La figura del Ombudsman. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion.
{programa Argumentos, 157), 1 de septiembre de 1994, Un casete de 60 minutos.
323.408 / CA/CNDHa / 70

Fitosofia y Derechos Huymanos. México, Cormsion Nacional de Derechos Humanos, Radio Univer-
sidad, (programa Argumentos, 383}, 30 de diciembre de 1998. Un casete de 60 minutos.
323 408 / CA/CNDHa ! 257

Formas de violencia en la poblacion adulta y anciana. México, Comisidn Nacional de Derechos
Humanos, Radio Universidad, (programa Argumentos, 301), 4 de jumio de 1997, Un casete de
60 minutos.

323.408 / CA/CNDHa / 221

Fray Francisco de Vitoria, México. Comision Nacional de Derechos Hurnanos, Radio Universidad,
{programa Argumentos, 25}, 17 de febrero de 1992, Un casete de 60 minuios.
323.408 { CA/CNDHa / 67

Fray Servando Teresa de Mier: procer de los Derechos Humanos, México. Comision Nacional de
Derechos Humanos, Radio Educacidn, (programa Respuesta, 301). 28 de agosto de 1996. Un
casete de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 232
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Frontera Sur: Derechos Humanos de los migrantes. México, Comision Nacional de Derechos Hurna-
nos, Radie Educacidn, {programa Respuesta, 327), 26 de febrero de 1997, Un casete de 30 mi-
NULos.

323 408 / CA/CNDHr / 254

La fuerza moral de una Recomendacion. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacion (programa Respuesta. 215), 4 de enero de 1995, Un casete de 30 minutos,
323.408 / CA/CNDHr / 180

La fuerza moral del Ombudsman. México, Conlisién Nacional de Derechos Humanes, Radio Educa-
cion, (programa Respuesta, 329}, 12 de marzo de 1997. Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 256

Las funciones de la Primera Visitaduria Generdal de la CNDH. México, Comision Nacional de Dere-
chos Humanos, Radio Educacién, {programa Respuesta, 275}, 28 de febrero de 1996, Un casete de

30 muinutos.
323 408 f CA/CNDHr f 221

Funciones de la Segunda Visitaduria General de la CNDH. México, Comisién Nacional de Derechos
Humanos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 209), 23 de noviembre de 1994, Un casete
de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 176

Funcioney def Consejo de la CNDH. México, Comision Naciona! de Derechos Humanos, Radio Educa-
cion, (programa Respuesta, 253 y 256). 27 de septiembre de 1955 ¥ 18 de octubre de 1996,
Dos casetes de 30 minutos cada uno,

323 408 f CA/CNDHr / 212

Garantlas constitucionales If. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacitn,
{programa Respuesta, 47), 17 de septiembre de 1991, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 102

Grafoscopia en la investigacion pericial. México, Comisidn Nacicnal de Derechos Humanos, Radio
Educacién, (programa Respuesta, 395), 17 de junio de 1998. Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 299

Grupos mids wlnerables de la socledad. México, Comision Nacionzl de Derechos Humanos, Radio
Educacion, {programa Respuesta, 222), 22 de febrero de 1995. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 1R85
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Grupos vuinerables en el informe de lo CNDH. México, Comisién Nacional de Derechos Hu-
manos, Radio Educacion, (programa Respuestz, 186), 15 de junio de 1994. Un casete de 30 mi-
TGS,

323.408 / CA/CNDHr / 156

Grupos viinerables en la sociedad. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacion, (programa Respuesta, 311}, 6 de noviembre de 1996. Un casete de 30 minutos.
323408 / CA/CNDHr / 240

La guia del policin. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radie Educacion, (pro-
grama Respuesta, 305}, 25 de septiembre de 1996. Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDBr ! 236

Hacia un nuevo concepto de la discapacidad. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos,
Radio Universidad, (programa Argumentos, 362}, 5 de diciernbre de 1998. Un casete de 60 minutos.
323.408 / CA/CNDHa / 238

El impacto psiquice de Ia violencia. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacion, (programa Respuesta, 333}, 23 de abril de 1997. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHTr / 262

Incesto v estupro. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radie Educacién, (programa
Respucsta, 348), 23 de julio de 1997. Un casete de 30 minutos.
323.408 f CA/CNDHr / 272

Inconformidades e impugnaciones en la CNDH. Méxivo, Comision Nacional de Derechos Himanos,
Radio Educacién, (programa Respuesta, 268), 10 de enero de 1996. Un casete de 30 mintos.
323.408 / CA/CNDHr / 217

Informe anual CNDH. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (pro-
grama Respuesta, 342), 11 de junio de 1997, Un casete de 30 minutos.
323.408 { CA/CNDHr / 209

Informe anual de actividades. México, Comision Nacionat de Derechos Humanos, Radio Educacidn,
(programa Respuesta, 394), 10 de junio de 1998. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHTr / 298

Informe anual de labores 1995 de la CNDH. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos,
Radio Educacién, (programa Respuesta, 237 y 290), 7 de junic de 1995 y 21 de julio de 1996.
Dos casetes de 30 minutos cada uno.

323.408 f CA/CNDHr / 197
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Informe de labores 1997-1998 de fa CNDH . México, Comisiin Nacional de Derechos Humanos. Radio
Universidad. {programa Arguntenios, 354). 11} de junio de 1998, Un casete de 60 minutos.
323.408 / CA/CNDHa { 230

Los inimputables. México, Comision Nacional de Derechos Humanos. Radio Educacion. (programa
Respuesta, 200). 21 de sepiiembre de 1994, Un casete de 30 minutos.
323.408 ¢t CA/CNDHr / 167

La internacionalizacion de los Perechor Humanos. México, Comision Nacional de Derechos Huima-
nos, Radio Educacion, {(programa Respucsia, 390), 13 de mayo de 1998, Un casete de 30 minuatos.
323 408 f CA/CNDHr / 294

La investigacidn pericial, México, Comisiin Nacional de Derechos Humanes, Radio Universidad,
{programa Argumentos, 306}, 9 de julio de 1997, Un casete de 60 minutes.
323,408 / CA/CNDHa / 224

Jovenes por la paz v los Derechos Humanos. México. Comisién Nacional de Derechos Hurnanos,
Radie Educacién, (programa Respuesta, 363), 5 de noviernbre de 1997, Un casete de 30 minuros.
323.408 / CA/CNDHr / 283

Et juicio de amparo. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, {progra-
ma Respuesia, 123}, 31 de marzo de 1993, Un casere de 30 minutos.
323 408 / CA/CNDHr / 114

Libertad anticipada de indigenas internos en centros de reclusion del pais. México, Comisiin Nacional
de Derechos Humanos, Radio Educacion. (programa Respuestz, 303), 11 de septiembre de 1996.
Un casete de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 234

La Hingiifstica indigena en México. México, Comisidon Nacional de Derechos Humanoes, Radio
Educacidn, (programa Respuesta, 255), 11 de octibre de 1995, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr /211

Madres adolescentes. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, {progra-
ma Respuesta, 409), 23 de septiembre de 1998. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/{CNDHr / 312

Madres solteras. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (programa
Respuesta, 153 y 154), 27 de octubre ¥ 3 de noviembre de 1993. Dos casetes de 30 minutos

cada ano.
323 408 / CA/CNDHr / 136
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Manual de capacitacion en Devechos Humanos. México, Comision Nacional de Derechos Humanas,
Radio Educacion, (programa Respuesta, 193), 3 dc agosto de 1994, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr ¢ 162

La maquinaria interng de la CNDH. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio
Universidad, (programa Argumentos, 361}, 29 de julio de 1998, Un casete de 60 minutos.
323,408 / CA/CNDHa / 237

Mencion honorifica de los tesistas del Concurso de Derechos Fiangnos. México, Comision Nacional
de Derechos Humanos, Radio Educacion. {programa Respuesta. 2423, 12 de julio de 1995. Un
cascte de 30 minutos.,

323.408 / CA/CNDHr / 202

Menores infractores. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacién, (pro-
grama Respugsta, 139), 21 de jubio de 1993, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 126

Las microindustrias en reclusorios. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Edu-
cacion, (programa Respuesta, 1573, 24 de febrero de 1993, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 139

1999 Afto Internacional de las Personas de ln Tercera Edad. México, Comisidn Nacional de Derechuos
Humanos, Radio Universidad, {programa Argumentos, 384). 6 de enero de 1999, Un casete de

&0 minutos.
323 40K f CAYCNDHa / 258

1993, Afno de los Derechos Indigenas. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacidn. {programa Respuesta, 117}, 17 de febrero de 1993, Un casete de 30 minutos.
323 408 / CAYCNDHr / 108

Ministerios Publicos en delitos sexuales. México. Comisidn Nacwmal de Derechos Humanos, Radio
Educacidn, {programa Respuesta, 158), 1 de diciembre de 1993, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 140

La muerte: ;s un derecho? México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (pro-
grama Respuesta, 425}, 13 de enero de 1999, Un casete de 3) minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 324

La mujer en la tercera edad. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radieo Educacion,
{programa Respuesta, 428), 3 de febrero de 1999, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 326
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La mujer mexicana y la democracia. México, Comision Nacional de Derechos Humanes, Radio
Educacion, (programa Respuesta, 433}, 10 de marzo de 1999, Un casete de 30 minutos.
323.408 { CA/CNDHTr / 330

La nuger y el sida. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, {programa
Respuesta, 368), 10 de diciembre de 1997, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 258

Mujer v violencia. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (programa
Respussta, 312}, 13 de tunio de 1996. Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 241

Mujeres en los hospitales psiquidinicos. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacion, {programa Respuesta, 181), 11 de mayn de 1994, Un casete de 30 minutos.
323.408 f CA/CNDHr / 154

Las mujeres obvidadas. México, Comision Nacional de Derechos Hurnanos, Radio Educacién, (pro-
grama Respuesta, 259), 8 de noviembre de 1995, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 213

El munde del armario. México, Comisién Nacicnal de Derechos Humanos, Radio Educacion, (pro-
grama Respuesta, 325), 12 de febrero de 1997, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 252

Neurosiy v violencia. Mexico, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (progra-
nmia Respuesta, 352), 20 de agosto de 1997. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CASCNDHr 7 275

Lag nifias de vy en la calle. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion,
(programa Respuesta, 346 y 347), 153 y 19 de julio de 1997. Dos caseles de 30 minutos cada uno.
323 408 f CA/CNDHr / 271

La nifiez en el Programa de Asurntos de la Mujer de ta CNDH. México, Comision Nacional de De-
rechos Hurnanos, Radio Educacion, {programa Respuesta, 206}, 2 de noviembre de 1994. Un

casete de 30 minutos.
323,408 { CA/CNDHr / 173

Loy nifios de la guerra. México, Comisitn Nacional de Derechos Humanos, Radie Educacion, (progra-
mia Respuesta, 229), 18 de diciembre de 1996, Un casete de 30 minutos. Invitado: doctor Eduardo

Rodriguesz.
323 408 / CA/CNDHr ¢ 230
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Nisios discapacitadoes y sus Derechos Humanos. México, Comision Nacional de Derechos Huma-
nos, Radio Educacidn, {programa Respuesta, 179), 15 de abril de 1994, Un casete de 30 mi-
nutos.

323,408 / CA/CNDHr / 152

Nuevas fendencias de Ins Derechas Humanos. Meéxico, Comision Nacional de Derechos Huma-
nos, Radio Educacién, (programa Respuesta, 391), 20 de mayo de 1998, Un casete de 30 mi-
nuios.

323 408 f CASCNDHr / 295

Nuevas tendenciay de Ios Derechos Humanos. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Ra-
dio Universidad, (programa Argumentos, 350 v 351), 13 y 20 de mayo de 1998, Dos casetcs de
&0 minutos cada uno.

323 408 / CA/CNDHa / 226

Objetivos de la Visitaduria de la CNDH. México, Comisidén Nacienal de Derechos Humanos. Radio
Educacion, (programa Respuesta. 3). 13 de noviembre de 1991, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 99

Obra de teatro; Ave Fémix., Meéxico, Comision Naciomal de Derechos Humanos, Radio Universidad,
{programa Argumentos, 367}, 9 de septiembre de 1998, Un casete de 60 minutos.
323.408 / CA/CNDHa / 244

£l Ombudsman v da CNDH. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radie Educacion,
{programa Respuesta, 233}, 10 de mayo de 1995, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 194

ONG protectoras de Derechos Humanos, México, Comusion Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacién, {programa Respuesta, 216}, 11 de enerc de 1993, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 181

Layx Organizaciones No Gubernamentales en pro de los Derechos Humanos. México, Comisién Nacio-
nal de Derechos Humanos, Radio Educacidn, (programa Respuesta, 141), 4 de agosto de 1993,
Un casete de 30 minutos.

323408 / CA/CNDHr / 127

Origen de los Derechos Humanos en Latinoamérica. México, Comision Nacional de Derechos Huma-
nos, Radio Educacién, (programa Respuesta, {89 y 190), 6 y 13 de julic de 1994. Dos caseic
de 30 minutos cada una.

323 408 f CA/CNDHr / 159
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L.a pdging web de la CNDH. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion,
{programa Respuesta, 415), 4 de noviemmbre de 1998, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 317

La pdgina web de la CNDH. México, Comsidn Nacional de Derechos Humanos. Radio Universidad,
{(programa Argumentos, 375}, 4 de noviembre de 1998, Un casete de 60 minutos.
323 408 / CA/CNDHa / 250

fa paz v lu guerra en el mundo. México, Comisién Nacional de Dercchos Humanos, Radio Univer-
sidad, (programa Argumentos, 382), 23 de diciembre de 1998, Un casete de 60 minutos,
323 408 / CA/CNDHa / 256

La penag de muerte. México, Conusion Nacional de Derechos Humanos. Radio Educacion, {programa
Respuesta, 1643, 12 de mayo de 1994, Un casete de 30 minatos.
323408 / CA/CNDHr / 143

La pena de muerte. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Rado Educacion, (programa
Respuesta. 103}, 11 de septiembre de 1992, Un casete de 30 minutos.
323 408 { CA/CNDHYr 7 104

La pena de muerte. México, Comisién Nactonal de Derechos Humanes, Radio Educacién, {programa
Respuesta, 127), 28 de junio de 1993, Un casete de 30 minuios.
323,408 / CA/CNDHr / 118

La peng de muerte. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio Universidad, (pro-
grama Argumentos, 300, 28 de mayo de 1997, Un casewe de 60 minutos.
323.408 / CA/CNDHa / 220

Pensainientos v reflexiones sobre Derechos Humanos, México, Comision Nacional de Derechos
Humanos, Radio Educacion, {programa Respuesta, 371). 31 de diciembre de 1997, Un casete
de 30 minutos.,

323,408/ CA/CNDHr / 291

Peregrina de paz. México, Comision Nacionai de Derechos Humanos, Radio Educacion, (programa
Respuesta, 314). 27 de noviembre de 1996, Un casele de 30 minutos.
323 408 1 CA/CNDHr / 242

Perfil psicoldgica de la tortura. México, Comision Nacional de Derechos Humanos. Radio Educa-
cidn. (programa Respuesta, 254}, 4 de octubre de 1995, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 210
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Por la abolicion de fa pena de muerte. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio
Universidad, (programa Argumentos, 381), 16 de diciembre de 1998, Un casete de 60 minutes.
323.408 / CA/CNDHa f 255

Presentacion de la revista Parteaguas. México, Cotmisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacién, {programa Respuesta, 435), 24 de marze de 1999, Un casete de 30 mmutos.
323,408 / CA/CNDHHr ¢ 332

La preservacion de los Derechos Humanos v la procuracion de lo justicia, México, Comision
Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion. (programa Respuesta, 128), 5 de mayo de
1993, Un casete de 30 minutos,

323.408 / CA/CNDHr f 119

Primer ugar del Concurso Anual de Tesis sobre Derechos Humanos, México, Comision Nacional
de Dereches Humanos, Radio Educacidn, (programa Respuesta, 241}, 5 de julio dc 1995, Un
casete de 30 minuios.

323.408 / CA/CNDHr f 201

£t pracese de paz. México, Comisidn Nacienal de Derechos Humanos, Radio Universidad. (programa
Arpumentos, 374}, 28 de octubre de 1998, Un caseie de 60 minutos.
323,408 f CA/CNDHa /7 249

La procuracion de fusticia en las comunidades indigenas. México, Comision Nacional de Derechos
[{umanos, Radio Educacién, (programa Respuesta, 332), 2 de abril de 1997, Un casete de 30

LTiTREts.
323408 / CA/CNDRr / 259

Programa de Asuntos Indigenas: grupos indigenas de fa momtaiia de Guerrero. México, Comision
Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, {programa Respuesta, 223}, | de marzo de
1995, Un cascte de 30 minutos.

323 408 / CA/CNDHr / 186

Prograimu de Asuntos Indigenas: testimonio de un indigena huichoi. México, Comision Nacional
de Derechos Humanos, Radic Educacion, (programa Respuesta, 217}, 18 de enero de 1994, Un
casete de 30 rninutos.

323 408 / CA/CNDHr / 182

Programu de defensa de los Derechos Humanos de ios 5,400 indigenus internos en centroy de re-
clusicn. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (programa Respues-
ta, 205}, 26 de ocribre de 1994, Un casete de 30 minutos.

323.408 f CA/CNDHr / 172
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Programa de ln CNDH: Asuntos de la Mujer. México, Comision Nacicnal de Derechos Humanos,
Radio Educacion, (programa Respuesia, 169}, 16 de febrero de 1994. Un casete de 30 minuios.
323.408  CA/CNDHr / 148

Programa de Orientacion de la CNDH. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacién, {programa Respuesta, 271), 31 de enero de 1996, Un casete de 30 minutos.
323.408 { CA/CNDHr / 219

Programa de Publicaciones de la CNDI, México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacion, (programa Respuesta. 276), 6 de marzo de 1996. Un casete de 30 minutos,
323.408 / CA/CNDHr f 339

Programa de Publicaciones de la CNDH. México, Comisién Naciona! de Derechos Humanos, Radio
Educacion, (programa Respuesta, 2213, 15 de febrero de 1995, Un casete de 30 minutos.
323 408 / CA/CNDHr / 184

Programa sobre Asuntos Indigenas. México, Comision Nucional de Derechos Humanas, Radio Edu-
cacifm, {programa Respuesta, 191), 20 de julio de 1994, Un casete de 30 minutos.
323 408 { CA/CNDHr / 160

Fromacion v defensa de los Derechos Humanos de los internos. México, Comision Nacional de
Derechos Humanos, Radio Educacién, (programa Respuesta, 165), 19 de enero de 1994, Un
casete de 30 minutos.

323.408 f CA/CNDHyr f 144

Proteccion en Derechos Humanos o extranjeros. México, Comision Nacional de Derechos Huma-
nas, Radio Educacion, (programa Respuesta, 155), 10 de noviembre de 1993, Un casete de 30 mi-
nutos.

323.408 /f CA/CNDHr 7 137

Proteccion juridica a personas con necesidedes especiales. México, Cornision Nacional de Derechos
Humanos, Radic Educacidn, (programa Respuesta, 156}, 17 de noviembre de 1993. Un casele de
30 minutos,

323 408 / CA/CNDHr / 138

Provecto de investigacion interinsiftucional sobre violencia social en México. México, Comisin
Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacin, (programa Respuesta, 298), 7 de diciembre
de 1996. Un casete de 30 minutos.

323.408 { CA/CNDHr / 229
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Quebec: ef derecho a una lengua propia. México, Comisién Nacional de Derechos Humanes, Ra-
dio Universidad, {programa Argumentos, 379), 2 de diciembre de 1998. Un casere de 60 mi-
mitos.

323,408 / CA/CNDHa ¢ 253

Quehacer de {a Secretarta Ejecutiva en fa CNDH. México, Comision Nacicnal de Derechos Huma-
nos, Radio Universidad, (programa Argumentos, 81), 13 de marzo de 1993, Un casete de 60
minutos.

323.408 / CA/CNDHa / 69

Las Recomendaciones de la CNDH en el Informe Anual 1993-1994, México, Comision Nacional
de Derechos Bumanos, Radio Educacion, (programa Respuesia, 187), 22 de junio de 1994, Un
casete de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 157

Reconocimiento de Inocencia. México, Comisidon Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion,
(programa Respuesta. 218 y 219}, 25 de enero y 1 de febrero de 1995, Dos casetes de 30 minutos
cada uno,

323,408 ¢ CAMNDHr / 183

Reconocimiento de los Derechos Humanos de los enfermos con VIH y con sida. México, Comisitn
Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacidn, (programa Respuesta, 225 y 226), 15 y 22
de marzo de 1995, Dos casetes de 30 minutos cada uno.

323.408 / CA/CNDHr / 188

Red de apoyo famifiar. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacién, (pro-
grama Respuesta, 234), 17 de mayo de 1995, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr f 195

Respeto: una patoma por México. México, Comision Naciomal de Derechos Humanos, Radio Fdu-
cacién, (programa Respuesta, 328), 5 de marzo de 1997. Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 255

Responsabifidad de los servidores publicos. México, Comisién Naciona! de Derechos Humanos, Ra-
dio Educacién, (programa Respuesla, 235 y 236), 24 y 31 de mayo de 1995. Dos casetes de 30

MLItos.
323,408 { CA/CNDHr /! 196

Responsabiiidad médica. México, Camision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion,
{programa Respuesta, 211}, 7 de diciembre de 1994. Un casete de 30 minutos.
323 408 { CA/CNDHr ¢ 177
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Resumen 1994 de ta CNDH. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion,
(programa Respuesia, 214), 28 de diciembre de 1994, Un casete de 30 minutos.
323,408 / CA/CNDHr / 179

La salud mental en la poblucion infantil. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacion. (programa Respuesta, 343). 18 de junio de 1997. Un casete de 30 mimutos,
323.408 / CA/CNDHr / 270

La yangre en {g investigacidn pericial. México. Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacion, (programa Respuesta, 331), 26 de marzo de 1997, Un casete de 30 minutos.
323 408 / CA/CNDHr / 25%

La Secretaria Lfecutiva. México. Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (pro-
grama Respuesta, 121),17 de marzo de 1993 Un casete de 30 minutos.
323.408 t CA/CNDHr / 112

Sepuimiento de fas Recomendaciones. Méxica, Comision Naciomal de Derechos Humanos, Radio
Educacion, {programa Respuesta, 2391, 21 de junio de 1995, Un casete de 30 mioutos.
323408 / CA/CNDHr 7/ 169

It Coloquio Intemacional de Fducacicn en Derechos Humanes. México, Comision Nacional de De-
rechos Humanos, Radio Universidad, {programa Argumentos, 364). 19 de diciembre de 1998,
Un casete de 60 minutos.

323,408 f CA/CNDHa ¢ 240

Segunde informe sobre las expilsiones de indigenay en la selva v Los Alfos de Chiapas. México,
Comision Nacional de Dereches Humanos, Radio Educacion, {programa Respuesta, 248). 23
de aposto de 1995, Un cascte de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 206

La seguridad publica y los Derechos Humanos. México, Comision Nacional de Derechos Humanos,
{programa Respuesta, 194), Radio Educacion, 10 de agosto de 1994, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 163

Semana Nacional de los Derechos de In Minez. México, Comisin Nacional de Derechos Hurmnanos, Ra-
dio Umversidad, (programa Argumemas, 377}, 18 de noviembre de 1998, Un casete de 60 minutos.
323 408 F CA/CNDHa / 251

Senma Nacional por loy Derechos de la Nifiez, México, Comisidn Nacional de Derechos Humanaos,
Radio Educacidn, (programa Respuesta, 418), 25 de noviembre de 1998, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 320
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Seminario Imternacional CNDH, México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educa-
cion, (programa Respuesta, 417), 18 de noviembre de 1998, Un casete de 30 minuios.
323.408 / CA/CNDHr/ 319

Simposio Internacional Hacia wnt Nueve Concepto de Discapacidad. México, Comision Nacional
de Derechos Humanos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 402}, 5 de agosto de 1998, Un
casete de 30 minutos.

323,408 / CA/CNDIIr / 306

Sindrome del nifio maftratadn. México, Cormsion Maciona!l de Derechos Humamos, Radio Universi-
dad, {programa Argumentos, 388}, 3 de marzo de 1999, Un casete de 60 minutos.
323408 / CA/CNDHa / 262

Sistema No Jurisdiccional de Proteccidn y Defensa de los Derechos Humanos. México, Comisidn
Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacidn. (programa Respuesta, 274, 21 de febrero
de 1996, Un casete de 30 minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 220

Soberania v globalidad. México. Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion,
{programa Respuesta. 423), 30 de diciembre de 1998. Un casete de 30 mimutos.
323408 / CA/CNDHr / 322

Sobrevivientes de agresion sexual en lg infancia. México, Comisién Nacional de Derechos Hu-
manos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 3393, 21 de mayo de 1997. Un casete de 30 mi-
TULOS.

323408 / CA/CNDHr f 266

Sociedad v derecho indigena en América Latina. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos,
Radio Educacion, {programa Respuesta, 277 y 278), 13 y 20 de marzo de 1996. Dos casetes de
30 munutos cada uno.

323.408 { CA/CNDHr / 222

Subculmira de la violencia. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radic Universidad,
{programa Argumentos, 363), 12 de diciembre de 1998, Un casete de &) minutos.
323,408 / CA/CNDHa / 239

Ei suicidio, un enfoque psicologico y pericial. México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, Ra-
dio Educacién, (programa Respuesta, 243 v 244), 19 y 26 de julio de 1995. Dos casetes de 30
mimitos ¢ada uno.

323.408 / CA/CNDHr / 203
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Tercera Visitaduria General de la CNDH. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio
Universidad. (programa Arpumentos, 3635}, 26 de agosto de 1998. Un casete de 60 minutos.
323,408 / CA/CNDHa / 241

Tribunal Penal Internacionagl. México, Comision Naciena! de Derechos Humanos, Radio Universi-
dad, {programa Argumentos, 3913, 24 de febrero de 1999, Un casete de 60 minutos.
323,408 / CA/CNDHa / 263

Umbral sereno: buzon penfiencigrio. México, Comision Nacicnal de Derechos Humanos, Radio
Universidad, (programa Argumentos, 356), 24 de junio de 1998. Un casete de 60 minutos.
323,408 / CA/CNDHa / 232

Un perfil sobre Derechos Hutnanos y qué es fa CNDH, México, Comision Nacional de Derechos
Humanos, Radie Educacion, (programa Respuesta, 132), 2 de junio de 1993. Un casete de 30
Minutos.

323.408 / CA/CNDHr / 122

Unidad Nacional contra la Violencia. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio
Educacion, (programa Respuesta, 294 y 295), programa 294: 10 de julio de 1996. Un casete de
30 minutos.

323,408 / CA/CNDHr/ 228

Victimas de delitos sexuales. México. Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacién,
{programa Respuesta, 320}, 8 de enero de 1997, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 247

Lay victimas de violencla infrafamiliar. México, Comision Nacional de Derechns Humanos, Radio
Educacion, (programa Respuesta, 292), 26 de junio de 1996, Un casete de 30 minutos.
323,408 ¢ CA/CNDHr / 226

Las victimas del defite. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, Radio Universidad, (pro-
grama Argumentos, 387), 27 de enero de 1999. Un casete de 60 minutos.
323.408 / CA/CNDHa / 261

Violacion a los Derechos Humanos y sus soluctones. México, Comision Nacional de Derechos Huma-
nos, Radio Educacion, (programa Respuesta, 14(), 28 de julio de 1993, Un casete de 30 minutos.
323.408  CA/CNDHr / 129

Violencia en la Fromera Norte. México, Comision Nacional de Dercchos Hwnanos, Radio Educa-
cion, {programa Respuesta, 302), 4 de noviembre de 1996, Un casete de 30 minutos.
323.408 / CA/CNDHr / 233
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Violencia intrafamifiar. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, {pro-
graima Respuesta, 300}, 21 de agosto de 1996, Un casete de 30 minutos.
323408 / CANNDHr /231

Violencia imtrafomifiar. México, Comisidn Nacional de Derechos Humanes, Radio Educacion,
{programa Respuesta, 172 y 173}, 9 y 16 de marzo de 1994, Daos casetes de 30 minuios cada uno.
323408 / CA/CNDHr / 150

La violencia rurai. México, Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion, (programa
Respuesta, 340 y 345}, 29 dec mayo y 2 de julio de 1997, Dos casetes de 30 minutos cada uno.
323.408 / CA/CNDHr / 267

La vielencia social en México. Mégico, Corusién Nacional de Derechos Humanos, Radio Educacion,
{programa Respuesta, 349}, 30 dc julio de 1997. Un casete de 30 minutos.
323408 / CA/CNDHr 7 273

La violencia urbuna, México. Comision Nacional de Derechos Humanos, Radio Universidad, (progra-
ma Argumentos, 304}, 25 de julio de 1997. Un casete de 60 rminutos.
323 408 / CA/CNDHa / 223

Para su consulta se encuentran disponibles
en ¢l Centro de Documentacion y Biblioteca
de 1a Comisidn Nacional de Derechos [Tumanos.
Oklahoma 133, Col. Nipoles. CP 03810, México, ID.F,
Teléfono: 5669-48-74, fax: 5669-30-21
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