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sidad en el planeta. Al respecto senalaron que los dirigentes mundiales fracasaron, ya
que desde 1970 se ha reducido la poblacion animal de la Tierra 30 %, las zonas de
manglares 20 %, asi como los arrecifes coralinos 40 %.

El informe agrega que se han realizado muy pocos avances para reducir las presiones
sobre las especies y los ecosistemas, tomando en cuenta que este informe es el resulta-
do de la primera evaluacion hecha a la Convencién de la ONU sobre Diversidad Biolégica
aprobada en 2002.

Como se menciond anteriormente, 2010 fue el Afo Internacional de la Diversidad Bio-
légica, por lo que Naciones Unidas prepard una serie de acontecimientos. Los mas des-
tacados fueron la serie de sesiones de alto nivel de la Asamblea de las Naciones Unidas
y la Décima Reunién de la Conferencia de las Partes en el Convenio sobre la Diversidad
Bioldgica.

Estos actos sirvieron para elaborar futuras estrategias para conservar los ecosistemas del
planeta. Controlar las especies exdticas invasoras y abordar las otras causas de la pérdi-
da de la diversidad biolégica es una tarea cada vez mas urgente.
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C. Total de expedientes concluidos y por Visitaduria

a. Formas de conclusion de expedientes en cada Visitaduria

Total de expedientes
concluidos

Solucién de la queja
durante su tramitacion

Solucién de la queja durante su tramitacion: 494

Primera Tercera Quinta
Visitaduria Visitaduria Visitaduria
Segunda Cuarta
Visitaduria Visitaduria

Orientacion al quejoso y/o remision de la queja: 282

N | - |

Primera Segunda Tercera Cuarta Quinta
Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria
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b. Situacion de los expedientes de queja registrados
y concluidos

Total de expedientes en tramite

Presunta violacion: 3,139

Primera Segunda Cuarta Quinta
Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria
Tercera
Visitaduria
=
2
C Pendiente de calificacion por falta de informacion del quejoso: 101
(V)
S
(V)
& : :
5 Primera Segunda Cuarta Quinta
= Visitaduria Visitaduria Visitaduria  Visitaduria
m Tercera
Visitaduria
GACETA

MAY/2011



concluidos de los registrados

Total de expedientes concluidos
registrados durante el periodg

Quinta Visitaduria

RERENE
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: S os registrados los registrados
el periodo el ejercicio :
en el mes en meses anteriores
Enero (%:1] 545 111 434
Febrero 697 606 104 502
Marzo 1,234 765 286 479
Abril 814 741 206 535
Mayo 1,169 914 320 594
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F. Autoridades senaladas como responsables de violaciones,
respecto de las quejas en tramite

Num. de
quejas

Profeco m
PGJEJ
PGJENL
PGJDF
PGJETA
DCPFIM
PGJECH
SFP
CRTT
Pemex

SS
PGJEO
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Siglas

SFP
CRTT

Pemex
SS
PGJEO
SSPF
Profepa
SAT
Conagua
PGJET
PGJEC
PA
SCT
Sedesol
Fovissste

SRE
JFCA
CFE
Infonavit
Segob
SEP
INM
SM
ISSSTE
OADPRSSSP

PGR
PF
Sedena
IMSS

Autoridad responsable

Secretaria de la Funcidon Publica

Comision para la Regularizacion de la Tenencia de la Tierra de la Secretaria
de Desarrollo Social

Petréleos Mexicanos

Secretaria de Salud

Procuraduria General de Justicia del Estado de Oaxaca
Secretaria de Seguridad Publica Federal

Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente
Servicio de Administracion Tributaria de la SHCP
Comisiéon Nacional del Agua

Procuraduria General de Justicia del Estado de Tabasco
Procuraduria General de Justicia del Estado de Chiapas
Procuraduria Agraria

Secretaria de Comunicaciones y Transportes

Secretaria de Desarrollo Social

Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado

Secretaria de Relaciones Exteriores

Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje

Comisién Federal de Electricidad

Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
Secretaria de Gobernacién

Secretaria de Educacién Publica

Instituto Nacional de Migracién de la Secretaria de Gobernacion
Secretaria de Marina

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Organo Administrativo Desconcentrado Prevencién y Readaptacion Social
de la Secretaria de Seguridad Publica

Procuraduria General de la Republica
Policia Federal
Secretaria de la Defensa Nacional

Instituto Mexicano del Seguro Social






Expedientes de recursos
de inconformidad

A. Expedientes de recursos de inconformidad
registrados en el periodo
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B. Causas de conclusion
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C. Recursos de inconformidad recibidos
en contra de Comisiones Estatales

I OF) ¢

FJ
— v

v

Estado de México

Morelos
Puebla

Yucatan

Michoacan
Chihuahua

Nuevo|Ledn
Veracruz
Querétaro

L
o Colima

w» Durang

m 7 Nayarit

T Quintana Roo




Instituto Mexicano del Seguro
Social

Gobernador Constitucional del
Estado de Oaxaca

H. Ayuntamiento de Santiago
Juxtlahuaca, Oaxaca

Congreso del Estado de
Oaxaca

Instituto Mexicano del Seguro
Social

Secretaria de la Defensa
Nacional

Secretaria de Seguridad Publica
Federal

Recomendaciones

A. Recomendaciones emitidas durante el mes

Omitir proporcionar atencion médica.
Prestar indebidamente el servicio publico.

Prestar indebidamente el servicio de educacion.
Limitar o impedir viajar o desplazarse dentro del
pais.

Omitir implementar la infraestructura necesaria
para una adecuada prestacion de los servicios de
salud.

Acciones y omisiones que transgreden los derechos
de los migrantes y de sus familiares.

Privar de la vida.

Faltar a la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficacia en el desempeno de las
funciones, empleos, cargos o comisiones.

Negligencia médica.
Omitir proporcionar atenciéon médica.
Prestar indebidamente el servicio publico.

Actos y omisiones que transgreden el derecho a la
reparacion de los danos, perjuicios o dafo moral,
por parte de los 6rganos del poder publico.

Privar de la vida.

Prestar indebidamente el servicio publico.

Faltar a la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficacia en el desempefio de las
funciones, empleos, cargos o comisiones.

Trato cruel, inhumano o degradante.

Detencion arbitraria.

Incumplir con alguna de las formalidades para la
emision de la orden de cateo o durante la
ejecucion de éste, asi como para las visitas
domiciliarias.

Retencién ilegal.
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Autoridad

Motivo de violacion

Expediente de queja

Secretaria de Seguridad Publica
Federal

Secretaria de la Defensa
Nacional

Gobernador Constitucional del
Estado de Chihuahua

Secretaria de Marina

Detencion arbitraria.
Trato cruel, inhumano o degradante.

Intimidacion.

Tortura.

Trato cruel y/o degradante.

Apoderarse de un bien mueble sin el
consentimiento del propietario, sin que exista
causa justificada.

Ocupar, deteriorar o destruir ilegalmente propiedad
privada.

Faltar a la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficacia en el desempeno de las
funciones, empleos, cargos o comisiones.
Prestar indebidamente el servicio publico.
Incumplir con alguna de las formalidades para la
emision de la orden de cateo o durante la
ejecucion de éste, asi como para las visitas
domiciliarias.

Prestar indebidamente el servicio publico.
Privar de la vida.

Programa Penitenciario

Gobierno del Distrito Federal

Retencién ilegal.

Programa de Inconformidades

Gobernador Constitucional del
Estado de Sinaloa

Impugnacion por la no aceptacion de la
Recomendacion por parte de la autoridad.

Visitaduria
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Conciliaciones

Conciliaciones formalizadas durante el mes de mayo

A - R

L Organo Administrativo
Desconcentrado Prevencion y
Readaptacion Social de la
Secretaria de Seguridad Publica

H. Ayuntamiento de Agua Prieta,
Nelplel:}

Instituto Mexicano del Seguro
NeleEll

Policia Federal

Organo Administrativo
Desconcentrado Prevencion y
Readaptacion Social de la
Secretaria de Seguridad Publica

Secretaria del Trabajo y Prevision
Social

Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del
Estado

N Y

Retencion ilegal.

Acciones y omisiones que transgreden los derechos de
las personas privadas de su libertad.

Apoderarse un bien mueble sin el consentimiento

del propietario, sin que exista causa justificada.
Detencién arbitraria.

Faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad
y eficacia en el desempefo de las funciones, empleos,
cargos o comisiones.

Retencién ilegal.

Trato cruel, inhumano o degradante.

Negligencia médica.
Omitir suministrar medicamentos.

Detencion arbitraria.
Trato cruel, inhumano o degradante.

Retencién ilegal.

Faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad
y eficacia en el desempeno de las funciones, empleos,
cargos o comisiones.

Omitir proporcionar atenciéon médica.

2010/359

2010/1983

2010/2537

2010/2913

2010/3179

2010/3428

2010/3964




Autoridad

Motivo de violacion

expediente

Visitaduria

Secretaria de la Defensa Nacional

Organo Administrativo
Desconcentrado Prevencion y
Readaptacion Social de la
Secretaria de Seguridad Publica

Policia Federal

Policia Federal

Instituto Nacional de Migracién de
la Secretaria de Gobernacion

Instituto Mexicano del Seguro
Social

Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del
Estado

Instituto Nacional de Migracion de
la Secretaria de Gobernacion

Organo Administrativo
Desconcentrado Prevencion y
Readaptacion Social de la
Secretaria de Seguridad Publica

Secretaria de la Defensa Nacional

Secretaria de la Defensa Nacional

Detencién arbitraria.

Ejercer violencia desproporcionada durante la
detencion.

Faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficacia en el desempeno de las funciones, empleos,
cargos o comisiones.

Ocupar, deteriorar o destruir ilegalmente propiedad
privada.

Omitir brindar atencién médica y/o psicologica de
urgencia.

Prestar indebidamente el servicio publico.

Retencion ilegal.

Trato cruel, inhumano o degradante.

Retencién ilegal.

Ejercer violencia desproporcionada durante la
detencion.
Prestar indebidamente el servicio publico.

Prestar indebidamente el servicio publico.

Omitir fundar el acto de autoridad.
Omitir motivar el acto de autoridad.
Prestar indebidamente el servicio publico.

Revelacion indebida de la condicion de seropositivo o
enfermo de SIDA

Dilacién en el procedimiento administrativo.

Faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficacia en el desempeno de las funciones, empleos,
cargos o comisiones.

Incumplir con alguna de las formalidades para la
emision de la orden de cateo o durante la ejecucion de
éste, asi como para las visitas domiciliarias.

Omitir brindar proteccién a personas que lo necesiten.
Prestar indebidamente el servicio publico.

Acciones u omisiones contrarias a los derechos a las
personas privadas de su libertad.
Omitir proporcionar atencién médica.

Emplear arbitrariamente la fuerza publica.

Ocupar, deteriorar o destruir ilegalmente propiedad
privada.

Retencién ilegal.

Trato cruel, inhumano o degradante.

Detencion arbitraria.
Intimidacion.

2010/4018

2010/4226

2010/5460

2010/5736

2010/5837

2010/5949

2010/6000

2010/6061

2010/6708

2010/6870

2011/807




Secretaria de la Defensa Nacional

Apoderarse de un bien mueble sin el consentimiento
del propietario, sin que exista causa justificada.
Detencion arbitraria.

Efectuar una detencion sin contar con la orden
correspondiente, fuera de los casos de flagrancia.
Emplear arbitrariamente la fuerza publica.

Imputar indebidamente hechos.

Incumplir con alguna de las formalidades para la
emision de la orden de cateo durante la ejecucion de
éste, asi como para las visitas domiciliarias.

Omitir dar informacién al inculpado sobre quién y de
qué delito se le acusa, asi como el procedimiento en
general.

Trato cruel, inhumano o degradante.

-?"\--

2011/1214
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Segunda
Tercera
Cuarta

Quinta
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Total

93
29
39
50
120

331

31
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C. Destinatarios de las remisiones

Comisién de Inconformidades del Infonavit

Comision Nacional de Arbitraje Médico

Comisiones Estatales de Derechos Humanos

Consejo de la Judicatura Federal

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién

Contraloria Interna de la Secretaria de Seguridad Publica Federal
Direccion General de Asuntos Internos de la Policia Federal
Instituto Federal de la Defensoria Plblica

Organo Interno de Control en el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de la Secretaria de la Funcion Publica

Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social de la
Secretaria de la Funcion Publica

Organo Interno de Control en el Instituto Nacional de Migracidn de la Secretaria
de la Funcion Publica

Organo Interno de Control en la Comisién Federal de Electricidad de la Secretaria
de la Funcion Publica

Organo Interno de Control en la Comisién Nacional del Agua de la Secretaria de la
Funcion Publica

Organo Interno de Control en la Policia Federal

Organo Interno de Control en la Procuraduria General de la Republica de la
Secretaria de la Funcion Publica

Procuraduria Agraria

Procuraduria de la Defensa de los Trabajadores al Servicio del Estado
Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo

Procuraduria Federal del Consumidor

Procuraduria General de la Republica

Recalificacion

Secretaria de Educacion Publica

Secretaria de Relaciones Exteriores

Total




Atencion al publico

A. En el edificio sede de la CNDH

Revision de escrito de queja o recurso o]
Asistencia en la elaboracién de escrito de queja =
Recepcion de escrito para conocimiento

Aportacion de documentacion al expediente

® Acta circunstanciada que derivé en queja efectuada via personal o telefonica
Acta circunstanciada que derivé en solucién inmediata via personal o telefénica
Informacion sobre la funcién de la CNDH para trabajos escolares o de investigacién
via personal o telefonica

B. En la oficina del Programa de Atencion a Victimas
del Delito en el Centro Historico

Orientacion juridica

Revision de escrito de queja o recurso

Asistencia en la elaboracion de escrito de queja

Informacion sobre la funcién de la CNDH para trabajos escolares o de investigacion

Informacion sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de transparencia

Asistencia en la elaboracion de solicitudes en materia de transparencia




@

C. Servicio de guardia en el edificio sede

Remision via oficio de presentacion

Orientacion juridica personal y telefénica

Revision de escrito de queja o recurso

Asistencia en la elaboracion de escrito de queja

Aportacion de documentacion al expediente

Acta circunstanciada que derivo en queja efectuada via personal o telefonica
Acta circunstanciada que derivd en solucién inmediata via personal o telefénica

Informacién sobre la funcion de la CNDH para trabajos escolares o de
investigacion via personal o telefénica

D. Servicio de atencion telefénica

El Departamento de Atencidn Telefonica ofrece, ademas de los rubros ya mencionados,
informacion sobre el curso de los escritos presentados ante este Organismo Nacional.

Primera Visitaduria
Segunda Visitaduria
Tercera Visitaduria
Cuarta Visitaduria

Quinta Visitaduria

Direccion General de Quejas y Orientacion




e Partes

de Oficialia de Partes es el responsable de
ue se reciben, por-tas distintas vias, en la
documento se le asigna numero de folio y
por el tipo de documento, remitente, num

Escritos del quejoso
Documentos de autoridad

Documentos de transparencia

Documentos de CEDH

Presidencia

Para el personal de la CNDH

Total de documentos recibidos:*






Capacitacion

Actividades realizadas durante el mes de mayo
- . "‘*x\ 1 )
\'l \" Education/basica \" | '

Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

13y 20-may Comision Estatal de Curso La pazy la cultura de la Alumnos, |
(15 ocasiones) Derechos Humanos legalidad padres de
Morelos familia y

docentes

Educacion media

Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

3,4,11,1 CONALEP Estado de México La juventud en la Alumnos
y 18-may construccion de una cultura
(61 ocasiones) de la legalidad

19-may Centro de Estudios Guerrero La juventud en la Alumnos
(8 ocasiones) de Bachillerato José construccion de una cultura
Vasconcelos de la legalidad

Educacion superior

Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

2, 3,9y 17-may Instituto Politécnico Distrito Federal Conferencia Derechos Humanos de las Estudiantes
(7 ocasiones) Nacional y los jovenes

11 al 12-may Comisién Estatal de San Luis Potosi Seminario  La libertad de expresion en Estudiantes
Derechos Humanos el marco de los Derechos
de San Luis Potosi Humanos




17-may

20-may

23-may
(2 ocasiones)

G

Grupos en situacion vulnerable (ninez)

Institucién Entidad Actividad Titulo Dirigido a

Comision de Proteccion y Sonora Conferencia  Derechos y deberes de ninas
Asistencia del Menor, A. C. y ninos

Manos Unidas por una Vida Yucatan Conferencia  Derechos y deberes de ninas
Mejor, A. C. y ninos

Grupos en situacion vulnerable (internos)
Instituciéon Entidad Actividad Titulo Dirigido a

Profesionistas del Derecho Yucatan Conferencia  Aspectos basicos de Derechos Internos
Manuel Cresencio Rejon Humanos
y Alcala, A. C.

Grupos en situacion vulnerable (personas adultas mayores)
Institucion Entidad Actividad i Dirigido a

Comisién pro Observancia Coahuila Conferencia  Derechos de los adultos Adultos mayores
y Vigencia de los Derechos mayores
Humanos, A. C.

Grupos en situacion vulnerable (mujer)
Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

Consejo Parroquial de Distrito Federal Taller Derechos de la mujer Muijeres
Nuestra Senora de la
Piedad, A. R.

México es de Todos, A. C.  Estado de México  Conferencia  Los Derechos Humanos Muijeres
de ninas y nifos

Meéxico es de Todos, A. C.  Estado de México  Conferencia  Violencia familiar Muijeres
y Derechos Humanos

Mater, A. C. Estado de México Taller Derechos Humanos Muijeres
y violencia familiar

Grupos en situacion vulnerable (jovenes)
Institucion Entidad Actividad i Dirigido a

Tabasquenos Unidos por la Tabasco Conferencia  Derechos de las victimas del Jévenes
Diversidad Sexual, A. C. delito

Coalicion de Derechos Distrito Federal Conferencia  Derechos Humanos y salud Jévenes
Humanos, A. C.

Confederacion Internacional  Distrito Federal Conferencia  Derechos Humanos Jovenes
para Salvaguardar los y bullying
Derechos Humanos, A. C.




Servidores publicos (fuerzas armadas)

Institucion

Entidad

Actividad

Titulo

Dirigido a

4-may

4-may

Del 6
al 9-may

11-may

11y 12-may
(2 ocasiones)

Del 11
al 12-may

13-may

16-may

Secretaria de la Defensa
Nacional

Secretaria de la Defensa
Nacional

Secretaria de la Defensa
Nacional

Secretaria de la Defensa
Nacional

Secretaria de la Defensa
Nacional

Secretaria de la Defensa
Nacional

Secretaria de la Defensa
Nacional

Comision Estatal de

Derechos Humanos Colima

Secretaria de la Defensa
Nacional

Secretaria de la Defensa
Nacional

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Nayarit

Secretaria de la Defensa
Nacional

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Nayarit

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Durango

Secretaria de la Defensa
Nacional

Secretaria de la Defensa
Nacional

Secretaria de la Defensa
Nacional

Secretaria de la Defensa
Nacional

Secretaria de la Defensa
Nacional

Distrito Federal

Coahuila

Chihuahua

Distrito Federal

Distrito Federal

Distrito Federal

Distrito Federal

Colima

Distrito Federal

Distrito Federal

Nayarit

Nuevo Ledn

NEVELe

Durango

Tamaulipas

Distrito Federal

Distrito Federal

Distrito Federal

Seminario

Taller

Seminario

Médulo

Conferencia

Curso

Conferencia

Conferencia

Curso

Conferencia

Los Derechos Humanos en el
sistema juridico mexicano

Andlisis de casos de
violaciones a los Derechos
Humanos

Andlisis de casos de
violaciones a los Derechos
Humanos

Cateos, aprehensiones,
detencion ilegal y abuso de
autoridad

Sistema universal de
proteccion a los Derechos
Humanos

Situacion actual del sistema
jurisdiccional de los Derechos
Humanos

Andlisis de casos de
violaciones a los Derechos
Humanos

Abuso de autoridad y
Derechos Humanos

La situacion actual de los
Derechos Humanos en
México

Fuerzas armadas y Derechos
Humanos

Tortura e investigacion
forense de muertes por
violaciones a Derechos
Humanos

Derechos de los periodistas

Las fuerzas armadas en
apoyo a las funciones de
seguridad publica

Abuso de autoridad y
Derechos Humanos

Andlisis de casos de
violaciones a los Derechos
Humanos

Principio de legalidad y
cateos

La educacion en Derechos
Humanos, respuesta a la
exigencia social

Los Derechos Humanos en el
sistema juridico mexicano

Principio de legalidad y
cateos

Oficiales

Jefes

Personal

Jefes

Oficiales

Jefes

Personal

Jefes

Personal

Personal

Personal

Personal

Alumnos

Personal




Fecha

Institucion

G

Servidores publicos (seguridad publica)

Entidad

Actividad

Titulo

Dirigido a

EENEL

4-may

6-may

10y 11-may (2
ocasiones)

INENEY

13-may

20-may

20-may

24-may

Secretaria de Seguridad
Publica

Secretaria de Seguridad
Publica

Secretaria de Seguridad
Publica

Secretaria de Seguridad
Publica
Comision Estatal de

Derechos Humanos de Colima

Secretaria de Seguridad
Publica

Secretaria de Seguridad
Publica

Secretaria de Seguridad
Publica

Secretaria de Seguridad
Publica

Distrito Federal

Distrito Federal

Morelos

Distrito Federal

Colima

Coahuila

Distrito Federal

Colima

Distrito Federal

Curso

Protocolo sobre ejecuciones
sumarias o extrajudiciales

Derechos Humanos
y seguridad publica

Prevencion a violaciones
de Derechos Humanos

Intervenciones policiales
frente a grupos vulnerables,
proteccién de nifas y nifos

Abuso de autoridad y
Derechos Humanos

Prevencion a violaciones
de Derechos Humanos

Atencion a victimas del delito

Prevencion a violaciones
de Derechos Humanos

Prevencion de la tortura y
aplicacién del Protocolo
de Estambul

Servidores publicos (procuracion de justicia)

Institucion

Entidad

Actividad

Titulo

Policias

Policias

Policias

Policias

Policias

Policias

Personal

Jefes

Elementos

Dirigido a

Fecha

Procuraduria General de la
Republica

Procuraduria General de la
Republica

Procuraduria General de la
Republica

Procuraduria General de la
Republica

Procuraduria General de la
Republica

Distrito Federal

Distrito Federal

Distrito Federal

Distrito Federal

Distrito Federal

Curso

Seminario

Los Derechos Humanos en la
detencion

Los derechos de las victimas
del delito

Derechos Humanos y equidad
de género

Equidad de género

Derechos Humanos y
procuracion de justicia federal

Servidores publicos (personal penitenciario)

Institucion

Entidad

Actividad

Titulo

Ministerios
Publicos

WIRISES
Publicos

Ministerios
Publicos

Ministerios
Publicos

Ministerios
Publicos

Dirigido a

18,19
y 20-may
(3 ocasiones)

18,19y
20-may
(3 ocasiones)

Secretaria de Seguridad
Publica

Secretaria de Seguridad
Publica

Nayarit

Veracruz

Curso

Uso legitimo de la fuerza en
el sistema penitenciario

Uso legitimo de la fuerza en
el sistema penitenciario

Personal

Personal




Servidores publicos (Organismos Publicos de Derechos Humanos)

Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

Comisién Estatal de Baja California Sur ~ Conferencia  Matrimonio y adopcion entre Personal

Derechos Humanos
de Baja California Sur

parejas del mismo sexo como
derecho fundamental

Servidores publicos (otros servidores publicos)

Institucion

Entidad

Actividad

Titulo

Dirigido a

3-may
(2 ocasiones)

3,4,10, 11,
17,18
y 24-may
(13 ocasiones)

Del 12
al 13-may

Del 12
al 13-may

12y 13-may
(2 ocasiones)

17-may

17-may
(2 ocasiones)

17-may
(2 ocasiones)

17-may
(2 ocasiones)

19-may

Del 19
al 20-may

Del 19
al 20-may

20-may

Secretaria de
Comunicaciones
y Transportes

Secretaria de
Comunicaciones
y Transportes

Secretaria de
Comunicaciones
y Transportes

Secretaria de
Comunicaciones
y Transportes

Secretaria de la Funcion
Publica

Instituto Federal Electoral

Instituto Federal Electoral

Instituto Federal Electoral

Secretaria de
Comunicaciones
y Transportes

Secretaria de
Comunicaciones
y Transportes

Secretaria de
Comunicaciones
y Transportes

Secretaria de
Comunicaciones
y Transportes

Instituto Federal Electoral

Instituto Federal Electoral

Instituto Federal Electoral

Instituto Federal Electoral

Jalisco Curso

Aguascalientes

Michoacan

Distrito Federal

Colima Seminario

Chiapas Curso
Chihuahua

Curso

Morelos Curso

Puebla

Querétaro

Estado de México Curso

Distrito Federal Seminario

Guanajuato Seminario

Seminario

Durango

Distrito Federal Curso

Derechos Humanos y trata
de personas

Derechos Humanos y trata
de personas

Derechos Humanos y trata
de personas

Derechos Humanos y trata
de personas

Aspectos basicos de Derechos
Humanos

Educacion en Derechos
Humanos, Etica y Democracia

Etica en la funcion publica

Etica y democracia

Derechos Humanos y trata
de personas

Derechos Humanos y trata
de personas

Derechos Humanos y trata
de personas

Derechos Humanos y trata
de personas

Etica en el servicio publico

Educacion en Derechos
Humanos, Etica y Democracia

Educacion en Derechos
Humanos, Etica y Democracia

Etica en la funcidn publica

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal

Personal




Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

Secretaria de Coahuila Curso Derechos Humanos y trata Personal
Comunicaciones de personas
y Transportes

Secretaria de Tlaxcala Derechos Humanos y trata Personal
Comunicaciones de personas
y Transportes

Secretaria de Coahuila Derechos Humanos y trata Personal
Comunicaciones de personas
y Transportes

Organizaciones sociales (Organismos No Gubernamentales)
Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

Centro Mexicano de Distrito Federal Conferencia  Derecho a un medio Integrantes
Derecho Ambiental, A. C. ambiente sano

Centro Universitario Anglo Morelos Conferencia  Trata de personas Integrantes
Mexicano, S. C.

Organizacién Civil de Estado de México Violencia familiar Integrantes
Gestoria Social para los

Derechos Humanos en

Meéxico, A. C.

Profesionistas del Derecho Yucatén Conferencia  Aspectos bésicos de Derechos CEREINES
Manuel Cresencio Rejon y Humanos
Alcala, A. C.

Educacion

Participantes en las 92 actividades
395 3,398

Basica Media Superior

Grupos en situacion vulnerable

Participantes en las 12 actividades

Ninez Internos Mujeres Jovenes

Personas
adultas mayores
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Publicaciones

A. Listado de publicaciones del mes

B\

CcD

Folleto

Folleto
Triptico

Triptico
Triptico
Triptico
Triptico
Diptico

Juego de
mesa
Memorama

Juego de
mesa
Domind

‘-L‘\In H\ -H\- i 3 H.

Gaceta numero 247 (febrero, 2011)
Gaceta numero 247 (febrero, 2011)

Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion
de la Justicia de Menores (Reglas de Beijing)

Los derechos de la ninez indigena
Los Derechos Humanos de los portadores del VIH y enfermos de SIDA

Ninas, ninos y adolescentes... ¢ Victimas de conductas sexuales?

Plan de evacuacion general. Qué hacer en caso de tener que evacuar
un inmueble de la CNDH

Prevenir y denunciar el abuso sexual cometido en la persona de los nifios,
las nifas y los adolescentes

Proteger a la nifiez de la sustraccion y desaparicion es tarea
de papéd y mama

Plan federal de preparacion y respuesta ante un escenario de sismo en
México. “Plan Sismo”, recomendaciones generales

Los derechos de la nifiez

Programa de Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos
de las Nifas y los Nifios. Nifos Promotores




)

Material Titulo

CD ‘ Msica por los derechos de las nifas y los nifios

Cartel Derechos Humanos y pueblos indigenas: derecho a la participacion
y a la consulta

Invitacion | Derechos Humanos y pueblos indigenas: derecho a la participacion
y a la consulta”

Cartel Experiencias de la Defensoria Espanola

Invitacion | Experiencias de la Defensoria Espanola

Triptico Qué es la Comisién Nacional de Derechos Humanos

Triptico Convencién sobre los Derechos del Nifio

Triptico ‘ Declaraciéon Universal de Derechos Humanos
Total ‘

B. Distribucion

Varios titulos
Varios titulos
Varios titulos
Varios titulos
Varios titulos

Carteles
Cartillas
Cuadernos
Cuadripticos
Dipticos
Discos compactos
Folletos
Formatos

Varios titulos
Varios titulos
Varios titulos
Gacetas Varios nUmeros

|
|
|
|
|
|
|
|
|
Informe ‘ 2010. Informe de actividades. Comisién Nacional de los Derechos
|
|
|
|
i

Humanos. 1 de enero al 31 de diciembre de 2010
Libros Varios titulos
Memoramas Los derechos de la nihez
Cartilla nacional de derechos
Varios numeros

Mama no me grites, humilles, ignores, pegues, mejor dmame

Polidiptico
Revistas
IEEES
Tripticos

Varios titulos

Total

684

503
1,500
24
6,000
230,468

351,188



COMISION NACIONAL DE LGS
DERECHOS HUMANOS
A TS 0

i

207

161

L 128 134
L @ &

2011

ECHOS HUMAMNOS

47



b. Donacion

82

c. Intercambio
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Transparencia

A. Solicitudes de informacidon en tramite, recibidas y contestadas

Expediente

00004811

00010411

00010711

Solicitudes de

Informacion en tramite

Informacion recibidas

Informacion contestadas

Area responsable

Cuarta Visitaduria General
Comité de Informacion
(clasifico)

Oficialia Mayor

Comité de Informacion
(clasifico)

Oficialia Mayor

Comité de Informacion
(clasifico)

Solicita copias certificadas de la queja nimero
CNDH/4/2009/264/RI.

Solicita informacion sobre:

1. Total de plazas disponibles en la CNDH.

2. Perfil para ocupar cada una de ellas.

3. Direccién (ubicacion) del area encargada de las
contrataciones de personal de dicha dependencia.

Requiere saber cuantas vacantes hay actualmente de
estructura y de honorarios, asi como de que areas son, los
perfiles requeridos, mecanismos de ingreso o el medio que
utilizan para reclutar el personal, drea a donde se puede
realizar la solicitud de empleo, fechas limite para ocupar
dichas vacantes y los requisitos que se deben cumplir para
acceder a dichas vacantes.

la conclusion

Se acordd entregar
la informacion en
términos de ley

No pago

Se acordd entregar
la informacion en
términos de ley

No asistié

Se acordd entregar
la informacion

No asistio




Expediente

Area responsable

Solicitud

la conclusion

00010911

00011311

00011511

00011611

00011711

00015111

00016511

00021111

00021211

Oficialia Mayor

Comité de Informacién
(clasifico)

Cuarta Visitaduria General
Tercera Visitaduria General

Comité de Informacion
(clasifico)

Tercera Visitaduria General
Comité de Informacion
(clasifico)

Tercera Visitaduria General
Comité de Informacion
(clasifico)

Tercera Visitaduria General
Comité de Informacion
(clasifico)

Direccién General de

Asuntos Juridicos

Comité de Informacién
(clasifico)

Oficialia Mayor

Oficialia Mayor

Primera Visitaduria General
Segunda Visitaduria General
Tercera Visitaduria General
Cuarta Visitaduria General

Quinta Visitaduria General

Solicita una relacién de todo el personal que actualmente labora
en la Comision Nacional de los Derechos Humanos con los
siguientes datos:

Nombre completo, cargo, sueldo, prestaciones, fecha de
contratacion.

Solicita copia simple de la totalidad de fojas que integran los
Ultimos 20 expedientes concluidos por la CNDH, en razén a su
fecha de conclusion, que hayan sido abiertos por quejas
presentadas contra los servidores publicos del Organo
Administrativo Desconcentrado Prevencion y Readaptacion Social
de la Secretaria de Seguridad Publica.

Solicita copia simple de la totalidad de fojas que integran los
Ultimos expedientes concluidos por la CNDH, en razén de su fecha
de conclusion, que hayan sido abiertos por quejas presentadas
contra los servidores publicos del Centro Federal de Readaptacion
Social Nimero 5 “Oriente”, Villa Aldama, Veracruz.

Solicita copia de la totalidad de fojas que integran los Ultimos cinco
expedientes concluidos por la CNDH, en razén de su fecha de
conclusion, que hayan sido abiertos por quejas presentadas contra
los servidores publicos del Centro Federal de Readaptacion Social
Numero 4 “Noroeste”, Tepic, Nayarit.

Solicita copia simple de la totalidad de las fojas que integran los
Ultimos expedientes concluidos por la CNDH, en razén de su fecha
de conclusion, que hayan sido abiertos por quejas presentas contra
servidores publicos del Centro de Readaptacion Social Nimero 1
Altiplano”, Almoloya de Judrez.

Solicita la versién publica de los documentos que llevaron a la
CNDH a interponer el amparo indirecto 756/2010 en el Segundo
Juzgado de Distrito en Materia Penal en el Estado de Nuevo Ledn,
asi como la version publica de las constancias y documentos sobre
dicho proceso judicial en posesion de la CNDH.

Requiere que se le informe si existen vacantes o puestos sin titular
dentro de la estructura actual de la CNDH.

Solicita copia del instrumento de la contratacion del
estacionamiento para el servicio de guarda y custodia de vehiculos
en Six-Flags, durante el primer trimestre del 2009.

Solicita que se le proporcione en formato electrénico una lista con
los nimeros de expediente, asi como la fecha de conclusion de los
mismos, que permitan identificar cada uno de los expedientes
concluidos por la CNDH referidos en las solicitudes de informacion
tramitadas el 17 de febrero de 2011 con los folios siguientes:

00011211

00011311

00011511

00011611

00011711

00011811

00011911

00012011

Se puso a
disposicion la
informacion,

asistio.
Solicit6 copias, se
le requirié el pago

y no pagod

Informacién
proporcionada en
términos de ley

Informacion
proporcionada en
términos de ley

Informacion
proporcionada en
términos de ley

Informacion
proporcionada en
términos de ley

Se acordé entregar
la informacion en
términos de ley

No asistié

Se acordé entregar
la informacion

No asistié

Se acordé entregar
informacion

No asistié

Informacion
proporcionada




la conclusion

00022011

00022811

00023011

00023111

00024911

00026611

00026711

00026811

00026911

00027311

00027811

00028111

00028411

Primera Visitaduria
General

Comité de Informacion
(clasifico)

Unidad de Enlace

Oficialia Mayor

Oficialia Mayor

Comité de Informacion
(clasifico)

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Secretaria Ejecutiva

Comité de Informacion
(clasifico)

Secretaria Ejecutiva

Comité de Informacion
(clasifico)

Secretaria Ejecutiva

Comité de Informacion
(clasifico)

Secretaria Ejecutiva

Comité de Informacién
(clasifico)

Secretaria Ejecutiva
Comité de Informacion
(clasifico)

Tercera Visitaduria

General

Comité de Informacion
(clasifico)

Unidad de Enlace

Informacion
proporcionada en
términos de ley

Solicita copia certificada del expediente de queja
CNDH/1/2008/5166/Q.

Solicita lo siguiente: “Necesito ayuda, ya que la Policia no me puede
ayudar, daré mas informacién en caso que contesten el mensaje,
gracias”.

No preciso su
informacion

Informacién
proporcionada

Requiere que se le informe cudl es el motivo por el cual se autorizé no
laborar al personal de la CNDH y nombrar guardias los dias 18, 19y 20
de abril de 2011.

Informacion
proporcionada

Requiere que se le informe si se publicd en el Diario Oficial de la
Federacion un acuerdo distinto del 19 de enero de 2011 que establezca
que los dias 18, 19 y 20 de abril de 2011 Unicamente labora personal
de guardia para asuntos urgentes.

Informacion
proporcionada y no
preciso su solicitud

Solicita “Leyes en México” (sic)

“Denuncias y violacion a Derechos Humanos” (sic) Orientacion y no

preciso su solicitud

Informacion
proporcionada

Requiere que se le informe cuantos convenios y acuerdos
internacionales sobre Derechos Humanos ha solicitado al Ejecutivo
suscribir la CNDH, cuéntos y cuéles tiene en toda su historia, cuantos
estando el doctor Soberanes y cuantos en la actual administracion.

Informacion
proporcionada

Requiere saber cuantos convenios y acuerdos internacionales ha
propuesto el Ejecutivo Federal suscribir al actual Presidente de la CNDH
y cuantos al doctor José Luis Soberanes, y cuantos se han propuesto al
Ejecutivo a lo largo de la creacion de la CNDH.

Informacion
proporcionada

Requiere saber cuantos convenios y acuerdos internacionales sobre
Derechos Humanos ha propuesto el Ejecutivo durante este periodo.

Informacion
proporcionada

Requiere saber cuéntos convenios y acuerdos internacionales ha
propuesto el Ejecutivo federal a lo largo de la historia de la CNDH.

Informacién
proporcionada

Requiere saber cuantos convenios y acuerdos internacionales sobre los
Derechos Humanos le ha propuesto la CNDH al Ejecutivo Federal
suscribir durante el periodo de mandato del doctor Raul Plascencia
Villanueva, del doctor José Luis Soberanes y desde el dia de la creacion
de la CNDH hasta el momento.

Informacion
proporcionada en
términos de ley

Solicita copia de los expedientes 2004/3184/Q y 2005/746/Q, a
nombre de su hermano.

Informacion
proporcionada y
orientacion

Refiere anomalias cometidas en su agravio por el Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa; asimismo, solicita informacién para
presentar una queja.




Expediente

Area responsable

Solicitud

la conclusion

00028711

00029411

00029611

00029711

00029911

00030111

00030311

00030811

00030911

00031111

00031311

00031711

Direccion General de Quejas
y Orientacion

Comité de Informacion
(clasifico)

Quinta Visitaduria General

Comité de Informacion
(clasifico)

Tercera Visitaduria General

Comité de Informacién
(clasifico)

Primera Visitaduria General

Comité de Informacion
(clasifico)

Direccién General de Quejas
y Orientacion

Comité de Informacion
(clasifico)

Oficialia Mayor

Comité de Informacion
(clasifico)

Oficialia Mayor

Comité de Informacion
(clasifico)

Direccién General de Quejas
y Orientacion

Comité de Informacion
(clasifico)

Direccion General de Quejas
y Orientacion

Comité de Informacion

(clasifico)

Unidad de Enlace

Oficialia Mayor

Comité de Informacion
(clasifico)

Quinta Visitaduria General

Comité de Informacion
(clasifico)

Solicita informacion sobre la existencia de denuncias o
inconformidades sobre el exceso de ruido en domicilios, lugares
publicos, como discotecas, que violenten el articulo 4o. de la
Constitucion por tener derecho a un domicilio digno.

Requiere que se le informe coémo actia la CNDH en el caso de los
migrantes que son utilizados para hacer trabajos forzados o que
son mal remunerados en México.

Solicita carta, oficio, correo electrénico o similar, donde se le
responden los escritos que le envio los dias 2 y 28 de septiembre
de 2010, asi como los dias 8 y 14 de marzo de 2011.

Solicita copias certificadas del expediente CNDH/1/2010/2439/Q.

Solicita conocer el nimero de quejas recibidas en la CNDH del afio
2000 a la fecha, relacionadas con las guarderias del IMSS, tanto en
la modalidad de prestacién directa como indirecta, sefialando el
motivo de la queja, ano, nombre y ubicacion de la guarderia, asi
como el seguimiento que se le dio a la queja.

Solicita cargo y funciones de un ciudadano que se ostenta como
personal de la CNDH.

Requiere la relacion de inmuebles tomados en arrendamiento por
la CNDH en el municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

Solicita el nUmero de quejas médicas que se recibieron durante el
periodo 1994 a 2001, de éstas cudntas correspondieron al IMSS,
cudntas al ISSSTE, cuantas a la Secretaria de Salud y cuantas
fueron dictaminadas en favor de los ciudadanos.

Solicita el nimero de quejas presentadas contra la Secretaria de la
Defensa Nacional en los anos 1994 a 2010, las entidades
federativas y los municipios donde se registraron, asi como las
Recomendaciones que surgieron de dichas quejas y las razones por
las que se desecharon las que no se convirtieron en
Recomendacion.

Refiere ser elemento de la Agencia de Seguridad Estatal de México
y describe hechos que inciden en su situacién laboral, asi como en
el servicio publico que presta.

Solicita evolucién salarial desglosada por todos sus conceptos
e incrementos a que haya sido sujeto, afo con afo desde

el 1 de octubre de 1992 a la fecha, en la plaza de subarea
CF 01012/62-29.

Solicita las Recomendaciones relacionadas con migrantes en
México.

Informacién
proporcionada

Informacion
proporcionada

Informacion
proporcionada

Informacién
proporcionada en
términos de ley

Informacion
proporcionada

Informacién
proporcionada

Informacion
proporcionada

Informacion
proporcionada

Informacion
proporcionada

Orientacion

Informacion
proporcionada

Informacion
proporcionada




la conclusion

00031811

00031911

00032011

00032111

00032211

00032311

00032411

00032511

00032611

00032711

00032811

00032911

00033011

00033211

00033311

00033411

00033511

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Direccion General de
Quejas y Orientacion

Comité de Informacion
(clasifico)

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de enlace

Direccién General de

Quejas y Orientacion

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Direccion General de
Quejas y Orientacion

Comité de Informacion
(clasifico)

Solicita los estandares internacionales de busqueda de personas
desaparecidas.

Requiere que se le informe como México estd dando cumplimiento a
los fallos dados por la Corte Interamericana de Derechos Humanos
siguientes:

1. Fallo campo algodonero

2. Fallo Valentina Rosendo Cantu

3. Fallo Rosendo Radilla Pacheco

Refiere diversas irregularidades atribuidas a la Procuraduria Federal de
la Defensa del Trabajo.

Solicita informacion sobre las quejas presentadas por violacion al
derecho a la alimentacion, Recomendaciones que la CNDH ha emitido y
actividades desarrolladas o que esta llevando a cabo para la defensa de
ese derecho y su promocion.

Requiere el seguimiento dado a la Recomendacién 10/2002, asi como
los documentos que lo avalen.

Refiere actos atribuidos a soldados de la 12a. Zona Militar,
presuntamente consistentes en cateo ilegal, amenazas, abuso de
autoridad y robo, cometidos en contra de su persona y su menor hijo.

Solicita que se le informe cémo puede hacer llegar su curriculum vitae a
la CNDH.

Solicita el informe presentado por la CNDH el 2 de abril 2011, sobre
desaparicion forzada en México.

Refiere que en el Parque La Morena se relinen personas a consumir
alcohol, generando mala imagen y peligro para los ninos.

Hace referencia a hechos que considera ilegales atribuidos a personal
de transito de Poza Rica de Hidalgo, Veracruz.

Solicita copia simple del documento donde se asento la orientacion
legal que solicité el miércoles 27 de abril de 2011.

Solicita informacion o guia para presentar una queja ante este
Organismo Auténomo

Envia su curriculum vitae.
Refiere hechos que presuntamente consisten en la privacion de la

libertad de tres jovenes.

Refiere hechos que presuntamente consisten en la privacion de la
libertad de tres jovenes.

Refiere diversas inconformidades dentro de una escuela preparatoria.

Solicita informacion publica sobre una serie de “plantones” emanados
de movimientos nacionales; ademas, solicita informacion estadistica
sobre movimientos sociales en general y plantones.

Informacion
proporcionada

Informacion
proporcionada

Orientacion
(se turnd a
DGQyO)

Informacion
proporcionada

Informacion
proporcionada

Orientacion
(se turnd a
DGQyO)

Orientacion

Informacion
proporcionada

Orientacion

Orientacion

Informacién
proporcionada

Informacién
proporcionada

Orientacion

Orientacién
(se turnd a
DGQyO)

Orientacion
(se turné a
DGQyO)

Orientacion
(se turnd a
DGQyO)

Informacién
proporcionada




Expediente

Area responsable

Solicitud

la conclusion

00033611

00033711

00034011

00034111

00034311

00034411

00034611

00034711

00034811

00035211

00035511

00035711

00035911

00036011

00036211

00036411

Unidad de Enlace

Tercera Visitaduria General

Comité de Informacion

(clasifico)

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Oficialia Mayor

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Hace referencia al procedimiento arbitral con motivo de su despido
injustificado, ademas senala que su esposa labora en la empresa
que lo despidid, a quien le han modificado las condiciones de su
trabajo.

Solicita saber en base a qué criterios se realiza la calificacion que se
asigna a los Centros de Readaptacion Social en el pais, asi como
los pardmetros para la misma.

Solicita a diversas autoridades remitir su escrito a quien
corresponda, para el pago de funciones asignadas en su caracter
de agentes federales de investigacion adscritos a una jefatura
regional.

Describe hechos que son susceptibles de considerarse violencia
escolar y requiere normatividad aplicable a tal circunstancia.

Solicita contratos de telefonia celular.

Pregunta sobre los tratados, convenios y acuerdos internacionales
firmados y ratificados por México, en materia de Derechos
Humanos.

Solicita conocer cudntas y cuales son las Recomendaciones que ha
emitido la CNDH al Gobierno, del 16 de noviembre de 2009 a la
fecha.

Menciona hechos que inciden en su situacion laboral, asi como en
el servicio publico que presta en el estado de Querétaro.

Refiere la realizacion de experimentos ilegales en su persona, los
cuales le han traido como consecuencia la afectacion de su estado
de salud.

Refiere que en las instalaciones de la Policia Municipal de Salina
Cruz, Oaxaca, los detenidos presuntamente reciben tratos
degradantes, crueles e inhumanos.

Solicita que se le informe sobre el estatus de una solicitud que
realizé.

Refiere diversos hechos referentes al ejido Atotonilco de Tula,
Hidalgo, que se ha visto acosado por intermediarios para la compra
de terrenos a bajo precio, derivado de diversos proyectos de
caracter municipal, estatal y federal.

Pregunta si puede hacer su denuncia por correo electrénico ante la
CNDH.

Refiere tener motivos para considerar que su integridad y su vida
podrian estar en peligro, derivado de diversas irregularidades en su
despido como servidor publico.

Refiere diversas anomalias cometidas por personal del
Ayuntamiento de Texcoco, Estado de México.

Solicita que se le informe qué drea que atendid su escrito remitido
los dias 18 de abril y 18 de mayo del afio en curso.

Orientacion

Informacién
proporcionada

Orientacion

Informacion
proporcionada y
orientacion (se
turné a DGQyO)

Informacion
proporcionada

Informacion

proporcionada

Informacién
proporcionada

Orientacion

Orientacion (se
turn6 a DGQyO)

Orientacion (se
turné a DGQyO)

Informacion
proporcionada

Orientacion (se
turn6 a DGQyO)

Informacion
proporcionada y
orientacion
Orientacion (se
turné a DGQyO0)

Orientacion

Orientacion




00036511

00037011

00037111

0037211

00037411

00037511

00037711

00037911

00038011

00038111

00038311

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Unidad de Enlace

Refiere maltrato infantil por parte de una maestra en un Centro de
Desarrollo Infantil.

Solicita una entrevista con algun Visitador de esta Comision Nacional, a
efecto de que sea trasladado a diverso Cefereso.

Refiere diversas conductas que considera irregulares, atribuidas a
personal del Colegio de Bachilleres.

Describe diversas conductas que considera irregulares, atribuidas a
personal de la Policia de Transito en Tlalnepantla, Estado de México.

Remite copias de oficios a diversas autoridades.

Requiere que se le informe si la CNDH cuenta con un Manual de
Proceso y un Manual de Procedimientos Generales; de ser asi, se le

informe cudl es y donde puede encontrarlo.

Describe diversas conductas atribuidas a personal de la Delegacion
Federal en el Estado de México de la Semarnat.

Solicita informacion referente a la demora en la entrega de su titulo por

parte del Centro de Bachillerato Tecnoldgico Agropecuario.

Describe diversas anomalias atribuidas a personal de la Direccién
General de Aerondutica Civil.

Refiere una presunta falta de atencion a su derecho de peticién por
parte del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Describe diversas conductas atribuidas a directivos del Centro de
Capacitacion para el Trabajo Industrial.

C. Recursos en tramite, recibidos y resueltos

Recursos Num.

En tréamite
Recibidos

Resueltos

Solicitudes contestadas en el periodo

RRO0000411

Interpuso recurso de revisién en contra de la resolucién del
folio INFOMEX 00019111.

la conclusion

Orientacion (se
turn6 a DGQyO)

Orientacion (se
turné a DGQyO)

Orientacion

Orientacion (se
turné a DGQyO)

Orientacion (se
turné a DGQyO)

Informacion
proporcionada

Orientacion

Orientacion (se
turnd escrito a la
DGQyO)

Orientacion (se
turno escrito a la
DGQyO)

Orientacion (se
turnd escrito a la
DGQyO)

Orientacién (se
turno escrito a la
DGQyO)

de la conclusion

De la solicitud de accesos a la informacion
realizada: se sobresee el recurso de revision.







Programa de Visitas a Lugares

de Detencidon en Ejercicio

de las Facultades del Mecanismo
Nacional de Prevencion de la Tortura

Centros visitados

= e N e - 9

Coahuila Ciudad Acuna Centros de Readaptacion Social
Coahuila Piedras Negras Centros de Readaptacion Social
Coahuila Sabinas Centros de Readaptacion Social

Coahuila San Pedro de las Centros de Readaptacion Social
Colonias

Coahuila Saltillo Centros de Readaptacion Social Varonil
y Femenil

Coahuila Piedras Negras Centro de Internacion, Tratamiento y
Adaptacion de Adolescentes Varoniles

Coahuila San Pedro de las Centro de Internacion, Tratamiento y
Colonias Adaptacion de Adolescentes Varoniles

Coahuila Saltillo Centro de Internacién, Tratamiento y
Adaptacion de Adolescentes Varoniles

Coahuila Saltillo Centro de Internacién, Tratamiento y
Adaptacion de Adolescentes Femenil

Coahuila Allende Agencia del Ministerio Publico
Coahuila Arteaga Agencia del Ministerio Publico
Coahuila Castanos Agencia del Ministerio Publico

Coahuila Ciudad Acuha Agencia del Ministerio Publico

Coahuila Francisco |. Madero Agencia del Ministerio Publico

Coahuila Frontera Agencia del Ministerio Publico




Entidad

Municipio

Centro

Coahuila
Coahuila
Coahuila
Coahuila
Coahuila
Coahuila
Coahuila
Coahuila
Coahuila
Coahuila
Coahuila

Coahuila

Coahuila
Coahuila
Coahuila
Coahuila

Coahuila

Coahuila
Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila
Coahuila
Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila

Matamoros
Monclova
Muzquiz
Nueva Rosita
San Juan Sabinas
Palu
Parras de la Fuente
Ramos Arizpe
Piedras Negras
Sabinas
San Buenaventura

San Pedro de las
Colonias

Saltillo
Torredn
Monclova
Piedras Negras

San Pedro de las
Colonias

Saltillo
Torredn

Monclova

Piedras Negras

Torredn

Saltillo
Saltillo
Parras de la Fuente

Arteaga

Castanos

Francisco |. Madero

Frontera

Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico

Agencia del Ministerio Publico

Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico
Agencia Especializada en Adolescentes
Agencia Especializada en Adolescentes

Agencia Especializada en Adolescentes

Agencia Especializada en Adolescentes
Agencia Especializada en Adolescentes

Agencia Especializada
en Delitos Patrimoniales

Agencia Especializada en Asuntos Viales

Separos de la Comandancia de la Policia
Ministerial Region Laguna

Secretaria de Seguridad Publica
Centro Estatal de Salud Hospital Mental
Hospital Psiquiatrico

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica




Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila

Coahuila

Jalisco
Jalisco

Jalisco

Jalisco
Jalisco
Jalisco

Jalisco

Jalisco

Jalisco

Matamoros

Monclova

Parras de la Fuente

Piedras Negras

Ramos Arizpe

Sabinas

San Buenaventura

San Pedro de las

Colonias

Torreén

Viesca

Palau

Saltillo

Saltillo

Puente Grande
Puente Grande

Puente Grande

Autlan de Navarro
Lagos de Moreno
Chapala

Puerto Vallarta

Ciudad Guzman

Tepatitlan

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica

Separos de las Secretarias y Direcciones
de Seguridad Publica

Subdelegacién de Policia y Transito

Sector Central de la Direccién de Seguridad
Publica Municipal

Delegacion Poniente de Policia y Transito
Municipal

Centro de Readaptacion Social Numero 1

Reclusorio Preventivo

Centro Preventivo y de Readaptacion Femenil

del Estado

Centro Integral de Justicia Regional Costa Sur

Centro Integral de Justicia Regional Altos Norte

Centro Integral de Justicia Regional

Centro Integral de Justicia Regional
Costa Norte

Centro Integral de Justicia Regional
Sur-Sureste

Centro Integral de Justicia Regional




Entidad

Municipio

Centro

Jalisco

Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco

Jalisco

Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco

Jalisco

Jalisco

Jalisco

Jalisco

Jalisco

Jalisco

Jalisco

Jalisco

Jalisco

Jalisco

Jalisco

Jalisco

Jalisco

Zapopan

Tlaquepaque
Autlan de Navarro
Ciudad Guzman
(@ VEYET!

Chapala

Lagos de Moreno
La Barca
Ocotlan

Tepatitlan de Morelos

Zapotlanejo

Guadalajara

Guadalajara

Guadalajara

Guadalajara

Guadalajara

Guadalajara

Guadalajara

Guadalajara

El Salto

Puerto Vallarta

Guadalajara

Lagos de Moreno

Centro de Observacion, Clasificacion
y Diagnéstico del Estado

Centro de Atencién Integral Juvenil del Estado
Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico

Agencia del Ministerio Publico

Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico
Agencia del Ministerio Publico

Agencia del Ministerio Publico

Agencia del Ministerio Publico Especializada
en Robo de Vehiculos

Agencia del Ministerio Publico Especializada
en Secuestro y Homicidio

Agencia del Ministerio Publico Especializada
en Homicidios Intencionales

Agencia del Ministerio Publico Especializada
en Delitos Patrimoniales contra Instituciones
Financieras

Agencia del Ministerio Publico Especializada
en Delitos Patrimoniales No Violentos

Agencia del Ministerio Publico Especializada
en Delitos Sexuales

Agencia del Ministerio Publico Especial para
Detenidos Zona 6

Agencia del Ministerio Publico Especial para
Detenidos Zona 7

Agencia del Ministerio Publico Especializada
en Adolescentes

Agencia del Ministerio Publico Especializada
en Adolescentes

Agencia del Ministerio Publico Especializada
en Adolescentes

Agencia del Ministerio Publico Especializada
en Adolescentes




Jalisco

Jalisco

Jalisco

Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco
Jalisco

Jalisco

Guadalajara

Guadalajara

Tlajomulco de Zuniga

[EELEIETE]E!
Guadalajara
Zapopan
Zapopan
Autlan de Navarro
Chapala
Guadalajara
Lagos de Moreno
Puerto Vallarta
Tepatitlan de Morelos
Tlaguepaque
Tonald
Zapopan
Zapotlan El Grande
Cihuatlan
La Barca
Ocotlan
Zapotlanejo
Puerto Vallarta

Guadalajara

Separos de la Secretaria de Seguridad Publica,

Prevencion y Readaptacion Social del Estado

Sala para Detenidos del Hospital Civil
Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”

Centro de Atencidn Integral de Salud Mental
de Estancia Prolongada

Casa-Hogar “Nacidos para Triunfar”, A. C.
Casa-Hogar “Ministerios de Amor”, A. C.
Casa-Hogar “El Oasis de la Nifez", A. C.
Casa-Hogar “Anabel de Vallejo”, A. C.
Direccion de Seguridad Publica Municipal
Direccion de Seguridad Publica Municipal
Direccién de Seguridad Publica Municipal
Direccion de Seguridad Publica Municipal
Direccion de Seguridad Publica Municipal
Direccion de Seguridad Publica Municipal
Direccién de Seguridad Publica Municipal
Direccion de Seguridad Publica Municipal

Direccion de Seguridad Publica Municipal

Direccion de Seguridad Publica Municipal

Céarcel Municipal
Carcel Municipal
Carcel Municipal
Carcel Municipal
Centro Preventivo para Menores Infractores

Casa-Hogar Villas Miravalle
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H Actividades

GACETA
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@

nocimiento es determinante la unién de esfuerzos, ya que ésta es una de las herramientas que
mejores resultados ha dado a la CNDH en favor de la sociedad, y por eso ha fortalecido los
lazos de comunicacion y colaboracion con las entidades federativas, especialmente con las Co-
misiones y Procuradurias Locales de Derechos Humanos.

+ Firma de un convenio general de colaboracion entre la CNDH
y la Secretaria de la Defensa Nacional, para desarrollar actividades
de capacitacion, formacion y divulgacion de los Derechos Humanos

El 12 de mayo de 2011, el Presidente de la CNDH, doctor Raul Plascencia Vullanueva, suscribio
un convenio general de colaboracién entre la Comisién Nacional de los Derechos Humanos y
la Secretaria de la Defensa Nacional, con el propdsito de desarrollar actividades en materia de
capacitacion, formacién y divulgacion de los Derechos Humanos.

En el acto de firma del documento, rubricado por el general Guillermo Galvan Galvan, en
su calidad de Secretario de la Defensa Nacional, el doctor Plascencia Villanueva sefald que las
violaciones a los Derechos Humanos en periodos algidos de combate a la criminalidad sélo fa-
vorecen a la delincuencia, porque se trastocan negativamente los anhelos y las aspiraciones
colectivas de armonia y paz social de las personas; igualmente, el Ombudsman nacional su-
bray6 que la sociedad reclama un mayor compromiso en la proteccién de sus derechos ante
la violencia que se vive en el pais, y dijo que el Estado mexicano tiene la capacidad para dar
respuesta a una comunidad que legitimamente exige paz, armonia y tranquilidad.

+ Imparticion de la conferencia magistral “La cultura de la legalidad
y los Derechos Humanos en México”, en la ciudad de México

El 12 de mayo de 2011, el doctor Raul Plascencia Villanueva dicté la conferencia magistral “La
cultura de la legalidad y los Derechos Humanos en México”, en la Escuela Militar de Enferme-
ras, cuyas instalaciones se encuentran en la ciudad capital del pais.

La imparticion de esta conferencia fue la primera actividad en el marco del convenio general
de colaboracién entre la Comisién Nacional de los Derechos Humanos y la Secretaria de la De-
fensa Nacional, en materia de capacitacion, formacion y divulgacién de los Derechos Humanos.

* Reunion de trabajo con la Alta Comisionada de la Organizacion
de Naciones Unidas para los Derechos Humanos, en Ginebra, Suiza

El 16 de mayo de 2011, el Ombudsman nacional sostuvo una reunién de trabajo con la Alta
Comisionada de la Organizacién de Naciones Unidas para los Derechos Humanos, doctora
Navanethem Pillay, en el marco de la XXIV Reunion del Comité Internacional de Coordinacion
de Instituciones Nacionales para la Promocién y Proteccion de los Derechos, que se celebro en
la ciudad de Ginebra, Suiza.

- Asistencia a la XXIV reunion del Comité Internacional de Coordinacion
de Instituciones Nacionales para la Promocion y Proteccion de los
Derechos Humanos, en Ginebra, Suiza

El 17 de mayo de 2011, el Titular de la CNDH estuvo en la ciudad de Ginebra, Suiza, para asis-
tir a la XXIV reunién del Comité Internacional de Coordinacion de Instituciones Nacionales para
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esta comunidad es objeto. La actividad consistio en la imparticién de una conferencia donde
se destacaron las cuestiones negativas que la practica de la homofobia, tan extendida en nues-
tro pais, tiene para la prevencion y el tratamiento del VIH, asi como para la sociedad en general.
Los datos mas relevantes acerca del tema, particularmente los crimenes de odio por homofo-
bia, fueron extraidos del Informe Especial sobre Crimenes de Odio por Homofobia, publicado
por esta CNDH el 17 de mayo de 2010.

La conferencia se llevé a cabo en la Sala del Concejo de la Universidad de Guanajuato, ante
un auditorio impresionado por las consecuencias fatales que alcanza la homofobia en México.

+ Participacion en el Segundo Foro Estatal sobre los Derechos Humanos,
Pueblos Indigenas y el Derecho a la Salud, en Aquila, Michoacan

A solicitud de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Michoacan, personal del Progra-
ma de VIH de la CNDH particip6 en el Segundo Foro Estatal sobre los Derechos Humanos de
los Pueblos Indigenas y el Derecho a la Salud, celebrado el 12 de mayo del presente afio en
Aquila, Michoacan.

A dicho Foro, que conté con la participacion de la licenciada Rocio Verdugo Murua, Subdi-
rectora del Programa de VIH, y del senor Manuel Lopez Castaneda, capacitador del mismo,
asistieron aproximadamente 360 estudiantes indigenas nahuas de Michoacan, por lo que el
auditorio se dividio en tres grupos de trabajo, de aproximadamente 120 alumnos de bachillera-
to por grupo. Los asistentes son vecinos de distintos municipios del estado, entre ellos Maruata
y Lazaro Cardenas.

Durante la participacion del personal de la CNDH se expusieron los siguientes temas: “Los
jovenes ante sus derechos sexuales” y “El VIH y el SIDA ante la poblacion migrante” (gran
parte de la cual es indigena). La cercania con los participantes facilité la interaccion y participa-
cion en la mesa de trabajo de un gran numero de ellos, quienes expresaron sus inquietudes
ante la sexualidad y la salud sexual.

- Participacion en el Foro Estatal Diversidad Sexual,
en Villahermosa, Tabasco

El 13 de mayo de 2011, el licenciado Ricardo Herndndez Forcada, Director del Programa de
VIH, se trasladé a la ciudad de Villahermosa, Tabasco, para participar como ponente en el Foro
Estatal de Diversidad Sexual, ocasion en la que se refiri6 a las cuestiones relacionadas con la
poblacion LGBTTTI, asi como con la problematica que estos grupos enfrentan, desde la discri-
minacién en el hogar, la escuela y el trabajo, hasta los crimenes de odio por homofobia. La
conferencia tuvo una respuesta entusiasta por parte del publico asistente.

 Imparticion del Taller Jornada Mundial de la Lucha
contra la Homofobia, en Mazatlan, Sinaloa

Por invitacion de la Asociacion Civil Compartiendo Retos, el sefior Juan Alfonso Torres Sanchez,
capacitador del Programa de VIH de esta Comisién Nacional, viajé a la ciudad de Mazatlan,
Sinaloa, el 16 de mayo del presente afo, con la finalidad de impartir un taller dirigido a medios
de comunicacion, ocasion en la que se explicaron conceptos basicos sobre sexualidad, diver-
sidad sexual, homofobia y Derechos Humanos. Los medios de comunicacion participantes
reconocieron la importancia de la inclusion y utilizacion de lenguaje incluyente dentro del mar-
co de respeto a los Derechos Humanos para la poblacién LGBTTTI.
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* Imparticion de la conferencia “Homofobia, VIH y Derechos Humanos”,
en Puebla, Puebla

Con motivo del Dia Mundial de Lucha contra la Homofobia, el 17 de mayo de 2011 el sefior Ma-
nuel Lépez Castaneda, capacitador del Programa de VIH, acudié al Centro Escolar “José Maria
Morelos y Pavon”, en la ciudad de Puebla, Puebla, para impartir la conferencia “Homofobia, VIH
y Derechos Humanos” ante mas de 650 alumnos de nivel bachillerato. La dindmica de la confe-
rencia permitié la participacion del numeroso alumnado, el cual tuvo oportunidad de expresar
sus preocupaciones ante un tema tan polémico, y finalmente expresé su satisfaccion al escuchar
estas cuestiones de una manera novedosa y desde la perspectiva de los Derechos Humanos.

+ Imparticion de la conferencia “Homofobia”, en Oaxaca, Oaxaca

El 17 de mayo de 2011, el licenciado Ricardo Herndndez Forcada, Director del Programa de
VIH de esta CNDH, acudi6 a la ciudad de Oaxaca, Oaxaca, donde, en el marco del Dia Mundial
de Lucha contra la Homofobia, participd en una reunion, junto con el CENSIDA local y el Go-
bierno de Oaxaca.

En dicha ocasion el licenciado Herndndez Forcada impartio la conferencia “Homofobia”, en
al que se refirié a su impacto ante la pandemia del VIH y el Sida, y abundd en las consecuencias
entre las personas que, victimas de ella, no se atreven a realizarse las pruebas necesarias para
saber si son portadores del VIH, o a acercarse a las instituciones donde se les brinda trata-
miento gratuito. Asimismo, insistié en la necesidad de respetar los Derechos Humanos de las
comunidades LGBTTTI, para lograr impactar positivamente en el control de esta pandemia.

A esta actividad asistieron 105 personas, entre ellas 44 servidores publicos.

- Imparticion de la conferencia “Homofobia y servicios de salud”,
en Mazatlan, Sinaloa

El 18 de mayo de 2011, en atencién a la invitacion de la Asociacién Civil Compartiendo Retos,
el sefor Juan Alfonso Torres Sanchez, capacitador del Programa de VIH, impartié la conferencia
“Homofobia y servicios de salud”, en la ciudad de Mazatlan, Sinaloa, dirigida a personal mé-
dico y de enfermeria.

En dicha conferencia se abordaron las implicaciones de la homofobia y las consecuencias ne-
gativas para otorgar un servicio de calidad a los usuarios pertenecientes a la poblacion LGBTTTI.

Esta conferencia es particularmente relevante, dado que el personal de salud no sélo es quien
deberia tener mayor empatia con las personas con VIH, sino que suele ser el que adopta ac-
titudes mas discriminatorias ante este segmento poblacional, lo cual repercute negativamen-
te en el bienestar de quienes viven con este virus, ademas de afectar la indispensable adhe-
rencia a los tratamientos antivirales.

* Imparticion del Taller “Homofobia”, en Mazatlan, Sinaloa

El 18 de mayo del presente ano, por invitacion de la Asociacion Civil Compartiendo Retos, el
senor Juan Alfonso Torres Sanchez, capacitador del Programa de VIH de esta Comision Na-
cional, estuvo en la ciudad de Mazatlan, Sinaloa, con la finalidad de impartir el Taller “Homo-
fobia”, dirigido a jévenes.

El Taller se impartid con técnicas participativas, donde a partir de la experiencia personal
se llega al reconocimiento de la homofobia derivada de un prejuicio, y se analizdé como ésta
incide en la violacion a los Derechos Humanos de la poblacion LGBTTTI.
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donde hablé de la constante violacion a los Derechos Humanos de las personas que viven con
VIH y/o SIDA. Este fenémeno, producto de la homofobia que permea todas las capas de nues-
tra sociedad, produce desde una baja autoestima hasta un deterioro en la salud de las perso-
nas con la infeccion por el VIH. Si a esta situacion anadimos la continua violacion a sus derechos,
como pueden ser los maltratos por parte de familiares y del personal de salud e, incluso, el
desabasto de medicamentos por parte de las instituciones encargadas de otorgarlos, se impide
gue la lucha contra esta epidemia sea controlada, y, al contrario, fomenta que las personas ten-
gan actividades de riesgo, como el uso de drogas intravenosas o el sexo desprotegido, lo cual
redunda en una mayor incidencia del VIH.

+ Imparticion de la platica “VIH y Derechos Humanos”, en Tizayuca, Hidalgo

El 24 de mayo del ano en curso, se atendio la invitacion de la organizacién civil Identidad Sa-
ludable, motivo por el cual la licenciada Rocio Verdugo Murta, Subdirectora del Programa de
VIH de este Organismo Nacional, acudié a sus instalaciones para participar en las actividades
de su primer aniversario. Como parte de ello, se llevé a cabo la presentacion de la cartilla Las mu-
Jeres, el VIH, el SIDA y los Derechos Humanos, ante mujeres de la comunidad y autoridades
de salud y desarrollo social. Se explicé la importancia del respeto a los Derechos Humanos de
las mujeres que viven con VIH, asi como la importancia de lograr una sociedad con equidad
de género, para lograr la deteccién oportuna, el tratamiento y la adherencia a los tratamien-
tos antirretrovirales para las mujeres con VIH y sus hijos, tanto durante el embarazo como en
el parto y la lactancia.

- Imparticion de la platica “VIH y Derechos Humanos”, en el Distrito Federal

El 25 de mayo de 2011, en respuesta a la solicitud de estudiantes de la Universidad Iberoame-
ricana, la licenciada Rocio Verdugo Murua, Subdirectora del Programa de VIH de la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, y los sefores Juan Alfonso Torres Sdnchez y Manuel Lépez
Castaneda, capacitadores del mismo, impartieron una platica dirigida a seis alumnos univer-
sitarios, exponiendo el tema del VIH y el SIDA, adaptandolo a las necesidades de los partici-
pantes, quienes estaban a punto de salir a realizar su servicio social en una clinica de Puerto
Escondido, Oaxaca, que atiende a un grupo de personas que viven con VIH. Cabe sefalar que
los jovenes estudiantes pertenecen a las carreras de Psicologia y Biomedicina, por lo que esta
actividad resultd no sélo de gran interés para ellos, sino de suma utilidad, ya que se abordaron
desde temas sobre la sexualidad y los derechos sexuales y reproductivos hasta los Derechos
Humanos de la personas que viven con VIH o con SIDA y la historia natural de esta infeccion.

- Imparticion de la conferencia magistral “El reconocimiento de los matrimonios
de homosexuales extranjeros en México y la Ley de Sociedad
y Convivencia del Distrito Federal”, en Mexicali, Baja California

El 25 de mayo de 2011, el licenciado Hernandez Forcada, Director del Programa de VIH, se
traslado a la ciudad de Mexicali, Baja California, para impartir la conferencia magistral “El re-
conocimiento de los matrimonios de homosexuales extranjeros en México y la Ley de Sociedad
y Convivencia del Distrito Federal”, dirigida al personal del Poder Judicial, entre ellos jueces,
magistrados y abogados postulantes, acerca de las recientes figuras juridicas que reconocen
a las parejas del mismo sexo, tales como los Pactos Civiles de Solidaridad de Coahuila y las Socie-
dades de Convivencia y la reforma a las leyes que rigen el matrimonio y el concubinato (todas
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finalidad de discutir acerca de la necesidad de respetar y hacer respetar los derechos de estas
comunidades. Asimismo, expusieron los temas “Trabajo sexual y Derechos Humanos” y “VIH
y usuarios de drogas intravenosas”. Al final del Taller se respondieron diversas inquietudes que
surgieron de la exposicién, y, a pesar de lo novedoso de los temas, la mayoria de los elemen-
tos policiacos se manifestaron en favor de una politica mas inclusiva y menos coercitiva hacia
este colectivo de personas. El auditorio estuvo conformado por cerca de 60 mandos medios
de distintas corporaciones policiacas de Jalisco.

Imparticion de la conferencia “Retos de la diversidad sexual ante el VIH",
en Villahermosa, Tabasco

El 31 de mayo del presente ano, en respuesta a la invitacion de la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Tabasco, el licenciado Ricardo Hernandez Forcada, Director del Programa de VIH
de esta Comision Nacional, participé en el Foro Publico de Derechos Humanos, ocasion en la
que impartié la conferencia “Retos de la diversidad sexual ante el VIH", refiriéndose, entre
otros puntos, a la homofobia como un obstaculo para la salud y el cuidado de ésta entre las
personas que se encuentran a favor de la diversidad sexual.

Tercera Visitaduria General

PROGRAMA DE VISITAS A LUGARES DE DETENCION EN EJERCICIO
DE LAS FACULTADES DEL MECANISMO NACIONAL DE PREVENCION DE LA
TORTURA Y OTROS TRATOS O PENAS CRUELES, INHUMANOS Y DEGRADANTES

Seguimiento a los Informes 1/2009, Sobre los Lugares de Detencién e Internamiento
que Dependen del Gobierno del Estado de Coahuila, y 2/2009, Sobre los Lugares
de Detencion que Dependen de los HH. Ayuntamientos del Estado de Coahuila

Con objeto de finalizar el sequimiento de los Informes 1y 2 de 2009, del 23 al 27 de mayo de
2011, se realizaron visitas a 40 lugares de detencion que dependen del Gobierno del Estado
de Coahuila, asi como a 22 lugares que dependen de los HH. Ayuntamientos de dicha entidad,
mismos que se describen a continuacion:

LUGARES DE DETENCION QUE DEPENDEN DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE COAHUILA
A LOS QUE SE REALIZARON VISITAS DE SEGUIMIENTO

Por lo que se refiere a los Centros de Readaptacion Social, se visitaron los ubicados en: Ciudad
Acuna; Piedras Negras; Sabinas; San Pedro de las Colonias, asi como el Varonil y Femenil en
Saltillo; ademas de los Centros de Internacién, Tratamiento y Adaptacién de Adolescentes Va-
roniles localizados en Piedras Negras, San Pedro de las Colonias y Saltillo, asi como el femenil
en Saltillo.

En el caso de los lugares de detencion que dependen de la Fiscalia General, se visitaron las
Agencias del Ministerio Publico localizadas en Allende, Arteaga, Castainos, Ciudad Acufa, Fran-
cisco |I. Madero, Frontera, Matamoros, Monclova, Muzquiz, Nueva Rosita, San Juan Sabinas,
Palau, Parras de la Fuente, Ramos Arizpe, Piedras Negras, Sabinas, San Buenaventura, San Pedro
de las Colonias, Saltillo y Torredn, ademas de las agencias Especializadas en Adolescentes en
las ciudades de Monclova, Piedras Negras, San Pedro de las Colonias, Saltillo y Torredn, asi co-
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Zona 6, y a la Especial para Detenidos Zona 7, todas ellas ubicadas en la ciudad de Guadala-
jara; ademas de las Especializadas en Adolescentes, ubicadas en El Salto, Puerto Vallarta, Gua-
dalajara y Lagos de Moreno, asi como la Casa de Arraigo.

Aunado a lo anterior, se visitaron los separos de la Secretaria de Seguridad Publica, Preven-
cion y Readaptacion Social del Estado en Guadalajara; la Sala para Detenidos del Hospital
Civil Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”, y el Centro de Atencion Integral de Salud Mental de
Estancia Prolongada, en Tlajomulco de Zuniga.

Finalmente, se constaté el avance de las irregularidades detectadas en la Casa-Hogar Naci-
dos para Triunfar, A. C., y en la Casa-Hogar Ministerios de Amor, A. C., ambas localizadas en
Guadalajara, ademas de la Casa-Hogar El Oasis de la Nifez, A. C., y la Casa-Hogar “Anabel de
Vallejo”, A. C., que se encuentran en Zapopan.

- Imparticion del Seminario Prevencion de la Tortura y Aplicacion
del Protocolo de Estambul en dos Centros Federales de la Secretaria de
Seguridad Publica Federal

Personal del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura continud con su participacion
en la imparticion del Seminario Prevencion de la Tortura y Aplicaciéon del Protocolo de Estam-
bul, el cual se llevé a cabo en dos Centros Federales de la Secretaria de Seguridad Publica
Federal, los dias 16y 17 en el Cefereso Nimero 5, ubicado en Villa Aldama, Veracruz, mientras
gue los dias 23 y 24 la sede fue el Ceferepsi ubicado en Ciudad Ayala, Morelos.

M Cuarta Visitaduria General

DIRECCION DE PROMOCION Y DIFUSION DE DERECHOS HUMANOS
DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS

- Actividades de divulgacion

La Cuarta Visitaduria General ha realizado diversas actividades que se inscriben en el contex-
to de la capacitacion y la ensenanza, con el propésito de fortalecer el respeto a los Derechos
Humanos de los indigenas, asi como su cultura y tradiciones, a través de tareas de divulgacién
y promocion.

Este esfuerzo se ha extendido a las entidades federativas en cuyo territorio se asientan los
pueblos y comunidades indigenas, y ha contado con la participacion activa de las Comisiones
y Procuradurias Estatales de Derechos Humanos, con quienes se ha trabajado de manera
coordinada y armonica.

Las actividades que en materia de divulgacion y promocion se desarrollaron en el mes de
mayo se resumen a continuacion:

— El 3 de mayo se llevé a cabo la platica “Derechos Humanos de los pueblos y comunidades
indigenas”, en la comunidad de San Antonio Huitzquilico, municipio de Xilitla, San Luis
Potosi, a la que asistieron 23 personas de la comunidad.

— El 3 de mayo se imparti6 la platica “Derechos Humanos de los pueblos y comunidades
indigenas, en la comunidad de San Pedro Huitzquilico, municipio de Xilitla, San Luis Po-
tosi, a la que asistieron 205 personas de la comunidad.

— El 3 de mayo se impartié el Taller Derechos Humanos de los Pueblos y Comunidades
Indigenas, en el municipio de Ixmiquilpan, Hidalgo, al que asistieron 14 servidores pu-
blicos administrativos.
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— EI 25 de mayo se ofrecio la platica “Mi derecho a la educacién”, en la Unidad Académi-

ca Preparatoria NUmero 38, en el municipio de Olinala, Guerrero, a la que asistieron 190
alumnos.

El 25 de mayo se llevd a cabo la platica “Mi derecho a la educacion”, en la Unidad Aca-
démica Preparatoria Nimero 38, en el municipio de Olinald, Guerrero, a la que asistieron
251 alumnos.

El 25 de mayo se ofrecid la platica “Los derechos de las mujeres indigenas”, en la comu-
nidad de San Antonio Coyahuacan, municipio de Olinald, Guerrero, a la que asistieron
66 personas de la comunidad.

El 25 de mayo se impartio la platica “Los Derechos Humanos de los pueblos y comuni-
dades indigenas”, en la Subprocuraduria de Derechos Humanos, Atencion a Victimas y
Servicios a la Comunidad de la PGR, en la ciudad de México, a la que asistieron 15 ser-
vidores publicos.

El 26 de mayo se llevd a cabo la platica “Los Derechos Humanos de los pueblos y comu-
nidades indigenas”, en el municipio de San Jerénimo Xayacatlan, Puebla, a la que asis-
tieron 80 alumnos de Telesecundaria.

El 27 de mayo se ofrecié la platica “Los Derechos Humanos de los pueblos y comunida-
des indigenas”, en el municipio de Xayacatlan de Bravo, Puebla, a la que asistieron 20
servidores publicos municipales.

El 27 de mayo se imparti6 la platica “Los derechos de la nifez indigena”, en el municipio
de Xayacatlan de Bravo, Puebla, a la que asistieron 103 alumnos de primaria.

El 30 de mayo se imparti6 el Taller Los Derechos Humanos de los Pueblos y Comunidades
Indigenas, en el municipio de Xpuijil, Campeche, al que asistieron 14 servidores publicos
municipales.

El 31 de mayo se llevo a cabo el Taller Derechos Humanos de los Pueblos y Comunidades
Indigenas, en Campeche, Campeche, al que asistieron 32 servidores publicos del Gobier-
no del estado y de la Comision Estatal de Derechos Humanos.

PROGRAMA DE GESTION DE BENEFICIOS DE LIBERTAD ANTICIPADA
A INDIGENAS EN RECLUSION

- Gestion de beneficios de libertad anticipada

En el marco del Programa de Gestion de Beneficios de Libertad Anticipada a Indigenas en Re-
clusion, se visitaron diversos centros de readaptacion social que cuentan con poblacion indi-
gena, cuyas actividades se reflejan en el siguiente cuadro:

Ent/dad Fecha Nombre del Cereso Orientaciones | Peticiones /nte(nos
federativa entrevistados
Distrito 4 de mayo Centro Femenil 5 7 12
Federal de Readaptacién Social
Santa Martha

Distrito 6 de mayo Centro Femenil 1 2 3
Federal de Readaptacién Tepepan
Chiapas 11 de mayo Cereso Numero 5 6 24 30

San Cristébal de Las Casas
Chiapas 12 de mayo Cereso Numero 14 11 18 29

El Amate Cintalapa
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M Quinta Visitaduria General
PROGRAMA DE ATENCION AL MIGRANTE

* Reunion con el reverendo Robin Hoover

El 20 de mayo de 2011, personal del Programa de Atencion a Migrantes sostuvo una reunién
con el reverendo Robin Hoover, Premio Nacional de Derechos Humanos y fundador de la or-
ganizacion Humane Borders, en la que se trataron temas en relacion con las acciones que
emprende dicha organizacion en favor de la seguridad de los migrantes que pretenden cruzar
la frontera con los Estados Unidos.

- Foro Internacional sobre Ninas, Ninos y Adolescentes Migrantes
No Acompanados o Separados de sus Familias

Los dias 23, 24 y 25 de mayo de 2011, el Programa de Atencién al Migrante convocé a orga-
nizaciones de las Naciones Unidas, como UNICEF y ACNUR, asi como a la Organizaciéon Mun-
dial para las Migraciones, miembros de diversos cuerpos consulares acreditados en nuestro
pais, representantes de casas y albergues para migrantes provenientes de México y Centroa-
mérica, DIF Estatales y Comisiones Estatales de Derechos Humanos de nuestro pais al Foro
Internacional sobre Ninas, Nifos y Adolescentes Migrantes no Acompanados o Separados de
sus Familias, al que asistieron, tan sélo el primer dia, mas de 400 personas, entre servidores pu-
blicos de los tres niveles de gobierno, miembros de organizaciones civiles nacionales e inter-
nacionales, expertos en el tema, estudiantes y publico en general.

En la inauguracion del Foro se conté con las presencia de la primera dama, licenciada Mar-
garita Zavala de Calderdn, y del doctor Raul Plascencia Villanueva, Titular de esta Comision Na-
cional.

El objetivo de dicho evento fue intercambiar experiencias y analizar la situacion del sector
migrante adolescente e infantil, tanto en México como en el continente americano, a efecto
de proponer acciones conjuntas, provenientes de los tres niveles de gobierno y de la sociedad
civil, tendentes a generar cambios en la legislacién y en las practicas administrativas, que re-
dunden en favor de los menores y adolescentes migrantes.

* Reunién con miembros de albergues dependientes de la Pastoral
de la Movilidad Humana

Durante el mes de mayo del presente ano, personal del Programa de Atencion al Migrante se
reunié con miembros de albergues dependientes de la Pastoral de la Movilidad Humana, como
el Albergue Jesus el Buen Pastor, en el estado de Chiapas.

* Reunidén con personal del Cuerpo Consular centroamericano
y con ONG de migrantes

En ese mismo tenor, miembros del Programa de Atencién al Migrante se reunié con personal
del Cuerpo Consular centroamericano acreditado en Chiapas y con organizaciones de la so-
ciedad civil que asisten a la poblacién migrante, como el Centro de Derechos Humanos “Fray
Matias de Cordoba”.
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 Asistencia a la reuniéon convocada por la Pan American Development Foundation,
en el Distrito Federal

El 13 de mayo de 2011, en el Distrito Federal, personal de este Programa asistio a la reunion
convocada por Pan American Development Foundation, encuentro presidido por diversas
organizaciones de la sociedad civil.

El objetivo que persigue dicha asociaciéon es impactar en la poblacién mexicana a través del
desarrollo de una alianza multisectorial para combatir la trata de personas y apoyar los esfuer-
zos del Gobierno mexicano en esta materia.

* Reunidn de trabajo del Comité Regional contra la Trata de Personas
Jalisco-Colima-Nayarit, en Tepic, Nayarit

El 18 de mayo del ano en curso, en la ciudad de Tepic, Nayarit, se llevé a cabo la reunién de tra-
bajo del Comité Regional contra la Trata de Personas Jalisco-Colima-Nayarit, con objeto de dar
continuidad a los trabajos de dicho Comité, asi como establecer acciones coordinadas entre
los tres estados y este Organismo Nacional en materia de trata de personas.

+ Imparticion del Taller Derechos Humanos y Trata de Personas,
en Oaxaca, Colima y Zacatecas

Los dias 18, 20y 23 de mayo se impartieron diversos talleres de sensibilizacién titulados Dere-
chos Humanos y Trata de Personas, en las ciudades de Oaxaca, Colima y Zacatecas.

Dichos talleres fueron dirigidos a personal de mandos medios y superiores adscritos a la Se-
cretaria de Comunicaciones y Transportes, en las Delegaciones correspondientes a dicha entida-
des federativas, con el objetivo de dar a conocer los principios basicos de los Derechos Humanos
y el delito de trata de personas, sus alcances e implicaciones en la sociedad, y el importante
papel que juega dicha Secretaria en su erradicacion.

+ Imparticion del Il Taller de Capacitacion Aspectos Basicos en Materia
de Trata de Personas, en Mérida, Yucatan

El 18 de mayo de 2011, en la ciudad de Mérida, Yucatan, se impartié el lll Taller de Capacita-
cion Aspectos Basicos en Materia de Trata de Personas, dirigido a organizaciones de la socie-
dad civil y publico en general. Dicho taller tuvo como objetivo informar y prevenir acerca del
delito de trata.

+ Imparticion de la conferencia “Human Trafficking and Children Exploitation”,
en Belice, Guatemala

El 24 de mayo del afno en curso, en el marco de las Jornadas Un Dia por los Derechos Humanos
de los Ninos, personal del Programa contra la Trata de Personas se traslado a la ciudad de
Belice, Guatemala, para impartir la conferencia titulada “Human Trafficking and Children Ex-
ploitation”, con la finalidad de promover espacios de reflexion sobre los Derechos Humanos,
haciendo énfasis en el tema de la trata de personas. Dicho foro fue organizado por la Emba-
jada de México en el referido pais.
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Es importante mencionar que durante la imparticién del diplomado se conté con el apoyo
de los investigadores del Centro Nacional de Derechos Humanos, y se proporcionaron a los alum-
nos las herramientas especializadas en educacién y Derechos Humanos, conocimientos teori-
co-conceptuales, y mecanismos practicos y metodolégicos, con objeto de profesionalizar el
trabajo de las personas involucradas.

DIRECCION DE VINCULACION CON ORGANISMOS PUBLICOS
DE DERECHOS HUMANOS

* Reunion con la Zona Sur de la Federacién Mexicana de Organismos Publicos
de Derechos Humanos, en Campeche, Campeche

El 13 de mayo de 2011, en la ciudad de Campeche, Campeche, se llevé a cabo la Reunion con
la Zona Sur de la Federacién Mexicana de Organismos Publicos de Derechos Humanos (FMO-
PDH), que conforman las Comisiones Estatales de Derechos Humanos de Campeche, Chiapas,
Guerrero, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco, Veracruz y Yucatan.

Dicha reunién tuvo como finalidad realizar un analisis de la Situacion de los Derechos Hu-
manos en la Zona Sur de la FMOPDH, tratando temas como:

— La reforma penal sobre la extincion de dominio.
— Causas y consecuencias de la migracion.
— Percepcion de respeto a los derechos de las personas con discapacidad.

Como resultado de esta reunion se logré un mayor acercamiento con la Federacion Mexi-
cana de Organismos Publicos de Derecho Humanos.

* Reunion con la Zona Este de la Federacion Mexicana de Organismos Publicos
de Derechos Humanos, en Toluca, Estado de México

El 27 de mayo de 2011, en la ciudad de Toluca, Estado de México, se llevé a cabo la Reunién
de la Zona Este de la Federacién Mexicana de Organismos Publicos de Derechos Humanos,
que conforman las Comisiones Estatales de Derechos Humanos de Hidalgo, Estado de México,
Morelos, Querétaro, San Luis Potosi, Tlaxcala, Puebla y Distrito Federal.

Dicha reunién tuvo como finalidad realizar un analisis de la situacion de los Derechos Hu-
manos en la Zona Este de la FMOPDH, y se trataron los siguientes temas:

— El seguimiento al proyecto de armonizacion legislativa del Sistema No Jurisdiccional de
Proteccion a los Derechos Humanos.

— Llevar a cabo un estudio de la observancia en las entidades federativas que aglutina la
Zona Este de la FMOPDH, de los derechos econémicos, sociales y culturales, a partir de
los resultados del censo de poblacion 2011, efectuado por el INEGI.

— Capacitacion para sensibilizar a servidores publicos en materia de procuracion de justicia
en la atencién a victimas del delito y de la trata de personas.

— Las acciones a realizar por parte de los Comités Regionales contra la Trata de Personas.

— Seguimiento a las acciones que se han realizado y que se deben realizar, respecto de la
consolidacién de la entrada en vigor de la reforma constitucional en materia de Derechos
Humanos.
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con Organizaciones No Gubernamentales de ese estado, con la finalidad de establecer el com-
promiso general de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes agentes relacionados con los De-
rechos Humanos, los conocimientos, conceptos y métodos necesarios para llevar a cabo ac-
ciones de capacitacién, educacion, promocion, proteccion e informacion en la materia.

- Realizacion de 19 actividades de capacitaciéon a igual nimero de ONG de Coahuila,
Estado de México, Morelos, Sonora, Tabasco, Yucatan y Distrito Federal

Durante abril de 2011 se llevaron a cabo 19 actividades de capacitacién dirigidas a 49 Orga-
nizaciones No Gubernamentales, como se detalla a continuacion:

Entidad Fecha Observaciones

Coahuila 11 de mayo En coordinacion con la Comision Estatal

Estado de México 6,12, 19y 26 |En coordinacion con la Comision Estatal

de mayo
Morelos 3y 27 de mayo |En coordinacién con la Comision Estatal
Sonora 13 de mayo Directamente con las ONG
Tabasco 17 de mayo En coordinacion con la Comision Estatal
Yucatan 16y 17 de mayo | En coordinacion con la Comision Estatal

Distrito Federal 3, 6, 20, 23, 26, |Directamente con las ONG
28y 31 de mayo

El objetivo de estas reuniones fue brindar los conocimientos basicos de los Derechos Hu-
manos y fomentar la cultura de respeto a los mismos.

M Centro Nacional de Derechos Humanos

El Centro Nacional de Derechos Humanos (CENADEH) tiene como responsabilidad primordial
la promocion de la cultura de los Derechos Humanos a través de la realizacion de estudios e
investigacion académica sobre el tema. EIl CENADEH también procura el intercambio institu-
cional, la formacion de investigadores, la reflexion académica interdisciplinaria, la programacion
de actividades académicas, la organizacién de programas de formacion académica, la coordi-
nacion de las publicaciones de la CNDH, asi como el fortalecimiento del Centro de Documen-
tacion y Biblioteca.

1. Investigaciones y proyectos académicos

Durante mayo, los investigadores continuaron trabajando en sus respectivas investigaciones,
entre ellas “El derecho a la alimentacion”, “El derecho a la privacidad”, “Los Derechos Huma-
nos y los municipios de usos y costumbres: resultados de una encuesta y los juicios orales”.
En el periodo en comento, los miembros del Centro se encontraban elaborando diversos
T articulos que abordan la recién aprobada reforma constitucional en materia de Derechos Hu-

MAY/2011 manaos.
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7. Actividades de formacion académica y divulgacién de la cultura
de los Derechos Humanos de los investigadores del Centro Nacional

Adicionalmente a las actividades antes mencionadas que organizé el Centro Nacional o se
llevaron a cabo en sus instalaciones, en el periodo sobre el que se informa el personal acadé-
mico participd como conferencista en diversas actividades y/o docente en programas académi-
cos coordinados por el Centro, otras areas de la CNDH o externos.

En la siguiente tabla se detallan el tipo y el nimero de actividades en las que el personal
académico participé en este periodo:

Actividades de divulgacion realizadas por el personal académico

25
2

2

1.5
1 1 1

1
0%

u 4

Seminanos, Lessanciatura Masstria Espacialidad vy
conferanciag, forog, ate. diplomadas
{panerte)

Nota: El apoyo que brinda el personal del CENADEH a los diplomados y otros eventos que realiza la Secretaria
Técnica de esta Comisién Nacional son reportados por dicha Unidad Responsable.
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El perito médico-forense de la Comision Nacional de los Derechos Humanos observé que ART omi-
ti6 realizar a V1 una adecuada exploracion fisica con toma de signos vitales y de la pelvis materna, con
la finalidad de detectar oportunamente la desproporcion cefalopélvica, indicacion absoluta de cesarea
desde su ingreso, ademas de que le suministré oxitocina, farmaco que se encuentra contraindicado
cuando existe desproporcion cefalopélvica, situacion que expuso innecesariamente a V1 y V2 a un
riesgo del bienestar materno-fetal y tuvo como consecuencia que se presentara una distocia del parto,
que termind en una cesarea aproximadamente 14 horas después.

El hecho de que AR1, el 20 de agosto de 2009, haya instruido que a V1 se le practicara una am-
niotomia solamente con la finalidad de adelantarle su parto, sin tener otra justificacion por escrito y
sin haber realizado una adecuada valoracion y vigilancia estrecha, constituyd una inadecuada atencion
médica, toda vez que no habia premisa alguna que indicara la necesidad de realizar el mencionado
procedimiento invasivo, aunado a que omitié suministrar inmediatamente a V1 antibiéticos con la fi-
nalidad de disminuir el riesgo de infeccion ascendente materna al feto, ya que fue hasta 12 horas des-
pués de la ruptura artificial de membranas que se realizé la cobertura antimicrobiana, dejando de ob-
servar el contenido de la Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA2-1993 Para la Atencién de la Mujer
Durante el Embarazo, Parto y Puerperio y del Recién Nacido. Criterios y Procedimientos para la Presta-
cién del Servicio.

A las 12:10 horas del 21 de agosto de 2009, otro médico adscrito al Hospital General de Zona Nu-
mero 1, del IMSS, le practicé a V1 una cesarea, en la cual se extrajo a V2, asimismo, V2 fue valorada
por AR2, médico adscrito al servicio de Pediatria de ese nosocomio, quien la reporté con acrocianosis
y sin malformaciones aparentes y la diagnosticé con un cuadro clinico de 40 semanas gestacionales,
macrosémica, con ruptura prematura de membranas de 13 horas y probable diabetes mellitus tipo |,
e indicé como plan de manejo prevenir hipotermia con campo precalentado y fuente de calor, seno
materno, toma de laboratoriales, glicemias de control, cobertura antibiética de acuerdo con los resul-
tados y pase al Servicio de Neonatos Patolégico.

En opinién del perito médico-forense de este Organismo Nacional, AR2 omitid realizar un examen
fisico completo de V2, especificamente del térax, frecuencia y tipo de respiracion, percusion y auscul-
tacion de la entrada de aire a los pulmones, frecuencia y ritmo cardiaco, presencia y/o ausencia de
soplos, pulsos femorales y braquiales del llanto, reflejos; movilidad, y esfuerzo respiratorio, con la fi-
nalidad de investigar el origen de la acrocianosis o coloracién azulosa de los dedos por déficit en la
oxigenacion sanguinea, circunstancias que impidieron que se detectara oportunamente la cardiopatia
congénita que presentaba, y asi poder canalizarla al Servicio de Cardiologia Especializada, asimismo,
AR2 omitié indicar profilaxis antimicrobiana por la ruptura prematura de membranas y la aplicacién
de vacunas BCG y antipoliomielitica, situacion que implicé que se dejara de observar el contenido de
las Normas Oficiales Mexicanas NOM-007-SSA2-1993 Para la Atencion de la Mujer Durante el Emba-
razo, Parto y Puerperio y del Recién Nacido. Criterios y Procedimientos para la Prestacion del Servicio,
y NOM-034-SSA2-2002 Para la Prevencion y Control de Defectos al Nacimiento.

Ademas, en las evidencias allegadas no se advirtieron datos que permitieran la identificacion de AR2,
por lo que dicho servidor publico dejé de cumplir con la Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998
Del Expediente Clinico, igualmente, no se encontré evidencia alguna en el expediente clinico de V2 que
permitiera al perito médico-forense de este Organismo Nacional emitir una opinién respecto de la aten-
cién médica y cuidados que le fueron brindados por el personal médico adscrito al Servicio de Neona-
tos Patologico el 21 de agosto de 2009.

El 29 de agosto de 2009, V1 observé que el estado de salud de V2 no era favorable, por lo que la
llevé a la Unidad Médico Familiar Numero 73, también del IMSS, ubicada en Saltillo, Coahuila, en don-
de fue valorada a las 05:40 horas por el médico AR3, quien a la exploracion fisica la encontré con que-
Jjido, cianosis generalizada, respiracion entrecortada y extremidades hipotérmicas, por lo que determi-
nd remitirla al Servicio de Urgencias de Pediatria del Hospital General de Zona Numero 1 “Dr. Carlos
de la Pena Sanchez” de ese Instituto, diagnosticandola con un cuadro clinico de cianosis generalizada
e insuficiencia respiratoria.

El perito médico-forense de este Organismo Nacional advirtié que la atencién médica brindada por
AR3 fue inadecuada, en razén de que omitié oxigenar a V2 inmediatamente, con la finalidad de co-
rregir la cianosis generalizada e insuficiencia respiratoria que presentd y con ello reducir el dafio mul-
tiorganico por la hipoxia e hipoperfusion sanguinea, y simplemente la canalizé inadecuadamente al
Hospital General de Zona Numero 1, del IMSS, sin brindarle la atencion médica que requeria, ya que
se encontraba en un estado de salud de extrema gravedad.

A las 06:20 horas del 29 de agosto de 2009, V2 ingresé al Servicio de Urgencias Pediatria del Hos-
pital General de Zona Numero 1, del IMSS, en donde el personal médico la encontré en malas condi-
ciones generales: ciandtica, con gran esfuerzo respiratorio, quejido y tiraje intercostal, deshidratada,
piel marmérea, taquicardica, ruidos cardiacos con ritmo de galope, abdomen distendido y peristalsis
disminuida, por lo que determiné como plan de manejo intubarla y oxigenarla.
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en los articulos 4, parrafo segundo, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos y 147
de su reglamento interno. Dicha informacion se pondra en conocimiento de la autoridad recomendada,
a través de un listado adjunto en que se describe el significado de las claves utilizadas, previo el compro-
miso de que ésta dicte las medidas de proteccion correspondientes, y visto los siguientes:

I. HECHOS

El 20 de agosto de 2009, V1, mujer de 35 anos de edad, que cursaba con un embarazo de
40 semanas de gestacion, acudié al Hospital General de Zona No. 1 “Dr. Carlos de la Pena
Sanchez” del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), en Saltillo, Coahuila, con la finali-
dad de ser revisada; en ese lugar fue atendida por un médico, quien le indicé que deberia
guedarse internada en ese hospital, con la finalidad de preparar su parto.

Posteriormente, segun el dicho de V1, otro médico, AR1, le rompié las membranas y le su-
ministrd oxitocina con la finalidad de inducirle el parto; sin embargo, fue hasta catorce horas
después, que nacio su hija V2, en donde estuvo presente, ademas del médico cirujano, AR2,
médico adscrito al drea de Pediatria del mencionado Hospital General de Zona No.1; V1 tam-
bién manifestd que tanto ella como su esposo notaron que el corazén de la recién nacida latia
demasiado rapido, situacion que hicieron del conocimiento del personal de enfermeria, ob-
teniendo como respuesta que era una condicién normal en los bebés.

El 23 de agosto de 2009, de acuerdo al dicho de V1, nuevamente le comentd a personal
de enfermeria del Hospital General de Zona No.1 del IMSS, que el corazén de V2 latia muy
rapido; sin embargo, le fue entregada una constancia donde se especificaba que la recién
nacida egresaba de ese nosocomio sin anomalia congénita alguna, otorgéandole solamente
informacion sobre las vacunas que le habian sido aplicadas e indicandole que podia retirarse
a su domicilio.

En la madrugada del 27 de agosto de 2009, V1 se encontraba en su domicilio y se perca-
t6 de que V2 no dejaba de llorar, por lo que la llevé a la Unidad Médico Familiar No. 73 del
Instituto Mexicano del Seguro Social, en donde de acuerdo a su dicho, tuvo que esperar mu-
cho tiempo para recibir atencion médica, a pesar de que no habia otros pacientes; una vez
que AR3, atendio a V2, se percatd que tanto su cuerpo y cara estaban morados, preguntan-
do si la nifa habia llegado asi, a lo que V1 respondi6é que no.

Por lo anterior, AR3, sin hacer ninguna precision sobre el origen de los padecimientos de
V2, esto es, si eran consecuencia de una inadecuada atencién médica o si se debian a una
enfermedad congénita, ordend su traslado al Hospital General de Zona No.1 también del
mencionado Instituto Mexicano del Seguro Social, en donde a pesar de que se brindd a V2
la atencién médica adecuada, alrededor de las 01:45 horas del 30 de agosto de 2009, infor-
maron a V1 y a su esposo que V2 habia fallecido a consecuencia de un infarto.

Finalmente, el 5 de marzo de 2010, V1, presenté escrito de queja ante la Comisién Estatal
de Derechos Humanos del estado de Coahuila, la cual por razén de competencia, fue remi-
tida a este organismo nacional el 10 del mismo mes y afo, por lo que se requirié al coordi-
nador de Atencion a Quejas y Orientacion al Derechohabiente del Instituto Mexicano del
Seguro Social, el informe respectivo y la copia del expediente clinico de V1 y V2.

Il. EVIDENCIAS

A. Queja presentada por V1 el 5 de marzo de 2010 ante la Comisién Estatal de Derechos
Humanos del estado de Coahuila.

B. Oficio del 24 de mayo de 2010, suscrito por el titular de la Division de Atencion a Quejas
CNDH del IMSS, al que anexd copia de los expedientes clinicos generados por la atencién
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E. Oficio del 18 de agosto de 2010, suscrito por el titular de la Divisién de Atencion a Quejas
CNDH del IMSS, al que anexd diversa documentacion de la que destacé:

1. Hoja de valoracién del recién nacido de fecha 21 de agosto de 2009, suscrita por personal
médico del Hospital General de Zona No. 1, del IMSS “Dr. Carlos de la Pefia Sdnchez”, en la
gue se detallé que V2 no presenté ningun tipo de malformacion, y en la que no se observé
el nombre de personal médico adscrito al servicio de Pediatria que atendié a V2.

2. Registros clinicos, tratamiento y observaciones de enfermeria, elaborados por personal del
Hospital General de Zona No. 1, del IMSS “Dr. Carlos de la Peha Sanchez”.

3. Oficios suscritos el 12 de julio y 13 de agosto de 2010, por el director del Hospital General
de Zona No. 1, del IMSS “Dr. Carlos de la Pena Sanchez”.

F. Oficio del 18 de octubre de 2010, emitido por el titular de la Division de Atencion a Quejas
CNDH del IMSS, en el que informd que en la Comision Bipartita de Atencion al Derechoha-
biente de ese Instituto existia una queja pendiente de resolverse en relacion a los hechos.

G. Opinion médica emitida el 25 de febrero de 2011, por un perito médico forense de esta
Comisién Nacional que conocié del asunto, en la que se establecieron las consideraciones
técnicas sobre la atencién médica otorgada a V1 y V2, tanto en el Hospital General de Zona
No. 1, “Dr. Carlos de la Pena Sanchez” y en la Unidad Médico Familiar No. 73, ambos del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

H. Oficio del 14 de abril de 2011, suscrito por el titular de la Division de Atencién a Quejas
CNDH del IMSS, al que anexd informes en los que se precisan que la Comisién Bipartita de
Atencién al Derechohabiente de ese Instituto, determind procedente la queja presentada por
V1, asi como indemnizarla y dar vista al Organo Interno de Control para que iniciara las in-
vestigaciones correspondientes.

I1l. SITUACION JURIDICA

El 20 de agosto de 2009, V1, mujer de 35 anos de edad, que cursaba con un embarazo de
40 semanas de gestacion, acudié al Hospital General de Zona No. 1, “Dr. Carlos de la Peha
Sanchez” del Instituto Mexicano del Seguro Social, en Saltillo, Coahuila, en donde AR1, le
realiz6 una amniotomia y le suministré oxitocina con la finalidad de inducirle el parto; sin
embargo, fue hasta 14 horas después que se le practicd una cesarea en la que nacié V2,
quien fue enviada al servicio de Neonatos Patoldgico, sin que fuera valorada adecuadamen-
te por AR2, médico adscrito al servicio de Pediatria de ese nosocomio.

Posteriormente, el 23 de agosto de 2009, las victimas fueron egresadas del multicitado
Hospital General de Zona No. 1, “Dr. Carlos de la Pena Sanchez”, sin que se hiciera del co-
nocimiento de V1 o de su esposo, alguna complicaciéon en el estado de salud de V2, ya que
incluso en la hoja de valoracién de recién nacido se especificéd que ésta egresé de ese Hospi-
tal General, sin anomalia congénita alguna.

El 29 de agosto de 2009, V1 se percatd que el estado de salud de V2 no era bueno, por
lo que la llevé a la Unidad Médico Familiar No. 73, también del Instituto Mexicano del Segu-
ro Social, donde AR3, el médico adscrito a esa Unidad, se limité a referirla al Hospital Gene-
ral de Zona No. 1, del IMSS “Dr. Carlos de la Pefia Sanchez”, lugar en el que finalmente V2
fallecié a consecuencia de una sepsis neonatal, cardiopatia congénita e insuficiencia cardiaca,
todos ellos, padecimientos graves no detectados, ni manejados oportuna y adecuadamente
por el personal médico del Instituto Mexicano del Seguro Social que la atendio.
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cuando existe desproporcion cefalopélvica, situacion que expuso innecesariamente a V1y V2
a un riesgo del bienestar materno fetal y tuvo como consecuencia, que se presentara una
distocia del parto, que terminé en una cesarea aproximadamente catorce horas después.

Es decir, el hecho de que AR1, médico adscrito al Hospital General de Zona No.1, del IMSS
“Dr. Carlos de la Pefia Sanchez”, el 20 de agosto de 2009, haya instruido que a V1 se le prac-
ticara una amniotomia solamente con la finalidad de adelantarle su parto, sin tener otra
justificacion por escrito, y sin haber realizado una adecuada valoracién y vigilancia estrecha,
constituyd una inadecuada atencion médica, toda vez que no habia premisa alguna que in-
dicara la necesidad de realizar el mencionado procedimiento invasivo, aunado a que omitié
suministrar inmediatamente a V1, antibiéticos con la finalidad de disminuir el riesgo de infec-
cion ascendente materna al feto, ya que fue hasta doce horas después de la ruptura artificial
de membranas que se realizo la cobertura antimicrobiana, situacion que favorecié la instala-
cion del proceso infeccioso con el cual cursé la victima posteriormente.

Ademas, no pasoé desapercibido el hecho de que ART, médico adscrito al Hospital General
de Zona No. 1, del IMSS “Dr. Carlos de la Pena Sanchez, hubiera registrado algun otro signo
gue permitiera establecer que V1 se encontraba o no en trabajo de parto, toda vez que en
la hoja de vigilancia y atencién del parto no se reportaron las contracciones uterinas; es decir,
que sin ningun sustento clinico ni obstétrico, a V1 se le administraron siete unidades de oxi-
tocina en un lapso muy corto.

En este sentido, AR1, médico adscrito al Hospital General de Zona No. 1, del IMSS “Dr. Car-
los de la Pefa Sanchez”, dejo de observar el contenido de la Norma Oficial Mexicana NOM-
007-SSA2-1993 para la Atencién de la mujer durante el embarazo, parto y puerperio y del
recién nacido. Criterios y Procedimientos para la prestacion del servicio, la cual establece que
no debe aplicarse de manera rutinaria la induccion y conduccion del trabajo de parto normal, ni
la ruptura artificial de las membranas con el solo motivo de aprontar el parto y que esos pro-
cedimientos deben tener una justificacién por escrito y realizarse bajo la vigilancia estrecha
por médicos que conozcan a fondo la fisiologia obstétrica, en atenciéon a que provoca insu-
ficiencia circulatoria e hipoperfusién materno fetal por el aumento en la contractilidad uteri-
na secundario a la oxitocina, situacion que compromete el bienestar materno fetal.

En este orden de ideas, las irregularidades observadas en la conducta de AR1, médico ads-
crito al Hospital General de Zona No. 1, especificamente, la aplicacion inadecuada de oxitoci-
nay la falta de exploracion fisica de la pelvis de V1, provocé que ésta presentara una hiperdina-
mia secundaria, conocida como distocia del parto y desproporcion cefalopélvica, es decir, una
disparidad entre el tamafno de la cabeza fetal y la pelvis materna, por ser un producto macro-
somico.

Lo anterior, motivd que a las 12:10 horas del 21 de agosto de 2009, otro médico adscrito
al Hospital General de Zona No. 1, del IMSS “Dr. Carlos de la Pena Sanchez, le practicara a
V1 una cesarea, bajo bloqueo peridural, en la cual se extrajo a V2, producto femenino que
llord y respird al nacer, se le aspiraron las secreciones, se pinzd y cortd el cordon umbilical;
asimismo, indico que V2 fue valorada por AR2, médico adscrito al servicio de Pediatria de ese
nosocomio.

Es importante precisar, que AR2, médico adscrito al servicio de Pediatria del Hospital Ge-
neral de Zona No. 1, del IMSS “Dr. Carlos de la Pena Sanchez”, que valord a V2, la reportd
activa, reactiva, con respiracion espontanea, calificdndola con Apgar de 8/9 al primer y cinco
minutos, con acrocianosis, talla de 52 centimetros, perimetro cefélico de 35.5 centimetros,
perimetro toracico y abdominal de 39 centimetros, peso de 4450 gramos, con permeabilidad
a la via aérea esofagica y anal, sin malformaciones aparentes; asimismo, seial6 que se le ligd
el munon umbilical, se le realizd tamiz metabdlico y se le aplicod vitamina K, profilaxis oftal-
mica antimicrobiana.

Finalmente, AR2, diagnostico a la recién nacida con un cuadro clinico de 40 semanas ges-
tacionales, macrosémica, con ruptura prematura de membranas de trece horas y probable
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diagnéstico clinico adecuado de V2, también lo es que omitié oxigenarla inmediatamente
con Ambu o por catéter nasal, con la finalidad de corregir la cianosis generalizada e insufi-
ciencia respiratoria que la recién nacida presenté y con ello reducir el dano multiorganico por
la hipoxia e hipoperfusién sanguinea.

En este contexto, AR3, omitio realizar a V2 una exploracion rapida intencionada, y dirigida
con toma de signos vitales y simplemente la canalizé inadecuadamente al Hospital General
de Zona No.1, del IMSS, sin brindarle la atencion médica que requeria, ya que se encontraba
en un estado de salud de extrema gravedad, esto es, la remitié por sus propios medios sin
oxigenarla, y sin compahia de personal médico capacitado, ademas de que tampoco constéd
que la citada servidora publica hubiera informado via telefonica a la unidad receptora, que la
paciente iba grave para que a su llegada fuera recibida de inmediato por médicos especialistas.

Posteriormente, a las 06:20 horas del 29 de agosto de 2009, V2 ingresé al servicio de
Urgencias Pediatria del Hospital General de Zona No. 1, “Dr. Carlos de la Pefa Sanchez” del
Instituto Mexicano del Seguro Social, en donde el personal médico que la atendid, la encon-
tré a la exploracion fisica en malas condiciones generales, ciandtica, con gran esfuerzo respi-
ratorio, quejido y tiraje intercostal, deshidratada, piel marmérea, taquicardica, ruidos cardiacos
con ritmo de galope, abdomen distentido, y peristalsis disminuida, por lo que determiné como
plan de manejo intubarla y oxigenarla.

Finalmente, V2 fue remitida a la sala cinco de Pediatria, en donde permanecié internada
aproximadamente 20 horas, y fue diagnosticada con un cuadro clinico de probable cardiopa-
tia congénita e insuficiencia cardiaca, con polipnea, llanto, irritabilidad, rechazo al alimento,
cianosis, hipotermia, piel marmorea de térax y abdomen, llenado capilar lento, taquicardica,
sin soplos y con higado crecido 2 centimetros por debajo de reborde costal y se le brindo la
atencién médica que requeria; sin embargo, a pesar de la atencion médica que recibié en su
segundo ingreso al Hospital General de Zona No.1, del IMSS, a las 01:45 horas del 30 de
agosto de 2009, V2 fallecié a consecuencia de cardiopatia congénita e insuficiencia cardiaca.

Es importante precisar, que si bien es cierto que V2 cursd con una cardiopatia congénita
cianotica, misma que se desarrollé durante el embarazo y que provocé que sufriera una in-
suficiencia cardiaca, también lo es que las manifestaciones graves que ocurrieron desde las
primeras horas del nacimiento como consecuencia de ese padecimiento y que de hecho V1
sefnald, no fueron detectadas ni manejadas oportuna y adecuadamente por AR1 y AR2, mé-
dicos tratantes del Hospital General de Zona No. 1, del IMSS desde el nacimiento de V2 y
hasta su egreso; ni por AR3, médico adscrito a la Unidad Médico Familiar No. 73, también de
ese Instituto.

Ademads, la sepsis neonatal, proceso infeccioso agregado y de elevada mortalidad que pre-
sentd V2, también fue condicionado y favorecido por la amniotomia realizada a V1 de mane-
ra inadecuada, complicacion grave que era previsible y no se evitd; circunstancias que impli-
caron que se negara a V2 la oportunidad que tenia de vivir, convaliddndose con ello la relacion
causa-efecto entre la inadecuada atencién médica y el fallecimiento de la recién nacida.

Por lo anterior, el personal médico adscrito a la Unidad de Medicina Familiar No. 73, y del
Hospital General de Zona No. 1, ambos del IMSS, en Saltillo, Coahuila, que atendieron a V1
y V2, vulneraron el derecho a la proteccion de la salud y a la vida, contenidos en los articulos
4, parrafos tercero, sexto y séptimo y 14, parrafo segundo de la Constitucion Politica de los Es-
tados Unidos Mexicanos; 1, 2, fraccion V; 23, 27, fracciones lll y IV; 32, 33; 34, 37, 51, 61,
fraccion Il y 64, fraccion Il de la Ley General de Salud; 48 y 73 del Reglamento de la Ley
General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion Médica, 4, fraccién |, 5,
6,8,43,69,71,90y 91 del Reglamento de Prestaciones Médicas del Instituto Mexicano del
Seguro Social, asi como con el contenido de las normas oficiales mexicanas NOM-168-SSA-
1998, del Expediente Clinico y NOM-031-SSA2-1999, Para la Atencién a la Salud del Nifo.

De la misma manera, AR1, AR2 y AR3, incurrieron en un probable incumplimiento de las
obligaciones contenidas en el articulo 8, fracciones | y XXIV, de la Ley Federal de Responsabi-
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Cabe senalar que si bien es cierto que una de las vias previstas en el sistema juridico mexi-
cano para lograr la reparacién del dafo derivado de la responsabilidad profesional consiste
en plantear la reclamacién ante el 6rgano jurisdiccional competente, también lo es que el
sistema no jurisdiccional de proteccion de Derechos Humanos, de conformidad con lo esta-
blecido en los articulos 113, segundo parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos; 44, parrafo segundo, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, asi como 1, 2, y 9 de la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado,
prevén la posibilidad de que al acreditarse una violacion a los derechos humanos atribuible
a un servidor publico del Estado, la recomendacién que se formule a la dependencia publica
debe incluir las medidas que procedan para lograr la efectiva restitucion de los afectados en
sus derechos fundamentales y las relativas a la reparacion de los dafos y perjuicios que se
hubieran ocasionado, por lo cual es necesario que se realice la reparacién conducente en los
términos de ley, procurando que los familiares no enfrenten complejidades que signifiquen
un impedimento u obstruccion a la satisfaccion pronta de sus derechos. Lo anterior ademas,
de conformidad con el articulo 7, parrafo tercero del Reglamento de Prestaciones Médicas del
Instituto Mexicano del Seguro Social, el cual en su parte conducente establece que dicho Ins-
tituto serd corresponsable con el personal médico de los diagnosticos y tratamientos de sus
pacientes.

En virtud de lo expuesto y con fundamento en los articulos 102, apartado B, de la Consti-
tucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6, fraccion Ill; 71, parrafo segundo, y 72, parra-
fo segundo, de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, existen elementos
de conviccién suficientes para que la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en ejer-
cicio de sus atribuciones, presente ampliacién de queja ante el Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social, a fin de que las consideraciones vertidas en el presente
documento se tomen en cuenta en la investigacion que se esta llevando a cabo dentro del ex-
pediente que se inicié por parte de esa instancia.

En consecuencia, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos se permite formular
respetuosamente a usted, sefor director general del Instituto Mexicano del Seguro Social,
las siguientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Instruya a quien corresponda, a efecto de que se tomen las medidas necesarias
para que se repare el dano psicoldgico a V1 'y a su esposo, con motivo de la responsabilidad
institucional en que incurrié el personal médico del Instituto Mexicano del Seguro Social que
atendié a V1y V2, a través del tratamiento médico, psicolégico y de rehabilitacion, tendente
a reducir los padecimientos que presenten, con la finalidad de restablecer su salud fisica y
emocional enviando a esta Comision Nacional las constancias que acrediten su cumplimiento.

SEGUNDA. Instruya a quien corresponda, para que sean enviadas a este organismo nacional,
las pruebas con que se acredite el cumplimiento del acuerdo dictado por la Comision Bipartita
de Atencion al Derechohabiente del Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social,
en el que resolvié procedente el pago de la indemnizacién a favor de V1 y de su esposo.

TERCERA. Gire instrucciones a quien corresponda, para que en los hospitales de ese Instituto
a su cargo, especialmente en el Hospital General de Zona No.1y en la Unidad Médico Fami-
liar No. 73, ubicados en Saltillo, Coahuila, se disefien e impartan cursos integrales de capa-
citacion y formacion en materia de derechos humanos, asi como del conocimiento, manejo
y observancia de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de salud; esto con el objetivo de
que las politicas publicas relativas a la atencién médica de los usuarios que acudan al Institu-
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vigilan la ejecucion de las sentencias dictadas a los internos por las autoridades judiciales, a fin de que
su actuacion se desarrolle con apego a la legalidad y respeto a los Derechos Humanos, y se remitan
a este Organismo Nacional las constancias con las que se dé cumplimiento.

México, D. F., a 20 de mayo de 2011

Sobre el caso de V1, quien se encontraba interno en el Reclusorio Preventivo
Varonil Oriente del Distrito Federal

Lic. Marcelo Ebrard Casaubdn
Jefe de Gobierno del Distrito Federal

Distinguido jefe de Gobierno:

La Comision Nacional de los Derechos Humanos, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 102,
apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1; 3, parrafo segundo; 6, frac-
ciones I, II, Ill, y XII; 15, fraccién VII; 24, fraccion IV; 42, 44, 46 y 51 de la Ley de la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos; asi como 128, 129, 130, 131, 132, 133 y 136 de su reglamento interno, ha exa-
minado los elementos contenidos en el expediente de queja CNDH/3/2010/2068/Q, relacionado con el
caso de V1, entonces interno en el Reclusorio Preventivo Varonil Oriente del Distrito Federal.

Con el propésito de proteger la identidad de las personas involucradas en los hechos y a fin de asegu-
rar que sus nombres y datos personales no sean divulgados, se omitird su publicidad, de conformidad con
lo dispuesto por los articulos 4, parrafo segundo, de la Ley de la Comisiéon Nacional de los Derechos Hu-
manosy 147 de su reglamento interno. Solamente se pondran en conocimiento de la autoridad recomen-
dada, a través de un listado adjunto en que se describe el significado de las claves utilizadas, con el com-
promiso de que ésta dicte las medidas de proteccion correspondientes; y visto los siguientes:

. HECHOS

El 16 de abril de 2010 la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal remitié a este
organismo nacional, en razén de competencia, la queja que formuld Q1, en favor de su herma-
no V1, entonces interno en el Reclusorio Preventivo Varonil Oriente en la Ciudad de México, en
la que asenté que éste fue sentenciado por diversas autoridades judiciales a 23 anos, 2 meses
de prision, al haber sido encontrado responsable en la comisiéon de los delitos de homicidio,
portacion de arma de fuego y contra la salud; que en el mes de octubre de 2009 debié obtener
su libertad por haber compurgado en su totalidad las penas que le fueron impuestas, sin em-
bargo, no se habia girado la boleta de externacién correspondiente.

Para la debida integracion del sumario de referencia, se solicitd informacién al juez Cuarto
de Distrito de Procesos Penales Federales en el Distrito Federal, a la subsecretaria del Sistema
Penitenciario del Gobierno de la Ciudad de México y al comisionado del Organo Administrati-
vo Desconcentrado Prevencion y Readaptacion Social de la Secretaria de Seguridad Publica
Federal, quienes remitieron diversas constancias relacionadas con los hechos que motivaron el
inicio del expediente que nos ocupa.

Recomendaciones

Il. EVIDENCIAS

GACETA A. Acta circunstanciada, de 16 de abril de 2010, elaborada por personal de la Comision de
MAY/2011 Derechos Humanos del Distrito Federal, en la que se hizo constar la queja que formuld Q1,
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Seguridad Publica Federal, en los que se informé que el 7 de diciembre de 2009 se recibid el
diverso 7065, de 2 de diciembre del afo citado en Ultima instancia, por el que se determind
gue causo estado la adecuacion de la pena dictada en la Causa Penal 1, del indice del Juz-
gado Cuarto de Distrito en Materia de Procesos Penales Federales del Distrito Federal, por lo
gue esa Autoridad Ejecutora de Sanciones en forma inmediata solicité a las autoridades pe-
nitenciarias de la Ciudad de México la correspondiente partida juridica; que el 9 de marzo de
2010 ART informd que el mencionado interno habia obtenido su libertad respecto a la Cau-
sa Penal 3, que le instruy6 el Juez Segundo de Distrito en Materia de Procesos Penales Fede-
rales, por la comisién del delito de portacién de arma prohibida, empero, no habia sido ex-
ternado debido a que seguia pendiente la pena de 20 afos de prisién emitida en la Causa
Penal 2 que le impuso el Juez Sexagésimo Cuarto de lo Penal del Distrito Federal, por la co-
mision del delito de homicidio calificado; precisandose que posteriormente el aludido centro
de reclusion informd que V1 obtuvo su libertad el 3 de mayo de 2010, al compurgar las penas
impuestas en las Causas Penales 1, 2y 3.

I1l. SITUACION JURIDICA

El 21 de octubre de 1986, V1 ingreso a prision, siendo sentenciado a 20 afnos de prisién por
el Juez Sexagésimo Cuarto de lo Penal del Distrito Federal, dentro de la Causa Penal 2; asi
como a las penas de 1 afo, 9 meses, y de 11 anos, 6 meses, impuestas dentro de las Causas
Penales 3y 1, del indice de los Juzgados Segundo y Cuarto de Distrito de Procesos Penales
Federales en la Ciudad de México, respectivamente, por lo que V1 tenia una pena acumula-
da de 33 afnos, 3 meses de prision y por ello la fecha probable de compurgamiento de tales
sanciones era el 22 de enero de 2020.

Cabe senalar que posteriormente V1 promovio via incidental ante el Juzgado Cuarto de
Distrito de Procesos Penales Federales en el Distrito Federal, la aplicacion de la adecuacion
de la pena, dentro de la Causa Penal 1. En consecuencia, el juzgador federal determiné que
era procedente modificar la pena de 11 anos, 6 meses, a 1 ano, 4 meses, 15 dias de prision,
por lo que las sanciones acumuladas impuestas al interno de referencia en ese momento se
redujeron a 23 anos, 1 mes, 15 dias, teniendo como fecha de compurgamiento de sus penas
el 6 de diciembre de 2009.

Dicha resolucion se comunicé a AR1 el 6 de diciembre de 2009, segun se aprecia en el
sello de recibido que se encuentra al margen del oficio 7065 donde se declaré que la deter-
minacién anterior causé estado, por lo que en ese momento V1 ya habia cumplido las san-
ciones que le fueron impuestas, sin embargo, AR1 ordend su externacion hasta el 3 de mayo
de 2010.

IV. OBSERVACIONES

Antes de entrar al estudio de las violaciones a derechos humanos que dieron origen al pre-
sente pronunciamiento debe precisarse que este organismo no se opone a las acciones que
realizan las autoridades penitenciarias relativas al compurgamiento de las penas de prision
sino a que dichas acciones se efectlen fuera del marco constitucional y del sistema interna-
cional de derechos humanos, pues si bien es cierto que la actividad readaptatoria es una labor
fundamental del Estado Mexicano, también lo es que toda actuacion de las autoridades que
tienen asignada dicha tarea debe velar por la seguridad del sentenciado con estricto apego
al sistema internacional de derechos humanos que nuestro sistema juridico acoge.

Asi, del analisis l6gico juridico de las evidencias que integran el expediente se advirtié que
se vulneraron los derechos humanos de V1, especificamente a la libertad personal, a la lega-
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lo cual, en el caso que se analiza, no fue observado al prolongarse sin causa legal justificada
la permanencia del agraviado en el enunciado centro de reclusion, aunado a que tal circuns-
tancia pudo evitarse de dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 29 del aludido Regla-
mento, al especificar que es una obligacion de dicha dependencia contar con un sistema
integral de informacion que permita saber con precision la situacion juridica de la poblacién
interna que se localiza dentro de sus instalaciones.

En ese contexto y tomando en consideracién que las personas privadas de su libertad estan
en una situacion de vulnerabilidad, la actividad gubernamental debe pugnar por el estricto
respeto de los derechos humanos. Por o tanto, quienes se encuentran en establecimientos
penitenciarios, no pierden por ese hecho su calidad o condicidon de ser humano, pues Unica-
mente se encuentran sujetos a un régimen juridico particular que suspende determinados
derechos, como la libertad ambulatoria, sin que ello signifique que ésta se prolongue por mas
tiempo del senalado en la respectiva sentencia emitida por autoridad judicial competente.

Asi, la conducta desplegada por AR1 puede ser constitutiva de responsabilidad administra-
tivas, de conformidad con el articulo 47, fracciones | y XXII, de la Ley Federal de Responsabi-
lidades de los Servidores Publicos que establecen que todo servidor publico tendra la obligacion
de cumplir el servicio que le sea encomendado y abstenerse de cualquier acto u omisién que
cause la suspensién o deficiencia de dicho servicio, o implique abuso o ejercicio indebido de
un empleo, cargo o comisién, asi como de abstenerse de cualquier acto u omision que impli-
gue incumplimiento de cualquier disposicién juridica relacionada con el servicio publico.

Por lo tanto, esta institucién nacional considera que las irregularidades sefaladas en el pre-
sente documento, atribuidas a AR1, al privar de la libertad a V1 por mas tiempo del que le-
galmente debié compurgar, son violatorias de los derechos humanos a la libertad personal,
a la legalidad y a la seguridad juridica en agravio de V1, previstos en los articulos 14, parrafo
segundo, y 16, parrafo primero, y 19, parrafo séptimo, de la Constitucion Politica de los Es-
tados Unidos Mexicanos.

En este contexto, el derecho a la seguridad juridica implica la existencia de un orden que
regule la actuacion de las autoridades y otorgue a los gobernados la certeza de que dichas
autoridades respetaran ese orden, y que el individuo tendra la seguridad de que sus dere-
chos constitucionales no serian modificados mas que por procedimientos regulares estableci-
dos previamente, lo que en el caso no acontecio, pues a pesar de que el entonces recluso
tenfa conocimiento de la fecha en que concluia la sentencia impuesta, que como ya se indico,
fue dejado en libertad 4 meses, 27 dias después.

A mayor abundamiento en el caso que nos ocupa AR1 no ajustéd su actuacion a los requi-
sitos que exige la ley para mantener privado de la libertad a una persona, pues lo mantuvo
retenido por mayor tiempo del sefalado en la resolucion judicial respectiva.

Por otra parte, el derecho a la legalidad consiste en que todo acto emanado de los érganos
del Estado debe encontrarse debidamente fundado y motivado, lo cual, evidentemente, tam-
poco sucedié en el presente caso, pues, como ya se explico, las autoridades encargadas de
la custodia del agraviado no contaban con el respaldo de una resolucion judicial para man-
tenerlo privado de su libertad, por lo que su conducta constituyé un acto de molestia carente
de fundamentacion y motivacion que afecto su esfera juridica personal.

En el caso, también se transgredieron diversos instrumentos internacionales ratificados por
México, particularmente los articulos 7.1, 7.2 y 7.3, de la Convencién Americana sobre De-
rechos Humanos; asi como 9.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; los
cuales senalan que toda persona tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales; que
nadie puede ser privado de su libertad salvo por las causas y en las condiciones fijadas por
la constitucion politica o las leyes, y que nadie podra ser sometido a detencion o prisién ar-
bitrarias.

De igual forma, no se observé lo dispuesto en los articulos 3y 9, de la Declaracién Univer-
sal de los Derechos Humanos; XXV, de la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes
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Mas aun, este organismo nacional considera que con la conducta desplegada por AR2, al
rendir informes falsos, se llevd a cabo una conducta que pudiera tipificarse como delito.

Ademas, la actuacion de AR2 se ubica en el supuesto contemplado en el articulo 47,
fraccion XXI de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos,
el cual establece que todo servidor publico tendra la obligacion de proporcionar en forma
oportuna y veraz, toda informacién y datos solicitados por la institucién a la que legalmente
le competa la vigilancia y defensa de los derechos humanos.

En ese orden de ideas, en términos de los mencionados articulos 102, Apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 fraccion lll, 71, parrafo segundo,
asi como 72, parrafo seqgundo, y 73 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Huma-
nos, resulta procedente que esta institucion formule queja ante la Contraloria interna en la
Jefatura de Gobierno del Distrito Federal con el propdsito de que se inicie el procedimiento
administrativo respectivo en contra de AR1 y AR2, asi como la formal denuncia de hechos
ante el agente del Ministerio Publico de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Fede-
ral, para que en caso de que las conductas descritas en el presente pronunciamiento sean
constitutivas de delitos, se determine la responsabilidad penal y se sancione a los funcionarios
responsables, por los hechos antes descritos.

En consecuencia, este organismo nacional presentara directamente la denuncia respectiva
para los efectos previstos en el articulo 73, parrafo segundo, de la Ley de la Comision de los
Derechos Humanos, a fin de dar el seguimiento debido a dicha indagatoria.

Con base en lo expuesto, esta Comision Nacional se permite formular respetuosamente a
usted senor jefe de gobierno del Distrito Federal, las siguientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se proceda a la reparacion del dano ocasionado a V1, con base en las considera-
ciones planteadas en el cuerpo de la presente recomendacion, de conformidad a la legislacion
aplicable, con motivo de la privacion de la libertad injustificada de que fue victima, consisten-
te en una justa indemnizacién y se envien a esta Comision Nacional las constancias con las
gue se acredite su cumplimiento.

SEGUNDA. Se colabore ampliamente con la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en
el inicio y trdmite de la queja que este organismo publico promueva ante el Organo Interno
de Control correspondiente, para que en el marco de sus facultades y atribuciones, investigue
la actuacion de AR1y AR2, y determine si sus conductas fueron constitutivas de responsabili-
dad administrativa, remitiendo a este organismo nacional las evidencias que le sean solici-
tadas, asi como las constancias con que se acredite su cumplimiento.

TERCERA. Se colabore ampliamente en la presentacién y seguimiento de la denuncia de he-
chos que esta Comision Nacional formule ante la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, a fin de que en el ambito de su competencia, inicie la averiguacion previa que en
derecho corresponda por tratarse de servidores publicos del fuero comun cuya conducta
motivé el presente pronunciamiento y remitan a este organismo nacional las constancias que
sean solicitadas.

CUARTA. Se giren instrucciones a quien corresponda a fin de que se tomen las medidas per-
tinentes con el proposito de vigilar que el compurgamiento de las sanciones privativas de li-
bertad de internos del fuero federal o comin que se encuentren en establecimientos peni-
tenciarios a cargo del Sistema Penitenciario del Distrito Federal, se aplique de manera estricta
para evitar en lo subsecuente violaciones a derechos humanos con motivo de retenciones
ilegales, y se informe de ello a esta Comisién Nacional.
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Precisaron que desde el 28 de noviembre de 2009, en el poblado no hay servicios de luz eléctrica y
agua potable; en las escuelas de educacion preescolar, primaria y secundaria no se han impartido clases,
y la clinica de salud permanece cerrada, por lo que no existian garantias para el libre transito, para el
trabajo, la educacion y la salud, ni se otorga la sequridad publica, debido a la falta de vigilancia.

Por su parte, Q19, Q20, Q21, Q22, Q23, Q24 y Q25 manifestaron a servidores publicos de la Comi-
sién Nacional ser integrantes de la organizacion MULTI de San Juan Copala, y presentaron una queja
relacionada con presuntas violaciones a los Derechos Humanos cometidas en agravio de los pobladores
de San Juan Copala, por un grupo de “paramilitares”, al parecer miembros de la Ubisort y del MULTI.

El 22 de octubre de 2010 se recibié una queja de la organizacién Red Nacional de Organismos
Civiles de Derechos Humanos “Todos los Derechos para Todas y Todos”, donde se menciona que el 16
del mes y ano citados, en el paraje conocido como Tres Cruces del municipio de Santiago Juxtlahuaca,
Oaxaca, como resultado de una emboscada, fue privado de la vida /16 e hirieron a V'17.

Asi, del analisis l6gico-juridico al conjunto de evidencias integradas en el expediente de queja CNDH/
4/2010/2761/Q, se observé que se vulneraron los Derechos Humanos a la libre determinacion como
comunidad indigena, a la vida, a la integridad y seguridad personal; a la sequridad publica, legalidad,
sequridad juridica y acceso a la justicia, y a la educacion y a la proteccion de la salud y al libre transito,
en agravio de los habitantes de San Juan Copala, atribuibles a servidores publicos del Gobierno del es-
tado de Oaxaca, asi como del Ayuntamiento de Santiago Juxtlahuaca de esa entidad federativa, de
acuerdo con lo siguiente:

La Comisién Nacional documenté que una de las causas que originaron la actual problematica en
San Juan Copala fue el planteamiento que a principios de 2007 realizaron algunos habitantes para
que se constituyera en “municipio auténomo” y pudieran elegir a sus autoridades con base a sus usos
y costumbres, situacion que se agravé a partir del 28 de noviembre de 2009, con el ataque armado
al albergue infantil donde se privé de la vida a V34, de nueve afos edad.

En este sentido, no se observaron acciones de intervencion por parte de las autoridades estatales
o municipales, para que ese planteamiento se analizara o remitiera a la instancia correspondiente con
el propésito de hacer efectivo el derecho a la libre determinacién como comunidad indigena, particu-
larmente porque es uno de los temas que generan la divisién y el enfrentamiento de los pobladores;
quedando en evidencia la omisién para orientar y dar cauce a la propuesta o iniciar encuentros entre
los actores involucrados, para analizarla y discutirla, en aras de proteger las practicas democraticas del
pueblo triqui, asi como para evitar la rivalidad entre ellos.

Por tal motivo, tomando en consideracion que el derecho a la libre determinacién conlleva a que las
comunidades indigenas tomen parte en las decisiones que les conciernen y eljjan a sus autoridades para
garantizar su continuidad como pueblo, en concordancia con el respeto a los Derechos Humanos, la
Comisién Nacional hace un atento llamado a las autoridades del estado de Oaxaca y a los diversos ac-
tores de la comunidad triqui, principalmente de San Juan Copala, para que superen las diferencias y que
con base en el dialogo discutan las propuestas para resolver la probleméatica que actualmente viven, y
se logren los acuerdos necesarios para la convivencia social armonica que la poblacion requiere y exige.

Es indudable que el didlogo y la concertacion para la solucién pacifica de los conflictos son instan-
cias de primordial importancia para la transformacién de la sociedad y constituyen vias alternativas a
la confrontacion, y con la implementacién de procesos para lograr acuerdos a través de estos espacios
se contribuye a la consolidacion de la democracia, la gobernabilidad, la participacion ciudadana y el
respeto a los Derechos Humanos.

En otro aspecto, de las evidencias que se recabaron se acreditd la omision para el debido cumpli-
miento de las obligaciones inherentes a sus funciones por parte de las autoridades sefaladas como
responsables, servidores publicos del Ayuntamiento de Santiago Juxtlahuaca y del Gobierno del esta-
do de Oaxaca, vulnerando los Derechos Humanos a la vida, a la integridad y sequridad personal.

La Comisién Nacional observé que derivado del ataque al albergue infantil, el 28 de noviembre de
2009, se generd un clima de inseguridad en el poblado, quedando en evidencia la omisién en el cum-
plimiento de sus funciones de los servidores publicos encargados de la seguridad publica, tanto esta-
tal como municipal.

Se constaté que el 5 de febrero de 2010, V5 puso del conocimiento de esos hechos a AR1, enton-
ces Secretario General de Gobierno, quien se comprometid a instruir que se garantizara la sequridad
en la poblacion, sin acreditar las acciones realizadas al respecto, ya que durante el transcurso de 2070
acontecieron varios eventos de privacion de la vida y de ataques contra la sequridad e integridad per-
sonal de diversas personas, de los cuales las Agencias del Ministerio Publico de la regién mixteca ra-
dicaron los correspondientes legajos de investigacion.

Durante el periodo comprendido del 28 de noviembre de 2009 al 31 de diciembre de 2010 fueron
privados de la vida 39 personas en los poblados de San Juan Copala, Agua Fria Copala, EI Carrizal,
Cumbre de Hierba Santa Copala, La Sabana, Yosoyuxi Copala, Paraje Tres Cruces y San Miguel Copala,
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manos; que se implemente acciones para garantizar el retorno de los pobladores que con motivo de
la inseguridad que prevalece en San Juan Copala abandonaron sus domicilios, asi como impulsar el desa-
rrollo regional de ese poblado, que instruya que se repare el dafo a las victimas, tendentes a reducir
los padecimientos que presenten en cada situacién en particular, a través del tratamiento médico y
psicolégico que sea necesario para restablecer su salud fisica y emocional; que instruya la investiga-
cién de los hechos de violacion a los Derechos Humanos ocurridos en San Juan Copala y en el territo-
rio donde tiene su residencia el pueblo triqui, y a la brevedad se determine la procedencia del ejercicio
de la accion penal; que se colabore en la queja que se promueva ante la Contraloria Estatal en contra de
los servidores publicos del estado que por su omisién o negligencia permitieron la violacién a los Dere-
chos Humanos de las victimas, que se colabore en la denuncia de hechos que se formule ante la Pro-
curaduria General de Justicia del estado, por el retraso, la negligencia y el descuido en la investigacion
de los delitos cometidos en agravio de las victimas; que se disene y aplique a los servidores publicos de
la Procuraduria General de Justicia un programa de capacitacion sobre integracion, perfeccionamien-
to legal y resguardo de evidencias en materia de Derechos Humanos para evitar la dilacién u omision
en la integracién y determinacion de las indagatorias penales; que se disene y aplique un programa es-
pecial para la asistencia psicolégica a los habitantes de San Juan Copala, en especial a los menores de
edad que refieran o presenten secuelas de estrés postraumatico derivado de los hechos, y que se ins-
talen mesas de didlogo con las organizaciones civiles de San Juan Copala, con el propdsito de que se
superen las diferencias sobre la participacion politica en la comunidad, y se tomen las medidas necesa-
rias para promover el analisis y discusion de las propuestas sobre el ejercicio del derecho a la libre de-
terminacién como pueblo indigena.

Al Honorable Congreso del estado de Oaxaca: que se inicie una investigacién a fin de establecer
las responsabilidades en que pudieron haber incurrido servidores publicos del municipio de Santiago
Juxtlahuaca, que se forme una comision legislativa a fin de sentar las bases que permitan la reconcilia-
cién entre los habitantes de San Juan Copala y se restablezcan los servicios de la comunidad, privile-
giando los Derechos Humanos del pueblo triqui, y que se exhorte a los integrantes del Ayuntamiento
de Santiago Juxtlahuaca para que en lo subsecuente rindan los informes que la Comisién Nacional les
solicite.

A los integrantes del Ayuntamiento de Santiago Juxtlahuaca, Oaxaca: que colaboren con esta Co-
mision Nacional en la presentacion y tramite de la queja que promueva ante la Contraloria Interna Mu-
nicipal, en contra de los servidores publicos que generaron la transgresion de los Derechos Humanos;
que se disene y aplique a los servidores publicos municipales un programa permanente de capacitacion
sobre sequridad publica, obligaciones y responsabilidad en el desempeno de las funciones, empleos,
cargos o comisiones, asi como en materia de Derechos Humanos de los pueblos y comunidades indi-
genas, y que se generen mesas de dialogo con las organizaciones ciudadanas de San Juan Copala,
con el propdsito de que superen sus diferencias y logren acuerdos para la convivencia social arménica
perdurable, asi como promover el analisis y discusion de las propuestas sobre el ejercicio del derecho
a la libre determinacion.

México, D. F., a 24 de mayo de 2011

Sobre el caso de la comunidad indigena triqui de San Juan Copala,
Santiago Juxtlahuaca, Oaxaca

Lic. Gabino Cué Monteagudo
Gobernador constitucional del estado libre y soberano de Oaxaca

Dip. Eufrosina Cruz Mendoza
Presidenta de la Mesa Directiva de la LXI Legislatura del Honorable Congreso del estado de Oaxaca

CC. integrantes del Ayuntamiento de Santiago Juxtlahuaca, Oaxaca

Distinguidos Sefores:
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Precisaron que la declaracion de San Juan Copala como municipio auténomo, “fue para
defender sus derechos, ante el agotamiento de las instituciones locales incapaces de atender
los reclamos sociales, la situacion en que viven los indigenas, los procesos politicos recientes
de la regioén, asi como las politicas de discriminacion y exclusion que minan el desarrollo au-
tonémico del pueblo Triqui; sin embargo, el gobierno del estado de Oaxaca ha sehalado que
la creacién como municipio auténomo carece de sustento legal, y que no cuenta con los re-
cursos econoémicos para funcionar como tal”.

Manifestaron que desde el 28 de noviembre de 2009, el centro politico y ceremonial de
la cultura Triqui en San Juan Copala, se encuentra en “estado de sitio”, sometido permanen-
temente a los disparos de arma de fuego que de manera indiscriminada realizan grupos
“paramilitares” que pertenecen a la Union de Bienestar Social de la Regién Triqui (UBISORT),
gue encabeza Q15; y que desde esa fecha 30 personas habian sido privadas de la vida, otras
desplazadas, y un nimero indeterminado han sufrido atentados contra su integridad fisica.

Sefalaron que el 16 de mayo de 2010, 35 personas salieron de San Juan Copala, pero al
llegar al poblado de La Sabana un grupo armado las amenazé con privarlas de la vida si re-
gresaban a la comunidad con alimentos y medicinas. Por estos hechos V9 solicité a AR2, en-
tonces secretario general de gobierno del Estado, brindara proteccién a estas personas para
que retornaran al poblado, quien se comprometié a ordenar un operativo; sin embargo, las
victimas fueron abandonadas por los agentes de policia en la comunidad de Yosoyuxi.

D. Q16 senald que el 2 de julio de 2010, habitantes de San Juan Copala sostuvieron una reu-
nion con dos eurodiputadas, y que al salir se percataron que los seguian miembros de la
UBISORT por lo que decidieron refugiarse en la iglesia de Xochimilco de la ciudad de Oaxaca;
y que sus persecutores mantuvieron vigilado el templo por cuatro dias.

E. Por su parte, Q15 refirié que el jueves 29 de julio de 2010, un grupo “paramilitar” de San
Juan Copala, que pertenece a la organizacion MULTI, asesind a V5, agente municipal de ese
lugar e integrante de la UBISORT. Ahadié que V5, conjuntamente con integrantes de esa or-
ganizacion, habian solicitado al gobierno del Estado, en enero y febrero de 2010, que intervi-
niera para garantizar la seguridad y el libre transito en la comunidad; y que entregaron a AR2
un documento con denuncias sobre violaciones a derechos humanos cometidas contra indi-
genas Triqui, asi como un listado de quienes habian sido privados de la vida o sufrieron ataques
a su integridad fisica, sin que recibieran respuesta.

F. El 2 de agosto de 2010, se recibié el escrito presentado por la organizacion Accién de los
Cristianos para la Abolicion de la Tortura (ACAT), por el que denunciaron las agresiones que
sufrieron habitantes de San Juan Copala, en relacion con los siguientes acontecimientos:

1. Que desde diciembre de 2009, los alumnos de primaria y secundaria no han recibido cla-
ses del ciclo escolar 2009-2010; fue cerrada la clinica de salud y existe desabasto de alimen-
tos; las mujeres, al salir a comprar comida, se exponen a ser atacadas por el grupo armado
que les arrebata sus viveres, las amenazan, humillan y golpean, sin que las autoridades inter-
vengan.

2. El 24 de junio de 2010, un grupo hirié con proyectiles de arma de fuego a V6, menor de
edad, a quien se le atendid con plantas medicinales porque no podia salir de la comunidad
para recibir atencion médica.

3. EI 26 de junio de 2010 ocurrié un nuevo ataque, del que resultaron heridos V7 y V8, quie-
nes pudieron salir de San Juan Copala para recibir atencion médica y denunciar los hechos.
Que V9 ha recibido amenazas a través de su teléfono mévil, donde le hacen saber que “hay
ordenes de desaparecerlo”.
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g6 que ella y otras personas se encontraban en plantén en la ciudad de Oaxaca, en protesta
por la falta de atencion de las autoridades del gobierno del estado.

J. En entrevista con personal de este organismo nacional realizada el 15 de septiembre de
2010, Q18, asi como T1, T2 y T3, senalaron que en San Juan Copala no habia condiciones
de seguridad desde diciembre de 2009, por los ataques hacia los pobladores por parte de
“paramilitares” del MULT y UBISORT. Agregaron que el 7 de septiembre de 2010, un grupo
de mujeres intento salir del pueblo a comprar viveres; sin embargo, los “paramilitares” hirie-
ron por la espalda a V15; violaron y golpearon a V14, a quien también cortaron el cabello
en un acto de humillacién hacia su persona; ademas, refirieron que el 13 de septiembre de
2010, lesionaron a V10 y a una menor de 9 anos de quien no proporcionaron su nombre,
asicomo a V11y V12, de 14y 15 anos de edad, respectivamente.

Precisaron que desde el 28 de noviembre de 2009, en el poblado no hay servicios de luz
eléctrica y agua potable; en las escuelas de educacion preescolar, primaria y secundaria no
se han impartido clases; la clinica de salud permanece cerrada; por lo que no existen garan-
tias para el libre transito, para el trabajo, la educacion, la salud, ni se otorga la seguridad
publica, debido a la falta de vigilancia.

K. Escrito de 22 de septiembre de 2010 que suscribe Q19, y entrevista de personal de este
organismo nacional con Q20, Q21, Q22, Q23, Q24 y Q25, integrantes del MULTI, quienes
sefalaron presuntas violaciones a derechos humanos cometidas en agravio de los poblado-
res de San Juan Copala, por un grupo de “paramilitares”, al parecer miembros de la UBISORT
y el MULT.

Por tal circunstancia, pidieron la intervencion de este organismo nacional para que se
garanticen sus derechos a la libertad y a la vida, se verifiquen los danos que han causado los
“paramilitares” en sus propiedades, asi como al inmueble municipal y, en su oportunidad, se
emita recomendacion por la omisiones en que han incurrido las autoridades desde que co-
menzé el conflicto.

L. Escrito de queja de la organizacion Red Nacional de Organismos Civiles de Derechos Hu-
manos “Todos los Derechos para Todas y Todos"”, de 22 de octubre de 2010, en el que senala
que el 16 del mismo mes y afno, en el paraje conocido como Tres Cruces, municipio de San-
tiago Juxtlahuaca, Oaxaca, como resultado de una emboscada, se privéd de la vida a V16 e
hirieron a V17, su esposo, ambos con domicilio en San Juan Copala.

El 25 de mayo de 2010 se inicié el expediente de queja CNDH/4/2010/2761/Q y, con
objeto de documentar las violaciones a derechos humanos, este organismo nacional emitié
el acuerdo de atraccion correspondiente y solicito la aplicacion de medidas cautelares para
efecto de que se garantizaran los derechos de los habitantes de San Juan Copala, en particu-

n
8 lar a la vida, seguridad e integridad personal; se allegé de informacion y de la documentacién
e que se solicitd a las Secretarias de la Defensa Nacional y de Seguridad Publica Federal; asi
% como a la Secretaria de Seguridad Publica, a la Subsecretaria de Derechos Humanos y a la Pro-
o) curaduria General de Justicia, del gobierno del estado de Oaxaca, cuya valoracién ldgica ju-
g ridica es motivo de analisis en el capitulo de observaciones de la presente recomendacién.
&
@)
& Il EVIDENCIAS
o
1. Nota periodistica de 27 de abril de 2010, publicada en el Medio de Comunicacion 1, res-
GACETA pecto a los hechos acaecidos en la poblacion de San Juan Copala, Santiago Juxtlahuaca,

MAY/2011 Oaxaca, en las inmediaciones del paraje conocido como “La Sabana”.
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14. Informe que rinde el entonces coordinador general de Asuntos Juridicos de la Secretaria
de Seguridad Publica del estado de Oaxaca, por oficio SSP/CGAJ/ 1207/2010 de 13 de ma-
yo de 2010, al que anexd copia de los diversos 212/2010 y SSP/PE/D.FEA/059/2010, ambos
del 8 de mayo de 2010, que emitieron el Inspector General en la Region de la Mixteca y el di-
rector de las Fuerzas Estatales de Apoyo de esa dependencia, respectivamente.

15. Oficio DDH/S.A./V/2019/2010 de 17 de mayo de 2010, por el que AR4, entonces pro-
curadora General de Justicia del estado de Oaxaca envia copia del Legajo de Investigacion 1;
precisando que el citado expediente lo remitié a la PGR por razones de competencia.

16. Actas circunstanciadas de 18 y 19 de mayo de 2010, en la que personal de esta Comision
Nacional hace constar la entrevista con V44, V65 y V66, quienes declararon sobre los hechos
ocurridos el 27 de abril de 2010.

17. Oficio SUBDH/05-2010/USA/DCQ/548 de 20 de mayo de 2010, por el que la Subsecre-
taria de Derechos Humanos del gobierno del estado de Oaxaca informa sobre las acciones
tomadas para cumplir las medidas cautelares solicitadas por esta Comision Nacional.

18. Acta circunstanciada de 20 de mayo de 2010, en la que personal de esta Comision Na-
cional hace constar la entrevista con V24 y V67, quienes declararon con relacion a los hechos
ocurridos el 27 de abril de 2010 en las inmediaciones del paraje “La Sabana”.

19. Escrito de queja de 24 de mayo de 2010, que presenté la organizacion “Movimiento
Campesino Regional Independiente, Coordinadora Nacional Plan de Ayala”, relacionada con
la privacion de la vida de V3 'y V4.

20. Queja de 25 de mayo de 2010, suscrita por Q3, Q4, Q5, Q6, Q7, Q8, Q9, Q10, Q11,
Q12, Q13y Q14, diputados federales de la LXI Legislatura de la Cdmara de Diputados del H.
Congreso de la Unién, donde solicitan se investiguen las probables violaciones a derechos
humanos cometidas en agravio de habitantes de San Juan Copala, Oaxaca.

21. Entrevista con la entonces Visitadora General de la Comisidn Estatal, que consta en acta
circunstanciada de 1 de junio de 2010, quien manifestd que con relacion al ataque a perso-
nas ocurrido el 2 de febrero de 2010, por un grupo armado al parecer integrantes del MULT,
ese organismo inicio el expediente de queja CDDH/312/(12)/OAX/2010.

22. Oficio 4665/10 DGPCDHAQI de 4 de junio de 2010, por el cual la Procuraduria General de
la Republica rinde informe respecto del avance de la integracion de la Averiguacién Previa 1.

23. Acta circunstanciada de 10 de junio de 2010, elaborada por personal de este organismo
nacional, donde se asento el recibo del correo electrénico, a través del cual la UBISORT, invi-
ta a las organizaciones MULT y MULTI, a dialogar sobre el conflicto de la regién Triqui.

24. Acta circunstanciada de 11 de junio de 2010, donde personal de esta Comision Nacional
hizo constar que el 7 de junio de 2010, realiz6 labores de acompafamiento a Q3, Q4, Q5,
Q6, Q7 Q8 y Q9, en la denominada “Caravana Internacional y Nacional Humanitaria al mu-
nicipio de San Juan Copala”; precisando que por cuestiones de seguridad no pudieron ingre-
sar a la mencionada comunidad.

25. Informe que suscribioé el Director General de Derechos Humanos de la Secretaria de la De-
fensa Nacional, mediante oficio DH-1V-6299, de 14 de junio de 2010, con relacién a los hechos
de San Juan Copala, Santiago Juxtlahuaca, Oaxaca.
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UBISORT y MULT], a dialogar sobre la solucion a la problematica de la regién, sin obtener res-
puesta.

32. Informe que remitio el director general adjunto de Promocion de los Derechos Humanos
de la Secretaria de Seguridad Publica Federal, por oficio SSP/SPPC/DGDH/2354/2010, de 23 de
julio de 2010, donde sefala que la Unidad de Seguridad Preventiva en Nochixtlan, Oaxaca,
asi como las divisiones de Investigacion, Inteligencia, Antidrogas y de Fuerzas Federales, de
la Policia Federal, no participaron en operativos en San Juan Copala, en el periodo compren-
dido de diciembre 2009 a junio 2010.

33. Acta circunstanciada de 30 de julio de 2010, donde se asent6 la entrevista telefénica de
personal de este organismo nacional con funcionarios de la entonces Subsecretaria de Dere-
chos Humanos del gobierno del estado de Oaxaca, para requerir informacion respecto del
homicidio de V5, entonces agente municipal de San Juan Copala.

34. Queja de Q15, dirigente de la UBISORT, del 2 de agosto de 2010, donde pide que se in-
vestigue la posible violaciéon a derechos humanos con relacion a la privacion de la vida de V5
acaecido el 29 de julio de 2010.

35. Quejas del 2, 4, 5,9, y 12 de agosto de 2010, de las organizaciones “Accién de los Cris-

"o

tianos para la Abolicion de la Tortura”, “Indignaciéon, Promocion y Defensa de los Derechos
Humanos, A. C.”, “Red Nacional de Organismos Civiles de Derechos Humanos Todos los De-
rechos para Todas y Todos"”, asi como Q16 'y Q27, donde solicitan se investiguen las violacio-

nes a derechos humanos cometidas en agravio de habitantes de San Juan Copala.

36. Entrevista que sostuvo personal de esta Comisién Nacional con los padres de V2, la que
se asentd en acta circunstanciada de 6 de septiembre de 2010.

37. Informacion que remitié la entonces Subsecretaria de Derechos Humanos del gobierno
del estado de Oaxaca, por oficio SUBDH/09-2010/USA/DCQ/958, de 10 de septiembre de
2010, a la que anexd lo siguiente:

a. Comunicado que signa el agente del Ministerio Publico con sede en Santiago Juxtlahuaca,
Oaxaca, de 2 de septiembre de 2010, en el que refiere las actuaciones practicadas en el Le-
gajo de Investigacion 3, que se inicid con motivo de la privacion de la vida de V3 'y V4.

b. Oficios de 16, 18 y 22 de febrero de 2010, donde AR5 gira instrucciones a AR3, para que
se garantice la tranquilidad, la libertad, el orden y la paz social en San Juan Copala.

c. Informe del coordinador general de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Seguridad Publi-
ca estatal, por oficio SSP/CGAJ/2128/2010, de 25 de agosto de 2010, en el que refirié las
acciones implementadas con motivo de los acontecimientos suscitados en San Juan Copala.
(Foja 0706)

d. Oficio 0577, de 26 de agosto de 2010, en el que AR4 informa sobre las gestiones realiza-
das con las organizaciones MULT, UBISORT y MULTI, para solucionar la problematica, pero
que sus dirigentes no aceptaron la invitacion. Agrega que solicitd a la Secretaria de Seguridad
Publica y a la Procuraduria General de Justicia de Oaxaca, su intervencion para mantener la
tranquilidad y la paz social en San Juan Copala.
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47. Entrevista de personal de esta Comision Nacional con autoridades de la Secretaria de Se-
guridad Publica del estado de Oaxaca, con relacion a los hechos del 27 de abril de 2010, que
consta en acta circunstanciada de 18 de septiembre de 2010.

48. Recomendacion 31/2010, de 21 de septiembre de 2010, que dirigio la Comision Estatal
al Gobierno del Estado, al Secretario General de Gobierno del Estado, al Secretario de Segu-
ridad Publica del Estado, a la Procuradora General de Justicia del Estado, al Presidente Muni-
cipal de Santiago Juxtlahuaca, a servidores publicos del Instituto Estatal de Educacion Publica
de Oaxacay a la Secretaria de Salud del Estado.

49. Entrevista de personal de esta Comision Nacional con Q19, Q20, Q21, Q22, Q23, Q24 y
Q25, integrantes de la organizacion MULTI, que consta en acta circunstanciada de 22 de
septiembre de 2010, quienes presentaron queja sobre posibles violaciones a derechos huma-
nos de que son victimas los habitantes de San Juan Copala.

50. Escrito de queja de 22 de septiembre de 2010, que presentd Q19 habitante del poblado
de San Juan Copala, en el que sefnala hechos presuntamente violatorios de derechos humanos
cometidos en agravio de los habitantes de la comunidad senalada.

51. Disco compacto, en formato DVD, que contiene informacion del reportaje realizado por
el programa de television “Punto de Partida”, de 24 de septiembre de 2010, respecto de la
situacion que se vive en la comunidad de San Juan Copala, Oaxaca.

52. Entrevista entre personal de esta Comision Nacional con integrantes del MULT, celebrada
en la ciudad de Oaxaca de Judrez, que consta en acta circunstanciada de 27 de septiembre
de 2010, para recabar informacién sobre los hechos en la comunidad de San Juan Copala; a
la que se acompanaron impresiones fotograficas.

53. Llamada telefonica de T4, habitante de la comunidad de San Juan Copala, que consta
en acta circunstanciada de 1 de octubre de 2010, en la que manifesté que para esa fecha
no existian las condiciones de seguridad para ingresar a la citada comunidad.

54. Solicitud de informaciéon que se dirigi6 a los integrantes del Ayuntamiento de Santiago
Juxtlahuaca, Oaxaca, mediante oficio V4/55050, de 1 de octubre de 2010, respecto de las
acciones que hubieren realizado con motivo de los hechos ocurridos en San Juan Copala.

55. Informacion que remite la Procuraduria General de la Republica mediante oficio 7891/10
DGPCDHAQI de 4 de octubre de 2010, por el que comunica el estado que guarda la Averi-
guacion Previa 1.

56. Informacion que remitio la entonces subsecretaria de Derechos Humanos del gobierno
del estado de Oaxaca, por oficio SUBDH/10-2010/USA/DCQ/ 1044, de 7 de octubre de 2010,
relacionada con el homicidio de V5, a la que agrego lo siguiente:

a. Oficio AEI/083/2010, de 27 de agosto de 2010, por el que la direccion de Policia Ministe-
rial informa que en el Legajo de Investigacion 4, se indaga la privacion de la vida en agravio
de V5.

b. Oficio 537, de 27 de septiembre de 2010, suscrito por el agente del Ministerio Publico con
sede en Santiago Juxtlahuaca, Oaxaca, en el que informé que inici6 el Legajo de Investigacién
5, con motivo de los ataques a la integridad y seguridad personal proferidas a las menores
V11yV12.
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62. Acta circunstanciada de 17 de octubre de 2010, en la que personal de este organismo
nacional hizo constar la llamada telefonica de Q27, quien senald que V17 y su familia, habian
sido atacados por un grupo armado en el paraje conocido como Tres Cruces.

63. Informacion que se solicitd a AR3, entonces secretario de Seguridad Publica del Estado,
por oficio V4/57938, de 18 de octubre de 2010, sobre las acciones implementadas respecto
de las medidas cautelares; notificandole la extension de las mismas por el tiempo que fuera
necesario.

64. Informe que suscribid el entonces coordinador general de Asuntos Juridicos de la Secre-
taria de Seguridad Publica del estado de Oaxaca, por oficio SSP/ CGAJ/2646/2010, de 19
de octubre de 2010, donde senald las acciones implementadas con motivo de las medidas
cautelares.

65. Acta circunstanciada de 20 de octubre de 2010, en la que personal de esta Comisién
Nacional asenté la entrevista con Q27, quien solicitd la intervencién para que se le brindara
atencion médica a V17.

66. Comunicado del encargado de la Direccion General de Promocién de la Cultura en Dere-
chos Humanos, Atencién a Quejas e Inspeccion de la Procuraduria General de la Republica,
por oficio 008506/10 DGPCDHAQ)I, de 21 de octubre de 2010, respecto de las averiguacio-
nes previas iniciadas por los hechos ocurridos en San Juan Copala, Oaxaca.

67. Escrito de queja de 22 de octubre de 2010, de la organizacién “Red Nacional de Orga-
nismos Civiles de Derechos Humanos Todos los Derechos para Todas y Todos”, para que se
investigue la posible violacion de los derechos humanos de V16 y V17.

68. Expedientes clinicos y notas médicas que remitio el titular de la divisién de atencion a que-
jas del IMSS, por oficio 09-52-17-46-B-0/14503, de 22 de octubre de 2010, respecto de los
servicios otorgados a V11, V12, V14, V15, V19, V21, V22, V23, V24, V26, V27, V33, V35,
V40 y VA7 en el Hospital Rural Oportunidades de Santiago Juxtlahuaca, durante el periodo
de noviembre de 2009 a septiembre de 2010.

69. Acta circunstanciada de 25 de octubre de 2010, donde personal de esta Comisién Nacio-
nal hizo constar la llamada telefénica de un servidor publico de la Subsecretaria de Derechos
Humanos del gobierno del estado de Oaxaca, quien proporcioné informacion relacionada
con los hechos en que perdiera la vida V29, dirigente del MULT.

70. Informacion que remitié la entonces subsecretaria de Derechos Humanos del estado de
Oaxaca, por oficio SUBDH/10-2010/USA/DCQ/ 1080, de 26 de octubre de 2010, respecto
de los numeros de los Legajos de Investigacion que inicid la Procuraduria General de Justi-
cia del Estado, con motivo de los hechos ocurridos en San Juan Copala.

71. Informacion que remitié la entonces subsecretaria de Derechos Humanos del estado de
Oaxaca, mediante oficio SUBDH/11-2010/USA/DCQ/1103, de 4 de noviembre de 2010, por
el que proporcioné informacion relacionada con el homicidio de V29, dirigente del MULT.

72. Informacion que remitié la entonces subsecretaria de Derechos Humanos del estado de
Oaxaca, mediante oficio SUBDH/11-2010/USA/DCQ/1117, de 9 de noviembre de 2010, re-
lacionada con la privacion de la vida de V30, V31, V32, asi como de los ataques a la integri-
dad fisica en agravio de V33, hechos por los que se inicié el Legajo de Investigacion 8.
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Por tal motivo, esta Comision Nacional requirié al gobierno del estado de Oaxaca, la im-
plementacion de medidas cautelares para garantizar la seguridad e integridad fisica de los
lesionados, la ubicacion de las personas reportadas como desaparecidas, que se llevaran a
cabo las acciones necesarias para realizar una investigacion a fondo respecto de los hechos,
y se garantizara la seguridad de los habitantes de la comunidad Triqui en San Juan Copala,
las cuales fueron aceptadas por esa autoridad.

La Procuraduria General de Justicia del estado de Oaxaca inicio los legajos de investigacion
1y 2 los que, por razén de competencia, se remitieron a la Procuraduria General de la Repu-
blica, donde se radico la Averiguacion Previa 1, instancia en la que actualmente se encuentra
en integracion.

El 20 de mayo de 2010, fueron privados de la vida por personas desconocidas, V3, diri-
gente del Movimiento de Unificacion y Lucha Triqui Independiente (MULTI), y V4 su esposa.
Los hechos ocurrieron aproximadamente a las 17:00 horas, en el interior del domicilio cono-
cido ubicado en la poblacion de Yosoyuxi, municipio de Santiago Juxtlahuaca, Oaxaca. Con
motivo de estos hechos, la agencia del ministerio publico del fuero comun en el municipio de
Santiago Juxtlahuaca, Oaxaca, inici el Legajo de Investigacion 3, el que se encuentra en in-
tegracion.

El crimen cometido en agravio de V3 'y V4, ocurri6 en el marco de un clima de inseguridad
que priva en el poblado de San Juan Copala, municipio de Santiago Juxtlahuaca, Oaxaca.
Durante el periodo comprendido entre el 28 de noviembre de 2009 a la fecha, este organis-
mo nacional documenté una serie de acontecimientos en los cuales, por una parte, han sido
privadas de la vida diversas personas, la mayoria por proyectiles de arma de fuego; y por la
otra, el de victimas que han sufrido ataques a su integridad y seguridad personal.

Como parte de la investigacion de los hechos expuestos en las quejas, este organismo na-
cional obtuvo informacién en cuanto a que una de las causas que originaron el problema de
inseguridad y carencia de servicios ha sido el planteamiento de habitantes para erigir a San
Juan Copala como municipio auténomo, lo que generd discusion y debate entre los miembros
de las organizaciones ciudadanas MULTI, MULT y UBISORT, sin lograr consensos y con division
entre los pobladores.

Con base en la evidencia que se recabd, el 28 de noviembre de 2009, un grupo armado a
quienes las victimas y quejosos sefialan como “paramilitares” y entre quienes hay residentes
del lugar, atacé con armas de fuego las instalaciones del albergue infantil de San Juan Copa-
la, privando de la vida al nifio V34. Esta circunstancia generd que a partir de esa fecha miem-
bros de la organizacion UBISORT tomaran las instalaciones del edificio de la agencia municipal,
cerraran los caminos de acceso al poblado y cortaran el servicio de energia eléctrica.

Por lo anterior y a partir de diciembre de 2009, se han presentado diversos hechos en San
Juan Copala, en los que se ha privado de la vida a varios habitantes del lugar, algunos atri-
buibles al grupo de “paramilitares”, quienes tampoco han permitido el acceso a la comunidad.
Ademas, se suspendieron las actividades escolares, se cerré el centro de salud, y se ha oca-
sionado que un numero importante de habitantes saliera de la localidad.

No obstante los reclamos por parte de los habitantes de San Juan Copala hacia las autori-
dades estatales y municipales para que se otorgue seguridad, se restablezcan los servicios y
se genere un ambiente de paz social perdurable y de convivencia armdnica, no se han realiza-
do acciones para garantizar los derechos humanos al libre transito, a la educacion, a la salud,
a la seguridad publica, a la vida, a la seguridad e integridad personal, ni a la efectiva procu-
racion de justicia.

En este sentido, de acuerdo con la informacion contenida en los Legajos de Investigacion
gue ha radicado la Procuraduria General de Justicia del estado de Oaxaca, se observé que va-
rios residentes de San Juan Copala, asi como otros habitantes de la regién Triqui han sido pri-
vados de la vida o han sufrido ataques a la integridad y seguridad personal como consecuen-
cia de las heridas producidas por proyectiles de arma de fuego, sin que la autoridad haya
resuelto o detenido a los probables responsables.
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teccion de la salud y al libre transito, en agravio de los habitantes de San Juan Copala, atri-
buibles a servidores publicos del gobierno del estado de Oaxaca, asi como del Ayuntamiento
de Santiago Juxtlahuaca de esa entidad federativa, de acuerdo con lo siguiente:

A. Una de las causas que originaron la actual problematica que acontece en San Juan Copa-
la, Santiago Juxtlahuaca, Oaxaca, fue el planteamiento que a principios de 2007 realizaron
algunos habitantes para que la comunidad se constituyera en “municipio auténomo” y que
pudieran elegir a sus autoridades con base a sus usos y costumbres, situacién que se agravo
a partir del 28 de noviembre de 2009, con el ataque armado al albergue infantil donde se
privo de la vida a V34, de 9 anos edad, quedando la poblacion sin servicios y a merced de
grupos armados.

El hecho de que el pueblo Triqui haya venido presentando a lo largo de su historia una pro-
blematica de confrontacidn entre sus propios habitantes, no debe significar la negligencia por
parte de las autoridades para orientarlo hacia la solucion de sus diferendos, como en el pre-
sente caso, que ante la sugerencia de un grupo de pobladores de San Juan Copala para eri-
girse como “municipio auténomo”, no se observaron acciones de intervencién por parte de
las autoridades estatales o municipales, para que ese planteamiento se analizara o remitiera
a la instancia correspondiente con el propdsito de hacer efectivo el derecho a la libre deter-
minacion como comunidad indigena, particularmente porque es uno de los temas que gene-
ran la division y el enfrentamiento de los pobladores.

Si bien es cierto que la legislacién de Oaxaca no contempla la figura autondmica municipal
como lo plantea un grupo de ciudadanos de San Juan Copala y de la region Triqui, también
lo es que en los articulos 57, fraccion VII, de la Constitucidn Politica del estado Libre y Sobe-
rano de Oaxaca; 5, 6, 7, 8 y 9 de la Ley Organica Municipal de esa entidad federativa, prevén
el procedimiento y los requisitos para la creacién de nuevos municipios, que se inicia con la
solicitud ante el Congreso del Estado. Sin embargo, se evidencié que las autoridades estata-
les o del municipio de Santiago Juxtlahuaca omitieron orientar y dar cauce a la propuesta o
iniciar encuentros entre los actores involucrados, para analizarla y discutirla, en aras de pro-
teger las practicas democraticas de los indigenas Triqui, asi como para evitar la rivalidad entre
ellos.

Es importante sefalar que uno de los requisitos para la creacion de nuevos municipios que
establece el articulo 59, fraccion VII, de la Constitucién Politica del estado Libre y Soberano
de Oaxaca, es que debe contar con una poblacién no menor de quince mil habitantes, cir-
cunstancia que en su oportunidad deben valorar los integrantes del Congreso Estatal ya que
al parecer San Juan Copala no reuniria tal requisito; sin embargo, a la luz del efectivo ejerci-
cio del derecho humano a la libre determinacién de los pueblos indigenas, se deben valorar
otros aspectos a fin de que se permita la eleccién de sus autoridades o representantes, y
decidir su forma interna de organizacion politica conforme a sus practicas tradicionales, que
garanticen también la participacion de las mujeres, en un marco que respete el pacto federal
y la soberania de la entidad federativa.

En este contexto, resulta pertinente mencionar que el estado de Oaxaca estd compuesto
por 570 municipios, de los cuales 418 eligen a sus autoridades conforme a usos y costumbres,
lo cual representa el 73.33 %; sin embargo, de acuerdo con la informacion estadistica del
Censo de Poblacion y Vivienda 2010, solamente los municipios de San Antonio de la Cal, San
Pedro Mixtepec, San Sebastian Tutla y Santa Maria Atzompa, de los 418 que se rigen bajo el
sistema de practicas tradicionales, rebasan los quince mil habitantes de poblacion lo que
representa el 0.95 %, y el mayor porcentaje, el 99.05 %, se concentra en las municipalidades
gue registran menor densidad a quince mil habitantes; incluso, un nimero significativo de
esos pueblos, tienen una poblacion menor a cinco mil.

Por tal motivo, tomando en consideracion que el derecho a la libre determinacién, conlle-
va a que las comunidades indigenas tomen parte en las decisiones que les conciernen y elijan
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Durante el periodo comprendido del 28 de noviembre de 2009 al 31 de diciembre de 2010,
fueron privados de la vida 39 personas en los poblados de San Juan Copala, Agua Fria Co-
pala, El Carrizal, Cumbre de Hierba Santa Copala, La Sabana, Yosoyuxi Copala, Paraje Tres
Cruces, San Miguel Copala, todas del municipio de Santiago Juxtlahuaca, asi como de Cons-
tancia del Rosario y Paso de Aguila del municipio de Putla de Guerrero, Oaxaca; ademas, se
documento que otras victimas sufrieron ataques a su seguridad personal e integridad fisica.

En el caso se acredita la desatencion por parte de las autoridades estatales ya que hicieron
caso omiso a las diversas peticiones de intervencion que les dirigieron las victimas, como la
que realizd V5 a AR1, o la que presentd V9 a AR2. Incluso, con los informes de la autoridad
se corroboroé que el 16 de febrero de 2010, AR2 hizo del conocimiento a AR3, que V5 habia
solicitado la presencia de policias en San Juan Copala; y el 22 de febrero de 2010, AR5, pidid
a AR3 que los elementos de la policia estatal reforzaran la vigilancia del poblado en cita; sin
gue se obtuvieron resultados efectivos, ya que continuaron los actos de privacion de la vida
y contra la seguridad personal de las victimas.

Ademas, resultado de las condiciones imperantes en los poblados de la regién Triqui, el
27 de abril de 2010 integrantes de diversas organizaciones civiles defensoras de los derechos
humanos, realizaban una caravana humanitaria que pretendia ingresar la comunidad de San
Juan Copala, a la cual se sumaron representantes del gremio periodistico; sin embargo, du-
rante el trayecto fueron atacados por personas armadas que privaron de la vida a V1 y V2,
y lesionaron a otras.

Ante esta circunstancia esta Comision Nacional solicité a las autoridades del estado de
Oaxaca se atendiera a quienes resultaron lesionados, realizara la investigacion de los hechos,
resguardara los datos personales de los que integraron la caravana humanitaria, y que se
garantizara a los habitantes de San Juan Copala su seguridad, ante el peligro que represen-
taba encontrarse sitiados por un grupo armado.

Aunado a lo anterior, el 17 de septiembre de 2010, este organismo nacional de nueva
cuenta solicitd a AR3 la implementacion de medidas cautelares, con objeto de garantizar la
seguridad e integridad fisica de los habitantes de San Juan Copala, y no obstante que la au-
toridad estatal aceptd la medida cautelar, se demostrd que con posterioridad V20, V29, V41
y V46 fueron privados de la vida.

Lo anterior pone en evidencia que las autoridades estatales encargadas de la seguridad
publica no cumplieron con el deber de proteger los derechos humanos de los habitantes de
la region Triqui, en particular de la comunidad de San Juan Copala, lo que arrojé un injusti-
ficado numero de personas privadas de la vida, otro que sufrié atentados a su integridad y se-
guridad personal, asi como de quienes salieron de la localidad ante la falta de garantias.

Llama la atencién el hecho de que AR5, entonces Subsecretario de Gobierno, se limitara a
senalar que habia realizado gestiones con las organizaciones MULT, MULTI y UBISORT, para
buscar una salida a la problematica, pero que sus dirigentes no habian aceptado la invitacion,
y que ademads solicitara la intervencion de la Secretaria de Seguridad Publica y de la Procuradu-
ria General de Justicia estatales, para mantener la tranquilidad y la paz en San Juan Copala;
sin embargo, no acreditd que haya buscado alternativas para solucionar el problema, lo que
podria considerarse como negligencia en el ejercicio de su funcion.

Por lo expuesto, se considera que las autoridades sefaladas como responsables vulneraron
lo dispuesto en los articulos 14, segundo parrafoy 16, primer parrafo, de la Constitucién Po-
litica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, primer parrafo, 7, parrafos sexto y noveno, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca; 4.1, 5.1y 7.1, de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos; 6.1, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Poli-
ticos; 6, de la Convencidn sobre los Derechos del Nino; 3 de la Declaracion Universal de De-
rechos Humanos y | de la Declaraciéon Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, en
los cuales se reconocen los derechos de toda persona y de los ninos a que se respete su vida,
la seguridad y la integridad personal.
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Respecto de la privacion de la vida en agravio de 1y V2, la Procuraduria General de Jus-
ticia del estado de Oaxaca inicio los Legajos de Investigacion 1y 2, y que por razén de com-
petencia remitio a la Procuraduria General de la Republica, que glosé a la Averiguacién Previa
1 radicada en la Direccién General de Control de Averiguaciones Previas Zona Sur-Sureste de
la Subprocuraduria de Control Regional, Procedimientos Penales y Amparos, misma que sigue
en integracion.

En este caso, para esta Comisién Nacional resulta preocupante que la autoridad ministerial
no cumpla con la funcion de investigar los delitos, ya que esa dilacién para indagar los hechos
donde fueron privados de la vida o sufrieron ataques a su integridad o seguridad personal
diversos habitantes del pueblo Triqui, pone a las victimas en una doble situacion de vulnerabi-
lidad, porque ademas de sufrir las consecuencias del acto criminal, los lesionados y los familia-
res de los fallecidos padecen la omisién de la autoridad para resolver las indagatorias penales y
llevar a juicio a los presuntos responsables. Al respecto, el articulo 20, inciso C), fracciones V,
segundo parrafo y VI, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece
la seguridad y auxilio que merece la victima del delito, incluso prevé que el agente del Ministe-
rio Publico garantice la proteccion de las victimas, ofendidos, testigos y, en general, de todos
los sujetos que intervienen en el proceso.

Por otra parte, la facultad para investigar delitos que sefnala el articulo 21 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, impone al ministerio publico la obligacién de prac-
ticar las diligencias necesarias para el esclarecimiento de los hechos, acreditar la presencia del
delito y que existan datos para presumir la participacion que los indiciados tuvieron en los
mismos.

En la recomendacion general 16, “Sobre el plazo para resolver una averiguacion previa”
gue emitié este organismo nacional el 21 de mayo de 2009, se expuso la necesidad de esta-
blecer limites claros respecto del tramite de la averiguacion previa, con relacion a que se fije
un tiempo razonable para el cierre de una investigacion, donde se tome en cuenta: a) la com-
plejidad del asunto, b) la actividad procedimental de los interesados, c) la conducta de las
autoridades investigadoras, principalmente de la policia judicial, cientifica, investigadora o
ministerial, y d) la afectacién que genera el procedimiento en la situacion juridica del proba-
ble responsable, la victima o el ofendido.

En el citado documento se detall6 que para garantizar una adecuada procuraciéon de jus-
ticia, se debe: a) evitar la dilacién en el tramite de la averiguacién previa, b) garantizar el
desahogo de las diligencias de investigaciones necesarias para acreditar el delito y la probable
participacion del indiciado, c) preservar los indicios del delito a fin de asegurar que las lineas
de investigacion puedan agotarse, d) dictar las medidas de proteccion a victimas y testigos,
e) evitar enviar al archivo o a la reserva las averiguaciones previas si no se han agotado las li-
neas de investigacion, f) propiciar una mayor elaboracion de investigacion por parte de los
elementos de la policia, entre otras.

Es de tener en consideracion que la falta de determinacion oportuna de una indagatoria
penal afecta gravemente la seguridad juridica, ya que obstaculiza la procuracién e imparticion
de justicia, incluso, genera incertidumbre sobre la aplicacion de la ley y el castigo hacia las
personas sefaladas como probables responsables. En concordancia con ello, el derecho de
acceso a la justicia no se agota con el simple tramite de procesos internos, sino que debe ha-
cerse lo necesario para conocer la verdad histérica de lo sucedido y se sancione a los probables
responsables, respetando los derechos de las victimas del delito, asi como llevar a cabo la
practica de las diligencias necesarias de conformidad con los estandares del debido proceso.

Por lo anterior, se advierte que el personal ministerial responsable de la integracion de las
indagatorias penales, incumplieron con lo establecido en los articulos 2 fraccién II; 12, frac-
ciones I, Ill'y V; 15, 16, 17, 18, 19y 31, del Codigo de Procedimientos Penales para el Esta-
do Libre y Soberano de Oaxaca; 49, 51, 53, 73y 75, de la Ley Orgénica de la Procuraduria
General de Justicia del estado de Oaxaca, que establecen el deber del Ministerio Publico sobre
la practica de las diligencias pertinentes para el esclarecimiento de los hechos que investiga.
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En efecto, de acuerdo con los testimonios de quejosos y agraviados, en las escuelas de pre-
escolar, primaria bilinglie y secundaria federal de San Juan Copala, después del ataque acae-
cido el 28 de noviembre de 2009 donde se privé de la vida a V34, se suspendieron las acti-
vidades escolares, asi como el servicio médico, ante la falta de garantias para profesores y
personal médico; y desde esa fecha, las vias de acceso a la comunidad fueron cerradas por
un grupo armado, que de acuerdo con los quejosos lo integran habitantes de la regién Triqui,
y son miembros de las organizaciones MULT y UBISORT.

Respecto de la actividad escolar, SP1, director de educacion indigena del Instituto de Edu-
cacion Publica del estado de Oaxaca, informé que a raiz de los hechos ocurridos el 28 de
noviembre de 2009, se suspendieron las labores pedagdgicas y administrativas en la comu-
nidad de San Juan Copala, las cuales no se reanudarian mientras no se brindara seguridad.

El 25 de agosto de 2010, SP1 director de educacién indigena, sefalé que aun persistia la
inseguridad en San Juan Copala, motivo por el cual se consideraba que no habia condiciones
para que el personal docente reanudase las actividades escolares en la comunidad, lo que
incluso sigue prevaleciendo.

En relacién con el servicio de salud, SP2, Jefe de la jurisdiccidn sanitaria de la region mix-
teca, con sede en Huajuapan de Ledn, Oaxaca, el 26 de marzo de 2010 informd que en la
Unidad de Salud ubicada en San Juan Copala, prestaban sus servicios un médico pasante y un
enfermero, pero que dejaron de laborar ante la inseguridad que prevalecia en el lugar; que
al no existir condiciones de seguridad para la permanencia del personal médico en la Unidad
de Salud citada, no era posible reincorporarlos a su actividad. Ademas, citd que no se podia
ingresar a la comunidad porque los caminos estaban bloqueados.

Con base a la evidencia, se acreditd que la interrupcion de las actividades de docencia y
de salud en la comunidad de San Juan Copala, se origind por aspectos relacionados con la
seguridad para el personal que los presta y para los ninos que acuden a los centros escolares.
No obstante, resulta preocupante que las autoridades estatales y municipales no hayan ga-
rantizado la proteccion de los derechos humanos a la educacion y a la salud, mostrando una
actitud negligente que ocasiond la interrupcion de los ciclos escolares 2009-2010y 2010-2011,
y que los pobladores no tuvieran acceso a la atencién médica.

La educacion es un derecho humano de vital importancia en la adquisicion del conocimien-
to para propiciar el desarrollo de la capacidad y la formacion integral del ser humano, pero tam-
bién, como lo senalan los articulos 7 de la Ley General de Educacién y 56 de la Ley Estatal
de Educacién Publica de Oaxaca, es un medio insoslayable para promover el valor de la jus-
ticia, la democracia, la libertad, la observancia de la Ley, el didlogo, la participacién y el res-
peto de los derechos humanos, con el propoésito de lograr la convivencia social arménica, y
gue tenderd a desarrollar todas las facultades del ser humano.

Por lo anterior, este organismo nacional considera que las autoridades estatal y municipal,
incurrieron en omisiones para garantizar el derecho de todo individuo a recibir educacion, de
tomar medidas que permitan el ejercicio pleno de ese derecho, preferentemente a los grupos
y regiones con mayor rezago educativo o que enfrentan condiciones econémicas y sociales
de desventaja, asi como a la preservacién y desarrollo de las culturas de los pueblos indigenas,
dejando de observar lo dispuesto en los articulos 2, 3, 32 y demas aplicables de la Ley Gene-
ral de Educacion; 2, 3, 12, fraccién |, 13, fraccion VI, 15, fraccion VIII, y demas relativos de
la Ley Estatal de Educacion Publica de Oaxaca.

En el contexto internacional, se dejaron de observar los articulos 17 y 26 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos; 13, del Pacto Internacional de Derechos Sociales, Eco-
némicos y Culturales; 28 y 29, de la Convencion sobre los Derechos del Nifo; 26 y 27, del
Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Pueblos Indigenas y Tribales
en Paises Independientes; 26 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, y XII, de la
Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, los que establecen que toda
persona tiene derecho a la educacion la que tendra por objeto el pleno desarrollo de la per-
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de conocimiento previo la pretension de la caravana para brindar seguridad, cuando es su
obligacion garantizar el libre transito.

Para este organismo nacional resulta preocupante que las autoridades estatales y munici-
pales hayan omitido realizar acciones efectivas para garantizar el ejercicio del derecho al libre
transito, ya que de acuerdo con las manifestaciones y sefalamientos de quejosos y agraviados,
han permitido que un grupo de personas armadas bloquee los caminos de acceso a la comu-
nidad de San Juan Copala, desde finales de 2009 y durante 2010.

Lo anterior se refuerza con el informe rendido por la entonces subsecretaria de Derechos
Humanos del gobierno del estado de Oaxaca, de 10 de septiembre de 2010, al que acompa-
N6 la informacién que proporciond la coordinacién general de Asuntos Juridicos de la Secre-
taria de Seguridad Publica del estado, donde expresé que la delegacion de Seguridad Publica
que tenian en San Juan Copala, fue reubicada a la cabecera municipal de Santiago Juxtlahua-
ca, porque los agentes de policia fueron expulsados por miembros de la UBISORT.

En el mismo sentido, de la informacion que proporcioné el Subdirector de Control de Pro-
cesos y Amparo de la Fiscalia Especial para los Delitos de Violencia contra las Mujeres y Trata
de Personas de la PGR, se advierte que agentes ministeriales se trasladaron a San Juan Co-
pala, para indagar los ilicitos cometidos en agravio de V14 y V15, pero que no pudieron in-
gresar ya que recibieron amenazas por un grupo de personas que se encontraban en el ca-
mino de entrada a la comunidad.

No pasa inadvertido que concretamente en la regién Triqui las agresiones como las que
han dado lugar al presente pronunciamiento suelen presentarse con frecuencia, y si bien es
cierto que el gobierno estatal ha realizado algunas acciones, también lo es que éstas han re-
sultado insuficientes e ineficaces, pues el Estado no puede someter el cumplimiento de su
obligacion a la voluntad de grupos aislados de particulares, ni condicionar el ejercicio de un
derecho, como el de la libertad de transito.

En ese orden de ideas, se advierte que las autoridades estatales, al no cumplir con eficacia
una de sus tareas primordiales, vulneré el derecho a la libertad de transito prevista en el ar-
ticulo 11 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que prevé que toda
persona tiene el derecho a viajar por el territorio nacional y mudar de residencia, sin necesidad
de carta de seguridad, pasaporte, salvoconducto u otros requisitos semejantes. Ademas, se
considera que la negligencia de las autoridades para garantizar la libertad de transito contra-
vino lo senalado en los articulos 22.1 y 22.3, de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos; 12 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, que en términos gene-
rales establecen que toda persona tiene derecho a circular libremente, sin restricciones arbi-
trarias.

Por lo anteriormente expuesto, los servidores publicos estatales y municipales sefalados
en los presentes hechos, dejaron de cumplir con la obligacion inherente al cargo publico, de
acuerdo a lo que establece el articulo 56, fracciones I, XXX y XXXII de la Ley de Responsabi-
lidades de los Servidores Publicos del estado y municipios de Oaxaca, que indican que todo
servidor publico tendra la obligacién de cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea
encomendado y abstenerse de cualquier acto u omision que cause la suspensién o deficien-
cia del referido servicio o entrane abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comision;
abstenerse de cualquier acto u omision que implique incumplimiento de cualquier disposicién
relacionada con el servicio publico, por lo que en términos de la legislacion aplicable, se de-
bera instruir el inicio de los procedimientos para determinar la responsabilidad administrativa
de los servidores publicos que violentaron los derechos humanos referidos en este documen-
to e imponer las sanciones administrativas que procedan.

En razon de ello, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 102, Apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6, fraccion Ill; 71, segundo parrafo,
y 72, segundo parrafo, de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, se con-
sidera que en el caso se cuenta con elementos de conviccién suficientes para presentar formal
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huaca, Oaxaca, con el proposito de preservar el orden en la comunidad, sentar las bases para
la consecucion de una convivencia social armoénica perdurable, y garantizar la no repeticién
de estos actos violatorios de los derechos humanos y se remitan a este organismo nacional
las constancias que acrediten su cumplimiento.

SEGUNDA. Se implementen las acciones que se consideren necesarias para garantizar el re-
torno de los pobladores que, con motivo de la inseguridad que prevalece en San Juan Copala,
abandonaron sus domicilios, asi como impulsar el desarrollo regional de San Juan Copala con
el proposito de fortalecer la economia local y mejorar las condiciones de vida de todos sus
habitantes, y remitir a esta Comisién Nacional las constancias que acrediten su observancia.

TERCERA. Instruya a quien corresponda para que se repare el dano a las victimas del presen-
te caso, con motivo de la actuacion irregular de los servidores publicos del Estado, tendentes
a reducir los padecimientos que presenten en cada situacion en particular, a través del trata-
miento médico y psicolégico que sea necesario para restablecer su salud fisica y emocional,
en virtud de las consideraciones planteadas en el cuerpo de la presente recomendacion, y
envien a esta Comision Nacional las constancias que acrediten su cumplimiento.

CUARTA. Instruya a quien corresponda para que lleve a cabo la investigacion de los hechos
de violacién a los derechos humanos que se mencionan en la presente, ocurridos en San Juan
Copala y en el territorio donde tiene su residencia el pueblo Triqui, y a la brevedad se deter-
mine la procedencia del ejercicio de la accion penal que en cada caso corresponda, remitien-
do a este organismo nacional las constancias que acrediten su cumplimiento.

QUINTA. Se colabore ampliamente con esta Comision Nacional en la presentacion y tramite
de la queja que promueva ante la Secretaria de la Contraloria del estado de Oaxaca, en con-
tra de los servidores publicos de esa entidad federativa que por su omisién o negligencia en
el ejercicio de su cargo, permitieron la transgresién de los derechos humanos de las victimas;
enviando a esta Comision Nacional las constancias que le sean requeridas.

SEXTA. Se colabore ampliamente con la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en la
presentacion y seguimiento de la denuncia de hechos que formule ante la Procuraduria Ge-
neral de Justicia del estado de Oaxaca, por el retraso, negligencia, descuido en la investigacion
de los delitos cometidos en agravio de las victimas que se mencionan en el cuerpo de este
documento, por tratarse de servidores publicos de esa entidad federativa, cuya conducta
motivé el presente pronunciamiento, a fin de que se inicie la investigacién respectiva, remi-
tiendo a este organismo nacional las constancias que le sean solicitadas.

SEPTIMA. Gire instrucciones para que se disefie y aplique a los servidores publicos de la Pro-
curaduria General de Justicia de esa entidad, un programa de capacitacion sobre integracion,
perfeccionamiento legal, resguardo de evidencias y, en materia de derechos humanos, particu-
larmente para evitar la dilacién u omision en la integracién y determinacion de las indagatorias
penales, enviando a esta Comision Nacional las constancias de cumplimiento.

OCTAVA. A través del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del estado de Oaxaca,
se disefe y aplique un programa especial para la asistencia psicoldgica a los habitantes de San
Juan Copala, en especial a los menores de edad, que refieran o presenten secuelas de estrés
postraumatico derivado de los hechos ocurridos en la poblacién, y remita a este organismo
nacional las constancias que demuestren su cumplimiento.

NOVENA. Gire instrucciones a efecto de que se instalen mesas de didlogo con las organiza-
ciones civiles de la comunidad de San Juan Copala, con el propésito de que se superen las
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mendacion, en su caso, sea informada dentro del término de quince dias habiles siguientes
a su notificacion.

Igualmente, con apoyo en el mismo fundamento juridico, les solicito que las pruebas co-
rrespondientes al cumplimiento de la recomendacion que se les dirige se envien a esta Comi-
sién Nacional de los Derechos Humanos dentro de un término de quince dias habiles siguientes
a la fecha en que haya concluido el plazo para informar sobre la aceptaciéon de la misma.

La falta de presentacion de pruebas dara a lugar a que se interprete que la presente reco-
mendacion no fue aceptada, por lo que la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
quedara en libertad para hacer publica también, precisamente esta circunstancia.

El Presidente
Dr. Raul Plascencia Villanueva
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por la complejidad y cronicidad de su padecimiento, con la finalidad de tener los elementos que le
pudieran ayudar a determinar correctamente si la victima era candidata o no a la cirugia y con ello ase-
qurar el éxito de la misma;, situacion con la que dejé de observar el contenido de la Norma Oficial Mexi-
cana NOM-168-SSA1-1998 Del Expediente Clinico.

Asimismo, AR 1 omitié describir si V1 presentaba cataratas en ambos ojos, ademas de que tampo-
co obra evidencia alguna de que hubiera informado a la victima sobre las posibles complicaciones y
el riesgo de la cirugia, en razén de que padecia de miopia alta de larga evolucion, cataratas y el signo
de baba de caracol en ambos ojos, circunstancias que predisponian irremediablemente al desprendi-
miento de retina.

El perito médico-forense de la Comisién Nacional observé que el 11 y 25 de septiembre de 2008,
AR1, médico adscrito al Servicio de Oftalmologia del Hospital General de Zona Numero 194, del IMSS,
le practicé a V1 una facoemulsificacién de ojo izquierdo y derecho, sin que hubiera practicado un
adecuado protocolo de estudio, ademas de que tampoco le brindé informacién sobre los cuidados
oculares, en el entendido que si bien es cierto que la facoemulsificacion era la cirugia indicada, también
lo es que desestimé los criterios de riesgo que presentaba la victima.

El 17 y 23 de junio de 2009, AR1, médico adscrito al Servicio de Oftalmologia del Hospital General
de Zona Numero 194, del IMSS, a pesar de que conocia los antecedentes y factores de riesgo sefalados
por ser médico tratante de V1, de manera inadecuada establecié que presentaba desprendimiento de
retina no regmatégeno, sin que la refiriera de inmediato a un tercer nivel para su valoracién y manejo,
ya que para ese momento la victima en realidad cursaba con una urgencia real, consistente en un des-
prendimiento de retina regmatégeno.

El perito médico-forense de la Comision Nacional observé que ART omitié realizarle a V1 un ade-
cuado interrogatorio, asi como una exploracion ocular completa intencionada y dirigida, ya que ni si-
quiera se percaté de que el ojo izquierdo era el que presentaba un dano irreversible, no asi el derecho
como erréneamente lo sefald, lo que causé confusion al agregar en su nota médica que el ojo izquier-
do se encontraba en buenas condiciones, asimismo, omitié indicar cita al Servicio de Oftalmologia.

El 23 de junio de 2009, V1 fue valorada por un médico adscrito al Servicio de Urgencias del Hospi-
tal General de Zona Numero 58, del IMSS, quien integré el diagnéstico de desprendimiento de retina
regmatdgeno y de manera adecuada la canalizé al Centro Médico Nacional La Raza, del IMSS, donde
un médico adscrito al Servicio de Oftalmologia la valoré y determiné su ingreso al mencionado servi-
cio, con reposo absoluto en decubito lateral derecho y valoracién por parte de un retindlogo, ademas,
le informé a la victima y a un familiar sobre el diagndstico, plan y prondstico.

El 1 de julio de 2009, el mencionado médico adscrito al Servicio de Oftalmologia del Centro Médi-
co Nacional La Raza, adecuadamente le realizé a \/1 una vitrectomia y una criopexia, a fin de impedir
otro desgarro, el 14 de julio de 2009, V1 nuevamente acudié a consulta con ese médico, quien a la ex-
ploracién la diagnosticé con atrofia retinocoroidea.

En suma, el perito médico-forense de este Organismo Nacional advirtié que la atrofia retinocoroidea,
diagnosticada el 14 de julio de 2009 a V1, causante de ceguera irreversible, es una complicacién deri-
vada de manera directa del desprendimiento de retina regmatégeno, urgencia grave de atencion in-
mediata que no fue detectada ni manejada por AR1, médico adscrito al Servicio de Oftalmologia del
Hospital General de Zona Numero 194, del IMSS.

Por otra parte, preocupo en especial a esta Comision Nacional el hecho de que mediante un oficio del
20 de septiembre de 2010, el Titular de la Division de Atencién a Quejas de la CNDH haya informado
que el expediente clinico en el que constaba la atencion médica que se otorgd a V1 en el Hospital
General de Zona Numero 194, del IMSS, se extravié, y que solamente se contaba con un informe del
dia 7 del mes y ano citados, suscrito por AR1, situacién que implicé que el personal del IMSS dejara de
observar el contenido del numeral 5.1 de la Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998 Del Expe-
diente Clinico.

Con relacién a lo anterior, es importante destacar que el articulo 38 de la Ley de la Comisién Na-
cional de los Derechos Humanos establece que cuando en el informe enviado por la autoridad respon-
sable a este Organismo Nacional no exista la documentacion en la que apoye su version tendra por
efecto que se tomen por ciertos los hechos que haya manifestado el quejoso, sin embargo, este Or-
ganismo Nacional, para la integracion del expediente CNDH/1/2010/2979/Q, tomé en consideracion
la informacion de la que V1 se allegé con motivo de la presentacion de la denuncia de hechos que
realizé ante el Agente del Ministerio Publico del Estado de México.

Por lo anterior, el 24 de mayo de 2011 esta Comisién Nacional recomendé al Director General del
Instituto Mexicano del Seguro Social que se indemnice a V1, con motivo de la responsabilidad insti-
tucional en que incurrié AR 1, médico adscrito al Servicio de Oftalmologia del Hospital General de Zona
Namero 194, del IMSS, que se repare el dano ocasionado a V1, a través de los tratamientos psicolo-
gico y de rehabilitacién necesarios, ademas de brindar a V1 la atencion médica integral que requiera y
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fractiva, primero en el ojo izquierdo y luego en el ojo derecho, esto es, una colocacién de
lentes intraoculares y extraccion de catarata, intervenciones que le fueron practicadas el 11
y 25 de septiembre de 2008, respectivamente.

Toda vez que ocho meses después de las cirugias V1 presentd molestias en el ojo izquier-
do, acudié nuevamente a consulta con AR1, médico adscrito al servicio de Oftalmologia del
Hospital General de Zona No. 194, del IMSS, quien le indicd que su estado de salud se en-
contraba bien y que el dolor de cabeza y oido que presentaba, asi como la sensacién de cos-
quilleo en todo su cuerpo y la vista nublada, eran consecuencia de una migrana, limitandose
a programarle otra cita; nuevamente, el 23 de junio de 2009, V1 acudi6 al servicio de Urgen-
cias del mencionado Hospital General, ya que se percatd de que tenia una mancha en el ojo
izquierdo en donde fue atendida por AR1, quien entonces la canalizé para su atenciéon a una
clinica de ese Instituto ubicada en Santa Mdnica, en esa misma entidad federativa, donde el
médico que la atendid, le diagnosticé un cuadro clinico de desprendimiento de retina, indi-
candole que podia realizarle la operacion en su consultorio particular, con un costo de $16,000
pesos, a lo que la victima se negd, en razén de que no contaba con los recursos econémicos
para hacerlo; posteriormente, dicho médico otorgd a V1, un pase al Centro Médico Nacional
“La Raza”, también de ese Instituto, ubicado en el Distrito Federal, lugar en el que el 1 de
julio de ese ano, otro médico le realizé un cirugia en la retina y le informé que habia perdido
la vision en el ojo izquierdo y que ademas, estaba a punto de perderla en el ojo derecho.

Finalmente, el 11 de mayo de 2010, V1 acudié a consulta con AR1, médico adscrito al Hos-
pital General de Zona No. 194, del IMSS, quien de acuerdo al dicho de la victima se neg6 a
atenderla, bajo el argumento de que lo habia demandado, precisandole, ademas, que no
encontraba su expediente clinico, situacién que motivd a que la victima hablara con el direc-
tor del citado nosocomio, quien se limité a comentarle que el mencionado médico estaba
molesto y que hasta que encontraran su expediente la podrian atender.

Por lo anterior, el 12 de mayo de 2010, V1 presentd queja en la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México, la cual fue turnada en razon de competencia a esta Comision
Nacional de los Derechos Humanos, el 21 del mismo mes y ano, en la que se inici6 el expe-
diente de queja respectivo; posteriormente, el 25 de mayo de 2010, personal de este orga-
nismo nacional se comunico via telefénica con la supervisora del Servicio de Gestion de la
Coordinacion Técnica de Orientacién e Informacion del IMSS, con la finalidad que se otorga-
ra a V1 la atencién médica que requeria.

Asi las cosas, el 1 de junio de 2010, la mencionada servidora publica del IMSS, informo al
visitador adjunto que conocié del asunto, que V1 podia acudir a las 09:00 horas del dia si-
guiente a consulta, con el subdirector médico del Hospital General de Zona No. 194 de ese
Instituto; asimismo, el 2 de julio de ese ano, V1 comunicé a personal de esta Comision Nacio-
nal que el 18 de junio de esa anualidad, tuvo cita con el nuevo oftalmdlogo del multicitado
Hospital General de Zona No. 194, quien se concret¢ a dilatarle la pupila derecha, revisarle
el ojo con un aparato; ademas, de referirle que toda la retina estaba en su lugar y que le habia
visto las manchas que tenia en el 0jo, pero que éstas asi permanecerian, sin que le diera tra-
tamiento ni le otorgara otra cita, aclarandole que su expediente clinico alin no aparecia.

En razén de lo expuesto, este organismo nacional solicitd el informe respectivo, asi como
copia del expediente clinico de la victima al coordinador de Atencion a Quejas y Orientacién
al Derechohabiente del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Recomendaciones

Il. EVIDENCIAS

T A. Queja presentada por V1, el 12 de mayo de 2010 ante la Comision de Derechos Humanos
MAY/2011 del Estado de México.
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2.7. Nota de atencién del servicio de Urgencias de Oftalmologia de V1, suscrita por un mé-
dico del Centro Médico Nacional “La Raza”, de 25 de junio de 2009.

2.8. Nota del servicio de Anestesiologia del Centro Médico Nacional “La Raza” de 26 de junio
de 2009, en la que se hizo constar que se difirié la cirugia programada a V1.

2.9. Forma de consentimiento del paciente para tratamiento médico quirdrgico de 30 de
junio de 2009, suscrita por V1 y un médico adscrito al servicio de Oftalmologia del Centro
Médico Nacional “La Raza” del IMSS.

2.10. Hoja de autorizacién, solicitud y registro de intervencion quirlrgica de V1, de 29 de
junio del 2009, suscrita por un médico cirujano adscrito al Centro Médico Nacional “La Raza”
del IMSS.

2.11. Nota de alta y postquirtrgica de V1, elaborada el 1 de julio de 2009, por un médico
cirujano adscrito al Centro Médico Nacional “La Raza" del IMSS.

2.12. Hoja de contrarreferencia de 14 de julio de 2009, suscrita por un médico cirujano ads-
crito al Centro Médico Nacional “La Raza” del IMSS.

G. Oficio de 20 de septiembre de 2010, suscrito por el titular de la Division de Atencion a
Quejas CNDH del IMSS, al que anexé el informe de 8 del mismo mes y aio del director del
Hospital General de Zona No. 194 de ese Instituto, quien indicd que no se encontré el expe-
diente clinico de V1 y que Unicamente conté con una narrativa de AR1 y que por ello se dio
vista al Organo Interno de Control en ese Instituto.

H. Oficio de 15 de octubre de 2010, suscrito por el titular de las Areas de Auditorfa, Quejas
y Responsabilidades en la Delegacién Estado de México Poniente del Organo Interno de
Control en el IMSS, en el que informé que con motivo de la pérdida del expediente clinico
de V1 en el Hospital General de Zona No. 194 de ese Instituto se inicidé una queja.

I. Escrito de 18 de noviembre de 2010, presentado por V1 en esta Comisién Nacional, al que
anex6 copia de la documentacion que obtuvo con motivo de la denuncia de hechos que
presentd, de la que destaca lo siguiente:

1. Nota médica de V1 de 28 de julio de 2008, suscrita por AR1, médico adscrito al servicio
de Oftalmologia del Hospital General de Zona No. 194 del IMSS.

2. Notas médicas y prescripcion de V1 de 11 de septiembre de 2008, suscrita por AR1, mé-
dico adscrito al servicio de Oftalmologia del Hospital General de Zona No. 194 del IMSS.

3. Nota de alta del servicio de Oftalmologia de V1 de 11 de septiembre de 2008, suscrita
por AR1, médico adscrito al servicio de Oftalmologia del Hospital General de Zona No. 194
del IMSS.

4. Hoja de alta hospitalaria de V1 de 11 de septiembre de 2008 del Hospital General de Zona
No. 194 del IMSS.

5. Hoja de autorizacion, solicitud y registro de intervencion quirtrgica de V1 de 25 de sep-
tiembre de 2008, suscrita por AR1, médico adscrito al servicio de Oftalmologia del Hospital
General de Zona No. 194 del IMSS.
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cieron las consideraciones técnicas sobre la atencion médica proporcionada a V1 en la Unidad
Médica de Atencién Familiar No. 97, asi como en los Hospitales Generales de Zona No. 194
y 58, todos del Instituto Mexicano del Seguro Social.

N. Acta circunstanciada de 6 de mayo de 2011, en la que un visitador adjunto de esta Comi-
sion Nacional, hizo constar la comunicacion telefénica sostenida con V1, quien informé que
por los acontecimientos motivo de su queja, presentd denuncia ante el agente del Ministerio
Publico del fuero comun en Naucalpan de Judrez, Estado de México, quien inicié una averi-
guacion previa, misma que se encuentra en tramite.

O. Acta circunstancia de 6 de mayo de 2011, en la que un perito médico forense de este
organismo nacional, establecié que la nota médica en la que se hizo constar la atencion mé-
dica proporcionada a V1 en el Hospital General de Zona No. 194 del IMSS el 24 de marzo
de ese ano, no altera ni cambia la opinidon médica que emiti6 el 11 de abril del presente ano.

11l. SITUACION JURIDICA

El 28 de julio de 2008, V1 fue valorada por AR1, médico adscrito al servicio de Oftalmologia
del Hospital General de Zona No. 194 del IMSS, quien le diagnosticé un cuadro clinico de
miopia alta y ordend los estudios preoperatorios para realizarle una cirugia facorrefractiva del
0jo izquierdo y después del ojo derecho.

Posteriormente, el 11y 25 de septiembre de 2008, el citado médico le practicé a V1 una
facoemulsificacion, sin haber realizado un adecuado protocolo de estudio ni tomar en cuen-
ta los factores de riesgo que la predisponian al desprendimiento de retina, ademas, de que
en el posquirdrgico tampoco le indic los cuidados oculares ni llevé a cabo un seguimiento
y vigilancia estrecha de la victima y como consecuencia de ello la paciente sufrié la pérdida
de la vision en el ojo izquierdo y cursa actualmente con complicaciones del ojo derecho.

Es importante destacar que mediante oficio de 20 de septiembre de 2010, el titular de la
Division de Atencién a Quejas CNDH del IMSS, informé que el director del Hospital General
de Zona No. 194 de ese Instituto le indicé que no se encontré el expediente clinico de V1'y
gue Unicamente contd con una narrativa de AR1; por ello, el 11 de marzo de 2011, el titular
de la Division de Atencion a Quejas CNDH de ese Instituto, informé a este organismo nacional
que la Comisién Bipartita de Atencién al Derechohabiente del Consejo Técnico, mediante
acuerdo de 24 de noviembre de 2010, determind procedente la queja desde el punto de vis-
ta administrativo, para que el director del Hospital General de Zona No. 194, proporcionara
a V1 la atencién médica oportuna que requerfa y que dio vista al Organo Interno de Control.

No obstante lo anterior, el 18 de noviembre de 2010, V1 entregd a un visitador adjunto de
este organismo nacional, diversa documentacion relacionada con su expediente clinico, mis-
ma que obtuvo a raiz de la denuncia de hechos que presentd ante el agente del Ministerio
Publico del fuero comun en Naucalpan de Juérez, Estado de México, quien inicié una averi-
guacion previa, misma que a la fecha de elaboracién de la presente recomendacion se en-
cuentra en tramite.

IV. OBSERVACIONES

Recomendaciones

Del analisis 16gico juridico realizado al conjunto de evidencias que integran el expediente
CNDH/1/2010/2979/Q, en términos de lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley de la Comisién
GACETA Nacional de los Derechos Humanos, se conté con elementos que permitieron acreditar vio-
MAY/2011 laciones al derecho a la proteccién de la salud en agravio de V1, atribuibles a AR1, médico ads-
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nes y el riesgo de la cirugia, en razén de que padecia de miopia alta de larga evolucion, ca-
taratas y el signo de baba de caracol en ambos ojos, circunstancias que predisponian irreme-
diablemente al desprendimiento de retina; situacion que se corroboré con el hecho de que
en ninguna otra de las constancias enviadas a este organismo nacional, se advirtio la existen-
cia de la hoja de autorizacion y consentimiento informado, que en su momento debid ser
suscrita voluntariamente por la paciente, el médico tratante y dos testigos, en la que se de-
tallara informacién completa, amplia, precisa, suficiente, en lenguaje claro y sencillo sobre su
enfermedad, asi como de las condiciones del procedimiento propuesto, indicandole sobre las
posibles complicaciones y secuelas que se pudieran presentar una vez concluida la cirugia.

En este contexto, el perito médico forense de la Comisién Nacional que conocié del asun-
to, observod que el 11y 25 de septiembre de 2008, respectivamente, AR1, médico adscrito
al servicio de Oftalmologia del Hospital General de Zona No. 194, del IMSS, le practicé a V1
una facoemulsificacion de ojo izquierdo y derecho, sin que hubiera practicado un adecuado
protocolo de estudio, ademas de que tampoco le brindé informacion sobre los cuidados ocu-
lares, seguimiento y vigilancia estrecha en el posquirirgico mediato y tardio, en el entendido
gue si bien es cierto, la facoemulsificacion es la cirugia indicada para la correccién de la ca-
tarata y miopia, a través de la colocacion de una lente intraocular, también es cierto que dicho
servidor publico desestimé los criterios de riesgo que presentaba la victima y que la predis-
ponian irremediablemente al desprendimiento de retina, complicaciéon grave con la cual
curs6 posteriormente; es decir que de haberlo considerado, habria ponderado el riesgo y
beneficio minimo de la cirugia y planeado juiciosamente el tratamiento, en razén de que no
se trataba de una urgencia y la agraviada tenia cierta agudeza visual apoyada con lentes que
le permitia independencia y autosuficiencia.

Igualmente, este organismo nacional advirtio que el 17 y 23 de junio de 2009, respectiva-
mente, AR1, médico adscrito al servicio de Oftalmologia del Hospital General de Zona No.
194, del IMSS, a pesar de que conocia los antecedentes y factores de riesgo sefnalados por
ser médico tratante de V1 y que ésta presento fotopsias y pérdida subita de la visién del lado
temporal de ojo izquierdo, de manera inadecuada establecié que presentaba desprendimien-
to de retina no regmatégeno, es decir, un desprendimiento de tipo exudativo de la retina que
permite que el liquido vitreo que ocupa el centro del globo ocular pase a través de la rotura
y entre por debajo de la retina y la desprenda, e indicd como plan de manejo de la victima, re-
poso, Y cita en 4 semanas y abierta, sin que la refiriera de inmediato a un tercer nivel para su
valoracién y manejo, ya que para ese momento la victima en realidad cursaba con una ur-
gencia real, consistente en un desprendimiento de retina regmatdgeno, esto es un despren-
dimiento de tipo traccional por desgarro, misma que debid ser atendida inmediatamente, con
la finalidad de brindarle a V1 la posibilidad de una evolucion favorable del proceso y que de-
mostro el desconocimiento de AR1 en la deteccidn, diagndstico y manejo de ese tipo de pa-
decimiento grave.

De la misma manera, el perito médico forense de la Comisidon Nacional de los Derechos
Humanos que conocié del asunto, observé que, AR1, médico adscrito al servicio de Oftalmo-
logia del Hospital General de Zona No. 194, del IMSS, omiti6 realizarle a V1 un adecuado
interrogatorio, asi como una exploraciéon ocular completa intencionada y dirigida, ya que ni
siquiera se percato de que el ojo izquierdo era el que presentaba un dano irreversible, no asi
el derecho como errébneamente lo sefald, lo que causé confusion al agregar en su nota
médica que el ojo izquierdo se encontraba en buenas condiciones; asimismo, omitié indicar
citas al servicio de Oftalmologia de manera frecuente para continuar con su vigilancia, ma-
nejo y seguimiento estrecho del Unico érgano de la vision que le quedaba, esto es, el ojo
derecho.

Por otra parte, este organismo nacional advirtié que el 23 de junio de 2009, V1 fue valo-
rada por un médico adscrito al servicio de Urgencias del Hospital General de Zona No. 58,
del IMSS, quien la encontré con los antecedentes ya conocidos y con miodesopsias o tela negra
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informado que el expediente clinico en el que constaba la atencién médica que se otorgd a
V1 en el Hospital General de Zona No. 194, del IMSS se extravid y que solamente se contaba
con un informe del 7 del mismo mes y afo, suscrito por AR1T, médico adscrito al servicio de
Oftalmologia del mencionado nosocomio, situacion que implicod que el personal del Instituto
Mexicano del Seguro Social, dejara de observar el contenido del numeral 5.1 de la Norma
Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998 del Expediente Clinico, el cual establece que los pres-
tadores de servicios médicos estan obligados a integrar y conservar el expediente clinico y
que los establecimientos seran solidariamente responsables, respecto del cumplimiento de
esa obligacién por cuanto hace al personal que presta sus servicios en los mismos.

En relacion a lo anterior, es importante destacar que el articulo 38 de la Ley de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, establece que cuando en el informe enviado por la au-
toridad responsable a este organismo nacional no exista la documentacién en la que apoye
su version, tendra por efecto que se tomen por ciertos los hechos que haya manifestado el
quejoso; sin embargo, este organismo nacional para la integracion del expediente CNDH/1/
2010/2979/Q, tomd en consideracion la informacion de la que V1 se allegd con motivo de
la presentacion de la denuncia de hechos que realizd ante el agente del Ministerio Publico
del Estado de México.

En ese sentido, se advirtid que en el presente caso existié una practica reiterada que su-
cede en los hospitales que integran el Sistema Nacional de Salud, toda vez que en las cons-
tancias del expediente clinico de V1, se omitié indicar el membrete de la unidad médica, otras
son ilegibles, ademas de que las valoraciones realizadas por AR1, médico adscrito al servicio
de Oftalmologia del Hospital General de Zona No. 194, del IMSS, y que constan en diversas
notas médicas, son breves, escuetas, sin signos vitales, con exceso de abreviaturas.

En razén de lo anterior, AR1, médico adscrito al servicio de Oftalmologia del Hospital Ge-
neral de Zona No. 194 del IMSS, vulnerd en agravio de V1, el derecho a la proteccion de la
salud, contenido en los articulos 4, parrafo tercero, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1, 2, fracciones V' y VI, 3, fraccion V, 23, 27, fraccion Ill; 32; 33, 34, 37,
51, 51 bis 1y 51 bis 2, de la Ley General de Salud; 29, 48, 72, 80, 81 y 82, del Reglamento
de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencién Médica; asi
como con los lineamientos de la Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998, del Expedien-
te Clinico.

De la misma manera, el servidor publico sehalado en el parrafo anterior, incurrié con su
conducta en el probable incumplimiento de las obligaciones contenidas en el articulo 8,
fracciones | y XXIV, de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos, que prevén la obligacion de los servidores publicos de cumplir con el servicio enco-
mendado y abstenerse de cualquier acto u omisién que cause su suspension o deficiencia, o
implique el incumplimiento de cualquier disposicion legal, reglamentaria o administrativa re-
lacionada con el servicio publico.

Igualmente, AR1, médico adscrito al servicio de Oftalmologia del Hospital General de Zona
No. 194 del IMSS, no observé las disposiciones relacionadas con el derecho a la proteccién
de la salud, prevista en los instrumentos internacionales celebrados por el Ejecutivo Federal
y aprobados por el Senado de la Republica, en términos del articulo 133 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, previstos en los articulos 25.1 de la Declaracién Uni-
versal de Derechos Humanos; 12.1y 12.2, inciso d) del Pacto Internacional de Derechos Eco-
némicos, Sociales y Culturales; 10.1y 10.2 del Protocolo Adicional a la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, para
asegurar la plena efectividad y alcance del mas alto nivel de salud para todos los individuos
y que establecen el margen minimo de calidad en los servicios médicos que proporciona el
Estado a su poblacion, los que ratifican el contenido del articulo 4, parrafo tercero de la Cons-
titucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en cuanto al disfrute de un servicio médico de
calidad, y de adoptar para ello las medidas necesarias para la plena efectividad de ese derecho.
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la denuncia de hechos para los efectos previstos en el articulo 73, parrafo sequndo, de la Ley
de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.

En consecuencia, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos se permite formular
respetuosamente a usted, sefor director general del Instituto Mexicano del Seguro Social,
las siguientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Instruya a quien corresponda, a efecto de que se tomen las medidas necesarias para
gue se indemnice a V1, con motivo de la responsabilidad institucional en que incurrié ART,
médico adscrito al servicio de Oftalmologia del Hospital General de Zona No. 194 del Insti-
tuto Mexicano del Seguro Social, en virtud de las consideraciones planteadas en el capitulo
de observaciones de la presente recomendacion, y envie a esta Comision Nacional las cons-
tancias con que se acredite su cumplimiento.

SEGUNDA. Gire sus instrucciones a quien corresponda para que se repare el dano ocasiona-
do a V1, a través de los tratamientos psicoldgico y de rehabilitacion necesarios, que permitan
restablecer su salud emocional a como se encontraba previo a la violacién a derechos huma-
nos, ademas de brindar a V1 la atencién médica integral que requiera y que permita en la
medida de lo posible restablecer su salud fisica, enviando a esta Comisiéon Nacional las cons-
tancias que acrediten su cumplimiento.

TERCERA. Gire sus instrucciones para que en los hospitales de ese Instituto a su cargo se
disefie e imparta un programa integral de capacitacion y formacion en materia de derechos
humanos, con especial énfasis en el contenido, manejo y observancia de las Normas Oficiales
Mexicanas en materia de salud, a fin de que el servicio publico que proporcione el personal
médico se ajuste al marco de legalidad y las sanas practicas administrativas que deben de
observar en el ejercicio de sus funciones los servidores publicos, garantizando que se apliquen
los protocolos de intervencién precisos, sobre todo por lo que hace a la obtencién del consen-
timiento informado de los pacientes y a la integracion y conservacion del expediente clinico,
evitando de esta manera actos como los que dieron origen al presente pronunciamiento, para
lo cual se le solicita envie a esta Comision Nacional los indicadores de gestion y evaluacién
que se apliquen al personal capacitado.

CUARTA.. Gire sus instrucciones a quien corresponda, para que se establezca en las diferentes
unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social, la obligacién para el personal
médico de entregar copia de la certificacion y recertificacién que tramiten ante los Consejos
de Especialidades Médicas, con la finalidad de acreditar que se tiene la actualizacién, expe-
riencia y conocimientos profesionales necesarios para brindar un servicio médico adecuado,
enviando a este organismo nacional las constancias con las que acredite su cumplimiento.

QUINTA. Se colabore ampliamente con esta Comision Nacional de los Derechos Humanos en
la presentacién y tramite de la queja que promueva ante el Organo Interno de Control de ese
Instituto contra el médico responsable que intervino a V1, enviando a esta Comisién Nacional
las constancias que le sean solicitadas.

SEXTA. Se colabore debidamente en las investigaciones derivadas de la denuncia que con
motivo de los hechos presente este organismo nacional ante la Procuraduria General de la
Republica, por tratarse de un servidor publico federal el involucrado y remita las documenta-
les que le sean requeridas.
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Por otra parte, el acta de inspeccion ocular realizada por el Agente del Ministerio Piblico del Fuero
Comun de Santa Maria de Otaez, Durango, corrobora el contenido de las declaraciones de los propios
testigos, que refieren la presencia de rastros de sangre en el mismo lugar en el que encontraron las
pasturas desbaratadas, asi como la presencia de un arma de fuego que le fue entregada por el per-
sonal militar, quien le informé que fue recogida a V1.

Lo anterior corroboré la existencia de un arma de fuego distinta a la que hirié a V1 en el lugar de
los hechos y desvirtué la afirmacion del personal militar ante el Agente del Ministerio Pablico del Fuero
Comun de Santa Maria de Otaez, Durango, consistente en que dicha pistola le fue retenida a la victima.
Esto es asi porque sequn el informe del Director General de Derechos Humanos de la Secretaria de la
Defensa Nacional del 2 de junio de 2010, la mencionada arma de fuego fue localizada en las inmedia-
ciones donde tuvo lugar el ataque a V1, de manera que no existe vinculacion probada entre el objeto
indicado y V1. Adicionalmente, el estudio quimico del 10 de junio de 2010, que le fue practicado a V1
en las zonas mas frecuentes de maculacion, tales como las 2/5 partes de las regiones palmar, dorsal e
interdigital, revelé que no se identificaron elementos de plomo y bario, de manera que también se
descarta que V1 haya accionado un arma el dia de los hechos.

Como no fue corroborada la afirmacién que el personal militar hizo ante el Agente del Ministerio
Publico del municipio de Santa Maria de Otdez, Durango, también quedd desvirtuado el argumento
que en su informe hizo valer la Direcciéon General de Derechos Humanos de la Secretaria de la Defen-
sa Nacional, consistente en que el disparo del arma de fuego que AR1 detoné contra V1 ocurrié como
reaccion a un movimiento que éste realizé “como si fuera a desenfundar un arma de la cintura” y que
fue interpretado por tal autoridad como de agresion. Ademas, debe considerarse que en el caso no
probado de que asi sucediera, dicho movimiento no constituye por si mismo una amenaza grave e
inminente contra la vida, ya que no existen indicios de que V1 haya desenfundado un arma, o bien,
que la haya dirigido o detonado contra alguna persona.

Adicionalmente, tampoco se pudo probar que ART haya ejecutado medios no violentos que resul-
taran ineficaces para neutralizarlo, o bien, alguna accién humana para frenar su desplazamiento, antes
de recurrir al empleo de la fuerza y de las armas de fuego para lograr la captura de V'1.Por tanto, el
uso de la fuerza publica en las circunstancias del caso no fue estrictamente necesario o inevitable.

Los medios de prueba que constan en el expediente permiten considerar que la herida que V1
recibié por parte de AR1 le generd diversas complicaciones de salud que causaron su muerte, por lo
que esta Comision Nacional considera que los hechos denunciados vulneraron su derecho a la vida, a
la integridad y a la sequridad personal, a la legalidad y a la seguridad juridica, previstos en los articu-
los 14, sequndo parrafo, y 16, primer parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos; 1, 2, 3 y 6 del Cédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley; 4 y
9 de los Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley; 6.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 1.1,
4.1, 5.1y 7.1 de la Convencion Americana de Derechos Humanos, y 3 de la Declaracién Universal de
Derechos Humanos.

Esta Institucion Nacional observa que las autoridades de la Direcciéon General de Derechos Huma-
nos de la Secretaria de la Defensa Nacional actuaron espontaneamente en relacién con las medidas
de indemnizacién a que tienen derecho los familiares de V1, ya que en el expediente obran constan-
cias del pago efectuado a los padres del agraviado por la cantidad indicada en el convenio correspon-
diente, con motivo de los dafnos causados por los servidores publicos de la Secretaria de la Defensa
Nacional.

Consecuentemente, en la determinacion de las recomendaciones conducentes al caso, esta Comi-
sion Nacional se abstiene de hacer pronunciamiento alguno respecto de la reparacién del dafo.

También se omite hacer referencia a la atencion psicolégica para los padres de V1, en virtud de que
segun el contenido del mensaje de correo electrénico de imagenes niumero SSM-PREV/453, del 30 de
abril de 2011, dicha atencion les sera proporcionada.

Esta Institucion Nacional también observa que en el oficio DH-R-4449, del 29 de abril de 2011, el
Jefe de la Seccién de Quejas de la Secretaria de la Defensa Nacional solicitd al Comandante de la Ill
Regidon Militar que gire instrucciones a quien corresponda para que la Unidad de Derechos Humanos
y Derecho Internacional Humanitario imparta al personal militar adscrito al 15/0. Regimiento de Ca-
balleria Motorizado (Santa Maria Otaez, Durango) platicas en materia de Derechos Humanos, asi como
que se elabore el informe correspondiente a tales actividades.

Es de reconocerse que la capacitacion cuya gestion inicié la autoridad se focaliza a los miembros
del regimiento cuyos integrantes participaron en la vulneracion de los Derechos Humanos, sin embar-
go, el punto recomendatorio sobre capacitacion generalizada que contiene esta Recomendacion tiene
la finalidad de que los actos violatorios a los Derechos Humanos acreditados no se repitan en algin
otro lugar del pais.
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res adjuntos y peritos de esta Comision Nacional realizaron diversos trabajos de campo para
localizar y recopilar testimonios y documentos. Ademas, se solicité informacion a la Secreta-
ria de la Defensa Nacional, y en via de colaboracion, a la Procuraduria General de Justicia del
estado de Durango y a la Procuraduria General de Justicia del estado de Sinaloa, cuya valo-
racion logico-juridica es objeto de analisis en el capitulo de observaciones de esta recomen-
dacion.

Il. EVIDENCIAS

A. Escrito de queja de 4 de junio de 2010, presentado por Q1 ante la Comision Estatal de
los Derechos Humanos de Sinaloa, a través del cual denuncio violaciones a derechos humanos
en agravio de V1 y que, por razén de competencia, se recibié en la misma fecha en la Comi-
sion Nacional de los Derechos Humanos.

B. Entrevistas sostenidas por personal de la Comisién Nacional de Derechos Humanos con
T1, T2 y T3, sobre las circunstancias de tiempo, modo y lugar, en que ocurrieron los hechos
motivo de queja, que constan en actas circunstanciadas de 14 de junio de 2010.

C. Expediente clinico de V1, que remitié la directora del Hospital General de Mazatlan, Dr.
Martiniano Carvajal, mediante el oficio A0648, de 16 de junio de 2010, del que se despren-
de la atencion médica brindada y el estado de salud que guardaba V1.

D. Informe del director general de Derechos Humanos de la Secretaria de la Defensa Nacio-
nal, enviado mediante oficio DH-VI-6643, de 2 de julio de 2010, a través del cual informd que
el agente del Ministerio Publico adscrito a la Il Regién Militar inici6 la Averiguacion Previa 3
por los hechos motivo de queja, y al que anexd copia de la siguiente documentacion:

1. Denuncia de hechos, de 3 de junio de 2010, ante el agente del Ministerio Publico en Ho-
micidios Dolosos en la ciudad de Mazatlan, Sinaloa, que SP1 formuld contra V1 y su amplia-
cion del dia 4 del mes y ano citados.

2. Mensaje C.E.I nUmero 1871, de 6 de junio de 2010,en el que comunicé que el comandan-
te del 15/0. Regimiento de Caballeria Motorizada manifesté que los hechos materia de la
gueja se desarrollaron de forma distinta a como los denuncié Q1.

3. Oficio niumero 50434, de 30 de junio de 2010, a través del cual el subjefe Administrativo
y Logistico del Estado Mayor de la Defensa Nacional instruyé al director general de Derechos
Humanos de la Secretaria de la Defensa Nacional a que estableciera comunicacion con los be-
neficiarios de V1, a efecto de indemnizar y reparar el dafio causado.

E. Informe del director general de Derechos Humanos de la Secretaria de la Defensa Nacional,
remitido mediante el oficio DH-VI-7601, de 14 de julio de 2010, al que anexd copia de la si-
guiente documentacion:

1. Convenio de 7 de julio de 2010, celebrado por servidores publicos de la Secretaria de la
Defensa Nacional con T2 y su conyuge, mediante el cual se formalizo la entrega de una can-
tidad, por concepto de reparacion de dafo moral y gastos funerarios, por la muerte de V1.

2. Escrito sin fecha, signado por Q1, a través del cual manifesto su voluntad de desistirse de
la queja que planted ante esta Comision Nacional, el 4 de junio de 2010.
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1. Oficio DH-R-4449, del 29 de abril del 2011, signado por la propia autoridad, mediante el
que solicita al Comandante de la Ill Region Militar que gire instrucciones a quien corresponda
para que la Unidad de Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario imparta al
personal militar adscrito al 15/0. Regimiento de Caballeria Motorizado (Santa Maria Otaez,
Durango) platicas en materia de derechos humanos, asi como que se elabore el informe co-
rrespondiente a tales actividades.

2. Mensaje de correo electrénico de imagenes nimero SSM-PREV/453, del 30 de abril del
2011, mediante el que el General de Brigada informa que la atencion psicoldgica sera pro-
porcionada a los padres de V1.

11l. SITUACION JURIDICA

El 2 de junio de 2010, en las inmediaciones del arroyo El Nopal y el rio Cuanas, en el municipio
de Santa Maria de Otdez, Durango y mientras realizaba la busqueda de plantios y enervantes,
AR1 hizo uso de su arma de cargo e hirié a V1, quien por érdenes de SP1 fue posteriormente
llevado al Hospital Militar de Mazatlan, sin embargo, dada la gravedad de las lesiones que
presentaba, posteriormente fue canalizado por personal castrense al Hospital General de la
citada ciudad, donde muri6 a las 07:15 horas, del 3 de junio de 2010.

Con motivo de la denuncia que SP1 hizo de los hechos ante el Agente del Ministerio Pu-
blico en Santa Maria de Otaez, Durango, se radicé la Averiguacion Previa 1, con la finalidad
de determinar la responsabilidad penal de V1 por la probable comisién de los delitos de
portacion de arma de fuego de uso exclusivo de las fuerzas armadas y resistimiento a la au-
toridad.

Igualmente, a causa del fallecimiento de V1, el agente del Ministerio Publico del fuero
comun de la Agencia Especializada para Homicidios Dolosos de la Procuraduria General de
Justicia del estado de Sinaloa dio inicio a la Averiguacién Previa 2, a efecto de dilucidar las
circunstancias en que acontecié la muerte de V1, y la cual actualmente se encuentra en in-
tegracion.

Por su parte, el agente del Ministerio Publico Militar, adscrito a la Ill Region Militar, en Ma-
zatlan, Sinaloa, registro la Averiguacion Previa 3 para esclarecer los hechos del caso, en la que
se ejercio accion penal contra AR1 el 7 de septiembre del 2010, por su probable responsabi-
lidad en la comision del delito de homicidio en agravio de V1, mediante el pedimento para
incoar la Causa Penal nimero 1, que fue remitida al Juzgado Militar de Mazatlan, Sinaloa.

De acuerdo con la informacion remitida por la direccion general de Derechos Humanos de
la Secretaria de la Defensa Nacional, el 7 de julio de 2010, en la 9/a. Zona Militar, servidores
publicos de la Secretaria de la Defensa Nacional celebraron un convenio con los sefores T2
y el padre de V1, haciéndoles entrega de una suma econémica por concepto de reparacion
de dano moral y material y gastos funerarios.

Asimismo, segun el contenido del mensaje de correo electronico de imagenes nimero
SSM-PREV/453, del 30 de abril del 2011, la atencidn psicoldgica necesaria sera proporcionada
a los padres de V1 y ya se han adelantado acciones para la capacitacion en materia de dere-
chos humanos del personal militar adscrito al 15/0. Regimiento de Caballeria Motorizado, de
Santa Maria Otadez, Durango, y se ha ordenado que se elabore el informe correspondiente a
tales actividades.

Recomendaciones

IV. OBSERVACIONES

GACETA Antes de entrar al estudio de las probables violaciones a derechos humanos cometidas en
MAY/2011 agravio de V1, la Comision Nacional de los Derechos Humanos precisa que no se opone a la
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La informacién proporcionada por la Direccion General de Derechos Humanos de la Se-
cretaria de la Defensa Nacional revela que, el 2 de junio del 2010, V1 fue herido por un pro-
yectil de arma de fuego, accionada por AR1 como reaccion a un movimiento que dicho ele-
mento militar considerd de agresion. Coincide con tal descripcion de los hechos el escrito de
Q1, en tanto que afirma que, en la fecha indicada, V1 fue herido de bala por elementos del
ejército mexicano.

Debe puntualizarse que en el informe descrito se aprecia la existencia de un arma de
fuego en el lugar de los hechos, distinta a la que fue accionada contra V1.

Para entender el desarrollo de los hechos ocurridos el 2 de junio del 2010 y que son ma-
teria de esta queja, también resulta necesario atender a los testimonios que T1, T2 y T3 rin-
dieron el 14 de junio de 2010 ante visitadores adjuntos de esta Comisién Nacional, de cuyo
contenido se advierte que:

T1 declard lo siguiente:

“(...) el 2 de junio me encontraba en la pitalla (sic), cuando mi hermano [V1] parti6 a
conseguir pastura para un caballo”, pero a las tres horas de que [se fue] oi un disparo,
(...) al ver que mi hermano no regresaba después de dos horas decidi ir a buscarlo, mo-
mento en el que encontré desbaratada la pastura que él tenia, ademas de que vi rastros
de sangre, los cuales segui para encontrar a mi pariente. Al continuar con su busqueda
observé que un helicéptero se elevaba (...) asimismo, habia varios elementos del Ejército
Mexicano, a quienes les pregunté por mi hermano, pero negaron que ellos lo tuvieran,
momento en que un familiar que me acompanaba les mostré unos guantes, gasas y una
jeringa que estaba en el lugar donde encontramos la pastura, arrebatandonos esos ob-
jetos y negandonos nuevamente que lo hubieran capturado (...)"

T2, por su parte, describid que:

“(...) el 2 de junio del afo en curso, me encontraba en el campamento junto a mi fami-
lia en el municipio de Santa Maria de Otaez, Durango, cuando mi hijo [V1] fue a con-
seguir pastura para un caballo, sin embargo, al escuchar un disparo tres horas después
de que partié decidimos ir a buscarlo, que durante su busqueda encontramos desbara-
tada la pastura por la que éste iba, ademas de observar rastros de violencia en el lugar,
como lo fue[ron] manchas de sangre y una camisa de mi hijo ensangrentada. Al ver
estas circunstancias decidimos seguir las manchas, llegando el momento a donde se
encontraba despegando un helicéptero color verde del Ejército Mexicano, digo que era
de éste, porque habia soldados cuando llegamos, y a quienes mis familiares les pregun-
taron sobre el paradero de mi hijo, pero los elementos castrenses negaron que lo hu-
bieran detenido (...)"

Finalmente, T3 indic6 que:

“(...) acamparon en donde se juntan el arroyo El Nopal y el Rio Cuanas y que (...) el
senor [V1] fue a el (sic) rancho El Nopal a buscar pastura para su caballo; afadié que
a las 15:00 hrs aproximadamente escuchd un disparo que venia de rio arriba, y que una
hora después un helicoptero del Ejército Mexicano sobrevolé durante diez minutos el
lugar donde se encontraban y aterrizé a un kilémetro de ese sitio; (...) que al percatar-
se que el sefor [V1] no regresaba al campamento (...) decidieron buscar al sefor [V1]
dividiéndose en dos grupos; (...) buscaron rio arriba por el lado derecho y que a unos
400 metros del campamento encontraron rastros de sangre en el agua y piedras, y las
pasturas desbaratadas, guantes blancos, una venda ensangrentada, una bolsa con al-
goddn y una jeringa; (...) que prosiguieron su busqueda rio arriba y que posteriormen-
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También revela que, a las 05:17 horas del 3 de junio de 2010, V1 presentd paro cardiaco
y fue asistido con maniobras de reanimacién avanzada, con lo que se logré una “frecuencia
cardiaca de 132 por minuto con ritmo inusual”. Adicionalmente, ante su persistente estado
“hipotenso (88/47 mmHg)”, se le indicé una “carga de 500 mililitros de coloide y dopamina”,
aunado a la “hemotransfusion de un paquete globular”. Y finalmente, a las 07:00 horas de
ese dia, volvid a presentar paro cardiaco, que fue atendido de nueva cuenta mediante ma-
niobras de reanimacion avanzada carentes de éxito, ya queV1 fallecié a las 07:15 horas de
la fecha citada.

Dadas las circunstancias descritas de salud que presenté V1, en el dictamen médico de
autopsia emitido por un perito de la Procuraduria General de Justicia de Sinaloa se concluyé
que la causa directa y necesaria de la muerte de V1 fue un choque séptico, posterior a per-
foracion de asas intestinales, por proyectil de arma de fuego.

En el mismo sentido, se pronuncié la Coordinacion de Servicios Periciales de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, mediante opinion médica del 19 de agosto del 2010, en
la que indicd que las multiples lesiones ocasionadas a V1 por proyectil de arma de fuego le
causaron un choque hipovolémico que se tradujo en una serie de alteraciones organicas que
produjeron su muerte.

Los medios de prueba anteriormente analizados permiten considerar que la herida que V1
recibié por parte de AR1 le generé diversas complicaciones de salud que causaron su muer-
te, por lo que esta Comisién Nacional considera que los hechos denunciados vulneraron su
derecho a la vida, protegido por diversas disposiciones, a saber, los articulos 14, segundo
parrafo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; puntos 6.1 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 1.1y 4.1 de la Convencién Americana sobre De-
rechos Humanos y 3 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Consecuentemente resulta pertinente analizar si el uso de la fuerza que AR1 desplegd
contra la victima estuvo legalmente justificado.

Al efecto es conveniente tener en consideracion que las autoridades, especialmente las
fuerzas armadas, deben abstenerse de usar la fuerza publica, salvo en los casos en que su
utilizacién sea estrictamente necesaria e inevitable.

En dichos casos, el ejercicio de la fuerza publica sélo podra ser legitimo si se observan los
principios de legalidad, congruencia, oportunidad y proporcionalidad, considerados por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion al establecer un estandar en el dictamen que valora
la investigacidn constitucional realizada por la comision designada en el expediente 3/2006,
para indagar violaciones graves de garantias individuales, el cual prevé que: a) el uso de la
fuerza y la autoridad que la emplea deben encontrar su fundamento en la norma, b) el uso
de la fuerza debe ser necesario, dadas las circunstancias del caso y los fines a alcanzar, c) el
objetivo deseado debe ser licito, es decir, que se busque preservar un bien juridico de alto
valor que se encuentre en grave e inminente peligro, d) no debe existir otro mecanismo mas
efectivo para neutralizar al agresor, y de ser posible, que se agoten previamente otras alter-
nativas, y e) debe utilizarse el medio que menos perjudique a la persona.

Estos principios se encuentran igualmente reconocidos en los articulos 1, 2 y 3 del Cédigo
de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, asi como en los articulos
4y 9 de los Principios Basicos Sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Fun-
cionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, que regulan la actividad de las autoridades
encargadas de velar por el cumplimiento de las leyes.

Las normas indicadas establecen que antes de recurrir al empleo de la fuerza y de armas
de fuego se utilizara, en la medida de lo posible, medios no violentos y sélo cuando éstos re-
sulten ineficaces o no garanticen el logro del resultado previsto, podra disponerse del uso de
armas de fuego, el cual, a su vez, se encuentra regulado por los principios dispuestos en el ar-
ticulo 5 de la propia normatividad.

Especificamente, disponen que sélo en caso de peligro inminente de muerte o lesiones
graves o con el proposito de evitar la comision de un delito particularmente grave que entra-
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En este punto, cabe traer a cuenta la tesis aislada P. LIV/2010, del Pleno de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Ga-
ceta, Novena Epoca, tomo XXXIII, Enero del 2011, pagina 62, cuyo contenido establece lo
siguiente:

“SEGURIDAD PUBLICA. LA RAZONABILIDAD EN EL USO DE LA FUERZA POR PARTE DE
LOS CUERPOS POLICIACOS EXIGE LA VERIFICACION DE SU NECESIDAD. La necesidad
es un elemento indispensable para analizar la razonabilidad en el uso de la fuerza pu-
blica por parte de los cuerpos policiacos. Desde esta perspectiva, la verificacion de la
necesidad, como parte del andlisis de razonabilidad del uso de la fuerza publica, impli-
ca evaluar si la medida es necesaria segun sean las circunstancias de facto y para el cum-
plimiento de los fines perseguidos por el Estado, por supuesto, avalados por la norma
juridica. Asi, la necesidad de un acto de esta naturaleza implica que exista vinculacion
entre el fin y el medio utilizado, pues la forma y el grado de fuerza con que se ejecute
debe ser, luego de la respectiva y previa valoracion de las alternativas disponibles, la
gue se debid haber considerado pertinente e instrumental para cumplir los fines inme-
diatos y mediatos que se persiguen con la accion. Mas todavia, dado que se trata del
terreno de aplicacion de fuerza (por ser en si mismo restrictivo), para que una interven-
cion de ésta pueda ser validamente considerada como necesaria, debe estar precedida
por acciones o medidas pacificas que hayan resultado inexitosas, inutiles y/o inefica-
ces para el logro de los fines perseguidos por el Estado. En consecuencia, la fuerza es
necesaria cuando las alternativas que la excluyen fueron agotadas y no dieron resulta-
dos, maxime que la necesidad de la accion de fuerza se determina en funcién de las res-
puestas que el agente (o la corporacion) deba ir dando a los estimulos externos que
reciba. Asi, la valoracion de la necesidad del uso de la fuerza supone también diferenciar
técnicas, armas y niveles de fuerza, segun las circunstancias lo vayan justificando, ya
sea para aumentar o para disminuir el grado de intervencién.”

Igualmente, resulta relevante la tesis aislada P. L\V//2010, del Pleno de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién, Novena Epoca,
tomo XXXIII, Enero del 2011, pagina 59, que indica lo siguiente:

“SEGURIDAD PUBLICA. EL USO DE ARMAS DE FUEGO POR PARTE DE LOS CUERPOS
POLICIACOS ES UNA ALTERNATIVA EXTREMA Y EXCEPCIONAL. En razén de los prin-
cipios constitucionales que rigen el uso de la fuerza publica por parte de los cuerpos
policiacos y del criterio de razonabilidad a que esta sujeto su ejercicio, asi como de las li-
mitaciones de naturaleza humanitaria, el uso de armas de fuego —dados los riesgos
letales que conlleva— resulta una alternativa extrema y excepcional cuya utilizacion sélo
es aceptable cuando los estimulos externos recibidos por el agente no dejan otra opcién,
ya sea para proteger la propia vida, la de terceros o prevenir o detener mayores dafos; y
aun asi, procurando que no se ejerza de manera letal, como sugiere la Organizacion de
las Naciones Unidas en el punto 9 de los Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuer-
za y de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley.”

Adicionalmente, esta Comision Nacional considera que AR1 no tuvo en cuenta los alcances
de su actuacién ya que, como quedd demostrado, las heridas que ocasiond en V1 no sélo lo de-
tuvieron, sino que le causaron la muerte, por lo que la medida utilizada para someterlo resul-
ta claramente desproporcionada a las circunstancias descritas por la propia autoridad.

Es atendible, por analogia, la tesis aislada P.LVII/2010 del Pleno de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, tomo XXXIII, Enero del 2011, pagina 63, cuyo rubro y texto indican lo siguiente:
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cargo o comision, principios rectores del servicio publico federal, conforme a lo dispuesto en
los articulos 19, ultimo parrafoy 21, noveno parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en los articulos 7 y 8, fracciones |y XXIV, de la Ley Federal de Respon-
sabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, que obligan a su cumplimiento.

En razén de lo anterior, con fundamento en los articulos 102, apartado B, de la Constitu-
cion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6, fraccion lll; 71, parrafo segundo, y 72,
parrafo segundo, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, existen ele-
mentos para que esta institucién nacional, en ejercicio de sus atribuciones, presente formal
gueja ante la Unidad de Inspeccion y Contraloria General de la Secretaria de la Defensa Na-
cional, a fin de que se inicie el procedimiento administrativo correspondiente en contra de
los servidores publicos de su adscripcion que intervinieron en los hechos que se consignan
en este caso.

A pesar de la existencia de las Averiguaciones Previas 1, 2 y 3, e incluso de la causa penal
1 contra AR1, por el homicidio de V1, esta Comision Nacional presentara formal denuncia
de hechos ante la Procuraduria General de la Republica, con fundamento en lo dispuesto por
el articulo 73, parrafo segundo de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
entre otras razones, a fin de, entre otras cuestiones, dar debido seguimiento a dichas inda-
gatorias, para que en caso de que las conductas atribuibles a AR1 sean constitutivas de de-
litos se determine la responsabilidad penal y se sancione al funcionario responsable.

Esta institucién nacional observa que las autoridades de la direccion general de Derechos
Humanos de la Secretaria de la Defensa Nacional actuaron espontaneamente en relacion con
las medidas de indemnizacion a que tienen derecho los familiares de V1, ya que en el expe-
diente obran constancias del pago efectuado a los padres del agraviado por la cantidad in-
dicada en el convenio correspondiente, con motivo de los danos causados por los servidores
publicos de la Secretaria de la Defensa Nacional. Consecuentemente, en la determinacion de
las recomendaciones conducentes al caso, esta Comision Nacional se abstiene de hacer pro-
nunciamiento alguno respecto a la reparacion del dano.

También se omite hacer referencia a la atencidon psicoldgica para los padres de V1, en
virtud de que segun el contenido del mensaje de correo electronico de imagenes numero
SSM-PREV/453, del 30 de abril del 2011, dicha atencién les serd proporcionada.

Esta institucion nacional también observa que en el oficio DH-R-4449, del 29 de abril del
2011, el jefe de la Seccion de Quejas de la Secretaria de la Defensa Nacional solicité al Co-
mandante de la Ill Regién Militar que gire instrucciones a quien corresponda para que la Uni-
dad de Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario imparta al personal militar
adscrito al 15/0. Regimiento de Caballeria Motorizado (Santa Marfa Otaez, Durango) platicas
en materia de derechos humanos, asi como que se elabore el informe correspondiente a ta-
les actividades. Particularmente, los temas que seran tratados en tal capacitacion son los si-
guientes:

a
b
C
d

Respeto a los derechos humanos, durante las operaciones;

Uso arbitrario de la fuerza publica;

Cédigo de conducta para los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley;
Principios basicos sobre el empleo de la fuerza y armas de fuego, por los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley.

— — - —

Es de reconocerse que la capacitacion cuya gestion inicié la autoridad se focaliza a los
miembros del regimiento cuyos integrantes participaron en la vulneracion de los derechos hu-
manos. Sin embargo, el punto recomendatorio sobre capacitacion generalizada que contiene
esta recomendacion, tiene la finalidad de que los actos violatorios de derechos humanos acre-
ditados no se repitan en algun otro lugar del pais.
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La falta de presentacion de las pruebas dard lugar a que se interprete que la presente
recomendacién no fue aceptada, por lo que la Comision Nacional de los Derechos Humanos
quedara en libertad de hacer publica esa circunstancia.

El Presidente
Dr. Raul Plascencia Villanueva
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ron sobre los nombres que aparecian en un listado, ademas de que lo golpearon y le dieron una pa-
tada, lo que provocé que perdiera un diente.

El perito médico-forense de este Organismo Nacional que revisé a V1 determiné que presenté una
fractura de la cara incisal y lingual del diente lateral derecho de caracteristicas recientes, producto de
una contusioén directa con un objeto de consistencia dura, de bordes romos, como podrian ser las que
se generan con un zapato mediante una patada, situacion que es compatible y coincide con el dicho
de la victima.

La Procuraduria General de la Republica (PGR) envié a este Organismo Nacional un oficio del 12
de octubre de 2010, suscrito por el Agente del Ministerio Publico de la Federacién adscrito a la Unidad
Especializada en Investigacion de Terrorismo, Tréfico y Acopio de Armas, en el que senalé que el 13
de septiembre de 2010 recibié un dictamen médico oficial por parte de la Direccion General de Ser-
vicios Periciales, en el que concluyé que la victima presento lesiones de las que no pondrian en peligro
la vida y tardarian en sanar menos de 15 dias (sin describir el tipo de lesiones), y que correspondieron
a maniobras de sometimiento, sujecién y/o traslado.

El 25 de febrero de 2011 se envié a este Organismo Nacional copia de un certificado del estado
fisico de V1, emitido por un médico cirujano adscrito a la Policia Federal, sin embargo, ese documen-
to no estaba suscrito ni contaba con datos que permitieran su identificacion, sélo se detallaron los
signos vitales de la victima, sin abundar sobre su estado de salud, omitiendo hacer sehalamiento al-
guno de sus lesiones, como las que corroboraron tanto el perito médico-forense de este Organismo
Nacional como el de la PGR.

Para la Comisién Nacional el hecho de que un médico adscrito a la Secretaria de Seguridad Pablica
Federal haya emitido un documento sin datos fehacientes de identificacién o en su caso que haya sido
enviado incompleto a este Organismo Nacional, se tradujo en una conducta contraria a lo dispuesto
por los articulos 54, 122, 124, 125 y 161 del Manual para la Investigacion y Documentacion Eficaces
de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, conocido como Protocolo de
Estambul, y 5, parrafo sequndo; 7, y 11, de la Ley Federal para Prevenir y Sancionar la Tortura.

En las entrevistas sostenidas los dias 6 y 14 de septiembre de 2010 entre la victima y un perito en
materia de psicologia de este Organismo Nacional, ésta manifesté que recibié amenazas, gritos, hu-
millaciones y sometimiento a base de palabras ofensivas, y por ello sintié temor, lo que provocd que
la victima presentara signos y sintomas de trastorno por estrés postraumatico.

V1 senalé que alrededor de las 09:30 horas del 11 de julio de 2010 fue detenido por elementos
de la Policia Federal y trasladado via aérea al aeropuerto de la ciudad de México, y finalmente lo lle-
varon a las instalaciones de la SIEDO; sin embargo, AR1, AR2, AR3, AR4, AR5 y AR6 manifestaron que
el 11 de julio de 2010 detuvieron a V'1, alrededor de las 13:00 horas, precisando que a las 21:00 horas
iniciaron el traslado via terrestre al Centro de Mando de la Policia Federal, ubicado en la ciudad de Mé-
xico, al que llegaron a las 06:30 horas del 12 de julio de 2010.

AR1, AR2, AR3, AR4, AR5 y AR6 detallaron que el 12 de julio de 2010 V1 fue puesto a disposicion
de la SIEDO, a las 16:00 horas, es decir, que entre el momento de la detencion de la victima y la pues-
ta a disposicion ante la autoridad ministerial transcurrieron mas de 24 horas, ademas de que no en-
viaron ninguna evidencia que permitiera desvirtuar el dicho de la victima en el sentido de que ésta fue
trasladada por via aérea,; pero, ademas, suponiendo que efectivamente los hechos hubieran sucedido
como lo senald la autoridad presuntamente responsable, y solamente se tomara en consideracion el
tiempo que paso entre la hora en que supuestamente V1 llegé a la ciudad de México, es decir, a las
06:30 horas del 12 de julio de 2010, y la puesta a disposicion ante el Agente del Ministerio Publico
Federal a las 16:00 horas de ese mismo dia, entre un evento y el otro transcurrieron nueve horas y
media, con lo que de cualquier manera quedé evidenciado que la victima no fue puesta a disposicion
de la autoridad ministerial con la prontitud y la debida diligencia que establece el articulo 16, parrafo
cuarto, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Esta Comisién Nacional manifiesta su preocupacion respecto al hecho de que V1 haya sido presen-
tado ante los medios de comunicacion a las 07:00 horas como presunto miembro de la delincuencia
organizada antes de su puesta a disposicion ante el Agente del Ministerio Publico de la Federacion,
sin que se declarara su responsabilidad penal mediante sentencia emitida por el juez de la causa, con lo
que se vulneraron los derechos a la presuncién de inocencia, dignidad, al honor y buen nombre.

Por lo anterior, el 26 de mayo de 2011 esta Comision Nacional recomendé al Secretario de Segu-
ridad Publica Federal que se reparare el dano a V1 con motivo de la responsabilidad institucional en
que incurrieron los elementos de la Policia Federal; que se colabore con la Comision Nacional en la
presentacién y tramite de la queja administrativa que promueva ante el Organo Interno de Control en
la Policia Federal, en contra de los servidores publicos involucrados en los hechos; que se colabore
en las investigaciones derivadas de la denuncia que con motivo de los hechos presente esta Comision
Nacional ante la PGR; que se disene e imparta a los servidores publicos de la Policia Federal un Progra-
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domicilio les ordenaron a las personas que ahi se encontraban que se tiraran al suelo pregun-
tandoles sus nombres y sobre si ellos conocian a unos sujetos que venian, al parecer, seiala-
dos en una lista que traian en mano los Policias Federales, y a quienes debian detener.

V1 senald que fue golpeado al momento de su detencién, precisando que recibié un ma-
notazo en el lado derecho de la cara y una patada en el muslo derecho y que, una vez que es-
taba tirado en el piso, le dieron una patada en la cara, lo que provocd que perdiera uno de sus
dientes y que posiblemente le hubiesen fracturado la nariz; después lo subieron a un vehiculo,
donde permanecié vendado de los ojos y esposado para ser trasladado al aeropuerto y ser
llevado en avion a las instalaciones de la Subprocuraduria de Investigacién Especializada en
Delincuencia Organizada, ubicadas en la ciudad de México, en donde fue presentado ante los
medios de comunicacion como miembro de la delincuencia organizada, posteriormente, rindié
su declaracion ante el representante social, quien inici6 la averiguacién previa nimero 1y
dicté orden de arraigo en su contra por 40 dias.

La victima mencioné que, al momento de rendir su declaracion ante el agente del Minis-
terio Publico de la Federacion, fue presionado por elementos de la Policia Federal para que
se declarara culpable de los delitos que se le imputaban y que no fue asistido por un abogado
durante dicha diligencia; asimismo, Q1 sefnald que V1 fue obligado a declarar en contra de ter-
ceros y a tomarse una foto portando un arma.

Por lo anterior, el 29 de julio de 2010, Q1 presentd escrito de queja ante la Comision Na-
cional de los Derechos Humanos, organismo que en ejercicio de sus atribuciones constitucio-
nales y legales, inici6 la investigacion de mérito, solicitando para tal efecto informacion del
caso al director general de Derechos Humanos de la Subsecretaria de Prevencion y Participa-
cion Ciudadana de la Secretaria de Seguridad Publica, asi como al subprocurador de Derechos
Humanos, Atencién a Victimas del Delito y Servicios de la Comunidad de la Procuraduria Ge-
neral de la Republica.

Il. EVIDENCIAS

A. Queja presentada por Q1 ante la Comisién Nacional de los Derechos Humanos el 29 de
julio de 2010, y su ampliacion de fecha 19 de agosto del mismo afo.

B. Entrevista realizada a V1 por personal de este organismo nacional, el dia 23 de agosto de
2010, en el Centro de Investigaciones Federales de la Procuraduria General de la Republica,
en la que precisé la forma en que sucedieron los hechos, la cual consta en acta circunstan-
ciada de esa misma fecha.

C. Dictamen médico especializado para casos de posible tortura y/o maltrato, realizado a V1
en las instalaciones del Centro de Investigaciones Federales de la Procuraduria General de la
Republica, el 23 de agosto de 2010, por un perito médico forense adscrito a esta Comision
Nacional.

D. Acta circunstanciada elaborada el 6 de septiembre de 2010, por personal de este orga-
nismo nacional, en la que se hizo constar la entrevista con V1, en la que precis6 haber reci-
bido atencion médica por parte de un odontdélogo.

E. Opinion clinico-psicoldgica emitida por un perito en materia de psicologia de esta Comision
Nacional, con base a las entrevistas realizadas a V1, los dias 6 y 14 de septiembre de 2010,
en el Centro de Investigaciones Federales de la Procuraduria General de la Republica.

F. Informe de 19 de octubre de 2010, suscrito por el encargado de despacho de la Direccién
General de Promocion de la Cultura en Derechos Humanos, Atencion a Quejas e Inspeccién de
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IV. OBSERVACIONES

Antes de entrar al estudio de las probables violaciones a derechos humanos cometidas en
agravio de V1, la Comision Nacional de los Derechos Humanos precisa que no se opone a la
prevencion, investigacion y persecucion de delitos por parte de las autoridades, sino a que
con motivo de su persecucion se vulneren derechos humanos, por lo que hace patente la
necesidad de que el Estado, a través de sus instituciones publicas, cumpla con el deber juri-
dico de prevenir la comision de conductas delictivas e investigar con los medios a su alcance
los ilicitos que se cometen en el ambito de su competencia, con el fin de identificar a los
responsables y lograr que se les impongan las sanciones legales correspondientes.

Este organismo nacional tampoco se pronuncia sobre la situacion juridica de V1 ante la
autoridad jurisdiccional, donde se le instruye el proceso penal correspondiente, ello de acuer-
do con los articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos, y 7, fraccion Il, y 8, ultima parte, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, ya que se encuentra fuera del ambito de su competencia.

Ahora bien, del analisis I6gico juridico realizado al conjunto de evidencias que integran el
expediente CNDH/1/2010/4768/Q, en términos de lo dispuesto por el articulo 41 de la Ley
de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, que se inicié con motivo de la queja pre-
sentada por Q1, este organismo nacional conté con elementos que acreditaron que se vul-
neraron los derechos a la seguridad juridica, integridad y seguridad personal, en agravio de
V1, en atencion a las siguientes consideraciones:

El 10 de julio de 2010, personal adscrito al Area de Control Operativo, dependiente de la
Division de Seguridad Regional de la Secretaria de Seguridad Publica Federal, recibié una
denuncia anénima en la que se informaba que personas armadas que habian cometido di-
versos delitos se encontraban en el interior de un domicilio ubicado en la ciudad de Tepic,
Nayarit, por lo que dos servidores publicos de esa agrupacion iniciaron un recorrido en el lugar
de los hechos, quienes no regresaron a las instalaciones de la Policia Federal y de los que
posteriormente se tuvo conocimiento que perdieron la vida en un enfrentamiento sostenido
con presuntos miembros de la delincuencia organizada. Esta circunstancia fue hecha del co-
nocimiento de este organismo nacional mediante oficio de 25 de febrero de 2011 y anexos
diversos, suscrito por el director general adjunto de Promocién de los Derechos Humanos de
la Subsecretaria de Prevencién y Participacion Ciudadana de la Secretaria de Seguridad Pu-
blica Federal.

En consecuencia, AR1, AR2, AR3, AR4, AR5 y ARG, elementos adscritos a la Policia Federal,
perteneciente a la mencionada Secretaria de Seguridad Publica Federal, el 11 de julio de
2010, se constituyeron en los domicilios descritos en la denuncia ciudadana donde detuvieron
a una persona de sexo masculino, quien les refirid, segun el dicho de los policias federales,
gue pertenecia a una banda de la delincuencia organizada y que otros miembros de la misma
se encontraban en otros domicilios; por ello, a las 13:00 horas de ese dia, los mencionados ser-
vidores publicos, en compania de dos células integradas por 10 elementos de la Policia Fede-
ral cada una, acudieron a otro de los domicilios sefalados, ubicado en la colonia San José, al
que ingresaron y aseguraron a varias personas, entre ellas a V1.

Las autoridades sefaladas como presuntamente responsables mencionaron que ademas,
fueron a otros domicilios donde localizaron a diversas personas, a quienes, junto con V1, tras-
ladaron via terrestre al Centro de Mando de la Policia Federal, ubicado en la ciudad de Mé-
xico, al que arribaron a las 06:30 horas del 12 de julio de 2010.

Ahora bien, Q1 precisé al respecto, que, aproximadamente a las 09:30 horas del 11 de
julio de 2010, V1 fue detenido por elementos de la Policia Federal cuando se encontraba
visitando a unos conocidos en un domicilio ubicado en la colonia Lomas de la Cruz, en la ciu-
dad de Tepic, Nayarit, en donde los mencionados elementos de la Policia Federal, lo golpea-
ron y le provocaron la pérdida de una pieza dental y una posible fractura de nariz; ademas,
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posibilitada para ese efecto, toda vez que la indagatoria habia sido consignada al Juzgado
Segundo de Distrito de Procesos Penales Federales en el estado de Nayarit.

Es de destacar que esa autoridad, al respecto, se limitd a enviar a este organismo nacional
el oficio de 12 de octubre de 2010, suscrito por el agente del Ministerio Publico de la Fede-
racion Adscrito a la Unidad Especializada en Investigacion de Terrorismo, Trafico y Acopio de
Armas, en el que en su parte conducente y relacionado con el estado de salud y mecanica
de lesiones presentadas por V1, sefal6 que el 13 de septiembre de 2010, recibié un dictamen
médico oficial por parte de la Direccién General de Servicios Periciales de esa Procuraduria
General de la Republica, en el que concluyd que la victima presentd lesiones de las que no
pondrian en peligro la vida y tardarian en sanar menos de quince dias (sin describir el tipo
de lesiones), y que correspondieron a maniobras de sometimiento, sujecion y/o traslado; se-
nalando, ademas, que en ese caso, no existieron huellas, lesion de secuela, vestigio o marca
compatible o coincidente con lo que se menciona en la Ley Federal para Prevenir y Sancionar
la Tortura.

No pasé desapercibido para la Comision Nacional de los Derechos Humanos el hecho de
que el dia 25 de febrero de 2011, se haya enviado copia de un certificado de estado fisico
de V1, emitido por un médico cirujano adscrito a la Policia Federal; sin embargo, ese docu-
mento, ademas de no estar suscrito por el médico cirujano ni contar con datos que permitie-
ran su identificacion, solo se detallaron los signos vitales que la victima presento, sin abundar
sobre su estado de salud, omitiendo, ademas, hacer sefalamiento alguno de que el agravia-
do tuviera lesiones, como las que corroboraron tanto el perito médico forense de este organis-
mo nacional que conocié del asunto como el de la Procuraduria General de la Republica, res-
pectivamente.

Para la Comision Nacional de los Derechos Humanos, el hecho de que un médico adscrito
a la Secretaria de Seguridad Publica Federal haya emitido un documento sin datos fehacien-
tes de identificacion o, en su caso que haya sido enviado incompleto a este organismo na-
cional, se tradujo en una conducta que fue contraria a lo dispuesto por los articulos 54, 122,
124, 125,y 161, del Manual para la investigacion y documentacién eficaces de la tortura y
otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, conocido como “Protocolo de Estam-
bul”, los cuales establecen, en términos generales, que los detenidos deben ser examinados
de manera objetiva e imparcial por un médico que posea la pericia clinica y experiencia pro-
fesional.

En este sentido entonces, cuando los servidores publicos, y en este caso los médicos, no
ajustan su conducta a los principios legales y a los cédigos éticos pertinentes, al omitir des-
cribir lesiones y no denunciar o bien encubrir a otros servidores publicos, incumplen con el
principio fundamental que impone el deber juridico de actuar siempre de conformidad con
el interés del paciente y propician con ello la impunidad, constituyéndose en cémplices de la
ejecucién de actos de tortura y/o tratos crueles, toda vez que una de las pruebas idoneas para
acreditarlos son los certificados médicos, por lo que con la mencionada comisién por omision,
se dejo de observar el contenido de los articulos 5, parrafo segundo, 7 y 11, de la Ley Federal
para Prevenir y Sancionar la Tortura que, en su parte conducente establecen que cuando se
aprecie que se han infligido dolores o sufrimientos graves, el personal que practique el reco-
nocimiento médico tiene la obligacién de denunciarlo a la autoridad competente.

En suma, la lesion consistente en fractura de la cara incisal y lingual del diente lateral, que
fue contemporanea al momento de la detencién de V1, y que resultdé compatible con lo
que éste refirié al personal de esta Comision Nacional que lo entrevisté el 23 de agosto de
2010, con base en las evidencias sefaladas en parrafos anteriores, mas la falta de constancias
por parte de las autoridades responsables que permitieran desacreditar el dicho de V1, y
tomando en cuenta al interés superior que en materia de derechos humanos se le reconoce
a las victimas del abuso de poder, para esta Institucion Nacional de Proteccién de los Derechos
Humanos, con fundamento en el articulo 38, parrafo segundo, de la Ley de la Comision Na-
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evidencio, que en este caso la victima fue retenida por mas tiempo del que resulto racional-
mente necesario para presentarla ante el agente del Ministerio Publico de la Federacion.

Pero ademas, suponiendo sin conceder que efectivamente los hechos hubieran sucedido
como lo senal6 la autoridad presuntamente responsable, y solamente se tomara en conside-
racion el tiempo que paso entre la hora en que supuestamente AR1, AR2, AR3, AR4, AR5 y
ARG, llegaron a la ciudad de México con V1; es decir, a las 06:30 horas del 12 de julio de 2010,
y la puesta a disposicién ante el agente del Ministerio Publico Federal a las 16:00 horas de
ese mismo dia, entre un evento y el otro, hubiesen transcurrido nueve horas y media, con lo
que de cualquier manera quedo evidenciado que la victima no fue puesta a disposicion de la
autoridad ministerial con la prontitud y la debida diligencia que establece el articulo 16, pa-
rrafo cuarto, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Por lo expuesto en los parrafos anteriores, este organismo nacional contd con elementos
suficientes para acreditar violaciones a los derechos a la seguridad juridica, a la integridad y
seguridad personal, asi como a un trato digno, atribuibles a los elementos de la Policia Fede-
ral, AR1, AR2, AR3, AR4, AR5, y AR6, que participaron en la detencion de V1, por lo que
dejaron de observar el contenido de los articulos 16, parrafos primero, tercero, cuarto y quin-
to, 19, Ultimo parrafo, 20, apartado B, fraccion Il'y 22, parrafo primero de la Constitucion Po-
litica de los Estados Unidos Mexicanos; y 5 de la Ley Federal para Prevenir y Sancionar la
Tortura.

Igualmente, esta Comisién Nacional advirtié que las autoridades responsables de la deten-
cion de V1, no cumplieron con lo dispuesto en los articulos 7, y 9.1, del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos; 5.1, 5.2, 7.2, 7.3 y 7.5, de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos; 16.1y 16.2, de la Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas
Crueles Inhumanos o Degradantes; 3, 5, 9, y 12, de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos; |y XXV, de la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre; 3,
4y 8 de la Declaracion sobre la Proteccion de Todas las Personas contra la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes; 6, parrafo tercero y 7, parrafo segundo,
de la Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura; 6, del Conjunto de
Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a Cualquier Forma de Detencién
o Prision; 1, 2, 3,y 6, del Cédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cum-
plir la Ley; que en términos generales en su parte conducente prevén que nadie debe ser
sometido a tratos crueles, inhumanos o degradantes.

También, este organismo nacional, observé que los servidores publicos involucrados en los
hechos, dejaron de observar el contenido de los articulos 21, parrafo noveno, de la Consti-
tucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 y 8, fracciones |, VI y XXIV, de la Ley Fe-
deral de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos; 2, fracciéon I, 3, 5, 8,
fraccion 1ll, 15y 19, fracciones I, V, VI, VIl y IX de la Ley de la Policia Federal, y 185, Ultimo
parrafo, del Reglamento de la Ley de la Policia Federal, toda vez que omitieron sujetar su
actuacién a los principios de legalidad, eficiencia y profesionalismo que su cargo requiere.

Al respecto, es importante sefalar que para esta Comision Nacional de los Derechos Huma-
nos la actuacion por parte de los elementos de la Policia Federal que participaron en la de-
tencién de V1, fue contraria a los principios internacionales que establece el Cédigo de Con-
ducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, que dispone que el uso de la
fuerza se justificara excepcionalmente sélo cuando sea estrictamente necesaria, en la medida
en gque razonablemente lo requieran las circunstancias para efectuar la detencién de presun-
tos delincuentes, situacién que anteriormente fue destacada en la Recomendacién General
No. 12, emitida por este organismo nacional el 26 de enero de 2006, Sobre el uso ilegitimo
de la fuerza y de las armas de fuego por los funcionarios o servidores publicos encargados de
hacer cumplir la ley; en ella se menciond el numeral 4 de los Principios Basicos sobre el Empleo
de la Fuerza y Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, que
establece que se utilizardn en la medida de lo posible, medios no violentos antes de recurrir
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cia de hechos ante el agente del Ministerio Publico de la Federacién, para que, en caso de
que dicha conducta sea constitutiva de delitos, se determine la responsabilidad penal y se
sancione a los responsables de los mismos y no queden impunes.

En consecuencia, esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos, se permite formular
respetuosamente a usted, sefior secretario de Seguridad Publica Federal, las siguientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Instruya a quien corresponda, a efecto de que se tomen las medidas necesarias
para que se reparare el daho a V1 con motivo de la responsabilidad institucional en que in-
currieron los elementos de la Policia Federal, perteneciente a la Secretaria de Seguridad PU-
blica Federal, y se le brinde el tratamiento médico y psicoldgico tendente a reducir los pade-
cimientos que presenta, que permita restablecer su salud fisica y emocional al estado en que
se encontraban antes de la violacion a sus derechos humanos, y envie a esta Comision Na-
cional las constancias con las que acredite su cumplimiento.

SEGUNDA. Se colabore con la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos en la presentacion
y trdmite de la queja administrativa que promueva ante el Organo Interno de Control en la
Policia Federal, en contra de los servidores publicos involucrados en los hechos y envie a este
organismo nacional las constancias que le sean solicitadas.

TERCERA. Se colabore en las investigaciones derivadas de la denuncia que con motivo de los
hechos presente esta Comision Nacional ante la Procuraduria General de la Republica, por
tratarse de servidores publicos los involucrados y remita a esta Comisién Nacional, las cons-
tancias que le sean solicitadas.

CUARTA. Gire sus instrucciones a quien corresponda a efecto de que se disefe e imparta a
los servidores publicos de la Policia Federal un Programa Integral de Capacitacion y Formacién
en materia de Derechos Humanos, buscando con ello que las tareas que realizan se ajusten
a la legalidad y respeto a los derechos humanos, y se envien a esta Comision Nacional las
constancias que acrediten su cumplimiento, asi como los indicadores de gestion o de evalua-
cion que se apliguen al personal que reciba los mismos, en los cuales se senale el impacto
efectivo de la capacitacion.

QUINTA. Gire sus instrucciones a quien corresponda con la finalidad de que se instruya a los
servidores publicos de la Policia Federal, para que cuando detengan a personas las pongan
inmediatamente a disposicion del agente del Ministerio Publico, y se abstengan de infligirles
tratos crueles, inhumanos y/o degradantes, a efecto de evitar la repeticién de hechos como
los que dieron origen al presente pronunciamiento y se envien a este organismo nacional, las
pruebas con las que acredite su cumplimiento.

SEXTA. Instruya a quien corresponda, para que con la finalidad de garantizar que no se vuel-
van a repetir actos como los que dieron origen al presente pronunciamiento, se proporcionen
a los elementos de la Policia Federal equipos de videograbacién y audio que permitan acre-
ditar que su conducta durante los procedimientos de detencion se apeguen a los principios
de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos hu-
manos, en términos de lo dispuesto en el articulo 21, parrafo noveno de la Constitucion Poli-
tica de los Estados Unidos Mexicanos.

SEPTIMA. Gire sus instrucciones a quien corresponda, a efecto de que el personal médico de
la Secretaria de Seguridad Publica garantice la imparcialidad y objetividad en las certificacio-
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El 21 de noviembre de 2008, un familiar de V1 senald a personal de este Organismo Nacional que
la victima sequia presentando dificultades para respirar y que el Agente del Ministerio Piblico de la
Federacién informé que probablemente tenia una costilla rota y que le serian tomadas unas radiogra-
fias, por ello, el dia 24 del mes y ano citados, el perito médico-forense de esta Comisién Nacional se
traslado a las instalaciones del Centro de Investigaciones Federales, en donde personal médico que lo
atendid, al requerirle los estudios de V1, se limité a poner a la vista cuatro placas simples de térax, en
las que observé un trazo de fractura vertical correspondiente a fractura alineada, no desplazada del
noveno arco costal posterior.

Ahora bien, llamé la atencién el hecho de que las mencionadas placas tenian como fecha de emi-
sion el 16 de noviembre de 2006, por lo que se cuestiond al personal médico de la SIEDO a qué se
debia esa circunstancia, a lo que respondié que efectivamente correspondian a V1, y que habian sido
tomadas recientemente, y que se corroboraba con el diagndstico emitido por un galeno adscrito a la
Torre Médica, mismo que le fue leido al servidor publico de este Organismo Nacional junto con el car-
dex de la victima, sin que ambos documentos se los permitieran, lo que se hizo constar en acta cir-
cunstanciada del 24 de noviembre de 2008.

El 26 de diciembre de 2008 se envié a este Organismo Nacional el parte informativo del 17 de no-
viembre de 2008, suscrito por ART y AR2, elementos de la entonces Policia Federal Preventiva, en el
que informaron que en cumplimiento a la orden de busqueda, localizacién y presentacion localizaron
a V1 yle indicaron que debia acompanarlos mostrandole previamente la mencionada orden ministerial,
pero que la victima se negd a hacerlo oponiendo reiterada resistencia fisica, ante lo que tuvieron que
emplear la fuerza.

Ahora bien, para la Comisién Nacional V1 fue objeto de tratos crueles atribuibles a ART y AR2, en
atencion a que presenté una lesion que tardaria en sanar mas de 15 dias, consistente en una fractura
costal que coincidié con una zona equimatica difusa de color rojizo a nivel del noveno arco costal pos-
terior derecho, dolorosa a la palpacion superficial, la cual se registré en el acta circunstanciada del 24
de noviembre de 2008, es decir, que ART y AR2 se excedieron en el empleo de la fuerza requerida,
lo que se tradujo en un atentado a los derechos a la legalidad y sequridad juridica, asi como al derecho
que tienen los seres humanos a que se respete su integridad fisica y emocional, y se les brinde un
trato digno.

El de 13 de agosto de 2009, esta Comision Nacional emitié una propuesta de conciliacién al Secre-
tario de Seguridad Publica, sin embargo, dicha dependencia no ha emitido un pronunciamiento ex-
preso sobre su aceptacion o no, a pesar de que ha pasado mas de un ano y nueve meses, y en diver-
sas ocasiones este Organismo Nacional se lo ha solicitado, por ello, y de conformidad con el articulo
123, parrafo primero, de su Reglamento Interno, la mencionada propuesta de conciliacién se consi-
deré como no aceptada.

No es obstaculo para llegar a la anterior conclusién el hecho de que la Secretaria de Seguridad Pu-
blica haya remitido a este Organismo Nacional copia de los oficios del 7 de abril de 2010, enviados
por el Director General Adjunto de Promocion de los Derechos Humanos de esa dependencia a diver-
sos servidores publicos, en los que les solicitd girar sus instrucciones para que cuando los elementos
de esa agrupacion lleven a cabo detenciones utilicen la fuerza estrictamente necesaria, evitando que se
produzca maltrato o exceso en las funciones, y en caso producir una lesién prevean los mecanismos
para que se otorgue la atencién médica y se adopten las medidas tendentes a reparar el dano.

Es decir, que el Director General Adjunto de Promocién de los Derechos Humanos solicité a las
demas autoridades que a su vez giraran sus instrucciones para cumplir con los puntos segundo y ter-
cero de la conciliaciéon, pero no han sido enviadas las pruebas que permitan evidenciar las actividades
que esas autoridades hubieran realizado para dar cumplimiento a los mismos, aunado a que tampoco
se observo que se haya hecho efectivo a V1 su derecho a la reparacién del dafo.

Igualmente, este Organismo Nacional, en el punto cuarto de la propuesta de conciliacién, solicitd
implementar las acciones necesarias para que se otorgara a los elementos de la Policia Federal la ca-
pacitacion necesaria en materia de Derechos Humanos, en este sentido, la Secretaria de Seguridad
Publica solamente envié copia del oficio en el que el Director General Adjunto de Promocién a los De-
rechos Humanos le solicité al Director de Cultura de los Derechos Humanos de esa dependencia ren-
dir un informe en el plazo de cinco dias habiles sobre los cursos y las tematicas que se hubieran rea-
lizado durante 2009 y las programadas para 2010, situacion que de ninguna manera significé una
aceptacion tacita de la conciliacién ni el cumplimiento del mencionado punto conciliatorio, toda vez
que no se envid prueba alguna que permitiera evidenciar su cumplimiento.

Finalmente, mediante un oficio del 7 de abril de 2010, el Director General Adjunto de Promocién
a los Derechos Humanos dio vista de los hechos al Organo Interno de Control en la Secretaria de Se-
quridad Pablica, sin embargo, mediante un oficio del 14 de diciembre de 2010, el Titular del mencio-
nado Organo Interno comunicé al multicitado Director General Adjunto que ya se encontraba iniciado
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de 2007 desempenaba el cargo de comisario general de la entonces Policia Federal Preven-
tiva, perteneciente a la Secretaria de Seguridad Publica Federal, cuando fue nombrado coor-
dinador de Seguridad Regional de esa institucion, y que mientras permanecié en ese cargo
se enterd de un sinnumero de irregularidades y arbitrariedades en el interior de la menciona-
da secretaria de Estado, mismas que hizo del conocimiento de sus superiores jerarquicos,
circunstancia que, de acuerdo al dicho de la victima, ocasiono que el 12 de febrero de 2008
fuera removido de la funciéon que venia desempenando.

Asimismo, V1 senald a este organismo nacional que a partir del 22 de abril de 2008 empe-
z6 a ser intimidado a través de vigilancia y seguimiento en sus actividades, asi como en las de
sus familiares; ademas, de que empezaron a publicarse notas periodisticas en diversos medios
de comunicacion en las que se sefalaba su participacion en actividades delictivas precisando
que tenia la sospecha fundada de ser victima de una persecucion de Estado al mas alto nivel,
por lo que temia que la Procuraduria General de la Republica integrara una averiguacion pre-
via en su contra y por ello ser privado de su libertad.

El 29 de septiembre de 2008, personal de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, de acuerdo al dicho de V1, se presenté en su domicilio, ya que supuestamente habian
recibido una llamada en la que se precisé que él estaba golpeando a su esposa, a quien ade-
mas tenia retenida junto con sus menores hijos en el interior de su vivienda y los estaba ame-
nazando con un arma de fuego, circunstancia que motivd a que elementos de la citada Pro-
curaduria General de Justicia del Distrito Federal pretendieran ingresar a su casa para verificar
las condiciones en las que se encontraban, pero V1 les neg6 la entrada.

Ante esta situacion, los elementos adscritos a la Procuraduria General de Justicia del Dis-
trito Federal permanecieron en el exterior de la vivienda, hasta que llegé la esposa de V1 en
compania de otro de sus hijos, mismos que aclararon los hechos, lo que, segun su dicho, con-
firmd los actos de intimidacion y persecucion de los que estaba siendo sujeto.

El 18 de noviembre de 2008, personal de este organismo nacional recibi6 la llamada tele-
fonica de un familiar de V1, en la que senalé que el dia anterior la victima habia sido deteni-
da arbitrariamente por aproximadamente veinte elementos de la entonces Policia Federal
Preventiva, perteneciente a la Secretaria de Seguridad Publica Federal, cuando iba circulando
en su vehiculo en compania de T1 y de otra persona en el Distrito Federal, especificando que
los mencionados servidores publicos en ningdin momento le mostraron la orden de localizacién
y presentacion, ademas de que lo golpearon y lo pusieron a disposicion de la Subprocuradu-
ria de Investigacién Especializada en Delincuencia Organizada (SIEDO).

Lo anterior motivd a que un visitador adjunto y un perito médico forense de esta Comision
Nacional el 18 de noviembre de 2008, acudieran a las instalaciones de la Subprocuraduria
de Investigacion Especializada en Delincuencia Organizada, en donde V1 reiterd lo senalado
por su familiar, anadiendo que al momento de ser detenido nunca le fue mostrada la orden
de presentacion, situacion que origind que opusiera resistencia; sin embargo, los elementos de
la entonces Policia Federal Preventiva lo tomaron del cuello, lo golpearon en el pecho y en la
espalda y lo esposaron; ademas, la victima sefald que una vez que se encontraba sometido,
uno de los mencionados elementos policiales se le subié encima, le puso la rodilla en la es-
palda y comenzé a agredirlo fisicamente y a amenazarlo.

El 21 de noviembre de 2008, un familiar de V1 sefnal6 a personal de este organismo na-
cional que el dia anterior, el representante social de la Federacién informé al defensor de la
victima que ésta se encontraba con un médico, toda vez que habia presentado problemas
para respirar y que probablemente tenia una costilla rota, por lo que se le tomaria una radio-
grafia.

El 13 de agosto de 2009, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos dirigié al se-
cretario de Seguridad Publica Federal una propuesta de conciliacion sobre el caso de V1, toda
vez que se acreditaron violaciones a los derechos a la legalidad, a la seguridad juridica, a la
integridad fisica y psicoldgica, con motivo de los malos tratos a los que fue sometida la vic-
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arco costal, misma que coincidia con la valoracién médica que el mencionado personal leyod
Unicamente, por lo que, se reclasifico las lesiones consideradas el 18 de noviembre de 2008,
como aquellas que tardarian en sanar mas de 15 dias.

I. Oficio de 5 de diciembre de 2008, a través del cual el director general de Promocion de la
Cultura en Derechos Humanos, Atencion a Quejas e Inspeccién de la Procuraduria General
de la Republica, envié un informe emitido por la fiscal especial adscrita a la Unidad Especia-
lizada en Investigacion de Delitos contra la Salud de esa dependencia, en relacion a la situa-
cion juridica de V1.

J. Acta circunstanciada de 8 de diciembre de 2008, elaborada por personal de esta Comision
Nacional, en la que se hizo constar la entrevista sostenida con T1, familiar de V1 que presen-
Ci6 su detencién el 17 de noviembre de 2008.

K. Oficio de 26 de diciembre de 2008, suscrito por la encargada de la Direccion General
Adjunta de la Direccion General de Derechos Humanos de la Secretaria de Seguridad Publica,
al que anexo la siguiente documentacion:

1. Copia de oficio de 13 de noviembre de 2008, emitido por el agente del Ministerio Plblico
de la Federacion, adscrito a la Unidad Especializada en Investigacion de Delitos contra la Sa-
lud de la Subprocuraduria de Investigacién Especializada en Delincuencia Organizada de la
Procuraduria General de la Republica, a través del cual ordend la busqueda, localizacion y pre-
sentacion de V1.

2. Copia del parte informativo de 17 de noviembre de 2008, suscrito por AR1 y AR2, subofi-
ciales de la entonces Policia Federal Preventiva de la Secretaria de Seguridad Publica Federal
que localizaron y presentaron a V1 ante el agente del Ministerio Publico de la Federacion.

3. Copia del dictamen en medicina forense nimero 96,137, practicado el 17 de noviembre
de 2008 a V1 por dos peritos médicos oficiales adscritos al Departamento de Medicina Fo-
rense de la Procuraduria General de la Republica.

4. Copia del informe de 18 de diciembre de 2008, suscrito por el director de Operaciones en
ausencia del coordinador de Fuerzas Federales de Apoyo de la Policia Federal, en relacién a
la detencién de V1.

L. Oficio de 9 de febrero de 2009, suscrito por el fiscal adscrito a la Coordinacién General Ju-
ridica de la Procuraduria General de la Republica, en el que senalé que el 3 de ese mismo mes
y afo se ejercité accion penal en contra de V1 por su probable responsabilidad en los delitos
de delincuencia organizada y contra la salud, y que la indagatoria se radicé en el Juzgado Se-
gundo de Procesos Penales Federales con sede en Tepic, Nayarit, bajo la causa penal 1.

M. Acta circunstanciada elaborada el 26 de marzo de 2009 por un perito médico forense de
esta Comisién Nacional, en la que precisé que la zona equimdtica difusa de color rojizo a nivel
del noveno arco costal posterior izquierdo que describid en el certificado médico que emitio
el 18 de noviembre de 2008, correspondia con la fractura costal que observo en las placas
radiograficas de V1 que personal de la Procuraduria General de la Republica le puso a la vis-
ta y con el diagnostico que le leyeron el 24 de ese mismo mes y afo.

N. Oficio de 11 de junio de 2009, a través del cual el director general de Promocién de la Cul-
tura en Derechos Humanos, Atencién a Quejas e Inspeccion de la Procuraduria General de la
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sobre el procedimiento administrativo relacionado con los hechos se encontraba en tramite,
mismo que una vez que fuera determinado se informaria en forma oportuna.

W. Copia del oficio de 23 de diciembre de 2010, a través del cual el titular del Area de Que-
jas del Organo Interno de Control en la Policia Federal, le informé al director general adjunto
de Promocion de los Derechos Humanos de la Secretaria de Seguridad Publica Federal, que
el otro expediente administrativo iniciado en relacion a los hechos, se encontraba en etapa de
investigacion, por lo que una vez que fuera determinado lo conducente se le informaria de ma-
nera oportuna.

X. Oficio de 22 de marzo de 2011, a través del cual el director general de la Primera Visita-
duria de este organismo nacional solicité al director general de Derechos Humanos de la
Subsecretaria de Prevencién y Participacién Ciudadana de la Secretaria de Seguridad Publica
Federal que informara de manera categdrica y manifiesta si la propuesta de conciliacién fue
aceptada por esa Secretaria y, de ser el caso, se remitieran las pruebas de cumplimiento co-
rrespondientes.

11l. SITUACION JURIDICA

El 17 de noviembre de 2008, V1 fue detenido por elementos de la entonces Policia Federal
Preventiva, perteneciente a la Secretaria de Seguridad Publica Federal, en atencion a una or-
den de busqueda, localizacion y presentacion emitida por el agente del Ministerio Publico de
la Federacion, de la Unidad Especializada en Delitos contra la Salud de la Procuraduria Gene-
ral de la Republica, que existia en su contra y lo trasladaron a las instalaciones de la Subpro-
curaduria de Investigacion Especializada en Delincuencia Organizada, toda vez que era inves-
tigado dentro de la averiguacién previa No. 1.

El 3 de febrero de 2009, se ejercitd accion penal en contra de V1 por su probable respon-
sabilidad en la comision de diversos delitos, radicandose la averiguacion previa No. 1 ante el
Juzgado Segundo de Distrito de Procesos Penales Federales en Nayarit, bajo la causa penal
No. 1; posteriormente, el 4 del mismo mes y ano, se libré orden de aprehensién en contra
de la victima, quedando a disposicion de la citada autoridad judicial.

En ese sentido, una vez integrado el expediente de queja y acreditadas las violaciones a los
derechos humanos a la legalidad, a la seguridad juridica y a la integridad fisica y psicolégica de
V1, por parte de los elementos de la entonces Policia Federal Preventiva que participaron en
su detencién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 119 y 120 del Reglamento In-
terno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, el 13 de agosto de 2009, este or-
ganismo nacional dirigié una propuesta de conciliacion al secretario de Seguridad Publica,
consistente en:

PRIMERA. Se sirva instruir a quien corresponda para que se dé vista al Organo Interno
de Control en la Policia Federal, con objeto de que se inicie y determine, conforme a de-
recho, el procedimiento administrativo de investigacion en contra de los servidores pu-
blicos de la Policia Federal, con base en las consideraciones precisadas en el capitulo de
observaciones de la misma, informando a esta Comision Nacional desde su inicio hasta
la determinacion que en su oportunidad se emita.

SEGUNDA. Gire instrucciones expresas a los servidores publicos encargados de la segu-
ridad publica, a efecto de que se evite durante la detencion de alguna persona, cualquier
forma de maltrato o exceso en las funciones que tienen encomendadas.
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de la Subprocuraduria de Investigacion Especializada en Delincuencia Organizada de la Pro-
curaduria General de la Republica. En este contexto, un visitador adjunto y un perito médico
forense de esta Comision Nacional acudieron a las mencionadas instalaciones de la SIEDO a
verificar las condiciones y estado de salud de V1.

De la exploracién a V1, el perito médico forense de este organismo nacional que lo reviso,
determind que la victima presentd lesiones consideradas del tipo que no ponen en peligro la
vida y tardan en sanar menos de 15 dias, consistentes en: una excoriacion en cara lateral y
anterior de cuello, que por su coloracién roja fueron compatible con un tiempo de produccion
de aproximadamente 24 horas, la que se produjo en el momento en que la victima fue suje-
tada de forma innecesaria del cuello.

También pudo corroborar la presencia de una equimosis difusa de color rojizo localizada
en la cara posterior de térax a la altura del noveno arco costal, que por sus caracteristicas co-
lorimétricas correspondieron con un tiempo de produccion de 24 horas y que por su locali-
zacién fueron compatibles con el mecanismo de produccion que refirio V1, en el sentido de
gue una persona le oprimié con la rodilla causandole dolor, misma que se consideré innece-
saria para su sometimiento.

Posteriormente, el 21 de noviembre de 2008, un familiar de V1 senald a personal de este
organismo nacional que, toda vez que la victima seguia presentando dificultades para respi-
rar, el 20 de noviembre de 2008, un agente del Ministerio PUblico de la Federacién, sin propor-
cionar mayor informacién sobre su identidad, informo al defensor particular de la victima que
ésta, probablemente tenia una costilla rota y que le serian tomadas unas radiografias.

En razén de lo anterior, el 24 del mismo mes y ano, el perito médico forense de esta Comi-
sién Nacional que conocié del asunto, se traslado a las instalaciones del Centro de Investiga-
ciones Federales a verificar el cuadro de salud y expediente clinico V1, en donde personal mé-
dico que lo atendid, al requerirle dichos estudios, se limité a poner a la vista, a través de un
negatoscopio, cuatro placas simples de térax, en las que el médico forense observo un trazo
de fractura vertical correspondiente a fractura alineada, no desplazada del noveno arco cos-
tal posterior, la cual se encontraba encerrada en un circulo.

Ahora bien, llamo la atencion el hecho de que las mencionadas placas tenian como fecha
de emision, el 16 de noviembre de 2006, por lo que, ante esa situacion, se le cuestioné al per-
sonal médico de la SIEDO a qué se debia esa circunstancia, a lo que ese personal Unicamen-
te respondié que efectivamente correspondian a V1, y que habian sido tomadas recientemente,
lo que ademas se corroboraba con el diagndstico emitido por un galeno adscrito a la “Torre
Médica”, mismo que le fue leido al servidor publico de este organismo nacional junto con el
cardex de la victima, sin que ambos documentos se los permitieran, y en los que se indicaba
como plan de manejo la toma de analgésicos y antiflamatorios, situacion que se hizo constar
en acta circunstanciada del 24 de noviembre de 2008.

El 26 de diciembre de 2008, la encargada de la Direccion General Adjunta de la Direccion
General de Derechos Humanos de la Secretaria de Seguridad Publica Federal envié a este or-
ganismo nacional, copia del parte informativo de fecha 17 de noviembre de 2008, suscrito
por AR1y AR2, elementos de la entonces Policia Federal Preventiva de la Secretaria de Segu-
ridad Publica Federal, en el que informaron que en cumplimiento a la orden de busqueda, lo-
calizacion y presentacion emitida por el agente del Ministerio Publico de la Federacion el 13
de noviembre de 2008, cuatro dias después, esto es, el 17 de ese mismo mes y ano localiza-
ron a V1, lo identificaron y le indicaron que debia acompanarlos mostrandole previamente
la mencionada orden ministerial, pero que, la victima se negé a hacerlo oponiendo reiterada
resistencia fisica; ante lo que, tuvieron que emplear la fuerza, segun estos, minima, para que
finalmente fuera puesto a disposicion del representante social.

En este orden de ideas, una vez que en las instalaciones de la Subprocuraduria de Inves-
tigacion Especializada en Delincuencia Organizada, peritos médicos oficiales adscritos al
Departamento de Medicina Forense de la Procuraduria General de la Republica le practicaron
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violentos antes de recurrir al empleo de la fuerza, y podran utilizarla solamente cuando otros
medios resulten ineficaces o no garanticen de ninguna manera el logro del resultado previsto.

En ese sentido, destacan los articulos 2, 3, 5y 6 del Codigo de Conducta para Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley, que sefalan que dichos funcionaros podran usar la fuer-
za solo cuando sea estrictamente necesario y en la medida que lo requiera el desempeno de
sus tareas, y que tienen el deber de asegurar la plena proteccion de la salud de las personas
bajo su custodia y de tomar medidas inmediatas para proporcionar atencién médica cuando
se requiera.

Aunado a lo anterior, es importante precisar que, mediante oficio de 13 de agosto de 2009,
esta Comision Nacional emitid una propuesta de conciliacion al secretario de Seguridad Publi-
ca; sin embargo, a la fecha de elaboracién de la presente recomendacion, dicha dependencia
no ha emitido un pronunciamiento expreso sobre su aceptacion o no, a pesar de que ha pasa-
do mas de un ano y nueve meses, y en diversas ocasiones este organismo nacional se lo ha so-
licitado, situacion que se acredita con el acta circunstanciada elaborada el 5 de octubre de
2009 por personal de este organismo nacional, asi como con los oficios de 8 de julio, 9 de sep-
tiembre y 8 de noviembre de 2010y el 22 de marzo de 2011, suscritos por el director general
de la Primera Visitaduria General de esta Comisién Nacional.

Por ello, y de conformidad con el articulo 123, parrafo primero, del Reglamento Interno de
la Comision Nacional de los Derechos Humanos, la mencionada propuesta de conciliacion se
consider6 como no aceptada; situacion que ademas de motivar la emisién de la presente
recomendacion, implicd una falta de colaboracién institucional con el sistema de proteccién
no jurisdiccional a los derechos humanos, ya que todos los servidores publicos encargados
de cumplir y hacerla cumplir, deben respetar en todo momento los deberes que les impone
ésta, sirviendo a su comunidad, por lo que la omision de emitir un pronunciamiento expreso
sobre la aceptacion de la conciliacion, impide que se proteja a las personas contra actos ile-
gales, que se respete y preserve su integridad fisica y dignidad humana.

No es obstaculo para llegar a la anterior conclusién, el hecho de que la Secretaria de Segu-
ridad Publica haya remitido a este organismo nacional copia de los oficios de fecha 7 de abril
de 2010, enviados por el director general adjunto de Promocién de los Derechos Humanos de
esa dependencia a los coordinadores de Seguridad Regional, de Fuerzas Federales de Apoyo
de Inteligencia para la Prevencion, y al jefe del Estado Mayor, todos de la Policia Federal, en
los que les solicitd girar sus instrucciones para que cuando los elementos de esa agrupacién
lleven a cabo detenciones, utilicen la fuerza estrictamente necesaria, evitando que se produz-
ca maltrato o exceso en las funciones que tengan encomendadas y que en caso de llegar a
producir una lesién prevean los mecanismos para que se otorgue la atencién médica respec-
tiva y se adopten las medidas tendentes a reparar el dano.

Lo anterior en virtud de que, si bien es cierto, el mencionado director general adjunto de
Promocion de los Derechos Humanos solicitd a las demas autoridades a su vez que giraran
sus instrucciones para cumplir con los puntos segundo y tercero de la conciliacion, también
es cierto que no han sido enviadas a este organismo nacional las pruebas que permitan evi-
denciar las actividades que esas autoridades hubieran realizado para dar cumplimiento a los
mismos, aunado a que tampoco se observé que se haya hecho efectivo a V1 su derecho a
la reparacién del dano.

Igualmente, este organismo nacional en el punto cuarto de la propuesta de conciliacion
que dirigio al secretario de Seguridad Publica en relacion al presente caso, solicitd implemen-
tar las acciones necesarias para que se otorgara a los elementos de la Policia Federal, la ca-
pacitacion necesaria en materia de Derechos Humanos con la finalidad de evitar casos como
los de V1; en este sentido, la Secretaria de Seguridad Publica solamente envié copia del oficio
en el que el director general adjunto de Promocion a los Derechos Humanos, le solicité al di-
rector de Cultura de los Derechos Humanos de esa dependencia, rendir un informe en el plazo
de 5 dias habiles sobre los cursos y las tematicas que en materia de Derechos Humanos se
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V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se repare el dafo ocasionado a V1, por medio del apoyo psicoldgico y de rehabi-
litacién necesarios que en medida de lo posible, permitan el restablecimiento de su condicién
fisica y psicoldgica en que se encontraba antes de la transgresion a sus derechos humanos,
e informe a esta Comision Nacional sobre el resultado de sus gestiones.

SEGUNDA. Se colabore con la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos en el tramite de la
ampliacién de queja que presente ante el Organo Interno de Control en la Secretaria de Se-
guridad Publica Federal en contra de los servidores publicos de la entonces Policia Federal
Preventiva que intervinieron en los hechos que se consignan en este caso, y se remitan a este
organismo nacional las evidencias que le sean solicitadas asi como las constancias con que
se acredite su cumplimiento.

TERCERA. Se colabore en la presentacion y seguimiento de la denuncia de hechos que este
organismo nacional formule ante la Procuraduria General de la Republica, a fin de que en el
ambito de su competencia inicie la averiguacion previa que corresponda, conforme a derecho,
por los hechos violatorios observados en esta recomendacion, y remitan a esta Comision Na-
cional las constancias que le sean solicitadas.

CUARTA. Se disenen e impartan cursos de capacitacién para los servidores publicos de la Se-
cretaria de Seguridad Publica Federal, que garanticen el respeto a los derechos humanos, con
la finalidad de que se adopten las medidas necesarias para salvaguardar la integridad fisica
de las personas que detengan y se abstenga de usar la fuerza en los operativos que lleven a
cabo en el ejercicio de sus atribuciones, enviando a este organismo nacional las constancias
con las que se permita evaluar el impacto efectivo de los mismos.

QUINTA. Se instruya al personal competente de la Secretaria de Seguridad Publica Federal a
contestar en tiempo y forma las propuestas de conciliaciones que le sean enviadas, manifes-
tando expresamente su aceptacion o no y de esta forma evitar dilaciones innecesarias que
redunden en perjuicio de las victimas y de sus derechos humanos.

La presente recomendacion, de acuerdo con lo sefalado en el articulo 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, tiene el caracter de publica y se emi-
te con el propdsito fundamental tanto de hacer una declaracion respecto de una conducta
irregular cometida por servidores publicos en el ejercicio de las facultades que expresamente
les confiere la ley, como de obtener la investigacion que proceda por parte de las dependen-
cias administrativas o cualquiera otras autoridades competentes para que, dentro de sus atri-
buciones, apliquen las sanciones conducentes y se subsane la irregularidad de que se trate.

De conformidad con el articulo 46, segundo parrafo, de la Ley de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos, se solicita de usted que la respuesta sobre la aceptacion de esta re-
comendacion, en su caso, sea informada dentro del término de 15 dias habiles siguientes a
esta notificacion.

Igualmente, con el mismo fundamento juridico, se solicita de usted que, en su caso, las
pruebas correspondientes al cumplimiento de la recomendacion se envien a esta Comision
Nacional dentro de un término de 15 dias habiles siguientes a la fecha en que haya concluido
el plazo para informar sobre la aceptacion de la misma.

La falta de presentacion de pruebas dara lugar a que se interprete que la presente reco-
mendacién no fue aceptada, por lo que la Comision Nacional de los Derechos Humanos
quedara en libertad de hacer publica, precisamente, esa circunstancia.

El Presidente
Dr. Raul Plascencia Villanueva
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En efecto, esta Comision Nacional observa que la concurrencia ilicita del grupo de elementos mili-
tares y ministeriales al domicilio de las victimas constituyeron actos de tortura psicolégica y fisica, dado
que los agentes estatales se encontraban realizando unas diligencias ordenadas dentro de la investi-
gacion iniciada con motivo de la privacion de la vida de tres agentes de la Policia Ministerial, y en tal
contexto, las agresiones y amenazas infligidas el primer dia en que ocurrieron los hechos representa-
ron para las victimas un peligro real de verse sometidas a sufrir lesiones fisicas e incluso a ser privados
de la vida. El 19 de febrero de 2010, AR1, AR2 y AR3 acudieron al domicilio de las victimas y agredie-
ron, amenazaron, ofendieron y lesionaron al grupo de referencia.

Lo anterior constituye una angustia moral (elemento que permite identificar los casos de tortura
psicoldgica) sufrida por las victimas, misma que se ha prolongado hasta la actualidad, ya que las mu-
Jeres se han abstenido de presentar las denuncias correspondientes, pues se encuentran temerosas por
su integridad personal y la de sus hijos.

Esta Comision Nacional observé con preocupacion que los militares y policias ministeriales violenta-
ron fisica y psicolégicamente a las victimas, lo que resulta todavia mas grave en razén de que se trata
de mujeres y menores, en su mayoria nifas, lo que agrega el grado de brutalidad excesiva de la que
fueron objeto las agraviadas, por su condicién femenina.

Asimismo, este Organismo Protector de los Derechos Humanos observé que los elementos del
Ejército Mexicano y los policias ministeriales también causaron sufrimientos psicoldégicos a los menores,
ya que ademas de que fueron objeto de maltrato fisico, presenciaron los hechos en los que el grupo
de mujeres fue amenazado y coaccionado a proporcionar informacion a los citados sujetos activos.

Por otro lado, conviene puntualizar que se cuenta ademas con evidencias que permiten advertir los
danos materiales ocasionados a las pertenencias de las victimas y a sus viviendas, una de las cuales fue
quemada. Esta situacién forma parte de las agresiones psicolégicas sufridas por las mujeres, ya que la
destruccion de su hogar les ha generado, por una parte, temor de que puedan repetirse hechos como
los ocurridos, y por otro, mayor insequridad respecto de su integridad personal y la de los menores.

En el caso se advierte que las agresiones més graves generadas a las victimas fueron realizadas por
parte de los elementos ministeriales, sin embargo, ademaés de la omision de los elementos militares de
evitar tales agresiones existen sefialamientos directos sobre su participacion activa en los hechos ocu-
rridos.

Por otro lado, no pasa inadvertido el hecho de que las agresiones cometidas por elementos minis-
teriales de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Chihuahua en agravio de las victimas
constituyé un medio intimidatorio, ya que su actuar trajo como consecuencia que las mujeres agra-
viadas se hayan abstenido de presentar la denuncia correspondiente, pues actualmente siguen temero-
sas por su vida. Esto representa una clara muestra de obstaculizacion en el ejercicio del derecho de ac-
ceso a la justicia para las victimas, dado que las quejosas se encuentran en una condicién en la que
pueden ser sujetas de una victimizacidon secundaria por la falta de garantias necesarias para proteger
su dignidad, sequridad y privacidad durante el proceso que intenten iniciar ante tal Fiscalia.

Por lo anterior, el 27 de mayo de 2011 esta Comision Nacional recomendd al Secretario de la De-
fensa Nacional que instruya a quien corresponda a efectos de que en conjunto con la Fiscalia General
del Estado de Chihuahua se tomen las medidas necesarias para indemnizar y reparar el daho ocasio-
nado a las victimas conforme a Derecho proceda, y en caso de ser requerido se les otorgue la atencion
médica y psicolégica apropiada a las mujeres y los menores agraviados con motivo de la responsabi-
lidad institucional en que incurrieron los servidores publicos de la Secretaria de la Defensa Nacional;
que instruya a quien corresponda a efectos de que en conjunto con la Fiscalia General del Estado de
Chihuahua se realicen los tramites necesarios para otorgar la reparacion de los dahos materiales cau-
sados a las propiedades de las victimas que resultaron menoscabadas y quemadas por actos de los ele-
mentos de la Secretaria de la Defensa Nacional, que se colabore ampliamente en la presentacion y
sequimiento de la denuncia de hechos que esta Comision Nacional formule ante la Procuraduria Ge-
neral de Justicia Militar, a fin de que en el ambito de su competencia inicie la averiguacion previa que
en derecho corresponda, por tratarse de elementos del Ejército Mexicano cuya conducta motivo el pre-
sente pronunciamiento, remitiendo a esta Comisién Nacional las constancias que le sean solicitadas;
que se colabore ampliamente con la Comision Nacional de los Derechos Humanos en el tramite de
la queja que este Organismo Publico promueva ante la Unidad de Inspeccion y Contraloria General
de la Secretaria de la Defensa Nacional, en contra de los militares que intervinieron en los hechos que
se consignan en este caso, que instruya a quien corresponda para que se intensifique la aplicacion del
Programa de Derechos Humanos S. D. N. 2008-2012, y que los mismos se dirijan tanto a los mandos
medios como a los elementos de tropa, y se generen indicadores de gestion para evaluar el impacto
efectivo de la capacitacion en el respeto a los Derechos Humanos, que gire instrucciones a quien co-
rresponda para que en esa Secretaria se impartan cursos de capacitacion dirigidos a los mandos medios,
superiores y oficiales de las Fuerzas Armadas, sobre los Derechos Humanos de las mujeres y los meno-
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cion VII, 24, fraccion IV, 42, 44, 46 y 51 de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, asi
como 128, 129, 130, 131, 132, 133 y 136 de su reglamento interno, ha examinado los elementos de
prueba contenidos en el expediente nimero CNDH/2/2010/2208/Q, relacionado con el caso de violacién
a los derechos humanos a la integridad y seguridad personal, a la legalidad y seguridad juridica y a la
propiedad o posesién de V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7, V8 y V9 .

Con el propésito de proteger la identidad de las personas involucradas en los hechos y evitar que su
nombre y datos personales sean divulgados, se omitird su publicidad, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 4, parrafo segundo, de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos y 147 de
su reglamento interno. Dicha informacion se pondra en conocimiento de las autoridades recomendadas,
siempre y cuando se dicten previamente las medidas de proteccion correspondientes, para evitar poner
en riesgo la integridad de las personas que aportaron informacion a esta Comision Nacional, y visto los si-
guientes:

I. HECHOS

Esta Comision Nacional recibio el dia 14 de abril de 2010, por razén de competencia, la que-
ja formulada por V1, V2, V3y V4 el 25 de febrero de 2010 ante la Comisién Estatal de Dere-
chos Humanos de Chihuahua, en la que sefalaron que aproximadamente a las 08:00 horas
del 18 de febrero del citado afno, elementos del Ejército Mexicano y de la Policia Ministerial de
la Procuraduria General de Justicia del Estado de Chihuahua, hoy Fiscalia General de Justicia
del Estado adscritos al municipio de Guachochi, ingresaron a sus domicilios ubicados en la
localidad de Devisadero del Caballo Prieto, municipio de Guadalupe y Calvo, Chihuahua, y sin
mostrar orden de cateo expedida por autoridad competente ni identificarse, agredieron con
palabras obscenas a las quejosas, que en esos momentos se encontraban con sus menores
hijos V5, V6, V7, V8 y V9. Ademas se llevaron articulos personales, como fotografias, dos cajas
de refrescos, una tarjeta del programa SEDESOL y $12,500.00 (doce mil quinientos pesos
00/100 M.N.) que tenian guardados; un policia le aventd un sillén a V1 lesionandole el tobi-
llo izquierdo. Cuando se cansaron de maltratarlas se fueron rumbo a Baborigame, diciéndoles
que al regreso les iria peor y les voltearian las cosas para culparlas a ellas de agresoras.

Alrededor de las 18:30 horas del dia siguiente, 19 de febrero, regresaron los soldados con
los policias ministeriales y rodearon las habitaciones de los domicilios, una vez adentro, dos
policias mujeres sujetaron a V1 de los brazos y un policia del cuello queriéndola ahorcar, la me-
tieron a una habitacion y con palabras altisonantes le decian “o hablas o te matamos”, pues
guerian que aceptara que sus hermanos eran unos delincuentes y asesinos. Los elementos
ministeriales adentro de las viviendas de las quejosas, causaron destrozos en todas sus per-
tenencias, lo que asusté a los menores V5, V6, V7, V8 y V9, quienes sufrieron también
agresiones al haber sido aventados, jaloneados y pateados, lo que ocasiond que V8 resultara
lesionada en un tobillo. Una de las mujeres policias le dijo a V1 que ya habian quemado sus
casas que tenian en otro lado y que no les habian dejado nada bueno.

A V2 los policias le hablaban con palabras altisonantes, la golpearon y le reventaron los
labios, le dieron patadas en el térax y en las piernas y la amenazaron con llevarsela detenida.
Posteriormente, se presentd un policia que no dio su nombre y le dijo a V1 que era “el en-
cargado de la comisién”, le pidié que elaborara un acta que le dictd, a lo cual se vio obligada
a acceder debido a que fue amenazada con ser llevada detenida junto con los menores y
ademas para evitar que los elementos la siguieran golpeando a ellay a V2.

El 20 de febrero de 2010, las agraviadas fueron a la localidad de La Mesa para percatarse
de los destrozos causados por los militares y policias, encontrando quemada la casa de V4,
forzadas las chapas de las casas de V1 y V2 y destrozadas todas las pertenencias que en ellas
se encontraban.


http:12,500.00

3 queja presentada, éété Cc_)mi;sipm Nacionz
. A 4
in de Ecllu_ﬂnent 5 a derec

N dive

{EMEE Y Mo b EICIAL DE LS
DERECHOS HUMANOS
e 3 X | C & ]

WeLiiaf 48 [GLiach Jchl, Chibudfias) 105 cpiezse (esoibien s (EsiorHsm
250

AAAYIED
isa o pa

L5
-
g
it
Z
O
7

AN



H Recomendaciones

GACETA
MAY/2011

@

H. Acta circunstanciada de 14 de julio de 2010, en la que se hace constar que personal de
esta Comision Nacional con la finalidad de recabar evidencias se constituyé en el lugar don-
de sucedieron los hechos y realizé videograbaciones del mismo.

I. Opinién técnica, de 30 de agosto de 2010, realizada por la Coordinacién de Servicios Pe-
riciales de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en la que se concluyé que:

1) 3 casquillos corresponden al calibre 7.62 x 39 y que son similares a los que utiliza el arma
de fuego tipo Rifle AK-47, AMD- 65; y

2) dos casquillos corresponden al calibre 223, 5.56 x 45 OTAN, similar a los que utiliza el
arma de fuego tipo Rifle COLT AR- 15, M-16.

J. Oficio FEAVOD-DADH 958/2010 de 5 de noviembre de 2010, mediante el cual el Encarga-
do de la Fiscalia Especializada de Atencién a Victimas y Ofendidos del Delito del Estado de
Chihuahua, rinde el informe solicitado.

K. Acta circunstanciada del 7 de diciembre de 2010 en la que obra la comunicacion telefo-
nica sostenida entre servidores publicos de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
y T1, mediante la cual, se hizo constar que dicho testigo tildé de falsos los informes de la
Secretaria de la Defensa Nacional y de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Chi-
huahua.

L. Opinion médica legal emitida el 25 de enero de 2011, por peritos de esta Comision Nacio-
nal, respecto de las lesiones infligidas a las agraviadas V1, V2 y V8, basada en los certificados
de integridad fisica elaborados por el médico particular a las quejosas.

M. Acta circunstanciada del 24 de marzo de 2011, en la que obra la comunicacion telefoni-
ca sostenida entre servidores publicos de esta Comisién Nacional y T1, mediante la cual, se
hizo constar que dicho testigo manifestd que dados los hechos ocurridos el 18 y 19 de fe-
brero de 2010, las victimas tienen miedo de presentar la denuncia correspondiente a causa
de los agravios y amenazas que les fueron generados.

N. Opinion psicolégica emitida el 28 de abril de 2011, por peritos de esta Comision Nacional,
respecto de la generacién de sufrimientos o alteraciones psicoldgicas a causa de los hechos
ocurridos en perjuicio de las mujeres y nifios agraviados.

11l. SITUACION JURIDICA

Con motivo de los hechos en los que perdieran la vida tres agentes de la policia ministerial
de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Chihuahua, el 17 de febrero de 2010 se
inicio la carpeta de investigacién 6932-43/2010 y el entonces subprocurador de Justicia de
la Zona Norte ordend la formacién de una comisiéon para que se trasladara al lugar de los
hechos y realizara el levantamiento de los cuerpos, asi como las diligencias de investigacion
correspondientes.

Para ello, se solicité el apoyo de la policia ministerial de Parral y Guachochi, asi como se-
guridad periférica por parte de integrantes del Ejército de la 42/a Zona Militar en Chihuahua.
Los elementos de ambas instituciones, aproximadamente a las 08:00 horas del 18 de febrero
de 2010, sin presentar orden de cateo expedida por autoridad competente ni identificarse,
penetraron en los domicilios de V1, V2 y V3 ubicados en la localidad de Devisadero del Ca-
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comendadas en la proteccion y defensa de los derechos humanos, con lo cual se omite aten-
der el contenido de los articulos 22 y 23 fracciones |, VI, XVII, XIX y XXV de la Ley de Res-
ponsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Chihuahua que establecen que todo
servidor publico tiene la obligacion de proporcionar en forma oportuna y veraz, toda la in-
formacién y datos solicitados por la institucion a la que legalmente competa la vigilancia y
defensa de los derechos humanos.

Con motivo de los obstaculos referidos en los parrafos anteriores, resulta necesario acla-
rar que esta Comisién Nacional no cuenta con elementos suficientes para definir con certeza
quiénes fueron los elementos de la Fiscalia General del Estado de Chihuahua que participaron
directamente en los hechos denunciados; sin embargo, las evidencias recabadas demuestran
que el uso arbitrario de la fuerza publica por parte de las autoridades responsables, vulnerd
la integridad fisica y psicoldgica de las agraviadas, asi como la integridad de sus propiedades,
lo cual tuvo como consecuencia alteraciones en su salud fisica y mental y la afectacion en sus
bienes.

Del andlisis logico-juridico efectuado al conjunto de evidencias que integran el expediente
de queja CNDH/2/2010/2208/Q, esta Comision Nacional observé que servidores publicos de
Procuraduria General de Justicia del estado de Chihuahua y de la 42/a. Zona Militar de la
Secretaria de la Defensa Nacional, vulneraron en perjuicio de V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7, V8 y
V9, los derechos humanos a la legalidad y seguridad juridica, a la integridad y seguridad per-
sonal, y a la propiedad o posesion con hechos violatorios consistentes en violacién del domi-
cilio, tortura, deterioro de la propiedad o posesién y uso arbitrario de la fuerza publica, en
atencién a las siguientes consideraciones:

En el escrito de queja presentado por V1, V2, V3 y V4, manifestaron que alrededor de las
08:00 horas del 18 de febrero de 2010, un grupo de aproximadamente 20 elementos enca-
puchados de la Policia Ministerial de la entonces Procuraduria General de Justicia del Estado
de Chihuahua (hoy Fiscalia General del Estado), a bordo de aproximadamente 12 vehiculos
y 8 elementos militares del Ejército Mexicano a bordo de un vehiculo militar, se presentaron
sin orden de cateo en sus domicilios en la localidad de Devisadero del Caballo Prieto del mu-
nicipio de Guadalupe y Calvo, Chihuahua, en donde se encontraba un grupo de mujeres V1,
V2, V3 y menores, en su mayoria nifas V5 (nifa 3 anos), V6 (nifa 2 anos), V7 (varén 3 anos),
V8 (nina 7 anos) y V9 (nifna 8 meses) y sin explicacion alguna, fueron agredidas y senaladas
como sembradoras de enervantes, les fueron sustraidas diversas pertenencias, fueron insul-
tadas con palabras obscenas y V1 resulté lesionada en un tobillo a causa de que un elemen-
to de la policia le arrojé un mueble. El grupo agresor amenazé a las mujeres de que al regreso
les iria peor, que voltearian las casas al revés y que las matarian a golpes si era necesario para
gue se inculparan de las acusaciones sobre la supuesta siembra de enervantes y de la con-
ducta delictuosa de sus hermanos.

A las 18:30 horas del dia siguiente, 19 de febrero de 2010, los mismos elementos de tales
corporaciones regresaron a los domicilios donde se encontraban V1 'y V2 con las menores V5,
V6, V7, V8 y V9 y a empujones las introdujeron a sus domicilios.

Un policia sujetd del cuello a V1 ahorcandola, mientras dos mujeres policias la tomaron
de los brazos y le decian “pinche vieja pendeja hija de tu chingada madre o hablas o te ma-
tamos a chingadazos para que nos digas la verdad que paso aqui, tienes que aceptar que tus
hermanos son unos asesinos y delincuentes”. Aun cuando los policias se encontraban enca-
puchados, V3, que se encontraba presente durante las agresiones, refirié que pudo reconocer
que “una de las mujeres policias era gliera, pelo corto, de aproximadamente 1.60mts, media
fornida y la otra era morena, pelo castafno, delgada, aproximadamente 1.65 metros de es-
tatura”.

V2 fue golpeada por los agentes de la policia, “que la denigraron con tantas ofensas que
le hicieron, luego la amenazaron con llevarsela detenida y sin oponer resistencia les dijo que
esta bien, si asi era la ley ni modo, que estaba a su disposicion, (...) les dijo que le permitieran
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Senaldé también que en ninglin momento se ordenaron cateos ni destrozos en las casas
de V1, V2, V3 'y V4, por lo que el personal ministerial no ingresé en sus domicilios ni les cau-
s lesiones a las agraviadas, pues su labor consistié en el levantamiento de los cuerpos de los
agentes caidos. Refirid que tampoco se ordend prender fuego a la casa de V4, ni catear ni
destruir los domicilios y pertenencias de las demas quejosas.

Del concatenamiento l6gico de lo hasta aqui senalado, esta Comision Nacional de los De-
rechos Humanos observa inconsistencias en las manifestaciones realizadas por las autorida-
des responsables en las que niegan los hechos imputados, ya que no acreditaron de ninguna
manera las circunstancias que afirman ocurrieron respecto de las supuestas diligencias que
realizaron por orden de AR3 y debido a que existen declaraciones de los testigos y agraviadas,
en las que de manera coincidente sefalan las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que
ocurrieron los hechos. Se cuenta ademas con certificados médicos sobre las lesiones generadas
a las victimas, fotografias y un video tomado por visitadores adjuntos de esta Comision Na-
cional a los inmuebles de las quejosas en los que se aprecian los dafos materiales ocasionados
a las propiedades de las victimas.

Por otra parte, de las evidencias que constan en el expediente de queja se advierte que las
autoridades responsables fueron omisas en precisar datos e informacion que les fue solicita-
da, por lo que esta Institucion Nacional considera que las conductas realizadas por policias
ministeriales y elementos del Ejército Mexicano consistentes en irrumpir en los domicilios en
que se encontraban V1, V2, V3, V5, V6, V7, V8 y V9, transgredieron los derechos fundamen-
tales a la legalidad y seguridad juridica establecidos en el articulo 16, parrafos primero y dé-
cimo primero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que sehalan que
nadie puede ser molestado en su persona o domicilio, sino en razén de mandamiento escri-
to de autoridad competente que funde y motive la causa legal del procedimiento, y las for-
malidades que debe tener una orden de cateo.

Al respecto, la doctrina y la legislacion internacional en materia de derechos humanos re-
conocen el derecho a la inviolabilidad del domicilio como un derecho de los individuos de la
mas alta importancia para que puedan vivir en libertad con dignidad. El hecho de introducir-
se a un domicilio sin orden de cateo, o bien sustraer bienes que no son objeto del cateo y ge-
nerar dafos a la propiedad, vulneran el derecho a la inviolabilidad del domicilio, garantizado
por los articulos 17.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 11.2 de la Con-
vencion Americana sobre Derechos Humanos; 12 de la Declaracién Universal de Derechos
Humanos, asi como V y IX de la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hom-
bre, en los cuales se establece la inviolabilidad del domicilio como una prolongacién de la
libertad individual.

La irrupcién al domicilio de las victimas trascendié de manera mas grave generando ademas
violaciones al derecho a la integridad y seguridad personal de las victimas a través de tortura
psicolégica y en algunos casos fisica por parte de los elementos de las corporaciones, que
ocasionaron afectaciones a la salud de V1, V2 y V8 en presencia de los menores V5, V6, V7,
y VO.

Resulta oportuno sefalar que en el expediente de queja obran constancias mediante las
cuales se acreditan los agravios ocurridos a las quejosas en su integridad personal y en sus
propiedades por parte de los elementos de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Chihuahua y del Ejército Mexicano.

En primer lugar, se cuenta con los certificados de lesiones que las agraviadas acompanaron
a su escrito de queja expedidos por un médico particular de Guachochi, Chihuahua, fechados
el 20 de febrero de 2010, en los que se asienta que V1 presentd luxacion de tobillo izquierdo
manifiesto en inflamacién, dermoequimosis y dolor de cuello anterior; la menor V8 presento
inflamacién, dolor y amoratamiento de tobillo izquierdo; y V2 presentd golpes contusos en
la boca, en labio superior y la mucosa de la misma, laceracion superficial, inflamacion y dolor,
ademas, en la parte posterior de ambos dorsos de piernas y torax posterior se le aprecié in-
flamacién y dermoequimosis superficial.
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En efecto, V1 y V2 refirieron ante personal de la Comisién Nacional de los Derechos Huma-
nos que los militares y policias ministeriales desde que ingresaron a sus domicilios se dirigian
a ellas con palabras altisonantes y groseras como “vieja hija de la chingada, trompuda”, que
“iban a voltear las casas al revés y a matarnos a fregadazos si era necesario”y otra serie de
ofensas, agresiones y amenazas fisicas y verbales, asi como las lesiones derivadas de los gol-
pes a que fueron sujetas.

Ante visitadores adjuntos de este organismo protector, T3 declard que se dio cuenta de
que el 19 de febrero de 2010, los policias ministeriales se dirigieron a V2 con palabras altiso-
nantes y ofensivas, que uno de esos elementos jal6 a V8 y le dio una patada. Por su parte,
T1 refirié que el mismo dia escucho llorar a los menores y voces fuertes que decian ofensas
y amenazas que denigraban a las agraviadas, también escucho gritos de V2 y cuando se fue-
ron los militares y los policias se acercd y vio a V2 sangrando de la boca y a V1 con huellas
de violencia en el cuello.

Aunado a lo anterior, esta Comisién Nacional advierte que las lesiones que presentaron
V1, V2 y V8 y que se hicieron constar por un médico particular, coinciden con la narracion
de los testigos y agraviados respecto de las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que
ocurrieron los hechos. Por su parte, la autoridad responsable no aporté pruebas que respal-
daran los informes rendidos a esta Comisién Nacional respecto de los elementos de conviccion
para demostrar que las lesiones certificadas en agravio de V1, V2 y V8 hubieran sido causa-
das por personas ajenas a las instituciones a las que pertenecen, o en eventos distintos a los
hechos denunciados, por lo que atendiendo al interés superior que en materia de derechos hu-
manos se reconoce a las victimas del abuso de poder (Pro Homine), con fundamento en el
articulo 38, parrafo segundo, de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
se observa que dichas agraviadas fueron victimas tortura psicoldgica y fisica por parte de
elementos de la Policia Ministerial de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Chi-
huahua y del Ejército Mexicano.

En efecto, segun el criterio de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, se esta fren-
te a un acto de tortura cuando el maltrato cumple con los siguientes requisitos: i) es intencio-
nal; ii) causa severos sufrimientos fisicos o mentales, y iii) se comete con determinado fin o
proposito. Respecto del primero de los requisitos, ha quedado acreditado que el grupo agre-
sor ingreso al domicilio donde se encontraban las victimas, sin autorizacion alguna, amena-
zandolas y agrediéndolas fisica y verbalmente, bajo la acusacion de encontrarse involucradas
en actividades ilicitas. Por otra parte, cumpliendo con sus amenazas, el grupo regreso el dia
siguiente al domicilio de las victimas agrediéndolas y perpetrandoles sufrimientos psicolégicos
y fisicos que les generaron lesiones y destrozos a sus bienes y sus viviendas, lo que generd
gue a la fecha, las mujeres sigan temerosas respecto se su integridad y la de sus menores.

En el caso se advierte que las agresiones mas graves generadas a las victimas fueron rea-
lizadas por parte de los elementos ministeriales, sin embargo, ademas de la omision de los
elementos militares de evitar tales agresiones, existen sefalamientos directos sobre su parti-
cipacion activa en los hechos ocurridos.

Al respecto, se cuenta con el testimonio de V3 quien afirma el ingreso de los elementos
militares al domicilio de las victimas; el senalamiento de V2 que refiere que los militares den-
tro del domicilio pateaban sus pertenencias y uno le dio una patada en el muslo de la pierna
izquierda; asi como el testimonio de V1 quien senal6 estar presente durante los gritos de V2
a causa de que un militar le daba patadas. Por su parte, T3 senald haber visto como policias
y militares golpeaban las puertas de sus casas para abrirlas, haber escuchado ruidos “como
que tronaba algo” y ver como salia humo porque le habian prendido fuego a una de las
casas.

Ahora bien, el tercer elemento para estar frente a un acto de tortura es que se cometa con
determinado fin o propésito, lo que ocurrié dado que el grupo agresor acudié al domicilio de
las victimas debido a que se encontraba realizando diligencias de investigacion a causa de la
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gundo, con relacion al 16, parrafo primero, y 22, parrafo primero, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos vigente; 1.1, 5.1, 5.2 y 7.1 de la Convencidon Americana
sobre Derechos Humanos, 2.1, 2.2,6.1, 6.2 y 16.1 de la Convencién contra la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles Inhumanos o Degradantes; 7, 9.1 y 10.1 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos; 5 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos; | de la De-
claracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre; 2 y 3 de la Declaracién sobre la
Proteccion de Todas las Personas contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos
o Degradantes; 1, 2, 3, 5y 6 del Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer
Cumplir la Ley, y 4 y 9 de los Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de
Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, que en términos generales
protegen la integridad y seguridad personales y senalan que nadie debe ser sometido a tor-
turas ni a penas o tratos crueles.

En adicién a lo anterior, de las evidencias que han quedado resefadas, esta Comisién Na-
cional observa que existié un especial ensanamiento en contra de las agraviadas por su con-
dicion de mujeres y nifas, lo que queda demostrado por las multiples agresiones verbales que
recibieron y, ademas, por la angustia moral de que fueron sujetas y los sufrimientos fisicos
que resultan injustificables a la luz de las circunstancias en que sucedieron los hechos.

Asi las cosas, al acto de por si antijuridico y violatorio de los derechos humanos, hay que
agregar el grado de brutalidad de la que fueron objeto V1, V2, V3, V5 (nifa 3 anos), V6 (nina
2 anos), V8 (nifa 7 anos) y V9 (nina 8 meses) por su condicién femenina.

Al respecto, esta Comision Nacional, en la Recomendacion General nimero 10/2010 sostuvo
que "“el torturador aspira a destruir la idea de la victima de que tiene sus raices en una familia
y en una sociedad como ser humano con sus ensuefos, sus esperanzas y sus aspiraciones de
futuro. Al deshumanizar y quebrar la voluntad de su victima, el torturador crea un ejemplo
aterrorizador para todos aquellos que después se pongan en contacto con ella. De esta forma,
la tortura puede quebrar o danar la voluntad y la coherencia de comunidades enteras”.

Los problemas generales que experimentan las mujeres por su condicion de género en
una sociedad con las caracteristicas estructurales de la mexicana, como son los estereotipos
y representaciones sexistas o degradantes de la mujer, se ven seriamente magnificados por
la vulnerabilidad inusitadamente alta a que estan expuestas en la situacién que atraviesan
diversas regiones del pais, en donde el derecho humano a la seguridad publica se torna iluso-
rio, en razén de las condiciones de inseguridad que se viven en el contexto de la lucha contra
el crimen organizado.

Hechos como el presente, en donde las instituciones encargadas de brindar la seguridad
publica son las que atentan contra los derechos de las mujeres, sometiéndolas a experiencias
tan graves como la tortura, elevan su condicion de vulnerabilidad y aumentan el sentimiento
de inseguridad no solo de quien es victima de esas circunstancias, sino de todas las mujeres de
su comunidad, que saben que no estan exentas de sufrir una situacién similar, circunstancia
que impone a las autoridades publicas el deber de emprender acciones inmediatas para que
acontecimientos como el presente no queden impunes y, sobre todo, no se repitan.

En efecto, para la prevencion y combate de la violencia contra la mujer, que se expresa en
los distintos riesgos de género especificos que afectan a las mujeres en el contexto de la si-
tuacién de inseguridad, es necesario tener en cuenta lo dispuesto en el articulo 7 de la Con-
vencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer, en
razén del cual los Estados Partes se obligan a “adoptar, por todos los medios apropiados y
sin dilaciones, politicas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia y en llevar
a cabo lo siguiente: (...) (b) actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancio-
nar la violencia contra la mujer”.

La eliminacién de la violencia contra la mujer es condicion indispensable para su desarrollo
individual y social y su plena e igualitaria participacion en todas las esferas de vida.

Asi las cosas, este organismo protector de derechos humanos observé que los policias mi-
nisteriales de la entonces Procuraduria General de Justicia del Estado de Chihuahua, y ele-
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RESTRICTIVO DE DERECHOS, CUMPLA CON EL CRITERIO DE RAZONABILIDAD.” en la que prevé
que 1) el uso de la fuerza debe realizarse con base en el ordenamiento juridico y que con
ello se persiga un fin licito, para el cual se tiene fundamento para actuar; 2) la actuacion des-
plegada sea necesaria para la consecucion del fin; y, 3) la intervencion sea proporcional a las
circunstancias de facto. Todo lo anterior enmarcado por el cumplimiento a los principios esta-
blecidos en el articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, recto-
res de la actividad policial y el respeto a los derechos humanos.

En el presente caso, se comprueba que, efectivamente, la actuacion de los policias ministe-
riales y los elementos militares fue ilicita, innecesaria y desproporcionada ya que, a) atendien-
do a lo referido por la Secretaria de la Defensa Nacional y por la Fiscalia General del Estado de
Chihuahua, no se traté de un delito flagrante, b) en ningin momento sefnalé que V1, V2 V8
ni el resto de las victimas opusieran resistencia, c) de acuerdo con lo sefalado por las autori-
dades, no hubo razén, ni objetivo, ni se cuenta con pruebas de que hayan sido agredidos los
elementos ministeriales y militares por las victimas y d) los policias ministeriales y los militares
no agotaron previamente otras técnicas de sometimiento, sino que actuaron con una violen-
cia innecesaria y desproporcionada, que ocasiono lesiones a V1, V2 y V8.

El incumplimiento del criterio de razonabilidad por parte de los policias ministeriales de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Chihuahua, permite poner en evidencia que omi-
tieron cumplir con su obligacion de respetar los derechos de las personas con quienes tienen
que relacionarse con motivo del cargo publico que detentan, tratdndolas con eficiencia, im-
parcialidad y rectitud, asi como cumplir con la normatividad que deben observar en el ejerci-
cio de sus funciones, de conformidad con lo previsto en los articulos 22 y 23, fracciones I, VI,
XVII, XIX'y XXV, de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del estado de
Chihuahua.

Por lo que trata a la actuacion de los elementos militares, se vincula al inadecuado desem-
peno en sus funciones violentando los articulos 1, 1 bis y 2 de la Ley de Disciplina del Ejérci-
to y Fuerza Aérea Mexicanos, que establecen que el personal militar debe observar buen
comportamiento en el desempeno de sus funciones, respetando la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, la lealtad a las instituciones y el honor del Ejército y Fuerza
Aérea Mexicanos.

En razén de lo anterior, con fundamento en los articulos 102, apartado B, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6, fraccion Ill, 71, parrafo sequndo, y 72, parrafo
segundo, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, existen elementos
para que ésta, en ejercicio de sus atribuciones, presente formal queja ante la Contraloria
General del Estado de Chihuahua y ante la Unidad de Inspeccion y Contraloria General del
Ejército y Fuerza Aérea Mexicanos, a fin de que se inicien los procedimientos administrativos
correspondientes en contra de los servidores publicos que intervinieron en los acontecimien-
tos que se consignan en esta recomendacion, asi como formal denuncia de hechos ante la
Procuraduria General de la Republica, Procuraduria General de Justicia Militar y la Procuradu-
ria General de Justicia del Estado de Chihuahua, para que en caso de que dichas conductas
sean constitutivas de delitos, se determine la responsabilidad penal y se sancione a los fun-
cionarios responsables.

Por otro lado, esta Comision Nacional no pasa desapercibido el hecho de que las agresio-
nes cometidas en agravio de las victimas constituyen un medio intimidatorio por parte de las
autoridades responsables, en especifico de los policias ministeriales de la Procuraduria Gene-
ral de Justicia del Estado de Chihuahua, ya que su actuar trajo como consecuencia que V1,
V2, V3, V8y T1 se abstuvieran de presentar la denuncia correspondiente ante el Agente del
Ministerio Publico de Guachochi, adscrito a la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Chihuahua. Esta situacién fue corroborada por T1 al referir que dicho agente “no hace nada
en contra de sus elementos, ademas por las amenazas que les hicieron los policias en el sen-
tido de que volverian y matarian a todos”, segun lo refirié en la ratificacion realizada ante
esta Comisién Nacional el dia 8 de julio de 2010.
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tan las victimas de violencia contra las mujeres al procurar acceder a instancias para la pro-
teccion de sus derechos.

Claramente, las quejosas se encuentran en una condicién en la que pueden ser sujetas de
una victimizacion secundaria e incluso a represalias directas, al intentar denunciar los hechos
sufridos, dados los antecedentes de abuso y confrontacion que existen respecto de la instan-
cia protectora de sus derechos, que en este caso lo constituye la Fiscalia Especializada en
Investigacion y Persecucion del Delito de la Zona Sur, lo que supone la falta de garantias ne-
cesarias para proteger su dignidad, seguridad y privacidad durante el proceso que intenten
iniciar ante tal Fiscalia.

Asi las cosas, este organismo protector de derechos humanos observé una vez mas que los
elementos de la entonces Procuraduria General de Justicia del Estado de Chihuahua, vulnera-
ron en perjuicio de V1, V2, V3, V5, V6, V8 Y V9 los articulos 1, 3, 7 y 8 de la Convencién In-
teramericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la Mujer “Convencién de
Belém do Pard”, asi como los numerales 6 y 17 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a
una vida libre de violencia, que en términos generales prohiben la violencia fisica y psicoldgica
contra la mujer.

Finalmente, en razén de que el sistema de proteccion no jurisdiccional de derechos huma-
nos constituye una de las vias previstas en el sistema juridico mexicano para lograr la repara-
cion del dano derivado de la responsabilidad en que incurrieron los servidores publicos del
Estado, esta Comision Nacional, con fundamento en los articulos 113, parrafo sequndo, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1y 2, de la Ley Federal de Respon-
sabilidad Patrimonial del Estado; 9 de la Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar
la Tortura; y 44, parrafo segundo, de la Ley de la Comisidon Nacional de los Derechos Huma-
nos, considera procedente solicitar a esas dependencias que giren instrucciones para que se
otorgue a V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7, V8 y V9 la reparacion del dano e indemnizacion que
corresponda conforme a derecho, toda vez que a la fecha de elaboracién de esta recomen-
dacion no se advierte reparacion alguna por los danos fisicos, psicoldgicos y materiales
causados por los servidores publicos de la Secretaria de la Defensa Nacional y de la Procura-
duria General de Justicia del Estado de Chihuahua, que vulneraron los derechos humanos a la
integridad y seguridad personal, a la legalidad y a la seguridad juridica y a la propiedad de
las victimas.

En atencion a lo anterior, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos considera pro-
cedente formular respetuosamente, las siguientes:

V. RECOMENDACIONES

A usted, senor secretario de la Defensa Nacional:

PRIMERA. Instruya a quien corresponda, a efecto de que la Secretaria conjuntamente con la
Fiscalia General del Estado de Chihuahua, tome las medidas necesarias para indemnizar y
reparar el dano ocasionado a las victimas conforme a derecho proceda y en caso de ser reque-
rido, se les otorgue la atencion médica y psicoldégica apropiada a las mujeres y los menores
agraviados con motivo de la responsabilidad institucional en que incurrieron los servidores pu-
blicos de la Secretaria de la Defensa Nacional y remita a esta Comision Nacional las constan-
cias que acrediten su cumplimiento.

SEGUNDA. Instruya a quien corresponda, a efecto de que la Secretaria conjuntamente con la
Fiscalia General del Estado de Chihuahua, realice los tramites necesarios para otorgar la repa-
racion de los danos materiales causados a las propiedades de las victimas que resultaron
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cesarios para otorgar la reparacion de los danos materiales causados a las propiedades de
las victimas que resultaron menoscabadas y quemadas por actos de los elementos de la Fis-
calia General del Estado de Chihuahua y remita a esta Comisién Nacional las constancias que
acrediten su cumplimiento.

TERCERA. Se tomen las medidas necesarias para salvaguardar la seguridad e integridad per-
sonal de las victimas a efecto de evitar que vuelva a generarse por parte de los elementos de
la policia ministerial de la Fiscalia General del Estado de Chihuahua, violaciones a los derechos
humanos de los agraviados.

CUARTA. Se colabore ampliamente con la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en
el trdmite de la denuncia que este organismo publico promueva ante la Fiscalia General del
Estado de Chihuahua, en contra de los policias ministeriales que intervinieron en los hechos
gue se consignan en este caso y ademas que gire las instrucciones necesarias en el ambito
de su competencia para que una Fiscalia Especializada en Investigacion y Persecucién del
Delito distinta a la de la Zona Sur sea la que integre la averiguacion correspondiente brindan-
do atencion victimoldgica a las victimas, garantizando los derechos que en su favor tutela el
articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, remitiendo a esta
Comision Nacional las constancias que le sean solicitadas.

QUINTA. Se colabore ampliamente con la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en el
trdmite de la queja que este organismo publico promueva ante la Fiscalia Especializada en
Control, Analisis y Evaluacion de la Fiscalia General del Estado, en contra de los elementos mi-
nisteriales que intervinieron en los hechos que se consignan en este caso, y se remitan a este
organismo nacional las evidencias que les sean solicitadas asi como las constancias con que
se acredite su cumplimiento.

SEXTA. Gire instrucciones a quien corresponda para que en la Fiscalia General de Justicia del
Estado de Chihuahua se impartan cursos de capacitacion dirigidos a los mandos medios, su-
periores y todos los demdas elementos, sobre los derechos humanos de las mujeres y los me-
nores de edad, para evitar que durante los operativos en los que participan se repitan accio-
nes de violencia y discriminacion como las que se consignan en este caso, en el cual participen
de manera inmediata las autoridades responsables de las violaciones a los derechos huma-
nos de las victimas y realizado lo anterior, se dé cuenta puntualmente a esta Comisién Na-
cional de los Derechos Humanos.

La presente recomendacién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 102, apartado B,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, tiene el caracter de publica y se
emite con el propdsito fundamental tanto de hacer una declaracion respecto de una conduc-
ta irregular cometida por servidores publicos en el ejercicio de las facultades que expresa-
mente les confiere la ley, como de obtener la investigacion que proceda por parte de las de-
pendencias administrativas o cualesquiera otra autoridad competente para que, dentro de sus
atribuciones, apliquen las sanciones conducentes y se subsane la irregularidad cometida.

De conformidad con el articulo 46, segundo parrafo, de la Ley de la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos solicito a ustedes que las respuestas sobre la aceptacion de esta re-
comendacion, en su caso, se nos informe dentro del término de los quince dias habiles si-
guientes a su notificacion.

Igualmente, con apoyo en el mismo fundamento juridico, les solicito que, en su caso, las
pruebas correspondientes al cumplimiento de la recomendacién que se les dirige, se envien
a esta Comision Nacional dentro de un término de quince dias habiles siguientes a la fecha
en que haya concluido el plazo para informar sobre la aceptacion de la misma.
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De las evidencias que se integraron en el expediente se acredité que AR1, el 18 de noviembre de
2009, dentro de la Averiguacion Previa 2, giré una orden de localizacion y presentacion en contra de V1,
por “ser necesaria su declaracién”, en la que sehalé como fundamento de ese acto los articulos 21 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 76 de la Constitucion Politica del Estado de Si-
naloa, 3, fraccion Il; 100; 110, y 127, fraccion Il, del Codigo de Procedimientos Penales para el Estado
de Sinaloa; 59, fraccién I, inciso f), y 61, de la Ley Organica del Ministerio Pablico para el Estado de
Sinaloa.

Al respecto, se observé que los numerales que citd ART no son aplicables en razén de que no alu-
den de manera precisa ni regulan la emisién de las érdenes de localizacién y presentacion, ya que, por
un lado, el articulo 21, parrafo primero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
establece que la investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las policias que ac-
tuaran bajo su mando, y por el otro, el articulo 76 de la Constitucion Politica del Estado de Sinaloa men-
ciona que el Ministerio Publico es una institucion que tiene como mision velar por la legalidad como
principio rector de la convivencia social, investigar y perseguir los delitos en los términos que sehale
la ley.

En razén de lo anterior, este Organismo Nacional considera que la actuacion de AR1, Agente del
Ministerio Pablico, se aparté de lo dispuesto en los articulo 14, parrafo sequndo, y 16, parrafo primero,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el sentido de que nadie podra ser pri-
vado de sus derechos, sino mediante un juicio en el que se cumplan las formalidades esenciales del
procedimiento y conforme a las leyes expedidas con anterioridad al hecho, y que los actos de autoridad
deben estar fundados y motivados, es decir, las autoridades sélo pueden hacer lo que la ley les per-
mite y los mandamientos que emitan deben tener el respaldo legal, citar con precision el precepto apli-
cable al caso en concreto, y sehalar las circunstancias especiales, razones particulares o causas inme-
diatas que sustenten su acto, lo que en el presente caso no sucedio.

Todo ello permite observar que AR1, Agente del Ministerio Publico, al ordenar la localizacion y
presentacion se aparto de la legalidad, ya que no fundd ni motivé estos actos que generaron molestia
en la esfera juridica de los Derechos Humanos de la victima, aunado a que la figura senalada no esta
contemplada ni requlada por la legislacién estatal.

Ademés, se observé que el articulo 100 del Cédigo de Procedimientos Penales para el Estado de
Sinaloa refiere que cuando se ignore el domicilio de la persona que deba ser citada, el Ministerio Pa-
blico pedira a la policia que se encargue de investigarlo, sin embargo, de la evidencia se constaté que
V1 no recibid citatorio previo para presentarse a declarar sobre los hechos de la Averiguacion Previa
2, ni se demostré que AR1 haya ordenado a la policia que investigara y diera a conocer la residencia
de la victima, lo cual también constituyé una irreqular actuacion del citado servidor publico.

Por otra parte, este Organismo Nacional observé que existen elementos para evidenciar que V1 fue
retenido indebidamente como consecuencia de la ejecucion de la orden de localizacién y presentacion
que giré AR1, Agente del Ministerio Publico, y que a su vez consumaron AR3 y AR4, agentes de la Po-
licia Ministerial, ya que de los antecedentes se observa que una vez que fue interceptado por AR3 y
AR4, aproximadamente a las 09:00 horas del 20 de noviembre de 2009, sus familiares obtuvieron in-
formacion de que ingresé a los separos de la Policia Ministerial a las 07:00 horas del 21 de noviem-
bre de ese ano, es decir, existe presuncion de incomunicacion y retencién por casi 24 horas en perjui-
cio de V1.

Por tal motivo, el Organismo Nacional considerd que existe evidencia suficiente para que la Procu-
raduria General de Justicia del Estado de Sinaloa inicie una investigacion penal para deslindar respon-
sabilidades atribuibles a agentes de la Policia Ministerial, respecto de la probable retencién indebida
e incomunicacion cometidas en agravio de V1.

En razén de lo anterior, la Comision Nacional de los Derechos Humanos envié la presente Reco-
mendacién al Gobernador constitucional del estado de Sinaloa, en los siguientes términos: que ins-
truya al Procurador General de Justicia del estado gire instrucciones a los Agentes del Ministerio Pu-
blico para que en lo subsecuente y con estricto apego a la legalidad funden y motiven los actos que
dicten, y que instruya para que se colabore ampliamente en la presentacion y sequimiento de la de-
nuncia de hechos que se formule ante la Procuraduria General de Justicia del Estado de Sinaloa, para
que en el dmbito de su competencia inicie la averiguacion previa que en Derecho corresponda, por
tratarse de servidores publicos estatales.
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“Primera. Instruya a la Unidad de Contraloria Interna de esa Procuraduria General de
Justicia del Estado para que al tomar en consideracion los actos motivo de la queja asi
como los razonamientos expuestos por esta Comision tramite el procedimiento admi-
nistrativo correspondiente, de conformidad con lo que establece la Ley Orgdnica del
Ministerio Publico del Estado, asi como la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado, en contra de AR1, en su desempeno como agente del Ministerio PU-
blico del fuero comun Especializado en el Delito de Homicidio Doloso Contra Mujeres
de esta ciudad, asi como de personal de la Unidad Modelo de Investigacion Policial que
intervino tanto en la orden de localizacion y presentacion y detencién de V1.

Segunda. Que en lo sucesivo, a fin de evitar violaciones a derechos humanos de imposi-
ble reparacion, se elimine la practica reiterada del agente del Ministerio Publico de soli-
citar ordenes de localizacién y/o presentacion, al no existir dicha figura en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y en sus normas reglamentarias sustantivas
y adjetivas.

Tercera. Realicen las acciones inmediatas para que personal de la Agencia del Ministerio
Publico del fuero comun Especializado en el Delito de Homicidio Doloso Contra Mujeres
de esta ciudad, asi como de personal de la Unidad Modelo de Investigacion Policial,
sean instruidos y capacitados, respecto de la conducta que deben observar a fin de res-
petar los derechos humanos de las personas en el desempefno de sus funciones, respe-
tando el derecho a la vida, a la integridad, seguridad juridica y a la libertad.

Cuarta. Se instruya al Director de Policia Ministerial del Estado para que en lo sucesivo
en el caso de que existan personas en calidad de detenidas en los separos de esa corpo-
racion y que familiares de los mismos acudan para indagar si se encuentran detenidos,
se proporcione la informacion con veracidad y oportunidad, dandose oportunidad a los
detenidos de mantener libre comunicacion via telefénica con quien deseen en térmi-
nos de ley.”

Mediante oficio 00753, de 25 de noviembre de 2010, el procurador General de Justicia en
esa entidad federativa, sefalé que aceptaba los puntos primero, tercero y cuarto de la re-
comendacion, pero manifestd su rechazo en aceptar el sequndo punto recomendatorio. Esta
circunstancia se hizo de conocimiento de Q1, quien el 7 de diciembre de esa anualidad, se
inconformo por la negativa de la autoridad de aceptar y cumplir uno de los puntos de la re-
solucion mencionada, y presento el recurso de impugnacion correspondiente.

El recurso se recibié en esta Comision Nacional el 11 de enero de 2011, el cual se sustan-
ci6 en el expediente CNDH/4/2011/24/RI, al que se agregaron el informe y las constancias
gue aportaron la autoridad senalada como responsable, asi como la Comision Estatal, las cua-
les se valoraran en el capitulo de observaciones del presente documento.

Il. EVIDENCIAS

A. Copia certificada del expediente CEDH/II/300/09 que radico la Comisién Estatal con mo-
tivo de la queja de Q1, recibido en este organismo nacional el 11 de enero de 2011, del que
destacan las siguientes constancias:

1. Oficio de 18 de noviembre de 2009, que suscribe AR1, agente del Ministerio Publico, diri-
gido a AR2, coordinador general de la Unidad Modelo de Investigacion Policial de Sinaloa,
por el que ordena la localizacion y presentacion de V1, para que declare en la Averiguacion
Previa 2.
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guacioén Previa 2 con motivo de la privacién de la vida de Persona 1, del sexo femenino. Que
en la indagatoria gir6 una orden para que se localizara y presentara a V1 a efecto de rendir
su declaracién, misma que se verifico el 20 de noviembre de 2009, y posterior a ello la victi-
ma se retir6 a su domicilio.

14. Informe que ante la Comision Estatal rindié AR1, agente del Ministerio Publico, median-
te oficio 004 de 17 de febrero de 2010, en el que senalé que la orden de localizacién y pre-
sentacion que dictd en la Averiguacion Previa 2, fue para que V1 rindiera declaracion con base
al senalamiento que en su contra realizd Persona 2, hijo de Persona 1.

15. Testimonio que con relacion a los hechos rindié T1, novia de V1, que consta en acta cir-
cunstanciada de 9 de abril de 2010, elaborada por personal del organismo estatal protector
de los derechos humanos.

16. Recomendacion nimero 40/2010, de 19 de noviembre de 2010 que el organismo esta-
tal protector de los derechos humanos dirigié al procurador General de Justicia del estado
de Sinaloa.

17. Oficio 00753, de 25 de noviembre de 2010, por el que el subprocurador General de
Justicia del estado de Sinaloa, sefala que no se acepta el segundo punto de la recomendacién
en cita.

18. Oficio CEDH/VG/CLN/002769, de 2 de diciembre de 2010, por el cual el organismo es-
tatal de los derechos humanos notifica a Q1 de la aceptacion parcial de la recomendacion.

19. Escrito de 7 de diciembre de 2010 por el que Q1 promueve recurso de impugnacion por
la no aceptacién del segundo punto de la recomendacion, por parte de la Procuraduria Ge-
neral de Justicia del estado de Sinaloa.

20. Escrito de 28 de diciembre de 2010, en el que Q1 expresa los agravios con relacion a la
impugnacion por la no aceptacion del segundo punto de la recomendacién 40/2010 que
emitié la Comision Estatal.

B. Oficio CEDH/P/DF/000032, de 7 de enero de 2011, por el cual el presidente de la Comi-
sién Estatal de Derechos Humanos de Sinaloa, remite el recurso de impugnacién que inter-
puso Q1.

C. Requerimiento marcado con el oficio V4/01233 de 18 de enero de 2011, por el que esta
Comisién Nacional, solicita al procurador General de Justicia del estado de Sinaloa, el informe
correspondiente.

D. Oficio DPDyAC/SDH/075/2011 de 26 de enero de 2011, por el que la encargada de la
Direccién de Planeacion, Desarrollo y Atencion Ciudadana de la Procuraduria General de
Justicia del estado de Sinaloa, rinde el informe que solicitd esta Comision Nacional.

E. Entrevistas telefonicas que realizd personal de este organismo nacional con servidores
publicos de la Procuraduria General de Justicia del estado de Sinaloa, para requerir informa-
cion sobre los hechos materia del recurso, que constan en actas circunstanciadas de 8, 11y
14 de febrero de 2011.

F. Solicitud que se dirige al procurador General de Justicia del estado de Sinaloa, mediante
oficio V4/08446 de 18 de febrero de 2011, para que informe de las acciones realizadas en
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IV. OBSERVACIONES

Antes de entrar al estudio de las violaciones a derechos humanos cometidas en agravio de
V1 que dieron origen a la presente recomendacion, es preciso sefalar que este organismo na-
cional no se opone a la prevencion, investigacion y persecucion de los delitos por parte de las
autoridades competentes, sino a que con motivo de ello se vulneren derechos humanos.

En razén de lo anterior, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos hace patente la
necesidad de que el Estado, a través de sus instituciones publicas, cumpla con el deber juri-
dico de investigar con los medios a su alcance, los ilicitos que se cometen en el ambito de su
competencia, a fin de identificar a los responsables y lograr que se les impongan las sanciones
que correspondan, asi como de asegurar que ningun delito se combata con otra conducta
ilicita.

Del andlisis légico juridico realizado al conjunto de evidencias integradas en el presente
recurso de impugnacion, se observa que se vulneraron en agravio de V1 los derechos huma-
nos a la legalidad y seguridad juridica, y a la libertad personal, que se reconocen en los ar-
ticulos 14, parrafo segundo, 16, parrafos primero y sexto, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, por actos consistentes en detencién y retencién indebida, atribui-
bles a servidores publicos de la Procuraduria General de Justicia del estado de Sinaloa, en
atencién a las siguientes consideraciones:

El 20 de noviembre de 2009 cuando circulaba a bordo de una unidad motriz, V1 fue in-
terceptado por AR3 y AR4, agentes de la Policia Ministerial, quienes le mostraron una orden
de localizacion y presentacion que gird AR1, agente del Ministerio Publico, para el efecto de
que rindiera declaracion en la Averiguacion Previa 2, la que se llevé a cabo en la misma fecha.
Asimismo, el 21 de noviembre de 2009 se cumplimentd en contra de la victima la detencién
que habia decretado AR1, y el 22 del mes y ano citados ingresé al Centro de Ejecucion de las
Consecuencias Juridicas de Culiacan, por su probable responsabilidad en la privacion de la vida
de Persona 1.

En este contexto, el analisis de las evidencias que se integraron en el expediente, se acre-
dité que AR1, agente del Ministerio Publico, el 18 de noviembre de 2009, dentro de la Averi-
guacién Previa 2, giré una orden de localizacion y presentacion en contra de V1, por “ser ne-
cesaria su declaracion”, en la que senalé como fundamento de ese acto, los articulos 21, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 76, de la Constitucion Politica del
estado de Sinaloa; 3, fraccion I, 100, 110y 127, fraccién Il, del Cédigo de Procedimientos
Penales para el estado de Sinaloa; 59, fraccion | inciso f), y 61, de la Ley Organica del Minis-
terio Publico para el estado de Sinaloa.

Al respecto, se observé que los numerales que citd AR1 no son aplicables en razén de que
no aluden de manera precisa ni regulan la emision de las 6rdenes de localizacion y presenta-
cion, ya que por un lado, el articulo 21, parrafo primero, de la Constitucion Politica de los Es-
tados Unidos Mexicanos, establece que la investigacion de los delitos corresponde al Minis-
terio Publico y a las policias que actuaran bajo su mando, y por el otro, el articulo 76 de la
Constitucion Politica del estado de Sinaloa, menciona que el Ministerio Publico es una insti-
tucion que tiene como mision velar por la legalidad como principio rector de la convivencia
social, investigar y perseguir los delitos en los términos que senale la Ley.

Por su parte, los articulos 3, fraccion Il, 100, 110y 127, fraccion Il, del Cédigo de Proce-
dimientos Penales para el estado de Sinaloa, sefalan la obligacion del Ministerio Publico, en
el ejercicio de su actividad, de practicar las diligencias necesarias para esclarecer los hechos,
acreditar el cuerpo del delito y la probable responsabilidad; el deber de toda persona para
presentarse ante la representacion social cuando sea citada, o cuando se ignore el domicilio
la policia puede averiguarlo; que el director de la policia ministerial del estado y personal bajo
su dependencia son auxiliares de la procuracion de justicia, respectivamente.

Por lo que corresponde a la Ley Organica del Ministerio Publico del estado de Sinaloa,
los numerales 59, fraccién | inciso f), y 61, establecen que son facultades y obligaciones de los
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ordenar la localizacién y presentacién de personas vinculadas con sus investigaciones; sin em-
bargo, lo que en la practica esta sucediendo es que se ordenan detenciones y presentaciones
de personas sin solicitar a una autoridad judicial la liberacion de la correspondiente orden de
aprehension. De ninguna manera es justificable que la autoridad ministerial pretenda que un
oficio en el que solicita la localizacion y presentacion de personas, pueda suplir las veces de
una orden de aprehension y con ella restringir a su discrecion la libertad de las personas.

También se precisé que la orden de localizacién y presentacién no puede sustituir los re-
quisitos previstos en los articulos 14, sequndo parrafoy 16, primer parrafo de la Constitucion,
gue garantizan que nadie podra ser privado de su libertad sin mediar una orden de aprehen-
sién emitida por autoridad judicial que funde y motive la causa legal del procedimiento, salvo
en los casos de flagrancia o urgencia, cosa que en la especie no acontecio. Esto es, a) no se
contaba con una orden de aprehension que ordenara la detencion de V1, b) no se le encon-
tré en flagrancia, y c) no existia el riesgo fundado de que pudiera sustraerse de la accion de
la justicia o que por razén de la hora, lugar o circunstancia, no se pudiera ocurrir ante la au-
toridad judicial para solicitar su aprehension.

Por lo antes expuesto, este organismo nacional considera que es fundado el agravio que
presentd Q1 en relacion con la no aceptacion del sequndo punto de la recomendacion, por
parte de la Procuraduria General de Justicia del estado de Sinaloa, en atencién a que el acto
que emitié AR1 traducido en la orden de localizacion y presentacion, debié ajustarse a la le-
galidad; por lo que, como medida de prevencion, resulta pertinente que se realicen las accio-
nes adecuadas para la no repeticién de los actos violatorios de los derechos humanos.

No obstante lo anterior, con el propésito de que se tomen las medidas efectivas de pre-
vencion en este sentido, conforme a lo dispuesto en el articulo 66, inciso b), de la Ley de la
Comision Nacional de los Derechos Humanos, este organismo nacional considera necesario
modificar el texto del segundo punto de la recomendacion 40/2010, para que se sirva instruir
al Procurador General de Justicia del estado de Sinaloa de que en lo subsecuente, los agen-
tes del Ministerio Publico, con estricto apego a la legalidad, funden y motiven los actos que
dicten.

Por otra parte, este organismo nacional considera que existen elementos para evidenciar
que V1 fue retenido indebidamente como consecuencia de la ejecucion de la orden de locali-
zacion y presentacion que gird AR1, agente del Ministerio Publico, y que a su vez consumaron
AR3 y AR4, agentes de la policia ministerial, ya que de los antecedentes se observa que una
vez que fue interceptado por AR3 y AR4, aproximadamente a las 09:00 horas del 20 de no-
viembre de 2009, sus familiares obtuvieron informacion de que ingresé a los separos de la
Policia Ministerial a las 07:00 horas del 21 de noviembre de ese ano, es decir, existe presun-
cion de incomunicacién y retencion por casi 24 horas en perjuicio de V1.

En efecto, de acuerdo con las quejas que recibio el organismo estatal defensor de los de-
rechos humanos por parte de Q1 y V1, se advierte que el 20 de noviembre de 2009 la vic-
tima se dirigia al domicilio de T1, a bordo de un vehiculo propiedad de Q1, cuando fue in-
terceptado por AR3 y AR4, agentes de la policia ministerial. Que al no tener noticias de su
paradero, Q1 comenzd a buscarlo, incluso denuncid su desaparicion en esa fecha, en la
Agencia Séptima del Ministerio Publico de la Subprocuraduria Regional de Justicia zona cen-
tro de Culiacan, donde se inici6 la Averiguacion Previa 1, y que fue hasta las 11:00 horas del
21 de noviembre de ese ano, cuando le informaron que V1 habia ingresado ese dia a los
separos de la Policia Ministerial en calidad de detenido, acusado por haber privado de la vida
a Persona 1.

Lo anterior también se corrobora con la declaracion que rindié T1 ante el organismo esta-
tal, donde refirié que el 20 de noviembre de 2009 esperaba en su domicilio la llegada de V1,
ya que ambos asistirian a un desfile escolar conmemorativo de esa fecha; que antes de las
09:00 horas de ese dia sostuvo una conversacion telefénica con la victima, quien le manifes-
t6 que estaba a cinco minutos de arribar a su domicilio; sin embargo, al ver que no llegaba le
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imparcial; la detencién debe llevarse a cabo en estricto cumplimiento de la ley, y que las au-
toridades que mantengan detenida a una persona, sélo pueden ejercer las atribuciones que
tengan conferidas legalmente.

Asimismo, se considera que AR1, AR2, AR3y AR4, servidores publicos de la Procuraduria
General de Justicia del estado de Sinaloa, se apartaron de lo dispuesto en los articulos 46 y
47, fraccion |, de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del estado de Sinaloa,
en la cuales se refiere la obligacion de salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad, imparcia-
lidad y eficiencia en el desempeno de su empleo, cargo o comisién, cumplir con diligencia el
servicio encomendado, abstenerse de cualquier acto u omision que implique abuso o ejerci-
cio indebido o que implique incumplimiento de cualquier disposicion juridica relacionada con
el servicio publico.

De esta forma, con fundamento en los articulos 102, Apartado B, de la Constitucién Poli-
tica de los Estados Unidos Mexicanos, y 71, parrafo sequndo, de la Ley de la Comisién Nacio-
nal de los Derechos Humanos, se considera que hay elementos de conviccion para que este
organismo publico auténomo, en ejercicio de sus atribuciones, presente denuncia de hechos
ante la Procuraduria General de Justicia del estado de Sinaloa, relacionados con la detencidon
arbitraria e incomunicacion de V1, para que en el ambito de su competencia, inicie la averi-
guacion previa correspondiente, con el objetivo de que en caso de que se determine respon-
sabilidad penal, se sancione por los delitos cometidos en contra de la victima, y que esa
conducta no quede impune. Ademas de todas sus consecuencias, se presentard denuncia
para los efectos del articulo 73, parrafo segundo, de la Ley de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos, a fin de que, entre otras razones, se dé debido seguimiento a la indaga-
toria penal.

En consecuencia, el citado punto de la recomendacién debié ser aceptado por la Procuradu-
ria General de Justicia del estado de Sinaloa, pues lo contrario, en opinién de este organismo
nacional, se puede interpretar como una actitud de desprecio a la cultura de la legalidad, y
una falta de colaboracion en la tarea de la proteccion no jurisdiccional de los derechos hu-
manos, que realizan los organismos publicos de proteccién de los derechos humanos del pais,
concretamente de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Sinaloa, ademas de que los
servidores publicos deben acatar y hacer cumplir la ley para no incurrir en actos violatorios co-
mo los que dieron origen al presente pronunciamiento. Las recomendaciones emitidas por
los organismos publicos, requieren de la buena voluntad, disposicion politica y mejores es-
fuerzos de las autoridades a quienes se dirigen para su aceptacion y cumplimiento.

Por lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 65 y 66, incisos a) y b), de
la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, asi como 168 de su reglamento in-
terno, se formulan respetuosamente a usted, sefor gobernador constitucional del estado de
Sinaloa, las siguientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se sirva instruir al procurador General de Justicia del Estado, gire instrucciones a
los agentes del Ministerio Publico en el sentido de que en lo subsecuente, con estricto apego
a la legalidad, funden y motiven los actos que dicten, y envie a esta Comisién Nacional las
constancias de su cumplimiento y observancia.

SEGUNDA. Gire sus instrucciones para que se colabore ampliamente en la presentacién y
seguimiento de la denuncia de hechos que este organismo nacional formule ante la Procura-
duria General de Justicia del estado de Sinaloa, para que en el ambito de su competencia,
inicie la averiguacion previa que en derecho corresponda, por tratarse de servidores publicos
estatales cuya conducta motivo el presente pronunciamiento, y que se remitan a este orga-
nismo nacional las constancias que le sean solicitadas.
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Al respecto, resalta la correspondencia que guardan las lesiones que presentaron V1 y V2, con las
trayectorias de los proyectiles de arma de fuego que impactaron sobre la camioneta M1 y las lesio-
nes que afectaron considerablemente la integridad fisica de V2 y que atentaron contra la vida de V2
y V3. En ese sentido, esta Comision observa que las acciones realizadas por el personal naval trajeron
como consecuencia la violacién al derecho a la vida de V1 y la violacién al derecho a la salud de V2 y
V3, interdependiente al derecho a la integridad fisica y a la vida en su integridad fisica y psicolégica.

Por otra parte, esta Institucion Nacional considera que el hecho de haber atentado contra la vida
de V1, V2 y V3 configura un trato cruel hacia ellos, pues tal proceder les provocé sufrimientos fisicos
que resultan injustificables a la luz de las circunstancias en que sucedieron los hechos.

Para esta Comision Nacional no pasé inadvertido que las acciones realizadas por los elementos na-
vales colocaron en grave riesgo a la sociedad, ya que al haber hecho uso de sus armas de cargo, sin
causa justificada, en plena via publica contra supuestos agresores en una zona céntrica y altamente
concurrida, se puso en peligro la vida, integridad y sequridad personal de los habitantes del municipio
de San Blas, Nayarit.

En consecuencia, para esta Comision Nacional los elementos de la Secretaria de Marina-Armada de
México transgredieron los derechos fundamentales de legalidad y seqguridad juridica de V1, V2 y V3,
al haberlos agredido sin que existiera motivo ni fundamento legal alguno.

Derivado de las agresiones realizadas por los marinos a V1, V2 y V3, el vehiculo M1 en que viajaban
las victimas resulté danado, por lo que para esta Comision Nacional no pasa inadvertido que el menos-
cabo generado a dicho bien debe ser tomado en cuenta.

Conviene mencionar que con motivo de los hechos materia de esta Recomendacion, el Agente del
Ministerio Publico de Guardia de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Nayarit en la ciudad
de San Blas, inicié la Averiguacion Previa 1 por el delito de homicidio calificado de V1, y lesiones y daho
en propiedad ajena de V2, remitiendo a su similar del Fuero Militar adscrito a la XIll Zona Militar dicha
indagatoria, a efectos de que siguiera conociendo sobre los hechos denunciados, por no ser de com-
petencia del Fuero Comun.

Por otra parte, el 5 de julio de 2010, el Comandante de la Sexta Zona Naval procedié a denunciar
lo acontecido ante el Agente del Ministerio Publico con adscripcién en la Xlll Zona Militar, a fin de que
procediera en contra de quien o quienes resultaran responsables por los delitos que correspondieran.
En tal razén, en esa misma fecha el Agente Ministerial inicid la Averiguacion Previa 2, a través de la cual
determiné el ejercicio de la accion penal mediante pedimento de incoacién a la Causa Penal T a AR2,
AR3, AR4, AR5 y ARG, pertenecientes al 14/0. Batallén de Infanteria de Marina, por su probable respon-
sabilidad en el delito de homicidio calificado en agravio de V1. Asimismo, esa Representacién Social
Militar dejé desglose de la Averiguacion Previa 2, a fin de determinar la presunta comisién de lesiones
y dafno en propiedad ajena en agravio de V2, por lo que dio inicio a la Averiguacién Previa 3, la cual
actualmente se encuentra en integracion.

No obstante el inicio de tales averiguaciones, esta Comision Nacional presentara las denuncias
correspondientes, con objeto de que se investiguen aquellos hechos que constituyan actos delictivos
y se determine lo procedente.

Por otro lado, el 22 de febrero de 2011, la Secretaria de Marina-Armada de México formalizo la en-
trega de una suma de dinero por concepto de apoyo econémico a T1, familiar de V1, derivado de la
responsabilidad civil en que resulté involucrado personal naval.

Por lo anterior, esta Comision Nacional recomendd a la Secretaria de Marina-Armada de México
que se tomen las medidas necesarias para reparar los danos ocasionados a los familiares de V1, pres-
tando especial atencion al caso de T1, a través del tratamiento médico, psicoldgico y de rehabilitacion
necesario que permita el restablecimiento de la condicién psicolégica en que se encontraba antes de
los hechos, que instruya a quien corresponda a efectos de que se tomen las medidas necesarias para
reparar los danos y se indemnice a V2 conforme a Derecho proceda, asi como cubrir el pago de los gas-
tos médicos presentes y futuros que haya realizado o deba realizar, se le otorgue atencién médica y de
rehabilitacion y, en caso de ser requerido, se otorgue atencion psicoldgica a V2 y V3 apropiada duran-
te el tiempo que sea necesario; que instruya a quien corresponda a efectos de que se realicen los tra-
mites necesarios para otorgar la reparacion de los dafios materiales causados al propietario de la camio-
neta M1, que resulté dahada con motivo de los impactos por proyectil de arma de fuego disparados
por elementos de la Secretaria de Marina, que gire instrucciones para que en la Secretaria de Marina
se disehe e imparta un Programa Integral de Capacitacion y Formacién en Materia de Derechos Huma-
nos dirigido a mandos medios, superiores y oficiales de la Armada de México, en el cual participen de
manera inmediata las autoridades responsables de las violaciones a los Derechos Humanos de V1, V2
y V3, con objeto de que las tareas que realizan se ajusten a la legalidad y respeto a los Derechos Hu-
manos, asi como a las disposiciones contenidas en la Directiva 003/09, que regula el uso legitimo de
la fuerza por parte del personal naval y que se elabore un material de divulgacion y fécil acceso para
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Il. EVIDENCIAS

A. Nota periodistica publicada el dia 7 de julio de 2010 en el diario de circulaciéon nacional La
Jornada, en el que se difundié la muerte de V1 y el atentado a la vida de V2 y V3.

B. Acuerdo de 7 de julio de 2010, por el cual la Comisién Nacional inicio de oficio el expe-
diente CNDH/2/2010/3815/Q.

C. Oficio VG/1726/2010 recibido por esta Comisién Nacional el 8 de julio de 2010, median-
te el cual el visitador adjunto nimero uno de la Comision de la Defensa de los Derechos Hu-
manos para el Estado de Nayarit remitio el expediente DH/330/2010, relativo a la queja que
radicé de oficio ese organismo estatal por los hechos en que resulté muerto V1 y se atento
contra la vida de V2 y V3, y del que destaca lo siguiente:

1. Declaracion de T1, rendida el 5 de julio de 2010 ante servidores publicos de la Comisién
de la Defensa de los Derechos Humanos para el Estado de Nayarit, en que senala las circuns-
tancias en que se enterd de los hechos en que resulté muerto V1 el 4 de julio de 2010.

2. Declaraciéon de T2, rendida el 8 de julio de 2010 ante personal de la Comisién la Defensa
de los Derechos Humanos para el estado de Nayarit, de la que se desprenden las circunstan-
cias en que se enter6 de los hechos en que resultd herido V2 el 4 de julio de 2010.

3. Acta circunstanciada de 8 de julio de 2010, elaborada por el director de quejas de la Co-
mision de la Defensa de los Derechos Humanos para el estado de Nayarit, en la que consta
la declaracién de T3, quien refiri6 a servidores publicos de ese organismo estatal la forma en
gue presencio los hechos acaecidos el 4 de julio de 2010 en San Blas, Nayarit.

4. Declaracion de V3 rendida el 8 de julio de 2010 ante visitadores adjuntos de la Comisién
de la Defensa de los Derechos Humanos para el Estado de Nayarit y de esta Comisién Nacio-
nal, respecto a los hechos materia de la queja.

D. Oficio SB/1917/2010 recibido el 27 de julio de 2010, suscrito por el Ministerio Publico
adscrito a la 13/a. Zona Militar, mediante el cual refirid que el 6 de julio de 2010, el agente
del Ministerio Publico de guardia de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Nayarit,
en el municipio de San Blas, le remitié los autos que integraban la Averiguacién Previa 1, por
la probable responsabilidad de servidores publicos de la Secretaria de Marina-Armada de
México en la comision de los delitos de homicidio calificado en agravio de V1, lesiones y dano
en propiedad ajena de V2, y de la que se desprenden las siguientes actuaciones:

1. Fe ministerial de lugar de los hechos, media filiacion, inspeccion de lesiones, estado y le-
vantamiento de cuerpo, de 4 de julio de 2010, en la que hizo constar el representante social
de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Nayarit, en San Blas, las condiciones que
guardaba a las 21:50 horas, el lugar en que perdié la vida V1, asi como la ropa que vestia y
lesiones que presentaba.

2. Declaracién de V3, rendida el 5 de julio de 2010, en calidad de testigo ante el agente del
Ministerio Publico de guardia de la Procuraduria General de Justicia del estado de Nayarit, en
San Blas, Nayarit, respecto a los hechos materia de la queja.

3. Dictamen 565-10, de 4 de julio de 2010, por el que perito médico legista de la Procuradu-
ria General de Justicia del Estado de Nayarit, rindié examen de integridad fisica de V3, y en
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Blas, Nayarit, relativa a los hechos en que resulté muerto V1 y se atentd contra la vida de V2
y V3.

G. Informe del jefe de la Unidad Juridica de la Secretaria de Marina, enviado mediante oficio
5757/10, de 18 de agosto de 2010, a través del cual indicé que la Inspeccion y Contraloria
General de Marina no inici6 procedimiento administrativo alguno en contra del personal naval
que participé en los hechos motivo de queja. Precisé ademds que el agente del Ministerio
Publico adscrito a la XlIl Zona Militar inicié la Averiguacion Previa 2 con el objeto de esclare-
cer las circunstancias en que fueron agredidos V1, V2 y V3, informe al cual anexd copia de
la siguiente documentacion:

1. Parte informativo de 4 de julio de 2010, con el que el oficial encargado del Servicio de
Guardia de Prevencién en las instalaciones de la Sexta Zona Naval, en San Blas, Nayarit, des-
cribe en orden cronolégico los hechos ocurridos durante la guardia de ese dia.

2. Informe de 5 de julio de 2010, mediante el que AR1 informa a su superior los hechos ocu-
rridos durante el servicio de la fuerza de reaccién inmediata a su cargo, el 4 de julio de 2010.

3. Informes de 6 de julio de 2010, a través de los cuales AR2, AR5, AR6, AR7, AR8, AR9, AR10,
AR11, AR12, AR13, AR14 y AR15 precisaron las circunstancias en que perdio la vida V1 y se
atentoé contra la de V2 y V3.

H Opinién médica, de 25 de agosto de 2010, emitida por la Coordinacion de Servicios Peri-
ciales de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en la que se concluyd que la causa
de la muerte de V1 fue ocasionada por herida de proyectil de arma de fuego.

I. Opinién médica, de 25 de agosto de 2010, emitida por la Coordinacién de Servicios Peri-
ciales de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en la que se concluyd que las le-
siones que presentaba V2 son de las que por su naturaleza ponen en peligro su vida.

J. Informe del subdirector de Asuntos Nacionales de la Direccion General de Derechos Hu-
manos de la Secretaria de la Defensa Nacional, rendido por oficio DH-V-10896, de 6 de oc-
tubre de 2010, a través del cual informé el avance que presenta para su determinacion la
integracién de la Averiguacion Previa 2.

K. Opinion técnica, de 7 de diciembre de 2010, emitida por la Coordinacion de Servicios Peri-
ciales de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en la que se concluyé que los dafhos
por proyectil de arma de fuego que presenta la camioneta en que viajaban V1, V2 y V3, el
4 de julio de 2010, fueron producidos en una direccién de atras hacia adelante.

L. Oficio VG/177/2011, de 18 de enero de 2011, suscrito por el visitador general de la Co-
mision de la Defensa de los Derechos Humanos para el estado de Nayarit, con el que remitid
las siguientes actuaciones:

1. Copia certificada de titulo de crédito, de los denominados por la ley como pagaré, signado
por T1 a favor de un crematorio por la cantidad de $15,300.00 (quince mil trescientos pesos
00/100).

2. Nueve recibos expedidos a nombre de T1 por el mismo crematorio que acreditan los pagos
que realizé durante los meses de julio, agosto, septiembre y octubre de 2010, por concepto
de la fosa, lapida y sepultura de V1.
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a efecto de que siguiera conociendo sobre los hechos denunciados, por no ser de competen-
cia del fuero comun.

Por otra parte, el 5 de julio de 2010, el Comandante de la Sexta Zona Naval procedi6 a
denunciar lo acontecido ante el agente del Ministerio Publico con adscripcion en la XlII Zona
Militar, a efectos de que procediera en contra de quien o quienes resultaran responsables por
los delitos que correspondieran. En tal razén, en esa misma fecha el agente ministerial inicio
la Averiguacién Previa 2.

En ese sentido, el 20 de agosto de 2010, el agente del Ministerio Publico adscrito a la XllI
Zona Militar determind la Averiguacién Previa 2, ejercitando accion penal mediante pedimen-
to de incoacién a la Causa Penal 1 a AR2, AR3, AR4, AR5 y ARG, pertenecientes al 14/0. Ba-
tallén de Infanteria de Marina, por su probable responsabilidad en el delito de homicidio
calificado en agravio de V1. Asimismo, esa representacion social militar dejé desglose de la
Averiguacion Previa 2, a fin de determinar la presunta comision de lesiones y dafio en pro-
piedad ajena en agravio de V2, por lo que dio inicio a la Averiguacion Previa 3, la cual actual-
mente se encuentra en integracion.

Cabe sefalar que, mediante oficio 5757/10, de 18 de agosto de 2010, el jefe de Unidad
Juridica de la Secretaria de Marina-Armada de México informé que en la Inspeccién y Con-
traloria General de Marina no existia registro sobre el inicio de procedimiento administrativo
alguno con motivo de los hechos descritos.

Finalmente, el 22 de febrero de 2011, la Secretaria de Marina-Armada de México formalizd
la entrega de una suma de dinero por concepto de apoyo econémico a T1; derivado de la
responsabilidad civil en que resulté involucrado personal naval, con fundamento en lo dispues-
to en los articulos 502 de la Ley Federal del Trabajo, 1915, 1916y 1917, del Cédigo Civil Fe-
deral, asi como 30 y 32, fraccion VI, del Cédigo Penal Federal, independientemente de la
responsabilidad penal que determine el juez de la causa en su momento procesal oportuno.

IV. OBSERVACIONES

Antes de entrar al estudio de las probables violaciones a derechos humanos cometidas en
agravio de V1, V2 y V3, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos precisa que no se
opone a la prevencién, investigacion y persecucion de delitos por parte de las autoridades,
sino a que con motivo de éstas se vulneren derechos humanos, por lo que hace patente la
necesidad de que el Estado, a través de sus instituciones publicas, cumpla con el deber juri-
dico de prevenir la comision de conductas delictivas e investigar con los medios a su alcance
los ilicitos que se cometen en el dmbito de su competencia, a fin de identificar a los respon-
sables y lograr que se les impongan las sanciones legales correspondientes.

Asimismo, esta Comisién Nacional considera necesario recordar que las victimas del delito
deben ser tratadas por los servidores publicos con la debida atencion y respeto. El acatamiento
de los derechos fundamentales de las victimas constituye un elemento primordial para con-
solidar y garantizar un mejor ejercicio de los derechos humanos en un Estado democratico,
asi como para poder acceder a la justicia y evitar que la impunidad prevalezca.

Del analisis l6gico-juridico realizado al conjunto de evidencias que integran el expediente
CNDH/2/2010/3815/Q y atendiendo a lo dispuesto por el articulo 41 de la Ley de esta Co-
misién, se advierte que en el caso se actualizan violaciones a los derechos humanos a la vida,
a la integridad y seguridad personal, a la legalidad y la sequridad juridica, por actos consis-
tentes en uso arbitrario de la fuerza publica y de las armas de fuego, privacion y atentados
a la vida y tratos crueles, cometidos en agravio de V1, V2 y V3, en atencion a las siguientes
consideraciones:

La Secretaria de Marina refirio que el 4 de julio de 2010, entre las 17:25 y las 18:35 horas,
la camioneta M1 tipo pick up, modelo reciente, doble cabina, color rojo y vidrios polarizados,
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cional, pues en ninglin momento se probo fehacientemente dicho argumento, ni se puso a
la vista indicio alguno que acreditara la existencia del citado armamento, mas aun con el
dicho de T3, T5 y T6 se confirma que las circunstancias en las cuales el personal de la arma-
da de México hizo uso de sus armas fueron distintas a lo que sefalaron en sus informes, pues
los testigos manifestaron que en la camioneta de referencia tnicamente viajaban tres perso-
nas, que cuando los marinos terminaron de detonar sus armas inmediatamente se trasladaron
a donde se detuvo el vehiculo, pudieron observar a su vez que V3 se encontraba ileso y, por
tal razén, permanecié conmocionado por varios minutos en el lugar de los hechos, hasta que
abordd una motocicleta y se retiré del sitio.

En este sentido, el contenido de los citados testimonios concuerda con las declaraciones
que rindieron V3y V2 ante personal de la Comision de Defensa de los Derechos Humanos para
el Estado de Nayarit y de esta Comision Nacional, el 8 de julio y 23 de noviembre de 2010,
respectivamente, ocasiones en las que de forma coincidente manifestaron que el dia 4 de
julio de 2010 se encontraba con V1 y decidieron ir a tomar unas cervezas a la playa, sin em-
bargo, al observar que no habia gente decidieron ir a comprar mas alcohol al depésito deno-
minado Gameros, por lo que necesariamente tuvieron que pasar por la Sexta Zona Naval,
gue permanecieron ahi un rato, pero después se fastidiaron y decidieron ir a la plaza del
municipio donde tampoco habia personas, por lo que de nueva cuenta regresaron a la playa,
tomando la avenida de la Zona Naval.

Declaré también V3 que por segunda ocasion se encontraron en la playa y al ver que no
habia personas para convivir partieron con rumbo a sus casas, por lo que forzosamente to-
maron una vez mas la ruta que pasa por la Sexta Zona Naval, continuaron desplazdndose y
al llegar a un tope que se encuentra en frente del Centro de Salud, V2 tuvo que reducir la
velocidad, momento en que V3 observé un vehiculo de la Marina, y no advirtié nada extrafno
en la presencia de los elementos que iban a bordo, sin embargo, al pasar el tope logré ob-
servar que los marinos descendieron de la unidad y pensé que estos tenian un problema con
las personas de un automdovil color gris que se encontraba detrds de ellos, que en ninguln
momento se percatd sobre alguna sefal por parte del personal naval; no obstante, cerca del
Bar Mezcalito, es decir, a una distancia de alrededor de 8 metros, V3 escuché un disparo y
en sequida de manera inmediata aproximadamente 25 disparos consecutivos, momento en
que V2 perdio el conocimiento y V3 puso su cabeza en las rodillas, sin lograr apreciar lo que
hizo V1.

Cuando cesaron los disparos, V3 levanté su cabeza y pudo ver que sus amigos se encon-
traban tirados en la camioneta, V1 estaba recostado en el asiento trasero y V2 acostado
hacia él, observando que a este Ultimo le sangraba el cuello, por lo que su reaccion fue sacu-
dirlo pero no se levantd, en ese momento la camioneta M1 continuaba avanzando lentamen-
te, por lo que estiro la pierna 'y puso la palanca de velocidades en “parking”, enseguida abrié
la puerta, descendié y acudio a pedir ayuda; los marinos comenzaron a acercarse y les pidid
auxilio, pero los elementos llegaron, estacionaron su camion enfrente de la camioneta de V2
y le dijeron que se fuera, V3 les insistia que los heridos eran sus amigos, después observo que
en la esquina mas préxima se encontraba un sobrino de V2, quien traia consigo una moto,
por lo que le pidid que lo llevara a su casa a buscar una camisa ya que la suya se habia que-
dado en el interior de la camioneta.

En el mismo sentido se encuentran las declaraciones que rindieron T3, T4, T5, T6, T7 y T8
ante personal de esta Comision Nacional, al senalar que el 4 de julio de 2010, entre las 21:10
y 21:20 horas observaron cuando elementos de la Secretaria de Marina efectuaron disparos
con sus armas de cargo en contra de una camioneta con las caracteristicas del vehiculo M1;
sin embargo, los testigos precisaron que en el vehiculo viajaban Unicamente tres personas,
dos en la parte delantera y una mas en el asiento trasero.

Al respecto, tanto de los partes informativos suscritos por AR1, AR2, AR3, AR5, AR6, AR7,
AR8, AR9, AR10, AR11, AR12, AR13, AR14 y AR15, como de las declaraciones vertidas por
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En este tenor, el empleo arbitrario de la fuerza publica implica una violacién al derecho a
la seguridad juridica, previsto en los articulos 14, parrafo seqgundo, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3 y 6 del Cédigo de Conducta para Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley, y numerales 4, 5, 9 y 10 de los Principios Basicos sobre
el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cum-
plir la Ley, que establecen, en términos generales, que sélo se podra hacer uso de la fuerza
y de armas de fuego cuando sea estrictamente necesario y en la medida que lo requiera el de-
sempefo de sus tareas.

Particularmente, el numeral 9 de los referidos Principios Basicos precisa que los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley no emplearan armas de fuego contra las personas, sal-
vo en defensa propia o de otras personas, en caso de peligro inminente de muerte o lesiones
graves, o con el propdsito de evitar la comision de un delito particularmente grave que en-
trafe una seria amenaza para la vida, o con objeto de detener a una persona que represente
ese peligro y oponga resistencia a su autoridad o para impedir su fuga, y sélo en caso de que
resulten insuficientes las medidas menos extremas para lograr dichos objetivos y, en cualquier
caso, sélo se podra hacer uso intencional de armas letales cuando sea estrictamente inevita-
ble para proteger una vida.

Por su parte, el numeral 10 dispone que cuando vayan a emplear armas de fuego se iden-
tificardn y dardn una clara advertencia de su intencién de emplearlas, con tiempo suficiente
para que se tome en cuenta, salvo que al dar esa advertencia se pusiera indebidamente en
peligro a estos funcionarios, se creara un riesgo de muerte o danos graves a otras personas,
o resultara evidentemente inadecuada o inutil dadas las circunstancias del caso.

En consecuencia, esta Comision Nacional considera que no existen causas que justifiqguen
tales conductas, toda vez que el personal naval no acredité que el uso de las armas de fuego
contra V1, V2 y V3 haya sido en defensa propia o de otras personas, que la vida del personal
naval se haya encontrado en peligro inminente o que los agraviados opusieran resistencia y/o
atacaran a sus aprehensores. Tampoco acredité que el personal de la Secretaria de Marina
haya tomado medidas menos extremas en el ejercicio de sus funciones y que el uso intencio-
nal de armas hayas sido estrictamente inevitable para proteger una vida. Lo anterior consti-
tuye un abuso de poder en contra de los gobernados y se tradujo en una clara violacion de
los derechos humanos de V1, V2 y V3, tal como se evidencié con las propias declaraciones
de los elementos navales involucrados en los hechos materia de la presente recomendacion.

Por lo expuesto, para esta Comision Nacional, los servidores publicos de la Secretaria de
Marina-Armada de México no actuaron con eficiencia en el desempeno de su cargo, que los
obliga a cumplir con la méaxima diligencia el servicio que les fue encomendado, tal y como lo
sefalan los articulos 7 y 8 fracciones Il, VI y XXIV de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos y los articulos 2, 3y 4 fraccion | de la Ley de Disci-
plina para el Personal de la Armada de México; conductas irregulares por las que, incluso
actualmente, se instruye en contra de algunos de sus elementos la Causa Penal 1 por la co-
mision del delito de homicidio calificado.

Resulta evidente que por el uso arbitrario de la fuerza publica, los elementos de la Secre-
taria de Marina-Armada de México privaron de la vida a V1 y atentaron contra la vida de V2
y V3, toda vez que del dictamen de necropsia SEMEFO/274/2010 se advierte que la causa
de muerte de V1 fue por herida penetrante de térax y abdomen con trayecto de atras-ade-
lante, de izquierda a derecha y muy escasamente de arriba hacia abajo.

También se cuenta con el dictamen de lesiones DGSPC/14311/10, de 5 de julio de 2010,
mediante el cual perito oficial de la Procuraduria General de Justicia del estado de Nayarit cer-
tificd que V2 presentaba traumatismo craneoencefalico severo, edema cerebral intenso, hema-
toma subaracnoideo frontal derecho, hematoma subgaleal temporo frontal derecho, herida
contusa en region parietal derecha y herida contusa de forma triangular en regién cervical
posterior, a la derecha de la linea media.
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El derecho a la proteccidn de la salud supone el no padecimiento de injerencias arbitrarias ni
ser sometido a tratos crueles. En este sentido, el articulo 4 parrafo tercero de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 12.1 del Pacto Internacional de Derechos Econé-
micos, Sociales y Culturales, que complementa la proteccion del derecho a la salud contenido
en el articulo constitucional en cita, reconocen el derecho de toda persona al disfrute del mas
alto nivel posible de salud fisica, mental y social.

Sobre la proteccion del derecho a la salud, el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién ha establecido la tesis aislada 1a. XLV/2008, publicada en el Semanario Judicial de la Fe-
deracion y su Gaceta, novena época, tomo XXVIII, julio de 2008, pagina 457, con el rubro
DERECHO A LA SALUD. SU REGULACION EN EL ARTICULO 40. DE LA CONSTITUCION POLI-
TICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y SU COMPLEMENTARIEDAD CON LOS TRA-
TADOS INTERNACIONALES EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS que establece las dispo-
siciones del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, entre otras
disposiciones del orden supranacional como parte integrante de nuestro sistema juridico y
en consecuencia, las observaciones que sobre tal Pacto realice el Comité de Derechos Econdé-
micos, Sociales y Culturales respecto a la proteccion del derecho a la salud. Entendiendo a
éste como el derecho al disfrute de toda una gama de facilidades, bienes, servicios y condi-
ciones necesarios para alcanzar el mas alto nivel posible de salud.

El Comité en referencia, emitié la Observacion General N° 14 sobre el derecho a la protec-
cion de la salud tutelado por el articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos
Sociales y Culturales, determinando que tal derecho no solamente implica obligaciones de ca-
racter positivo al Estado de procurar que las personas disfruten del mas alto nivel posible de
salud fisica, mental y social, sino también de caracter negativo o de abstencién, que se vincu-
lan al derecho a no padecer injerencias arbitrarias ni tratos crueles en su integridad, que im-
pidan la efectividad del derecho a la salud.

En este sentido, la conducta de los elementos navales impidié que V2 y V3 disfrutaran del
nivel mas alto de salud, al poner en riesgo su integridad fisica, con lo que se transgredio lo
dispuesto en el articulo 4 parrafo tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Me-
xicanos y 12 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.

Por otro lado, de las evidencias que integran el expediente CNDH/2/2010/3815/Q, se
advierte que elementos de la Secretaria de Marina transgredieron los derechos de legalidad
y seguridad juridica tutelados en los articulos 14, segundo parrafo; 16, primer parrafo; 20,
apartado B, y 21, primer parrafo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en agravio de V1, quien fallecio, asi como de V2 y V3, quienes resultaron heridos, en virtud
de que el personal naval ejercié indebidamente el cargo conferido al efectuar acciones con-
trarias a la funcion publica, atentando contra la vida y la integridad fisica de las citadas per-
sonas, sin existir motivo, ni fundamento legal alguno que pudiera justificar que se estaba en
cumplimiento de un deber, y si, en cambio, se advierte el exceso en que incurrio al detonar
sus armas de cargo, tal como ha quedado evidenciado.

Las circunstancias en las cuales fue privado de la vida V1 y agraviados en su integridad fi-
sica V2 y V3 permiten concluir a esta Comision Nacional que el personal naval involucrado
en los hechos, de 4 de julio de 2010, en San Blas, Nayarit, conculco los derechos de legalidad
y seguridad juridica en contra de V1, V2 y V3, a que se refiere el articulo 16, parrafo primero,
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el cual se establece que nadie
podra ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud
de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa legal del
procedimiento.

De todo lo anterior se colige que el personal naval que vulnerd los derechos humanos de
V1, V2 y V3 incurrié en actos y omisiones que afectan la legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad y respeto que deben ser observados en el
desempeno del empleo, cargo o comisién, principios rectores del servicio publico federal,
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la jurisprudencia de derechos humanos. También se debe asegurar que las reclamaciones de
resarcimiento formuladas por las victimas de graves violaciones de derechos humanos y sus
familiares no enfrenten complejidades ni cargas procesales excesivas que signifiquen un im-
pedimento u obstruccion a la satisfaccion de sus derechos.

En razén de lo anterior, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos considera pro-
cedente formular, respetuosamente, a usted, senor almirante secretario de la Marina, las si-
guientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se tomen las medidas necesarias para reparar los dafios ocasionados a los fami-
liares de V1, prestando especial atencion al caso de T1, a través del tratamiento médico, psi-
colégico y de rehabilitacion necesario que permita el restablecimiento de su condicion psico-
|6gica en que se encontraba antes de los hechos, como consecuencia de la responsabilidad
institucional en que incurrieron los servidores publicos de la Secretaria de Marina-Armada de
México, con base en las consideraciones planteadas en el cuerpo de la presente recomenda-
cion, y se envien a esta Comision Nacional las constancias con las que se acredite su cumpli-
miento.

SEGUNDA. Instruya a quien corresponda a efectos de que se tomen las medidas necesarias
para reparar los dafos y se indemnice a V2 conforme a derecho proceda, asi como los gastos
médicos presentes y futuros que haya realizado o deba realizar V2, se le otorgue atencion mé-
dica y de rehabilitacién y en caso de ser requerido, se otorgue atencién psicolégica a V2 y
V3 apropiada durante el tiempo que sea necesario con motivo de la responsabilidad institu-
cional en que incurrieron los servidores publicos de la Secretaria de Marina-Armada de Mé-
Xico, en razén de las consideraciones planteadas en la presente recomendacién, y se envien
a esta Comision Nacional las constancias con las que se acredite su cumplimiento.

TERCERA.. Instruya a quien corresponda para que se realicen los tramites necesarios para otor-
gar la reparacion de los danos materiales causados al propietario de la camioneta M1, que
resulté danada con motivo de los impactos por proyectil de arma de fuego disparados por
elementos de la Secretaria de Marina, y remita a esta Comision Nacional las constancias que
acrediten su cumplimiento.

CUARTA.. Gire instrucciones para que en la Secretaria de Marina se disefie e imparta un Pro-
grama Integral de Capacitacion y Formacién en materia de Derechos Humanos dirigido a
mandos medios, superiores y oficiales de la Armada de México, en el cual participen de ma-
nera inmediata las autoridades responsables de las violaciones a los derechos humanos de
V1, V2 y V3. Lo anterior busca que las tareas que realizan se ajusten a la legalidad y respeto
a los derechos humanos, asi como a las disposiciones contenidas en la Directiva 003/09, que
regula el uso legitimo de la fuerza por parte del personal naval y que se elabore un material
de divulgacion y facil acceso para el personal naval, y se envien a esta Comision Nacional las
constancias de su cumplimiento.

QUINTA. Se colabore ampliamente con la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en
el inicio y trdmite de la queja que este organismo publico promueva ante la Inspeccion y Con-
traloria General de Marina, en contra de los servidores publicos de la Secretaria de Marina-Ar-
mada de México que intervinieron en los hechos que se consignan en este caso, y se remitan
a esta Comision Nacional las evidencias que le sean solicitadas asi como las constancias que
acrediten su cumplimiento.
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