








¢

\
\A /

2 ’Afios
CNDH

M E X I C O

ﬁ"ACETA

Certificado de Licitud de Titulo y Contenido Nim. 16574, expedido el 29 de septiembre de 2015 por la Comision Ca-
lificadora de Publicaciones y Revistas llustradas de la Secretaria de Gobernacion. Reserva de Derechos al Uso Exclusi-
vo Num. 04-2015-081313140100-109, ISSN: 0188-610X, ambos otorgados por el Instituto Nacional del Derecho
de Autor. Publicacién mensual gratuita. Distribuida por el Centro Nacional de Derechos Humanos, Subdireccion de
Distribuciéon y Comercializacién de Publicaciones, Oklahoma 133, colonia Napoles, Delegacién Benito Juarez, C. P
03810, México, D. F.

Afo 25, num. 295, febrero de 2015. Suscripciones: Oklahoma 133, colonia Napoles, Delegacién Benito Juéarez, C.
P. 03810, México, D. F. Teléfono: 56 69 23 88, ext. 6116.

Coordinadora y editora responsable: Maria del Carmen Freyssinier Vera. Disefio y formacién de interiores: Carlos Ace-
vedo R. y H. R. Astorga. Disefio de portada: Flavio Lépez Alcocer.

Impreso en los talleres de GVG GRUPQ GRAFICO, S. A. de C. V., Leandro Valle nim. 14-C, colonia Centro, Delegacion
Cuauhtémoc, C. P 06010, México, D. F. El tiraje consta de 1,000 ejemplares.



ACETA
d

EDITORIAL

INFORME MENSUAL

ACTIVIDADES DE LA CNDH

PRESIDENCIA // 59

PRIMERA VISITADURIA GENERAL. Direccion General de Atencién a la Discapacidad. Imparticion de
conferencias sobre discapacidad, derechos humanos y educacion inclusiva, en Jalisco // 60 ¢ Imparticion
del Taller sobre Armonizacion Legislativa, en Baja California // 60 ¢ Imparticidn de conferencias sobre
Derechos Humanos e inclusion de las personas con discapacidad, en Tamaulipas // 61 ¢ Programa Espe-
cial de VIH/Sida y Derechos Humanos. Imparticion de capacitacion sobre VIH y Sida y discriminacion, en
la Ciudad de México // 61 ¢ XV Aniversario de Convihve, A. C., en la ciudad de Morelia // 61 ¢ Imparticion del
Curso de Introduccion a la Residencia Médica, en la Ciudad de México // 61 ¢ Asistencia a la celebracion
del Primer Informe de “Migrantes LGBT”, A. C., en la Ciudad de México // 62 ¢ Asistencia al Encuentro de
Juventudes y VIH, en Querétaro // 62 ¢ Imparticién de capacitacion a personal de Salud del IMSS, en la
Ciudad de México // 63 ¢ Realizacion del Foro “Los Derechos Humanos y los Retos para el Acceso a los
Medicamentos Antirretrovirales (ARV) en México”, en la Ciudad de México //63

TERCERA VISITADURIA GENERAL. Programa de Visitas de Supervision a Lugares de Detencién en
Ejercicio de las Facultades del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes. Visitas a lugares de detencion e internamiento // 64 ¢ Infor-
mes de seguimiento a lugares de detencién e internamiento // 67 ¢ Actividades de difusion // 67

CUARTA VISITADURIA GENERAL. Direccién de Promocion y Difusion de Derechos Humanos de los
Pueblos y Comunidades Indigenas // 67 ¢ Programa de Proteccion de los Derechos Humanos de
Indigenas en Reclusion // 71

QUINTA VISITADURIA GENERAL. Programa de Atencién al Migrante / 71 ¢ Programa contra la Tra-
ta de Personas // 71

CENTRO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS // 72

RECOMENDACIONES

Recomendacion 5/2015. Sobre el caso de inadecuada atencion médica a V1 y pérdida de la vida de V2, en
el Hospital General de Zona Num. 8 del Instituto Mexicano del Seguro Social en Uruapan, Michoacan // 79

CENTRO DE DOCUMENTACION Y BIBLIOTECA

GACETA 295 o Feb ® 2015
5

(Qontenido

97

77

89






11 de febrero.
Dia Internacional de Internet Seguro

...la seguridad cibernética es un problema mundial que solo puede resolverse
mediante la cooperacion mundial. Afecta a todas nuestras organizaciones. ..
y las Naciones Unidas mantienen la postura de emplear sus capacidades
estratégicas y analiticas para dar respuesta a estos problemas.

Lazarous Kapambwe, Presidente de ECOSOC, 2011

EL DIA INTERNACIONAL DE INTERNET SEGURO es un evento que tiene lugar cada afio
en el mes de febrero. Tiene como objetivo promover en todo el mundo un uso responsa-
ble y seguro de las nuevas tecnologias, especialmente entre menores y jévenes. El even-
to esta promovido por la Comisién Europea y esta organizado por INSAFE, la Red Europea
por una Internet Segura, y en Espafia por el Centro de Seguridad en Internet: Protége-
les en el marco del Safer Internet Program.’

Como principal antecedente, en 1999 la Comision Europea creo el Programa Safer
Internet (Internet mas Seguro) con el objetivo de promover la seguridad y el uso respon-
sable del internet por los nifios y los adolescentes, protegiéndolos de contenido ilegal y
dafino en linea. Hoy en dia Insafe cuenta con 30 centros de internet seguro, uno en cada
uno de los 27 estados miembros de la Unién Europea, asi como Islandia, Noruega y
Rusia, los centros de internet seguro cuentan con unidades de concientizacién y ayuda
en linea para profesores, nifios y padres de familia, nifios y adolescentes sobre coémo
mantenerse seguros en linea.?

Por otra parte, es importante sefialar que en junio de 2011, los relatores de libertad de
expresion de Naciones Unidas, la Organizacion de Estados Americanos y organizaciones
gubernamentales de Europa y Africa emitieron una declaracion conjunta de caracter
global estableciendo principios internacionales para la promocion de la libertad de ex-
presion y el libre flujo de informacion e ideas a través de Internet.®

" http: //www.diainternetsegura.es/

2 Idem.

3 http: //googleamericalatinablog.blogspot.mx,/2011 /08 /un-gran-dia-para-internet-y-la-libertad.
html
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La Declaracion Conjunta sobre Libertad de Expresion e Internet, reconoce la importancia
de defender la libertad de expresion mediante protecciones a los intermediarios pres-
tadores de servicio de Internet (ISPs, hosting, cache, buscadores y plataformas), limi-
taciones sobre los alcances del filtrado y bloqueo de contenidos, delimitacion de res-
ponsabilidades penales y civiles, neutralidad en la red y acceso a internet.*

Por otra parte, en México, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en una
encuesta realizada durante el mes abril de 2012, indicé que mas del 40 por ciento de
la poblacion de México de entre seis afios 0 mas usa internet, el 76% por ciento de los
usuario de internet (cibernautas) son menores de 35 afios, siendo en su mayoria usua-
rios con escolaridad nivel preparatoria y secundaria.®

Asimismo, el promedio de porcentaje de hogares con acceso a internet del grupo de pai-
ses de la OCDE, del que México forma parte, es de 71.6 por ciento en 2011, y el de
Meéxico es de 25.9 por ciento en 2012.8

Finalmente es importante sefialar que con la creciente proliferacion de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién, y la mayor oportunidad de intercambio sin fron-
teras en tiempo real, la seguridad cibernética es un problema transnacional complejo
gue requiere la cooperacion mundial para asegurar un internet seguro. El delito ciberné-
tico se ha convertido en un negocio que supera el billon de délares anuales producto
del fraude cibernético, el robo de identidad y la pérdida de propiedad intelectual. Afecta a
millones de personas alrededor del mundo, a innumerables empresas y a los gobiernos
de todas las naciones.”

4 Idem.

5 http: / /www.inegi.org.mx/inegi/default.aspx?s=inegi&c=2790&pred="1

8 Idem.

7 http: / /www.un.org/es/development/desa/news/ecosoc/seguridad-cibernetica. html
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(éxpedientes de queja

A. EXPEDIENTES DE QUEJA REGISTRADOS EN EL PERIODO
POR VISITADURIA 'Y TOTAL

Numero total de expedientes 653

Segunda Visitaduria 154

Quinta Visitaduria 150
Primera Visitaduria 139
Tercera Visitaduria : 87
Sexta Visitaduria 79
Cuarta Visitaduria 44

B. EXPEDIENTES DE QUEJA EN TRAMITE
POR VISITADURIA 'Y TOTAL

Numero total de expedientes 5 062
)

Segunda Visitaduria (| ,609

Quinta Visitaduria | 4 ,104

Tercera Visitaduria 767

Primera Visitaduria 635
Cuarta Visitaduria 5§74

Sexta Visitaduria 373
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C. TOTAL DE EXPEDIENTES CONCLUIDOS Y POR VISITADURIA

a. Formas de conclusién de expedientes en cada Visitaduria

Total de expedientes
concluidos

Orientacion al quejoso

ylo remision de la queja
Resuelto durante
el tramite

Por no existir 146
materia

Falta de interés
del quejoso

18 Conciliacién

W Acumulacion de
11

expedientes
Desistimiento del quejoso
No competencia de la CNDH
Recomendacion del Programa de Quejas

Orientacion al quejoso y/o remision de la queja: 343

10 171 24 28 I 69 | 41 |
Primera Segunda Tercera Quinta Sexta
Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria

Cuarta
Visitaduria

Resuelto durante el tramite: 318

R A R

Primera Segunda Tercera Cuarta Quinta Sexta
Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria
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Por no existir materia: 146

70 4 15 I 56 H

l—l
Segunda Tercera Cuarta Visitaduria Quinta Sexta
Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria

Falta de interes del quejoso: 19

1 I 4

—
Segunda Cuarta Visitaduria Quinta
Visitaduria Visitaduria

Conciliacion: 18

I

Segunda Tercera Cuarta
Visitaduria Visitaduria Visitaduria

Acumulacion de expedientes: 16

1| 9 |1|

Segunda Tercera Cuarta Quinta Sexta
Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria

Desistimiento del quejoso: 11

| 3

Segunda Cuarta Quinta
Visitaduria Visitaduria Visitaduria

No competencia de la CNDH: 8

6 I 2

Cuarta Quinta
Visitaduria Visitaduria

Recomendacion del Programa de Quejas: 1

1

Quinta
Visitaduria
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b. Situacion de los expedientes
de queja en tramite

Total de expedientes en tramite

Presunta violacion

Pendiente de calificacion
por falta de informacion
del quejoso

Presunta violacion: 4,711

631 1,340 719 571 I 1,088 I 362 |
Primera Segunda Tercera Cuarta Quinta Sexta
Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria

Pendiente de calificacion por falta de informacion del quejoso: 351

Primera Segunda Cuarta
Visitaduria Visitaduria Visitaduria
Tercera Quinta
Visitaduria Visitaduria
Sexta
Visitaduria
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D. EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS
DE LOS REGISTRADOS EN EL PERIODO

Total de expedientes concluidos
registrados durante el periodo

Primera Visitaduria ([

Segunda Visitaduria

Quinta Visitaduria

Tercera Visitaduria

E. EXPEDIENTES DE QUEJA REGISTRADOS Y CONCLUIDOS

Expedientes Expedientes
concluidos de concluidos de
los registrados los registrados

en el mes en meses anteriores

Expedientes Expedientes
registrados en concluidos en
el periodo el ejercicio

Enero 661 635 26 609

Febrero 653 880 40 840
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F. AUTORIDADES SENALADAS COMO RESPONSABLES
DE VIOLACIONES, RESPECTO DE LAS QUEJAS EN TRAMITE

Ndm. de
quejas

SSPEM

PGJEME (19|
UNAM {19
PGJEG |20
SAT (20
IPN |21]
SSPEV |23
SSPECO | 24 |
PGJEM |25 |
PGJETA
Sagarpa | 26 |
PGJDF
Condusef | 28 |

Fovissste | 29
PGJEV | 31
SS | 35

Pemex | 36
Sedatu| 40
Segob | 45
PA| 46

CNS | 48
Semarnat | 48

Conagua| 53

Profepa| 53

SCT 53

SRE 79
CFE
Sedesol |

Infonavit ’
ISSSTE|
INM|
Semar |
SEP|

PFSG|
PGR |

Sedenal
OADPRSSSP)
IMSS|




Informe mensual

Siglas

SSPEM
PGJEME
UNAM
PGJEG
SAT
IPN
SSPEV
SSPECO
PGJEM
PGJETA
Sagarpa
PGJDF
Condusef

Fovissste

PGJEV
SS
Pemex
RELE
Segob
PA
O\
Semarnat
Conagua
Profepa
SCT
SRE
CFE
Sedesol
Infonavit
ISSSTE
INM
Semar
SEP
PFSG
PGR
Sedena
OADPRSSSP

IMSS
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Autoridad responsable

Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Michoacan
Procuraduria General de Justicia del Estado de México
Universidad Nacional Autonoma de México

Procuraduria General de Justicia del Estado de Guerrero
Servicio de Administracién Tributaria de la SHCP

Instituto Politécnico Nacional

Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Veracruz
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Coahuila
Procuraduria General de Justicia del Estado de Michoacan
Procuraduria General de Justicia del Estado de Tamaulipas
Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal

Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de los Servicios
Financieros

Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado

Procuraduria General de Justicia del Estado de Veracruz
Secretaria de Salud

Petréleos Mexicanos

Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano

Secretaria de Gobernacion

Procuraduria Agraria

Comisién Nacional de Seguridad

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Comisién Nacional del Agua

Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente

Secretaria de Comunicaciones y Transportes

Secretaria de Relaciones Exteriores

Comisién Federal de Electricidad

Secretaria de Desarrollo Social

Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
Instituto Nacional de Migracion de la Secretaria de Gobernacién
Secretaria de Marina

Secretaria de Educacién Publica

Policia Federal de la Secretaria de Gobernacion

Procuraduria General de la Republica

Secretaria de la Defensa Nacional

Organo Administrativo Desconcentrado Prevencion y Readaptacién Social
de la Secretaria de Gobernacion

Instituto Mexicano del Seguro Social







(%(pedientes de recursos
de inconformidad

A. EXPEDIENTES DE RECURSOS
DE INCONFORMIDAD REGISTRADOS EN EL PERIODO

Total de expedientes

,//

Registrados /

| 4

44 424

83

Concluidos

En tramite

B. CAUSAS DE CONCLUSION

Total

de expedientes Desestimada
- o infundada

83 82

0

Atraccion del recurso de queja
e inicio de expediente en el
Programa General de Quejas
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C. RECURSOS DE INCONFORMIDAD EN TRAMITE
EN CONTRA DE COMISIONES ESTATALES

Yucatan Chiapas
Michoacan y -

Sinaloa é 12 11
Jalisco/r : 17 16 11

Guerrero Veracruz
Estado 2 Oaxaca 9

de México
Distrito / 20
Federal — 27

Morelos 3 0
Total de recursos /

de inconforrpjgag 32 Baja California

Quintana Roo 8
d
Tabasco 8

./
Tamaulipas 8

Chihuahua ~ f
_— Inuanua
4 =

,/ L e Coahuila
— b Guanajuato
—~ 5 Zacatecas

> 5 Hidalgo
gl 5 Sonora

4 San Luis Potosi

Campeche

Nuevo Leo6n
Aguascalientes
"2 Baja California Sur
"2 Colima
72 Pluebla
2 Tlaxcala
1 Durango
1 Nayarit

o




>
% .:. ecomendaciones

A. RECOMENDACIONES EMITIDAS DURANTE EL MES

Recomgndacwn Autoridad Derecho

num. vulnerado Motivo de violacion Visitaduria

Programa General de Quejas

Instituto Mexicano del Seguro  Proteccion de la salud Negligencia médica.
Social
Seguridad juridica Omitir brindar atencion médica o psicoldgica
de urgencia.

Alavida Privacion de la vida del producto de la concepcion.
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CONCILIACIONES FORMALIZADAS DURANTE EL MES

Autoridad Motivo de violacion

Policia Federal de la Secretaria de
Gobernacion

— Causar un dafio derivado del empleo arbitrario
de la fuerza publica.

— Detencion arbitraria.

— Prestar indebidamente el servicio publico.

— Trato cruel, inhumano o degradante.

Procuraduria General de la Republica — Causar un dafio derivado del empleo arbitrario
de la fuerza publica.

— Detencion arbitraria.

— Prestar indebidamente el servicio publico.

— Trato cruel, inhumano o degradante.

Direccion de la Penitenciaria del Gobierno
del Distrito Federal

- Retencion ilegal.

Comision para la Regularizacion de la
Tenencia de la Tierra de la Secretaria de
Desarrollo Social

— Faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficacia
en el desempefio de las funciones, empleos, cargos
0 comisiones.

— Omitir dar respuesta a la peticion formulada por cualquier
persona en ejercicio de su derecho.

Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores

— Prestar indebidamente el servicio publico.

— Acciones u omisiones contrarias a los derechos
de las personas privadas de su libertad.

— Detencion arbitraria.

— Trato cruel, inhumano o degradante.

Procuraduria General de la Republica

Secretaria de Marina — Causar un dafio derivado del empleo arbitrario
de la fuerza publica.
— Emplear ilegalmente la informacion.

— Trato cruel, inhumano o degradante.

— Detencion arbitraria.
— Omitir proporcionar atencion médica.
— Trato cruel, inhumano o degradante.

Procuraduria General de la Republica

— Detencion arbitraria.
— Omitir proporcionar atencion médica.
- Trato cruel, inhumano o degradante.

Secretaria de la Defensa Nacional

GACETA 295 o Feb e 2015
23

(éonciliociones

Num. de
expediente

Visitaduria

2012/9670

2012/9670

2013/4993

2013/7840

2013/8739

2014/254

2014/701

2014/1197

2014/1197
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Autoridad Motivo de violacion Num: de Visitaduria
expediente

Organo Administrativo Desconcentrado — Omitir proporcionar atencién médica. 2014/1560
Prevencion y Readaptacion Social de la
Secretaria de Gobernacion

Procuraduria General de la Republica — Detencion arbitraria. 2014/1733
— Trato cruel, inhumano o degradante.

Organo Administrativo Desconcentrado — Omitir proporcionar atencion médica. 2014/2950
Prevencion y Readaptacion Social de la
Secretaria de Gobernacion

Organo Administrativo Desconcentrado — Omitir proporcionar atencién médica. 2014/3029
Prevencion y Readaptacion Social de la
Secretaria de Gobernacion

Organo Administrativo Desconcentrado — Omitir proporcionar atencion médica. 2014/3042
Prevencion y Readaptacion Social de la
Secretaria de Gobernacion

Secretaria de Marina — Incumplir con alguna de las formalidades para la emision 2014/3500
de la orden de cateo o durante la ejecucion de este,
asi como para las visitas domiciliarias.

Secretaria de Marina — Detencion arbitraria. 2014/3534
— Imputar indebidamente hechos.
— Retencion ilegal.
— Trato cruel, inhumano o degradante.

Secretaria de Marina — Detencion arbitraria. 2014/3581
— Diferir la presentacion del detenido ante la autoridad
competente.
— Efectuar una detencion sin contar con la orden
correspondiente. Fuera de los casos de flagrancia.
— Omitir notificar a la familia o conocidos sobre el arresto,
detencion, traslado, lugar de custodia, estado fisico
y psicologico, asi como su situacion juridica.
— Retencion ilegal.

Organo Administrativo Desconcentrado — Omitir proporcionar atencion médica. 2014/5020
Prevencion y Readaptacion Social de la
Secretaria de Gobernacion

Secretaria de Marina — Emplear arbitrariamente la fuerza publica. 2014/5848
- Trato cruel, inhumano o degradante.

Organo Administrativo Desconcentrado — Omitir proporcionar atencién médica. 2014/7182
Prevencion y Readaptacion Social de la
Secretaria de Gobernacion

o4



<)\s/’rientoci()n y remision

A. ORIENTACIONES FORMULADAS EN LAS VISITADURiAS
Y EN LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION

Area En el mes

Primera 21
Segunda 23
Tercera 51
Cuarta 70
Quinta 19
Sexta

D.G.Q.0.

Total

B. REMISIONES TRAMITADAS POR LAS VISITADUFIiA$
Y LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION

Area

Primera
Segunda
Tercera

Cuarta
Quinta
Sexta
D.G.Q.0.

Total

En el mes

282
118
75
80
72

GACETA 295 o Feb e 2015
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C. DESTINATARIOS DE LAS REMISIONES

Total

Destinatarios
mensual

Comisiones Estatales de Derechos Humanos 550
Comisién Nacional de Arbitraje Médico 70

Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social de la Secretaria 65
de la Funcion Publica

Organo Interno de Control en la Policia Federal 37
Procuraduria General de la Republica 28
Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo 25

Organo Interno de Control en el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales 23
de los Trabajadores del Estado de la Secretaria de la Funcion Publica

Secretaria de Educacion Publica 23
Consejo de la Judicatura Federal 15
Comision de Inconformidades del Infonavit 14

Organo Interno de Control en la Secretaria de Educacion Piblica 10
de la Secretaria de la Funcion Publica

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién
Coordinacion General de Atencién Ciudadana de la SEP
Inspeccién y Contraloria General del Ejército y Fuerza Aérea Mexicana, Sedena

Organo Interno de Control en la Administracion Federal de Servicios Educativos
en el Distrito Federal

Organo Interno de Control en la Comision Federal de Electricidad
de la Secretaria de la Funcién Publica

Organo Interno de Control de la Secretaria de Gobernacion
Procuraduria Agraria

Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
Procuraduria Federal del Consumidor

Instituto Federal de la Defensoria Publica

Organo Interno de Control en el Instituto Nacional de Migracién
de la Secretaria de la Funcion Publica

Organo Interno de Control del Tribunal Superior Agrario

Organo Interno de Control en la Secretaria de Desarrollo Social
de la Secretaria de la Funcién Publica
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Total

Destinatarios
mensual

Recalificacion
Inspeccion y Contraloria General de Marina

Organo Administrativo Desconcentrado Prevencion y Readaptacién Social
de la Secretaria de Gobernacion

Organo Interno de Control del Colegio de Bachilleres

Organo Interno de Control en el Servicio de Administracion Tributaria
de la Secretaria de la Funcion Publica

Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud de la Secretaria de la Funcién Publica
Organo Interno de Control en Petroleos Mexicanos de la Secretaria de la Funcion Publica
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente

Contraloria Interna del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Instituto Nacional Electoral

Instituto Politécnico Nacional

Organo Interno de Control de la Procuraduria Federal del Consumidor

N N DD N NN W w w

Organo Interno de Control en el Sistema Nacional de Desarrollo Integral
de la Familia de la Secretaria de la Funcion Publica

Organo Interno de Control en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social

Organo Interno de Control en Telecomunicaciones de la Secretaria de la Funcién Pablica
Procuraduria de la Defensa de los Trabajadores al Servicio del Estado

Secretaria de la Funcién Publica

Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de los Servicios Financieros
Consejo de la Judicatura del Distrito Federal

Contraloria Interna de la Secretaria de la Funcion Publica

Contraloria Interna del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica

Contraloria Interna en el Hospital General de México

Coordinacion General de Atencion y Orientacion al Derechohabiente
del Instituto Mexicano del Seguro Social

Defensoria de los Derechos Humanos de la UNAM
Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica

Organo Interno de Control de Caminos y Puentes Federales de la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes
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Total

Destinatarios
mensual

Organo Interno de Control de la Secretaria de la Funcién Publica
en la Secretaria de Relaciones Exteriores

Organo Interno de Control de la Universidad Auténoma de Chapingo
Organo Interno de Control del Instituto Nacional de Antropologia e Historia
Organo Interno de Control del Tribunal Unitario Agrario

Organo Interno de Control en el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores de la Secretaria de la Funcién Publica

Organo Interno de Control en el Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura
de la Secretaria de la Funcién Publica

Organo Interno de Control en el Instituto Nacional de Enfermedades
Respiratorias de la Secretaria de la Funcién Publica

Organo Interno de Control en el Organo Administrativo Desconcentrado,
Prevencion y Readaptacion Social en la Secretaria de la Funcion Publica

Organo Interno de Control en la Comisién Nacional del Agua
de la Secretaria de la Funcién Publica

Organo Interno de Control en la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
de la Secretaria de la Funcion Publica

Organo Interno de Control en la Secretaria de Economia de la Secretaria de la Funcién Publica

Organo Interno de Control en la Secretaria de la Defensa Nacional
de la Secretaria de la Funcion Publica

Organo Interno de Control en la Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales de la Secretaria de la Funcion Publica

Organo Interno de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Ususarios
de los Servicios Financieros de la Secretaria de la Funcién Publica

Secretaria de Relaciones Exteriores

Secretaria de Salud

Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Unidad de Quejas, Denuncias y Responsabilidades de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje

Universidad Nacional Autdnoma de México

Total




A. EN EL EDIFICIO SEDE DE LA CNDH

Actividad

Remision via oficio de presentacion
Orientacion juridica personal y telefonica
Revision de escrito de queja o recurso

Asistencia en la elaboracion de escrito de queja

Aportacién de documentacion al expediente

Acta circunstanciada que derivo en queja efectuada via personal o telefénica

Acta circunstanciada que derivé en solucién inmediata via personal o telefonica

Informacién sobre la funcién de la CNDH para trabajos escolares o de investigacion via personal o telefénica

Total

B. EN LA OFICINA DEL CENTRO HISTORICO

Actividad

Remision via oficio de presentacion

Orientacion juridica personal y telefénica
Revision de escrito de queja o recurso
Asistencia en la elaboracion de escrito de queja
Recepcidn de escrito para conocimiento

Aportacién de documentacion al expediente
Informacion sobre la funcion de la CNDH para trabajos escolares o de investigacion

Total
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Total
mensual

24
2,300
42
119

4

53

4

59

Total
mensual
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C. SERVICIO DE GUARDIA EN EL EDIFICIO SEDE

Total

Actividad
mensual

Remisién via oficio de presentacion 1
Orientacion juridica personal y telefonica

Revisién de escrito de queja o recurso

Asistencia en la elaboracién de escrito de queja

Aportacién de documentacién al expediente

Acta circunstanciada que derivé en queja efectuada via personal o telefénica

Acta circunstanciada que derivé en solucion inmediata via personal o telefonica
Informacién sobre la funcién de la CNDH para trabajos escolares o de investigacién via

personal o telefonica

Total

D. SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA

El Departamento de Atenciéon Telefonica ofrece informacion sobre el curso de los escritos presentados ante
este Organismo Nacional.

Total

Actividad
mensual

Primera Visitaduria 108
Segunda Visitaduria 68
Tercera Visitaduria 42
Cuarta Visitaduria 34
Quinta Visitaduria 15

Sexta Visitaduria

Direccion General de Quejas y Orientacion

Total
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E. SERVICIO DE OFICIALIA DE PARTES

El Departamento de Oficialia de Partes se encarga de recibir, registrar y turnar todos los documentos que
se reciben, por las distintas vias, en las instalaciones de la Comisiéon Nacional. A cada documento se le
asigna numero de folio y fecha de recepcion, ademas de que se identifica por el tipo de documento, remitente,
numero de fojas y destinatario.

Total

Tipo de documento
mensual

Escritos de queja 3,251

Documentos de autoridad 3,875
Documentos de transparencia 2
Documentos de CEDH

Presidencia

Para el personal de la CNDH

Total de documentos recibidos:*

* De los 8,886 documentos, 587 fueron recibidos por el area de Guardias y 681 en la oficina de la Direccidén General
de Quejas y Orientacion en el Centro Histdrico.
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ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL MES DE FEBRERO

Fecha

16y 17-feb
(2 ocasiones)

16, 17, 18, 19 y 20-feb
(10 ocasiones)

Fecha

4,5y 6-feb
(3 ocasiones)

10-feb

10y 17-feb
(13 ocasiones)

11,12, 13,18, 19
y 20-feb

(108 ocasiones)

12,13y 18-feb
(11 ocasiones)

19y 20-feb
(8 ocasiones)

Educacion basica

Institucion Entidad Actividad Titulo

Sindicato Nacional de Puebla Conferencia
Trabajadores de la Educacion

(SNTE)

Derechos Humanos, violencia y
acoso escolar

Instituto Estatal de Educacion Oaxaca

Publica de Oaxaca

Cumplimiento de Recomendacién

Educacion media superior

Institucion Entidad Actividad Titulo

Centro de Bachillerato Curso-taller

Tecnolégico Agropecuario

Aspectos basicos
de Derechos Humanos

Baja California

Centro de Estudios del Distrito Federal Curso-taller

Ejército y Fuerza Armada

Aspectos basicos
de Derechos Humanos

Centro de Estudios Distrito Federal Curso-taller
Tecnolégicos Industrial

y de Servicios (CETis)

Aspectos basicos
de Derechos Humanos

Centro de Bachillerato Estado de México Curso-taller
Tecnoldgico Industrial

y de Servicios (CBTiS)

Aspectos basicos
de Derechos Humanos

Centro de Bachillerato Estado de México
Tecnoldgico Industrial

y de Servicios (CBTiS)

Aspectos basicos
de Derechos Humanos

Centro de Bachillerato Estado de México Curso-taller
Tecnolégico Industrial

y de Servicios (CBTiS)

Importancia de la interiorizacion
de los Derechos Humanos

Centro de Estudios Estado de México Curso-taller
Tecnolégicos Industrial

y de Servicios (CETis)

Aspectos basicos
de Derechos Humanos
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Dirigido a

Docentes y
personal
administrativo de
nivel basico y
Alumnos de
educacion basica

Personal docente

Dirigido a

Alumnas y alumnos

Alumnos de
educacion media

Alumnos de
educacion media

Personal docente y
administrativo de
nivel medio superior
y alumnos de
educacion media

Alumnos de
educacion media

Personal docente y
administrativo de
nivel medio superior

Alumnos de
educacion media
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Educacion superior

Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

Universidad Anahuac del Norte  Estado de México Conferencia  Aspectos basicos Alumnas y alumnos
de Derechos Humanos

Instituto Mexicano de la Tamaulipas Conferencia  Derechos Humanos de las Estudiantes de nivel
Juventud (IMJUVE) y los jévenes superior y publico
en general del
programa Joven
Agente de Cambio

Grupos en situacion de vulnerabilidad (nifiez)

Fecha Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

11-feb Asociacion de Derechos Estado de México Conferencia ~ Derechos Humanos y Nifiez
(4 ocasiones) Humanos y Asesoria Juridica responsabilidades de nifias,
para la Ayuda Ciudadana, A. nifios y adolescentes
C.

Grupos en situacion de vulnerabilidad (indigenas)

Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

México es de Todos, A. C. Distrito Federal Curso Derechos Humanos Indigenas
y seguridad publica

México es de Todos, A. C. Distrito Federal Curso Declaracion Universal Indigenas
de los Derechos Humanos

Grupos en situacion de vulnerabilidad (mujeres)

Fecha Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

12-feb Enlace de Ayuda por la Paz, Estado de México Curso Derechos Humanos y violencia Mujeres
A.C. familiar

12-feb Primaria Ignacio Ramirez Estado de México Curso Derechos Humanos, violencia EERIEERY
y acoso escolar maestros

17-feb Enlace de Ayuda por la Paz, Estado de México Curso Derechos Humanos, violencia WTEES
A.C. y acoso escolar

19y 20-feb Centro de Estudios Estado de México Curso-taller ~ Aspectos basicos Alumnos de
(8 ocasiones) Tecnolégicos Industrial de Derechos Humanos educacion media
y de Servicios (CETis)

Grupos en situacion de vulnerabilidad (jovenes)

Fecha Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

20-feb Centro de Derechos Humanos Veracruz Conferencia Derechos Humanos Jovenes
(3 ocasiones) Digna Ochoa y Placido, A. C. y violencia familiar
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Informe mensual

Fecha

9y 16-feb
(2 ocasiones)

10y 17-feb
(2 ocasiones)

12y 19-feb
(2 ocasiones)

Fecha

Del 29-ene al 26-feb

Del 2 al 3-feb

4-feb

Del 6 al 23-feb

Del 9 al 10-feb

Del 16 al 17-feb

GACETA 295 o Feb @ 2015

Servidores publicos (fuerzas armadas)

Institucion

Secretaria de Marina Armada
de México

Secretaria de Marina
Armada de México

Secretaria de Marina
Armada de México

Secretaria de Marina Armada
de México

Entidad

Distrito Federal

Distrito Federal

Distrito Federal

Distrito Federal

Actividad

Curso

Diplomado

Titulo Dirigido a
Vicealmirante,

capitanes, tenientes y
cabos

Aspectos basicos
de Derechos Humanos

Personal de la
Secretaria de Marina y
servidores publicos
de Fuerzas Armadas

Factores victimogenos, politicas
victimologicas

Victimas del delito Vicealimirantes,
capitanes, tenientes y

cabos

Personal de la
Secretaria de Marina
Armada de México

Derechos Humanos de las victimas
del delito y abuso del poder

Servidores publicos (seguridad publica)

Institucion

Secretaria de Seguridad
Publica del Estado

Secretaria de Seguridad
Publica del Estado

Direccion de Seguridad
Publica de Cuautitlan Izcalli

Comisién Nacional de
Seguridad

Academia de Formacion y
Desarrollo Policial de Puebla

Secretaria de Seguridad
Publica del Estado

Entidad

Baja California

Puebla

Estado de México

Distrito Federal

Puebla

Puebla

Actividad

Conferencia

Curso

Curso

Curso-taller

Curso

Curso

Titulo Dirigido a

Derechos Humanos y seguridad
publica

Marco juridico sobre el uso de la
fuerza y las armas de fuego

Agentes de la Policia
Estatal, Municipal, de
Transito o Vial,
Ministerial o
Especializada y
Bomberos

Aspectos basicos
de Derechos Humanos

Policias estatales y
municipales

Factores victimogenos, politicas Personal administrativo

victimolégicas

Cumplimiento de Recomendacion Policias

Marco juridico sobre el uso de la
fuerza y las armas de fuego

Agentes de la Policia
Estatal, Vial y personal
de Bomberos

Servidores publicos (procuracion de justicia)

Institucion

Procuraduria General de la

Republica

Procuraduria General de la
Republica

Entidad

Distrito Federal

Distrito Federal

Actividad

Curso

Curso
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Aspectos basicos
de Derechos Humanos

Agentes del Ministerio
Publico

Los derechos Humanos
en la detencién
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Fecha Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

11y 16-feb Procuraduria General de la Distrito Federal Curso Derechos Humanos de las personas  Agentes ingestivadores
(2 ocasiones) Republica migrantes y ministeriales y
personal de Fuerzas
Armadas y Seguridad

Publica

Procuraduria General de la Distrito Federal Curso-taller  Derechos Humanos de las victimas ~ Agebtes del Ministerio
Republica del delito y abuso del poder Publico, Agentes
Ministeriales de

Investigacion, Peritos

Servidores publicos (salud)
Fecha Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

4y 18-feb Instituto de Seguridad y Distrito Federal Curso Derechos humanos y deberes del Medicos y enfermeras y
(2 ocasiones) Servicios Sociales de los personal de salud personal de salud
Trabajadores del Estado
(ISSSTE)

Fovissste Distrito Federal Aspectos basicos de derechos Servidores publicos
humanos

Servidores publicos (otros servidores publicos)
Institucion Entidad Actividad Titulo Dirigido a

Tribunal Superior de Justicia Querétaro Curso Proteccion no jurisdiccional Personal administratvo
de los Derechos Humanos y juridio

Tribunal Superior de Justicia Querétaro Curso Derechos Humanos y seguridad Magistrados, Jueces,
publica servidores publicos
administrativos
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Informe mensual
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Educacion
Participantes en las 159 actividades 160
1,467 12,971
Basica Media Superior
superior
Grupos en situacion de vulnerabilidad
Participantes en las 12 actividades
326 78 197 203
Nifez Indigenas Mujeres Jovenes
Servidores publicos
Participantes en las 23 actividades
Otros
Fuerzas 106 | servidores
armadas publicos

Seguridad Jyel Procuracion
= publica I pad | de justicia
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Actividades de vinculacioén realizadas
por la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo

Febrero, 2015

Secretaria Técnica Actividades Participantes
Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 13 85
Organizaciones sociales 13 295
Organismos Publicos de Derechos Humanos 3 5
Vinculacion interinstitucional 28 17

Subtotal

Vinculacion con medios alternos* 24 24

Total Vinculacion Secretaria Técnica

* Distribucion de comunicados, Recomendaciones, articulos, etc., en materia de Derechos Humanos a Organismos No Guber-
namentales.
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A. LISTADO DE PUBLICACIONES DEL MES

Num. de
ejemplares

Material Titulo

Sobre de CD Informe de actividades del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014 1,000
Cartel Derecho Probatorio y Derechos Humanos 200
Invitacion Derecho Probatorio y Derechos Humanos 100

Cartel El Tratamiento de los Derechos Humanos por la Nueva Ley de Amparo en funcion 200
de los particulares

Invitacion El Tratamiento de los Derechos Humanos por la Nueva Ley de Amparo en funcién 100
de los particulares

Formato Declaracion Patrimonial Inicial o por Conclusion

Constancia Ponente en la conferencia La positivizacion de los Derechos Humanos en México

Constancia Especialidad en Derechos Humanos Mddulo V y VI: "Estado de bienestar y garantia
de los Derechos Sociales" y "La proteccion regional de los Derechos Humanos"

Constancia Conferencia "Significaciones y representaciones de los derechos humanos en el régimen
de visibilidad televisivo mexicano"

GACETA 295 o Feb e 2015
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B. Distribucion

NUm. de

Material ;
ejemplares

Carteles Varios titulos 5,845
Cartillas Varios titulos 11,934

Cuadernos Varios titulos 1,000

Cuadripticos Varios titulos 15,400

Dipticos Varios titulos 3,300
Discos compactos = Varios titulos 300
Domino6s Varios titulos 400
Folletos Varios titulos 8,215
Gacetas Varios numeros 919
Libros Varios titulos 2,018
Memoramas Varios titulos 400
Revistas Varios numeros 21

Tripticos Varios titulos 37,100

Total 86,852
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AACETA B
4 ‘.‘) iblioteca

A. INCREMENTO DEL ACERVO

Enero  Febrero

B. COMPRA, DONACION, INTERCAMBIO Y DEPOSITO

a. Compra

Enero Febrero

GACETA 295 o Feb e 2015
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b. Intercambio

Enero Febrero

c. Donacion

6 )

Enero  Febrero

d. Depésito

Enero  Febrero




{Eonsporencio

A. SOLICITUDES DE INFORMACION EN TRAMITE, RECIBIDAS Y CONTESTADAS

Febrero

Solicitudes de

Informacion en tramite
Informacion recibidas

Informacion contestadas

* NoTA: La diferencia observada de 14 expedientes concluidos en el
ejercicio, obedece a que se efectuaron en un horario posterior al corte.

B. SOLICITUDES DE INFORMACION CONTESTADAS EN EL PERIODO

Descripcion de

Expediente Area responsable Solicitud ”
la conclusion

Organo Interno de Control Veersion ptiblica de las resoluciones emitidas por el Organo Interno Se acordd entregar la
Comité de Informacion (clasificé) de Control de 2012 a la fecha. informacion en términos de ley

No pagé

Oficialia Mayor En CD las obligaciones de transparencia que se encuentran Se acordd entregar la
Comité de Informacion (clasifico) publicadas en el portal de la CNDH. informacion

No asistio

Oficialia Mayor Diversa informacién sobre el ejercicio del gasto de esta CNDH. Se acordd entregar la
Comité de Informacion (clasific) informacion

No asistio

Sexta Visitaduria General Copia digital del documento que contenga las 1,218 notas Informacién proporcionada
Comité de Informacion (clasificé) periodisticas que la CNDH tomé como evidencia dentro de la
Recomendacién nimero 2VG/2014.

Cuarta Visitaduria General Copias certificadas de todas las actuaciones del expediente Informacion proporcionada en
Comité de Informacion (clasifico) CNDH/4/2013/4231/Q. términos de ley
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43




GACETA 295 o Feb © 2015

Expediente

Area responsable

Organo Interno de Control
Comité de Informacion (clasific)

Primera Visitaduria General
Comité de Informacion (clasifico)

Primera Visitaduria General
Comité de Informacion (clasific)

Primera Visitaduria General
Direccién General de Quejas y
Orientacion

Comité de Informacion (clasific)

Direccion General de Quejas y
Orientacion

Direccion General de Asuntos Juridicos

Comité de Informacion (clasificé)

Primera Visitaduria General
Direccion General de Quejas y
Orientacion

Comité de Informacion (clasificé)

Direccién General de Seguimiento de
Recomendaciones
Comité de Informacion (clasifico)

Oficialia Mayor
Comité de Informacion (clasific)

Primera Visitaduria General
Direccion General de Quejas y
Orientacion

Comité de Informacion (clasific)

Oficialia Mayor
Comité de Informacion (clasifico)

Oficialia Mayor
Comité de Informacion (clasific)

Oficialia Mayor

Direccion General de Planeacion y
Andlisis

Comité de Informacion (clasifico)

Oficialia Mayor

Direccion General de Planeacion y
Andlisis

Comité de Informacion (clasificé)

Cuarta Visitaduria General
Direccion General de Quejas y
Orientacion

Comité de Informacion (clasificé)

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Solicitud

Copias de todas las actuaciones del expediente OIC/ARIN/68/14.

Informacion sobre el nimero de quejas y Recomendaciones por
desaparicion forzada, y victimas involucradas, del 1 de diciembre
de 2006 al 30 de octubre de 2014.

Informacion sobre el nimero de expedientes relacionados a
quejas de desaparicion forzada que fueron concluidos por ese
Organismo del 1 de diciembre de 2006 al 30 de octubre de 2014.

Diversa informacion sobre las desapariciones forzadas de las que
tiene registro esta Comision del afio 2000 a la fecha.

Informacion sobre servidores publicos federales sancionados por
la emision de una conciliacion o Recomendacion emitida por la
CNDH.

Diversa informacion sobre las quejas e investigaciones del caso
de los 43 estudiantes de la Normal Rural “Raul Isidro Burgos” de
Ayotzinapa.

Diversa informacion sobre Recomendaciones emitidas por la
CNDH.

Informacion del ejercicio del gasto de telefonia en la CNDH de
2010 a 2013, desglosado por oficina o servidor publico que los
emplea.

Informacion sobre el estado de la queja CEDH/36/13, remitida a la
CNDH por la Comision Estatal de Derechos Humanos de
Durango.

Informacion sobre el personal de la CNDH y su capacitacion.
Informacion sobre viajes nacionales e internacionales de los

servidores publicos de la CNDH en el afio 2012.

Informacion sobre recursos destinados a una organizacion.

Informacion sobre funciones, sueldo y horario laboral de personal
de la CNDH.

Informacion sobre violencia obstétrica.

Descripcion de
la conclusion

Se acordd entregar la
informacion en términos de ley

No pagé

Informacion proporcionada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacién proporcionada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada en
términos de ley

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada




Informe mensual

Expediente

20

Area responsable

Direccién General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasific)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasifico)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasifico)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasificd)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasificé)

Organo Interno de Control
Comité de Informacion (clasifico)

Organo Interno de Control
Comité de Informacion (clasifico)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasifico)

Secretaria Técnica
Comité de Informacion (clasificé)

Direccién General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasific)

Sexta Visitaduria General
Comité de Informacion (clasific)

Direccion General de Quejas y
Orientacion

Primera Visitaduria General
Comité de Informacion (clasifico)

Primera Visitaduria General
Comité de Informacion (clasific)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasificé)

Direccién General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasific)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasificé)

Solicitud

Diversa informacion sobre quejas recibidas y atendidas de
violaciones a los Derechos Humanos presentadas por extranjeros.

Informacion sobre quejas y Recomendaciones dirigidas a la
Comision Nacional de Seguridad, Secretaria de la Defensa
Nacional y Secretaria de Marina de 1999 a 2014.

Informacion sobre el niimero de quejas presentadas contra la
Secretaria de Marina y Sedena de 2000 a la fecha.

Informacion de quejas y Recomendaciones emitidas por
violaciones a Derechos Humanos contra migrantes de 2000 al
2014.

Listado de quejas que esta Comision ha seguido de oficio, asi
como sus Recomendaciones.

Copia de documentos en los que se hace referencia a hechos y
alegatos respecto a un servidor publico de la CNDH.

Informacion sobre los procedimientos iniciados contra la
administracion anterior de la CNDH.

Informacion sobre quejas que se recibieron de 2010 a 2014, asi
como las violaciones mas recurrentes.

Informacion sobre reconocimientos otorgados a dependencias o
autoridades que efecttien progresos en pro de los Derechos
Humanos.

Informacion sobre violaciones de caracter sexual infringidas por
servidores publicos federales, desde el sexenio de Vicente Fox a
la fecha.

Informacion sobre los feminicidios de Ciudad Juarez, Chihuahua.

El nimero de quejas iniciadas por desaparicion de personas del 1
de diciembre de 2006 al 30 de junio de 2014.

El nimero de Recomendaciones sobre desaparicién forzada de
personas que ha emitido la CNDH del 1 de diciembre de 2006 al
30 de junio de 2014.

Informacion sobre el nimero de quejas y Recomendaciones
dirigidas a la SEP de 2006 a 2014.

Diversa informacion sobre quejas presentadas de 2006 a 2014.

El nimero de quejas ingresadas de 2012 a 2014.

GACETA 295 o Feb @ 2015

Descripcion de
la conclusion

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion clasificada como
confidencial o reservada

Informacién proporcionada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada
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36

Area responsable

Direccién General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasific)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasifico)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasific)

Oficialia Mayor
Comité de Informacion (clasifico)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasificé)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasifico)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasifico)

Unidad de Enlace de la CNDH

Sexta Visitaduria General
Comité de Informacion (clasific)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasificé)

Direccién General de Quejas y
Orientacion
Comite de Informacion (clasific)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasifico)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasifico)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasificé)

Unidad de Enlace de la CNDH

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Solicitud

Informacion estadistica de quejas presentadas por discriminacion.

Informacion sobre violaciones de los Derechos Humanos en el
sexenio del ex presidente Felipe Calderén Hinojosa.

Informacion sobre quejas presentadas por malos tratos de 2007 a
2014.

Informacion sobre el ejercicio del gasto de 2006 a 2012.

Informacion sobre el principio de presuncion de inocencia.

Informacion sobre quejas de ataques cibernéticos en 2010.

Informacion sobre quejas en contra de la Aduana y la
Administracion Portuaria Integral por violacion a los Derechos
Humanos a nivel nacional.

Informacion sobre quejas recibidas y atendidas por la CNDH, asi
como sus respectivas Recomendaciones referentes a casos de
nifios desamparados como producto de las acciones del crimen
organizado.

Copia certificada del oficio SEGOB/CNS/OADPRS/
UALDH/06984/2014, suscrito por el titular de la Unidad de
Asuntos Legales y Derechos Humanos.

Informacion sobre quejas y Recomendaciones referentes a casos
de acoso y abuso sexual de 1999 a la fecha.

Informacion estadistica de quejas presentadas, autoridades
responsables y Recomendaciones emitidas, asi como su estatus.

El nimero de Recomendaciones que ha emitido la CNDH sobre
incidentes en los cuales civiles perdieron la vida a manos de
fuerzas de seguridad, del 1 de diciembre de 2006 al 31 de
diciembre de 2014.

Informacion sobre el nimero de casos de desplazamientos
forzados denunciados en torno al combate a la delincuencia
organizada.

Informacion sobre el niimero de infantes que quedaron en la
orfandad a causa de enfrentamientos entre el crimen organizado
y fuerzas federales.

Informacion sobre el nimero de quejas por migrantes muertos en
el marco de la lucha contra el crimen organizado, del 1 de
diciembre de 2006 al 31 de diciembre de 2014.

Descripcion de
la conclusion

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacién proporcionada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion clasificada como

confidencial o reservada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada




Informe mensual

Expediente
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Area responsable

Unidad de Enlace de la CNDH

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasifico)

Sexta Visitaduria General
Comité de Informacion (clasificé)

Direccién General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasifico)

Segunda Visitaduria General
Comité de Informacion (clasifico)

Organo Interno de Control
Comité de Informacion (clasific)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasifico)

Organo Interno de Control
Comité de Informacion (clasificé)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasific)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasificé)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasific)

Direccién General de Quejas y
Orientacion

Comité de Informacion (clasifico)
Unidad de Enlace de la CNDH

Unidad de Enlace de la CNDH

Unidad de Enlace de la CNDH

Unidad de Enlace de la CNDH

Solicitud

El nimero de quejas recibidas por homicidio a migrantes en el
marco de la lucha contra el crimen organizado, del 1 de diciembre
de 2006 al 31 de diciembre de 2014.

Informacion sobre el nimero de expediente asignado a un recurso
de impugnacion.

Copia digital de diversos documentos relacionados con el
seguimiento de la Recomendacion 1VG/2012.

Diversa informacion sobre quejas presentadas durante el afio
2014.

Informacion sobre el expediente de la investigacion que este
Organismo inici6 por la muerte de una persona.

Informacion sobre el estatus del expediente OIC/ARIN/102/14.

Informacion sobre los casos de feminicidio que se hayan cometido
en nuestro pais.

Diversa informacion sobre el tema de feminicidios en México.

La actualizacion de la informacion brindada al folio 000624 14.

La actualizacion de la informacion brindada al folio 00062514.

La actualizacion de la informacion brindada al folio 00062614.

La actualizacion de la informacion brindada al folio 00062714.

Informacion respecto a las acciones llevadas a cabo en contra de
los crimenes contra la humanidad en México.

Datos estadisticos sobre muertes de civiles y combatientes
durante las operaciones de erradicacion del Ejército con respecto
a la marihuana y el cultivo de opio, por fecha y ubicacion en los
afios 2006-2014.

Informacion estadistica sobre violaciones de los Derechos
Humanos que pudieran haber ocurrido durante las operaciones
del Ejército contra los traficantes de drogas, por fecha y ubicacion,
en los afios 2006-2014

Informacion estadistica sobre civiles y combatientes muertos
durante las operaciones de la Marina contra los narcotraficantes,
por fecha y ubicacion, en los afios 2006-2014.
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Descripcion de
la conclusion

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion clasificada como
confidencial o reservada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada
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Area responsable

Direccién General de Quejas y
Orientacion
Comite de Informacion (clasific)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasifico)

Direccion General de Quejas y
Orientacion
Comité de Informacion (clasific)

Quinta Visitaduria General
Comité de Informacion (clasific)

Organo Interno de Control
Comité de Informacion (clasific)
Unidad de Enlace de la CNDH
Unidad de Enlace de la CNDH
Unidad de Enlace de la CNDH
Unidad de Enlace de la CNDH

Unidad de Enlace de la CNDH

Unidad de Enlace de la CNDH

Unidad de Enlace de la CNDH

Unidad de Enlace de la CNDH

Unidad de Enlace de la CNDH

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Solicitud

Informacion estadistica de violaciones a Derechos Humanos.

Actualizacion de la respuesta al folio 000637 14.

Informacion estadistica sobre los casos y Recomendaciones
emitidas por violaciones a los Derechos Humanos en el estado de
Guanajuato.

Copia certificada del expediente CNDH/5/2014/7860/Q.

Diversa informacion en relacion a procedimientos administrativos
en contra de personal de la CNDH.

El nimero de denuncias presentadas ante fiscalias y
procuradurias del pais durante 2014.

Informacion sobre detenidos y procesados por el delito de trata de
personas o delitos conexos durante 2014.

Diversa informacion sobre el caso de Ayotzinapa.

El nimero de Recomendaciones emitidas por la CNDH en el
periodo 2004-2014, desglosadas por autoridad a las que estan
dirigidas.

Diversa informacion referente a quejas recibidas de servidores
publicos de la administracién publica federal centralizada y
descentralizada en la historia de la CNDH.

Informacion referente al cumplimiento de las Recomendaciones
que han sido emitidas de 2006 a 2014.

Informacion referente a los derechos de los nifios y las nifias.

Diversa informacion referente a expedientes concluidos de 2004 a
2014.

Informacion estadistica de 2013 sobre expedientes concluidos por
trato cruel, inhumano o degradante y que atenten en contra de
una comunidad o grupo social cuyas autoridades sefialadas como
presuntas responsables sean Sedena, Marina y PGR.

C. Recursos en tramite, recibidos y resueltos

Febrero

Recursos

En tramite

Recibidos

Resueltos

48

Descripcion de
la conclusion

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion clasificada como

confidencial o reservada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada

Informacién proporcionada

Informacion proporcionada

Informacion proporcionada




Informe mensual

Solicitudes contestadas en el periodo

Expediente Recurso

00001714 Recurrié la modalidad de entrega

00001814 Recurrié a la respuesta otorgada por este Organismo
Nacional

00001914 Inconformidad de la respuesta proporcionada por este
Organismo Nacional
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Descripcion de
conclusion

Se confirma la decisidn del Comité de Informacion

Revoca o modifica la decision del area responsable

Revoca o modifica la decision del area responsable
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4.Drogromo de Visitas
a lugares de Detencion en €jercicio
de las Facultades del Mecanismo Nacional
de Prevencion a la Tortura

Centros visitados

Entidad

Veracruz

Veracruz

Veracruz
Veracruz
Veracruz
Veracruz
Veracruz
Veracruz
Veracruz

Veracruz

Veracruz
Veracruz
Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Municipio

Tuxpan

Amatlan de los Reyes
Acayucan
Coatzacoalcos
Misantla
Cosamaloapan
Papantla
Tuxpan

Xalapa

San Andrés Tuxtla
Poza Rica
Zongolica

Alto Lucero

Amatlan de los Reyes

Centro

Estacion Migratoria Delegacion Veracruz.

Subdelegacion Local del Instituto Nacional de
Migracion de la Secretaria de Gobernacion

Centro de Reinsercion Social
Centro de Reinsercion Social
Centro de Reinsercion Social Duport Ostién
Centro de Reinsercion Social
Centro de Reinsercién Social “Morelos”
Centro de Reinsercion Social
Centro de Reinsercion Social

Centro de Reinsercion y Prevencion Social
Zona 1, Pacho Viejo.

Centro de Reinsercion Social “Zamora”
Centro de Reinsercion Social Zona Norte
Centro de Reinsercién Social

Centro de Internamiento Especial para
Adolescentes

Agencia del Ministerio Publico Municipal

Agencia Tercera del Ministerio Publico
Especializada en Responsabilidad Juvenil y
Conciliacién
Agencia Primera del Ministerio Publico
Investigador
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Entidad

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz
Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Municipio Centro
Orizaba Agencia Primera del Ministerio Publico
Investigador

Orizaba Agencia del Ministerio Publico Especializado
en Delitos contra la Libertad, Seguridad
Sexual y contra la Familia

Boca del Rio Agencia Primera Investigadora del Ministerio
Publico

Boca del Rio Agencia Segunda Investigadora del
Ministerio Publico

Tuxpan Fiscalia Primera Regional del Sexto Distrito
Tuxpan Fiscalia Segunda Regional del Sexto Distrito

Poza Rica Fiscalia Especializada en Delitos contra la
Libertad, la Seguridad Sexual y la Familia

Poza Rica Agencia del Ministerio PUblico Especializada
en Responsabilidad Juvenil y de Conciliacion

Poza Rica Agencia Primera Investigadora

Poza Rica Agencia del Ministerio Publico Investigadora
Especializada en Delitos Patrimoniales

Papantla Agencia Investigadora del Ministerio Publico

Papantla Fiscalia Especializada en Delitos contra la
Libertad y Seguridad Sexual

Agencia Primera Del Ministerio Publico
Investigador en Martinez de la Torre

Agencia Segunda Del Ministerio Publico
Investigador en Martinez de la Torre,
Veracruz

Agencia del Ministerio Publico Especializada
en Responsabilidad Juvenil y Conciliacién,
en Martinez de la Torre, Veracruz

Agencia del Ministerio Publico Investigador
Distrital Misantla

Fiscalia Cuarta en la Unidad Integral de
Procuracion de Justicia

Fiscalia Primera Especializada en
Responsabilidad Juvenil y Reconciliacion en
la Unidad Integral de Procuracion de Justicia




Informe mensual

Entidad

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz
Veracruz
Veracruz
Veracruz

Veracruz

Veracruz

Municipio

Xalapa

Coatzacoalcos

Coatzacoalcos

Acayucan

Acayucan

Acayucan

Cosamaloapan

Cosamaloapan

Minatitlan

Minatitlan

San Andrés Tuxtla

San Andrés Tuxtla

Cordoba
Poza Rica

Poza Rica

Boca del Rio
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Centro

Fiscalia Segunda Especializada en
Responsabilidad juvenil y Reconciliacion en
la Unidad Integral de Procuracion de Justicia

Agencia Primera del Ministerio Publico
Investigador

Agencia Ministerio Publico Especializada en
Violencia Intrafamiliar, Delitos Sexuales y
Trata de Personas

Agencia Primera del Ministerio Publico
Investigador

Agencia Segunda del Ministerio Publico
Investigador

Agencia Ministerio Publico Especializada en
Responsabilidad Juvenil y Conciliacion

Agencia Ministerio Publico Investigador en
Delitos Contra la Libertad la Seguridad
Sexual y la Familia

Agencia Ministerio Publico Investigador

Agencia Tercera del Ministerio Publico
Investigador

Agencia Ministerio Publico Especializada en
Responsabilidad Juvenil y Conciliacion

Agencia Ministerio Publico Investigadora

Agencia Ministerio Publico Especializada en
Responsabilidad Juvenil y Conciliacion

Aldea de Nifos “Emelia L. Axsome”

Aldea de Nifas “Emelia L. Axsome”, en
Veracruz

Casa Hogar “Vida Nueva”, DIF
Casa Hogar Aldea Meced
Casa Hogar del Sol
Casa Hogar de la Luna

Centro Estatal contra las Adicciones
“Cuspide”

Casa Hogar del Nifio “Manuel Gutiérrez
Zamora”
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Entidad

Veracruz

Veracruz

Veracruz
Veracruz
Veracruz
Veracruz
Veracruz

Veracruz

Veracruz
Veracruz
Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz

Veracruz
Veracruz
Veracruz
Veracruz

Veracruz

Veracruz
Veracruz
Veracruz
Veracruz

Veracruz

Municipio
Orizaba

Xalapa

Xalapa
Cérdoba
Tuxpan
Coatzacoalcos
Papantla

Coatzacoalcos

Xalapa
Martinez de la Torre
Xalapa
Xalapa

Orizaba

Boca del Rio

Zongolica

Amatlan de los Reyes
Tuxpan
Amatlan de los Reyes
Tamiahua

Poza Rica, Tihuatlan y
Cuatzintla

Papantla
Perote
Coatepec
Alto Lucero

Misantla

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Centro
Hospital de Salud Mental Orizaba “Dr. Victor
M. Concha Vazquez”

Instituto Veracruzano de Salud Mental “Dr.
Rafael Velasco”

Delegacion de la Policia Estatal, Region XX
Delegacion de Policia Estatal Region XXI
Asistencia Social Veracruzana
Casa del Nifio Portefio A.C.

Casa Hogar Alfa y Omega

Casa Hogar Defensa y Asistencia de los
Derechos de los Nifios “Casa Hogar Digno”

Casa Hogar de Nifio Xalapefio
Casa Hogar “La Confianza en Dios”
Casa Hogar para Nifias “Ayudame a Sonreir’

Casa Hogar Tepeyac A.C. (Nifias
embarazadas)

Comisaria Municipal

Coordinacion General del Relevo de la
Policia Intermunicipal

Separos de la Inspeccion de la Policia
Municipal

Comandancia Municipal
Direccién General de Policia Municipal
Comandancia Municipal de Naranjos
Direccién de Seguridad Publica

Coordinacion General de la Policia
Intermunicipal

Inspeccion de la Policia Municipal

Direccion de Seguridad Publica Municipal

Direccion de Seguridad Publica Municipal

Direccién de Seguridad Publica Municipal

Direccién de Seguridad Publica Municipal
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Entidad Municipio Centro

Veracruz Martinez de la Torre Direccion de Seguridad Publica, Municipal

Veracruz Coatzacoalcos Coordinacion General de la Policia
Intermunicipal Zona Sur

Veracruz Acayucan Sub coordinacién General de la Policia
Intermunicipal Zona Sur

Veracruz Minatitlan Sub coordinacion General de la Policia
Intermunicipal Zona Sur

Veracruz Cosamaloapan Comandancia de la Policia Municipal
Acreditables

Veracruz San Andrés Tuxtla Comisaria General de la Policia Municipal
Preventiva

Veracruz Alvarado Direccién de Seguridad Publica Municipal
Acreditable
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§Xctividades de la CNDH






PRESIDENCIA

DURANTE EL MES DE FEBRERO DE 2015, EL LIC. LUIS RAUL GONZALEZ PEREZ,
PRESIDENTE DE LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS, TUVO ENTRE OTRAS ACTIVIDADES
DE RELEVANCIA, LAS SIGUIENTES:

El 2 de febrero presenté ante el Comité contra la Desaparicion Forzada de Naciones Unidas, en Ginebra, Suiza, el
posicionamiento y la vision de este Organismo Nacional sobre dicho fendmeno en nuestro pais, en el cual reconocio
que la desaparicion forzada de personas constituye un serio problema de seguridad en México, proponiendo un plan
de 14 medidas para la atencion integral del mismo. Destacd la urgencia de que se realice una labor de sistematiza-
cion, compulsa y depuracién de las bases de datos de que se dispone sobre desaparicion en nuestro pais, mediante
adecuada metodologia y criterios claros, que permitan distinguir los casos en que efectivamente se imputa o presume
la responsabilidad de agentes del Estado o de particulares que acttan con el apoyo, tolerancia o aquiescencia de los
mismos, se identifique cuales son atribuidos a la delincuencia y cuales son ausentes.

El 4 de febrero sostuvo una reunion con Gianni Magazzeni, Jefe de la Seccién de Américas, Europa y Asia Central de
la Oficina del Alto Comisionado de la ONU, en donde ambos coincidieron en que la CNDH debe ser siempre la voz para
sefialar los excesos del poder en materia de derechos humanos y, al mismo tiempo, la garantia para que violaciones
como la de Iguala no vuelvan a ocurrir. La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos ofrecié su “total respaldo” a la Comision Nacional de los Derechos Humanos de México en el desempefio de
sus labores.

El 5 de febrero se reuni6 con la Defensora de Pueblo de Espafia, Soledad Becerril, con quien ademas de intercambiar
experiencias y puntos de vista sobre el quehacer de sus instituciones, coincidio en la necesidad de agilizar los proce-
dimientos y simplificar las recomendaciones para favorecer a las victimas en cuanto a los tiempos y a la mas facil
comprension de sus asuntos.

El 17 de febrero acudio a la presentacion del informe “La Infancia cuenta en México”, elaborado por la Red por los
Derechos de la Infancia en México (REDIM), en donde sefialé que la pobreza, desigualdad, falta de oportunidad y de ser-
vicios suficientes y de calidad, asi como la inseguridad, inciden negativamente en la calidad de vida de la infancia mexi-
cana, por lo cual es necesario que se adopten medidas y acciones diferenciadas, dependiendo de los problemas mas
apremiantes en cada entidad, si en verdad se quiere dar una respuesta efectiva y contribuir al respeto y defensa de los
derechos de nifias, nifios y adolescentes en nuestro pais.

El 23 de febrero se reunié con una delegacion de PEN International, encabezada por el Presidente de dicha organiza-
cion, John Ralston Saul, expresando ambas partes su compromiso por impulsar, desde su respectivo &mbito de com-
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petencias, la libertad de expresion y el combate a la impunidad, con el fin de crear un clima mas propicio para el des-
empefio profesional de periodistas, comunicadores y todos aquellos profesionales que requieren hacer uso de la
palabra oral o escrita, como los poetas, ensayistas y novelistas.

= Durante este mes sostuvo varias reuniones vinculadas a la atencion del caso Iguala, entre las que destacan el encuen-
tro que sostuvo con los representantes, los padres y las madres de los normalistas de Ayotzinapa, con objeto de comentar
el Informe emitido por el Comité contra la Desaparicion Forzada de las Naciones Unidas, también con el propdsito de
intercambiar puntos de vista sobre los avances de la investigacion del caso Iguala. De igual manera, se reunié con la
Comision Especial de Seguimiento a las Investigaciones Relacionadas con los Hechos Ocurridos en Iguala, Guerrero,
a Alumnos de la Escuela Normal Rural de Ayotzinapa “Raul Isidro Burgos”, de la Camara de Diputados.

PRIMERA VISITADURIA GENERAL

DIRECCION GENERAL DE ATENCION A LA DISCAPACIDAD

Imparticion de conferencias
sobre discapacidad, derechos
humanos y educacién inclusiva,
en Jalisco

Imparticion del Taller
sobre Armonizacion Legislativa,
en Baja California

Por invitacion de personal del Ayuntamiento de Tlajomulco de Zudiga y de la
Secretaria de Educacion Publica, la Comision Nacional de los Derechos Huma-
nos, a través de la Direccion General de Atencion a la Discapacidad, impartié dos
conferencias en materia de Derechos Humanos los pasados dias 10y 11 de fe-
brero en Guadalajara, Jalisco. Durante sus disertaciones, personal adscrito a esta
Comisién Nacional y responsable del &rea de proteccion de los derechos de las
personas con discapacidad, hizo énfasis en la importancia de que las y los servi-
dores publicos conozcan las obligaciones que a partir de la reforma constitucional
en materia de Derechos Humanos ha adquirido el Estado mexicano como signa-
tario de numerosos tratados internacionales y de la Convencion sobre los Dere-
chos de las Personas con Discapacidad.

En el mismo tenor, se dirigié6 un mensaje de inclusion a integrantes de diversas
Unidades de Servicio y Apoyo a la Educacion Regular en Lagos de Moreno, Ja-
lisco, con el prop6sito de que eliminen las practicas de exclusion y discriminacion
que limitan la participacion de las personas con discapacidad.

Por invitacion del Congreso del Estado de Baja California, la Comision Nacional
de los Derechos Humanos, a través de la Direccién General de Atencion a la Disca-
pacidad, impartio, los pasados dias 24 y 25 de febrero, una conferencia y un taller
sobre armonizacion legislativa. Durante el acto inaugural, la Directora General
Adjunta de Atencion a la Discapacidad hizo especial hincapié en la necesidad de
que las leyes nacionales y locales se armonicen con el espiritu de la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y la perspectiva de inclu-
sion se transversalice en cada una de ellas. Destacd que a partir de la reforma
constitucional en materia de Derechos Humanos esta labor es ineludible.

Posteriormente, se imparti6 el taller sobre armonizacion legislativa, en el que
se abordo el tema de la perspectiva de Derechos Humanos para la inclusion de
las personas con discapacidad y mediante casos practicos se brindaron ejemplos
sobre cémo incorporar los derechos de estas personas en la legislacion local para
garantizar su inclusion efectiva y su plena participacion con equidad en todos los
ambitos de la vida.
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Por invitacion del Director de Grupos Vulnerables del Ayuntamiento de Miguel
Aleman, Tamaulipas, los dias 26 y 27 de febrero de 2015 personal de esta Co-
mision Nacional acudié al municipio de Miguel Aleman, Tamaulipas, con objeto
de llevar a cabo dos conferencias sobre discapacidad, Derechos Humanos e in-
clusion.

Durante la participacion del dia 26 de febrero, se destacd, ante las y los inte-
grantes del honorable Cabildo de dicho municipio, la necesidad de hacer trans-
versal la perspectiva de inclusion en la formulacion de las acciones y politicas
publicas municipales, para no segregar a las personas con discapacidad.

El dia 27 de febrero, la conferencia estuvo dirigida a integrantes de organiza-
ciones de y para personas con discapacidad, a las que se les brindd informacion
sobre las instituciones y los procedimientos mediante los cuales pueden hacer
exigibles los derechos de las personas con discapacidad.

PROGRAMA ESPECIAL DE VIH/SIDA Y DERECHOS HUMANOS

Imparticion de capacitacion
sobre VIH y Sida

y discriminacion, en la Ciudad
de México

XV Aniversario
de Convihve, A. C.,
en la ciudad de Morelia

Imparticion del Curso
de Introduccion a la Residencia
Meédica, en la Ciudad de México

El 20 de febrero de 2015, por invitacion de la Red Ciudadana por la Diversidad
Sexual, el Director del Programa Especial de VIH/Sida y Derechos Humanos de
esta Comision Nacional se dirigi6 al Foro Cultural Voces en Tinta, con el fin de par-
ticipar en el Conversatorio sobre Intolerancia, Libertad de Expresién y Derechos
Humanos, durante el cual diserto sobre el concepto de tolerancia como virtud
civica para convivir con quien no estamos de acuerdo, ejemplificando con el caso
de la tolerancia a la diversidad sexual y el de la libertad de expresion y sus limites.

También participaron en dicho conversatorio el abogado José Manuel Ruiz
Ramirez, de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién; Alejandro Caballero, de
la ONU, y como moderador del evento fungio Carlos Lopez Lopez, de la Red Ciu-
dadana por la Diversidad Sexual

Por invitacion de las asociaciones civiles “Diversidades: Participar para Crecer” y
“Michoacan es Diversidad”, y de su presidente y coordinador Raul Martinez Rojas,
el 23 de febrero de 2015 el Director del Programa Especial de VIH/Sida y Dere-
chos Humanos de esta Comision se dirigié a la sede de la Comision Estatal de
Derechos Humanos de Michoacan, en Morelia, con el fin de participar en la celebra-
cion de los 15 afios de la organizacion no gubernamental Convihve, A. C., la cual
estuvo representada por su presidente, Juan Bosco Valle, donde dict6 una con-
ferencia sobre VIH y los Derechos Humanos, durante la cual realizé un recuento
del estigma y la discriminacion a que han sido sometidas las personas que viven
con VIH, y la necesidad de reconocer sus Derechos Humanos, tales como el de la
no discriminacion y el de la proteccion a la salud.

Durante el evento estuvo presente el Presidente de la Comision Estatal de los
Derechos Humanos de Michoacan, maestro José Maria Cazares Solérzano.

El 24 de febrero de 2015, por invitacion de la Division de Educacién en Salud de la
Unidad Médica de Alta Especialidad del Hospital General “Dr. Gaudencio Gonza-
lez Garza”, del Centro Médico Nacional La Raza, del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), el Director del Programa Especial de VIH/Sida y Derechos Humanos
de esta Comision Nacional se dirigié a dicho nosocomio para participar en el Cur-
so0 de Introduccion a la Residencia, con el tema “Los Derechos Humanos en la aten-
cioén vinculada a la salud”, ocasion en la que se refirié al derecho a la proteccion de
la salud, reconocido por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
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Asistencia a la celebracion
del Primer Informe

de “Migrantes LGBT", A. C.,
en la Ciudad de México

Asistencia al Encuentro
de Juventudes y VIH,
en Querétaro

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

su articulo 40. Ademas, se refirio a los derechos de los pacientes y al tema de
bioética y Derechos Humanos.

La conferencia estuvo dirigida a médicos residentes del mencionado Centro
Médico Nacional.

El 24 de febrero de 2015, por invitacion de la asociacion civil “Migrantes LGBT” y
de su Presidente, Julio Campos Cubias, el Director del Programa Especial de VIH/
Sida y Derechos Humanos de esta Comision Nacional se dirigié a la Comisién de
Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDF) para participar en la Sesion Inau-
gural del Primer Informe de “Migrantes LGBT”, a la que también asistieron Ximena
Gallegos, del Programa de Asuntos Migratorios de la Universidad Iberoamericana,
y Lissette Campos, Coordinadora del Proyecto Red de Derechos Humanos de
Migrantes, de la CDHDF.

El Director del Programa Especial de VIH/Sida y Derechos Humanos de la CNDH
desarrollé el tema “La migracion y la poblacion LGBTTTI”, en la que hizo énfasis
en la vulnerabilidad de los migrantes pertenecientes a este colectivo, quienes han
denunciado a nivel internacional la violacién a sus Derechos Humanos, y la mis-
ma ACNUR ha documentado ampliamente que estas personas son blanco de
asesinatos, violencia sexual y de género, agresiones fisicas, tortura, detenciones
arbitrarias y acusaciones de conducta inmoral o desviada, ademas de que les son
negados los derechos de reunion, de expresion y de informacién, y son victimas de
discriminacion en el empleo, y los servicios de salud y de educacion en todas las
regiones del mundo. Ademas, la poblacion que ha sido detenida en estaciones mi-
gratorias de nuestro pais ha reportado violencia verbal y acoso sexual, ademas
de la violacion de sus derechos fundamentales, a pesar de que en nuestra Cons-
titucion la discriminacion por preferencia sexual esta explicitamente prohibida.

Se conté con la participacion del migrante hondurefio gay Eliezer Hidalgo, quien
brindd su testimonio sobre los abusos a los que fue sometido, y también intervino
la activista Andrea Gonzalez, del “Colectivo Ustedes Somos Nosotros”.

El 27 de febrero de 2015, por invitacion de la Alianza Mexicana de Juventudes y
VIH, en colaboracién y participacion con la Secretaria de la Juventud, el Instituto
Municipal de la Juventud, el Gobierno del Estado de Querétaro y el Fondo de Po-
blacién de las Naciones Unidas México (UNFPA), personal del Programa Espe-
cial de VIH/Sida y Derechos Humanos de esta Comision Nacional acudié a la
ciudad de Querétaro para participar en el Encuentro de Juventudes y VIH.

El personal de la CNDH dirigié una alocucion inaugural, en la que se refirié al
hecho de que un tercio de las nuevas infecciones por VIH en nuestro pais se pre-
sentan en jovenes, por lo que es necesario tomar en cuenta sus Derechos Huma-
nos especificos, como el derecho a la educacion o a la confidencialidad ante los
resultados de la prueba de VIH. También participaron en la mesa inaugural el
maestro Javier Arellano, representante del UNFPA, y Lydia Cytuk, de la Federa-
cion Mexicana de Educacion Sexual y Sexologia, asi como Raul Montes Caporal,
coordinador y enlace nacional de la Alianza Mexicana de Juventudes y VIH.

Ademas se impartio un taller de incidencia politica, con el objetivo de promo-
ver la participacion y vinculacion de adolescentes y jévenes con VIH en espa-
cios de toma de decisiones para garantizar el pleno ejercicio y reconocimiento de
los Derechos Humanos, incluidos los derechos sexuales y reproductivos, asi como
a vivir una vida libre de violencia y discriminacion.
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Por invitacion del Hospital General de Zona Numero 53 del IMSS, el 26 de febre-
ro del presente afio personal del Programa se dirigi6 a dicho centro de salud con el
fin de dictar dos conferencias, una con el tema “Trato digno y atencién de la salud
y los Derechos Humanos frente a la epidemia del VIH" y la otra titulada “Derecho
a la proteccion de la salud y los derechos del personal de salud ante la epidemia
del VIH”.

En México, uno de los principales obstaculos para disminuir la tasa de mortali-
dad por enfermedades asociadas al VIH y al Sida es el desabasto de medicamen-
tos antirretrovirales; por ello, como parte de sus actividades contra la vulneracion
al derecho a la proteccion a la salud, consagrado en nuestra Constitucion, la
CNDH, a través de su Programa Especial de VIH/Sida y Derechos Humanos, rea-
lizd, el 25 de febrero de 2015, el foro “Los Derechos Humanos y los Retos para el
Acceso a los Medicamentos Antirretrovirales (ARV) en México.

El Director del Programa se encarg6 de dar la bienvenida a los asistentes en
nombre del Presidente de esta Comision, Lic. Luis Raul Gonzalez Pérez, y sefia-
16 que la mayor parte de las quejas relacionadas con el VIH presentadas ante la
CNDH son causadas por el no surtimiento completo y oportuno de los medica-
mentos ARV.

Posteriormente el Dr. Carlos Magis, Director de Atencion Integral de Censida,
recalcd que es indispensable la entrega oportuna de los medicamentos ARV y
describio detalladamente la epidemia mexicana de VIH y de Sida, sefialando los
grupos donde se encuentra concentrada: hombres que tienen sexo con hombres
(HSH); trabajadores del sexo comercial (TSC); personas usuarias de drogas in-
yectables (PUDI), y personas travestis, transexuales y transgénero. Ademas,
apunté que 34 % de los casos se concentran en jovenes.

Abund6 en que no falta dinero para la compra de medicamentos, pero que en
los estados muchas veces no hay la organizacion suficiente para entregarlos de
manera oportuna y concluyé diciendo que “es necesario poner al paciente antes
que el tramite”.

Posteriormente, en la mesa dedicada a las ONG, David Alberto Murillo, de
“Amigos Contra el Sida, A. C.”, apunt6 que el desabasto de medicamentos ARV
fomenta el abandono del tratamiento por frustracion.

Por su parte, Gerardo Cabrera, de la “Red Mexicana de Personas con VIH”,
menciono el estigma y la discriminacion de las personas con VIH o con Sida en
los servicios de salud, y abundé en el hecho de que los medicamentos no se
surten en tiempo y forma.

Georgina Gutiérrez, del “Movimiento Mexicano por una Ciudadania Positiva”,
apunté que no se justifica que segun el tipo de servicio o localidad varien las tasas
de mortalidad, pues eso significa una variabilidad en la atencién y en el abasto de
medicamentos.

Luis Adrian Quiroz, de “Derechohabientes Viviendo con VIH del IMSS’, sefia-
16 que no hay indicadores para medir el desabasto y apunté que existe una serie
de formas de enmascarar el desabasto de ARV.

En la siguiente mesa, el abogado Julio César Cervantes, del Programa Espe-
cial de VIH/Sida y Derechos Humanos de esta Comision Nacional, se refirié al
derecho a la proteccion a la salud y a las normas juridicas que protegen a las
personas con VIH o con Sida.
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Por ultimo, la Lic. Rocio Ivonne Verdugo Murta, del mismo Programa, se refi-
ri6 a la base de datos que existe en la CNDH para llevar un control estadistico de
las quejas y menciond que se esta realizando una actualizacion de la misma con
el fin de publicar un Informe Especial sobre Desabasto de ARV, mismo que podria
llevar a una tercera Recomendacion General que se sume a las anteriores, emi-
tidas en 2003 y en 2008, dirigidas al IMSS por esta causa.

TERCERA VISITADURIA GENERAL

PROGRAMA DE VISITAS DE SUPERVISION A LUGARES DE DETENCION EN EJERCICIO DE LAS
FACULTADES DEL MECANISMO NACIONAL DE PREVENCION DE LA TORTURA Y OTROS TRATOS
0 PENAS CRUELES, INHUMANOS O DEGRADANTES

LUGARES Y FECHAS:

Acayucan, Alto Lucero, Amatlan de los Reyes, Boca del Rio, Coatepec,
Coatzacoalcos, Cordoba, Cosamaloapan, Martinez de la Torre,
Minatitlan, Misantla, Naranjos, Orizaba, Papantla, Perote, Poza Rica,
San Andrés Tuxtla, Tamiahua, Tuxpan, Veracruz, Xalapa y Zongolica.

24 al 27 de febrero Veracruz

Visitas a lugares de detencion e internamiento

Durante febrero de 2015, visitadores adjuntos adscritos a la Tercera Visitaduria General realizaron visitas de supervision a
87 lugares de detencion, ubicados en el estado de Veracruz, tal y como se describe a continuacion:

ESTADO DE VERACRUZ
NUM. AUTOFSE;\EN%'Z'&A e LUGAR VISITADO
1 Instituto Nacional de Migracion | Estacion Migratoria Delegacion Veracruz
2 | dela Secretaria de Gobernacion | Subdelegacion Local del INM en Tuxpan, Veracruz
3 Centro de Reinsercion Social de Amatlan de los Reyes
4 Centro de Reinsercion Social de Acayucan
5 Centro de Reinsercion Social Duport Ostién, Coatzacoalcos
6 Centro de Reinsercion Social Misantla
7 Centro de Reinsercion Social “Morelos” Cosamaloapan
8 | Direccion General de Reinsercion | Centro de Reinsercion Social Papantla
9 Social del Estado de Veracruz | Centro de Reinsercion Social Tuxpan
10 Centro de Reinsercion y Prevencion Social Xalapa Zona 1, Pacho Viejo
i Centro de Reinsercion Social “Zamora” San Andrés Tuxtla
12 Centro de Reinsercion Social Zona Norte Poza Rica
13 Centro de Reinsercion Social Zongolica
14 Centro de Internamiento Especial para Adolescentes, en Alto Lucero
15 Agencia del Ministerio Publico Municipal, Amatlan de los Reyes
16 Procuraduria General Agencia Tercera del Ministerio Publico Especializada en Responsabilidad Juvenil y
de Justicia del Estado de Veracruz | Conciliacion, Veracruz
17 Agencia Primera del Ministerio Publico Investigador, Veracruz
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ESTADO DE VERACRUZ
NUM. AUTO%‘E?EN%EE;A GHE LUGAR VISITADO

18 Agencia Primera del Ministerio Publico Investigador, Orizaba

19 Agencia del Ministerio Publico Especializado en Delitos contra la Libertad, Seguridad
Sexual y contra la Familia en Orizaba

20 Agencia Primera Investigadora del Ministerio Publico en Boca del Rio

21 Agencia Segunda Investigadora del Ministerio Publico en Boca del Rio

22 Fiscalia Primera Regional del Sexto Distrito, en Tuxpan

23 Fiscalia Segunda Regional del Sexto Distrito, en Tuxpan

24 Fiscalia Especializada en Delitos contra la Libertad, la Seguridad Sexual y la Familia,
en Poza Rica

25 Agencia del Ministerio Publico Especializada en Responsabilidad Juvenil y de
Conciliacion en Poza Rica

26 Agencia Primera Investigadora en Poza Rica

o7 Agencia del Ministerio Publico Investigadora Especializada en Delitos Patrimoniales
en Poza Rica

28 Agencia Investigadora del Ministerio Publico, en Papantla

29 Fiscalia Especializada en Delitos contra la Libertad y Seguridad Sexual, en Papantla

30 Agencia Primera del Ministerio Publico Investigador en Martinez de la Torre

31 Agencia Segunda del Ministerio Publico Investigador en Martinez de la Torre
Agencia del Ministerio Publico Especializada en Responsabilidad Juvenil y

32 _— .
Conciliacion, en Martinez de la Torre

88 Procuraduria General Agencia del Ministerio Publico Investigador Distrital Misantla

34 | de Justicia del Estado de Veracruz | Fiscalia Cuarta en la Unidad Integral de Procuracion de Justicia, en Xalapa

35 Fiscalia Primera Especializada en Responsabilidad Juvenil y Reconciliacion en la
Unidad Integral de Procuracion de Justicia, en Xalapa

36 Fiscalia Segunda Especializada en Responsabilidad Juvenil y Reconciliacién en la
Unidad Integral de Procuracion de Justicia, en Xalapa

37 Agencia Primera del Ministerio Publico Investigador, en Coatzacoalcos

38 Agencia Ministerio Publico Especializada en Violencia Intrafamiliar, Delitos Sexuales y
Trata de Personas, en Coatzacoalcos

39 Agencia Primera del Ministerio Publico Investigador, en Acayucan

40 Agencia Segunda del Ministerio Publico Investigador, en Acayucan

1 Agencia Ministerio Publico Especializada en Responsabilidad Juvenil y Conciliacién,
en Acayucan

42 Agencia Ministerio Publico Investigador en Delitos contra la Libertad la Seguridad
Sexual y la Familia, en Cosamaloapan

43 Agencia Ministerio Publico Investigador, en Cosamaloapan

44 Agencia Tercera del Ministerio Publico Investigador, en Minatitlan

45 Agencia Ministerio Publico Especializada en Responsabilidad Juvenil y Conciliacién,
en Minatitlan

46 Agencia Ministerio Publico Investigadora, en San Andrés Tuxtla

47 Agencia Ministerio Publico Especializada en Responsabilidad Juvenil y Conciliacién,
en San Andrés Tuxtla

48 Procuraduria de la Defensa | Aldea de Nifios “Emelia L. Axsome”, en Veracruz

49 del Menor y la Familia Aldea de Nifas “Emelia L. Axsome”, en Veracruz

50 en el Estado de Veracruz Casa Hogar “Vida Nueva’, DIF Veracruz
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ESTADO DE VERACRUZ

NUM. AUTOFSE?EN%EE';‘A e LUGAR VISITADO
51 . Casa Hogar Aldea Meced, en Cérdoba
52 Procuraduria de la De.f?nsa Casa Hogar del Sol, en Poza Rica

del Menor y la Familia :
53 Casa Hogar de la Luna, en Poza Rica
en el Estado de Veracruz
54 Centro Estatal contra las Adicciones “Cuspide”, en Veracruz
55 Casa Hogar del Nifio “Manuel Gutiérrez Zamora”, en Boca del Rio
56 Secretaria de Salud Hospital de Salud Mental Orizaba “Dr. Victor M. Concha Vazquez”, en Orizaba
57 Instituto Veracruzano de Salud Mental “Dr. Rafael Velasco”, en Xalapa
58 Secretaria de Seguridad Delegacion de la Policia Estatal, Region XX, en Xalapa
59 Publica, Gobierno del Estado | Delegacion de Policia Estatal Region XXI, Cérdoba
de Veracruz
60 Asistencia Social Veracruzana, Tuxpan
| 61 | Casa del Nifio Porterio, A. C., en Coatzacoalcos
62 Casa Hogar Alfa y Omega, en Papantla
63 Casa Hogar Defensa y Asistencia de los Derechos de los Nifios “Casa Hogar Digno”,
Asociaciones civiles en Coatzacoalcos

64 Casa Hogar de Nifio Xalapefio, en Xalapa
65 Casa Hogar “La Confianza en Dios”, Martinez de la Torre
66 Casa Hogar para Nifias “Ayudame a Sonreir”, en Xalapa
67 Casa Hogar Tepeyac, A. C. (Nifias embarazadas), en Xalapa
68 Comisaria Municipal de Orizaba
69 Coordinacion General del Relevo de la Policia Intermunicipal, Veracruz-Boca del Rio
70 Separos de la Inspeccion de la Policia Municipal de Zongolica
71 Comandancia Municipal de Amatlan de los Reyes
72 Direccion General de Policia Municipal, Tuxpan
73 Comandancia Municipal de Naranjos, Amatlan
74 Direccion de Seguridad Publica en Tamiahua
75 Coordinacion General de la Policia Intermunicipal de Poza Rica, Tihuatlan y Cuatzintla
76 Inspeccion de la Policia Municipal de Papantla
77 | Direccion de Seguridad Publica | Direccion de Seguridad Publica Municipal, Perote
78 Municipal Direccion de Seguridad Publica Municipal, Coatepec
79 Direccion de Seguridad Publica Municipal, Alto Lucero
80 Direccion de Seguridad Publica Municipal, Misantla
81 Direccion de Seguridad Publica Municipal, Martinez de la Torre
82 Coordinacion General de la Policia Intermunicipal Zona Sur, Coatzacoalcos
83 Subcoordinacion General de la Policia Intermunicipal Zona Sur, Acayucan
84 Subcoordinacion General de la Policia Intermunicipal Zona Sur, Minatitlan
85 Comandancia de la Policia Municipal Acreditables, en Cosamaloapan
86 Comisaria General de la Policia Municipal Preventiva, en San Andrés Tuxtla
87 Direccion de Seguridad Publica Municipal Acreditable de Alvarado

Al momento de la visita, el universo de las personas que se encontraban privadas de la libertad en los distintos lugares
de detencion fue de 7,947 personas, 476 mujeres, 7,073 hombres, 137 menores de edad mujeres, 205 menores de edad hom-
bres, 3 adolescentes mujeres y 53 adolescentes hombres, lo que permite establecer la importancia de las acciones realiza-
das por el Mecanismo Nacional a favor de la prevencion de la tortura y los tratos crueles, inhumanos y degradantes.
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Informes de seguimiento Con objeto de corroborar los avances de cumplimiento a las observaciones se-
a lugares de detencion Aaladas en los informes 3/2014 y 4/2014, sobre lugares de detencion e interna-
e internamiento miento del estado de Oaxaca, en el mes de diciembre de 2014 se llevaron a cabo
visitas de seguimiento a 75 lugares que dependen de los ayuntamientos y del
ejecutivo de dicha entidad.

Bajo ese contexto, el 6 de febrero de 2015 el Mecanismo Nacional de Preven-
cion de la Tortura emitié los informes correspondientes a las autoridades encar-
gadas de dichos lugares, con el resultado de las visitas, sefialando situaciones
de riesgo atendidas, las que presentan avance y aquellas que persisten, como se de-
talla en el siguiente cuadro:

ENTIDAD OAXACA
INFORME NUM. 312014 4/2014
NUmero de situaciones de riesgo detectadas en las visitas iniciales 462 402
Atendidas 72 63
Resultado del seguimiento Con avance 35 16
Pendientes 355 323
Fecha de emisién del resultado de las visitas se seguimiento 9 32 fzeé) 1rgro 6 ZZ fzeé) 1rzr°

Actividades de difusion Con objeto de contribuir a la formacién de una cultura de respeto a los Derechos
Humanos y de prevencion de la tortura, se realizaron las siguientes acciones de
difusion:

Fecha 24 de febrero

Lugar Veracruz

Evento Platica sobre funciones y actividades del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura

Audiencia Servidores publicos de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Veracruz

DISTRIBUCION DE MATERIAL
FORMATO TiTULO CANTIDAD

Triptico Derechos Humanos de los reclusos 400

Triptico Situacion juridica de las personas con discapacidad psicosocial en los centros penitenciarios 128

Triptico Principales derechos y deberes de los elementos policiales en el ejercicio de sus funciones 320
Total 848

CUARTA VISITADURIA GENERAL

DIRECCION DE PROMOCION Y DIFUSION DE DERECHOS HUMANOS
DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS

La Cuarta Visitaduria General ha realizado diversas actividades que se inscriben en el contexto de la capacitacion y ense-
fianza con el proposito de fortalecer el respeto a los derechos humanos de los indigenas, su cultura y sus tradiciones, a
través de las tareas de divulgacion y promocion.
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Este esfuerzo se ha dirigido principalmente a las entidades federativas en cuyo territorio se asientan representativamen-
te pueblos y comunidades indigenas y ha contado con la participacion activa de las comisiones, defensorias y procuradurias
estatales de derechos humanos, con quienes se ha trabajado de manera coordinada y armonica, ademas de instituciones di-
rectamente vinculadas al tema indigena. A continuacién se resumen:

1) 5 de febrero, platica sobre “Derechos humanos de los pueblos y comunidades indigenas”, con la asistencia de 54
lideres indigenas de la Organizacion Las Abejas, A. C., en la comunidad Nuevo Yibeljoj, municipio de Chenalhd,
Chiapas.

2) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en el aula de la Escuela Primaria Indigena “Ignacio
Manuel Altamirano”, en Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 92 estudiantes de 3o. de primaria.

3) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en el aula de la Escuela Primaria Indigena “Ignacio Ma-
nuel Altamirano”, en Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 87 estudiantes de 40. de primaria.

4) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en el aula de la Escuela Primaria Indigena “Ignacio
Manuel Altamirano”, en Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 96 estudiantes de 50. de primaria.

5) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en el aula de la Escuela Primaria Indigena “Ignacio Ma-
nuel Altamirano”, en Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 95 estudiantes de 60. de primaria.

6) 17 de febrero, platica sobre “Los derechos humanos de pueblos y comunidades indigenas”, en un aula de la Secun-
daria Técnica Num. 132, en Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 88 estudiantes de 3o., grupos “A”
y ‘B

7) 17 de febrero, platica sobre “Los derechos humanos de pueblos y comunidades indigenas”, en un aula de la
Secundaria Técnica Num. 132, en Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 84 estudiantes de 30., grupos
“‘C'y D"

8) 17 de febrero, platica sobre “Los derechos humanos de pueblos y comunidades indigenas”, en un aula de la Secun-
daria Técnica Nim. 132, en Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 81 estudiantes de 30., grupos “E”
y “F".

9) 17 de febrero, platica sobre “Los derechos humanos de pueblos y comunidades indigenas”, en un aula de la Secun-
daria Técnica Nim. 132, en Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 47 estudiantes de 10., grupo “F".

10) 17 de febrero, platica sobre “Los derechos humanos de pueblos y comunidades indigenas”, en un aula de la Escue-
la Secundaria Técnica Num. 56 “José Vasconcelos”, en la comunidad de Axoxuca, municipio de Tlapa de Comonfort,
Guerrero, con una asistencia de 22 estudiantes de 20., grupo “A”.

11) 17 de febrero, platica sobre “Los derechos humanos de pueblos y comunidades indigenas”, en un aula de la Escue-
la Secundaria Técnica Num. 56 “José Vasconcelos”, en la comunidad de Axoxuca, municipio de Tlapa de Comonfort,
Guerrero, con una asistencia de 23 estudiantes de 20., grupo “B".

12) 17 de febrero, platica sobre “Los derechos humanos de pueblos y comunidades indigenas”, en un aula de la Escue-
la Secundaria Técnica Num. 56 “José Vasconcelos”, en la comunidad de Axoxuca, municipio de Tlapa de Comonfort,
Guerrero, con una asistencia de 21 estudiantes de 30., grupo “A”.

13) 17 de febrero, platica sobre “Los derechos humanos de pueblos y comunidades indigenas”, en un aula de la Escue-
la Secundaria Técnica Num. 56 “José Vasconcelos”, en la comunidad de Axoxuca, municipio de Tlapa de Comonfort,
Guerrero, con una asistencia de 17 estudiantes de 30., grupo “B”".

14) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria Rural “Revolucion”,
en la comunidad de Axoxuca, municipio de Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 31 estudiantes de
20., grupos “A”y “B”.

15) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria Rural “Revolucién”,
en la comunidad de Axoxuca, municipio de Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 34 estudiantes de
30., grupos “A”y “B”.

16) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria Rural “Revolucion”,
en la comunidad de Axoxuca, municipio de Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 31 estudiantes de 4o.,
grupo “A”, y 50., grupo “A”.
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17) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria Rural “Revolucion”,
en la comunidad de Axoxuca, municipio de Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 12 estudiantes de
60., grupos “A”y “B”.

18) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Ignacio Zarago-
za’, en Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 51 estudiantes de 10., grupos “A”y “B”.

19) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Ignacio Zaragoza”,
en Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 55 estudiantes de 20., grupos “A” y “B”.

20) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Ignacio Zarago-
za’, en Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 64 estudiantes de 30., grupos “A”y “B”.

21) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Ignacio Zaragoza”,
en Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 60 estudiantes de 4o., grupos “A” y “B”.

22) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Ignacio Zarago-
za”, en Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 60 estudiantes de 50., grupos “A” y “B”.

23) 17 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Ignacio Zaragoza”,
en Tlapa de Comonfort, Tlapa de Comonfort, Guerrero, con una asistencia de 57 estudiantes de 60., grupos “A”y “B”.

24) 23 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Miguel Hidalgo”, en
Temoaya, Estado de México, con una asistencia de 87 estudiantes de 50., grupos “A”, “B” y “C".

25) 23 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Miguel Hidalgo”, en Te-
moaya, Estado de México, con una asistencia de 62 estudiantes de 60., grupos “A” y “B”.

26) 23 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Miguel Hidalgo”, en
Temoaya, Estado de México, con una asistencia de 86 estudiantes de 50., grupos “D”y “E”. y 60., grupo “E”.

27) 23 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Miguel Hidalgo”, en Te-
moaya, Estado de México, con una asistencia de 62 estudiantes de 60., grupos “C"y “D".

28) 23 de febrero, platica sobre “Derechos humanos de los pueblos y comunidades indigenas”, en el Aula Tipo del Cole-
gio Nacional de Estudios Profesionales Conalep, Temoaya, Estado de México, con una asistencia de 46 estudiantes
de la Carrera Técnica Dental.

29) 23 de febrero, platica sobre “Derechos humanos de los pueblos y comunidades indigenas”, en el Aula Tipo del Cole-
gio Nacional de Estudios Profesionales Conalep, Temoaya, Estado de México, con una asistencia de 46 estudiantes
de la Carrera Técnica de Enfermeria.

30) 23 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “lldefonso Velazquez”,
en la comunidad de Solalpan 1a. seccién, municipio de Temoaya, Estado de México, con una asistencia de 78 estu-
diantes de 4o., grupo “A”, y 50., grupo “B”.

31) 23 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “lldefonso Velazquez”,
en la comunidad de Solalpan 1a. seccidn, municipio de Temoaya, Estado de México, con una asistencia de 74 estu-
diantes de 50., grupo “B”, y 60., grupos “A”y “B”.

32) 23 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Vicente Guerrero”,
en la comunidad de Tlaltenanguito, municipio de Temoaya, Estado de México, con una asistencia de 71 estudiantes
de 50., grupos “A”y “B”, y 60., grupo “B".

33) 23 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “16 de Septiembre”, en
Temoaya, Estado de México, con una asistencia de 21 estudiantes de 50., grupo “A”.

34) 23 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “16 de Septiembre”,
en Temoaya, Estado de México, con una asistencia de 24 estudiantes de 4o0., grupo “A”.

35) 23 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “16 de Septiembre”, en
Temoaya, Estado de México, con una asistencia de 22 estudiantes de 50., grupo “B”.

36) 23 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “16 de Septiembre”,
en Temoaya, Estado de México, con una asistencia de 25 estudiantes de 4o., grupo “B”.

37) 24 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Narcizo Mendoza”,
en la comunidad de San Jerénimo de los Dolores, municipio de San José del Rincon, Estado de México, con una
asistencia de 49 estudiantes, de 10. a 60.
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38) 24 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Narcizo Mendoza”, en
la comunidad La Mesa, municipio de San José del Rincon, Estado de México, con una asistencia de 33 estudiantes
de 60., grupo “A”.

39) 24 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Narcizo Mendoza”,
en la comunidad La Mesa, municipio de San José del Rincon, Estado de México, con una asistencia de 34 estudian-
tes de 50., grupo “A”.

40) 24 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Narcizo Mendoza”, en
la comunidad La Mesa, municipio de San José del Rincon, Estado de México, con una asistencia de 31 estudiantes
de 60., grupo “B”.

41) 24 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “Narcizo Mendoza”,
en la comunidad La Mesa, municipio de San José del Rincon, Estado de México, con una asistencia de 34 estudian-
tes de 50., grupo “B”.

42) 24 de febrero, platica sobre “Derechos humanos de los pueblos y comunidades indigenas”, en un salén de la Direc-
cion de Seguridad Publica y Proteccion Civil del H. Ayuntamiento de San José del Rincén, Estado de México, con
una asistencia de 23 servidores publicos de seguridad publica.

43) 24 de febrero, platica sobre “Derechos humanos de los pueblos y comunidades indigenas”, en el salén de usos mul-
tiples de los servicios administrativos del H. Ayuntamiento de San José del Rincén, Estado de México, con una
asistencia de 30 servidores publicos.

44) 24 de febrero, platica sobre “derechos humanos de los pueblos y comunidades indigenas’, en la sala de usos multi-
ples del Hospital General Nim. 1 del IMSS, en San José del Rincon, Estado de México, con una asistencia de 8
servidores publicos del &mbito de la salud.

45) 24 de febrero, platica sobre “Derechos humanos de los pueblos y comunidades indigenas”, en la sala magna del
Hospital Materno Infantil “José Maria Morelos y Pavén” del ISEM, de San José del Rincon, Estado de México, con
una asistencia de 47 servidores publicos del ambito de la salud.

46) 25 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “José Maria Morelos”,
en la comunidad de San Gabriel Ixtla, municipio de Valle de Bravo, Estado de México, con una asistencia de 23
estudiantes de 60., grupo “A”.

47) 25 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “José Maria More-
los”, en la comunidad de San Gabriel Ixtla, municipio de Valle de Bravo, Estado de México, con una asistencia de 25
estudiantes de 4o., grupo “A”.

48) 25 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “José Maria Morelos”,
en la comunidad de San Gabriel Ixtla, municipio de Valle de Bravo, Estado de México, con una asistencia de 22 es-
tudiantes de 60., grupo “B”.

49) 25 de febrero, platica sobre “Derechos de la nifiez indigena”, en un aula de la Escuela Primaria “José Maria Morelos”,
en la comunidad de San Gabriel Ixtla, municipio de Valle de Bravo, Estado de México, con una asistencia de 25 es-
tudiantes de 50., grupo “B”.

50) 25 de febrero, platica sobre “Derechos humanos de los pueblos y comunidades indigenas”, en el Auditorio Municipal
del H. Ayuntamiento de Valle de Bravo, Estado de México, con una asistencia de 32 servidores publicos.

51) 25 de febrero, platica sobre “Derechos humanos de los pueblos y comunidades indigenas”, en el Auditorio Municipal
del H. Ayuntamiento de Valle de Bravo, Estado de México, con una asistencia de 38 servidores publicos de seguridad
publica.

52) 25 de febrero, platica sobre “Derechos humanos de los pueblos y comunidades indigenas”, en el Hospital General
del H. Ayuntamiento de Valle de Bravo, Estado de México, con una asistencia de 64 servidores publicos municipa-
les del ambito de la salud.

53) 25 de febrero, platica sobre “Derechos humanos de los pueblos y comunidades indigenas”, en el Hospital General
del H. Ayuntamiento de Valle de Bravo, Estado de México, con una asistencia de 14 servidores publicos municipa-
les del ambito de la salud.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS
DE INDIGENAS EN RECLUSION

En el marco del Programa de Proteccion de los Derechos Humanos de Indigenas en Reclusion, se visitaron diversos centros
de reinsercion social que cuentan con poblacién indigena, cuyas actividades se reflejan en el siguiente cuadro:

ENTIDAD INTERNOS
) FECHA NOMBRE DEL CERESO ORIENTACIONES PETICIONES ENTREVISTADOS
Esta’dp de 6 de febrero Centro Preyentwo y de Readaptacion ” 8 1
México Social Texcoco de Mora
Centro Federal de Readaptacién
Tamaulipas | 12 de febrero Social Numero 3, Noreste, en 0 1 1
Matamoros
12 de febrero antro ’Federal de Readaptamon. 0 9 9
Nayarit Social Numero 4 Noroeste, en Tepic
13 de febrero |  Centro Federal Femenil Noroeste 0 2 2
Totales 1 13 16

QUINTA VISITADURIA GENERAL

PROGRAMA DE ATENCION AL MIGRANTE

Con el objetivo de promover la defensa y garantia de los Derechos Humanos de las personas migrantes que se encuentran
en situacion irregular, y a fin de sensibilizar a servidores publicos de las entidades con alto flujo migratorio, durante febrero
se impartieron diversos cursos en materia de “Legalidad y Derechos Humanos de las personas migrantes”, dirigidos a per-
sonal de la Policia Unica del Estado de Chihuahua y a la Direccion de Seguridad Pablica Municipal de Chihuahua, con los
que se logrd impactar a un total de 754 servidores publicos.

PROGRAMA CONTRA LA TRATA DE PERSONAS

Durante febrero de 2015, personal de la Direccion General del Programa contra la Trata de Personas impartié la conferencia
“La trata de personas en México”, dirigida a alumnos del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, Cam-
pus Toluca, a fin de proporcionar a los asistentes las herramientas suficientes para identificar elementos generales de la
trata de personas y la prevencion de la trata de personas en las redes sociales. La citada conferencia, cuya duracion fue de
dos horas, tuvo lugar el 18 de febrero y conté con un aforo de 25 personas.

Asimismo, el 24 de febrero de 2015, la Comision Nacional de los Derechos Humanos participé en el evento de presen-
tacion del Diagndstico Situacional sobre la Trata de Personas en Querétaro, realizado por la Division de Estudios de Géne-
ro y Familia del Centro de Investigacion Social Avanzada de la Universidad Iberoamericana de la Ciudad de México.

Finalmente, el 25 de febrero de 2015, en colaboracion con la Comision Especial contra la Trata de Personas del Senado
de la Republica, se llevé a cabo la Jornada de Sensibilizacion y Capacitacion “Un Trato contra la Trata”, con objeto de pro-
porcionar a los asistentes las herramientas suficientes para la prevencion del delito de trata de personas.
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CENTRO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

I. Actividades del personal académico:

a) Claustro Académico: En el marco del Claustro, tres alumnos inscritos en el Programa de Becarios presentaron los
avances de sus respectivas tesis, tituladas:

+ Celeridad procesal en el sistema interamericano

+ La trata de personas con fines de explotacion sexual comercial en México 2007-2014. Un desafio para los Derechos
Humanos

+ El arraigo penal y su afectacion a los Derechos Humanos

b) Conferencias, y Cursos de Docencia impartidos por personal académico del CENADEH:

) PARTICIPANTES
TIPO DE ACTIVIDAD | ENTIDAD FEDERATIVA | NUMERO DE ACTIVIDADES
MUJERES HOMBRES TOTAL
Distrito Federal 1 84 89
Total 1 84 89 173

Nota. La conferencia impartida en el Distrito Federal se denominé “Seguridad Publica y Derechos Humanos, relacion indisoluble”,

como parte del Foro Internacional de Seguridad Publica. Hacia un modelo policial digno, organizado por LXII Legislatura Cama-
ra de Diputados, Comision de Seguridad Publica.

Il. Programas de formacién académica del CENADEH

NUMERO DE :
TIPO DE PROGRAMA ACTIVIDAD REALIZADA PARTICIPANTES GENERO
: Entrega de los informes mensuales con los avances 2 mujeres
Becarios 2015 . . . L 5
respectivos de las tesis de investigacion y 3 hombres
. Reunién mensual con dos tutores para la asesoria de los 2 mujeres
Tutorias . 3
avances de Tesis de Doctorado y 1 hombres
Imparticion de los Mddulos: “Estado de Bienestar y Garantia
Especialidad en de los Derechos Sociales” y Médulo VI. “La Proteccion 53 26 mujeres
Derechos Humanos | Regional de los Derechos Humanos”, impartidos por la Dra. y 27 hombres
Maria Martin
30 mujeres
iz . y 31 hombres
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lll. Eventos organizados por el CENADEH
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PARTICIPANTES
EVENTO TEMA Y CONFERENCISTA PARTICIPANTES BoRCEEED
“La nueva teoria general del proceso afin entre los
Derechos Humanos y el positivismo mexicano a la luz de las
reformas estructurales’. Ponente: Dr. Jesus Aguilar
Altamirano, Miembro de la Unidad de Investigacion 161 66 mujeres
Ciclo Permanente | Multidisciplinaria. Seminario de Legislacion y Jurisprudencia. y 95 hombres
de Conferencias Area de Derecho Constitucional, Facultad de Estudios
Superiores Acatlan de la UNAM
“La positivizacion de los Derechos Humanos en México”.
Ponente: Mtra. Carla Sarah Nufiez Bacarreza, Directora 48 14 mujeres
de Posgrado e Investigacion en la Universidad del Distrito y 34 hombres
Federal
80 mujeres
LG 2 y 129 hombres

100% 1

90%

80%

10%

60%

50%

A0% -

30%

20%

10%

6 No gubernamenta

Do 27 Otro

40
Superior

GRADO EDUCATIVO E INSTITUCION DE PROCEDENCIA DE LOS ASISTENTES

59
Superior

0%

Mujeres (institucion
de la que proceden)

Mujeres (escolaridad) Hombres (institucion de la

que proceden)

IV. Centro de Documentacion y Biblioteca

a) Incremento del Acervo (Biblioteca)

Hombres (escolaridad)

En febrero de 2015, el acervo de la Biblioteca se incrementé con 190 volumenes, generandose un total de 22,880 titulos y
47,453 volimenes, fasciculos y/o ejemplares, material que sera difundido a través de la Bibliografia de Nuevas Adquisiciones
que se publica mensualmente en la Gaceta de este Organismo.
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MODALIDADES DEL INCREMENTO DEL ACERVO

42%

W Compra
3% Canje
e M Donacién
509 Depdsito
b) Actividades realizadas en el Centro de Documentacion y Biblioteca
TIPO DE ACTIVIDAD NUMERO
Acciones del incremento del acervo 631
Incremento del Guidn de distribucion de la Gaceta a bibliotecas 1
(convenio de canje y donacién)
Usuarios y préstamos 337
Consultas a la base de datos 1,143
Total 2,112

USUARIOS POR GENERO

Mujeres
45%

Hombres
55%

NIVEL DE ESCOLARIDAD DE USUARIOS DE LA BIBLIOTECA

~ Bachillerato: 3%

Licenciatura: 74%
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V. Programa Editorial y de Publicaciones

Con relacion al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisién Nacional, en la tabla siguiente se concentra la informa-
cion correspondiente al periodo.

TIPO DE PUBLICACIONES TIRAJE

Periddicas

Sobre CD 1,000
No peri6dicas

Cartel 400

Invitacion 200

Formato 400

Constancias 4
Gran total 2,004

TIPO DE PUBLICACIONES

No periddicas Periddicas
50% 50%

'

VI. Distribucién de material editado por la CNDH

El CENADEH realiza, en colaboracién con las Unidades Responsables, la distribucion del material editado, por lo que en el
siguiente cuadro se indican las cantidades repartidas al interior y exterior de la CNDH:

DISTRIBUCION

Interna Externa
86,852 6,054

Total: 92,906

Nota: El nimero total distribuido incluye no solo el material editado durante el periodo reportado, sino también de aquellos
que se encontraban en Almacén.
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Sobre el caso de inadecuada atencion médica a V1 y pérdida de la vida
de V2, en el Hospital General de Zona Num. 8 del Instituto Mexicano del
Seguro Social en Uruapan, Michoacan

Sintesis

El 18 de julio de 2013, V1, mujer de 21 afios de edad, que cur-
saba un embarazo de 41.5 semanas, acudio a consulta en la
Unidad de Medicina Familiar NUmero 81 del Instituto Mexicano
del Seguro Social en Uruapan, Michoacan, ocasion en la que
SP1, médico familiar, la refirié al Servicio de Urgencias del Hos-
pital de Zona Numero 8, en la misma ciudad, con objeto de que
se valorara la induccion de trabajo de parto.

Ese mismo dia, aproximadamente a las 19:00 horas, V1 ingre-
s6 al citado servicio, donde fue atendida por algunos médicos
que le practicaron un ultrasonido hasta que, a las 13:00 horas
del 19 de julio de 2013, la dieron de alta.

El 20 de julio de 2013, V1 presento dolores de parto, por lo que
acudié de nueva cuenta al Servicio de Urgencias del Ultimo no-
socomio referido, donde el médico que la revis6 determiné que
se realizaria un ultrasonido, del cual resulté que no se escu-
chaba el corazén de V2, para minutos después informarle que
habia fallecido.

Con motivo de lo anterior, el 29 de julio de 2013, V1 present6
una queja en las oficinas de la Visitaduria Regional en Uruapan
de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos en Michoa-
can, misma que, por razon de competencia, fue recibida en este
Organismo Nacional el 12 de agosto del afio citado, donde se
inici6 el expediente CNDH/5/2013/5980/Q, y, a fin de docu-
mentar las violaciones a los Derechos Humanos, se solicito
informacién a la Coordinacion de Atencion a Quejas y Orienta-
cion al Derechohabiente del Instituto Mexicano del Seguro
Social, cuya valoracion légico-juridica es objeto de analisis en
el capitulo de observaciones de esta Recomendacion.

Observaciones

5. Del analisis l6gico-juridico realizado al conjunto de evidencias
que integran el expediente CNDH/5/2013/5980/Q, en términos
de lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley de la Comision Na-
cional de los Derechos Humanos, se cuenta en el caso con ele-
mentos que permiten evidenciar violaciones a los Derechos
Humanos a la proteccion de la salud y al trato digno de V1 y a
la vida de V2, atribuibles a personal médico adscrito al Hospi-

tal General de Zona Numero 8 del Instituto Mexicano del Se-
guro Social en Uruapan, Michoacéan, consistentes en negligen-
cia médica y omitir proporcionar atencidén médica, en atencion
a las siguientes consideraciones:

Derivado de la investigacion y las diligencias practicadas por
el personal de este Organismo Nacional, se acredité que la
atencién médica proporcionada a V1, por AR1, médico gineco-
obstetra que la atendid e injustificadamente la dio de alta del
Hospital General de Zona Nimero 8 del IMSS en Uruapan, Mi-
choacan, resulté inadecuada e inoportuna, dado que ademas
de que paso por alto el diagnéstico de hipomotilidad fetal, mi-
nimiz6 la severidad del cuadro de oligohidramnios severo es-
tablecido por ultrasonido obstétrico y justificd la presencia de
circular de cordon adaptada al cuello del producto.
Asimismo, indico de manera injustificada el egreso de V1, a
pesar de que se encontraba en fase latente de trabajo de par-
to y con los diagnosticos de embarazo postérmino y oligo-
hidramnios severo, que constituyen indicadores maternos y
fetales para llevar a cabo la interrupcion del embarazo, a tra-
vés de una induccion del trabajo de parto, con vigilancia estre-
cha de su evolucion o la realizacién de una operacion cesarea
ante cualquier signo de alarma, lo que produjo la interrupcion
de la circulacion materno-fetal que finalmente ocasioné la
muerte de V2.

Recomendaciones
Al Director General del Instituto Mexicano del Seguro Social:

PRIMERA. Se repare el dafio ocasionado a V1, incluyendo el pago
de una indemnizacién por la pérdida de la vida de V2 y el otorga-
miento de la atencién médica y psicoldgica necesarias en favor
de V1.

SEGUNDA. Se disefien e impartan, en los hospitales del IMSS,
cursos de capacitacion y formacion en materia de Derechos Huma-
nos, asi como del conocimiento, manejo y observancia de las Nor-
mas Oficiales Mexicanas NOM-004-SSA3-2012, Del Expediente
Clinico, y NOM-007-SSA2-1993, Atencion de la Mujer durante el
Embarazo, Parto y Puerperio y del Recién Nacido.
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TERCERA. Se giren instrucciones para emitir una circular al perso-
nal médico del Hospital General de Zona Numero 8 en Uruapan,
Michoacan, en la que se les ordene entregar copia de la certificacion
y recertificacion que se tramiten ante los Consejos de Especialida-
des Médicas, con la finalidad de que acrediten tener la actualizacion,
experiencia y conocimientos suficientes.

CUARTA. Se instruya que los servidores publicos del Hospital Ge-
neral de Zona Numero 8 en Uruapan, Michoacan, adopten medidas
efectivas para garantizar que los expedientes clinicos que se ge-
neren con motivo de la atencién médica que brindan se encuentren
debidamente integrados.

Meéxico, D. F., 18 de febrero de 2015

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

QUINTA. Se colabore ampliamente con este Organismo Nacional
en la queja que se promueva ante el Organo Interno de Control en
el Instituto Mexicano del Seguro Social, contra AR1.

SEXTA. Participe en las investigaciones derivadas de la denuncia
que con motivo de los hechos presente la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos ante la Procuraduria General de la Republica.

SEPTIMA. Participe ampliamente con este Organismo constitucio-
nal auténomo, en el seguimiento e inscripcién de V1 en el Registro
Nacional de Victimas, a efectos de que tenga acceso al Fondo de
Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

Sobre el caso de inadecuada atencién médica a V1
y pérdida de la vida de V2, en el Hospital General de Zona Num. 8
del Instituto Mexicano del Seguro Social en Uruapan, Michoacan

Dr. José Antonio Gonzalez Anaya

Director General del Instituto Mexicano del Seguro Saocial

Distinguido sefor director general:

1. La Comision Nacional de los Derechos Humanos, con fundamento en los articulos 1°, parrafos primero, se-

I. HECHOS

gundo y tercero y 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 3, primer
parrafo, 6, fracciones |, [y lll, 15, fraccion VII, 24, fracciones Il y IV, 42, 44, 46 y 51, de la Ley de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, asi como 128, 129, 130, 131, 132, 133y 136 de su Reglamento Interno,
ha examinado los elementos de evidencia contenidos en el expediente nimero CNDH/5/2013/5980/Q, rela-
cionado con la queja de V1.

. Con el propdsito de proteger la identidad de las personas involucradas en los hechos y evitar que sus nombres
y datos personales se divulguen, se omitira su publicidad, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 4,
parrafo segundo, de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, y 147 de su Reglamento In-
terno. Los datos se pondran en conocimiento de la autoridad recomendada, a través de un listado adjunto, en
que se describe el significado de las claves utilizadas, con el compromiso de dictar las medidas de proteccion
de los datos correspondientes, y visto los siguientes:

3. EI 18 de julio de 2013, V1, mujer de 21 afios de edad, que cursaba un embarazo de 41.5 semanas, acudio a
consulta en la Unidad de Medicina Familiar numero 81, del Instituto Mexicano del Seguro Social en Uruapan,
Michoacan, ocasion en la que SP1, médico familiar, la refirié al Servicio de Urgencias del Hospital de Zona
No. 8, en la misma ciudad, con objeto de que se valorara la induccion de trabajo de parto.

4. Ese mismo dia, aproximadamente a las 19:00 horas, V1 ingres6 al citado servicio donde fue atendida por SP2,

doctora adscrita al mismo, quien ordend que se practicara un ultrasonido obstétrico; al tener el resultado le
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indico que se realizaria una cesarea, toda vez que tenia poco liquido por lo que fue canalizada al area de
Tococirugia.

. V1 refirié que un doctor, del cual ignora su nombre, ordend otro ultrasonido y que una vez que conocié el re-

sultado del mismo le inform6 que tenia 3 centimetros de dilatacidn; que fue conducida a un cuarto y le
colocaron suero, asi como un aparato para escuchar el corazon de V2. Agreg6 que en ese lugar permanecio
hasta las 13:00 horas del 19 de julio de 2013, fecha en que la dieron de alta, con cita abierta y por considerar
innecesaria la induccién del parto.

. EI' 20 de julio de 2013, V1 presentd dolores de parto por lo que acudié de nueva cuenta al Servicio de Urgen-

cias del Ultimo nosocomio referido, donde el médico que la revisé determind que se realizaria un ultrasonido
obstétrico, del cual resultd que no se escuchaba el corazon de V2, para minutos después informarle que habia
fallecido, procediendo a realizarle el parto mediante episiotomia media lateral derecha, esto es, una incision
en el periné para aumentar la cavidad de salida y facilitar la salida de V2.

. Con motivo de lo anterior, el 29 de julio de 2013, V1 present6 queja en las oficinas de la Visitaduria Regional

en Uruapan de la Comision Estatal de los Derechos Humanos en Michoacan, misma que, por razén de com-
petencia, fue remitida y recibida en este organismo nacional el 12 de agosto del mismo afio, donde se inici6 el
expediente CNDH/5/2013/5980/Q y a fin de documentar las violaciones a derechos humanos se solicito infor-
macion a la Coordinacion de Atencion a Quejas y Orientacion al Derechohabiente del Instituto Mexicano del
Seguro Social, cuya valoracion ldgico-juridica es objeto de analisis en el capitulo de observaciones de esta
recomendacion.

Il. EVIDENCIAS

8.

10.

1.

12.

Queja presentada por V1, el 29 de julio de 2013, ante la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Mi-
choacan, remitida, en razon de competencia, a este organismo nacional, a través del oficio 1297/13, de 30 del
mismo mes Yy afio, suscrito por la visitadora regional del organismo local en Uruapan, Michoacén, radicando-
se el asunto el 27 de agosto de 2013.

. Acta circunstanciada, de 16 de agosto de 2013, elaborada por personal de esta Comisién Nacional, en la que

consta comunicacion telefénica sostenida con V1, quien sefiala que su inconformidad deriva del hecho de
que los médicos que la atendieron durante el parto omitieron realizarle un diagndstico adecuado.
Acta circunstanciada, de 28 de octubre de 2013, suscrita por personal de esta Comision Nacional, en que se
hace constar la gestion telefonica para proporcionar informacion a V1.
Oficio 09 52 17 61 4621/2453, de 26 de noviembre de 2013, suscrito por el titular de la Division de Atencién
a Quejas en Materia de Derechos Humanos del Instituto Mexicano del Seguro Social, al que se adjunta copia
de diverso 170902012151/003400, de 25 del mismo mes y afio, signado por el Director Médico del Hospital
General de Zona No. 8 de este Instituto en Michoacan.
Oficio 09 52 17 61 4621/2564, de 6 de diciembre de 2013, mediante el cual el titular de la Division de Atencion
a Quejas en Materia de Derechos Humanos del Instituto Mexicano del Seguro Social, remite copia de los in-
formes rendidos por AR1y SP3, médicos ginecoobstetras, asi como del expediente clinico de V1, del que
destacan las constancias siguientes:

12.1. Notas médicas y prescripcion de 18, 19, y 20 de julio de 2013, suscritas por personal adscrito al
Hospital General de Zona No. 8 en Uruapan, Michoacan.

12.2. Ultrasonidos obstétricos practicados a V1, en el citado nosocomio el 18 y 20 de julio de 2013.

12.3. Notas de vigilancia prenatal y riesgo obstétrico elaboradas por SP1y SP5 adscritos al consultorio 2,
de la Unidad de Medicina Familiar nimero 81.

12.4. Nota de referencia-contrarreferencia de 18 de julio de 2013 suscrita por SP1.

12.5. Partogramas (historia clinica del parto) de 18 y 20 de julio de 2013 correspondiente a V1.

12.6. Hoja de alta hospitalaria de 19 de julio de 2013 signada por AR1.

12.7. Certificado de muerte fetal de 20 de julio de 2013.
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13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
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Actas circunstanciadas, de 18 de enero, 10 de febrero y 4 de marzo de 2014, en las que personal de este
organismo nacional hace constar gestiones realizadas con V1.

Dictamen médico, de 15 de mayo de 2014, emitido por perita de esta Comision Nacional de los Derechos Hu-
manos.

Acta circunstanciada, de 20 de junio de 2014, elaborada por personal de esta Comision Nacional, en la que
consta diligencia realizada con V1, ocasion en la que refirié que no ha formulado solicitud para reparacion del
dafio ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Acta circunstanciada, de 29 de agosto de 2014, en la que personal de este organismo nacional hace constar
gestion realizada con V1.

Oficio 09 52 17 61 4BB 1/1518, de 1° de septiembre de 2014, suscrito por el titular de la Division de Atencién
a Quejas en Materia de Derechos Humanos del Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante el cual informa
que la Comisién Bipartita de Atencion al Derechohabiente del Consejo Técnico de ese Instituto resolvio pro-
cedente el expediente AD1, y que los hechos motivo de queja se harian del conocimiento del Organo Interno
de Control en la delegacion de Michoacan.

Acta circunstanciada de 16 de octubre de 2014, en la que personal de este organismo nacional hace constar
gestion realizada con V1, quien informa sobre su estado de salud.

Oficio 09 52 17 61 4BB0/1755, de 7 de noviembre de 2014, suscrito por el titular de la Coordinacion Técnica
de Atencion a Quejas e Informacién Publica del Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante el cual ofrece
informacion a efecto de que se dictamine el asunto que nos ocupa.

Actas circunstanciadas, de 15 de diciembre de 2014 y 12 de enero de 2015, en las que personal de este or-
ganismo nacional hace constar gestiones a efecto de obtener informacion para la debida integracién del ex-
pediente.

Actas circunstanciadas, de 9 y 10 de febrero de 2015, en las que constan las gestiones realizadas por un vi-
sitador adjunto de este organismo nacional con personal del Organo Interno de Control del Instituto Mexicano
del Seguro Social, a efecto de conocer si se inicid procedimiento administrativo en relacion con los hechos
materia de la queja.

lll. SITUACION JURIDICA

22.

23.

24.

25.

26.

El 18 de julio de 2013, V1, mujer de 21 afios de edad que cursaba 41.5 semanas de gestacion, acudio al Hos-
pital General de Zona No. 8 del Instituto Mexicano del Seguro Social en Uruapan, Michoacan, donde fue ca-
nalizada al Servicio de Urgencias y le fue practicado un ultrasonido. Al dia siguiente, AR1, ginecoobstetra del
turno matutino del area de Toco cirugia, la dio de alta al no considerar necesaria la induccion del parto, a
pesar de que V1 se encontraba en fase latente de trabajo de parto y presentaba diversos factores de riesgo.
Aproximadamente a las 06:00 horas del 20 de julio de ese afio, V1 presentd sangrado y dolores de parto cada
10 minutos, razon por la que se trasladé al Hospital General de Zona nimero 8 en Uruapan, Michoacan, al
que llego a las 08:00 horas y después de realizar un ultrasonido se determiné que no habia frecuencia fetal.
El 29 de julio de 2013, V1 presentd queja ante la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan,
la cual, por razén de competencia, fue remitida a este organismo nacional, donde se recibié el 12 de agosto
de 2013.

El 13 de junio de 2014, la Comision Bipartita de Atencion al Derechohabiente del Consejo Técnico del Institu-
to Mexicano del Seguro Social, en el expediente AD1, determind que la queja era procedente y ordend dar
vista al Organo Interno de Control en la delegacion del citado Instituto en Michoacén, por lo que se inicid el
PA1, el cual se encuentra en tramite.

Ala fecha de emision de esta recomendacion no se cuenta con constancias con que se acredite que se haya
iniciado averiguacion previa relacionada con los hechos materia de este pronunciamiento.
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IV. OBSERVACIONES

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Del analisis logico juridico realizado al conjunto de evidencias que integran el expediente CNDH/5/2013/5980/Q,
en términos de lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, se
cuenta en el caso con elementos que permiten evidenciar violaciones a los derechos humanos a la proteccion
de la salud y al trato digno de V1 y a la vida de V2, atribuibles a personal médico adscrito al Hospital General de
Zona No. 8, del Instituto Mexicano del Seguro Social en Uruapan, Michoacan, consistentes en negligencia mé-
dica y omitir proporcionar atencién médica, en atencion a las siguientes consideraciones:

El 18 de julio de 2013, V1 fue valorada por SP1, médico familiar adscrita al consultorio 2 de la Unidad de
Medicina Familiar numero 81, del Instituto Mexicano del Seguro Social en Uruapan, Michoacan, quien la refi-
ri6 al Servicio de Urgencias del Hospital de Zona No. 8 en la misma ciudad, con objeto de que se valorara la
induccion de trabajo de parto.

En la hoja de referencia-contrarreferencia, de 18 de julio de 2013, se sefialé en el apartado de “Informacion Adi-
cional” que V1 era primigesta, con embarazo de 41 semanas de gestacion, hipomotilidad fetal (disminucién
de la movilidad del producto) de 24 horas de evolucién y que se enviaba al Servicio de Urgencias para que se
valorara la induccién del trabajo de parto.

De una nota médica sin fecha, suscrita por SP2, se advierte que V1 ingres¢ al Servicio de Urgencias a las
19:00 horas, donde fue valorada por esa médico ginecoobstetra, quien la encontré sin compromiso cardio-
rrespiratorio, abdomen con producto Unico vivo, con frecuencia fetal de 140x’, dorso a la izquierda cefali-
co longitudinal, con 3 centimetros de dilatacion, 70% de borramiento y establecié como diagndstico embarazo
post-término, sin trabajo de parto y como plan solicité un ultrasonido obstétrico para ingreso al Servicio de
Toco Cirugia.

Alas 20:00 horas del mismo dia (18 de julio de 2013), en el servicio de Urgencias, SP2 doctora de la adscrip-
cion, considerando el resultado del ultrasonido obstétrico y la revision que realiz6 a V1, establecio que pre-
sentaba oligohidramnios (disminucién en la cantidad de liquido amniético) severo y producto de edad gesta-
cional menor a la fecha de la Ultima menstruacion y ultrasonido previo, indicando su ingreso al Servicio de
Toco Cirugia.

De la lectura de la nota nocturna de las 23:50 horas del 18 de julio de 2013, se advierte que V1 ingreso al
servicio de Toco cirugia, sin previa valoracion por ginecologia y que durante la exploracién fisica realizada por
SP3, médico ginecoobstetra, se detect6 contraccion uterina de intensidad moderada, con duracién de 15
segundos; al tacto vaginal, cérvix ligeramente posterior con borramiento del 60%, con 2 centimetros de dila-
tacion, feto encajado, amnios integro, pelvis suficiente para eutocia (parto normal cuando el feto se presenta
en vértice y el proceso termina sin necesidad de ayuda artificial a la madre o al producto), frecuencia fetal de
134 latidos por minuto; concluyéndose que se trataba de un embarazo de 41.4 semanas, con trabajo de par-
to y oligohidramnios severo, por lo cual se indicd que se ofreceria a V1 prueba de trabajo de parto con evolu-
cion espontanea e ingresarla a cesarea, ante cualquier signo de alarma.

El 19 de julio de 2013, AR1, médico ginecoobstetra, revalord a V1 y asentd en la nota médica respectiva que
la agraviada tenia 41 semanas y media de gestacion, con prodromos (sintomas) de trabajo de parto, asimismo,
asentd que V1 habia sido internada prematuramente debido al diagnéstico de oligohidramnios severo, el cual,
en su consideracion, era fisioldgico en la etapa de gestacion; que se percibia actividad fetal normal y las con-
tracciones ocurrian 1-2 x10’ de intensidad leve.

En la misma nota se registrd que se reportaba una circular de corddn, la cual estaba adaptada al cuello sélo
en parte del perimetro cervical, pero se alejaba mucho antes de completar 360°; pelvis suficiente, dilatacion
1-2 cm, borramiento de 70%, edema leve por manipulacion.

También se indicd que se dio alta a V1 dado que el inicio del parto era inminente, ya que tenia casi 12 horas
en el Servicio, que no habia ningin manejo activo, por lo que no era necesaria ni indicada una induccion, ya
que se forzaria un proceso que ocurriria en breve, con cita abierta y obligada en 48 horas en caso de que no
se iniciara el trabajo de parto.
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.
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Al respecto, V1 refirié que le aplicaron suero y un aparato para escuchar el corazén de V2, que a las 03:00
horas del 20 de julio de 2013 la revisé otro médico sin que le diera alguna explicacion, que por la mafiana AR1
le manifest6 que el limite de un embarazo eran 42 semanas, por lo que la daria de alta y tenia que esperar a
que se presentaran los dolores, asimismo, que le proporcionaron “una dieta” para que desayunara y le colo-
caron el aparato para escuchar los latidos de V2.

V1 manifesto que le dolia la cabeza y solicité a una enfermera que le administraran algun medicamento, lo
cual se hizo a través del suero. Que en un primer momento V2 no se movia pero si latia su corazon y después
sintié su movimiento, pero muy despacio, saliendo a las 13:00 horas del Servicio de Toco Cirugia.

Del contenido de las evidencias sefialadas, asi como del dictamen médico emitido por una perita médica
adscrita a esta Comision Nacional, se advierte que no obstante que era trascendente el hecho relativo a la
hipomotilidad (disminucion de los movimientos intrauterinos), de 24 horas de evolucion que presentd V1 'y que
motivo su referencia, con caracter de urgente, de la Unidad de Medicina Familiar No. 81 al Hospital General
de Zona No. 8 del Instituto Mexicano del Seguro Social, en Uruapan, Michoacan, en ninguna de las notas mé-
dicas de valoracion se documentd ese hecho, sino que se consideré que habia sido enviada por embarazo
prolongado y que V1 si percibia movimientos fetales, sin establecerse la normalidad de los mismos.

En el mismo dictamen médico se indicd que la atencién médica proporcionada a V1, por AR1, médico gine-
coobstetra, resulté inadecuada e inoportuna, dado que ademas de que paso por alto el diagnéstico de hipo-
motilidad fetal, minimiz¢ la severidad del cuadro de oligohidramnios (disminucion en la cantidad de liquido
amnibtico) severo establecido por ultrasonido obstétrico (el cual refirid como normal a las 41.5 semanas de
gestacion y que después confirmd en la etapa expulsiva del producto obitado, aun ante la presencia de me-
conio) y justificd la presencia de circular de cordon adaptada al cuello; asimismo, indicé de manera injustifica-
da el egreso de V1, a pesar de que se encontraba en fase latente de trabajo de parto y con los diagnésticos de
embarazo post término y oligohidramnios severo, que constituyen indicadores maternos y fetales para llevar
a cabo la interrupcion del embarazo, a través de una induccion del trabajo de parto, con vigilancia estrecha
de su evolucién o la realizacién de una operacion cesarea ante cualquier signo de alarma, de acuerdo a las
Guias de Practica Clinica para la Induccion del Trabajo de Parto y para la Reduccion de la Frecuencia de
Operacion Cesarea, lo que produjo la interrupcion de la circulacion materno fetal que, finalmente, ocasiond la
muerte de V2.

El 20 de julio de 2013, en virtud de que V1 presentd dolor abdominal, sangrado transvaginal y no percibia
movilidad fetal desde las 06:00 horas de ese dia, reingreso al citado hospital a las 08:35 horas, donde fue
valorada por SP4, médico adscrito al Servicio de Urgencias, quien ante la ausencia de frecuencia cardiaca y
movimientos fetales solicitd |a realizacion de un ultrasonido obstétrico, estableciendo como diagnéstico em-
barazo de 36.2 (sic) semanas de gestacion, trabajo de parto y producto obitado, por lo que fue llevada al Ser-
vicio de Toco cirugia, para la conduccion del trabajo de parto.

Las acciones y omisiones referidas, contravienen lo dispuesto en los puntos 5.4.2.,5.4.2.1y5.4.2.2 de la
Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA2-1993, publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 5 de enero
de 1995, relativa a la Atencion de la Mujer durante el Embarazo, Parto y Puerperio y del Recién Nacido. Cri-
terios y Procedimientos para la Prestacion del Servicio, que prevén que el control de parto normal, debe incluir
la verificacion y registro de las contracciones uterinas y el latido cardiaco fetal, antes, durante y después de la
contraccion uterina, al menos cada treinta minutos, asi como que la verificacion y registro del progreso de la di-
latacion cervical debe realizarse a través de exploraciones vaginales racionales, de acuerdo con la evolucion
del trabajo de parto y el criterio médico. Norma que ha sido referida en las recomendaciones 5/2011, 37/2011,
6/2012, 23/2012, 27/2012, 65/2012, 6/2013, 7/2013, 60/2013, 1/2014, 8/2014, 15/2014, 24/2014, 29/2014 y
35/2014, emitidas por esta Comisién Nacional, en las que se hace hincapié en la importancia que tiene, pre-
cisamente, llevar a cabo y mantener una adecuada vigilancia obstétrica, al indicarse que el personal médico
debe detectar y prevenir los factores de riesgo en el binomio materno-fetal; acciones que en el caso no se lle-
varon a cabo.

Por otra parte, de las evidencias que se allego esta Comision Nacional se advierte que las notas médicas de
la atencién brindada a V1, entre las que destaca la nota nocturna realizada a las 23:50 horas del 18 de julio,
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43.

44,

45.

46.

47.

48.

49,

la nota del 19 del mismo mes elaborada a las 08:30 horas y el registro postparto de 20 de julio, todas de 2013,
asentado a las 17:45 horas, no fueron elaboradas conforme a los lineamientos establecidos en los puntos
5.10,5.11,6.1.2, 8.1.1, de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del Expediente Clinico, publica-
da en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de octubre de 2012, ya que no se asentaron los signos vitales,
el nombre completo, firma y cargo del médico que las elabord, entre otros, ademas de ser ilegibles.

La irregularidades descritas constituyen un obstaculo para conocer de forma detallada el historial clinico de
los pacientes e identificar las responsabilidades correspondientes de los servidores publicos que intervinieron
en los hechos, vulnerandose con ello el derecho que tienen las victimas y sus familiares para conocer la
verdad historica relativa a la atencion médica que se les proporciond en esa institucién publica de salud.

La debida integracion del expediente clinico de V1, en términos de lo que dispone la citada Norma Oficial Mexi-
cana NOM-004-SSA3-2012, Del Expediente Clinico, es de observancia obligatoria para prestadores de ser-
vicios médicos, en su conformacion y conservacion, en virtud de contener los antecedentes y tratamientos
médicos diagnosticados y desarrollados a los pacientes, por lo que las instituciones de salud son solidaria-
mente responsables de su cumplimiento, debiendo observar su adecuado cumplimiento.

Resulta aplicable al caso la sentencia del caso Alban Cornejo y otros vs. Ecuador, de 22 de noviembre de
2007, emitida por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, que en el numeral 68 refiere la relevancia
que tiene un expediente médico adecuadamente integrado como un instrumento guia para el tratamiento y
constituirse en una fuente razonable de conocimiento acerca de la situacion del enfermo, las medidas adop-
tadas para controlarla y, en su caso, las consecuentes responsabilidades.

En tal virtud, AR1, médico ginecoobstetra adscrito al Hospital General de Zona No. 8, en Uruapan, Michoacan,
vulneré los derechos a la proteccion de la salud y al trato digno de V1 y a la vida de V2, contenidos en los
articulos 1'y 4, parrafo cuarto, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, fracciones
[, 11y V; 3, fraccion IV, 23, 27, fracciones Il y IV; 32, 33, fracciones | y II; 51, primer pérrafo; 61, fracciones |y II;
61 Bis, y 63 de la Ley General de Salud; 8, fracciones | y II; 9 y 48 del Reglamento de la Ley General de Salud
en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion Médica; 1, 6, 8, 43, 71 y 90 del Reglamento de Prestaciones
Médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como el contenido de las Normas Oficiales Mexicanas
NOM-007-SSA2-1993, Atencion de la Mujer durante el Embarazo, Parto y Puerperio y del Recién Nacido.
Criterios y Procedimientos para la Prestacion del Servicio y NOM-004-SSA3-2012, Del Expediente Clinico.
Igualmente, AR1 omitié observar las disposiciones relacionadas con los derechos a la vida y a la proteccion
de la salud, previstas en los instrumentos juridicos internacionales celebrados por el Ejecutivo Federal y apro-
bados por el Senado de la Republica, que constituyen norma vigente en nuestro pais y que deben ser tomados
en cuenta para la interpretacion a las normas relativas de los derechos humanos, favoreciendo en todo tiem-
po a las personas la proteccion mas amplia, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 1°, parrafos primero,
segundo y tercero, y 133 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Sobre el particular, los articulos 6.1, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 4.1, de la Con-
vencion Americana Sobre Derechos Humanos; I, XI'y XVI, de la Declaracion Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre; 3y 25.1, de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos; 12.1y 12.2, inciso d), del
Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales; 10.1, 10.2, incisos a) y f), del Protocolo
Adicional a la Convencion Americana sobre derechos Humanos en Materia de Derechos Econémicos, Socia-
les y Culturales; 12.1 y 12.2, de la Convencién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discrimina-
cién contra la Mujer, ratifican el contenido de los preceptos constitucionales citados, al disponer la necesidad
de asegurar la plena efectividad y alcance del mas alto nivel de salud para todos los individuos, especialmen-
te de las mujeres, como también el margen minimo de calidad en los servicios médicos que el Estado debe
proporcionar a su poblacion, en cuanto al disfrute de un servicio médico, y de adoptar las medidas necesarias
para su plena efectividad.

De igual manera, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sefialado en varias de sus sentencias,
que el cumplimiento de las obligaciones impuestas en el articulo 4.1, de la Convencion Americana sobre De-
rechos Humanos, relacionado con el articulo 1.1, no sdlo presupone que ninguna persona sea privada de su
vida arbitrariamente (obligacion negativa), sino que, ademas, a la luz de su obligacién de garantizar el pleno y
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libre ejercicio de los derechos humanos, requiere que los Estados adopten todas las medidas apropiadas para
proteger y preservar el derecho a la vida (obligacién positiva) de todos quienes se encuentren bajo su juris-
diccion. La proteccion activa del derecho a la vida por parte del Estado involucra a toda institucién estatal.
Es oportuno el reconocer que la proteccion a la salud es un derecho humano vital e indispensable para el ejer-
cicio de otros derechos, que debe ser entendido como la posibilidad de las personas a disfrutar de una gama
de facilidades, bienes, servicios y condiciones necesarias para alcanzar su mas alto nivel.

Esta Comision Nacional de los Derechos Humanos emitio la Recomendacion General nimero 15, sobre el
Derecho a la Proteccion de la Salud, de fecha 23 de abril de 2009, en la que se afirmé que ese derecho debe
entenderse como la prerrogativa de exigir al Estado un sistema capaz de proteger y velar por el restableci-
miento de la salud; y que el desempefio de los servidores publicos de las instituciones es fundamental, ya que
de sus acciones u omisiones dependera la eficacia con que éste se proteja, aunado a que la efectividad de
tal derecho demanda la observancia de elementos esenciales que garanticen servicios médicos en condicio-
nes de disponibilidad, accesibilidad (fisica, econémica y a la informacién), aceptabilidad y calidad.

Es importante sefialar que una de las finalidades del derecho a la proteccién de la salud, reconocido en la
Constitucion Federal, es que el Estado satisfaga eficaz y oportunamente las necesidades de los usuarios que
acuden a los centros de salud publicos, protegiendo, promoviendo y restaurando la salud de las personas. En
el presente caso, el personal adscrito al Hospital General de Zona nimero 8, en Uruapan, Michoacan, debid con-
siderar el interés superior del paciente, tomando en consideracion el tiempo de gestacion que presentaba V1,
aunado a la circunstancia de que la dilatacion del cuello uterino era estacionaria, lo cual implicaba una emer-
gencia obstétrica que exigia intervencion especializada, de manera que la atencién médica prestada a V1'y
V2 tuviera la calidad que debe imperar en la prestacion del servicio publico, todo lo cual, de acuerdo con las
consideraciones expuestas, se omitio por parte de AR1, responsable de su atencion.

Partiendo de la base que el derecho al trato digno es aquella prerrogativa que posee todo ser humano para
que se le permita hacer efectivas las condiciones juridicas, materiales y de trato, acordes con las expectativas,
en un minimo de bienestar, aceptadas generalmente por los propios individuos y reconocidas en el orden ju-
ridico, se advierte que éste se vulnerd en agravio de V1 y V2, al no recibir una atencion médica que satisficie-
ra sus necesidades en el estado de salud y también porque la actuacion de las autoridades responsables en
el Hospital General de Zona nimero 8, en Uruapan, Michoacan, contribuyeron a que su situacién se agrava-
ra e, incluso, a que V2 perdiera la vida. Derecho que encuentra sustento en los articulos 1°, parrafo tercero y
25, parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, de la Declaracion Univer-
sal de Derechos Humanos; y 11.1, de la Convencidén Americana sobre Derechos Humanos.

Lo anterior se robustece con el contenido de los articulos 35 y 46 de la Ley General de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia, en que se establece la responsabilidad del Estado para erradicar la violencia
en su contra, asi como brindar por medio de las instituciones del sector salud de manera integral e interdisci-
plinaria atencion médica y psicologica con perspectiva de género a las victimas.

El personal adscrito al Hospital General de Zona No. 8, en Uruapan, Michoacan, incurrié en incumplimiento de
las obligaciones contenidas en el articulo 8, fracciones | y XXIV, de la Ley Federal de Responsabilidades Ad-
ministrativas de los Servidores Publicos y 303 de la Ley del Seguro Social, que prevén la obligacion que tienen
de cumplir con el servicio encomendado y abstenerse de cualquier acto u omisién que cause su suspension
o deficiencia, o implique el incumplimiento de cualquier disposicién legal, reglamentaria o administrativa rela-
cionada con el servicio publico.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 102, apartado B, de la Constitucién Politica de los Estado
Unidos Mexicanos; 6, fraccion lI; 71, parrafo segundo, 72, parrafo segundo, y 73, parrafo segundo, de la Ley
de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, se cuenta en el caso con elementos de conviccion sufi-
cientes para que esta Comision Nacional de los Derechos Humanos, en ejercicio de sus atribuciones, presen-
te queja ante el Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, a fin de que se inicie e
integre la investigacion administrativa correspondiente, ademas de formular la denuncia de hechos respectiva
ante el agente del Ministerio Publico de la Federacion contra el personal que intervino en los hechos que se
consignan en el presente caso.
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57. Si bien es cierto que una de las vias previstas en el sistema juridico mexicano para lograr la reparacion del
dafio, derivado de la responsabilidad institucional, consiste en plantear la reclamacion ante el 6rgano jurisdic-
cional competente, también lo es que el sistema no jurisdiccional de proteccion de Derechos Humanos, de
conformidad con lo establecido en los articulos 1°, parrafo tercero, y 113, segundo parrafo, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 44, parrafo segundo, de la Ley de la Comisién Nacional de los De-
rechos Humanos, asi como 1, 2, y 9, de la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado, prevé la
posibilidad de que al evidenciarse una violacion a los derechos humanos atribuible a un servidor publico del
Estado, la recomendacion que se formule a la dependencia publica debera incluir las medidas que procedan
para lograr la efectiva restitucion de los afectados en sus derechos fundamentales y las relativas a la repara-
cion de los dafios y perjuicios que se hubieran ocasionado, para lo cual el Estado debera investigar, sancionar
y reparar las violaciones a los derechos humanos en los términos que establezca la ley.

58. Para tal efecto, en términos de los articulos 1, 2, fraccién |, 7, fracciones II, VI, VIl y VIII, 8, 26, 27, 64, fraccio-
nes I, Il'y VII, 67, 68, 88, fraccion Il, 96, 97, fraccién |, 106, 110, fraccion V, inciso c), 111, 112, 126, fraccion VIII,
130, 131y 152 de la Ley General de Victimas, y articulos 38 a 41 y demas aplicables del Acuerdo del Pleno
por el que se emiten los Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion
Integral, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de enero de 2015, al acreditarse violaciones a
los derechos humanos a la proteccion de la salud, en agravio de V1, asi como a la vida de V2, se debera ins-
cribir a la primera en el Registro Nacional de Victimas, cuyo funcionamiento corre a cargo de la Comisién Eje-
cutiva de Atencion a Victimas, a fin de que tenga acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral,
previsto en la aludida Ley.

59. En consecuencia, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos se permite formular, respetuosamente
a usted, sefior director general del Instituto Mexicano del Seguro Social, las siguientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se tomen las medidas para reparar el dafio ocasionado a V1, que incluya el pago de una indem-
nizacion por la pérdida de la vida de V2, y el otorgamiento de la atencion médica y psicolégica necesaria en
favor de V1 con motivo de la responsabilidad institucional en que incurrio el personal del Hospital General de
Zona No. 8 del Instituto Mexicano del Seguro Social en Uruapan, Michoacan, involucrado en los hechos referi-
dos en la presente recomendacion, y se envien a esta Comision Nacional las constancias con que se acredite
su cumplimiento.

SEGUNDA. Se disefien e impartan en los hospitales de ese Instituto Mexicano del Seguro Social a su cargo,
especialmente en el Hospital General de Zona No. 8 de ese Instituto, cursos integrales de capacitacion y
formacion en materia de derechos humanos, asi como del conocimiento, manejo y observancia de las Normas
Oficiales Mexicanas NOM-004-SSA3-2012, Del Expediente Clinico y NOM-007-SSA2-1993, Atencion de la
Muijer durante el Embarazo, Parto y Puerperio y del Recién Nacido. Criterios y Procedimientos para la Presta-
cion del Servicio, con el objetivo de evitar dafios como los que dieron origen a este pronunciamiento, y se remi-
tan a esta Comision Nacional los indicadores de gestion y evaluacion que se apliquen al personal capacitado,
asi como las demas constancias con que se acredite su cumplimiento.

TERCERA. En proteccion de la garantia de no repeticion, se giren las instrucciones respectivas para emitir
una circular dirigida al personal médico del Hospital General de Zona No. 8, en Uruapan, Michoacén, en la
que se les ordene entregar copia de la certificacion y, en su caso, recertificacion tramitadas ante los Consejos
de Especialidades Médicas, con la finalidad de que acrediten tener la actualizacién, experiencia y conocimien-
tos suficientes para mantener las habilidades necesarias, que les permitan brindar un servicio médico ade-
cuado y profesional, hecho lo cual se envien a esta Comision Nacional las constancias con que se acredite
su cumplimiento.
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CUARTA. Se instruya que los servidores publicos del Hospital General de Zona No. 8, en Uruapan, Michoacan,
adopten medidas efectivas de prevencion, que permitan garantizar que los expedientes clinicos que se generen
con motivo de la atencién médica que brindan, se encuentren debidamente integrados, conforme a lo dispuesto
en la legislacion nacional e internacional, asi como en las normas oficiales mexicanas correspondientes, he-
cho lo cual se envien a esta Comision Nacional las constancias con que se acredite su cumplimiento.

QUINTA. Se colabore ampliamente con este organismo nacional en la queja que se promueva ante el Organo
Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, contra AR1, personal adscrito al Hospital Gene-
ral de Zona No. 8, en Uruapan, Michoacan, involucrado en los hechos de la presente recomendacién, envian-
dose a esta Comision Nacional las constancias que les sean requeridas.

SEXTA. Participe debidamente en las investigaciones derivadas de la denuncia que con motivo de los hechos
presente la Comision Nacional de los Derechos Humanos ante la Procuraduria General de la Republica, por
ser AR1 servidor publico federal y se remitan a este Organismo Nacional las constancias con que se acredite su
cumplimiento.

SEPTIMA. Participe ampliamente con este organismo constitucional autonomo, en el seguimiento e inscripcion
de V1 en el Registro Nacional de Victimas, a efecto de que tenga acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral, previsto en la Ley General de Victimas, y se remitan las constancias que acrediten su
cumplimiento.

La presente Recomendacién, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 102, apartado B, de la Constitucién Po-
litica de los Estados Unidos Mexicanos, tiene el caracter de publica y se emite con el propésito fundamental
tanto de formular una declaracion respecto de una conducta irregular cometida por servidores publicos en el
ejercicio de las facultades que expresamente les confiere la ley, como de obtener, en términos de lo que es-
tablece el articulo 10., parrafo tercero constitucional, la investigacion que proceda por parte de las dependen-
cias administrativas o cualquiera otras autoridades competentes para que, dentro de sus atribuciones, se
apliquen las sanciones conducentes y se subsane la irregularidad de que se trate.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 46, segundo parrafo, de la Ley de la Comisién Nacional de los De-
rechos Humanos, solicito a usted que la respuesta sobre la aceptacion de esta Recomendacion, en su caso,
se informe en el término de quince dias habiles siguientes a su notificacion.

Igualmente, con apoyo en el mismo fundamento juridico, solicito a usted que, en su caso, las pruebas corres-
pondientes al cumplimiento de la Recomendacion se envien a esta Comision Nacional dentro de un término
de quince dias habiles, siguientes a la fecha en que haya concluido el plazo para informar sobre su aceptacion.
Cuando las Recomendaciones no sean aceptadas o cumplidas por las autoridades o servidores publicos, la Co-
mision Nacional de los Derechos Humanos quedara en libertad de hacer publica, precisamente, esa circuns-
tancia y, con fundamento en los articulos 102, apartado B, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 15, fraccion X, y 46 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
podra solicitar al Senado de la Republica o en sus recesos a la Comision Permanente de esa Soberania, asi
como a las legislaturas de las entidades federativas, su comparecencia, a efecto de que expliquen el motivo
de su negativa.

EL PRESIDENTE
LIC. LUIS RAUL GONZALEZ PEREZ
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MEXICO. COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS, Aliena-
cién parental: los nifios y las nifias tienen derecho a ver y con-
vivir con el padre o madre que no tenga su custodia jprohibido
alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus hijos. México,
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Coordinacion del
Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Familia, Comisién
Estatal de Derechos Humanos de Tabasco, Procuraduria de la

Defensa del Menor, la Familia y Asuntos Juridicos del Estado
de Tabasco, [s.a.], triptico
AV /3536 / 32013-15
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
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Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision Estatal de Derechos Humanos de Aguascalien-
tes, Procuraduria de Defensa del Menor y la Familia, [s.a.],
triptico
AV /3537 / 32016-18
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a very convivir con el padre o0 madre que no tenga su custodia
iprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus hijos.
México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Coordi-
nacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Familia,
Procuraduria de los Derechos Humanos y Proteccion Ciudadana
del Estado de Baja California, Procuraduria de la Defensa del
Menor y la Familia, [s.a.], triptico
AV /3538 /32019-21
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fami-
lia, Comision Estatal de Derechos Humanos de Baja California
Sur, Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia, [s.a.],
triptico
AV /3539 / 32022-24
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comision Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision Estatal de Derechos Humanos de Campeche,
Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia, [s.a.], triptico
AV [ 3540/ 32025-27
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Consejo Estatal de Derechos Humanos de Chiapas, Pro-
curaduria de la Defensa del Menor y la Familia, [s.a.], triptico
AV / 3541/ 32028-30
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision Estatal de Derechos Humanos de Chihuahua,
Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia, [s.a.], triptico
AV /3542 / 32031-33
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
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milia, Comisién Estatal de Derechos Humanos de Coahuila,
Procuraduria de Defensa del Menor y la Familia, [s.a.], triptico
AV [ 3543 | 32034-36
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comisién Estatal de Derechos Humanos de Colima, Pro-
curaduria de Defensa del Menor y la Familia, [s.a.], triptico
AV | 3544 | 32037-39
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal,
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, [s.a.], triptico
AV | 3545 [ 32040-42
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision Estatal de Derechos Humanos de Durango,
Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia, [s.a.], triptico
AV | 3546 | 32043-45
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comision Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision de Derechos Humanos del Estado de México,
Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia, [s.a.], triptico
AV [ 3547 | 32046-48
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su
custodia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a
tus hijos. México, Comision Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo,
Procuraduria de Defensa del Menor y la Familia, [s.a.], triptico
AV [ 3548 | 32049-51
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comision Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Procuraduria de los Derechos Humanos en el Estado de
Guanajuato, Procuraduria de Asistencia Social, [s.a.], triptico
AV [ 3549 | 32052-54
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
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todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision de Defensa de los Derechos Humanos de Gue-
rrero, Procuraduria de Defensa del Menor y la Familia, [s.a.],
triptico
AV / 3550 / 32055-57
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre 0 madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comisién Estatal de Derechos Humanos de Jalisco, Di-
reccion de Proteccion a la Familia, [s.a.], triptico
AV / 3551 / 32058-60
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision Estatal de Derechos Humanos de Michoacan,
Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia, [s.a.], triptico
AV /3552 / 32061-63
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision de Derechos Humanos del Estado de Morelos,
Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia, [s.a.], triptico
AV / 3553 / 32064-66
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre 0 madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision de Defensa de los Derechos Humanos para el
Estado de Nayarit, Procuraduria de la Defensa del Menor y la
Familia del Estado de Nayarit, [s.a.], triptico
AV / 3554 | 32067-69
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Leon,
Procuraduria para la Defensa del Menor y la Familia del Estado
de Nuevo Leon, [s.a.], triptico
AV / 3555/ 32070-72
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comision Nacional de los Derechos Humanos,
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Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision Estatal para la Defensa de los Derechos Huma-
nos de Oaxaca, Procuraduria para la Defensa del Menor, la
Muijer y la Familia del Estado de Oaxaca, [s.a.], triptico
AV | 3556 / 32073-75
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comisién Estatal de Derechos Humanos de Puebla, Pro-
curaduria de la Defensa del Menor, la Mujer y la Familia del
Estado de Puebla, [s.a.], triptico
AV [ 3557 | 32076-78
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comisién Estatal de Derechos Humanos de Querétaro,
Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia del Estado
de Querétaro, [s.a.], triptico
AV [ 3558 / 32079-81
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comision Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision de Derechos Humanos del Estado de Quintana
Roo, Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia del
Estado de Quintana Roo, [s.a.], triptico
AV [ 3559 / 32082-84
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comision Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de
San Luis Potosi, Procuraduria Estatal de la Defensa del Menor,
la Mujer y la Familia, [s.a.], triptico
AV / 3560 / 32085-87
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
hijos. México, Comision Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision Estatal de Derechos Humanos de Sinaloa, Pro-
curaduria de la Defensa del Menor y la Familia del Estado de
Sinaloa, [s.a.], triptico
AV /3561 / 32088-90
, Alienacion parental: los nifios y las nifias tienen dere-
cho a ver y convivir con el padre o madre que no tenga su cus-
todia jprohibido alienar! Prohibido dafiar emocionalmente a tus
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hijos. México, Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Coordinacion del Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Fa-
milia, Comision Estatal de Derechos Humanos de Sonora, Pro-
curaduria de la Defensa del Menor y la Familia del Estado de
Sonora, [s.a.], triptico
AV /3562 / 32091-93
, Como presentar una queja en la Comision Nacional de
los Derechos Humanos = Bix Je'el a Bin a Ts'a’a Jumpéel Tak
Poolil Actaan u Noj Mola ayil u Paajtal Wiinike” Wa Comision Na-
cional de los Derechos Humanos. Maya. México, Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, 2012, 16p.
AV /275 / 31998-32000
, Como presentar una queja en la Comision Nacional
de los Derechos Humanos = Jumé Kaa Tuisi Tekipanoame Ja-
chisu am Natoanake Jum Comicion Nacional de los Derechos
Humanos Yoremta Luturiata Jipurépo. Mayo. México, Comision
Nacional de los Derechos Humanos, 2012, 15p.
AV / 3486 / 32001-03

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

, Cémo presentar una queja en la Comision Nacional
de los Derechos Humanos = Jarglii Tsapma Ri Queja’'o Cja nu
Comision Nacional de los Derechos Humanos. Mazahua. Méxi-
co, Comision Nacional de los Derechos Humanos, 2012, 14p.

AV /3533 / 32004-06

, Cémo presentar una queja en la Comision Nacional
de los Derechos Humanos = Cuhva Cha Cua Xico Tuhun Yo nu
Cuu Chi Comisién Nacional de los Derechos Humanos. Mixteco
del Oeste de la Costa. México, Comision Nacional de los Dere-
chos Humanos, 2012, 15p.

AV /3534 / 32007-09

, Cémo presentar una queja en la Comision Nacional
de los Derechos Humanos = Quencatza Tijpanextis se Tatelhui-
li Ipan la Comisién Nacional de los Derechos Humanos. Nahuat
de la Huasteca. México, Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, 2012, 16p.

AV /3535/32010-12

Para su consulta se encuentran disponibles en el
Centro de Documentacion y Biblioteca de la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos
Av. Rio Magdalena nim. 108, col. Tizapan, Del. Alvaro Obregon,
C. P. 01090, México, D. F, tel. 56 16 86 92 al 95
exts. 5118, 5119y 5271
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