
  
 

                   

                      

                   

                  

                 

                       

                     

                     

                     

                     

TEMA DEL CONTRATO (EN CASO DE 
ESTUDIO O INVESTIGACIONES) 

NOMBRE DEL PROVEEDOR O PERSONA 
FÍSICA O MORAL CON QUIEN SE 

CELEBRÓ EL CONTRATO 

PLAZOS DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
CONTRATO 

COSTO (SIN IVA) 

Seguro de bienes patrimoniales paquete 
Grupo Financiero Inbursa, S.A. de C.V. Del 31/12/2010 hasta el 

31/12/2011 a las 12:00 horas 1,248,694.00 $ 

empresarial y parque vehicular 
Axa Seguros, S.A. de C.V. Del 31/12/2010 hasta el 

31/12/2011 a las 12:00 horas 886,173.70 $ 

Servicio de telefonía local, larga distancia nacional, 
larga distancia internacional, llamadas a celulares y 
enlaces dedicados para transmisión de datos 

Teléfonos de México, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 8,448,275.86 $ 

Servicio de telefonía móvil (celular) Radio Movil Dipsa, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 1,724,137.93 $ 

Expedición de boletaje aéreo nacional e 
internacional, congresos y convenciones, 
instalación del personal de la CNDH, gastos 
relacionados con actividades culturales, deportivas 
y de ayuda extraordinaria, gastos por servicio de 
traslado de personas (boletos de avión) 

Aerovías de México, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 12,931,034.48 $ 

Servicio de instalación de 46 contenedores 
higiénicos femeninos para el control de desechos y 
recolección de los mismos 

Grupo Diquima, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 86,020.00 $ 

Servicio de soporte técnico del sistema integral de 
Recursos Humanos (software) M4-Mind Meta 4 México, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 114,474.09 $ 

Renovación del contrato de soporte técnico del 
sistema de nómina (software) PROGRESS Delsa Systems, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 141,225.00 $ 

Mantenimiento preventivo a equipos Sanitizantes 
Sanor Scentury de cada WC de la CNDH Techno Clean Trade, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 574,560.00 $ 

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a 
elevadores privado y panorámico marca KONE Kone México, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 516,540.00 $ 



                      

                     

                     

                     

                     

                   

                     

                        

                  

                       

                   

                     

                     

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a 
3 elevadores marca SCHINDLER Elevadores Schindeler, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 249,022.55 

Servicio de un despacho, para atender las 
demandas, amparos y juicios laborales de la CNDH Marvan y Muños Abogados, S.C. Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 249,999.96 

Mantenimiento preventivo y correctivo a los 
sistemas de detección de incendios y de seguridad 

Sistemas Administrativos Integrales y Formación 
Especializada, S.A. de C.V. 

Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 263,760.00 

Mantenimiento preventivo y correctivo de chapas 
electromagnéticas, puertas de los accesos, así 
como el sistema electrónico 

Interconexion Aram, S.A.de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 249,987.00 

Soporte técnico informático con respecto a la 
resolución de fallas que se presenten en los 
diferentes programas de software bajo plataforma 
Microsoft instalados en los diferentes servidores de 
computó 

Mallim Associates, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 235,000.00 

Servicios de conectividad mediante enlaces Lan to 
Lan a las sedes metropolitanas y acceso a internet 
Lan 

El Fideicomiso Público Fondo de Información y 
Documentación para la Industria, INFOTEC 

Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 3,537,858.96 

Servicios de mantenimiento mayor y mantenimiento 
preventivo a los equipos multimedia Comercialización Progresiva, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 218,998.08 

Contratación de una póliza de mantenimiento para 
impresoras marca Xerox modelos Docucolor 2240 y 
Phaser 7760, que incluya servicios preventivos, 
mano de obra y refacciones 

Really Different Services, S.A. de .C.V. 30 días a partir de la firma del 
instrumento jurídico $ 28,226.70 

Mantenimiento mayor y mantenimiento preventivo a 
equipos de cómputo y personal y periféricos Servicio Electrónico Industrial, S.A. de C.V. 

Del 13 de enero de 2011 
hasta el 31 de diciembre del 
2011 

$ 1,562,152.00 

Contratación de una póliza de mantenimiento para 
equipos escaners marca RICOH modelo IS760D Bekeg Tecnologías De La Información 30 días a partir de la firma del 

instrumento jurídico $ 81,500.00 

Mantenimiento mayor y mantenimiento preventivo a 
gabinetes, backbone de la red de datos y 
conmutadores NBX y reparación de equipos 
telefónicos tipo IP marca 3COM 

Ingeniería en Tecnología de Gestión de Redes y 
Sistemas, S.A. de C.V. 

Del 6 enero de 2011 al 31 de 
diciembre DE 2011 $ 1,582,240.00 

Mantenimiento mayor y mantenimiento preventivo a 
los equipos UPS instalados en los centros de 
cómputo 

Julio Cesar Chávez Aparicio Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 238,368.00 

Mantenimiento mayor y mantenimiento preventivo a 
las instalaciones de tierra física especiales Julio Cesar Chávez Aparicio Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 243,000.00 



   

                          

                     

                      

                   

                  

                  

 

                  

                     

                     

                       

                       

                       

                

                     

                     

Servicios de radiocomunicación integral para 
aparatos marca Nextel Nextel, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 284,000.00 

Servicios informáticos consistentes en validar a 
través de un sistema de monitoreo la actividad de 
hasta 19 direcciones IP de los equipos de 
comunicaciones (SWITCHES), así como de 
supervisar la operación de los conmutadores y 
línea  01 800 

SMS Sistemas, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 138,240.00 

Contratación de una extensión de garantía para 
equipos de comunicaciones 

Ingeniería en Tecnología de Gestión de Redes y 
Sistemas, S.A. de C.V. 

Del 8 de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 1,142,963.48 

Servicio de limpieza integral a oficinas Licom, S.A. de C.V. Del 3 de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 5,086,620.00 

Servicio de mensajería especializada nacional e 
Autobuses Estrella Blanca, S.A. de C.V. Del 18 de marzo de 2011 al 

31 de diciembre de 2011 $ 3,913,793.10 

internacional 
Estafeta Mexicana, S.A. de C.V. Del 18 de marzo de 2011 al 

31 de diciembre de 2012  $ 200,000.00 

Servicio de habilitación de máquinas franqueadoras 
a través del Servicio Postal Mexicano Servicio Postal Mexicano Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 1,675,862.06 

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a 
equipo de oficina Cirilo García Rojas Del 14 de enero al 31 de 

diciembre de 2011 $ 321,536.00 

Servicio de control integral de plagas y fauna 
nociva en los inmuebles de la CNDH 

María Celia del Sagrado Corazón de Jesús 
Domingo Obregón 

Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 247,980.00 

Servicio de lavandería para cortinas y blancos de 
los inmuebles de la CNDH Silvia Inés Nieto Medina Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 43,103.45 

Renovación de las pólizas anuales de 
mantenimiento y servicio preventivo y correctivo de 
las máquinas franqueadoras 

Pitney Bowes, de México S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 26,770.88 

Arrendamiento de medidor postal 1 Año para el 
franqueo Dm-550 Pitney Bowes, de México S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 10,512.00 

Servicio de vigilancia de todos los inmuebles de la 
CNDH Policía Auxiliar del Distrito Federal Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 11,795,705.00 

Mantenimiento preventivo y correctivo al sistema de 
CCTV, para la seguridad de todos los inmuebles de 
la CNDH. 

Sistemas Administrativos Integrales y Formación 
Especializada, S.A. de C.V. 

Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 557,909.40 

Revista gaceta (244 y 245 noviembre y diciembre 
de 2010) y (246 a 255 enero a octubre 2011) GVG Grupo Gráfico, S.A. de C.V. 

Conforme a la 
especificaciones técnica 
correspondiente 

$ 425,600.00 



                      

                      

                     

                      

                      

                  

                  

                     

                

                   

                 

                      

                      

                      

                     

Servicio de estacionamiento para guarda y custodia 
de vehículos en Calz. Desierto de los Leones no. 
250 Col. Los Alpes y Espigones no. 20, esq.
Gutiérrez Zamora, Col. Las Águilas 

Arrendadora Expresso de Linares, S.A. de C.V. Del 1° de marzo de 2011 al 
31 de diciembre de 2011 $ 538,760.00 

Servicio de estacionamiento para guarda y custodia 
de vehículos en Altamirano no. 46, Col. Tizapan 

Operadora Central de Estacionamientos S.A. de 
C.V. 

Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 215,265.00 

Servicio de estacionamiento para guarda y custodia 
de vehículos, en Nueva York no. 2, Col. Nápoles Hospital Infantil Privado, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 129,322.76 

Servicio de estacionamiento para guarda y custodia 
de vehículos, República de Cuba no. 39, Col. 
Centro 

Estacionamientos Metropolitanos de la Ciudad S.A. 
de C.V. 

Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 441,310.34 

Servicio de estacionamiento para guarda y custodia 
de vehículos, en el parque de diversiones Six Flags Ventas y Servicios Al Consumidor, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 493,137.93 

Contratación del servicio de fotocopiado Estratec, S.A. de C.V. Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 1,584,000.00 

Contratación para la distribución dotaciones de 
combustible (parque vehicular y plantas de 
emergencia) 

Sodexo Motivation Solutions México, S.A. de C.V. 

Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 4,439,137.93 

Del 1° de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 155,172.41 

Contratación de la póliza del seguro colectivo para 
la operación de accidentes y enfermedades (seguro 
de gastos médicos mayores) y seguro colectivo de 
vida. 

Metlife México, S.A. de .C.V. Del 31 de diciembre de 2010 
al 31 de diciembre de 2011 $ 23,724,055.55 

Axa Seguros, S.A. de C.V. Del 31 de diciembre de 2010 
al 31 de diciembre de 2011 $ 3,371,468.50 

Contratación del servicio integral para la 
organización de eventos, grupos y convenciones El Mundo es Tuyo, S.A. de C.V. Del 3 de enero de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 10,000,000.00 

Servicio de suministro y consulta de periódicos y/o 
revistas, Diario Oficial de la Federación y la 
elaboración de la síntesis informativa 

Comercializadora de Medios Escritos, S. A. de 
C.V. 

Del 1 de enero de 2011 AL 31 
de diciembre de 2011 $ 250,000.00 

Ampliación del 20% al contrato CNDH-CONT-015­
10 por servicios de mensajeria nacional e 
internacional 

DHL Express México, S.A. de C.V. Desde su adjudicación al 15 
de marzo de 2011 $ 362,068.97 

Ampliación hasta por el 20% del contrato no. CNDH-
CONT-017-10 por servicio de estacionamiento Arrendadora Expresso de Linares, S.A. de C.V. Del 1° de enero hasta el 28 

de febrero de 2011 $ 102,620.80 

Libro: Informe de actividades del 1° de enero al 31 
de diciembre de 2010 Grupo Editorial Zeury, S.A. de C.V. Según especificaciones 

técnicas números 02,02-A $ 231,920.00 



                     

                     

                        

                     

                       

                     

                     

                     

                     

                       

                     

                     

                     

                     

                         

Servicios profesionales en informática Alfredo Mora Téllez Del 16 de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 143,938.50 

Servicios profesionales en informática Arturo Lozano Mancera Del 16 de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 175,755.30 

Renovación de la suscripción a la revista Humans 
Rights, Quarterly 

Distribuidora Internacional de Revistas, S.A. de 
C.V. 

De su adjudicación hasta el 
31/12/2011 $ 29,963.00 

Servicios profesionales en informática Oscar Miguel Salinas Bello Del 16 de enero de 2011 AL 
31 de diciembre de 2011 $ 161,000.00 

Servicios profesionales en informática Zappa, S.A. de C.V. Desde su adjudicación hasta 
el 15 de febrero de 2011 $ 65,280.00 

Servicios profesionales en informática Enrique Gómez Galván Del 16 de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 176,618.59 

Servicios profesionales en informática José Jesús Medel Mejía Del 16 de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 141,696.00 

Servicios profesionales en informática Carlos Angel Trujillo Rivera Del 16 de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 141,696.00 

Servicios profesionales en informática Luis Eduardo Escobar Montes Del 16 de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 169,998.32 

Servicios profesionales en informática Alejo Martínez Vendrell Del 16 de enero de 2011 al 15 
de marzo de 2011 $ 48,252.00 

Servicios profesionales en informática Ariadna Zamudio Gutiérrez Del 16 de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 161,000.00 

Servicios profesionales en informática María De Los Angeles Bañuelos Ríos Del 16 de enero de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 215,000.00 

Servicios profesionales en informática Jose Rodrigo Derbez Del Pino Del 16 de enero de 2011 al 15 
de julio de 2011 $ 172,800.00 

Servicios para la presentación del informe de 
actividades 2010 por parte del Presidente de la 
CNDH 

Virtual Corporación de México, S.A. de C.V. 
Del 31 de enero de 2011 al 31 
de marzo de 2011 (fecha 
límite) 

$ 370,689.65 

Cartilla: Una mirada de los pequeños hacia el 
VIH/SIDA Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 7,200.00 



 
 

                         

                         

                       

                         

 
 

                       

                         

                         

                         

 

                         

  
 

                         

                          

Cartilla: Los derechos humanos reconocidos a nivel 
internacional de las personas de edad: el respeto 
universal a la madurez 

GVG Grupo Gráfico, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 
4,8,13,15,16,17,32,34,40. 

$ 8,400.00 

Cartilla: Principales derechos y deberes del policía Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 3,690.00 

Cartilla: Protocolo facultativo de la convención para 
la eliminación de todas las formas de 
discriminación contra la mujer 

Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 10,400.00 

Cartilla: Segunda asamblea mundial de las 
Naciones Unidas sobre el envejecimiento Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 2,540.00 

Cartilla: Aspectos básicos de derechos humanos GVG Grupo Gráfico, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 
4,8,13,15,16,17,32,34,40. 

$ 15,400.00 

Cartilla: Convención internacional sobre la 
protección de los derechos de todos los 
trabajadores migratorios y de sus familiares 

Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 2,540.00 

Cartilla: Título: Derechos humanos de los 
indígenas. Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 4,800.00 

Cartilla: Derechos humanos y VIH/SIDA: una 
mirada internacional. Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 2,540.00 

Cartilla: Discriminación hacia las personas con 
discapacidad: convención interamericana para la 
eliminación de todas las formas de discriminación 
contra las personas con discapacidad. 

Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 3,420.00 

Cartilla: Principios de las Naciones Unidas a favor 
de las personas de edad. GVG Grupo Gráfico, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
4,8,13,15,16,17,32,34,40. 

$ 3,600.00 

Cartilla: Intolerancia religiosa. Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 2,940.00 



  
 

                       

  
 

                         

  
 

                         

                          

                          

                          

                          

                        

                         

                          

                       

                        

Cartilla: Discriminación. GVG Grupo Gráfico, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 
4,8,13,15,16,17,32,34,40. 

$ 13,200.00 

Cartilla: Discriminación hacia los pueblos indígenas. GVG Grupo Gráfico, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 
4,8,13,15,16,17,32,34,40. 

$ 3,600.00 

Cartilla: Los derechos humanos de las personas 
que viven con VIH/SIDA en prisión. GVG Grupo Gráfico, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
4,8,13,15,16,17,32,34,40. 

$ 3,600.00 

Cartilla: Maltrato hacia las personas de edad. Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 8,160.00 

Cartilla: Personas de edad: principales derechos. Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 3,240.00 

Cartilla: Tolerancia, un compromiso social. Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 5,800.00 

Tríptico: Centro de documentación y biblioteca. Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 3,080.00 

Tríptico: Convención sobre los Derechos del Niño. Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 15,930.00 

Tríptico: Derechos humanos de los migrantes en 
México. Jesus Enrique Cantú Gómez 

Según especificaciones 
técnicas números 
3,5,6,7,9,10,11,12,14,18,19,2 
0,21,22,23. 

$ 6,800.00 

Tríptico: Carta de derechos de los pasajeros de 
aeronaves. Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
24,28,29,30,35,41,41-A,41-B 

$ 2,570.00 

Tríptico: ¿Cómo presentar una queja en la 
Comisión Nacional de los Derechos Humanos? Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 

técnica correspondiente $ 32,130.00 

Tríptico: Declaración universal de derechos 
humanos. Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 

técnica correspondiente $ 12,580.00 



                          

                          

                          

                          

                         

 
 

                         

                       

 
 

                         

                          

                          

                       

                         

Tríptico: Durante la detención también hay 
derechos. Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 

técnica correspondiente $ 9,300.00 

Tríptico: La discriminación ante el SIDA. Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 
24,28,29,30,35,41,41-A,41-B 

$ 2,570.00 

Tríptico: Derechos humanos de los reclusos. Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 
24,28,29,30,35,41,41-A,41-B 

$ 5,460.00 

Tríptico: Derechos humanos de las mujeres 
privadas de su libertad. Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
24,28,29,30,35,41,41-A,41-B 

$ 3,180.00 

Tríptico: Guía de derechos humanos para 
migrantes. Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 

técnica correspondiente $ 9,300.00 

Tríptico: Guía para obtener beneficios de libertad 
anticipada. GVG Grupo Gráfico, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
4,8,13,15,16,17,32,34,40. 

$ 2,800.00 

Tríptico: ¿Qué es la Comisión Nacional de los 
Derechos Humanos? Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 

técnica correspondiente $ 24,200.00 

Tríptico: Servicios médicos y derechos humanos. GVG Grupo Gráfico, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 
4,8,13,15,16,17,32,34,40. 

$ 6,020.00 

Tríptico: Vulnerabilidad. Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 
24,28,29,30,35,41,41-A,41-B 

$ 3,340.00 

Tarjeta: Donde estés y a donde vayas... tus 
derechos humanos viajan contigo. Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 

técnica correspondiente $ 3,900.00 

Dípticos: (11) Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 
técnica correspondiente $ 10,450.00 

Díptico: Los derechos humanos de las mujeres. Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 
técnica correspondiente $ 7,920.00 



 
                         

 
 

 
                       

                       

                     

 

                       

                        

                        

                       

                        

                     

                        

                       

                       

Folleto: ¿Qué es la violencia familiar? y como 
contrarrestarla. Todos los seres humanos nacemos 
libres e iguales en dignidad y en derechos. 

Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 
técnica correspondiente $ 3,940.00 

Cuadríptico: Campaña nacional por los derechos 
sexuales de las y los jóvenes. Hagamos un hecho 
nuestros derechos. 

GVG Grupo Gráfico, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 
4,8,13,15,16,17,32,34,40. 

$ 27,600.00 

Folleto, Tríptico y Cartel: Campaña nacional para 
promover la equidad entre mujeres y hombres en el 
hogar. Responsabilidades familiares compartidas. 
"Entre todas es mejor" 

Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 
24,28,29,30,35,41,41-A,41-B 

$ 19,120.00 

Tríptico y Cartel: Campaña nacional por el derecho 
a ejercer una paternidad responsable y afectiva. 
Porque es padre... ser padre. 

Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 
técnica correspondiente $ 182,000.00 

Tríptico: y tú ¿Sabes de qué se trata la trata? y 
Cartel: Unidos contra la trata de personas. La trata 
de personas lastima la dignidad y la libertad de 
todos. 

Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 
técnica correspondiente $ 19,260.00 

Tríptico: Províctima. El programa de atención a 
víctimas del delito te ayuda. Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 

técnica correspondiente $ 26,000.00 

Tríptico: Unidad de atención a víctimas del 
secuestro. Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 

técnica correspondiente $ 35,000.00 

Tríptico: La violencia familiar es un delito. Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 
técnica correspondiente $ 50,000.00 

Cartel: La homofobia, el VIH/SIDA y los derechos 
humanos. Imprenta Juventud, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 

técnica correspondiente $ 45,760.00 

Servicios profesionales en informática Ana Patricia Rodríguez Montesinos Del 1° de febrero al 31 de 
diciembre de 2011 $ 165,946.00 

Ariadna Estévez Lopez 
A partir de su adjudicación 
hasta el 30 de noviembre de 
2011 

$ 62,937.00 

Para fungir como tutor de los alumnos de los 
programas de doctorado que realizan en el 
CENADEH 

Nuria González Martin 
A partir de su adjudicación 
hasta el 30 de noviembre de 
2011 

$ 62,937.00 

Manuel  Generoso Becerra Ramírez 
A partir de su adjudicación 
hasta el 30 de noviembre de 
2011 

$ 62,937.00 



                       

                       

                        

                       

                       

                       

                     

                         

                       

                      

                      

                     

                   

                            

Elaboración de dictámenes para el Comité editorial 
Jesus Ceniceros Cortes 

A partir de su adjudicación 
hasta el 30 de noviembre de 
2011 

$ 15,734.26 

de las sesiones del CENADEH 
Ariadna Estévez Lopez 

A partir de su adjudicación 
hasta el 30 de noviembre de 
2011 

$ 15,734.26 

Nuria González Martin 
A partir de su adjudicación 
hasta el 30 de noviembre de 
2011 

$ 15,734.26 

Elaboración de dictámenes para el Comité editorial 
de las sesiones del CENADEH Jose Luis Caballero Ochoa 

A partir de su adjudicación 
hasta el 30 de noviembre de 
2011 

$ 15,734.26 

Manuel  Generoso Becerra Ramírez 
A partir de su adjudicación 
hasta el 30 de noviembre de 
2011 

$ 15,734.26 

Servicios profesionales de informática Sakue Marcela Garibay Onodera Del 1° de febrero de 2011 al 
31 de diciembre de 2011 $ 173,085.00 

Impresión de formatos Grupo Editorial Zeury, S.A. de C.V. 15 días a partir de su 
adjudicación $ 2,975.00 

Servicio de impresión de 200 folletos Universidad Tecnológica Santa Catarina 
A partir de su adjudicación 
hasta el 14 de febrero de 
2011 

$ 20,600.00 

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a 
vehículos modelos 2007 y anteriores para taller 
alterno 

Auto Servicio Espino, S.A. Del 31 de marzo de 2011 al 
31 de diciembre DE 2011 $ 344,827.59 

Mantenimiento preventivo y correctivo a vehículos 
marca Nissan SONI Insurgentes, S.A. de C.V. Del 1° de marzo de 2011 al 

31 de diciembre de 2011  $ 1,275,862.07 

Mantenimiento preventivo y correctivo a las 
motocicletas. Motogolf, S.A. de C.V. Del 29 de marzo de 2011 al 

31 de diciembre de 2011 $ 172,413.79 

Contratación de un despacho de auditoría externa 
para la dictaminación de los estados financieros de 
la CNDH correspondiente al ejercicio 2010. 
(Segunda etapa). 

BDO Hernández y Marrón CIA, S.A. de C.V. A partir de su adjudicación 
hasta el 20 de junio de 2011 $ 334,405.19 

Contratación de servicios de publicidad 
(arrendamiento de espacios publicitario) para la 
difusión de las actividades o campañas 
institucionales 

Promotora de Ventas Satélite, S.A. de C.V. Del 11 de marzo de 2011 al 
31 de diciembre de 2011 $ 1,367,496.63 

Tarjetería institucional personalizada Carlos Alberto Navarrete Chávez 15 días naturales posteriores 
a su adjudicación $ 900.00 



                     

                      

                         

                         

                         

                       

                     

                       

                         

 
 

                         

                         

                     

                         

                     

                         

Cuaderno: Las niñas y los niños conocemos el 
VIH/SIDA y los derechos humanos Grupo Editorial Zeury, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 

técnica correspondiente $ 421,720.00 

Cartel, Díptico, volante y tríptico: (4) GVG Grupo Gráfico, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 
técnica correspondiente $ 590,000.00 

Tarjetería institucional personalizada Grupo Editorial Zeury, S.A. de C.V. 10 días hábiles a partir de su 
adjudicación $ 5,839.60 

Tarjetería institucional personalizada Grupo Editorial Zeury, S.A. de C.V. 15 días naturales posteriores 
a su adjudicación $ 3,219.80 

Sellos de goma con logo Grupo Editorial Zeury, S.A. de C.V. 10 días hábiles a partir de su 
adjudicación $ 2,940.00 

Tarjetería institucional personalizada Grupo Editorial Zeury, S.A. de C.V. Dentro de los 5 días hábiles 
posteriores a su adjudicación $ 14,055.00 

Servicios profesionales de traducción para la 
Secretaria Ejecutiva Sarah Kay Laird 

A partir de su adjudicación 
hasta el 31 de diciembre de 
2011 

$ 172,413.79 

Tarjetería institucional personalizada Grupo Editorial Zeury, S.A. de C.V. Cinco días despues de la 
adjudicación $ 11,314.60 

Tarjetería institucional personalizada Grupo Editorial Zeury, S.A. de C.V. Dentro de los 5 días hániles 
posteriores a su adjudicación $ 1,180.00 

Realización del dictamen técnico de los bienes 
concentrados en la bodega CITILCUM VIP Avalúos, S.A. de C.V. 

5 días hábiles después de la 
formalización del instrumento 
jurídico 

$ 3,500.00 

Tarjetería institucional personalizada Grupo Editorial Zeury, S.A. de C.V. 5 días hábiles a partir de su 
adjudicación $ 2,904.70 

Servicios de producción, realización, transmisión en 
circuito cerrado, por web y grabación en formato 
profesional del "Foro mujer trabajadora, un 
acercamiento a la conciliación familia-trabajo" 

Multivisión Audiovisual, S.A. de C.V. A partir de su adjudicación 
hasta el 7 de marzo de 2011 $ 209,000.00 

Tarjetería institucional personalizada Grupo Editorial Zeury, S.A. de C.V. 10 días naturales posteriores 
a la adjudicación $ 1,616.80 

Servicios para realización, postproducción, 
subtitulaje y copiado de tres promocionales (spots) 
en audio y video para medios masivos de 
comunicación. 

Ensamble Centro de Comunicación  S.A. de C.V. 
Del 17 de marzo de 2011 al 
31 del marzo de 2011 (como 
fecha límite) 

$ 960,000.00 

Tarjetería institucional personalizada Grupo Editorial Zeury, S.A. de C.V. 6 días después de su 
adjudicación $ 1,005.00 



                            

                        

                        

                        

                        

                       

                     

                      

 

                       

                     

                     

                        

                        

                     

                      

 
                      

Cuaderno para colorear: derechos humanos de las 
niñas y los niños Imprenta Juventud, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 51,52,52­
A,53,53-A,54 

$ 37,800.00 

Cartel: abril 30 días para las niñas y los niños 
(anaranjado y azul) Imprenta Juventud, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 51,52,52­
A,53,53-A,54 

$ 18,497.50 

Díptico: 30 de abril, día de la niñez ¡Felicidades! 
conoce tus derechos (anaranjado y azul) Imprenta Juventud, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 51,52,52­
A,53,53-A,54 

$ 13,070.00 

Mantenimiento preventivo y/o correctivo a equipo 
de energía ininterrumpida marca Power all modelo 
MPS-SP de 15kv 

Grupo Logisa, S.A. de C.V. Del 1° de abril de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 43,387.11 

Mantenimiento preventivo y/o correctivo a sistemas 
de seguridad Antonio Eduardo Castillo Cadena Del 1° de abril de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 49,500.00 

Mantenimiento y conservación de inmuebles para la 
prestación de servicios administrativos Juan Ramón Mallol Díaz Del 1° de abril de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 238,100.00 

Mantenimiento preventivo y/o correctivo a equipos 
e instalaciones contra incendio Grupo T&J Construcciones, S.A. de C.V. Del 1° de abril de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 174,568.97 

Mantenimiento preventivo a equipo de arco 
detector de armas y metales marca Garret Jorge Lopez y Toro Del 1° de abril de 2011 al 31 

de diciembre de 2011  $ 20,400.00 

Mantenimiento y desinfección de tinacos y cisternas 
de los edificios de la CNDH SOLGUZ, S.A. de C.V. Del 1° de abril de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 94,396.55 

Mantenimiento preventivo y/o correctivo a 
pararrayos  de las instalaciones de la CNDH Comercial Inter Cas, S.A. de C .V. Del 1° de abril de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 218,500.00 

Trípticos, dípticos, cartel y folletos (10) GVG Grupo Gráfico, S.A. de C.V. Conforme a la especificación 
técnica correspondiente $ 885,000.00 

Cuaderno para colorear: Los derechos de la niñez Imprenta Juventud, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 51,52,52­
A,53,53-A,54 

$ 47,250.00 

Capacitación a servidores públicos SIGCE, S.A. de C.V. Del 17 de marzo de 2011 al 4 
de abril de 2011 $ 49,300.00 

Mantenimiento preventivo y/o correctivo a sistemas 
de apertura automática José Manual Figueroa Zavala Del 1° de abril de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 127,700.00 

Mantenimiento preventivo y correctivo a 
subestación de energía eléctrica marca Ámbar 
pack de 300 KVA 

Ema Instalaciones, S.A. de C.V. Del 1° de abril de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 211,400.00 

Mantenimiento preventivo y correctivo a tablero de 
distribución en baja tensión marca Deferal pacific 
línea power en gabinete autosoportado y barras 
generales de cobre de 2000 A 

Soluciones En Ingeniería Eléctrica  Voz y Datos, 
S.A. de C.V. 

Del 1° de abril de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 106,800.00 



                       

                     

                          

                          

                        

                        

                       

 
                      

                        

                         

                       

                       

                       

                       

 
   

Mantenimiento preventivo y/o correctivo a plantas 
de emergencia de energía eléctrica y casetas 
acústicas 

Juan Manuel Martínez Figueroa Del 1° de abril de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 235,500.00 

Capacitación a servidores públicos Centro Internacional de Psicotraumatoligía, S.C. Del 25 al  27 de  marzo  de  
2011 $ 3,900.00 

Curso de reforma fiscal 2011 Instituto Nacional de Estudios Fiscales INEF, S.C. El 31 de marzo de 2011 $ 5,600.00 

Curso MOODLE 1.9 Agape Networks, S.A. de C.V. Del 24 al  29 de  marzo  de  
2011 $ 21,800.00 

Capacitación a servidores públicos Centro Internacional de Psicotraumatoligía, S.C. Del 29 al  30 de  marzo  de  
2011 $ 30,000.00 

Mantenimiento y conservación de maquinaria y 
equipo Raul Godinez Aguirre Del 1° de abril de 2011 al 31 

de diciembre de 2011 $ 59,450.00 

Mantenimiento preventivo y/o correctivo a equipos 
de elevación de agua potable, cárcamos de aguas 
negras y equipos hidroneumáticos 

Versatilidad En Importa cines y Exportaciones, 
S.A. de C.V. 

Del 1° de abril de 2011 al 31 
de diciembre de 2011 $ 132,000.00 

Curso de interpretación de la norma ISO 9001:2008 AENOR México, S.A. de C.V. Del 30 de marzo de 2011 al 6 
de abril de 2011 $ 34,000.00 

Folleto: Recomendación general número 13. Sobre 
la práctica de verificaciones migratorias ilegales Grupo Editorial Zeury, S.A. de C.V. Según especificación técnica 

número  55 $ 8,060.00 

Folleto: Recomendación general número 14. sobre 
los derechos de las víctimas de delitos Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
56,57,58,59,61,62,63,64,68.7 
3 

$ 20,520.00 

Folleto: Recomendación general número 15. sobre 
el derecho a la protección de la salud Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
56,57,58,59,61,62,63,64,68.7 
3 

$ 11,880.00 

Folleto: Recomendación General Número 16. 
Sobre El Plazo para Resolver una Averiguación 
Previa 

Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
56,57,58,59,61,62,63,64,68.7 
3 

$ 10,860.00 

Folleto: Recomendación general número 17. sobre 
los casos de agresiones a periodistas y la 
impunidad prevaleciente 

Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
56,57,58,59,61,62,63,64,68.7 
3 

$ 13,500.00 

Tríptico: La tolerancia como fundamento para la 
paz, la democracia y los derechos humanos Imprenta Juventud, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 60, 65, 66, 
67, 69, 70, 71, 72, 74.

 $ 7,000.00 



                     

                         

                         

                         

 
   

                         

 
   

                         

 
   

                         

 
   

                         

 
   

                       

 
   

                         

 
   

                       

Cuadríptico: La mediación familiar Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
56,57,58,59,61,62,63,64,68.7 
3 

$ 8,800.00 

Tarjeta: Mamá no me grites, humilles, ignores, 
pegues, mejor ámame Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
56,57,58,59,61,62,63,64,68.7 
3 

$ 4,840.00 

Tríptico: ¡Más vale prevenir que …! Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
56,57,58,59,61,62,63,64,68.7 
3 

$ 3,150.00 

Tríptico: ¿Sufriste un daño por algún delito? Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
56,57,58,59,61,62,63,64,68.7 
3 

$ 3,640.00 

Tríptico: Derechos humanos de los reclusos Imprenta Juventud, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 60, 65, 66, 
67, 69, 70, 71, 72, 74. 

$ 6,565.00 

Tríptico: ¡Identifica los tipos de conductas sexuales! Imprenta Juventud, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 60, 65, 66, 
67, 69, 70, 71, 72, 74. 

$ 8,800.00 

Tríptico: Los derechos humanos de los reclusos 
con trastorno mental Imprenta Juventud, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 60, 65, 66, 
67, 69, 70, 71, 72, 74. 

$ 4,840.00 

Díptico: Una llamada, una voz amiga Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
56,57,58,59,61,62,63,64,68.7 
3

 $ 48,925.00 

Cartilla: Las mujeres, el VIH/SIDA y los derechos 
humanos Imprenta Juventud, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 60, 65, 66, 
67, 69, 70, 71, 72, 74. 

$ 7,400.00 

Cuaderno: ¡Me entretengo y aprendo! Imprenta Juventud, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 

técnicas números 60, 65, 66, 
67, 69, 70, 71, 72, 74. 

$ 48,925.00 

Cuadríptico: Tenemos derechos Imprenta Juventud, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 60, 65, 66, 
67, 69, 70, 71, 72, 74. 

$ 8,250.00 

Díptico: Artículo 20. Constitucional. Derechos 
humanos de los pueblos y comunidades indígenas Imprenta Juventud, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 60, 65, 66, 
67, 69, 70, 71, 72, 74. 

$ 15,120.00 



                       

                     
 

 
   

 

Díptico: Disposiciones generales para el uso del 
gafete, tarjetón de estacionamiento y medidas 
sanitas 

Reproducciones y Materiales, S.A. de C.V. 

Según especificaciones 
técnicas números 
56,57,58,59,61,62,63,64,68.7 
3

 $ 3,000.00 

Folleto: Qué es la violencia familiar y cómo 
contrarrestarla. Todos los seres humanos nacemos 
libres e iguales en dignidad y en derechos. 

Imprenta Juventud, S.A. de C.V. 
Según especificaciones 
técnicas números 60, 65, 66, 
67, 69, 70, 71, 72, 74.

 $ 13,585.00 

FORMULÓ REVISÓ VALIDÓ 

 LIC. ERNESTO CASTORENA JALOMA 
SUBDIRECTOR DE ADQUISICIONES 

LIC. FROYLÁN OLIVARES CHARLES 
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES 

LIC. JUAN ALBERTO MURO CERÓN 
DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS 

MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 



                          

                          

                          

                          

                          

                          

                          

                          

                          

INFORME TRIMESTRAL DE REQUISICIONES DE LA SUBDIRECCIÓN DE LOGÍSTICA (ENERO - MARZO DE 2011) 
 

# OT FECHA # REQUISICION AREA SOLICITANTE DESCRIPCION DEL SERVICIO PROVEEDOR MONTO 
ADJUDICADO 

1 12/01/2011 001 
PRIMERA VISITADURIA 

GENERAL 

IMPRESIÓN DE MAMPARA EN LONA COLOR BLANCO DE 
IMPORTACION DE 1.50 X 3.10 METROS CON MARCO TUBULAR 
CUADRADO DESARMABLE 

GABRIEL MARTINEZ JAIMES  $ 4,930.00 

2 12/01/2011 001 
PRIMERA VISITADURIA 

GENERAL 
RENTA DE EQUIPO DE SONIDO QUE INCLUYE: DOS BOCINAS, DOS 
MICROFONOS INALAMBRICOS CON BASE Y UN TECNICO 

ANGELICA RUFEIL JACOBO  $ 3,538.00 

3 12/01/2011 002 
PRIMERA VISITADURIA 

GENERAL 
RENTA DE EQUIPO DE SONIDO QUE INCLUYE: DOS BOCINAS, DOS 
MICROFONOS INALAMBRICOS CON BASE Y UN TECNICO 

ANGELICA RUFEIL JACOBO  $ 3,538.00 

4 27/01/2011 005 
PRIMERA VISITADURIA 

GENERAL 
RENTA DE EQUIPO DE SONIDO QUE INCLUYE: DOS BOCINAS, DOS 
MICROFONOS INALAMBRICOS CON BASE Y UN TECNICO 

ANGELICA RUFEIL JACOBO  $ 3,538.00 

5 10/02/2011 10 
CUARTA VISITADURIA 

GENERAL 

IMPRESIÓN DE MAMPARA EN POLICARBONATO COLOR BLANCO DE 
IMPORTACION DE 1.50 X 3.10 METROS SEGÚN DISEÑO 
PROPORCIONADO CON CINTA PARA COLOCACIÓN 

GABRIEL MARTINEZ JAIMES  $ 2,030.00 

9 15/02/2011 11 
PRIMERA VISITADURIA 

GENERAL 
RENTA DE EQUIPO DE SONIDO QUE INCLUYE: DOS BOCINAS, UN 
MICROFONO INALAMBRICO CON BASE Y UN TECNICO 

ANGELICA RUFEIL JACOBO  $ 2,923.20 

6 16/02/2011 13 
PRIMERA VISITADURIA 

GENERAL 
RENTA DE EQUIPO DE SONIDO QUE INCLUYE: DOS BOCINAS, UN 
MICROFONO INALAMBRICO CON BASE Y UN TECNICO 

ANGELICA RUFEIL JACOBO  $ 2,923.20 

7 CANCELADA 

8 24/02/2011 15 
PRIMERA VISITADURIA 

GENERAL 
RENTA DE EQUIPO DE SONIDO QUE INCLUYE: DOS BOCINAS, DOS 
MICROFONOS INALAMBRICOS CON BASE Y UN TECNICO 

ANGELICA RUFEIL JACOBO  $ 3,538.00 

10 17/03/2011 31B 
PRIMERA VISITADURIA 

GENERAL 
RENTA DE EQUIPO DE SONIDO QUE INCLUYE: DOS BOCINAS, DOS 
MICROFONO INALAMBRICO CON BASE Y UN TECNICO 

BEATRÍZ LUNA RAMOS  $ 3,480.00 

ELABORÓ REVISÓ AUTORIZÓ 

MTRO. RODRIGO FERNÁNDEZ MEDINA LIC. JUAN JOSÉ MAYAGOITIA GONZÁLEZ LIC. JUAN ALBERTO MURO CERÓN 
SUBDIRECTOR DE LOGÍSTICA TITULAR DE LA UNIDAD TÉCNICA DE CONTROL Y DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES 

GESTIÓN ADMINISTRATIVA  Y SERVICIOS GENERALES 
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