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SINTESIS: La Recomendacion 23/95, del 1 de febrero de 1995, se envio al Subsecretario
de Proteccion Civil, Prevencion y Readaptacion Social de la Secretaria de Gobernacion,
y se refirio al caso del Centro de Tratamiento para Varones, en el Distrito Federal. Se
recomendd que se difundan las Normas para el Funcionamiento de los Centros de
Diagndstico y Tratamiento para Varones entre el personal de la institucion, los menores y
sus visitantes; que se dé mantenimiento a los dormitorios y a los bafos, y que estos
ultimos se acondicionen de tal manera que se permita la privacidad y vigilancia de los
menores; que en las secciones se instalen regaderas; que se dé mantenimiento a las
instalaciones de gas del taller de tefiido, para salvaguardar la integridad fisica de los
menores; que no se autorice el "aislamiento voluntario”,’ que se dote de cofia a las
personas que preparan alimentos; que se promuevan actividades deportivas, culturales y
recreativas,. que se permita la visita al Centro de grupos religiosos; que se fomente la
participacion de los padres de familia en las actividades de los menores; que sea el
Consejo Técnico Interdisciplinario quien imponga las sanciones disciplinarias, y que éstas
estén permitidas en las Normas para el Funcionamiento de los Centros de Diagndstico y
de Tratamiento de Menores, y que las revisiones al Centro se enmarquen en el respeto a
los Derechos Humanos.

Recomendacion 023/1995

México, D.F., a 1 de febrero de 1995

Caso del Centro de Tratamiento para Varones, en el Distrito Federal
Lic. Humberto Lira Mora,

Subsecretario de Proteccion Civil, Prevencion y Readaptacion Social de la
Secretaria de Gobernacion,

Ciudad
Muy distinguido sefior Subsecretario:

La Comision Nacional de Derechos Humanos, con fundamento en al articulo 103,
apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en los
articulos 1°; 6°, fracciones I, lll y XII; 15, fraccion VII; 24, fraccion IV; 44; 46 y 51 de la
Ley de la Comision Nacional de Derechos Humanos, ha examinado los elementos
contenidos en el expediente CND/121/94/DF/P0O6295, relacionados con el caso del
centro de Tratamiento para Varones, en el Distrito federal, y vistos los siguientes:

. HECHOS

Comision Nacional de los Derechos Humanos



El 6 de septiembre de 1994, se presentd en esta Comisiéon Nacional
gue se encuentra interno en el Centro de Tratamiento para Varones, en el Distrito
Federal, e interpuso una queja porque dijo que

De acuerdo con los lineamientos de esta Comision Nacional para la supervision de
centros de menores en reclusion y para la atenciéon de quejas, un grupo de visitadores
adjuntos se presento los dias 7, 8, 14 y 27 de septiembre de 1994 en el Centro de
Tratamiento para Varones, ubicado en San Fernando No. 1, Col. Toriello Guerra,
Delegacion Tlalpan, en el Distrito Federal, con el objeto de investigar sobre la queja
referida, conocer las condiciones de vida de los menores y verificar la situacion de
respeto a sus Derechos Humanos, asi como revisar el estado de las instalaciones, la
organizacion y el funcionamiento del establecimiento, y recabd las siguientes:

II. EVIDENCIAS
En este caso las constituyen:
1. Antecedentes histéricos y organizacion

El inmueble consta de cuatro areas, a las que se les denomina patios; en ellos estan los
12 dormitorios, conocidos como secciones. La construccion ha sido remodelada en 1952,
en 1980 y la ultima vez fue en 1985, en la que se remozaron los patios, las entradas del
edificio y los talleres de lavanderia y de panaderia. Es asi como por 86 afios la finca
referida ha sido utilizada para el mismo fin. A principios del siglo, era la finca del
Tesorero, también conocida como Colegio de San Vicente. El 20 de junio de 1906, el
presbitero Bernabé Saldafia vendio la propiedad al "Supremo Gobierno" de Porfirio Diaz,
y en la escritura se sefialé que ésta seria destinada a instalar la Escuela Correccional de
Hombres, la cual fue inaugurada en 1908. Posteriormente, en 1935, la Institucion cambio
su denominacion por la de Escuela de Orientacion para Varones. Fue en 1985 cuando se
llamd Unidad de Tratamiento para Varones y alojé también a los menores trasladados de
la Escuela Hogar para Varones de Contreras. En 1992, al expedirse la actual Ley de
Menores Infractores, se modific6 nuevamente el nombre del establecimiento por el de
Centro de Tratamiento para Varones.

El Director de la Institucion, licenciado , informo
gue el Centro depende de la Direccion General de Prevencion y Tratamiento de Menores
de la Secretaria de Gobernacion y que esta integrado por una Direccidén, una Secretaria
General, las Subdirecciones Administrativa, Técnica y Operativa, asi como por los
departamentos de medicina, trabajo social, psicologia, pedagogia, capacitacion laboral,
recursos humanos y seguridad y vigilancia.

2. Capacidad y poblacion



El Director del Centro indic6 que la Institucidbn tiene capacidad para alojar
aproximadamente a q menores. El dia 27 de septiembre de 1994, la poblacion la
conformaban [ muchachos, con edades entre h afios. El mismo funcionario
expresd que excepcionalmente hay quien rebase los 18 anos.

Comentd que el criterio para la ubicacion de los menores en los dormitorios se basa en
las variables de edad y de reiterancia de ingresos al establecimiento.

3. Normatividad

El Director manifestd que en la institucion no se cuenta con reglamento interno y que el
Centro se rige por las Normas para el Funcionamiento de los Centros de Diagnostico y
de Tratamiento para Menores, emitidas por la Secretaria de Gobernacién. Al solicitarle un
ejemplar de éstas, refirido que no lo tenia.

Por su parte, un gran numero de menores, de familiares de éstos y varios miembros del
personal del Centro, principalmente de seguridad y vigilancia, manifestaron
ademas,

Se observé que en la aduana de personas hay carteles a la vista, en los que Unicamente
se especifican los objetos que se prohibe introducir al Centro; en el resto de las
instalaciones no se exhibe ningun tipo de informacion que haga referencia a la
normatividad del establecimiento.

4. Dormitorios
a) Area de recepcion

Se ubica en un primer nivel, al que se accede por el patio 4. Consta de una habitacion
provista de literas dobles, cada una dotada de colchén y ropa de cama; ademas, hay un
bafio equipado con lavabo, mingitorio, tazas sanitarias tipo turcas y regaderas. Las
condiciones de ventilacion y de iluminacién son adecuadas.

El licenciado informé que la capacidad del area es para 22 menores
y que el numero de los ingresos es variable. El 27 de septiembre de 1994 habia .
menores, que vestian ropa deteriorada y no usaban calcetines; los menores manifestaron

Al respecto, el jefe
del turno "2-B" de seguridad y vigilancia del Centro, sefor , indico
gue a los menores ubicados en el area de recepcion se les proporcionan uniformes viejos
en tanto se les sitta en los dormitorios generales.

b) Dormitorios generales

Hay doce dormitorios, nueve en la planta alta del patio 1 y tres en la parte alta del patio 3.



Cada dormitorio esta equipado con literas metalicas dobles dotadas de colchén y ropa de
camay, ademas, de un area de uso comun con tazas sanitarias tipo turca y lavabo.

En la planta baja de cada uno de los patios hay un bafio general provisto de mingitorio,
tazas sanitarias tipo turcas, regaderas y lavabo.

c) En el patio lhay una estancia provista de camastros metalicos, con colchon y ropa de
cama, que se utiliza para alojar a los menores que estan proximos a obtener su
externacion definitiva; el 8 de septiembre del afio en curso habia 4 menores. En el
exterior de esta habitacion esta un bafio dotado de taza sanitaria tipo turca, mingitorio y
lavabo.

Se observd que en los dormitorios las condiciones de iluminacién y de ventilacion son
adecuadas; en relacidon con el mantenimiento, en puertas y ventanas faltan micas
plasticas y otras estan rotas; en algunos dormitorios hay humedad en techos y en
paredes; en las areas en gue se ubican las tazas sanitarias tipo turcas no hay puertas.

En los bafios generales las condiciones de iluminacion y de ventilacion son adecuadas; el
mantenimiento es insuficiente debido a que algunas regaderas estan descompuestas y
las coladeras tapadas; asimismo, se observd que la higiene era deficiente, ya que las
tazas sanitarias tenian excremento y habia excretas en el suelo.

d) El 14 de septiembre de 1994, a las 4:00 horas, 2 visitadores adjuntos observaron que
las lamparas de los dormitorios permanecian encendidas y que penetraba el frio. Al
respecto, varios menores manifestaron

En relacion con la iluminacion nocturna, un
custodio Informo que lo que se pretende es mantener siempre vigilados a los menores.

A las 6:00 horas del mismo dia, se presencio que los elementos de seguridad y vigilancia
del Centro despertaron a los menores del patiol para que iniciaran sus actividades
diarias. Aproximadamente entre . y . de ellos se trasladaron envueltos en cobijas al
area de regaderas que se ubica en la planta baja; para llegar ahi deben caminar
aproximadamente 100 metros. Se observdé que mas de menores iban descalzos; se
entrevisto a [l de éstos, quienes refirieron que

otros mas comentaron que

Los menores
Se observo que desde el exterior del area de regaderas los
custodios regulan la temperatura del agua; al respecto, éstos sefialaron que es "una
medida para ahorrar combustible de la caldera”.

5. Zonas de retiro

En la planta alta del patiol se ubican dos zonas de retiro destinadas a alojar a los
menores que cumplen una sancion de aislamiento; una esta provista de dos camas y la
otra de una, todas con colchdén y ropa de cama; cada una cuenta con bafio dotado de
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taza sanitaria tipo turca, regadera y lavabo; estas estancias también carecian de micas y
habia humedad en techos y paredes. Durante la ultima visita al Centro, l menores
estaban alojados ahi, cuya situacion se especifica en la evidencia 17 de esta
Recomendacion.

Por otra parte, en el taller de tefiido habita, en calidad de "aislamiento voluntario”, un
menor que tiene problemas con otros comparieros, segun informé el Subdirector Técnico
del Centro, licenciado Alberto Duran. Esta area consta de dos cuartos; aquél en que se
aloja el menor esta dotado de colchdn y ropa de cama y carece de adecuada ventilacion.
En el otro, que esta provisto de hornilla de gas, el menor tifie los uniformes que se usan
en la Institucidon. Es importante destacar que la hornilla desprende un penetrante olor a
gas gue se acumula en la estancia del menor.

6. Alimentacion

En la elaboracién de los alimentos participan 3 cocineras, asi como . menores que
reciben capacitacion.

La cocina se observé equipada y en adecuadas condiciones de mantenimiento, higiene,
ventilacion e iluminacion. Con respecto a la alimentacion, se encontré que es suficiente
en cantidad; no obstante, en cuanto a la higiene, las cocineras y los menores en
capacitacion no usaban cofia para cubrirse el cabello y estos ultimos desmenuzaban el
pollo y se llevaban algunos trozos a la boca.

Existen dos comedores con capacidad aproximada para 60 personas en uno y de 150 en
el otro; ambos estan provistos con mesas y bancos suficientes.

7. Consejo Técnico Interdisciplinario

El Subdirector Técnico expresé que el Consejo Técnico Interdisciplinario esta integrado
por el Director, el Secretario General, los subdirectores Técnico y Operativo, asi como
por los jefes de los departamentos de medicina, trabajo social, psicologia, pedagogia,
capacitacion laboral, y seguridad y vigilancia.

Asimismo, sefiald que este 6rgano colegiado sesiona de manera ordinaria todos los
martes y de manera extraordinaria cuando se requiere.

8. Area médica
Consta de dos cubiculos para consulta, en los que también se almacenan los
medicamentos; sala de curaciones; estancia de encamados; zona de tratamiento a

infectocontagiosos; cubiculo odontolégico, y habitacion de descanso para los doctores.

La atencion médica es proporcionada por 8 médicos generales y 3 enfermeras, quienes
cubren el servicio durante las 24 horas.

También participan, de lunes a viernes, un odontdlogo de las 9:00 a las 15:00 horas, y 2
psiquiatras que cubren de las 9:00 a las 21:00 horas.



Uno de los médicos informd que en caso de requerirse atenciéon médica especializada,

de urgencia o intervenciones quirargicas, se recibe apoyo del Hospital General
h del Instituto Nacional de Pediatria y del Hospital de Neurologia.

No se recibid queja alguna por parte de los menores sobre el servicio médico que se
proporciona en el Centro.

9. Area de psicologia

Esta integrada por 17 psicologos quienes, en dos turnos, cubren el servicio de las 8:00 a
las 20:00 horas, de lunes a viernes.

La jefa del area sefialdo que entre sus funciones estan las de elaborar la historia clinica
del menor; aplicar estudios psicométricos de ingreso para proponer ubicacion y
tratamiento de los menores, y de seguimiento para el Consejo Técnico Interdisciplinario,
a efecto de fundamentar la opinion de externacién o de modificacion de la medida de
tratamiento en internamiento; apoyar programas de tratamiento a los preliberados;
organizar dinamicas de grupo con los menores; dar terapias grupales e individuales;
sugerir programas de salud mental para menores y empleados; participar en programas
de prevencion de disturbios, e impartir platicas a los padres de familia.

10. Area de trabajo social

De lunes a viernes, 21 trabajadoras sociales asisten de las 8:00 a las 20:00 horas, y los
domingos cubren guardias durante la visita familiar.

La jefa del area sefald que las principales funciones del departamento son entrevistar a
los menores y a los padres de familia, localizar a los familiares, realizar visitas
domiciliarias, elaborar el estudio de la familia, orientar a los menores, llevar a cabo
platicas con los menores y con padres de familia, efectuar el seguimiento del tratamiento
progresivo-técnico, "deteccion de familias sustitutas” y efectuar el enlace con el Patronato
para la Reincorporaciéon Social por el Empleo.

11. Area de talleres

El Subdirector Técnico indicé que en la Institucion hay trece talleres en los que 16
asesores imparten, en dos turnos, capacitacion laboral a la poblacion interna. Agregé que
el nimero de menores gque participa en cada taller es del en herreria, . en cocina,

en carpinteria, ] en imprenta, ] en panaderia, [Jj en serigrafia, ] en modelado, [lfen
lavanderia, [} en repujado, ] en mecanica, [jen computacion, [} en embutidos y Jjif en
hortaliza.

El Consejo Técnico ubica a los menores en los talleres de acuerdo con sus habilidades y
con la capacidad de cada taller.

Se observdé que los talleres estan suficientemente equipados y en adecuadas
condiciones de higiene, de iluminacion y de ventilacion.



12. Area educativa

Consta de diez aulas provistas de pupitres y pizarron. El Subdirector Técnico precisé que
16 maestros del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos imparten clases de
lunes a viernes a un total de 181 menores: 6 en alfabetizacion, 70 en primaria, 89 en
secundaria y 16 en preparatoria.

El responsable del area escolar sefialé que algunos menores no asisten a clases porque
estan en el area de recepcion y aun no han sido ubicados en los dormitorios, y otros
porque ya terminaron la preparatoria.

13. Actividades deportivas, culturales y recreativas

El titular del area educativa informé que en las actividades deportivas participan 2
maestros de educacion fisica, quienes de las 9:00 a las 13:00 y de las 14:00 a las 20:00,
estan con los menores en la practica de una hora diaria de deporte; para ello, hay siete
canchas, cinco de basquetbol y dos de futbol, asi como un ring de box. Durante las
visitas, solo una tarde se observé a un grupo de aproximadamente . menores practicar
actividades deportivas.

En relacién con las actividades culturales y recreativas, algunos fines de semana asisten
al Centro grupos musicales, de danza o de teatro; ademas, se organizan paseos a
museos, teatros, cines o lugares de recreo. Cabe mencionar que en estos paseos no
participa el total de la poblacién, ya que se manejan dentro de un programa de
incentivos.

14. Visita familiar

Se lleva a cabo los domingos, de las 10:00 a las 14:00 horas, en la explanada de cada
patio.

Los requisitos para ingresar son la entrevista con personal de trabajo social, ser familiar
cercano del menor, presentar identificacion o acta de nacimiento para acreditar el
parentesco y entregar una fotografia para que se expida la credencial, que es autorizada
por el Director del Centro. Cuando el menor refiere que

15. Otros servicios

a) Religioso

Grupos de catolicos asisten al establecimiento para impartir platicas de moral y de
catecismo. Cabe destacar que el Director sefialé que prohibe la entrada a grupos de

iglesias protestantes,

b) Escuela de Padres



A través del area técnica se organizan reuniones con los padres de los menores los
jueves, de las 18:00 a las 20:00 horas, con el fin de impartir platicas o de analizar los
problemas de sus hijos.

c) Brigadas de padres de familia

La Institucién organiza brigadas de padres de familia, las que participan en los talleres y
en las actividades deportivas y recreativas que se llevan a cabo en el interior del Centro.

Las autoridades manifestaron que hay una participacién activa y numerosa de las
brigadas de padres de familia; sin embargo, sélo en el taller de panaderia se observo a
una madre de familia que apoyaba el trabajo de los menores.

16. Personal de seguridad y vigilancia

Esta integrado por 77 elementos que, distribuidos en cuatro turnos, cubren guardias de
doce horas de trabajo por treinta y seis de descanso. Sus funciones son salvaguardar la
seguridad de los menores, del personal y de la Institucién; efectuar las revisiones
corporales a los visitantes, supervisar la introduccion de alimentos y de objetos, y
registrar la entrada y salida de personas y de vehiculos.

17. Medidas disciplinarias, golpes y malos tratos

El Director del Centro sefialé que cuando los menores se indisciplinan, es él, como
autoridad del Centro, quien por lo general les impone los correctivos, que regularmente
consisten en amonestacion verbal o en la asignacion de tareas de limpieza, esto ultimo
debido a que, dijo, "no se me ocurri6 otra cosa". Sefalé que también el Secretario
General, los subdirectores, jefes de departamento y el jefe de grupo de seguridad y
vigilancia en turno, imponen las sanciones disciplinarias en el momento en que detectan
alguna falta.

El mismo funcionario refirid6 que no se elaboran actas o reportes sobre las indisciplinas de
los menores y que éstas no son analizadas por el Consejo Técnico Interdisciplinario,
debido a que "en algunos casos se requiere de una determinacién inmediata y no se
puede esperar a que se reuna el drgano multidisciplinario” y ademas porque no se ha
presentado un hecho grave que lo amerite; sin embargo, el Subdirector Técnico informo
que para estos casos el Consejo Técnico ocasionalmente se reune y que "de manera
econdémica" elabora un informe en donde se sefiala la conducta indebida y la sancién que
se debe aplicar. Cabe sefalar que al solicitarle esos informes, expresé que en ese
momento no tenia ninguno disponible.

Por su parte, algunos menores
anadieron que

Los menores afirmaron que
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por ejemplo,

como maximo. Los menores asimismo refirieron

Respecto de la conducta del jefe del turno "2-B", sefior
manifestd que

, el Director

nadio que el senor
algunas ocasiones da "coscorrones” a los menores asimismo
reconocio estar de acuerdo con los medios que emplea esta persona para tratar a los
menores.

Con respecto a las sanciones de aislamiento los menores mencionaron que éstas son
hasta por mas de siete dias, durante los cuales la jefa del departamento de psicologia,
licenciada , ha prohibido que utilicen colchones y cobijas. Agregaron que

Durante las visitas realizadas al Centro, I menores se encontraban con sancion de
aislamiento; los @ alojados en las zonas de retiro manifestaron
; asimismo, expresaron que

Otro menor, que el 14 de septiembre de 1994 estaba en
refirié

El 27 de septiembre del afio en curso, en el area de recepcién estaba un menor mas,

quien expresd que
Comento que
Al respecto,

refirid ademas que

Por su parte, | menores sefalaron que

. En el mismo sentido, diversos internos indicaron que |||l
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18. Atencion de la queja
a) Entrevistas al menor en cuya representacion se interpuso la queja

Personal de esta Comision Nacional entrevisté en varias ocasiones al referido menor, a
fin de investigar sobre los supuestos golpes que el 28 de agosto del afio en curso le
propinaron elementos del Centro Federal de Readaptacion Social No.1 (CEFERESO), al
efectuar una revision en el Centro.

El dia 7 de septiembre de 1994, el menor manifesté que
el Director

y, tras explicarle

El menor explicd

En relacion con la queja que su padre interpuso ante esta Comision Nacional, el menor
sefalo

Finalmente, el menor manifest6

Los dias 8 y 27 de septiembre de 1994, el menor ratifico lo que habia dicho
anteriormente.

b) Entrevista con las autoridades
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El Director del Centro manifesté que al hacer un recorrido por las instalaciones el 30 de
agosto del presente afo, encontr0 encamado en el area de enfermeria al menor de
referencia . ARadi6 que en ese
momento el menor le expreso que

El funcionario mostro el certificado medico de la lesion del menor,
elaborado el 30 de agosto de 1994, a las 7:00 horas, en el que la doctora del Centro,
diagnostico:

La misma autoridad indicé que los custodios no siempre pueden estar presentes en el
momento en que se producen esa clase de agresiones. Al solicitarle que mostrara el
parte informativo del dia en que resultd herido el menor, manifesté que los informes que
elabora el personal de seguridad y vigilancia son verbales, debido a "la falta de tiempo
para hacerlos por escrito, y a que hay pocas maquinas de escribir en el establecimiento”.
Agregd que le parecia "una deslealtad por parte de los padres del menor el haber
interpuesto un acta ante la Comision”, porque él ya les habia aclarado lo ocurrido.

Por otra parte, los empleados del Centro, tanto de las areas técnicas como de las de
seguridad y vigilancia, aseguraron desconocer si al menor lo habia golpeado algun
elemento del CEFERESO.

19. Cateos al Centro
a) Entrevista con el Director de la Institucion

El Director asever6 que él decide cuando y quién realiza los cateos en el establecimiento,
y que la "Coordinadora de los Centros de Detencion para Menores (sic)", licenciada
, también participa en estas decisiones.

Asimismo, refiri6 que a solicitud de las autoridades de la Direccion General de
Prevencion y Tratamiento de Menores de la Secretaria de Gobernacion, personal del
CEFERESO N° 1 ha llevado a cabo dos revisiones, una en marzo y otra en agosto de
1994, en virtud de que en el Centro no hay personal capacitado para efectuarlas, y
ademas porque el CEFERESO y el Centro de Tratamiento para Varones son
"instituciones hermanas". Informé que los elementos del CEFERESO han utilizado perros
para detectar la posesion de drogas entre los menores.

La misma autoridad refiri6 que el personal del Centro, ocasionalmente y de manera
sorpresiva, efectla cateos en el establecimiento, generalmente después de los dias de
visita familiar, y coment6é que de vez en cuando se han encontrado cigarros de tabaco y
palos.

b) Entrevista con la jefa del departamento de psicologia

La licenciada F comenté que las revisiones se realizan cuando se tiene
conocimiento de que "hay Irregularidades” o cuando se sospecha que los menores
poseen relojes, alhajas o ropa no reglamentaria, ya que dicha situacién puede provocar
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fricciones entre los mismos. Sefial6 que anteriormente el personal técnico presenciaba
los cateos que realizaba el personal de custodia, y que la solicitud de apoyo externo se
debe a que se pretende garantizar la seguridad del personal del Centro.

c) Entrevista con menores

Diversos menores manifestaron

Al preguntarles que como identificaron a los elementos que efectuaron el cateo,
manifestaron que

Agregaron que

d) Solicitud de Medidas Cautelares

Esta Comision Nacional, de conformidad con el articulo 40 de su propia Ley, por medio
de su Tercer Visitador General, Miguel Sarre Iguiniz, envié el 20 de septiembre de 1994
el oficio 31443 al Director del Centro Federal de Readaptacion Social No. 1, licenciado

; en dicho documento este Organismo Nacional manifesté que
el apoyo brindado por el personal de seguridad del CEFERESO al Centro de Tratamiento
para Varones para efectuar revisiones, es contrario a las normas juridicas y a los
instrumentos internacionales en materia de Derechos Humanos.

Asimismo, este Organismo Nacional sefiald6 que de acuerdo con las disposiciones
invocadas, el trato con los menores en reclusion debe hacerse por personal capacitado
para ello, y que el personal del CEFERESO solo esta preparado para laborar en un
centro penitenciario de alta seguridad. Adema4s, considerd grave la utilizacién de perros
para estas revisiones, en virtud de que causan gran impacto psicologico, que puede
provocar sentimientos de inseguridad, impotencia y resentimiento entre los menores, y es
profundamente lesivo de su dignidad humana.

Finalmente, esta Comision Nacional solicitd al Director del CEFERESO tomara las
medidas cautelares consistentes en "que en lo sucesivo no permita la participacion de
elementos de seguridad adscritos a ese Centro Federal de Readaptacion Social, en la
realizacién de revisiones o cualesquiera otras funciones en centros de detencion para
menores de edad".

e) Informacién de la Directora General de Prevencién y Tratamiento de Menores

El 4 de octubre de 1994, esta Comision Nacional, mediante el oficio TVG/00033354,
solicitd informacion a la licenciada , Directora General de
Prevencion y Tratamiento de Menores de la Secretaria de Gobernacion, sobre el nimero
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de ocasiones en las que personal del CEFERESO N° 1 ha efectuado revisiones al Centro
de Tratamiento para Varones. A través del oficio DGPTM/464/94, del 17 de octubre del
mismo afo, la licenciada informo6 que durante 1994 se han
realizado cinco revisiones al Centro de Menores, los dias 3 de abril, 14 de julio, 24 de
julio, 8 de agosto y 17 de agosto de 1994. En dicho oficio también se invocan, como
fundamentacion legal para los cateos, los siguientes ordenamientos juridicos: los
articulos 33 y 116 de la Ley para el Tratamiento de Menores Infractores para el Distrito
Federal en materia comun y para toda la Republica en materia federal; 21, fraccion Il del
Decreto que reforma y adiciona el Reglamento Interior del a Secretaria de Gobernacion,
publicado el 20 de febrero de 1992; 9, fraccion IV y 22, fraccién Il del Reglamento Interior
del a Secretaria de Gobernacion; 28 y quinto transitorio de las Normas para el
Funcionamiento de los Centros de Diagndéstico y Tratamiento para Menores; 33 y 40 en
su numeral 3 de la Convencidén sobre los Derechos del Nifio; el numeral 13.5 de las
Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de
Menores; numerales 66 y 72 de las Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de
los Menores Privados de su libertad.

El dia 8 del mismo mes y afio, al solicitar al Director diversos documentos con motivo de
la investigacion, se neg6 a proporcionarlos, debido a que requeria la autorizacion de sus
superiores y expreso "tengo que hacerlo por escrito y va a demorar la contestacion”. Ante
la insistente falta de cooperacion por parte del Director, se procedié a elaborar un acta
circunstanciada.

20. Falta de cooperacién del Director del Centro con el personal de la Comisiéon Nacional
de Derechos Humanos

En la visita al Centro el dia 7 de septiembre de 1994, el Director negé a los visitadores
adjuntos de esta Comision Nacional entrevistar a los menores, con el argumento de que
era necesario que estuviera presente el defensor de oficio de éstos.

Por lo anterior, se le manifesté que su deber era cooperar con esta Comision Nacional,
de acuerdo con lo establecido en los articulos 67 y 69 de la Ley de la Comision Nacional
de Derechos Humanos y 107 de su Reglamento Interno; no obstante, el Director reiterd
Su negativa, y s6lo aceptd cuando el Tercer Visitador General de esta Comisién Nacional
se comunico con él via telefénica.

El dia 8 del mismo mes y afio, al solicitar al mismo funcionario diversos documentos con
motivo de la investigacién, se negd a proporcionarlos, debido a que requeria la
autorizacion de sus superiores y expreso "tengo que hacerlo por escrito y va a demorar la
contestacion". Ante la insistente falta de cooperacion por parte del Director se procedio a
elaborar un acta circunstanciada.

[ll. OBSERVACIONES
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Esta Comisién Nacional comprobdé anomalias que han quedado sefialadas en este
documento y que constituyen violaciones a los Derechos Humanos de los menores y de
los ordenamientos legales que en cada caso se indican:

Por no dar a conocer las Normas para el Funcionamiento de los Centros de Diagndstico y
de Tratamiento para Menores al personal, a los menores y a sus visitantes; por no contar
con un reglamento interno, ya que en las Normas no se precisan todos los lineamientos
que permitan el funcionamiento adecuado del Centro, entre otros: la creacién y
funcionamiento del Consejo Técnico Interdisciplinario; los objetivos y funcionamiento de
las diferentes areas técnicas, como psicologia, trabajo social, pedagogia; la promocion y
desarrollo de las actividades deportivas, formativas y culturales, y que, por lo mismo no
reune los requisitos que un reglamento debe de tener. Asimismo, por no proporcionar a
los menores informacion respecto de las autoridades a las que pueden acudir para
formular quejas, ni sobre los organismos publicos y privados que prestan asistencia
juridica (evidencia 3), se transgrede lo establecido en el articulo 22 de las Normas para el
Funcionamiento de los Centros de Diagndstico y de Tratamiento para Menores; en los
numerales 35, inciso 1, de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos,
aprobadas por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), y 24 y 25 de las Reglas
de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de Libertad.

Por permitir que en los dormitorios las puertas y ventanas carezcan de micas plasticas o
gue otras estén rotas, que los techos y paredes presenten humedad y que las lamparas
permanezcan encendidas durante la noche; por no dar a los bafios adecuadas
condiciones de higiene y de mantenimiento, por no proveer permanentemente de agua
caliente en las regaderas y por no proporcionar privacidad a las areas en donde estan las
tazas sanitarias tipo turca. Ademas, por no cuidar que los menores acudan a la zona de
regaderas debidamente protegidos, asi como por no dotar a la totalidad de la poblacion
de ropa interior, de sandalias ni de uniforme (evidencias 4 y 5), se violan los articulos 19
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 12, 13 y 14 de las Normas
para el Funcionamiento de los Centros de Diagnéstico y Tratamiento para Menores; 3° de
la Convencién sobre los Derechos del Nifio; los numerales 31, 33 y 34 de las Reglas de
las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de Libertad; 10; 12; 13;
14; 17, inciso 1; 27 y 34 de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos,
aprobadas por la ONU; el numeral 1 de la Declaracion de Principios Basicos para el
Tratamiento de los Reclusos, aprobada por la ONU; y el principio 1 del Conjunto de
Principios para la Proteccién de Todas las Personas Sometidas a Cualquier Forma de
Detencién o Prision, aprobado por la ONU.

Por alojar a un menor en una estancia no destinada para dormitorio, que carece de
adecuada ventilacién y en la que ademas se concentra el olor a gas, lo que pone en
riesgo su salud e integridad fisica; por autorizar el "aislamiento voluntario" y no establecer
un area especifica de proteccién para ubicar a los menores en riesgo, y por no dar
mantenimiento las instalaciones de gas (evidencia 5), se transgrede lo establecido en los
articulos 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 22 de la
Declaracion Universal de Derechos Humanos; y 24 de la Convencion sobre los Derechos
del Nifio; los numerales 1 y 5 de la Declaracién de Principios Basicos para el Tratamiento
de los Reclusos, aprobada por la ONU; el principio 1 del Conjunto de Principios para la
Proteccion de Todas las Personas Sometidas a Cualquier Forma de Detencidn o Prision,
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aprobados por la ONU, y los numerales 1 y 31 y 67 de las Reglas de las Naciones
Unidas para la Proteccién de los Menores Privados de Libertad.

Por el hecho de que las cocineras y los menores preparan los alimentos sin utilizar cofia
y que estos ultimos los consumen al momento de prepararlos (evidencia 6), se viola el
articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; los numerales 37
de las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de
Libertad, y 20, inciso 1, de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos,
aprobadas por la ONU.

Por no promover e impulsar las actividades deportivas, culturales y recreativas que
beneficien al total de los menores (evidencia 13), se viola lo dispuesto en los humerales
66 inciso 1 y 78, de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos aprobadas
por la Organizacion de las Naciones Unidas; el principio 7 de la Declaracion de los
Derechos del Nifio; y numeral 47 de las Reglas de las Naciones Unidas para la
Proteccion de los Menores Privados de Libertad.

Por no permitir que grupos religiosos diversos al catolico puedan tener acceso al Centro
(evidencia 15, inciso a), se violan los articulos 24 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 18 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos; 14 de
la Convencion sobre los Derechos del Nifio; el principio 10 de la Declaracion de los
Derechos del Nifio emitida por la ONU; el numeral 48 de las Reglas de las Naciones
Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de Libertad; los numerales 41y 42 de
las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, aprobadas por la ONU, y el
articulo 26 de las Normas para el Funcionamiento de los Centros de Diagndstico y
Tratamiento para Menores.

Por no apoyar y fomentar la asistencia y la participacion de los padres de familia en las
actividades de los menores (evidencia 15, inciso c), se viola lo dispuesto en el numeral
59 de las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de
Libertad; el articulo 3, fraccion Il, de la Ley para el Tratamiento de Menores Infractores,
para el Distrito Federal en materia comun y para toda la Republica en materia federal; el
articulo 32 de las Normas para el Funcionamiento de los Centros de Diagnostico y
Tratamiento para Menores.

Por imponer las medidas disciplinarias sin la intervencibn del Consejo Técnico
Interdisciplinario; por determinar castigos que no estan establecidos en las Normas para
el Funcionamiento de los Centros de Diagnéstico y de Tratamiento para Menores; por
aplicar periodos de aislamiento mayores a los permitidos; por no informar a los menores
la causa y la duracion de las sanciones, ni permitirles alegar en su defensa, y porque
algunos funcionarios intimidan a los menores amenazandolos con trasladarlos a la
Unidad de Atencion Especial "Alfonso Quiroz Cuar6on" (evidencia 17), se viola lo
establecido en los articulos 3, de la Ley Federal para Prevenir y Sancionar la Tortura; 19,
parrafo tres, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 47, fracciones
I, 11y V, de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos; 21; 22; 67,
69; 70; 71; 75, y 77, fracciones I, VI y IX, de las Normas para el Funcionamiento de los
Centros de Diagndstico y Tratamiento para Menores; los numerales 19; 82; 84; 85, y 87,
incisos a y d, de las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccién de los Menores
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Privados de Libertad; el numeral 48 de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los
Reclusos, aprobadas por la ONU, y articulo 2 del Cédigo de Conducta para Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley, aprobado por la ONU.

El Director del Centro, licenciado , insulta en
forma inaceptable a los menores; el Secretario General, licenciado

y el Subdirector Técnico, licenciado los amenazan e intimidan; la
jefa del area de psicologia, licenciada , les impone condiciones indignas
en el cumplimiento de las medidas de segregacion (evidencia 17); el jefe del

departamento de seguridad y vigilancia, sefior ; el jefe del turno
"2-B", sefior , ¥ los custodios y los
apodados Insultan y aplican golpes y malos tratos a los menores
(evidencias 17). Por otra parte, sobre la base de un analisis integral de las evidencias,
esta Comision Nacional ha llegado a la conviccion de que el Director, el Subdirector
Técnico y el Secretario General del Centro no desconocen los golpes y malos tratos que
miembros del departamento de seguridad y vigilancia infligen a los menores, ya que
dichos funcionarios se encuentran permanentemente en el Centro, son los maximos
responsables del mismo y tienen a la vista la forma en que son tratados los menores por
los referidos elementos de seguridad, con lo cual se hacen complices de los mismos.
Todo lo anterior constituye una trasgresion de los articulos 19 y 22 de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3° de la Ley Federal para Prevenir y
Sancionar la Tortura; 215, fraccion Il, del Codigo Penal para el Distrito Federal en Materia
de Fuero Comun y para Toda la Republica en Materia de Fuero Federal; 3° de la Ley
para el Tratamiento de Menores Infractores para el Distrito Federal en Materia Comun y
para toda la Republica en Materia Federal; 47, fracciones I, lll y V de la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos; 78, fraccion VI y 80, fraccién Xl de las
Normas para el Funcionamiento de los Centros de Diagnostico y Tratamiento de
Menores; 37, incisos a y ¢; 40, numeral 1, de la Convencion sobre los Derechos del Nifio;
5° de la Declaracion Universal de Derechos Humanos; de los numerales 1; 12; 67; 70;
86, y 87, incisos a y d, de las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de
Menores Privados de Libertad; del articulo 2° del Cédigo de Conducta para Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley, aprobado por la ONU, y del numeral 54 de las
Directrices de las Naciones Unidas para la Prevencion de la Delincuencia Juvenil
(Directrices de RIAD).

Del andlisis del fundamento legal citado para la justificaciéon de los cateos, se concluye
que éste no es aplicable y mucho menos fundamenta la realizacion de cateos en el
Centro de Tratamiento para Varones por personal ajeno al mismo, carente de los
conocimientos y de la experiencia necesarios para el manejo de menores infractores, y
por el hecho de dejar las revisiones del Centro en manos del personal de seguridad del
CEFERESO No. 1 y no de personal capacitado en el trato a menores (evidencia 19), se
transgrede el principio segun el cual los menores infractores deben ser atendidos por
autoridades especificas para ellos, como lo establece el articulo 40, numeral 3, de la
Convencién Sobre los Derechos del Nifio; los numerales 81; 82; 85 y 87 de las Reglas de
las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de Libertad; 12 de las
Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de Menores
(Reglas de Beijing); 82 de las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los
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Menores Privados de Libertad, y 58 de las Directrices de las Naciones Unidas para la
Prevencion de la Delincuencia Juvenil (Directrices de Riad).

Por lo anteriormente expuesto, esta Comision Nacional se permite formular a usted,
sefor Subsecretario, respetuosamente, las siguientes:

IV. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Que en tanto se expide el reglamento interno del Centro, se difundan las
Normas para el Funcionamiento de los Centros de Diagndéstico y de Tratamiento para
Menores entre el personal de la Institucion, los menores y sus visitantes. Asimismo, que
se proporcione a los menores informacion sobre las autoridades y organismos ante los
cuales pueden interponer quejas o solicitar asistencia juridica.

SEGUNDA. Que se dé mantenimiento a los dormitorios; que en éstos se instale un
sistema de iluminacion artificial que permita graduar la intensidad de la luz de las
lamparas durante la noche; que en los bafios se coloquen puertas que permitan al mismo
tiempo la privacidad y la vigilancia de los menores; asimismo, que se instalen regaderas
dentro de las secciones y, mientras esto sucede, se dote a los menores de sandalias y de
ropa adecuada para el trayecto hacia las regaderas generales. Que se dé mantenimiento
a los servicios sanitarios, Ademas, que se provea a todos los menores de ropa interior y
de uniformes.

TERCERA. Que se aloje en un dormitorio al menor que actualmente habita en el taller de
tefiido, sin vulnerar su integridad fisica y moral, y que se dé mantenimiento a las
instalaciones de gas de este taller, para que no representen un riesgo para la salud y la
seguridad de los menores. Ademas, que no se autorice el "aislamiento voluntario" y que
se establezca un area especifica de proteccion para ubicar a los menores en riesgo, sin
gue se les restrinjan sus derechos.

CUARTA. Que se dote de cofia a todas las personas que participan en la preparacion de
los alimentos; ademas, que se evite que los menores consuman los alimentos al
momento de prepararlos.

QUINTA. Que se promuevan e impulsen las actividades deportivas, culturales y
recreativas para que participen todos los menores, como parte integral de su formacion.

SEXTA. Que se permita el acceso al Centro a grupos religiosos diversos a los catdlicos.

SEPTIMA. Que se fomente la participacion de los padres de familia en las actividades de
los menores, de acuerdo con el programa de brigadas que la misma Institucién
establezca.

OCTAVA. Que sea el Consejo Técnico Interdisciplinario quien imponga las sanciones
disciplinarias a los menores, lo cual se hara constar en actas; que solo se apliquen las
sanciones establecidas en las Normas para el Funcionamiento de los Centros de

17



Diagnostico y de Tratamiento para Menores y siempre en condiciones dignas; que se
informe a los menores la causa y la duracion de la sancién y que se respete su derecho
de audiencia y de defensa, que no se realicen actos de intimidacion a los menores, y que
la duracién de las sanciones no exceda los plazos establecidos por las normas.
Asimismo que se prohiba todo acto de maltrato fisico y verbal a los menores.

NOVENA. Que se dé vista a la Contraloria Interna de la Secretaria de Gobernacion para
gque se determine la responsabilidad administrativa en que hayan incurrido los servidores
publicos tanto directivos y miembros del cuerpo técnico, asi como personal de seguridad
y custodia, por las conductas que a cada uno de ellos se les atribuye en los testimonios
de los menores e informes de las propias autoridades. Ademas, que se informe sobre
estas violaciones a la Unidad de Defensa de Menores para los efectos legales a que
haya lugar.

DECIMA. Que las revisiones al Centro se realicen en estricto apego al respeto de los
Derechos Humanos de los menores.

DECIMO PRIMERA. En ningun caso podra invocarse la presente Recomendacion en
contravencion del orden juridico nacional ni de los principios sustentados en la materia
por los organismos internacionales de los que México es parte. Se entendera que las
autoridades penitenciarias armonizaran las exigencias institucionales con los derechos
de los menores, de manera que, con respeto a su dignidad se les ofrezcan oportunidades
para facilitar su reincorporacion a la vida en libertad.

DECIMO SEGUNDA. La presente Recomendacion, de acuerdo con lo sefalado en el
articulo 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
tiene el caracter de publica.

De conformidad con el articulo 46, segundo parrafo, de la Ley de la Comision Nacional
de Derechos Humanos, solicito a usted que la respuesta sobre la aceptacion de esta
Recomendacién, en su caso, nos sea informada dentro del término de 15 dias habiles
siguientes a esta notificacion.

Igualmente, con el mismo fundamento juridico, solicito a usted que, en su caso, las
pruebas correspondientes al cumplimiento de la Recomendacion se envien a esta
Comision Nacional dentro de un término de 15 dias habiles siguientes a la fecha en que
haya concluido el plazo para informar sobre la aceptacién de la Recomendacion.

La falta de presentacion de pruebas dara lugar a que se interprete que la presente

Recomendacion no fue aceptada, por lo que la Comision Nacional de Derechos
Humanos quedara en libertad para hacer publica esta circunstancia.

Atentamente

El Presidente de la Comisiéon Nacional
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