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SINTESIS: El 5 de noviembre de 2003 se recibid en esta Comisién Nacional la queja del
sefior Javier Olmedo Medellin, mediante la cual denuncié hechos presuntamente violatorios
al derecho a la protecciéon de la integridad de su menor hijo, Javier Alejandro Olmedo

Santiago, cometidos por servidores publicos de la Secretaria de Educacion Publica (SEP).

Del analisis de los hechos y de las evidencias, consistentes en la diversa documentacion e
informacion proporcionada por la SEP, que integran el expediente 2003/3102-1, esta
Comisién Nacional de los Derechos Humanos consider6 que se violé el derecho a la
proteccion de la integridad del menor agraviado Javier Alejandro Olmedo Santiago, debido a
gue se dejaron de observar las disposiciones contenidas en los articulos 30., y 40., parrafos
tercero y sexto, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 10.; 20.; 30.;
40.; 70.; 90.; 11, inciso B, primer parrafo; 14, inciso A; 21, y 32, de la Ley para la Proteccion
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, que establecen la obligacion de las
personas encargadas del cuidado de los menores a garantizar la tutela y respeto de sus
derechos fundamentales, a procurarles una vida digna, el pleno y arménico desarrollo de su
personalidad en el seno de la escuela y la sociedad, asi como a protegerles contra toda
forma de maltrato, dafo, perjuicio, agresion y abuso que afecte su integridad fisica o mental.
Asimismo, teniendo en cuenta que respecto de la nifiez, la evaluacion de las normas debe
hacerse atendiendo al principio del interés superior de la infancia, que debe prevalecer sobre
cualquier otra consideracion para lograr el cabal cumplimiento de los derechos reconocidos a
los nifios y las nifias, en la legislacién nacional y los instrumentos internacionales celebrados
y ratificados en términos del articulo 133 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, gque son norma vigente en nuestro pais, se establece que en el presente caso
también se infringieron en perjuicio del menor Javier Alejandro Olmedo Santiago los
derechos que se establecen en los articulos 30., 60., 19, 24 y 28 de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio; 24 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 19 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos; 16 del Protocolo Adicional a la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Econdmicos,

Sociales y Culturales, y principio 2 de la Declaracion de los Derechos del Nifio.



Por lo expuesto, es procedente que se otorgue al menor Javier Alejandro Olmedo Santiago la
indemnizacién y ayuda econdémica que cubra los gastos por la atencibn médica
personalizada que ha requerido y la que siga necesitando para su rehabilitacién, como
aparatos especiales, asi como la atencion educativa que requiera de por vida, al no
habérsele brindado la atencién adecuada y oportuna por parte del personal docente de la
Escuela Primaria “Leopoldo Kiel” al momento de presentar el evento asfictico que produjo la
lesion cerebral que padece. A mayor abundamiento, la responsabilidad institucional que se
reclama es objetiva y directa para el Estado, ya que en el presente caso, con motivo de las
actividades administrativas de sus empleados, se causaron dafios a los derechos del
agraviado, situacién que esta prevista en los articulos 113, ultimo parrafo, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1910, 1915, 1916, 1917 y 1927 del Cdédigo Civil
Federal; 33 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Plblicos, y 44, parrafo segundo, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos

Humanos.

En consecuencia, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos emitio la
Recomendacion al Secretario de Educacién Puablica, en la que se establece que se sirva
instruir a quien corresponda a efecto de que se lleven a cabo los tramites para que se
asegure la atencién y rehabilitacion médica que requiera el menor Javier Alejandro Olmedo
Santiago, durante el tiempo necesario, por las secuelas neurolégicas que presenta, tomando
en cuenta para ello la opinion del quejoso y los antecedentes de su expediente clinico
generados hasta la fecha por los servicios médicos recibidos en el Instituto Mexicano del
Seguro Social y la Secretaria de Salud, y se le proporcione a la brevedad el apoyo
econdémico que requiere, en los términos sefialados en el capitulo de observaciones del
presente documento. Ademas, que de conformidad con los articulos 113, ultimo pérrafo, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1910, 1915, 1916, 1917 y 1927 del
Cdédigo Civil Federal; 33 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos; asi como 44, parrafo segundo, de la Ley de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos, instruya a quien corresponda para que se tramite lo relativo a la
atencion médica personalizada, la indemnizacion y ayuda econdmica para solventar los
gastos que genere el estado de salud actual del menor Javier Alejandro Olmedo Santiago, su

rehabilitacion, aparatos especiales, asi como la atencion educativa que requiera de por vida,



y en su representacién se le haga entrega a su padre, el sefior Javier Olmedo Medellin.
Asimismo, que gire sus instrucciones a quien corresponda para que se establezca un servicio
médico permanente en la Escuela Primaria “Leopoldo Kiel” de la SEP en el Distrito Federal, y
se capacite en el conocimiento y aplicacion de los primeros auxilios al personal docente de la
misma, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 11; 12, fraccion VI, y 20, de la Ley
General de Educaciéon. Finalmente, que gire instrucciones a la Direccion General de
Extensién Educativa de la Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal de
la Secretaria de Educacion Publica a fin de que se aplique el programa de seguridad escolar
especifico, encaminado a la prevencion y solucién de emergencias escolares, generando las
condiciones juridicas y administrativas que se requieren en la Escuela Primaria “Leopoldo

Kiel”, y en todas aquellas en las que no se cuente con ese programa de seguridad escolar.

Recomendacion 090/2004

Meéxico, D. F., 20 de diciembre de 2004

Caso del menor Javier Alejandro Olmedo Santiago
Dr. Reyes Tamez Guerra,

Secretario de Educacion Publica

Distinguido sefior Secretario:

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 102, apartado B, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 10.;
60., fracciones | y lll; 15, fraccion VII; 24, fraccion 1V, 44; 46, y 51, de la Ley de la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, ha examinado los elementos contenidos en el
expediente 2003/3102-1, relacionado con el caso del menor Javier Alejandro Olmedo

Santiago, y vistos los siguientes:

. HECHOS



A. EI 5 de noviembre de 2003 se recibio en esta Comision Nacional la queja del sefior Javier
Olmedo Medellin, mediante la cual denuncié hechos presuntamente violatorios al derecho a
la proteccidn de la integridad de su menor hijo, Javier Alejandro Olmedo Santiago, cometidos

por servidores publicos de la Secretaria de Educacion Publica (SEP).

B. El quejoso sefialé que el 7 de octubre de 2003, su hijo, que entonces cursaba el 60. afio
de primaria en la Escuela Primaria “Leopoldo Kiel” dependiente de la SEP en el Distrito
Federal, al estar consumiendo una salchicha a la hora de recreo se empez0 a asfixiar, y que
la profesora Lolita de 50. grado, la maestra de educacioén fisica y la Directora no supieron
brindarle los primeros auxilios a su hijo, en virtud de que se abocaron a jalarle los brazos,
arrojarle un vaso de agua en la cara y, segun el dicho de un compafiero de su descendiente,
la maestra de educacion fisica le meti6 los dedos en la boca; que, posteriormente, su hijo fue
trasladado al Hospital Regional Numero 25 del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS),
en donde uno de los médicos tratantes le indic6 que el menor llegd con la garganta
desgarrada, debido a que alguien le introdujo los dedos, lo que ocasiond la broncoaspiracion,
y que al recibir al menor, su corazén ya se habia parado; que el Subdirector médico le
manifestd que el cuadro clinico que presentaba su hijo se pudo haber evitado, con una
atencion médica inmediata y oportuna, ya que pasaron mas de 20 minutos sin que su
cerebro recibiera oxigeno, lo que observo por los coagulos que presentaba y la reanimacién
que requirio, por lo que le indic6 que no debia albergar falsas esperanzas pues su hijo

tendria fuertes secuelas cerebrales.

Agreg6 que el 17 de octubre de 2003 denunci6 los hechos ante la Cuadragésima Cuarta
Agencia Investigadora de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, o que
originé el inicio de la averiguacion previa 1ZT/6T2/3777/03-10. Por lo anterior, solicitd se
investigara la probable responsabilidad de los servidores publicos de la Escuela Primaria
“Leopoldo Kiel”, al considerar que pusieron en riesgo su vida, al no brindarle los primeros
auxilios y no trasladarlo inmediatamente al hospital del IMSS que se encuentra a tres minutos

de ese plantel, y se repare el dafio causado a su hijo.

C. En integracion del expediente, esta Comisién Nacional solicitd al licenciado Luis Vega
Garcia, Director General de Asuntos Juridicos de la SEP; a la licenciada Carmen Zepeda

Huerta, Coordinadora General de Atencion y Orientacion al Derechohabiente del Instituto
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Mexicano del Seguro Social, y al licenciado Juan Carlos Solis Martinez, Director General de
Derechos Humanos de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, un informe
sobre los hechos constitutivos de la queja y la documentacion que los sustentara; y en via de
colaboracion al doctor Mario |. Alvarez Ledesma, Subprocurador de Derechos Humanos,
Atencion a Victimas y Servicios a la Comunidad de la PGR, informara la fiscalia, mesa y
namero de registro con que se radicO la averiguacion previa 1ZT/6T2/3777/03-10 en esa

Procuraduria.

En respuesta, las autoridades remitieron la informacion y los documentos requeridos por esta
Comisién Nacional, cuya valoracién se realiza en el capitulo de observaciones del presente

documento.
Il. EVIDENCIAS
En este caso las constituyen:

A. La queja presentada por el sefior Javier Olmedo Medellin el 5 de noviembre de 2003 ante

esta Comision Nacional, a la que anexo copia de los siguientes documentos:

1. La copia de la hoja de hospitalizacion del 9 de octubre de 2003, elaborada por la sefiora
Guadalupe Fragoso Chaparro, adscrita al Area de Trabajo Social del Hospital General
Regional Numero 25 del Instituto Mexicano del Seguro Social, en la que se establece que el

agraviado ingresé al nosocomio el 7 de octubre.

2. La copia de la denuncia presentada por el quejoso el 17 de octubre de 2003, ante el
agente del Ministerio Publico adscrito a la Fiscalia Desconcentrada de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal en lIztapalapa, por los hechos cometidos en agravio
de su menor hijo, Javier Alejandro Olmedo Santiago, que motivo el inicio de la averiguaciéon
previa |ZT/6T2/3777/03-10.

3. Las copias de los testimonios rendidos el 30 de octubre de 2003, dentro de la indagatoria
sefialada, por el menor Irving Daniel Vergara Zamora, compafiero de grupo del agraviado,
que declard en presencia y asistido por su madre, la sefiora Martina Martha Zamora L6pez;

asi como las sefioras Martha Estela Olmedo Medellin y Maria Eugenia Rodriguez Cabrera,



tia del menor lesionado y vendedora de la Cooperativa de la Escuela Primaria “Leopoldo
Kiel”.

B. El oficio DPJA.DPC/CNDH/539/03, del 4 de diciembre de 2003, suscrito por la licenciada
Monica Avalos Pedraza, Subdirectora de Procesos Administrativos de la Direccion General

de Asuntos Juridicos de la SEP, al que anexd copia de los siguientes documentos:

1. De los oficios DGSI/1337/2003 y DGSI/1340/2003, ambos del 6 de octubre de 2003,
mediante los que la profesora Susana Justo Garza, Directora General de Servicios
Educativos de la SEP en Iztapalapa, informé a la doctora Sylvia B. Ortega Salazar,
Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal, y al licenciado Luis Vega
Garcia, Director General de Asuntos Juridicos, respectivamente, la peticion de apoyo
formulada por el sefior Javier Olmedo Medellin a esa Secretaria para solventar los gastos

médicos del menor agraviado.

2. El acta de hechos levantada el 8 de octubre de 2003, por la profesora Maria de los
Angeles Sandoval Medina, Supervisora de la Zona Escolar Niumero 29 de la SEP, en la que
hizo constar lo declarado por las profesoras Edith Mejia Corona y Maria del Carmen Tapia
Morales, Directora y maestra de la Escuela Primaria “Leopoldo Kiel”, con relacion a lo
ocurrido al menor agraviado, misma que remitié a la Direccion de Servicios Educativos de la

SEP en Iztapalapa, para su determinacion.

3. El oficio DGSEI/1244/2003, del 16 de octubre de 2003, por el que la profesora Susana
Justo Garza, en su caracter de Directora General de Servicios Educativos de la SEP en
Iztapalapa, remitié copia del acta de hechos que se precisa en el inciso anterior, al licenciado
Rubén Lau Rojo, titular del Organo Interno de Control de la Secretaria de la Funcion Publica
en la SEP.

4. El oficio 091/03, del 11 de noviembre de 2003, suscrito por el licenciado Luis Vega Garcia,
Director General de Asuntos Juridicos de la SEP, mediante el cual informé a la profesora

Susana Justo Garza que no procedia el apoyo econdmico solicitado por el quejoso.

C. El oficio 007511, del 1 de diciembre de 2003, suscrito por la licenciada Maria del Pilar
Victoria Serrano, titular de la Unidad Tres Sin Detenido de la Fiscalia Desconcentrada en
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Iztapalapa, de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, a través del cual
remitio la averiguacion previa 1ZT/6T2/3777/03-10 a la Procuraduria General de la Republica,

en donde se recibid el 4 del mismo mes.

D. El acta circunstanciada del 23 de enero de 2004, elaborada por personal de este
Organismo Nacional, en la que se hizo constar que la licenciada Martha Laura Espitia,
Directora de Quejas del Organo Interno de Control de la SEP, informé que la vista por los

hechos ocurridos al menor agraviado se registré con el nimero de expediente DE-719/2003.

E. Los oficios 0954-06-0545/31 y 0954-06-0545/1985, del 5 de enero y 23 de febrero de
2004, suscritos por el ingeniero Alvaro Valdés Giron, Coordinador General de Atencion y
Orientacién al Derechohabiente del IMSS, a los que anexd los informes sobre la atencién
brindada al agraviado en el Hospital Regional Niumero 25 y el Centro Médico Nacional La
Raza del IMSS, asi como copia del expediente clinico elaborado por tal motivo en esos

NoOSocomios.

F. La opinidon técnico-médica y su ampliacion, emitidas el 8 y 24 de marzo de 2004,
respectivamente, por peritos médicos adscritos a la Coordinacion de Servicios Periciales de

esta Comision Nacional.

G. El oficio 5368, del 12 de marzo de 2004, por el que se solicitd a la antrop6loga Adriana
Corona, titular de la Unidad de Atencién al Maltrato y Abuso Sexual Infantil de la SEP, la
consulta del expediente integrado en esa Unidad con motivo de los hechos ocurridos al
menor agraviado, y copia del informe de intervencién del 2 de febrero de 2004, suscrito por la
maestra Glafira Arines Angeles, adscrita a la Unidad sefialada, en el que se report6 la
atencién brindada a profesores, alumnos y padres de familia de la Escuela Primaria

“Leopoldo Kiel” de la SEP en el Distrito Federal.

H. El oficio 668, del 5 de abril de 2004, mediante el cual el Subprocurador de Derechos
Humanos, Atencién a Victimas y Servicios a la Comunidad de la Procuraduria General de la
Republica puso a disposicion de este Organismo Nacional, para su consulta, la averiguacion
previa 344/DDF/2004.



I. El acta circunstanciada del 23 de abril de 2004, elaborada por personal de esta Comision
Nacional, en la que se hizo constar el resultado de la consulta a la indagatoria 344/DDF/2004
radicada en la PGR, y la obtencion de copias fotostéticas de las declaraciones ministeriales
rendidas por los sefiores Javier Olmedo Medellin, Susana Sanchez Arzate, Jesus Silva
Lépez, Martina Martha Zamora Lépez, Maria Eugenia Rodriguez Cabrera, Martha Estela
Olmedo Medellin, Patricia Gomez Chéavez, Angela Espinosa Olea, Irma Garcia Paniagua,
Esperanza Tovar Cervantes, Eva Ramirez Hernandez; la Directora del plantel, Edith Mejia
Corona; los profesores Abelardo Morales Carranza, Cecilia Araiza Sanchez, Maria del
Carmen Tapia Morales, Maria de la Luz Vazquez Cabezas, Xochitl Zoraida Carranco
Blanquet, Maria Esther Vera Tovar y Bernardo Gaudencio Figueroa Mojica, y los menores
Isai Oscar Acua Sanchez, Carlos Alfonso Silva Ramirez e Irving Daniel Vergara Zamora, de
la Escuela Primaria “Leopoldo Kiel” y Escuela “Guillermo Prieto”, ambas de la SEP en el

Distrito Federal.

J. La copia del oficio 0954-06-0545/6077, del 4 de junio de 2004, a traveés del cual el
Coordinador General de Atencion y Orientacion al Derechohabiente del IMSS notifico al
sefior Javier Olmedo Medellin el acuerdo emitido el 7 de mayo de 2004 por la Comision
Bipartita de Atencion al Derechohabiente del Consejo Técnico de ese Instituto, por el que se

determiné improcedente la queja que presento6 el 5 de noviembre de 2003.

K. El acta circunstanciada del 6 de septiembre de 2004, en la que personal de esta Comision
Nacional hizo constar que la licenciada Maria Isabel Estrada Cruz, titular de la Mesa XVII, de
la Subdelegacién de Procedimientos Especiales de la Delegacién de la PGR en el Distrito
Federal, inform0 via telefonica que la averiguacion previa 344/DDF/2004 se encontraba en
integracion, en espera del dictamen médico solicitado a la Direccidon General de Servicios
Periciales de esa Procuraduria; asi como lo informado por la licenciada Martha Laura Espitia,
Directora de Quejas del Organo Interno de Control en la SEP, la cual indicé que el

expediente de queja DE-719/2003 se encontraba en etapa de investigacion.
lll. SITUACION JURIDICA

El 7 de octubre de 2003, al encontrarse el menor agraviado en las instalaciones de la

Escuela Primaria “Leopoldo Kiel”, casi al finalizar su recreo, al ingerir una salchicha se



empez6 a asfixiar, por lo que buscé el auxilio de los profesores que se encontraban mas
cercanos a él para que lo ayudaran a expulsar el alimento que tenia atorado, interviniendo
para ello la Directora y dos maestras del plantel, asi como una madre de familia integrante de
la cooperativa, sin obtener resultados positivos, por lo que fue trasladado al Hospital General

Regional Numero 25 del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El 8 de octubre de 2003, la profesora Maria de los Angeles Sandoval Medina, Supervisora de
la Zona Escolar Numero 29 de la SEP en el Distrito Federal, levanto el acta de esos hechos,
la cual remiti6 para su determinaciéon a la Direcciébn General de Servicios Educativos de la
SEP en Iztapalapa, autoridad que la envié al Organo Interno de Control de la Secretaria de la
Funcién Puablica en la SEP, en donde se registrd con el numero de expediente DE-719/2003,

gue actualmente se encuentra pendiente de resolucion.

El 17 de octubre de 2003 el sefior Javier Olmedo Medellin presentd una denuncia ante el
titular de la Agencia Investigadora del Ministerio Publico de la Fiscalia Desconcentrada en
Iztapalapa de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, por los hechos
cometidos en agravio de su menor hijo, Javier Alejandro Olmedo Santiago, lo que motivo el
inicio de la averiguacion previa 1ZT/6T2/3777/03-10, en contra de quienes resulten
responsables; por razones de competencia, dicha indagatoria se remitio el 1 de diciembre de
2003 a la Procuraduria General de la Republica, en donde se radic6 con el numero
344/DDF/2004, en la Mesa XVII, de la Subdelegacion de Procedimientos Especiales de la
Delegacion en el Distrito Federal, indagatoria que se encuentra en integracion en espera de

gue se emita el dictamen médico por peritos de esa Procuraduria.

El 5 de noviembre de 2003, el sefior Javier Olmedo Medellin present6 una queja institucional
ante el IMSS, declardndose improcedente en acuerdo emitido el 7 de mayo de 2004 por la

Comision Bipartita de Atencion al Derechohabiente del Consejo Técnico de ese Instituto.
IV. OBSERVACIONES

Esta Comision Nacional de los Derechos Humanos estima de suma importancia la garantia y
el respeto a los derechos de las personas que por su condicion y circunstancias personales

se encuentren en situacion de vulnerabilidad, especialmente en el caso de los menores de



edad, ya que éstos dificilmente pueden protegerse y cuidarse por si mismos en situaciones

en las que puede resultar lesionada su integridad fisica, como acontecio en el presente caso.

Del andlisis de los hechos y de las evidencias que integran el expediente, esta Comision
Nacional cuenta con elementos que acreditan la violacion al derecho a la protecciéon de la
integridad del menor Javier Alejandro Olmedo Santiago, y la responsabilidad institucional de
la Secretaria de Educacion Publica en tales hechos, al comprobarse que las causas por las
cuales no se le proporcionaron los primeros auxilios el 7 de octubre de 2003 en la Escuela
Primaria “Leopoldo Kiel”, cuando comenzé a asfixiarse al consumir una salchicha que se le
atoré en la garganta, se debi6 a la carencia de un servicio médico fijo en ese plantel, a la
inexistencia de un programa escolar para la prevencion de emergencias y atencién inmediata
en casos de urgencias médicas, asi como a la falta de conocimientos y capacitacion de los
docentes en la aplicacion de las acciones técnicas apropiadas para resolver oportuna y
eficazmente contingencias que afecten la integridad fisica de los menores a su cargo, ya que
sblo realizaron maniobras desesperadas e indtiles en el cuerpo del menor para que
expulsara el alimento, sin lograrlo, incapacidad de la que derivaron graves dafios a la salud
del agraviado, y que también implica una inadecuada prestacion del servicio publico de

educacion en su perjuicio, por las siguientes consideraciones:

A. La violacion al derecho a la proteccion de su integridad del menor agraviado Javier
Alejandro Olmedo Santiago se materializo, al advertirse que la lesion cerebral que padece
actualmente pudo haberse evitado o atenuado de existir servicios médicos en la Escuela
Primaria “Leopoldo Kiel” de la SEP en el Distrito Federal, que le proporcionaran los primeros
auxilios para ayudarlo a expulsar la comida que le impedia respirar, destacando que de
conformidad con el Programa Interno de Seguridad Escolar en los Planteles de Educacion
Bésica en el Distrito Federal, a cargo de la Direccion General de Extension Educativa de la
Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal de la Secretaria de Educacién
Publica, aplicable por conducto de la Direccion de Emergencia Escolar, cada escuela debia
tener un programa de seguridad escolar especifico, mismo que en el caso concreto de la
Escuela Primaria “Leopoldo Kiel” no se ha implantado, violentando lo dispuesto por el articulo
45 del Reglamento Interno de la SEP, el cual establece que corresponde a esa Direccién
General planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades

relacionadas con la seguridad y emergencias escolares, en coordinacion con las direcciones
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generales encargadas de la operacion del servicio; formular lineamientos, guias y materiales,
y aplicar acciones encaminadas a la prevencion y solucidbn de emergencias escolares;
implantar mecanismos de supervision para verificar el cumplimiento de la normativa sobre
emergencia escolar y actualizar permanentemente los sistemas de seguimiento e informacion
en las escuelas a cargo de la Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal;
gestionar ante las autoridades competentes la adquisicién y dotacion de material de primeros
auxilios y equipo de seguridad a los planteles de educacion inicial, basica, especial y normal

en el Distrito Federal.

Lo anterior evidencia que en ese plantel no se ha implantado ningun plan de emergencia, ni
determinado el establecimiento de un servicio médico fijo, para la seguridad, prevencion y
atencion de accidentes de su poblacion escolar, que segun su titular, profesora Edith Mejia
Corona, consta de 19 grupos, de 32 alumnos cada uno aproximadamente, lo que hace un
total de 608 nifos, permitiendo con ello que las contingencias que se presentan, como en
este caso, no sean atendidas de manera adecuada, salvaguardando la integridad de los
menores, 1o que constituye una grave omision de esa dependencia a su cargo, por ser a la
que compete la supervision y vigilancia del cumplimiento de los programas y planes
educativos a nivel Federal, asi como la administracion de ese servicio publico en el Distrito
Federal, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 30., parrafo primero, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 38, fracciones I, lll, V y VI, de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal; 30., 10 y 11 de la Ley General de Educacion,
y el Decreto para la Celebracién de Convenios en el Marco del Acuerdo Nacional para la
Modernizacion de la Educacion Basica, suscrito por el Ejecutivo Federal el 18 de mayo de
1992.

Las deficiencias que se destacan en el parrafo que antecede, como la causa por la que no se
prestaron al menor Javier Alejandro Olmedo Santiago los primeros auxilios oportunos y
adecuados para la atencion inmediata del accidente que sufrio el 7 de octubre de 2003, se
evidencian con lo asentado en la nota médica elaborada en esa misma fecha por la doctora
Rodriguez, adscrita al Hospital Regional Numero 25 del IMSS, de cuyo contenido se
desprende que al ingresar presento cianosis peribucal y dificultad respiratoria, por lo que fue
intubado, extrayendo restos de salchicha al practicar esa maniobra, o que permitié una leve

respuesta del paciente, y diagnéstico de asfixia severa, con datos de edema cerebral
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secundario a alimento atorado en la laringe; contingencia que, de acuerdo con la opinion
técnico-médica emitida por la Coordinacion de Servicios Periciales de esta Comision
Nacional, constituye un evento asfictico por sofocacién que debié ser atendido por personal
con los conocimientos técnicos adecuados, auxilio que no se proporcioné al agraviado
debido a la falta de servicios médicos y nulo cumplimiento del Programa Interno de
Seguridad Escolar en los Planteles de Educacion Basica en el Distrito Federal en la Escuela
Primaria “Leopoldo Kiel“, aunado a la falta de conocimientos, capacitacion y adiestramiento
en materia de primeros auxilios, que reconocié el personal directivo y docente de ese plantel

ante el agente del Ministerio Publico que conoci6 de los hechos.

Por lo expuesto, tomando en cuenta que la salud ha sido definida por la Organizacion
Mundial de la Salud como un estado general de bienestar fisico, mental y social, y no como la
mera ausencia de enfermedades o dolencias, la tutela del derecho a la proteccion de la salud
respecto de quienes cursan la nifiez incluye la prevencion, atencién, el tratamiento y la
rehabilitacion, concepcién a partir de la cual los Estados se comprometieron a adoptar las
medidas eficaces para reducir la mortalidad infantil y asegurar a los menores la asistencia
médica, compromisos que en el ambito internacional se encuentran previstos en los articulos
24 y 25 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, ratificada por México el 21 de
septiembre de 1990, y a nivel nacional en el articulo 42 de la Ley General de Educacién, lo
que permite concluir que la carencia de servicios médicos en la Escuela Primaria “Leopoldo
Kiel”, asi como la falta de programas de accion para la prevencion en caso de urgencias
médicas en ese mismo plantel, constituye una violaciébn al derecho del agraviado a la
proteccion que su condicién de menor requiere, segun el cual se le debe garantizar a los
nifios y a las nifas las necesidades de alimentacién, salud, educacion y sano esparcimiento
para su desarrollo integral, lo cual significa que las normas que se les apliquen, asi como la
actitud de las autoridades, deben encaminarse a proteger el principio del interés superior de
la infancia, para procurarles los cuidados y la asistencia que requieran para lograr un
crecimiento y un desarrollo plenos dentro de un ambiente familiar y social, asi como cuidarlos
contra toda forma de maltrato, dafio, perjuicio o abuso que pudiera afectar su integridad fisica
0 psicoldgica; derecho que se encuentra protegido por los articulos 4o0., parrafo sexto, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 30. de la Ley General de Educacion;
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lo.; 20.; 30., inciso A; 11, inciso B; 14, inciso A, y 21, de la Ley para la Proteccion de los

Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.

B. También se acredito la violacion al derecho del menor Javier Alejandro Olmedo Santiago a
gue se proteja su integridad, al desprenderse de las declaraciones ministeriales rendidas por
las maestras y profesores que las maniobras practicadas al menor por la Directora Edith
Mejia Corona, la maestra Maria Dolores Vargas Bernabé y el profesor Abelardo Morales
Carranza, para tratar de que expulsara el alimento con el que se atragantd, no tuvieron
ningun éxito para solventar con eficacia tal evento por el trance que sufrié el alumno durante
varios minutos por no poder respirar, debido a que carecen de conocimientos y capacitacion
en la aplicacién de los primeros auxilios, ya que incluso se permitié intervenir en esas
maniobras a la sefiora Eva Ramirez Hernandez, quien es vendedora de la cooperativa del
plantel, sin conocer si ésta tenia experiencia para hacerlo; siendo contestes al afirmar que
dentro de su formacion profesional como profesores no se encuentra en la curricula la
asignatura de primeros auxilios, razén por la que no se les exige ese conocimiento, ademas
de que la SEP no les ha impartido cursos en esa materia desde que laboran para esa
dependencia, motivo por el que el proceso asfixiante que sufri6 el menor no pudo ser
debidamente atendido para que cesara, lo que acontecié hasta que se le ingresé en el
Hospital Regional Numero 25 del IMSS.

Por lo tanto, se considera que el personal del plantel sefialado actu6 de acuerdo con sus
posibilidades, y que el resultado de las maniobras realizadas al agraviado pudo haber sido
positivo de contar con una formacion integral en su caracter de docentes, con la capacitacion
en esa materia, lo que en todo caso es reprochable a la SEP como responsable de los
programas y planes de educacion, asi como de la implantacion de cursos para la
capacitacion de los maestros, lo cual permite establecer la existencia de la transgresion del
derecho a la proteccion de la integridad y la inadecuada prestacién del servicio publico de
educacion, en agravio del menor Javier Alejandro Olmedo Santiago, ya que por la
incapacidad manifiesta de los docentes sefialados no se le proporcionaron los primeros
auxilios adecuados, se puso en grave riesgo su vida, y se le provocaron dafos cerebrales
severos, de acuerdo con el contenido de las notas médicas del expediente clinico elaborado
con motivo de la atencion que se le brindé en el Hospital Regional Numero 25 y en el

Hospital de Infectologia del Centro Médico La Raza, ambos del Instituto Mexicano del Seguro
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Social, asi como del resumen clinico del 20 de enero de 2004, suscrito por el doctor Antonio

Chavez Vazquez, Director del ultimo nosocomio.

En consecuencia, al no brindarse los primeros auxilios adecuados al menor Javier Alejandro
Olmedo Santiago por las causas sefaladas con antelacion, se dejaron de observar las
disposiciones contenidas en los articulos 30., y 4o0., parrafos tercero y sexto, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 10.; 20.; 30.; 40.; 70.; 90.; 11, inciso
B, primer parrafo; 14, inciso A; 21, y 32, de la Ley para la Proteccion de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes, que establecen la obligacion de las personas encargadas del
cuidado de los menores, de garantizar la tutela y respeto de sus derechos fundamentales, a
procurarles una vida digna, el pleno y armonico desarrollo de su personalidad en el seno de
la escuela y la sociedad, asi como a protegerles contra toda forma de maltrato, dafio,

perjuicio, agresion y abuso que afecte su integridad fisica o mental.

Asimismo, teniendo en cuenta que respecto de la nifiez la evaluacion de las normas debe
hacerse atendiendo al principio del interés superior de la infancia, que debe prevalecer sobre
cualquier otra consideracion para lograr el cabal cumplimiento de los derechos reconocidos a
los nifios y las nifias, en la legislacién nacional y los instrumentos internacionales celebrados
y ratificados en términos del articulo 133, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y que son norma vigente en nuestro pais, se establece que en el presente caso
también se infringieron en perjuicio del menor Javier Alejandro Olmedo Santiago los
derechos que se contemplan en los articulos 30., 60., 19, 24 y 28 de la Convencidn sobre los
Derechos del Nifio, en los que se establece que los Estados parte se aseguraran de que las
instituciones, servicios y establecimientos encargados del cuidado o la proteccion de los
nifios cumplan con las normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente
en materia de seguridad, sanidad, numero y competencia de su personal, asi como la
existencia de una supervision adecuada, y adoptar las medidas legislativas, administrativas,
sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso
fisico o mental, descuido o trato negligente, maltrato o explotacién, mientras que el nifio se
encuentre bajo la custodia de los padres, o de cualquier otra persona que lo tenga a su
cargo; 24 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, donde se manifiesta el
derecho de todos los nifios sin discriminacion alguna a las medidas de proteccion que su

condicion de menor requiere, tanto por parte de su familia como de la sociedad y del Estado;
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derecho que también se prevé en los articulos 19 de la Convencidbn Americana sobre
Derechos Humanos, y 16 del Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos

Humanos en Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

Por lo anterior, atendiendo al Principio 2 de la Declaracién de los Derechos del Nifio, que
establece que los menores gozardn de una proteccion especial y dispondran de
oportunidades y servicios, dispensado todo ello por ley y por otros medios, para que puedan
desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y socialmente en forma saludable y normal, asi
como en condiciones de libertad y dignidad, el Estado mexicano, que por conducto de la SEP
tiene a su cargo el servicio publico de educacion, omitié generar las medidas para procurar la
proteccion de los menores en los planteles educativos, por no haber acatado lo dispuesto por
el articulo 45 del Reglamento Interno de la Secretaria de Educacion Publica, al no
implantarse el Programa Interno de Seguridad Escolar, que determinara las acciones que
deben realizarse en casos de emergencia, dejando al arbitrio y capacidad de los servidores
publicos de esa Secretaria los mecanismos para la atencion de accidentes ocurridos en las
instituciones educativas del pais, por lo que es procedente que se otorgue al menor Javier
Alejandro Olmedo Santiago la indemnizacién y ayuda econdmica que cubra los gastos por la
atencion médica personalizada que ha requerido y la que siga necesitando para su
rehabilitacion, aparatos especiales, asi como la atencidén educativa que requiera de por vida,
al no habérsele brindado la atencion adecuada y oportuna por parte del personal docente de
la Escuela Primaria “Leopoldo Kiel”, al momento de presentar el evento asfictico que produjo
su estado de salud actual. A mayor abundamiento, la responsabilidad institucional que se
reclama es objetiva y directa para el Estado, ya que en el presente caso, con motivo de las
actividades administrativas de sus empleados, se causaron dafios a los derechos del
agraviado, situacién que esta prevista en los articulos 113, ultimo pérrafo, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1910, 1915, 1916, 1917 y 1927 del Cédigo Civil
Federal; 33 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Pdblicos, y 44, parrafo segundo, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos

Humanos.

En consecuencia, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos se permite formular

respetuosamente a usted, sefior Secretario, las siguientes:
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V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se sirva instruir a quien corresponda a efecto de que se lleven a cabo los tramites
necesarios para que se asegure la atencion y rehabilitacion médica que requiera el menor
Javier Alejandro Olmedo Santiago, durante el tiempo que lo requiera, por las secuelas
neurolégicas que presenta, tomando en cuenta para ello la opinién del quejoso y los
antecedentes de su expediente clinico generados hasta la fecha por los servicios médicos
recibidos en el Instituto Mexicano del Seguro Social y la Secretaria de Salud, y se le
proporcione a la brevedad el apoyo econdmico que requiere, en los términos sefalados en el

capitulo de observaciones del presente documento.

SEGUNDA. De conformidad con los articulos 113, ultimo parrafo, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 1910, 1915, 1916, 1917 y 1927 del Cdadigo Civil Federal;
33 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, y 44,
parrafo segundo, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, instruya a
quien corresponda para que se tramite lo relativo a la atencion médica personalizada, la
indemnizacién y ayuda econOmica para solventar los gastos que genere el estado de salud
actual del menor Javier Alejandro Olmedo Santiago, su rehabilitacién, aparatos especiales,
asi como la atencién educativa que requiera de por vida, y en su representacion se le haga

entrega a su padre, sefior Javier Olmedo Medellin.

TERCERA. Gire sus instrucciones a quien corresponda para que se establezca un servicio
meédico permanente en la Escuela Primaria “Leopoldo Kiel” de la SEP en el Distrito Federal, y
se capacite en el conocimiento y aplicacion de los primeros auxilios al personal docente de la
misma, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 11; 12, fraccion VI, y 20, de la Ley

General de Educacion.

CUARTA. Gire instrucciones a la Direccion General de Extensién Educativa de la
Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal de la Secretaria de Educacién
Publica a fin de que se aplique el programa de seguridad escolar especifico, encaminado a la
prevencion y soluciéon de emergencias escolares, generando las condiciones juridicas y
administrativas que se requieren en la Escuela Primaria “Leopoldo Kiel”, y en todas las que

no se cuente con ese programa de seguridad escolar.
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La presente Recomendacion, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 102, apartado B, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, tiene el caracter de publica y se
emite con el proposito fundamental tanto de hacer una declaracion respecto de una conducta
irregular cometida por servidores publicos en el ejercicio de las facultades que expresamente
les confiere la ley, como obtener la investigacion que proceda por parte de las dependencias
administrativas o cualesquiera otras autoridades competentes para que, dentro de sus
atribuciones, apliquen las sanciones conducentes y se subsane la irregularidad de que se

trate.

De conformidad con el articulo 46, segundo parrafo, de la Ley de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos, solicito a usted que la respuesta sobre la aceptacion de esta
Recomendacion, en su caso, nos sea informada dentro del término de 15 dias habiles

siguientes a esta notificacion.

Igualmente, con el mismo fundamento juridico, solicito a usted que, en su caso, las pruebas
correspondientes al cumplimiento de la Recomendacion se envien a esta Comision Nacional
dentro de un término de 15 dias habiles siguientes a la fecha en que haya concluido el plazo

para informar sobre la aceptacion de la Recomendacion.

La falta de presentacidon de pruebas dard lugar a que se interprete que la presente
Recomendacion no fue aceptada, por lo que la Comision Nacional de los Derechos Humanos

quedara en libertad de hacer publica esta circunstancia.

Atentamente

El Presidente de la Comision Nacional
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