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25 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
VAfios

DEL COMITE DE INFORMACION DE LA

\
y 1,/‘} ACTA DE SESION ORDINARIA NUMERO 11/2016
4’/

CNDH

En la Ciudad de México, siendo las doce horas del dia diecisiete de marzo de dos mil dieciséis, se
reunieron en las oficinas de la Direccién General de Planeacion y Andlisis, ubicadas en Boulevard
Adolfo Lépez Mateos No.1922, piso 5, Colonia Tlacopac, la Directora General de Planeacion y Andlisis
licenciada Laura Gurza Jaidar, el Titular del Organo Interno de Control licenciado Eduardo Lopez
Figueroa, la Encargada del Despacho de la Direccién General de Seguimiento de Recomendaciones y
Unidad de Enlace licenciada Myriam Flores Garcia y el Secretario Técnico del Comité de Informacién
licenciado José Armando Aceves Garcia, a efecto de llevar a cabo la sesidn niimero once del afio dos
mil dieciséis del Comité de Informacion de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en lo
sucesivo CNDH, conforme al siguiente:

ORDEN DEL DIiA

Quédrum, El Secretario Técnico informé a los miembros del Comité que, toda vez que los
asuntos que se someten a su consideracion en esta sesidén no requieren asesoria en materia

de archivos, no se convocé al responsable del drea coordinadora de archivos.

Revision, discusion, y en su caso, confirmacién, modificacidn o revocacion de la clasificacion de
la informacion contenida en las respuestas a las solicitudes de los siguientes folios:

CoNITRAONS

Expediente folio 0004316
Expediente folio 0004416
Expediente folio 0005116
Expediente folio 0008016
Expediente folio 0008116
Expediente folio 0008216
Expediente folio 0008316
Expediente folio 0008416
Expediente folio 0008516
Expediente folio 0008616
Expediente folio 0008716
Expediente folio 0008816
Expediente folio 0008916
Expediente folio 0009216
Expediente folio 0009316
Expediente folio 0009416
Expediente folio 0009516
Expediente folio 0009716
Expediente folio 0009816
Expediente folio 0010916
Expediente folio 0011216
Expediente folio 0011316
Expediente folio 0011416
Expediente folio 0011716
Expediente folio 0011916
Expediente folio 0012216
Expediente folio 0012416
Expediente folio 0012516
Expediente folio 0012616
Expediente folio 0012816
Expediente folio 0013216

.
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32. Expediente folio 0013916
33. Expediente folio 0014016
34. Expediente folic 0014316
35. Expediente folio 0014416
36. Expediente folio 0014616
37. Expediente folio 0014716
38. Expediente folio 0014816
39. Expediente folio 0014916
40. Expediente folic 0015016
41. Expediente folio 0015116
42. Expediente folio 0015216
43. Expediente folio 0015316
44, Expediente folio 0015416
45. Expediente folio 0015516
48. Expediente folio 0015616
47. Expediente folic 0015816
48. Expediente folio 0015916
49. Expediente folio 0016016
50. Expediente folio 0016116
51. Expediente folio 0017316
52, Expediente folio 0018416
53. Expediente folio 0018516
54. Expediente folio 0018616
55. Expediente folio 0018716
B56. Expediente folio 0018816
57. Expediente folio 0018916

lll. Asuntos Generales:
Informe sobre los folios 00003016, 00004716, 00007016 v 00011016,
V. Lectura yaprobacién del acta anterior.

. Lista de asistencia. El Secretaric Técnico, informd a la Presidenta que se ha verificado la
asistencia de los integrantes del Comité de Informacion, asi mismo, se constata que existe el
guérum para que se pueda dar inicio a la presente sesién ordinaria.

Revision, discusion y en su caso, confirmacion, modificacion o revecacion de la clasificaciéon de la
informacién contenida en las respuestas a las solicitudes de los siguientes folios: N

1. FOLIO 00004316, en el que se solicitd:

“Pido ef niimero de quejas recibidas en el Centro Nacional de Derechos Humanos sobre cada
prisién federal en cada mes de 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015 y enero de 2016. Pido el
numero de quejas desglosado por afio y mes, por prision federal y por categoria de presunta
violacion a derechos humanos en el sistema penitenciario.”

Para responder a lo solicitado, LA TERCERA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/TVG/00062/20186, en el que sefiala lo siguiente:

“...Con el propésito de proporcionar la informacion solicitada la Tercera Visitaduria General
procedic a realizar la busqueda en la base de datos en los términos planteados en el 7

requerimiento, utifizando los siguientes criterios, & saber: E
CAMPO CONDICION VALOR '
FECHA REGISTRO: ES Del 1 de enero de 2010 al 31 de enero de 2016

Acta 11/2016 Z
4




3

[ PROGRAMA_ESPECIAL | ES | Sisterna Penitenciario y Centros de Internamiento |

Como resulfado de la btisqueda se pudo determinar que del periodo que comprende del 1 de
enero de 2010 al 31 de enero de 2016, en esta Unidad Responsable se registraron un total de
6,203 quejas relacionadas con ef Sisterna Penitenciario.

En razén de lo anterior, adjunto al presente se sirva encontrar en archivo PDF el “Reporte
General (Quejas)” documento que contiene 450 fojas en el que se especifica, enire ofros
aspectos, el nimero de quejas registradas por mes y afio, los hechos violatorios y la autoridad
(es) sefalada (s) como presunta {s) responsable (s).

Nao es dbice mencionar, que fa base de datos de donde se obtiene la informacién no contempla
entre las opciones reporte alguno que pueda generar detalle sobre “[...] el nlimero de quejas
recibidas [...] sobre cada prisién federal” o sobre “[...] el nimero de quejas desglosado
por [...] prision federal”. En ese sentido, es conveniente sefialar a la C. X00CX, que
atendiendo al Criterio 9/10 del ahora Instituto Nacional de Transparencia, Accesc a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, donde se sefiala que la informacion se
entregara “en la forma en que lo permita el documento de que se frafe”, y de conformidad con
el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Accesc a la Informacion Publica
Gubernamental, la informacion se entregara tal como la emita el sistema...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacian contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion I, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a [a Informacion Pablica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

2. FOLIO 000044186, en el que se solicitd:

“Solicito el niimero de quejas recibidas en el Centro Nacional de Derechos Humanos sobre
cada cércel ubicada en el Distrito Federal (Ciudad de Mexico) en cada mes de 2010, 2011,
2012, 2013, 2014, 2015 y enero de 20186. Pido el nimero de quejas desglosado por afio y mes,
por cércel y por categoria de presunta violacion a derechos humanos en el sistema
penitenciario.”

Para responder a lo solicitado, LA TERCERA VISlTA_DURiA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/TVG/00063/20186, en el que sefala lo siguiente:

“....En términos del articulo 102 Apartado B de la Constifucion Politica de los Estados Unida\s\
Mexicanos; y las disposiciones generales de la Ley que rige la actuacion de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, este organismo aufoniomo de conformidad al articulo 3 [...]
tendra competencia para conocer quejas relacionadas sobre presuntas viclaciones a derechos
humanos cuando éstas fueren imputadas a auforidades y servidores publicos de caracter
federal, con excepcién de los del Poder Judicial de la Federacion; y, [...JTratandose de
presuntas violaciones a los Derechos Humanos en que los hechos se imputen exclusivamente
a autoridades o servidores publicos de la Entidades Federativas 0 Municipios, como en el caso
que nos ocupa, dado que en el Distrito Federal no existen prisiones administradas por la
Federacion, en principio conoceran los organismos de proteccion de los Derechos Humanos de
la Entidad de que se trate.

No obstante lo anterior, toda vez que fas personas que acuden a este Organismo Nacional
presentar quejas en y/o solicitar informacion, no estan obligadas a conocer sobre los ambitos
de actuacién y competencia de este Organismo, se considerd pertinente, con el propésito de
satisfacer las pretensiones de la solicitante y conforme al principio de maxima publicidad, es
procedente informar a la C. XXXXX, sobre el nimero de escrifos de queja recibidos en la
CNDH, que en su momento fueron remitidas a la Comision de Derechos Humanos def Distrito
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Federal, en términos de los articulos 3 de la Ley que la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos y 15 segundo parrafo de su Reglamento Interior, para que ésta para que en el émbito
de su respectiva competencia resolviera o conducente y se diera el seguimiento
correspondiente, por lo que se sugiere orienfar al peticionario, en caso de requerir informacion
de esa Institucion, podré solicitarlo por si 0 a través de su representante, ante la Unidad de
Enface correspondiente en términos de lo que establece ef articulo 40 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.,

En virtud de Jo anterior, se realizé una busqueda en la base de datos de esta Unidad
Responsable, utilizando los siguientes criterios, a saber:

CAMPO CONDICION VALOR
FECHA REGISTRC: ES Del 1 de enero de 2010 al 31 de enero de 2016.
PROGRAMA ESPECIAL ES Sisterna Penitenciario y Centros de Internamiento.
REMITIDO A ES Comisién de Derechos Humanos del Distrito
Federal.

Como resultado de lo anterior, dentro del periodo que comprende del 1 de enero de 2010 al 31
de enero de 2016, se ubicaron 422 registros de escritos de queja refacionadas con el sistema
penitenciario del Distrito Federal.

En razon de o anterior, adjunto al presente se servira encontrar en archivo .PDF el “Reporte
General (Remisiones)” documento que contiene 21 fajas y en el que se especifica el nimero de
expediente que fue remitido a la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, la fecha
de registro y de remisién, hechos violatorios y la autoridad responsable.

No es ébice mencionar, que la base de datos de donde se obtiene la informacion no confempla
entre las opciones reporfe alguno que pueda generar a detalle sobre “el nimero de quejas
recibidas [...] sobre cada prisién federal (sic)” o sobre “[...] el ndmero de quefas desglosado por
[...] prision federal”. En ese sentido, es conveniente sefialar a fa C. X000, que atendiendo al
Criterio 9/10 del ahora Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccidn de Datos Personales, donde se sefiala que la informacion se entregara “en la forma
en que lo permita el documento de que se frate”, y de conformidad con ef articulo 42 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, la informacion se
entregara tal como la emite el sistema...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
" efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en",
razon del contenido de la solicitud de informacién, VERIFICAR SI NO EXISTEN CARCELES EN LA -
CIUDAD DE MEXICO QUE PERTENEZCAN AL SISTEMA PENITENCIARIO FEDERAL, con
fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion I, 41 vy 44 de la ley Federal de e
Transparencia y Acces0 a la Informacién Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables. K

3. FOLIO 000051186, en el que se solicito:

“Pido la version pablica de la documentacion fruto del seguimiento a fa recomendacién No. 9/ /,
2015 emitida el 30 de marzo de 20715: “Sobre el caso de viclaciones al trato digno y a la /f/
reinsercién social de los internos del ceniro federal de readaptacién social No. 11 ‘CPS
Sonora,” en Hermasillo, Sonora.”

Para responder a lo solicitado, LA TERCERA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/TVG/00064/20186, en el que sefala lo siguiente:

“...Asi, previo anélisis de fa soficitud de acceso a la informacidn, esta Tercera Visitaduria General
determino improcedente tal solicitud, en atencién a lo dispuesto en los articulos 4 de la Ley
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de fa Comisién Nacional de fos Derechos Humanos y 78, fraccién H, de su Reglamento Interno,
asi como el 14 fraccion VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental.

Sin embargo, con el propésito de satisfacer las prefensiones de la solicitante y esta pueda

conocer el avance def seguimiento de la Recomendacién 9/2015 SOBRE EL CASQ DE
VIOLACIONES AL TRATQ DIGNO Y A LA REINSERCION SOCIAL DE LOS INTERNOS DEL
CENTRO FEDERAL DE READAPTACION SOCIAL No. 11 “CPS SONORA® EN
HERMOSILLO, SONORA, conforme al principio de maxima publicidad, es procedente sefialar a
la C. XXXXX, que el avance de cumplimiento de la recomendacién que nos ocupa, se ha
publicado en el Informe Anual de Actividades del 1 de enero al 31 de diciembre de 20185, el cual
se encuenira disponible en el portal de infernef de Ia CNDH
http./informe.cndh.org. mx/menu. aspx2ig=112...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razén del contenido de |a solicitud de informacién, PRECISAR EN EL PROYECTO DE RESPUESTA,
QUE LA INFORMACION QUE SE PROPORCIONA CORRESPONDE AL INFORME ANUAL DE
ACTIVIDADES DEL ANO 2015 CON EL CORTE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015, ASi MISMO, NO
OBSTANTE QUE SE FUNDAMENTA LA IMPROCEDENCIA DE PROPORCIONAR LA
INFORMACION REQUERIDA, FALTA MOTIVAR Y DESCRIBIR DE MANERA MAS AMPLIA LA
CLASIFICACICN, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fracciones |, lll y 1V, 41 y 44
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica Gubernamental y demas
relativos y aplicables.

4. FOLIO 00008016, en el que se solicitd:

*El Reglamento Interno de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en su articulo 94,
establece lo siguiente: Articulo 94.- (Recepcion y turno del escrito de queja). Una vez que el
escrito de queja haya sido recibido, la Direccion General de Quejas y Orientacion lo turnaré de
inmediato a la visitaduria general correspondiente para los efectos de su calificacion, de
resultar procedente dicha visitaduria solicitara le sea asignado un niimero de expediente y se le
notificara dicha admision af quejoso. De esta suerte, en relacién con la queja que presente ante
esa Comision, la cual se le asigné el folio 8569/20186, solicito o siguiente: « Documento en
el que conste que la Direccion General de Quejas y Orientacién turno de manera inmediata a
su recepcion mi escrifo de queja. *+ Numero de expediente que se le asigné a mi escrito de
queja.  Acuerdo de admisidn de mi queja. En caso de no tener tales documentales A LA
FECHA DE LA PRESENTACION DE LA PRESENTE SOLICTUD, favor de declarar la
inexistencia de dicha informacién, e indicar las razones por las cuales no fueron generadas o

de ser el caso, fas razones por las que se procedio de manera conitraria a la normativa de Ya

CNDH.”
Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFiCIO 14619, Y LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE FECHA 26 DE
FEBRERO DE 20186, en el gue sefialan lo siguiente:

Direccién General de Quejas y Orientacion.

“..Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada /a blsqueda
correspondiente en el sistema de gestién del Organismo Publico Auténomo que administra este

Direccién General de Quejas y Orientacién a mi cargo, utifizando los criterios sefialados en su 7

requerimiento, se ubict el registro de su escrito de quefa en la oficialila de partes el dia primer:
de febrero def afio en curso a las 22:19 horas, correspondiéndole el nimero el nimero de folio
2016/8569, documento que fue turnado para su atencion ef dia 2 de febrero del actual a fa
Segunda Visitaduria General.
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Asimismo, le informo que el folio 2016/8569 dio origen al expediente de orfentacion ndmero
CNDH/2/2016/912/0D a cargo de la Segunda Visitaduria General, siendo registrado con fecha
12 de febrero del actual.

Segunda Visitaduria General.

“...Ahora bien, toda vez que las solicitudes de acceso a la informacién se plantean en forma de
preguntas, las respuestas se atenderan en conjunto, considerando ef orden de su presentacién
en los Folios INFOMEX citados af rubro.

1. Namero de expediente que se le asigné a mi escrito de queja.

Indiquesele al peticionario que a través de la informacion que brindd la bisqueda realizada en
el Sistema de Gestién de la Coordinacion de Procedimientos Internos de esfa Segunda
Visitaduria General, empleando el fiftro de numero de folio “8569/2016", se obfuvo que dicho
folio dio origen al Expediente de Orientacion bajo el numero CNDH/2/2016/912/0D, el cual se
concluyd el 24 de febrero de 2016, como “ORIENTACION DIRECTA®, con fundamento en el
articulo 33 de la Ley de la Comision Nacional de fos Derechos Humanos, orientandose af
quejoso a presentar su escrito ante el Centro de Estudios Superiocres en Maleria de Derecho
Fiscal y Administrativo, razén por la cual no hay mas actuaciones que fas que se ordena
expedir.

2. Visitador adjunto que es responsable de mi queja.

La Visitadora Adjunta encargada de su framite es la Licenciada Irma Alejandra Goémez
Baceroit. Asimismo, el Director de Area encargado de la integracion e investigacion de su
expediente, es el Maesitro Alejandro Santiago Jiménez. Por ditimo, su asunto refiere a fa
competencia de la Directora General, la Licenciada Laura Cortés Sanchez; asi como al
Segundo Visitador General, Doctor Enrique Guadarrama Lopez.

3. Documento en el que conste que Ia Direccién General de Quejas y Orientacion turné
de manera inmediata a su recepcién mi escrito de guefa.

4. Acuerdo de admision de mi queja.

5. Documento en el que conste que la coordinacion de procedimientos internos de
Visitaduria turné mi escrito de queja a la direccion de drea en ef plazo de tres dias
habiles.

6. Documento en donde conste Ia propuesta de calificacion a mi queja. ™

g

7. Documento donde conste la determinacion de urgencia que solicite en mi queja,

8. Oficio a través del cual conste que esa Comision Nacional ya que comunicd con las
autoridades responsables.

9. Documentos en los que consten las acciones que esa Visitaduria ha realizado para
evitar la consumacién irreparable de las violaciones denunciadas.

10. Documentos en los que consten las determinaciones que han tomado en esa
Visitaduria respecto de mi peticién de dar el caracter de urgente a mi queja.

11. Documentos en los que consten las determinaciones que han tomado en esa
Visitaduria respecto de mi peticion de solicitud de medidas cautelares.

12. Copia simple de todo el expediente de la queja folio 8565/2016.

Acta 11/2016




Indiquesele al peticionario que una vez efectuado el conteo de fojas solicitadas y autorizadas
para su expedicion, éstas suman un fotal de 263 (doscientas sesenta y tres fojas), se debers
hacer el pago de éstas con fundamento en los articulos 77 del Reglamento Inferno de fa
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, y 3 del Reglamento de Transparencia y Acceso
a la Informacion de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, asi como el Acuerdo
General en el que se establecen las cuotas de acceso a la informacién pibica en posesion de
las unidades administrativas y/o dreas responsables de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, mediante la modalidad de entrega de expedicion de copias simples, certificadas y
otros medios, de fecha 29 de agosio de 2007, publicado en ef Diario Oficial de la Federacion el
14 de septiembre de 2007, en el que se sefiala que el costo por la expedicidon de cada copia
simple sera $.50 (cincuenta centavos 50/700 M.N.).

Por ende, el costo de las copias solicitadas asciende a la cantidad de $131.50 (ciento treinta y
un pesos con cincuenta centavos 50/100 M.N.), monto que deberd depositar en cualquier
sucursal bancaria Banorte a nombre de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en la
cuenta de conceniracién empresarial 0175978980. No omito mencionar que al efectuar el pago
ante la sucursal bancaria deberan indicarse los siguientes datos:

a) Numero de empresa que corresponde a la Comision Nacional de los Derechos
Humanos: 124980

b) Referencia 1: 10201 digito verificador 2

c) Referencia 2: 14

d) Referencia 3: Nombre (corresponde al nombre completo de quien realiza ef depésito,
gue debera ser igual al que realiza la solicitud, a fin de identificar plenamente ef depésito).

La ficha original de deposito con el selfo que acredite que efectud el pago, asi como fa copia de
su identificacion oficial, deberédn ser entregadas en las oficinas de la Unidad de Enlace de este
Crganismo Nacional, a efecto de que se le oforguen fas documentales solicitadas.

Por dltimo, es indispensable advertir al peticionario que sin desestimar su calidad de quejoso
Y/o agraviado en el Expediente de Qrientacién CNDH/2/2016/912/0D, sftuacién que debera
guedar acreditada, de encontrarse datos personales de terceros, mismos que son considerados
como informacion confidencial de acuerdo a los articulos 18 fraccion I, 20 y 21 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental, se hara enirega
de una version publica de la documentacion solicitada...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razén del contenido de la solicitud de informacion, requerir a la Direccién General de Quejas y-,
Orientacion, INCLUIR EN EL PROYECTO DE RESPUESTA LA INFORMACION DEL ACUERDO DE .,
ADMISION QUE REQUIERE EL SOLICITANTE; En relacién a la Segunda Visitaduria General, > _ .
PROPORCIONAR AL SOLICITANTE LA INFORMACION GRATUITAMENTE, RESPECTO A LAS 4
PREGUNTAS 3 ALA 12 EN LAS QUE SE OMITE PROPORCIONAR i_,A RESPUESTA, SE ACORDO
INCLUIR EN EL PROYECTO DE RESPUESTA QUE SE LE BRINDARA COPIA DEL EXPEDIENTE
COMPLETO, PRECISANDOLE EN QUE FOJA DEL EXPEDIENTE SE ENCUENTRA LA
DOCUMENTACION QUE REQUIERE EN CADA SOLICITUD.

‘/.,__efp
FINALMENTE, SI NO EXISTE ACUERDO DE ADMISION POR SER EXPEDIENTE DE //"

ORIENTACION QUE ASi SE LE EXPLIQUE AL SOLICITANTE FUNDANDO Y MOTIVANDO. Lo y
anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fracciones |, Il y IV, 41 y 44 de |a LeV’
Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica Gubernamental v demas relativos
aplicables.

5. FOLIO 00008116, en el que se solicitd:
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“El Reglamenito Inferno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en su articulo 94,
establece lo siguiente: Articulo 95.- (Asignacién y propuesta de calificacion def escrito de qusja)
Inmediatamente que sea recibido el escrito de queja en Ia visitaduria general correspondiente,
la coordinacion de procedimientos internos de la misma lo turnara a la direccién de érea
respectiva en un plazo méximo de ifres dias habiles; el director de area haré saber al director
general de visitaduria la propuesta de calificacion que proceda y el visitador adjunto tendra a su
cargo el tramite del escrito. De esta suerte, en relacion con la queja que presente ante esa
Comision, fa cual se le asigné el folio 8569/2018, solicito fo siguiente: » Documento en ef que
conste que la coordinacién de procedimientos infernos de Visitaduria turnd mi escrito de queja
a la direccion de area en el plazo de tres dias hébiles. « Documento en donde conste fa
propuesta de calfficacion a mi queja. « Visitador adjunto que es responsable de mi queja. En
caso de no fener tales documentales A LA FECHA DE LA PRESENTACION DE LA
FPRESENTE SOLICTUD, favor de declarar la inexistencia de dicha informacién, e indicar las
razones por las cuales no fueron generadas o de ser ef caso, las razones por las que se
procedit de manera contraria a la normativa de la CNDH.”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 26 DE FEBRERO DE 2016, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE
LA ATENDIO EN LOS MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00008016 (identificado con el nimero
cuatro de la presente lista}, por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razon del contenido de la solicitud de informacién, PROPORCIONAR AL SOLICITANTE LA
INFORMACION GRATUITAMENTE EN VIRTUD DE SER QUEJOSC, RESPECTO A LAS}
PREGUNTAS 3 A LA 12 EN LAS QUE SE OMITE PROPORCIONAR LA RESPUESTA, SE ACORDO
INCLUIR EN EL PROYECTO DE RESPUESTA QUE SE LE BERINDARA COPIA DEL EXPEDIENTE
COMPLETO, PRECISANDOLE EN QUE FOJA DEL EXPEDIENTE SE ENCUENTRA LA
DOCUMENTACION QUE REQUIERE EN CADA SOLICITUD.

FINALMENTE, INCLUIR EN EL PROYECTO LA INFORMACION REFERENTE AL ACUERDO DE
ADMISION, PUNTUALIZANDO QUE SI NO EXISTE TAL POR SER EXPEDIENTE DE ORIENTACION
QUE ASI SE LE EXPLIQUE AL SOLICITANTE FUNDANDO Y MOTIVANDO. Lo anterior, con
fundamento en lo que establecen los articulos 29, fracciones |, Il y IV, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a [a Informacion Pablica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

6. FOLIO 00008216, en el que se solicitd:

“El Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en su articulo 9-\4',: :
establece lo siguiente; Articulo 97.- (Oficio de admisién de la instancia) Cuando un escrito de ™.
queja contenga fa descripcion de acfos que hayan sido calificados como presuntamente
violatorios de derechos humanos por hechos imputables a la autoridad o a un servidor publico,
el director general de la visitaduria que conozca del asunto comunicara al quejoso el acuerdo
de admisién de la instancia; éste contendra la prevencion a que se refieren el articulo 32 de la
Ley y el articulo 18 del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion de la Comision
Nacional. Asimismo, se le inforraré sobre fa apertura del expediente de queja, ! nombre del
visitador adjunto encargado del expediente, la gratuidad de los servicios, la no necesaria
asistencia de un abogado y el nimero telefdnico al cual se puede comunicar para enterarse
sobre ef trarnite del expediente, v se le invitard a mantener comunicacion con dicho visitador .f
adjunto durante la tramitacién del expediente. De esta suerte, en relacién con la quefa gue
presente ante esa Comision, la cual se le asignd ef folio 8569/2016, solicito lo siguiente:
Acuerdo a través del cual se me comunica la admisién de mi quefa. En caso de no tener tafes
documentales A LA FECHA DE LA PRESENTACION DE LA PRESENTE SOLICTUD, favor de
declarar la inexistencia de dicha informacion, e indicar las razones por las cuales no fueron
generadas o de ser el caso, las razones por las que se procedid de manera contraria a la
normativa de fa CNDH.”
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Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 26 DE FEBRERO DE 2016, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE
LA ATENDIO EN LOS MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIC 00008016 (identificado con el nidmero
cuatro de la presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el framite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razén del contenido de la solicitud de informacién, PROPORCIONAR AL SOLICITANTE LA
INFORMACION GRATUITAMENTE EN VIRTUD DE SER QUEJOSO, RESPECTO A LAS
PREGUNTAS 3 A LA 12 EN LAS QUE SE OMITE PROPORCIONAR LA RESPUESTA, SE ACORDO
INCLUIR EN EL PROYECTO DE RESPUESTA QUE SE LE BRINDARA COPIA DEL. EXPEDIENTE
COMPLETO, PRECISANDOLE EN QUE FOJA DEL EXPEDIENTE SE ENCUENTRA LA
DOCUMENTACION QUE REQUIERE EN CADA SOLICITUD.

FINALMENTE, INCLUIR EN ElL. PROYECTO LA INFORMACION REFERENTE AL ACUERDO DE
ADMISION, PUNTUALIZANDO QUE SI NO EXISTE TAL POR SER EXPEDIENTE DE ORIENTACION
QUE ASI SE LE EXPLIQUE AL SOCLICITANTE FUNDANDO Y MOTIVANDO. Lo anterior, con
fundamento en lo que establecen los articulos 29, fracciones |, lil y IV, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y demés relativos y aplicables.

7. FOLIO 00008316, en el que se solicité:

“El Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en su articulo 94,
establece lo siguiente: Articulo 104.- (Determinacion y tramite de casos urgentes). Para los
efectos del articulo 34 de la Ley, correspondera exclusivamente al presidente de fa Comision
Nacional o a los visitadores generales, previo acuerdo con el presidente, la determinacién de
urgencia de un asunto que amerite reducir el plazo maximo de 15 dias concedido a una
autoridad para que rinda su informe. En el correspondiente oficio de solicitud de informacion se
razonaran someramente los motivos de la urgencia. En los casos de urgencia,
independientemenite del oficio de soficitud de informacion, el presidente de la Comisién
Nacional, los visitadores generales o los visitadores adjuntos deberan establecer de inmediaito
la comunicacion telefénica con la autoridad sefialada como responsable o con su superior
Jerarquico, para conocer la gravedad del problema. En el oficio en que se solicite la
informacion, se debera inciuir ef apercibimiento a que se refiere el pérrafo segundo del articulo
38 de fa Ley. En los casos previstos en ef articulo 117 del presente Regfamento, el visitador
general podra solicitar las medidas necesarias para evitar fa consumacion irreparable de las
violaciones denunciadas. De esta suerte, en relacidon con la queja que presenfe ante esa
Comision, la cual se le asigné el folio 8569/2016, solicito lo siguiente: « Documento donde

conste la determinacion de urgencia que solicite en mi queja. « Oficio a través del cual conste\«,,,&
que esa Comisién Nacional ya que comunicd con las autoridades responsables. = Documentos

en los que consten fas acciones que esa Visitaduria ha reealizado para evitar la consumacion
irreparable de las violaciones denunciadas. +  Documentos en los que consten las
determinaciones que han tomado en esa Visitaduria respecto de mi peticién de dar el carécter
de urgente a mi queja. En caso de no lener tales documentales A LA FECHA DE [A
PRESENTACION DE LA PRESENTE SOLICTUD, favor de declarar la inexistencia de dicha
informacién, e indicar las razones por las cuales no fueron generadas o de ser el caso, las
razones por las que se procedié de manera contraria a la normativa de la CNDH.”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO D
FECHA 26 DE FEBRERO DE 2016, EN EL. QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABL
LA ATENDIO EN LOS MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00008016 (identificado con el nimero
cuatro de la presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
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razon del contenido de la solicitud de informacién, PROPORCIONAR AL SOLICITANTE LA
INFORMACION GRATUITAMENTE EN VIRTUD DE SER QUEJOSO, RESPECTO A LAS
PREGUNTAS 3 A LA 12 EN LAS QUE SE OMITE PROPORCIONAR LA RESPUESTA, SE ACORDO
INCLUIR EN EL PROYECTO DE RESPUESTA QUE SE LE BRINDARA COPIA DEL EXPEDIENTE
COMPLETO, PRECISANDOLE EN QUE FOJA DEL EXPEDIENTE SE ENCUENTRA LA
DOCUMENTACION QUE REQUIERE EN CADA SOLICITUD.

FINALMENTE, INCLUIR EN EL PROYECTO LA INFORMACION REFERENTE AL ACUERDO DE
ADMISION, PUNTUALIZANDO QUE SI NO EXISTE TAL POR SER EXPEDIENTE DE
ORIENTACION, ASI SE LE EXPLIQUE AL SOLICITANTE FUNDANDO Y MOTIVANDOQ. Lo anterior,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fracciones |, Il y IV, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

8. FOLIO 00008416, en el que se solicitd:

“El Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en su articulo 94,
gstablece lo siguiente: Articulo 117.- (Requerimiento de medidas precauforias o cautelares) EI
visitador general podra requerir a las autoridades para que adopten medidas préecautorias o
cautelares ante las noticias de la viofacion reclamada, cuando ésta se considere grave vy sin
necesidad de que estén comprobados fos hechos u omisiones atribuidos a la autoridad o
servidores plblicos presunfamente responsables, constifuyendo razén suficiente que, de ser
ciertos los mismos, resulte dificil o imposible la reparacion del dafio causado o fa restitucion al
agraviado en el goce de sus derechos humanos. Las medidas precautorias o cautelares
soficitadas se notificaréan a los titulares de las éreas 0 a quienes Jos sustituyan en sus
funciones, mediante la utilizacién de cualquier medio de comunicacién escrito o efecirdnico. Las
autoridades o servidores publicos a quienes se haya solicitado una medida precautoria o
cautelar contaran con un plazo maximo de tres dias para nofificar a la Comisién Nacional si
dicha medida ha sido aceptada. En caso de que la solicitud se realice por via telefénica, se
estara a lo dispuesto en ef articulo 105 de este Reglamento. De esta suerte, en relacién con la
queja que presente anfe esa Comisidn, la cual se le asigné el folio 8569/2016, solicito lo
siguiente: » Documentos en los que consten las acciones que esa Visitaduria ha realizado
para evitar la consumacion irreparable de las violaciones denunciadas. « Documentos en
los que consten las determinaciones que han fomado en esa Visitaduria respecto de mi
peticion de solicitud de medidas cautelares. En caso de no tener tales documentales A LA
FECHA DE LA PRESENTACION DE LA PRESENTE SOLICTUD, favor de declarar la
inexistencia de dicha informacién, e indicar las razones por las cuales no fueron generadas o
de ser ef caso, las razones por las que se procedié de manera confraria a la normativa de la
CNDH.” ™,
AN

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA -GENERAL, REMITIO ACUERDO DE""‘\h

FECHA 26 DE FEBRERO DE 2016, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE
LA ATENDIO EN LOS MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00008016 (identificado con el nimero
cuatro de la presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tréamite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razén del contenido de la solicitud de informacion, PROPORCIONAR AL SOLICITANTE LA
INFORMACION GRATUITAMENTE EN VIRTUD DE SER QUEJOSO, RESPECTO A LAS

INCLUIR EN EL PROYECTO DE RESPUESTA QUE SE LE BRINDARA COPIA DEL EXPEDIENT

/ﬂ >

A

PREGUNTAS 3 A LA 12 EN LAS QUE SE OMITE PROPORCIONAR LA RESPUESTA, SE ACORD;/

COMPLETO, PRECISANDOLE EN QUE FOJA DEL EXPEDIENTE SE ENCUENTRA L
DOCUMENTACION QUE REQUIERE EN CADA SOLICITUD.

FINALMENTE, INCLUIR EN EL PROYECTO LA INFORMACION REFERENTE AL ACUERDO DE

ADMISION, PUNTUALIZANDO QUE SI NO EXISTE TAL POR SER EXPEDIENTE DE
ORIENTACION, ASi SE LE EXPLIQUE AL SOLICITANTE FUNDANDO Y MOTIVANDO. Lo anterior,
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con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fracciones [, Iy 1V, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

8. FOLIO 00008518, en el que se solicitd:

“El Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en su articufo 94,
establece lo siguiente: Articulo 95.- (Asignacion y propuesta de calificacién def escrito de queja)
Inmediatamente que sea recibido el escrito de queja en la visitaduria general correspondiente,
fa coordinacion de procedimientos internos de fa misma lo turnard a la direccion de drea
respectiva en un plazo méximo de tres dias habiles; el director de area hard saber al director
general de visitaduria fa propuesta de calificacién que proceda y el visitador adjunto tendra a su
cargo ef tramite del escrito. De esta suerte, en relacién con la queja que presente anfe esa
Comisién, la cual se le asigné el folio 8569/2016, solicito lo siguiente: » Documento en el que
conste que fa coordinacién de procedimientos internos de Visitaduria turné mi escrito de queja
a la direccion de area en el plazo de tres dias habiles. « Documento en donde conste la
propuesta de calificacién a mi queja. » Visitador adjunto que es responsable de mi queja. En
caso de no tener tales documentales A LA FECHA DE LA PRESENTACION DE LA
PRESENTE SOLICTUD, favor de declarar fa inexistencia de dicha informacion, e indicar las
razones por las cuales no fueron generadas o de ser el caso, las razones por las gue se
procedio de manera contraria a la normativa de la CNDH.”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 26 DE FEBRERO DE 2016, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE
LA ATENDIO EN LOS MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00008016 {identificado con el nimero
cualro de la presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el trdmite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razon del contenido de la solicitud de informacién, PROPORCIONAR AL SOLICITANTE LA
INFORMACION GRATUITAMENTE EN VIRTUD DE SER QUEJOSO, RESPECTO A LAS
PREGUNTAS 3 A LA 12 EN LAS QUE SE OMITE PROPORCIONAR LA RESPUESTA, SE ACORDO
INCLUIR EN EL PROYECTO DE RESPUESTA QUE SE LE BRINDARA COPIA DEL EXPEDIENTE
COMPLETO, PRECISANDOLE EN QUE FOJA DEL EXPEDIENTE SE ENCUENTRA LA
DOCUMENTACION QUE REQUIERE EN CADA SOLICITUD.

FINALMENTE, INCLUIR EN EL PROYECTO LA INFORMACION REFERENTE AL ACUERDO DE
ADMISION, PUNTUALIZANDO QUE St NO EXISTE TAL POR SER EXPEDIENTE DE
ORIENTACION, ASI SE LE EXPLIQUE AL SOLICITANTE FUNDANDO Y MOTIVANDO. Lo anterior,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fracciones I, Il y IV, 41 y 44 de la Ley Federal de.,
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y demés relativos y aplicables.

10. FOLIO 00008616, en el que se solicité: =

“El Regfamento Intsrno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en sy articulo 94,
establece lo siguiente: Articulo 117.- (Requerimiento de medidas precautorias o cautelares) Ef 5
visitador general podré requerir a las autoridades para que adopten medidas precautorias o R
cautelares ante las noticias de la violacién reclamada, cuando ésta se considere grave y sin y
necesidad de que estén comprobados los hechos u omisiones atribuidos a la autoridad o ;
servidores publicos presuntamente responsables, constituyendo razén suficiente que, de ser
ciertos los mismos, resulte dificil o imposible la reparacién del dafio causado o la restitucion o
agraviado en el goce de sus derechos humanos. Las medidas precautorias o cautelarés
solicitadas se notificarén a los ftitulares de las dreas o a quienes los sustituyan en sus %

funciones, mediante fa utilizacion de cualquier medio de comunicacion escrito o electrénico. Las
autoridades o servidores publicos a quienes se haya solicitado una medida precautoria o
cautelar contaran con un plazo maximo de tres dias para notificar a fa Comisién Nacional si
dicha medida ha sido aceptada. En caso de que la solicitud se realice por via telefnica, se
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estara a lo dispuesto en el articulo 105 de este Reglamento. De esta suerte, en relacién con la
queja que presente ante esa Comision, fa cual se le asignd el folio 8569/2016, sdlicito lo
siguiente: Documentos en los que consten las acciones que esa Visitaduria ha realizado
para evitar la consumacion irreparable de Jas violaciones denunciadas. » Documentos en los
gue consten las determinaciones que han fomado en esa Visitaduria respecto de mi peticién de
solicitud de medidas cautefares. En caso de no tener tales documentales A LA FECHA DE LA
PRESENTACION DE LA PRESENTE SOLICTUD, favor de declarar la inexistencia de dicha
informacion, e indicar las razones por las cuales no fueron generadas o de ser el caso, las
razones por las que se procedié de manera coniraria a la normativa de la CNDH.”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITI® ACUERDO DE
FECHA 26 DE FEBRERO DE 2016, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE
LA ATENDIO EN LOS MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00008016 (identificado con el nGmero
cuatro de la presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el anélisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razon del contenido de la solicitud de informacion, PROPORCIONAR AL SOLICITANTE LA
INFORMACION GRATUITAMENTE EN VIRTUD DE SER QUEJOSO, RESPECTO A LA§
PREGUNTAS 3 A LA 12 EN LAS QUE SE OMITE PROPORCIONAR LA RESPUESTA, SE ACORDO
INCLUIR EN EL PROYECTO DE RESPUESTA QUE SE LE BRINDARA COPIA DEL EXPEDIENTE
COMPLETO, PBECISANDOLE EN QUE FOJA DEL EXPEDIENTE SE ENCUENTRA LA
DOCUMENTACION QUE REQUIERE EN CADA SOLICITUD.

FINALMENTE, INCLUIR EN EL. PROYECTO LA INFORMACION REFERENTE AL ACUERDO DE
ADMISION, PUNTUALIZANDO QUE St NO EXISTE TAL POR SER EXPEDIENTE DE
ORIENTACICN, ASI SE LE EXPLIQUE AL SOLICITANTE FUNDANDO Y MOTIVANDO. Lo antericr,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fracciones |, 1l y [V, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

11. FOLIO 00008716, en el que se solicitd;
“Copia simple de todo el expediente de fa queja folio 8569/2016”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 26 DE FEBRERO DE 2016, EN EL. QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE
LA ATENDIO EN LOS MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00008016 (identificado con el numero
cuatro de la presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a ™.
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia yen
razén del contenido de la soliciiud de informacién, PROPORCIONAR AL SOLICITANTE LA
INFORMACION GRATUITAMENTE EN VIRTUD DE SER QUEJOSO, RESPECTO A LAS
PREGUNTAS 3 A LA 12 EN LAS QUE SE OMITE PROPORCIONAR LA RESPUESTA, SE ACORDO
INCLUIR EN EL PROYECTO DE RESPUESTA QUE SE LE BRINDARA COPIA DEL EXPEDIENTE
COMPLETO, PRECISANDOLE EN QUE FOJA DEL EXPEDIENTE SE ENCUENTRA LA
DOCUMENTACION QUE REQUIERE EN CADA SOLICITUD.

%
FINALMENTE, INCLUIR EN EL PROYECTO LA INFORMACION REFERENTE AL ACUERDO %// *
ADMISION, PUNTUALIZANDO QUE SI NO EXISTE TAL POR SER EXPEDIENTE DE ORIENTACI

QUE ASi SE LE EXPLIQUE AL SOLICITANTE FUNDANDO Y MOTIVANDO. Lo anterior, con
fundamento en o que establecen los articulos 29, fracciones |, Il y IV, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso ala Informacion POblica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

12, FOLIO 00008816, en el que se solicito:
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“Cuales son las estadisticas de rezago referente a expedientes sin resolver hasta este afio.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 14620, en el que sefiala lo siguiente:

“...Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que la informacién requerida en su
solicitud de acceso se encuenira disponible al publico en formato elecirénico disponible en
internet, por lo que le informo que podra usted ubicarla en la pagina institucional def Organismo
Pablico www.cndh.org.mx, en el jcono CNDH-Condecenos/informes y Acuerdos/Cifras Sobre
Actividades de la CNDH.

No omito precisar a usted que dichas cifras se aclualizan con una periodicidad mensual,
encontrandose a la fecha la informacion correspondiente del periodo enero 2013 a enero del
2016..."7

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccién I, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

13. FOLIO 000089186, en el que se solicitd:

“En mi caracter de apoderado legal de una Institucion Educativa con denominacion ya conocida
y por compareciendo dentro del Expediente que integra con ndmero, CNDH/5/2015/7932/R.
ante usted comparezco y expongo: Solicité usted tenga a bien proporcionarme respecto a la
existencia de fa queja presentada por una ciudadana, en conira de la Institucién particular que
represento. Domicilio para recibir notificaciones; El ubicado en la calle de Abasolo Ndmerc 915
de esta ciudad, y por auforizando para oir y recibir notificaciones a dos personas. Se me
oforgue el acceso a la informacién, mediante la expedicion de copias certificadas de la queja
presentada por la antes mencionada. El presente escritc y de conformidad con el
Procedimiento de Acceso a la Informacion y con fundamento en los articulos de fa Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica en sus articulos 121, 122, 123 y 124. Es
competente para conocer en fos términos del Articulo 8 de la Constitucion Federal y de la ley ya
invocada.”

Para responder a lo solicitado, LA QUINTA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 10 DE MARZO DE 2016, en el que sefala lo siguiente:

“...PRIMERO. Comuniquese a la peticionaria que de la busqueda realizada en ef sistema que

se opera en esta Unidad Administrativa se localizo el expediente CNDH/5/2015/7932/R, el cual NS
fue remitido al Organo Inferno de Controf en la Secretaria de Educacion Publica, en términos )
de lo previsto en el arliculo 12 del Reglamenio Interno de fa Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, por fratarse de la instancia a fa que le compete conocer e investigar las
conductas de los servidores publicos adscrifos a esa Secretaria que puedan constituir

responsabilidades administrativas y, en su caso, aplicar las sanciones a que haya lugar. Lo /"}""
anterior conforme a lo dispuesto en los numerales 108, parrafo primero, 109 fraccién Ill, 113 de .

la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4, 10 y 20 de la Ley Federal o;/
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

SEGUNDO. En tal virtud, las constancias que integran el expediente CNDH/5/2015/7932/R se
clasifican como informacién reservada af formar parte de un procedimiento de responsabifidad
administrativa, méxime al considerar que este Organismo Nacional no cuenta con documento
alguno def que se advierta su conciusién mediante resolucion definitiva...”
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Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el framite correspondiente al folio Inffomex de referencia vy en
razén del contenido de la solicitud de informacién, PRECISAR EN EL PUNTO SEGUNDO DEL
ACUERDO DE RESPUESTA, QUE ES UN PROCEDIMIENTO DE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA ANTE EL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA.

ASi MISMO, SE LE PROPORCIONE AL SOLICITANTE VERSION PUBLICA PREVIO
REQUERIMIENTO DE PAGO DE LA INFORMACION CON QUE CUENTE LA VIS[TADURIA
GENERAL, DEBIENDO EN CONSECUENCIA INCLUIR LA CLASIFICACION DE LA INFORMACION,
Y FINALMENTE SE LE ORIENTE AL SOLICITANTE A QUE DIRWJA SU SOLICITUD DE
INFORMACION AL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fracciones |, lll y IV, 41 y 44 de la Ley

Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y demas relativos vy
aplicables.

14, FOLIO 00009216, en el que se solicito:

*Namero de personas en condicién de desaparecidas desglosadas por sexo, entidad federativa
de ocurrencia del hecho y edad desde el afio 2000 a la fecha, asi como situacion actual de fos
casos. Favor de proporcionar la misma informacién respecto a los migrantes desaparecidos.”

Para responder a lo solicitado, LA PRIMERA VISITADURIA GENERAL, REMITI® OFICIO
CNDH/PVG/DG/143/2018, en el que sefiala lo siguiente:

“._.Antes de dar respuesta a lo solicitado por la promovente, resulta necesario recordar a usied
que esta Direccidon General opera el Sistema de Informacion Nacional de Personas Extraviadas
y Fallecidas no Identificadas (SINPEF Integracién), dentro del cual se registran todos aquellos
casos de personas que son reportadas ante la CNDH comeo desaparecidas, el cual, como es de
suU conocimiento, se cred a partir del segundo semestre de 2007, situacién por la que [a
informacién que a continuacion se proporciona, abarca del periodo comprendido del mes de
julio de 2007 al 19 de febrero de 20186.

Una vez precisado lo anterior, es dable mencionar que en cumplimiento a lo dispuesio en el
parrafo primero del articulo 43 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a [a Informacion
Publica Gubernamental, esta Direccion General procedio a realizar la busqueda de [o requerido
por la C. Zorayda Gallegos Valle, obteniéndose los datos estadisticos que se mencionan a
continuacion, los cuales, para mayer entendimiento, se encuentran desglosados en el orden en
que fueron requeridos en la presente solicitud de transparencia.

» Nimero de personas reportadas como desaparecidas, cuyos casos se encuentran en
integracion dentro del SINPEF:

~ Numero de personas BN
4 292
s Porsexo:
i Generos Numero de registros
Masculino 3,679
Femenino- 613
s Totalsesissngy) w0y 4,292
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» Por entidad federativa:

S o ‘Numerode |
Entidad Federstiva agraviados =
Aguascalientes D
Baja California 44
Baja California Sur 4
Chiapas 27
Chihuahua 163
Coahuila 285
Colima 17
Distrito Federal 59
Durango 56
Estado de México 76
Guanajuato 16
Guerrero 366
Hidalgo 16
Jalisco 89
Michoacan 161
Morelos 20
Nayarit 16
Nuevo Ledn 255
Oaxaca 33
Puebla 39
Querétaro 1
Quintana Roo 7
San Luis Potosi 59
Sinaloa 127
Sonora 61
Tabasco 4
Tamaulipas 563
Tlaxcala 8
Veracruz N7
Yucatan 15
Zacatecas 231
Otros 6
No proporcionado 1,146 N
i Total i e R b1 \\\
o Poredad: \
o Edad s s sNGmero de-registros . |
Adultos ’-i;
(de 18 2 92 afics) 2,658
Menores L
(de 2 mes a 17 afios) 320 o
No proporciohado 1,314 T
w coTetal o fo 4,292 ’

« Nimero de migrantes reportados como desaparecidos, cuyos casos & encuentran en
integracion dentro del SINPEF:

Nimero de personas -
312
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s Porsexo;

oo Género “Namero de registros
Masculino 232
Femenino 80
~Total e 312

» Por entidad federativa:

" “Namerode
Sl agraviados |
Chiapas
Quintana Roo
Sinaloa
Sonora
Tamaulipas
Otros
No proporcionado
wiiaireTotal sl

e Poredad:

Edad’ = )  Namero de registros
Adultos

{de 18 a 83 afios) 264
Menores

(de 11 a 17 afios)

| No proporcionado 40

i CTotal e ]

E

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamente en lo que establecen los articulos 29, fraccion |, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental y demas relativos y aplicables. ™.,

15. FOLIO 00009316, en el que se solicitd: “’\
“1.-Favor de informar cuantas personas fallecidas en el pais no han sido identificadas por las \\§
auforidades. (Desde ef 2000 a la fecha), 2.-Desglosar cuantas son hombres, mujeres y nifios. A
3.-Desglosar cuanfos casos son por Estados (incluyendo el DF), 4.-Detallar causa de los o
decesos (muertes violentas, accidentes, enfermedades). Esta informacién fa dio a conocer la \g“

CNDH en un bolefin difundido por los medios de comunicacion en 2011:
httn:/fwww.excelsior.com.mx/node/726972."

Para responder a lo solicitado, LA PRIMERA VISITAQURiA GENERAL, REMIT;C') OFICIO. ./~
CNDH/PVG/DG/143/2016, LA SEGUNDA VISIRADURIA GENERAL, REMITIO OFICI
CNDH/SVG/DG/140/2016, LA TERCERA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/TVG/00066/2016, Y LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO '
OFICIO 14621, en los que sefialan lo siguiente:

T

Primera Visitaduria General.
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“..Antes de dar respuesta a lo solicitado por la promovente, resulta necesario recordar a usted
que esta Direccién General opera dentro del Sistema de Informacién Nacional de Personas
Extraviadas y Fallecidas no Identificadas, la base de dalos de personas fallecidas no
identificadas (SINFANI), dentro de la cual se registran los casos de personas fallecidas que no
han sido identificadas a nivel nacional; esta informacion es proporcionada por los servicios
médico forenses de fas 32 entidades federativas.

Una vez precisado lo anterior, es dable mencionar que en cumplimiento a Io dispuesto en el
parrafo primero del articulo 43 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental, esta Direccion General procedié a realizar la bisqueda de fo requerido
por la C. Zorayda Gallegos Valle, obteniéndose los datos estadisticos que $e mencionan a
continuacién, los cuales, para mayor entendimiento, se encuentran desglosados en ef orden en
que fueron requeridos en la presente solicitud de transparencia.

1. Nidmero de personas fallecidas no identificadas del periodo 2000 a abril de 20157,
registradas en el SINFANI.

iNamero de personas '

14,124
2, Por sexo:
-Généro . Nimero de registros
Masculfino 11,004
Femenino 902
No proporcionado 2,128
crriTotal vl 14,124

* En cuanto a este punfo es importante mencionar que, dentro de la base de datos no se
cuenta con registros de las edades.
3. Por entidad federativa

Aguascalientes 81 .
Baja California 667
Baja California Sur 0 Nond
Campeche 20 AN
Chiapas 241 RS
Chihuahua 610 :
Coahuila 18
Colima 64 "
Distrito Federal 145
Durango ' 318
Estado de México 3,526
Guanajuato 605
Guerrero 285
Hidalgo 460
Jalisco 315
Michoacan 218
Morelos 387
Nayarit 51

! Los datos que se propercionan son al mes de abril, debido a que los servicios médico forenses no han enviado informacién
actualizada.
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; ol Ndmerode ...
- Entidad Fedgrat;\_(g agravia dos’
Nuevo Ledn 781
QOaxaca 723
Puebla 1,242
Querétaro 132
Quintana Roo 163
San Luis Potosfi 207
Sinaloa 1,010
Sonora 192
Tabasco 255
Tamaulipas 1,045
Tlaxcala 76
Veracruz 75
Yucatan 159
Zacatecas 55
il s Total o] 4,124
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Ahora bien, por lo que respecta a lo solicitado por la promovente en el punto 4, es importante
sefialar que, dentro de los datos registrados en fa base de datos SINFANI, no se registran las

causas de muerte de las personas fallecidas no identificadas...”

Segunda Visitaduria General.
“...En atencién a la misma, esta Area Responsable determina lo siguiente:

1. El peticionario hace referencia al vinculo en infernet
“http:/www.excelsior.com.mx/node/726972", de cuyo contenido se desprende que la
informacién dada a conocer por la CNDH, como sefiala el solicitante, proviene del Sistema de
Informacién Nacional de Personas Extraviadas y Fallecidas No Identificadas.

fl. El Manual de Procedimiento para la localizacién de personas reportadas como extraviadas
del Sistema de Informacion Nacional de Personas Exiraviadas y Fallecidas No Identificadas,
establece lo siguiente:

(...) Los casos relativos a las personas reportadas a la Comisién Nacional como extravia}as,

son investigadas por la Direccién General de Presuntos Desaparecidos (PREDES):.
dependiente de la Primera Visitaduria General, donde se cuenta con la base de datos del ™.
Sistema de Informacién Nacional de Personas Extraviadas y Fallecidas no Identificadas a cargo g _

de la Direccion General de Presuntos Desaparecidos, de la cual se derivan los expedientss '
denominados “SINPEF”, cuyo objetivo es la localizacién de dichas personas y en esa forma,
propiciar la restitucidn a los agraviados en sus derechos y proteccién que brinda un Estado de v
Derecho, bajo la vigencia de un sistema juridico normativo coherente y permanente, dotado de |
cerfeza y estabilidad; ademas de evitar que las instancias encargadas de la procuracién de B
Jjusticia soslayen su obligacién de investigacién, que en el caso concreto, es la ubicacién de las

personas reportadas como extraviadas y en las investigaciones de las causas que propiciaron /:/’
su extravio, ademas de los conductas antijuridicas que hubiere padecido durante el periodo de L

su desaparicién o ausencia, e incluso de las que desencadenaron la pérdida de la vida de 7/
éstas. (...)”

Por lo tanto, la Primera Visitaduria General tiene enitre sus atribuciones la administracion,
control, anélisis, etcéfera, de la base de datos del Sistema de Informacién Nacional de
Personas Extraviadas y Fallecidas no Identificadas a cargo de la Direccién General de
Presuntos Desaparecidos (PREDES). En ese sentido, se estima que dicha drea es Ia
competente para atender la solicitud al rubro...”
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Tercera Visitaduria General.

“...Sobre el particular, me permito hacer de su conocimiento que una vez analizados cada uno
de los planteamos formulados por la solicitante, esta Tercera Visitaduria General, se sirve
precisar que:

Esta Unidad Responsable, en términos de los articulos 6, de la Ley de la Comisidn Nacional de
los Derechos Humanos, 9 y 61 de su Reglamento Interno, conoce de quejas, recursos de queja
y de impugnacidn por presuntas violaciones a Derechos Humanos de cualquier naturaleza
Juridica, principalmente atiende asuntos relacionados con personas privadas de la libertad en
cenlros de reclusién del ambito federal, y a través de los programas de atencién a su cargo,
contribuye a la instauracion de politicas publicas en materia de derechos humanos para este
grupo especifico de la poblacién, realiza el Diagnéstico Anual sobre la situacion de los
derechos humanos de los centros penitenciarios del pais e instrumenta las acciones de!
Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura. :

La informacion contenida en la nota periodista referida por ef soficitante, tiene que ver con
datos estadisticos sobre personas exiraviadas o ausentes, dadas a conocer por este
Organismo Auténomo en el marco del informe que el Grupo de Trabajo sobre Desapariciones
Forzadas presentd ante el Estado Mexicano en 2011 y recopiladas del Sistema de Informacién
Nacional de Personas Extraviadas y Fallecidas no Identificadas (SINPEF).

Atendiendo a lo anterior, esta Visitaduria General no cuenta con registros o datos estadisticos
relacionados con el nimero de personas fallecidas en el pais, ef sexo, la edad, u ofros sobre su
origen o causa de deceso...”

Direccion General de Quejas y Orientacion.

“...Al respecto, es importante precisar a usted que el Manual para Ia calificacién de hechos
violatorios de la Comisién Nacional de fos Derechos Humanos consideraba hasta antes del
31 de diciembre de 2008, al hecho violatorio “violacién al derecho a la vida”, misma que se
actualizd en la nueva version del Manual, denominédndose “privar de la vida”. Lo anterior
puede ser consultado en la referencia bibliografica citada. 1

También es importante hacer la observacién que esta base de datos no puede reafizar la
busqueda utilizando el criterio de personas fallecidas no identificadas, sin embargo y cdge!
animo de brindar la mayor informacion posible en apego al principio de méxima publicidad,
me permito comunicar a Usted que se realizaron las siguientes busquedas en el sistema de ™.
gestion del Organismo Publfico Auténomo que administra esta Direccién General de Quejas
y Orientacién a mi cargo, utilizando como criterio de bdsqueda el periodo que inicia el
primero de enero del afio 2000 al treinta y uno de diciembre de 2008, utilizando en el
campo de hecho violatorio *Violacién al derecho a la vida” y desglosando esta informacién
por sujeto tipo, y por entidad federativa.

Posteriormente se hizo esta misma busqueda utilizando como periodo el comprendido entre
el primero de enero de 2009 al 17 de febrero de 2016, utilizando como hecho violatorio
“privar de la vida®, de conformidad con el catdlogo vigente de hechos violatorios que aplica
en fa Comisidn Nacional de los Derechos Humanos. Ubicando el registro total de 362
expedientes, de los cuales se detalla en 8 fojas Utiles Ia informacién siguiente:

Listado por expedientes (quejas) que contiene la informacién de 85 expedientes ubicados
con el hecho violatorio “violacion al derecho a la vida”, periodo afio 2000 al 2008, con un
desglose por sujeto tipo y entidad federativa.

JL
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Listado por expedientes (quejas) que contiene la informacién de 277 expedientes ubicados
con ef hecho violatorio “privar de la vida™ de 2008 al 17 de febrero de 2016. Se anexa un
desglose por sufefo tipo y entidad federativa.

Con respecto al desglose sobre hombres, mujeres y nifios se ubico la siguiente informacion:

Sujeto tipo

Del ano 2000 al 31 de
diciembre de 2008. Hecho

Del afio 2009 a la fecha.
Hecho violatorio “Privar de

viclatorio:  “Violacién al la Vida”
derecho a la vida”
Hombre 64 195
Mujer 17 64
Menor de edad (nifio) 8 43
Menor de edad (nifia) 0 35

1 Soberanes Ferndndez José Luis, Manual para la calificacion de hechos violatorios de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos. Ediforial Porrda, México 2008,

Finatmente, no omito precisar que en relacion con la causa de los decesos, dicha informacion
no obra en la base de dafos institucional...”

UNA VEZ REALIZADO EL ANALISIS,DE LA DOCUMENTACION REFERIDA POR LA PRIMERA,
SEGUNDA Y TERCERA VISITADURIA GENERAL, ESTE COMITE ACORDO CONFIRMAR LA
RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en las mismas, y remitir en esos
términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente, con fundamento
en lo que establecen los articulos 29, fraccion [, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

AS[ MISMO, UNA VEZ REALIZADO EL ANALISIS DE LA DOCUMENTACION REFERIDA POR LA
DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, ESTE COMITE ACORDO a efecto de atender
todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en razén del contenido
de la solicitud de informacién, PRECISAR EN EL PROYECTO DE RESPUESTA, LAS DOS CIFRAS
QUE SENALA EN LOS LISTADOS POR EXPEDIENTE QUE REPORTA (85 EXPEDIENTES Y 277
EXPEDIENTES). Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccién |, 41\y 44
de la Ley Federal de Transparencia y Accesc a la Informacién Plblica Gubernamental y demas
relativos y aplicables.

16. FOLIO 00009416, en el que se solicitd:

“Saber a ciencia cierta, cuando se va a hacer enirega de mi titulo y cedula profesional, se me
esta informando que estoy a fa espera de recibirlo, siendo que ya fue expedido el 21 de octubre
del 2015; en ningun momento se menciond circunstancia a modo de tiempo o lugar, o sea
cuando, donde y a qué hora se me va a eniregar, ni dice precepto legal que funde o motive tan
injustificable acto u omisién CURP: BAGKS50319HGTLNV00, RFC: BAGK950318FJ0”

FECHA 2 DE MARZO DE 2016, en el gue sefiala |o siguiente:

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE / -

“.. 1. Indiquesele al peticionario que a fravés de la informacidn que brindé la busqueda
realizada en el Sistema de Gestidén de la Coordinacién de Procedimientos Internos de esta
Segunda Visitaduria General, empleando el filtro de numero de expediente “2015/52677, se
obtuvo el total de un Expediente de Queja, el cual cuenta con el status de “CONCLUIDO”, de
fecha 26 de enero de 2016.
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En ese sentido, el oficio de conclusién fechado el 26 de enero del afio en curso, fue notificado
al quejoso; tal como evidencia el oficio que se adjuntd a la solicitud INFOMEX al rubro,
seflaldndose el resuftado respecto de la investigacion y framite de su asunto. No obstante lo
anterior, de conformidad con ef articulo 6 de la LFTAIPG, bajo ef principio de méaxima
publicidad, se hace de su conocimiento que con la finalidad de atender la queja, interpuesta el
12 de junio de 2015, se solicité informe a la Secretarfa de Educacién Piablica, quien remitié ef
oficio DPJA.SPA.DPC/CNDH/1629/2015 de 30 de noviembre de 2015, suscrito por la
Subdirectora de Procesos Administrativos de la Secretaria de Educacion Publica, de cuyo
contenido y anexos se desprende lo siguiente:

1. Que no se habia sido entregado el titufo correspondiente de fa especialidad de “Laboratorista
. Clinico”, derivado del atraso de un pago complementario, indispensable para ef tramite del
registro del titulo y expedicion de cedula profesional, ante la Direccién General de Profesiones,
conforme fo esfablecido por el Reglamento Interno de Control Escolar de la Direccién General
de Educacion Tecnologica Industrial.

2. Que el 4 de noviembre de 2015, se recibié en fa DGETI ef expediente de meérito, mismo que
se remitid inmediatamente a la Direccién General de Profesiones para la expedicién de la
cédula profesional.

3. Asimismo, se remitié como anexo al informe la copia def titulo con nimero de folio AG36233,
gue lo acredita como Técnico Laboratorista Clinico, expedido a su favor el 21 de octubre de
20185, por ef Director General de Educaciéon Tecnologica Industrial,

En cumplimiento al articulo 107 del Reglamento Interno de fa Comisién Nacional de Derechos
Humanos, el 9 de diciembre de 2015, personal de este Organismo Nacional sostuvo
comunicacion con el quejoso, para hacer de su conocimiento el contenido del informe al que
se hace mencion, ocasion en la que manifesté que realizaria las gestiones necesarias para
acudir al CBTIS No. 38 y para recoger personalmente la documentacion.

Asimismo, el 10 de diciembre de 2015, se establecié comunicacién, via telefénica, con personal

de la DGETI, quien verificé su sifuacion e informd que su expediente se ingresé a la Direccidn

General de Profesiones el 13 de noviembre de 2015, para la expedicién de la cédula

profesional, para que junto con su titulo, fueran remitidos a la Subdireccién de Enlace de

Jalisco, para serle entregados. De manera adicional, se sugirié como afternativa a su favol,.gue

la DGETI pudiera expedir a su favor una constancia para lramitar una precédufa ante g\
Direccion General de Profesiones, con validez de 6 meses, ¢ en fodo caso, otforgarie una copi

. 3 . £o. P . ™,
de su titulo profesional, supuestos que se le dieron a conocer telefonicamente ese mismo dia al ™,

quejoso.

En seguimiento a lo anterior, el 29 de diciembre de 2015, se realizé nueva llamada telefénica
con el quejoso, quien informdé que no habia podido cobrar sus honorarios, situacion que no le
permitia acudir ante fa DGETI por la copia de su lfiulo profesional, ademéas de que se
encontraba a la espera de la resolucion de esta Comision Nacional de los Derechos Humanos.

En ese sentido, en relacién a la fecha de entrega del tituio y cédula profesional, se reifera que, &

como se informé en su momento, el expediente se remitié a la Direccién General de
Profesiones el 13 de noviembre de 2015, para la expedicion de su cédula profesional.
Asimismo, se enfatiza que se puso a disposicion del quejoso la posibilidad de acudir a la
DGETI para solicitar una copfa de su titulo profesional; o bien, una constancia para solicitar una
precédula con validez de seis meses, opcion que se fe informé en tiempo y forma.
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En razén de lo anterior, sugiérasele al peficionario que presente su solicitud de informacion
ante la Unidad de Enface de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), a fin de que, en su

caso, las Unidades Responsables estén en posibilidad de valorar el acceso a dicha
informacion.

Ello es asi, puesto que de las facultades y atribuciones de este Organismo Nacional, mismas
que se detallan en el articulo 6 de la Ley de la CNDH, en el Titulo i denominado “Integracion
de fa Comisidén Nacional de Derechos Humanos’, asi como en el Titulo Il del Reglamento de la
Comision Macional de los Derechos Humanos (Reglamento de la CNDH), bajo el rubro
“Facuftades de la Comisién Nacional”, no se desprende la emisidn de ftitulos y/o cédulas

profesionales, ni la entrega de tal documentacion por parfe de personal de esta Comision
Nacional...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacidn referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivaciéon contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccidon |, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a |la Informacion Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

17. FOLIO 00009518, en el que se solicitd:

“Totales desde la creacién de la CNDH hasta 2015, *Expedientes de queja, ~en framite del afio
anterior - registrados durante el afio, - concluidos, *Inconformidades -en trémite del afio
anterior, - registradas durante el afio, - concluidas *Recomendaciones.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 14622, en el que sefiala lo siguiente:

“..Sobre el particular, me permitc comunicar a Usted que una vez realizada fa busqueda
correspondiente en el sistema de gestion del Organismo Publico Auténomo que administra esta
Direccion General de Quejas y Orientacion a mi cargo, utilizandc los criterios sefalados en su
requerimiento, dentro del periodo comprendido del primero de enero del afio 1890 al treinta y
uno de diciembre del 2015, se ubicaron los siguientes registros:

Expedientes de Queja
En trémite al 31 de diciembre 2014: 5,263 expedientes.

Registrados durante el afio 2015: 9,980 expedientes. AN
Concluidos 2015: 10,157 expedientes. Y
Total de expedientes de queja registrados en ef periodo 1990-2015: 174,076 “

Expedientes de Inconformidad

En tramite al 31 de diciembre 2014: 299 expedientes.
Registrados durante el afio 2015: 632 expedientes. \
Concluidos 2015: 629 expedientes. A
Total de expedientes de Inconformidad regisiradas 1990-2015: 9,904 .

Recomendaciones emitidas: 2,527

.,//
Con independencia de lo anterior, me permito comunicar a Usted que la Comision Nacional dé/

fos Derechos Humanos publica mensualmente en la pagina institucional del Organismo Publico
www.cndh.org.mx, en el icono CNDH-Condcenos/Iinformes y Acuerdos/Cifras Sobre
Actividades de la CNDH, informacién relacionada con su requerimiento que pudiera ser de su

utifidad, encontréndose a la fecha la informacion correspondiente al periodo Enero 2013 a
Enero del 2016...”7
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Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacién contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, el oficio citado, con fundamento en lo que
establecen los articulos 29, fraccién I, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

18. FOLIO 000097186, en el que se solicitd:

“Solicito fa misma informacién que la CNDH respondié a la solicitud 00031615, pero referente al
estado de Veracruz, y del periodo de enero de 2007 a la fecha.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 14623, en el que sefiala lo siguiente:

“...Sobre ef particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la bisqueda
correspondiente en el sistema de gestién del Organismo Publico Auténomo que administra esta
Direccién General de Quejas y Orientacion a mi cargo, utilizando los criterios sefialados en su
requerimiento, dentro del periodo comprendido del primero de enero def afio 2007 al treinta vy
uno de enero del afio en curso, por tipo de sujeto “migrante” y entidades federativas Veracruz y
Guerrero, se ubicé ef registro de 632 y 4 expedientes de presunta violacién a derechos
humanos, respectivamente.

Asimismo, adjunto a la presente en tres fojas dtifes el documento denominado “Acumulado por
Hecho Violatorio (Quejas)” que emite el sistema de gestién institucional, en el cual se detalian
los hechos violatorios de fos expedientes registrados en las entidades federativas de Veracruz
y Guerrero...” '

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el trdmite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razon del contenido de la solicitud de informacion, INCLUIR AL PROYECTO DE RESPUESTA LA VOZ
POR TIPO DE VIOLACION. Lo anterior con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion
l, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y
demas relativos y aplicables.

19. FOLIO 00009816, en el que se solicito:

“Solicito la misma informacién que fa CNDH respondié a la solicitud 00031615, pero referente al
estado de Guerrero, y que fa informacion de fa respuesta sea del periodo de enero de 2007-a Ia
fecha.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO ™ ;. ;
OFICIO 14623, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS '
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00009716 (identificado con el nimero dieciocho de Ia presente

lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el trdmite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razon del contenido de la solicitud de informacion, INCLUIR AL PROYECTO DE RESPUESTA LA VOZ
POR TIPO DE VIOLACION. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccién .
l, 41 y 44 de |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y+

demas relativos y aplicables.

20. FOLIO 00010916, en el que se solicito:

“Nuamero de empleados de la CNDH desde 2005 hasta el 2014, por afio, por Visitaduria y de Ia
direccion general de quejas y orientacién.”
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Para responder a o solicitado, LA  OFICIALIA WMAYOR, REMITIO OFICIO
112/CNDH/OM/DGNDT/20186, en el que sefiala lo siguiente:

“... ef nimero de servidores publicos de la Comisién Nacional de las dreas y los periodos que
usted soficité son fos siguientes:

Unidad
Responsable
Primera
Visitaduria 144 | 142 | 146 | 152 | 138 | 147 | 216 | 224 | 248 | 237 252
Generaf ‘

Segunda

Visitaduria 87 93 97 102 | 105 | 106 | 118 | 107 | 112 | 106 111
General
Tercera
Visitaduria 50 49 49 58 58 | 58 59 64 68 71 75
General
Cuarta
Visitaduria 37 37 36 34 39 38 65 62 74 75 78
Generaf
Quinta
Visitaduria 131 | 137 | 150 | 151 | 183 | 150 | 191 | 197 | 200 | 198 205
General
Sexia
Visitadurfa Creada en el afio 2012 65 78 68 80
General
Direccién
General de
Quejas y
Qrientacion

2005 | 2006 | 2007 : 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 r2015

63 65 64 64 65 66 83 82 78 81 88

Ed

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, vy
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion I, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental y demas relativos y aplicables .,

21. FOLIO 00011216, en el que se solicitd:

“Namero de quejas recibidas por personas arraigadas de 2008 a 2012, Numero de quejas
recibidas por personas arraigadas de 2013 a 2016, Namero de quejas por tortura de personas
arraigadas de 2008 a 2015, Numero de recomendaciones emitidas a la PGR por la aplicacion “gj
de la figura def arraigo de 2008 a 2015.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15076, en el que sefiala lo siguiente:

..Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la busquedaf/
correspondlente en el sistema de gestion del Crganismo Publico Autdénomo que administra esla
Direccién General de Quejas y Orientacién a mi cargo, utifizando los siguientes criterios:
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del 2012 y del primero de enero de 2013 al treinta y uno de enero del afo 2016 y dentro def
campo de narracion de hechos la palabra “arraigo”;

Dentro def periodo comprendido 2008 a 2015, en el campo de narracién de hechos la palabra
“arraigo” y con el hecho violatorio “tortura®;

Dentro del Sistema de Recomendaciones utilizando el campo de Autoridad Dirigida a fa
“Procuraduria General de fa Reptblica”, en fa narracién de hechos la palabra “Arraigo” y como
periodo de bisqueda los afios 2008 al 2015, se ubicaron los siguientes registros:

i CARO o cniEED S ' /Ndmero de quejas
Ndmero de gquejas recibidas por personas 633
arraigadas de 2008 a 2012

Ndmero de quejas recibidas por personas 201
arraigadas de 2013 a 2016

Ntmero de quejas por tortura de personas 10
arraigadas de 2008 a 2015

Nimero de recomendaciones emitidas a la

PGR por fa aplicacién de la figura del arraigo 3*

de 2008 a 2015

* Las recomendaciones fueron identificadas con los nimeros 2011/87, 2013/37 y 2015/53, las que podra
consultar en la pagina institucional www.cndh.org.mx, en el icono Recomendaciones, toda vez que se
trata de informacién considerada como pablica....”

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacién contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a traves de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccidn |, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a |a Informacion Plblica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

22. FOLIO 00011316, en el que se solicitd:
"Quejas presentadas por migrantes ante la CNDH.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO

OFICIO 15077, en el que sefiala lo siguiente: )
“...Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la basqi)‘ega
correspondiente en el sistema de gestion del Organismo Publico Auténomo que administra est
Direccidn General de Quefas y Orientacion a mi cargo, utilizando los criterios sefialados en su™,
requerimiento, dentro del periodo comprendido del primero de enero al freinta y uno de -
diciembre del afio 2015 y como sujefo tipo “migrante” se ubicé el registro de 735 expedientes
de queja, 78 expedientes de orientacion y 317 expedientes de remisién...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO R
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente, -

con fundamento en o que establecen los articulos 29, fraccion |, 41 y 44 de la lLey Federal de i;:i"f’*“
Transparencia y Acceso a la Informacion Pubiica Gubernamental y demas relativos y aplicables,

23. FOLIO 000114186, en el que se solicito:

“Quefas presentadas por migrantes anfe la CNDH durante ef afio 2015.7
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Para responder a lo solicitado LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15077, en el que sefiala lo siguiente:

“...Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la bisqueda
correspondiente en ef sistema de gestion del Organismo Pablico Auténomo que administra esta
Direccién General de Quejas y Orientacion a mi cargo, utifizando los criterios sefialados en su
requerimiento, dentro del periodo comprendido del primero de enero al treinta y uno de
diciernbre del afio 2015 y como sujeto tipo “migrante” se ubicd el registro de 735 expedientes
de queja, 78 expedientes de orientacién y 317 expedientes de remision...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacién contenida en la misma, v
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion |, 41 y 44 de [a Ley Federa! de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

24. FOLIO 00011716, en el que se solicitd:

“Cuantas quejas se han presentado por violencia obstélrica en el pais, cudles fueron las
recomendaciones emitidas y a quienes se les emitio. Desgloseme por entidad federativa, asi
como si fueron en contra de personas indigenas.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15934, en el que sefiala lo siguiente:

“...Sobre el particular, me permito comunicar a usted que una vez realizada la blsqueda
correspondiente en el sistema de gestién del Organismo Publico Auténomo que administra esta
Direccién General de Quejas y Orientacion a mi cargo, utilizando los criterios sefialados en su
requerimiento, dentro del periodo comprendido del dia dieciocho de febrero del afio 2015 al
dieciocho de febrero del afio en curso, por narracién de hechos la palabra “parto” y por tipo de
sujeto “indigena’, se ubicé el registro de 3 expedientes de queja.

Al respecto, adjunfo a la presente enconiraré en 1 foja util el documento denominado “Reporte
General (Quejas)’, que emife el sistema de gestién y que contiene entre ofra, la siguiente
informacién de cada uno de fos expedientes: nimero y afno de expediente, entidad federativa,
visitadurfa general, fecha de registro, fecha de conclusién, motive de conclusion, hechos
violatorios y auforidad responsable.

Del reporte anterior, se observa que ninguno de los expedientes a fa fecha ha sido conc\Crfdo
por recomendacion.
Asimismo, fe comunico que en atencion al Criterio 9/13 emitido por el Pleno del ahora Instituto .,
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales (INAI), ‘“{
en los casos en fos que el particular no sefiale en su solicitud el periodo sobre el que requiere

la informacidn, los sujetos obligados deberan interpretar que su requerimiento se refiere al def
afic inmediato anterior contado a partir de la fecha en que presento la solicitud...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO ek
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términcs, a fravés de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion |, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

25. FOLIO 00011916, en el que se solicitd: ,U
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“Copia simple de cédulas de expedientes iniciados contra el Instituto Nacional de Migracién que
no terminaron en conciliacion, en periodo de julio a diciembre de 2013 esto respecto a la
informacidn generada por la 5a Visitadurfa.”

Para responder a lo solicitado, LA QUINTA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA14 DE ENERO DE 2018, en el que sefala lo siguiente: '

“...PRIMERQ. Comuniquese a la peticionaria que de la blisqueda realizada en la base de dafos
de este Organismo Nacional, mediante los filtros “Autoridad es Instituto Nacional de Migracion
de la Secrefaria de Gobernacion”, “Motivo de conclusién no es Concifiacion”, se advierte que en
el periodo comprendido entre ef 01 de julio al 31 de diciembre de 2013, se concluyeron 119
expedientes de queja en términos del articulo 125 dei Reglamento Interno de este Organismo
Nacional por motivos diversos a la propuesta de conciliacion.

SEGUNDO. En ese sentido, hdgase de su conocimiento que es procedente acordar de
conformidad la solicitud planteada en lo referente a la entrega de Ia version pablica de las 119
cédulas de expedientes de queja referidos en el punto primero del presente acuerdo, previo
pago por los derechos de reproduccion de la informacion requerida.

TERCERO. Clasifiquese como informacion confidencial los datos personales de los quejosos,
agraviados y terceros que obran en las 119 cédufas de expedientes de queja, a efecto de
salvaguardar su integridad...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentaciéon y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fracciones 1 y lll, 41 vy 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

26. FOLIO 00012216, en el que se solicito:

“Que vengo a solicitar de nueva cuenta se me proporcione LA OPINION MEDICO
PSICOLOGICA JURIDICA (PROTOCOLO DE ESTAMBUL),que me fue practicada los primeros
dias de noviembre del 2011 con motivo de la queja CNDH/2/2011/8584Q promovida por, quien
la solicité ef 11 de noviembre del afio anterior en versién diversa( refiriéndome a una
confidencial) ¥y no de Ila pdblica que nos ha sido enfregada con oficio
CNDH/DGSR/UE/198/2016 de 17 de febrero del afio en curso con FOLIO INFOMEX
00074515,solventado ef 29 de enero del rmismo afic en BANORTE, S.A. del cual se
adjuntaréan de manera direcfa documentos que acreditan personalidad ante el rea™de
Transparencia de la Unidad de Enface en respaldo al comunicado de requerimiento que recfb\ié_
mi progenitora el 16 de febrero por via internet sobre dicho folio o en su caso se me asigne con ~._
motivo de esta solicitud.” ‘ i
:

Para responder a lo solicitade, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 9 DE MARZO DE 2016, en el que sefiala lo siguiente:

“...Indiquesele al peticionario que la solicitud INFOMEX 00074515 fue presentada por la C. A
XOOXX, persona diversa de quien solicita en el folio INFOMEX que nos ocupa, por lo que no
puede referirse que se le hubjera proporcionado al peticionario una versién previa de la opinion
médico psicolégica juridica con anterioridad.

Por otro lado, en el expediente identificado como CNDH/2/2011/8784, de estatus CONCLUIDO

en fecha 6 de febrero de 2013, no existe lo que denomina como “Protocolo de Estambuf”; sino ‘
lo que obra en autos, es la opinidn médico-psicolbgica signada por perito médico forense y
psicélogo de esta Segunda Visitaduria General. ¥
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En virtud de que la informacion solicitada refiere a datos personales, cuyo acceso ests
restringido al litular y representante de los mismos, deberd acreditarse la titularidad de estos,
de conformidad con los articulos 18 fraccion 1, 20 y 21 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, asi como en el criterio
4/09: "Expediente clinico. Por regla general su confidencialidad no es oponible al titular de los
datos personales o a su representante legal.”, del enfonces Instituto Federal de Acceso a la
Informacion Puablica Gubernamental, ahora Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales; de lo contrario, se le haré entrega de una
version publica de la documentacion solicitada.

En razon de fo manifestado previamente, sefidlesele al peticionario que una vez acreditada su
personalidad, debera hacer el pago correspondiente al disco en que desea se le entregue la
informacidn solicitada, con fundamento en los articulo 77 del Reglamento Interno de Ia
Comision Nacional de los Derechos Humanos, 3 del Reglamento de Transparencia y Acceso a
fa Informacion de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, asi como el 42 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

El costo del disco CD o DVD asciende a la cantidad de $10.00 (diez pesos 00/100 M.N.), monto
que deberd depositar en cualquier sucursal bancaria Banorte a nombre de la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, en la cuenta de concentracién empresarial 0175978980.

No omito mencionar que al efectuar el pago ante la sucursal bancaria deberan indicarse los
siguientes dalos: :

a) Numero de empresa que corresponde a la Cormision Nacional de los Derechos
Humanos: 124980

b) Referencia 1: 10201 digito verificador 2

c) Referencia 2; 14

d) Referencia 3: Nombre (corresponde al nombre completo de quien realiza el depésito,
que debera ser igual al que realiza fa solicitud, a fin de identificar plenamente el depdsito).

La ficha original de depésito con el sello que acredite que efectud ef pago, asi como la copia de
su identificacion oficial, deberén ser entragadas en las oficinas de la Unidad de Eniace de este
Organismo Nacional, a efecto de que se fe otorguen las documentales solicitadas...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacidn referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razén del contenido de la solicitud de informacién, PROPORCIONAR AL SOLICITANTE LA
INFORMACION GRATUITAMENTE PREVIA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD, ASi MISMO,
VERIFICAR EL NUMERO QUE SENALA EN El. EXPEDIENTE QUE REFIERE, YA QUE SENN,A
COMO EL NUMERO DEL EXPEDIENTE “8784” Y EL. SOLICITANTE REFIERE EL. NUMERO *8584”.

FINALMENTE, INCLUIR EN LA RESPUESTA QUE LA INFORMACION SOLICITADA SERA )
ENTREGADA EN VERSION PUBLICA CON EXCEPCION DE SUS DATOS PERSONALES PREVIA
ACREDITACION, con fundamento en lo que estabiecen los articulos 29, fracciones |, [ y IV, 41 y 44

de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental v demas
relativos y aplicables.

27. FOLIO 00012416, en el que se solicitd:

“Cifra de quejas recibidas en la CNDH por maltrato, exclusion o discriminacion a los programag
sociales enmarcados en la Cruzada Nacional contra el Hambre, del 2 de diciembre de 2012 4 e
30 de enero de 2016. (por entidad federativa y motivacion de queja)” !

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO fj
OFICIO 15365, en el que sefiala lo siguiente: ’

—
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“...Sobre el particular, me permito comunicar a usted que una vez realizada la busqueda
correspondiente en ef sistema de gestion del Organismo Pablico Autdnomo que adminisira esta
Direccion General de Quejas y Orientacién a mi cargo, utilizando los criterios sefialados en su
requerimiento, dentro del periodo comprendido del dos de diciembre de 2012 al treinta de
enero de 2016 y por narracion de hechos la denominacion “Cruzada Nacional contra el
Hambre®, se ubicd el registro de 3 expedientes de queja, 4 expedientes de orientacion directa y
3 expedientes de remision.

Al respecto, adjunto a la presente encontrara en 3 fojas utiles fos documentos denominados
‘Reporte General (Quejas)’, "Reporte General (Crientaciones)” y “Reporte - General
(Remisiones)” que emite el Sistema de Gestibn y que contiene entre otra, la siguiente
informacion de cada uno de los expedientes: estatus del expediente, nimero y afio del
expediente, entidad federativa, visitaduria general, fecha de regisiro, fecha de conclusion,
motivo de conclusién, hechos violatorios y autoridad responsable...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion |, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a [a Informacion Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

28. FOLIO 00012516, en el que se solicité:

“Cifra de respuestas emitidas por las dependencias federales que operan los programas
sociales de la Cruzada Nacional Conira el Hambre, respecto de las quejas a Jas que haya dado
frémite la CNDH. (por dependencia y extracto de respuesta)”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
QFICIO 15366, en el que sefiaia |0 siguiente:

“...Sobre el particular, me permito comunicar a usted que una vez realizada la busqueda
correspondiente en el sistema de gestion def Organismo Plblico Autdénomo que adminisira esta
Direccién General de Quejas y Qrientacion a mi cargo, utifizando fos criterios sefialados en su
requerimiento, dentro del periodo comprendido del dia dos de diciembre de 2012 al freinfa de
enero de 2016 (Conforme a su solicitud INFOMEX 00012416) y por narracion de hechos la
denominacién “Cruzada Nacional Conira el Hambre”, se ubicd el registro de 1 expediente de
orientacion directa asignado a esta Direccidn General de Quejas y Crientacién a mi car:go,
identificado con el niimero CNDH/DGQO/2013/3583/0D, el cual fue concluide con fecha 11 de

Junio del 2013.

La narracion de fos hechos en el citado expediente fue la siguiente: que la organizacion civil sin N
fines de lucro rechaza la participacion de Nestlé en la Cruzada Nacional Contra el Hambre que N
esta emprendiendo el Gobierno Mexicano, precisando que eso se debe principalmente a que i

aprovecharan la coyuntura de la Cruzada para distribuir sus productos en zonas de afto rezago Ly
social y econdmico, en lugar de promover y apoyar los sistemas tradicionales de alimentacion R
que requieren.

La autoridad presuntamente responsable no fue posible determinar...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en '
razon del contenido de la solicitud de informacion, HOMOLOGAR LOS CRITERIOS DE BUSQUEDA

DE LA INFORMACION EN VIERTUD DE QUE NO SON COINCIDENTES SUS RESULTADOS. Lo

anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccién |, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental vy demas relativos v aplicables.
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29. FOLIO 000126186, en el que se solicitd:
“Solicito copia certificada del expediente CNDH/2/2015/444/R1.”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 15 DE MARZO DE 2016, en el que sefiala lo siguiente:

“..Indiquesele al solicitante que se estima procedente la solicitud de informacién identificada
con el numero INFOMEX 00012616, con fundamento en el articulo 6, apartado A, fraccidn | de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 primer pérrafo de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y 174 del Reglamento de la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

Serialesele al peticionario que el expediente identificado como GNDH/2/201 5/444/Rl, cuenta
con el estatus de CONCLUIDO, en fecha 29 de enero de 2016. Al respecto, en virtud de que la
informacion que en el mismo obra, contiene datos personales sobre los cuales su acceso ests
restringido al titular y representante de los mismos, se otorgard una versién pablica de la
documentacion de mérito. Lo anterior, de conformidad con los articulos 14 fraccidn f, 18
fraccién Il, 20 y 21 dela Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Piblica Gubernamental, y articulo 11 fraccion Il del Reglamento de Transparencia y Acceso a
la Informacién de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

Asi pues, una vez efectuado el conteo de fojas solicitadas y autorizadas para su expedicion,
mismas que suman un total de 75 (setenta y cinco fojas), se debera hacer el pago de éstas con
fundamento en los articulos 77 del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, y 3 del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién de Ia
Cornisién Nacional de los Derechos Humanos, asi como el Acuerdo General en el gue se
establecen las cuotas de acceso a la informacién publica en posesién de las unidades
administrativas y/o dreas responsables de la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
mediante la modalidad de entrega de expedicién de copias simples, certificadas ¥ ofros medios,
de fecha 29 de agosto de 2007, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 14 de
septiembre de 2007, en el que se sefiala que el costo por la expedicién de cada copia
certificada sera $1.00 (un pesos 0/100 M.N.).

Por ende, el costo de las copias solicitadas asciende a la cantidad de $75.00 (setenta y cinco
pesos 00/100 M.N.), monto que deberd depositar en cualquier sucursal bancaria Bano@ima
nombre de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en la cuenta de conceniracién
empresarial 0175978980. No omito mencionar que al efectuar el pago ante la sucursal bancarié\\
deberan indicarse los siguientes datos: ‘\\%
XN
a) Numero de empresa que corresponde a la Comisién Nacional de los Derechos )
Humanos: 124980
b) Referencia 1: 10201 digito verificador 2

¢) Referencia 2: 14
d) Referencia 3: Nombre (corresponde af nombre completo de quien realiza el depésito, ﬁ
que debera ser igual al que realiza la solicitud, a fin de identificar plenamente ¢l depésito). /}4‘

La ficha original de depésifo con el sello que acredite que efectud el pago, asi como la copia de
su identificacién oficial, deberédn ser entregadas en las oficinas de la Unidad de Enlace de este

Organismo Nacional, a efecto de que se le otorguen las documentales solicitadas...”
Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fracciones I, Il y IV, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental y demas relativos y aplicables.
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30. FOLIO 00012816, en el que se solicitd:

“Copias simples de mi expediente expedientes 52539 y 52527, “modificacion” copias simples
por correc electrénico de los expedientes 52599 y 52527.”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 15 DE MARZO DE 2016, en el que sefiala lo siguiente:

“...Indiquesele al solicitante que se estima procedente la solicitud de informacién identificada
con el nimero INFOMEX 00012816, con fundamento en el articulo 8, apartado A, fraccién I de
fa Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 primer pérrafo de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y 174 del Reglamento de Ia
Comision Nacional de fos Derechos Humanos.

Serialesele al peticionario que los numeros 52599 y 52527 a los que hace referencia en la
solicitud INFOMEX af rubro, refieren a ntimeros de folios con los cuales fue registrada Ia queja
del expediente CNDH/2/2015/4371/Q, cuyo niimero de asignacién se determiné en los términos
del articulo 94 del Reglamento de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, que a fa
letra sefiafa: “Una vez que el escrito de queja haya sido recibido, la Direccion General de
Quejas y Orientacién lo turnara de inmediato a la visitaduria general correspondiente para los
efectos de su calificacion, de resultar procedente dicha visitaduria solicitaré le sea asignado un
namero de expediente y se le notificara dicha admision al quejoso.”

Asi pues, el expediente identificado como CNDH/2/2015/4371/Q, cuenta con ef estatus de
CONCLUIDO, en fecha 24 de febrero de 2016. Al respecto, si bien el peticionario refiere ser el
quejoso del expediente aludido, la informacion que en el mismo obra, contiene datos
personales de un tercero, menor de edad, sobre los cuales su acceso esta restringido al titufar
y representante de los mismos. En ese sentido, debera acreditarse la titufaridad de estos, de
conformidad con los articulos 18 fraccién I, 20 y 21dela Ley Federal de Transparencia
Yy Acceso a fa Informacion Publica Gubernamental, asi cormo en el criterio 4/09: “Expediente
clinico. Por regla general su confidencialidad no es oponible al titular de los datos personales o
a su representante legal.”, del entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacion Pablica
Gubernamental, ahora Institufo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales; de lo contrario, se le hard entrega de una versién publica de
la documentacién solicitada.

Por lo tanto, inférmesele al peficionario que debera acreditar la patria potestad o tutela-del
menor agraviado en ef expediente de mérito, presentando el acta de nacimiento de éste, Q.
algun documento que demuestre que cuenta con la representacion de los datos personales del .
menor. Lo anterior, con fundamento en fos articufos 23 y 425 del Cédigo Civil Federal, 4
fraccion XXII, 76 y 77 de fa Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. {

Por dltimo, sefialesele al peticionario que la Unidad de Enlace de este Organismo Nacional
notificé @ esta Segunda Visitaduria, el 9 de marzo del afio en curso, via correo electrénico, ef
Acta Circunstanciada de Actuacién de fecha 24 de febrero de 2016, suscrita por la Encargada
del Despacho de la Direccién General de Seguimiento de Recomendaciones y de la Unidad de
Enlace de esta Comisidn Nacional, en la que se hace mencién de la lamada telefénica
efectuada por ef peticionario del folio INFOMEX que nos ocupa, para modificar fa modalidad de £~
entrega de la informacion solicitada, deseando que fuesen “copias simples a través de corn
electrénico”,

Al respecto, debido al volumen de la informacion solicitada, no es procedente concederfe el
envio del expediente de mérito via correo electrdnico, por lo que se sugiere orientar af
peticionario para que informe si mantiene su peticién originaria de copias simples; o bien, si
conviene én obtener la documentacion en disco formato CD o DVD.
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Lo anterior tiene su fundamento en el articulo 78 del Reglamento Interno de la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, y 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica Gubernamental, que a Ia letra sefiala: “Las dependencias ¥ entidades sélo
estaran obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus archives. La obligacion de
acceso a la informacién se daré por cumplida cuando se pongan a disposicién del solicitante
para consulta los documentos en el sitio donde se encuentren; o bien, mediante Ia expedicion
de copias simples, certificadas o cualquier otro medio. El acceso se daré solamente en la forma
en que lo permita el documento de que se ftrate, pero se entregard en su totalidad o
parcialmente, a peticién del solicitante. En el caso que fa informacién solicitada por la persona
ya esté disponible al publico en medios impresos, tales como libros, compendios, fripticos,
archivos pablicos, en formatos electrénicos disponibles en Internet o en cualquier otro medijo,

se le hara saber por escrito la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o
adquirir dicha informacion.”

En caso de optar por las copias simples, una vez efectuado el conteo de fojas solicitadas, éstas
suman un total de 446 (cuatrocientas cuarenta y seis fojas), respecto de las cuales se deberd
hacer el pago correspondiente, con fundamento en los articulos 77 del Reglamento interno de
fa Comisién Nacional de los Derechos Humanos, y 3 del Reglamento de Transparencia y
Acceso a la Informacidn de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, asi como el
Acuerdo General en el que se establecen las cuotas de acceso a la informacion pubica en
posesion de las unidades administrativas y/o dreas responsables de la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos, mediante la modalidad de entrega de expedicion de copias simples,
certificadas y ofros medios, de fecha 29 de agosto de 2007, publicado en ef Diario Oficial de Ia
Federacion el 14 de septiembre de 2007, en el que se sefiala que el costo por la expedicién de
cada copia certificada seré $.50 (cincuenta centavos 50/100 M.N.). Por ende, el costo de fas

copias simples requeridas asciende a la cantidad de $223.00 (doscientos veintitrés pesos
00/100 M.N.).

Si por el contrario, el peticionario prefiere recibir la informacién solicitada en un disco formato
CD o DVD, con fundamento en los articulo 77 del Reglamento Interno de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos, 3 def Reglamento de Transparencia y Acceso a fa Informacion de Ia
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, asi como el 42 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, deberd pagar previamente la
cantidad de $10.00 (diez pesos 00/100 M.N.).

En ambos casos, el monto a depositar deberéd efectuarse en cualquier sucursal bancaria
Banorte, a nombre de la Comisién Nacional de fos Derechos Humanos, en la cuenta de
concentracion empresarial 0175978980,

No omito mencionar que al efectuar el pago ante la sucursal bancaria deberén indicarse los {
siguientes datos:
a) Numero de empresa que corresponde a la Comision Nacional de los Derechos ‘
Humanos: 124980

b) Referencia 1: 10201 digito verificador 2

) Referencia 2: 14

d) Referencia 3: Nombre (corresponde al nombre completo de quien realiza el depésito,
que debera ser igual al que realiza la solicitud, a fin de identificar plenamente el depdsito).

La ficha original de depésito con el seffo que acredite que efectud el pago, asi como la copia de
su identificacion oficial, y también la acreditacion de Ia titularidad de la patria potestad o tutelg:
del menor agraviado del expediente CNDH/2/2015/4371, deberén ser enfregadas en las /
oficinas de la Unidad de Enface de este Organismo Nacional, a efecto de que se le otorguen

las documentales soficitadas...”
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Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razon del contenido de la salicitud de informacion, VERIFICAR S$! EL SOLICITANTE ES EL
QUEJOSO. DE SER ASi, NO SE LE DEBE COBRAR, ASi MISMO, NO DEBERAN SER TESTADOS
LOS DATOS PERSONALES DEL SOLICITANTE, PREVIA ACREDITACION DE SU
PERSONALIDAD.

RESPECTO A LA MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION SE ACORDO PRECISAR
QUE LA INFORMACION SERA ENTREGADA EN VERSION DIGITAL (CD) O EN COPIAS SIMPLES
SIN COSTO. FINALMENTE EN LA PAGINA DOS CAMBIAR LA FECHA DEL ACTA
CIRCUNSTANCIADA QUE REFIERE DE “2015" AL ANO “2016”., con fundamento en lo que
establecen los articulos 29, fracciones | v lll, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacion Pablica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

31. FOLIQ 00013216, en el que se solicitd:

“¢ Cuantas recomendaciones ha realizado la Comision Nacional de Derechos Humanos desde
su creacion hasta la fecha en materia de desapariciones forzadas?”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15367, en el que sefala lo siguiente:

“..Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la busqueda
correspondiente en ef sistema de gestién del Organismo Publico Auténomo que administra esta
Direccion General de Quefas y Orientacion a mi cargo, utilizando los criterios sefialados en su
requerimiento, denfro del periodo comprendido del primero de enero del afio 1980 af catorce de
marzo del afio en curse y en ef campo de hechos vioclatorios las frases “presunto
desaparecido”, y “desaparicion forzada o involuntaria de personas” se ubicé ef registro de 15 y
12 recomendaciones emitidas, respectivamente, por fa Comision Nacional de los Derechos
Humanos.

Al respecto, adjunto a la presente remifo a usted ef documento denominado “Listado de
Autoridades por Status” que emife el sistema de gestion institucional, en el cual se detalfa Ia
informacion siguiente de cada una de fas recomendaciones: afio y nimero de la
recomendacién, visitaduria general, autoridad, cumplimiento y estatus...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACOR
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacién contenida en la misma,
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion |, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

32. FOLIO 00013916, en el que se solicitd:

“1.- ¢En qué casos la CNDH eferce la faculiad de alraccion de los expedientes de las
Comisiones Estatales?

2.- ¢ Cuantos y cudles fueron los casos que atrajo fa CNDH, en el periodo de 2005 a 2010, por
viclaciones a derechos humanos en &f Estadc de Puebla? (Proporcionar por afio) y en eso f
casos ¢ Cudles fueron los derechos humanos vulnerados? >
3.- ¢Cuantos y cudles fueron los casos que alrajo la CNDH, en el periodo de 2011 a la fecha
(proporcionar por afio) por violaciones a derechos humanocs en el Estado de Puebla? y en esos
casos ;Cuales fueron los derechos humano vulnerados?

4.- ;Cuantos y cudles son los casos que han llegado a la CIDH, en el periodo de 2005 & 2010,
por viclaciones a derechos humanos en el Estado de Puebla? (Proporcionar por afio)

5.- ¢Cudntos y cudles son los casos que han llegado a la CIDH, en el periodo de 2011 a la
fecha, por violaciones a derechos humanos en el Estado de Puebla? (Proporcionar por afio)”
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Para responder a lo solicitado, LA SECRETARIA EJECUTIVA, REMITIO OFICIO SE/DG/412/2016, LA

'DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION REMITIO OFICIO 15368, Y LA DIRECCION
GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS, REMITIO OFICIO CNDH/DGAJ/1569/2016, en el que sefalan
lo siguiente:

Secretaria Ejecutiva.

“..Por fo que se refiere a las preguntas 4 v 5, se propone sugerir al solicitante que contacte con
fa Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), a fin de que pueda obtener
informacion sobre las peficiones y casos individuales que recibe. El sitio web de la CIDH es:
htto://www.oas.ora/es/cidh/default. asp.

Cabe indicar que, también se puede acceder a fa pagina de la CIDH desde el sitio de esta
CNDH, a través de rubro “Derechos Humanos” - “Otros organismos” — “Otros sitios de inferés” :
http.//'www.cndh.org. mx/Organismos DH.

Los datos para establecer comunicacion directa con fa CIDH son los siguientes:
Correo electronico: cidhoga@oas.org
Domicilio: 1889 F St. NW. Washington, DC, U.S.A. 20006.
Teléfono: (202) 370-90-00...7
Direccién General de Quejas y Orientacion.

*...En refacién con el numeral 1 de su peticion, me permito comunicar a usted que el articulo 60
de fa Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos establece a la letra lo siguients;
“La Cornision Nacional ante un recurso de queja por omisién o inactividad, si considera que el
asunfo es Importante y el organismo estatal puede tardar mucho en expedir su
Recomendacion, podra atraer esa queja y continuar framitandola con el objeto de que sea este
organismo el que emita, en su caso, la Recomendacion correspondiente”.

Por su parte, el articulo 14 del Reglamento Interno de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos indica: “La facultad de afraccion a que se refiere el articulo 6° de la Ley podra
gfercerse cuando se trate de una presunta violacién a derechos humanos que por\g
naturaleza trascienda el interés de la entidad federativa e incida en la opinién publica nacionat;
Siempre y cuando fa naturaleza del asunto resulte de especial gravedad. \\\
También, podré efercerse la facultad de afraccion a solicitud expresa de alguno de los &‘1\\“*
organismos locales o bien cuando el titular de dicho organismo local se encuentre impedido .
para conocer del asunto. !

3
A
Al ejercer la facultad de alraccidn de una quefa criginaimente de la competencia de un el
organismo local, la Comisién Nacional debera emitir acuerdo suscrito por su presidente.

El acuerdo de afraccién sera notificado de inmediato por ef visitador general correspondiente al
organismo local, asi como a la autoridad identificada como presuntamente responsable. De,
igual manera, se requeriré al organismo local la remisién de fodas las constancias y diligencids
con que cuente en relacién con el asunto sobre el cual se acordé fa atraccion”.

Ahora bien, en relacion con los numerales 2 y 3 de la solicitud, le comunico que una vez
realizada la bisqueda correspondiente en el sistema de gestion del Organismo Publico
Auténomo que administra esfa Direccién General de Quejas y Orientacion a mi cargo,
utilizando los criterios sefalados en su requerimiento, denfro del periodo comprendido del

Acta 11/2016




35

primero de enero del afio 2005 af veintinueve de febrero del 2016, entidad federativa “Puebla” y
accion “Acuerdo de Afraccién”, se ubicaron los siguientes registros:

Periodo 2005 al 2010: 1 expediente de atraccidn
Periodo 2011 al 29 de febrero def 2016: 21 expedientes de afraccion

Al respecto, adjunio a la presente encontrargd en 5 fojas dtiles el documento denominado
“‘Reporte General (Quejas)”, que emife el sistema de gestion y que contiene entre otra, la
siguiente informacion de cada uno de los expedientes: niimero y afio de expediente, entidad
federativa, visitaduria general, fecha de registro, fecha de conclusién, molivo de conclusién,
hechos violatorios y autoridad responsable.

Respecto a fos derechos humanos vulnerados le informo que se registraron los siguientes:
Derecho a la Seguridad Juridica 40, Derecho a la Proteccion de la Salud 8, Derecho a la
Integridad y Sequridad Personal 6, Derecho a la Legalidad 5, Derecho a la Vida 3, Derecho a la
lgualdad 2, Derecho a la Libertad 2, Derecho de Peticién 2, Derecho al Trato Digno 2, Derecho
a la Educacion 1T y Derecho a la Propiedad o Posesién 1...”7

Direccion General de Asuntos Juridicos.

“..1. - Con fundamento en el articulo 60 de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, en relacion con el diverso 14 del Reglamento Interno de este Organismo Nacional,
esta Institucién podra ejercer la facultad de atraccion por un recurso de queja por omision o
inactividad, o bien si se considera que el asunto es relevante y el organismo local puede fardar
mucho en expedir su Recomendacion.

2.- Dentro de fas funciones y atribuciones de esta Direccién General de Asuntos Jurfdicos, no
se encuentra ninguna relacionada con los puntos 2, 3, 4 y 5 de la solicitud del C. Pedro Pérez,
razon por la cual no es competencia de esta Unidad Juridica la respuesta a los mismos...”

UNA VEZ REALIZADO EL ANALISIS DE LA DOCUMENTACION REFERIDA POR LA SEpRETARiA
EJECUTIVA Y LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LAS RESPUESTAS, rafificando la fundamentacion y motivacion contenida en las
mismas, y remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta mstltuchnal
correspondiente, con fundamento en lo que establecen los articulos 28, fraccion |, 41 v 44 de [a Lex\
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental vy demas relativos vy
aplicables.

Asi mismo, UNA VEZ REALIZADO EL ANALISIS DE LA DOCUMENTACION REFERIDA POR LA :
DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, ESTE COMITE ACORDO a efecto de atender N

todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en razén del contenido \\
de la solicitud de informacién, INCLUIR EL EN PROYECTO DE RESPUESTA LA INFORMACION A
CORRESPONDIENTE A LA PREGUNTA NUMERO DOS, RESPECTO A LOS DERECHOS (/#

HUMANOS VULNERADOS. Lo anterior, con fundamentc en lo que establecen los articulos 29, S
fraccion |, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
Gubernamental y demas relativos y aplicables.

33. FOLIO 00014016, en el que se solicitd:

“Desde el 1 de enero y hasta el 31 de noviembre de 2015 ;Cudles son los 10 (diez) derechos
que han tenido mayor frecuencia de violaciones, asi como las 10 (diez) principales autoridades
que violaron cada derecho? Derecho humano violado Frecuencia de auforidad 1, Frecuencia
de autoridad 2.
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Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15369, en el que sefala lo siguiente:;

“...Sobre el particular, me permifo comunicar a usted que una vez realizada la blsqueda
correspondiente en el sistema de gestién del Organismo Publico Auténomo que adminisira
esta Direccidn General de Quejas y Orientacion a mi cargo, utilizando fos criterios sefialados
en su requerimiento, dentro del periodo comprendido del primero de enero al treinta de
noviembre def 2015, se ubicaron los registros siguientes por dereche vulnerado:

DERECHO A LA SEGURIDAD JURIDICA:

CANTIDAD DE r AUTORIDAD PRESUN TAMENTE RESPONSABLE
EXPEDIENTES . L
1002 INS TITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
642 INSTITUTQ NACIONAL DE MIGRACION
561 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA
559 POLICIA FEDERAL
424 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL
293 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO
276 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL
266 INSTITUTO DEL FONDQ NACIONAL DE LA VIVIENDA
PARA [OS TRABAJADORES
188 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD
182 SECRETARIA DE MARINA

DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD:

CANTIDAD DE 1. - AUTORIDAD PRESUNTAMENTE RESPONSABLE -;-;j;
EXPEDIENTES . o G
1313 INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL.
718 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL N
406 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE L OS TRABAJADORES DEL ESTADO
42 SECRETARIA DE SALUD D
31 SECRETARIA DE [A DEFENSA NACIONAL \
28 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA i
24 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
13 POLICIA FEDERAL
11 SECRETARIA DE MARINA
10 PETROLEOS MEXICANOS
DERECHO A LA LEGALIDAD:
CANTIDADDE | AUTORIDAD PRESUNTAMENTE RESPONSABLE i
EXPEDIENTES | oo i '
266 POLICIA FEDERAL
259 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA
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246 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL

214 SECRETARIA DE MARINA

93 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

83 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

73 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD

46 ORGANQO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

35 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

22 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y
DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS
FINANCIEROS

DERECHO AL TRATO DIGNO:

‘CANTIDAD DE .-
'EXPEDIENTES

AUTORIDAD PRESU'N TAMEN TE RESPONSABLE

523

IIINS TITUTO NACIONAL DE M!GRACION

197

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

102

POLICIA FEDERAL

84

SECRETARIA DE DESARROLLQ SOCIAL

71

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

67

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL

51

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL

39

SECRETARIA DE MARINA

20

COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD

18

COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS

DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL:

CANTIDAD DE | -
"EXPEDIENTES |

A_UTORIDAD PRESUNTAMENTE RESPONSABLE

292

POTICIAFEDER AL

262

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

192

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL

154

SECRETARIA DE MARINA

108 -

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

39

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO
PREVENCION Y READAPTACION SQCIAL

3

COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

K|D(DdD|Mo

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

DERECHO A LA EDUCACION:

\

o

CANTIDAD DE |

EXPEDIENTES

. AUTORIDAD PRESUNTAMENTE RESPONSABLE

396

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

5

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

4

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL
TECNICA
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

CENTRO DE BACHILLERATO TECNOLOGICO
INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS

CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

S LS THSTHN TN

COLEGIO DE BACHILLERES

DERECHO DE PETICION:

38

CANTIDAD DE | .
EXPEDIENTES |

- AUTOTIDAD PRESUNTAMENTE RESPONSABLE

38

INST!TUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

29

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA
PARA LOS TRABAJADORES

25

SECRETARIA DE DESARRQLLQO SOCIAL

21

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE L OS TRABAJADORES DEL ESTADO

21

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

18

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

16

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD

14

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL

12

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y
DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS
FINANCIEROS

11

SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL
Y URBANO

DERECHO A LA LIBERTAD:

CANTIDAD DE |.

EXPEDIENTES |

AUTORIDAD PRESUNTAMENTE RESPONSABLE

62

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

39

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

38

SECRETARIA DE MARINA

35

POLICIA FEDERAL

35

SECRETARIA DE [ A DEFENSA NACIONAL

19

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

16

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

12

SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL
Y URBANO

10

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

9

SECRETARIA DE ECONOMIA

DERECHO A LA IGUALDAD: \\

CANTIDAD DE AUTORIDAD PRESUNTAMENTE RESPONSABLE \
EXPEDIENTES

43

!NST!TUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

26

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

24

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

13

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL
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11 PROCURADURIA GENERAL DE LAREPUBLICA - |
10 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO

8 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

7 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS

5 POLICIA FEDERAL |
5 SECRETARIA DE MARINA |

DERECHO A LA PROPIEDAD O POSESION:

CANTIDAD DE .. - UTORIDAD PRESU TAM E RESPONSABLE .

42 SECRETARIA DE MARJ’NA

36 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

32 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL

28 POLICIA FEDERAL

21 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

14 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

13 COMISION FEDERAL DE El ECTRICIDAD

8 COMISION NACIONAIL DEL AGUA

5] SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCPR

5 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES

”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Eniace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion |, 41 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

34. FOLIO 00014316, en el que se solicitd:

“Copia Certificada de la Investigacidn realizada en el expediente al rubro indicado, y que es
descrito en ef oficio Niumerc CNDH/OIC/ARIN/65/16, de fecha 29 de Enero de 2016, asi ¢

el andlisis ldgico juridico, con sus considerandos y resultados que llevaron a la conclusién el
expediente en cuestion. Se anexa Copia Simple del Oficio CNDH/OIC/ARIN/G5/16, de fecha 29" N,
de Enero de 2016.”

Para responder a lo solicitado, EL ORGANO INTERNO DE CONTROL, REMITIO OFICIO
CNDH/OIC/ARIN/238/186, en el que sefala lo siguiente:

“ .. Al respecto, me permito informar que el expediente de investigacion al que se refiere y del
que solicita copia certificada, es el OIC/ARIN/101/15, el cual, como se le informd mediante ef
oficio CNDH/OIC/ARIN/BS/16, de fecha 29 de enero de 2016, fue concluido con turno a
procedimiento administrative disciplinario, ef cual, a la fecha, se encuenira en framite.

Debido a lo anterior, y considerando que el expediente de investigacion antes sefalado, formg’”
parte del procedimiento adminisirativo disciplinario que se encuentra en trémite, este Organo
interno de Control se encuentra Imposibilitado en proporcionar la copia certificada del
expediente de investigacion que estd requiriendo el peticionario, asi como tampoco de su
conclusion, ésta ditima, en donde se plasma en analisis I6gico juridico que se realizé a dicho
expediente, debido a que los mencionados documentos se clasifican como informacion
reservada, en términos de la fraccidn V del articufo 14 de la Ley Federal de Transparencia y
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Acceso a fa Informacién Publica Gubernamental, misma que sefala que se considerard
informacion reservada a los procedimientos de responsabilidad de los servidores publicos, en
fanto no se haya dictado la resolucidn administrativa o fa jurisdiccional definitiva...”

Se hace constar, que a efecto de atender el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia yen

razon del contenido de la informacion solicitada, el Titular del Organo Interno de Control, manifesté que
se abstendra de emitir su voto, en consecuencia el Comité de Informacion, con excepcion del Titular
del Organo Interno de Control, quien se abstiene de votar, acordd avalar la solicitud antes referida,
procediendo los miembros restantes a manifestar sus observaciones y conclusiones.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacién contenida en a misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente,
con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fracciones | y IIl, 41 v 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

35. FOLIO 00014416, en el que se solicito:

“Yo asistente de la oficina de enlace de derechos humanos de la Fiscalfa General del estado
con direccin Av. Tecnoldgico 3200 Oriente Colonia Industrial, C.P. 63175 y Teléfono 1296000
Extension (17216), Tepic, Nayarit quiero realizar una PETICION. Me otorguen informacion del
namero RECOMENDACIONES que ha habido del afio 2011 af 2016 clasificando en cada
estado de la Republica Mexicana y que violacién hubo en cada una de las recomendaciones.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15939, en el que sefala lo siguiente:

“...Sobre el particular, me permito comunicar a usted que una vez realizada la bisqueda
correspondiente en ef sistema de gestion del Organismo Publico Auténomo que administra esta
Direccion General de Quejas y Orientacién a mi cargo, utilizando los criterios sefialados en su
requerimiento, dentro del periodo comprendido del primero de enero del afo 2011 al
veintinueve de febrero del afio 2016 (fecha de emision) se ubicé el registro de 397
recomendaciones emitidas por el Organismo Pdblico Auténomo.

Al respecto, adjunto a la presente encontrara en 122 fojas dtiles el documento denominado
“Reporte General (Recomendacion)”, que emite ef sisterna de gestion y que contiene entre.ofra,
la siguiente informacién de cada uno de las recomendaciones: nimero y afio déja

recomendacion, entidad federativa, visitaduria general, fecha de emision, estatus, fecha o’é»\
conclusion, hechos violatorios, derecho vulnerado, autoridad dirigida y nivel de cumplimiento,

principalmente.

No omito sefialar que el confenido de las recomendaciones lo podré usted consultar en la
pagina institucional www.cndh.org.mx, en el icono denominado Recomendaciones, toda vez
que se frata de informacién considerada como publica...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razon del contenido de la solicitud de informacién, VERIFICAR Y EN SU CASO MODIFICAR EL
LISTADO PRESENTADO, YA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES, con fundamento en lo que
establecen los articulos 29, fracciones | y lll, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a |
Informacion Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

36. FOLIO 00014616, en el que se solicitd:

“El numero de quejas de violacion a los derechos humanos en el afio 2015 datos que incluyan
cuaritas denuncias recibieron y a cuantas le dieron solucién en afios antericres.”
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Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15372, en el que sefiala lo siguiente:

“...Sobre el particular, me permito comunicar a usted que una vez realizada la busqueda
correspondiente en el sistema de gestién del Organismo Publico Auténomo que administra esta
Direccién General de Quejas y Orientacion a mi cargo, utilizando los criterios sefialados en su
requerimiento, dentro del periodo comprendido del primero de enero al ireinta ¥ uno de
diciembre del afio 2015, se ubicé la informacién siguiente:

Ef estado de fos expedientes de queja al cierre del afio 2015 es el siguiente:

Quejas Ingreso | Tramitacién

En tramite al inicio del '

afo 5,263

Registrados 9,980 L

Concluidos 10,157

En trémite al cierre del

afio s 5,086
15,243 15,243

Con independencia de lo anterior y con el propésito de coadyuvar en la atencién de su
peticion, le indico que fa informacién requerida se encuentra disponible af ptblico en formato
electronico en Internet, por lo que le informo que podrd usted ubicarla en la pagina
institucional  del  Organismo  Publico www.cndh.org.mx, en el icono CNDH-
Conocenos/informes y Acuerdos/Cifras Sobre Actividades de la CNDH,

No omijto sefafar a usted que dichas cifras se actualizan con una periodicidad mensual,
encontrandose a la fecha la informacién correspondiente del periodo Enero 2013 a Enero del
2016...7 ‘

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, el oficio citado, con fundamento en lo Yue
establecen los articulos 29, fraccion I, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a Ia.
Informacién Publica Gubernamental y demés relativos y aplicables.

37. FOLIO 00014716, en el que se solicito:

“Documentos que contenga: Nimero quejas se presentaron entre el 1 de enero de 2010 y 31
de diciembre de 2015 por: 1. Solicitar prueba de ingravidez en el proceso de contratacién
faboral. 02. Por maternidad o paternidad reciente. 3. Por ausentarse para el cuidado de los
hijas/os. 4. Por llevar hijas/os a la oficina. Desagregar por: Sexo. Afio. Hablante de idioma
indigena, edad y ocupacion las y los trabajadores.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO,.

OFICIO 15371, en el que sefiala lo siguiente:

“...Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la basqueda
correspondiente en ef sistema de gestion del Organismo Publico Auténome que administra esta
Direccién General de Quejas y Orientacién a mi cargo, utilizando los criterios sefialados en su
requerimiento, dentro def periodo comprendido del primero de enero del afio 2010 al treinta y
uno de diciembre del 2015 y en el campo de narracion de hechos, las frases “prueba de
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ingravidez”, “solicitar prueba de ingravidez en el proceso de contratacion laboral”, “despido por
maternidad reciente”, “despido por paternidad reciente”, “despido por llevar hijos a la oficina” y
“despido por ausentarse para el cuidado de los hijos”, no se ubicé el registro de expediente de
queja alguno.

Ahora bien, al realizar la basqueda con la narracion “despido por embarazo”, se ubicé un
expediente de queja registrado con fecha 14 de diciembre del 2015 con el numero
CNDH/2/2015/9806/Q, asignado a la Segunda Visitaduria General, el cual a fa fecha se
encuentra en tramite. El hecho violatorio es el de dilacién en el procedimiento administrativo y
la autoridad sefialada como presunta responsable es el Organo Interno de Control en la
Secretaria de Educacion Publica de la Secretaria de la Funcion Pablica.

Finalmente y con el propdsito de cubrir los extremos del requerimiento, se realizé la bisqueda
con la narracién ‘prueba de embarazo”, ubicando el registro de 16 expedientes de quefa, por lo
que adjunto a la presente enconfrara en 2 fojas Utiles el documento denominado “Reporte
General (Quejas)”, que emite el sistema de gestion y que contiene entre otra, la siguiente
informacidn de cada uno de los expedientes: namero y afio de expediente, entidad federativa,
visitaduria general, fecha de registro, fecha de conclusion, motive de conclusion, hechos
violatorios y autoridad responsable...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el trémite correspondiente al folio Infomex de referencia vy en
razon del contenido de la solicitud de informacion, QUE LA UNIDAD RESPONSABLE REALICE UNA
BUSQUEDA POR “PRUEBA DE EMBARAZO” Y “DESPIDO POR EMBARAZO”; ASi MISMO, SE
INCLUYA EN EL PROYECTO DE RESPUESTA LA DESCRIPCION DEL EXPEDIENTE QUE
REFIERE EN EL LISTADO, con fundamento en [o que establecen los articulos 29, fraccién |, 41 y 44
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental y demas
relativos y aplicables,

38. FOLIO 00014816, en el que se solicité:

“Documento que contenga: Del nimero de quefas que se presentaron entre el 1 de enero de
2010 y 31 de diciembre de 2015 por solicitar: 1. Prueba de ingravidez en el proceso de
contratacién laboral. 2. Por maternidad o paternidad reciente. 3. Por ausentarse para el cuidado
de los hijas/os. 4. Por llevar hijas/os a la oficina. ;Cuantas se resolvieron por conciliacion,
cuéntas por recomendacion y cuéntas como solucionadas durante el framite? Desagregar por:
Sexo. Afo. Niumero de recomendaciones emitidas. Nimero de recomendaciones aceptadas,
Favor de anexar la versién publica de las resoluciones por conciliaciéon, de las\
recomendaciones o acuerdos de conclusién.” %

Ry
Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO {
OFICIO 15371, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS kS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00014716 (identificado con el nimero freinta y siete de la EA
presente lista), por tratarse de solicitudes similares. \

- . £
Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a /:{
efecto de atender todos los exiremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razon del contenido de la solicitud de informacion, QUE LA UNIDAD RESPONSABLE REALICE UNA |
BUSQUEDA POR “PRUEBA DE EMBARAZO” Y “DESPIDO PCOR EMBARAZO"; ASI MISMO, SE#
INCLUYA EN EL PROYECTO DE RESPUESTA LA DESCRIPCION DEL EXPEDIENTE QU

REFIERE EN EL LISTADO, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion |, 41 y 44 ]

de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental y demas

relativos y aplicables.
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“Documentos que contenga: Nimero quejas se presentaron por despido laboral en el periodo
comprendido del 1 de enero de 2010 y el 31 de diciembre de 2015 por motivo: 1. De embarazo.
2. Por maternidad o paternidad reciente. 3. Por ausentarse para el cuidado de fos hijas/cs. 4.
Por llevar hjjas/os a la oficina. ;Cuéntas se resolvieron por conciliacion, cuéntas por
recomendacion y cuéntas como solucionadas durante ef trémite? Desagregar por: Sexo. Afo.
Hablante de idioma indigena, edad y ocupacién de las y los trabajadores. Favor de anexar la
version publica de las resoluciones por conciliacién, de fas recomendaciones o acuerdos de
conclusion.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15371, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00014716 (identificado con el nimero freinta y siete de la
presente lista), por fratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el analisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razdn del contenido de la solicitud de informacién, QUE LA UNIDAD RESPONSABLE REALICE UNA
BUSQUEDA POR “PRUEBA DE EMBARAZQ” Y “DESPIDO POR EMBARAZO”; ASI MISMO, SE
INCLUYA EN EL PROYECTO DE RESPUESTA LA DESCRIPCION DEL EXPEDIENTE QUE
REFIERE EN EL LISTADO, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion I, 41 y 44
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y demas
relativos y aplicables.

40. FOLIO 00015016, en &l que se solicitd:

“Documento que contenga: Del numero de quejas que se presentaron entre el 1 de enero de
2010 y ef 31 de diciembre de 2015 por despido laboral por motivo: 1.  Embarazo. 2. Por
maternidad o paternidad reciente. 3. Por ausentarse para el cuidado de los hijas/os. 4. Por
flevar hijas/os a fla oficina. ;Cuédntas se resolvieron por conciliacién, cuéntas por
recomendacion y cuantas como solucionadas durante el trémite?. Desagregar por: Sexo. Afio.
Niumero de recomendaciones emitidas. Numero de recomendaciones aceptadas. Favor de
anexar la version pablica de las resoluciones por conciliacion, de las recomendaciones o
acuerdos de conclusion.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15371, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00014716 (identificado con el nimero treinta y siete de la
presente lista), por tratarse de solicitudes similares. ~,

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO 3
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razon del contenido de la solicitud de informacién, QUE LA UNIDAD RESPONSABLE REALICE UNA
BUSQUEDA POR “PRUEBA DE EMBARAZQ” Y “DESPIDO POR EMBARAZQO"; ASI MISMO, SE
INCLUYA EN EL PROYECTO DE RESPUESTA LA DESCRIPCION DEL EXPEDIENTE QUE
REFIERE EN EL LISTADO, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccién |, 41 y 44
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental y demas
relativos y aplicables,

41. FOLIO 000151186, en el que se solicitd:

“Documentos que contenga: Nimero de quejas que se han presentado por la negacién a fos
padres (del sexo masculino) por la negacién en la admisién de sus hijas/os a las estancias
infantiles entre el 1 de enero de 2010 af 31 de diciembre de 2015. Desagregar por: Motivo de la
negacion Afio Hablante de idioma indigena, edad y ocupacion de fos hombres.”
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Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15371, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00014716 (|dent|flcado con el nimero treinta vy siete de la
presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el trdmite correspondiente al folio Informex de referencia v en
razén del contenido de la solicitud de informacién, QUE LA UNIDAD RESPONSABLE REALICE UNA
BUSQUEDA POR “PRUEBA DE EMBARAZQ” Y “DESPIDO POR EMBARAZO”, ASi MISMO, SE
INCLUYA EN EL PROYECTO DE RESPUESTA LA DESCRIPCION DEL EXPEDIENTE QUE
REFIERE EN EL LISTADO, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion 1, 41 y 44

de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental y demas
relativos y aplicables.

42, FOLIO 00015216, en el que se solicitd:

"Documentos que contenga: Ndmero quejas que se presentaron enire el 1 de enero de 2010y
el 31 de diciembre de 2015 por: 1. Solficitar prueba de ingravidez en el proceso de contratacion
faboral. 2. Por maternidad o paternidad reciente. 3. Por ausentarse para el cuidado de los
hijas/os. 4. Por llevar hijas/os a fa oficina. Desagregar por: Sexo. Afio. Hablante de idioma
indigena, edad y ocupacién de fas y los trabajadores.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15371, EN EL. QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00014716 (identificado con el nimero treinta y siete de Ila
presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriorrmente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razon del contenido de la solicitud de informacion, QUE LA UNIDAD RESPONSABLE REALICE UNA
BUSQUEDA POR “PRUEBA DE EMBARAZO” Y “DESPIDO POR EMBARAZO”; ASi MISMO, SE
INCLUYA EN EL PROYECTO DE RESPUESTA LA DESCRIPCION DEL EXPEDIENTE QUE
REFIERE EN EL LISTADOQ, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccién |, 41 y 44

de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental y demas
relativos y aplicables.

43. FOLIO 00015316, en el que se solicitd: : ™,

“Documentos que contenga: Del nimero de quejas que se presentaron por solicitar prueba de

ingravidez en el proceso de contratacion laboral entre el 1 de enero de 2010 y el 31 de
diciembre de 2015 ;cuéntas resultaron en una resolucién por disposicién? Favor de anexar la
version publica de fas resoluciones. Desagregar por: Afio. Hablante de idioma indigena, edad y
ocupacion de las mujeres.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15371, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00014716 (identificado con el nlimero treinta y siete de la
presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO- .

efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razon del contenido de la solicitud de informacion, QUE LA UNIDAD RESPONSABLE REALICE UNA
BUSQUEDA POR “PRUEBA DE EMBARAZO” Y “DESPIDO POR EMBARAZO”; ASi MISMO, SE
INCLUYA EN EL PROYECTO DE RESPUESTA LA DESCRIPCION DEL EXPEDIENTE QUE
REFIERE EN EL LISTADO, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion |, 41 y 44
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de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica Gubernamental y demas
relativos y aplicables.

44, FOLIO 00015416, en el que se solicitd:

“Documentos que contenga: Numero quejas que se presentaron por despido laboral entre el 1
de enero de 2010 y el 31 de diciembre de 2015 por motivo de: 1. Embarazo. 2. Por
maternidad o paternidad reciente. 3. Por ausentarse para ef cuidado de fos hijas/os. 4. Por
llevar hijas/os a la oficina. Desagregar por: Sexo. Afio. Habiante de idioma indigena, edad y
ocupacion de las y los trabajadores.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15371, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00014716 ({identificado con el nimero treinta vy siete de la
presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razén del contenido de la solicitud de informacion, QUE LA UNIDAD RESPONSABLE REALICE UNA
BUSQUEDA POR “PRUEBA DE EMBARAZO” Y “DESPIDO POR EMBARAZO"; ASI MISMO, SE
INCLUYA EN EL PROYECTO DE RESPUESTA LA DESCRIPCION DEL EXPEDIENTE QUE
REFIERE EN EL LISTADO, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion |, 41 vy 44
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pdblica Gubernamental y demas
relativos y aplicables.

45. FOLIO 00015516, en el que se soiicitd:

“Documento que contenga: Del nimero de quejas que se presentaron por despido laboral enire
el 1 de enero de 2010 y ef 31 de diciembre de 2015 por motivo de; 1. Embarazo. 2. Por
maternidad o paternidad reciente. 3. Por ausentarse para el cuidado de los hijos. 4. Por llevar
hijos a la oficina ;Cuantas resuftaron en una resolucion por disposicidén?, Desagregar por:
Sexo. Afio. Hablante de idioma indigena, edad y ocupacion de ias y los trabajadores.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15371, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS

MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00014716 (identificado con el nimero treinta y siete deMa

presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razon del contenido de la solicitud de informacion, QUE LA UNIDAD RESPONSABLE REALICE UNA
BUSQUEDA POR “PRUEBA DE EMBARAZO” Y “DESPIDO POR EMBARAZO”; ASI MISMO, SE
INCLUYA EN EL PROYECTO DE RESPUESTA LA DESCRIPCION DEL. EXPEDIENTE QUE
REFIERE EN EL LISTADO, con fundamento en lo que establecen los articulos 29, fraccion |, 41 y 44
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental y demas
relativos y aplicables.

46. FOLIO 00015616, en el que se solicitd:

“Solicito me informe sobre el nimero de quejfas que se presentaron en esta comisién, por
tortura, tratos crueles, inhumanos o degradantes desaparicion forzada y efecucion extrajudicial
por parte de agentes del Estado, de 1994 al 31 de diciembre de 2015. De estas quejas,
cuantas pasaron a ser recomendaciones por esta institucién? Lo anterior lo requiero
desglosado por afos, delito y autoridad responsable.”
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Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15511, en el que sefiala lo siguiente:

“...Sobre el particular, me permito comunicar a usted que una vez realizada la busqueda
correspondiente en el sistema de gestién def Organismo Publico Auténomo que administra
esta Direccién General de Quejas y Orientacién a mi cargo, utilizando los criterios sefialados
en su requerimiento, dentro del periodo comprendido del primero de enero del afo 1994 al
freinta y uno de diciembre de 2015, con los hechos violatorios “tortura” “iratos crueles,
inhumanos o degradantes”, “desaparicién forzada”, “efecucién extrajudicial” y “detencién
arbitraria” (ejecucion arbitraria) y expedientes concluidos en el mismo periodo de registro por
‘Documentos de no responsabilidad”, se ubicaron los siguientes registros:

HECHO VIOLATORIO " | ACUMULADO
DESAPARICION FORZADA O INVOLUNTARIA DE PERSONAS 671
DETENCION ARBITRARIA 13,659
EJECUCION SUMARIA O EXTRAJUDICIAL 19
TORTURA €60
TRATO CRUEL Y/Q DEGRADANTE 11,858

Al respecto, adjunto a fa presente encontraré en 3,851 fojas ttiles el documento denominado
‘Reporte General (Quejas)’, que emite ef sistema de gestion y que contiene entre ofra, la
siguiente informacién de cada uno de los expedientes: nimero y afio de expediente, entidad
federativa, visitaduria general, fecha de registro, fecha de conclusién, mofivo de conclusién,
hechos violatorios y autoridad responsable,

En relacidn con el “Desplazamiento”, fe informo que dicho concepto no esta considerado en ef
Catdlogo de Hechos Violatorios que orienta la actuacién de fa Comision Nacional de los
Derechos Humanos, motivo por el cual no es posible proporcionar el nimero de quejas
regisiradas por tal concepto.

Con independencia de lo anterior y con el dnimo de mejor proveer en el requerimiento de
quejas por desplazamiento, observando el criterio de méaxima publicidad, le comunico que se
realizé la busqueda en el sistema de gestion ubicando el registro de 10 expedientes- gue
pudiesen guardar relacidn con su solicitud, por lo que adjunto a ia presente encontrara en 2
fojas Utiles el documento denominado “Reporte General (Quejas)”, que emite el sistema de
gestién y que contiene entre ofra, la siguiente informacién de cada uno de los ex,oezafrkan:‘es:\\._== -
estalus del expediente, nimero y afio del expediente, entidad federativa, visitaduria general, \i\g
fecha de registro, fecha de conclusién, motivo de conclusion, hechos violatorios y autoridad g
responsable. - .

Ahora bien, en relacién con ef motivo de conclusién “No Responsabilidad Autoridad”, adjunto !
a la presente remito en 4 fojas diifes el documento denominado “Reporte General (Quejas)” f/ /’J
que arroja ef sistema de gestion institucional, en el cual se detalla el registro de -

68 47
expedientes de queja. / N

Lo anterior, no es obice para hacer de su conocimiento que el apartado B. def Articuio 102 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sefiala que el Congreso de la
Unién y las legisfaturas de las entidades federativas, en el ambito de sus respectivas
competencias, estableceran organismos de proteccién de los derechos humanos que ampara
el orden juridico mexicano, los que conoceran de guejas en contra de actos u omisiones de
naturaleza administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor pablico.
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Por su parte, el apartado A. del mismo ordenamiento precisa que corresponde al Ministerio
Ptiblico de la Federacién, la persecucién, ante los tribunales, de todos los delitos del orden
federal; y por lo mismo, a él corresponderé solicitar fas érdenes de aprehension conira los
inculpados...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacién contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, el oficio citado, con fundamente en lo que
establecen ios articulos 29, fraccion I, 41 v 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacién Plblica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

47. FOLIO 00015816, en el que se solicitd:

“1. Requiero saber cudntas quejas se han interpuesto en esta Comisién de Derechos Humanos
por: desaparicion forzada, tortura, ejecucion arbitraria y desplazamiento. Lo anterior 10 requiero
desagregado por autoridad sefialada como probable responsable por la comisidén de los hechos
violatorios asi como por afic, a partir de 1994 al 31 de diciembre de 2014.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15511, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00015616 (identificado con el nimero cuarenta y seis de la
presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, el oficio citado, con fundamento en lo que
establecen los articulos 29, fraccién |, 41 vy 44 de |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

48. FOLIO 00015918, en el que se solicito:

“Solicifo saber cudntas recomendaciones ha emitido esta Comisién de Derechos Humanos por:
desaparicion forzada, tortura, ejecucion arbitraria y desplazamiento. Tambien solicito saber el
estado de cumplimiento de las mismas. Lo anterior fo requiero desagregado por autoridad
sefialada como responsable por la comisién de los hechos violatorios asi como por afio, a partir
de 1994 al 31 de diciembre de 2014.” \%’\
\
Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO\
OFICIO 15942, en el que sefiala |o siguiente:

“...Sobre el particular, me permito comunicar a usted que una vez realizada la bisqueda
correspondiente en el sistema de gestion def Organismo Piblico Auténomo que administra esta
Direccion General de Quejas y Orifentacion a mi cargo, utilizando los criterios sefialados en su
requerimiento, dentro del periodo comprendido del primeroc de enero del afic 1994 al treinta y
uno de diciembre del 2015, en el sistema de recomendaciones y con f0s hechos violatorios
“fortura”, “fratos crueles, inhumanos o degradantes”, “desaparicion forzada®, “ejecucién
extrajudicial” y “detencidn arbifraria (ejecucion arbitraria)’, se ubicaron los siguientes registros:

HECHO VIOLATORIO NO. RECOMENDACIONES
DESAFARICION FORZADA O INVOLUNTARIA DE 28
PERSONAS
DETENCION ARBITRARIA 192
TORTURA 145
TRATO CRUEL Y/O DEGRADANTE 218

NOTA: Una recomendacion puede tener uno 0 més hechos violatorios.
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Al respecto, adjunto a la presente encontrard en 24 fojas Utiles el documento denominado
“Listado de Autoridades por Status”, que emite el sistema de gestion y que contiene entre ofra,
la siguiente informacién de cada uno de las recomendaciones: nimero y afio de la
recomendacibn, visitaduria general, autoridad, cumplimiento y estatus.

No omito sefialar que ef contenido de las recomendaciones lo podré usted consuitar en la
pagina institucional www.cndh.org.mx, en el icono Recomendaciones, toda vez que se frata de
informacion considerada como plblica.

En refacion con el "Desplazamiento”, le informo que dicho concepto no esta considerado en ef
Cafalogo de Hechos Violatorios que orienta la actuacion de fa Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, motivo por el cual no es posible proporcionar el ndmerc de
recomendaciones emitidas por tal concepto.

Con independencia de fo anterior y con ef animo de mejor proveer en el requerimiento de
recomendaciones por desplazamiento, observando el criterio de méxima publicidad, le
comunico que se realizé la bisqueda histérica en el sistema de gestién ubicando el registro de
7 recomendaciones que pudiesen guardar relacion con su solicitud, identificadas con los
ngmeros siguientes: 1992/197, 199371, 1994/58, 1998/1, 2004/62, 2008/7 y 2010/71.

No omito sefalar que el contenido de las mismas lo podra usted consuftar en la pdgina
institucional www.cndh.ora.mx, en el icono “Recomendaciones”, foda vez que se frata de
informacién considerada como publica....”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO 3
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia vy en
razén del contenido de la solicitud de informacién, DESGLOSAR EL LISTADO DE AUTORIDADES
POR STATUS POR ANQ Y EN EL PERIODO QUE SE REQUIERE, con fundamenio en lo que
establecen los articulos 29, fraccion |, 41 y 44 de |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pdblica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

49. FOLIO 00016016, en el que se solicitd:

“Solicito me informe respecfo de las quejas que se han interpuesfo a esta Comision, por:
desaparicion forzada, tortura, ejecucidon arbitraria y desplazamiento; cuantas pasaron a s\e(_
recomendaciones y cudntas acuerdo de no responsabilidad. De estas dftimas, cudl era la™,
autoridad sefialada como probable responsable y por qué motivos se constituyd un acuerdo de
no responsabilidad y no una recomendacion. Lo anterior desglosado por afio del 1994 al 31 de
diciembre de 2014.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15511, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00015616 (identificado con el ndmero cuarenta y seis de [a
presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDG
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacidn y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, el oficio citado, con fundamento en lo que
establecen los articulos 29, fraccién |, 41 y 44 de |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

50. FOLIO 00016116, en el que se solicitd:
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“Estadisticas sobre ef nimero de quejas por violacién a derechos humanos recibidas durante
2015 en fos Estados de Coahuila, Sonora Tamaulipas, Puebla, Monterrey, Estado de México,
Frincipales conceptos de violacidn, autoridades sefialadas, sexo y edad de los quejosos.”

Para responder a lo solicitado, 1A DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15940, en el que sefiala lo siguiente:

“...Sobre el particufar, me permito comunicar a usted que una vez realizada la
busqueda correspondiente en el sistema de gestion del Organismo Publico
Auténomo que administra esta Direccién General de Quejas y Orientacién a mi
cargo, utilizando los criterios sefialados en su requerimiento, dentro del periodo
comprendido del primero de enero al treinta y uno de diciembre del afio 2015 y con
Jas entidades federativas “Coahuila, Sonora, Tamaulipas, Puebla, Nuevo Leén y
Estado de México” se ubicaron los siguientes registros:

ENTIDAD FEDERATIVA NUMERO DE QUEJAS
COAHUILA 260
SONORA 442
TAMAULIPAS 613
PUEBLA 126
NUEVO LEON 98
ESTADQ DE MEXICO 791

Al respecto, adjunto a la presente encontrara en 214 fojas Uiiles el documento
denominado “Reporte General (Quejas)”, que emite el sistema de gestién y que
contiene entre otra, la siguiente informacién de cada uno de los expedientes: estatus
def expediente, nimero y afio de expediente, entidad federativa, visitaduria general,
fecha de registro, fecha de conclusion, motivo de conclusién, hechos violatorios y
autoridad responsable.

No omito precisar a usted que la informacion relativa al sexo y edad de los quejosos
no obra en los archivos del sistema de gestién institucional...

Una vez realizado eI andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDﬁ\a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en‘a\
razén del contenido de la solicitud de informacién, CAMBIAR EN EL PROYECTC DE RESPUESTA,
LA PALABRA NUEVO LEON POR LA PALABRA MONTERREY COMO LO REFIERE EL
SOLICITANTE DE MANERA LITERAL EN SU PETICIGN, con fundamento en lo que establecen los
articulos 29, fraccién |, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica
Gubernamental y demas relativos y aplicables.

51. FOLIO 00017316, en el que se solicits: Ly

“Se solicita en copia certificad de todo lo actuado del Expediente de la Queja 1039/2011,
promovida por XXXXX, contra elementos de la Secretaria de Marina por Ia tortura cometida en
contra de XXXXXX, asi como copia certificada de toda la Recomendacion 69/2011, que se emiﬁ

de fa misma queja mencionada 1039/2011. Queja 1039/2011 promovida por X0OOXX, contré
elementos de la Secretaria de Marina por fa tortura cometida en conira de XXXXX.”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 8 DE MARZO DE 2016, en el que sefiala lo siguiente:

“...Indiquesele al peticionario que el expediente identificado como CNDH/2/2011/1039/Q, de
estatus CONCLUIDO en fecha 29 de noviembre de 2013, dio origen a la Recomendacién
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69/2012, no asi la 69/2011, como refiere ef peticionario. Asimismo, la Recomendacién 69/2012
tuvo como Auforidad Responsable a la Secretaria de Marina, con pruebas de cumplimiento
total, segln acuerdo de conciusion de fecha 27 de octubre de 2015.

1.- Respecio de la peticién de copias certificadas de la Recomendacion 69/2012, se sugiere
indicar al peticionario que la misma es considerada como informacion pablica en términos de
los articulos 46 de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, y 133 def
Reglamento de la Comisién Nacional de los Derechos Humancs. En ese sentido, se actualiza
la disposicion del articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental, vinculada con el criterio 9/10 del entonces Instituto Federal de Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos: “Las dependencias y entidades no estin obligadas
a generar documentos ad hoc para responder una solicitud de acceso a la informacion”,
refativos al cumplimiento en el accesc a la informacién cuando se hace saber al peticionario la
fuente, lugar y forma en que se puede consultar informacién ya disponible en Internet u otros
formatos publicos.

En razén de lo anterior, sehalesele al peticionaric que la pagina de internet a través de la cual
podra  consultar la  Recomendacion  citada, corresponde a la  siguiente:
http:/fwww.cndh.org. mx/Recomendaciones; ¢ bien, puede ingresar a fravés de los siguientes
pasos de busqueda: 1) www.gndh.org.mx, 2} Recomendaciones.

2- En relacién con la solicitud de copias certificadas del Expedients de Quegja
CNDH/2/2011/1039/Q, fa misma resufta procedente; sin embargo, prevéngasele al peticionario
que de las constancias que obran en el expediente, no guarda la calidad de quejoso ni
agraviado del mismo, y siendo que la informacion solicitada refiere a dafos personales, cuyo
acceso esta restringido al titular y representante de fos mismos, se le harég enlfrega de una
versién publica de la documentacion solicitada. Lo anterior, con fundamento en los articulos 18
fraccién I, 20 y 21 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, asi como en el criterioc 4/09;: “Expediente clinico. Por regla general su
confidencialidad no es oponible al titular de los datos personales o a su representante
legal.”, del enfonces Instituto Federal de Acceso a fa Informacién y Proteccion de Dalos,
ahora Institufo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales.

Asimismo, de conformidad con ef articulo 16 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a fa
Informacién Publica Gubernamental, los titulares de las unidades administrativas son los
responsables de clasificar la informacién; asi también, de acuerdo a lo dispuesto en fos
lineamientos Décimo Primero, Décimo Segundo, Décimo Tercero y Décimo Cuarto de K
Lineamientos Generales para la clasificacién y desclasificacion de la informacién de I:&
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, la desclasificacién Unicamente ™.
puede ser realizada por el titular de la unidad administrativa que la clasificé, por el Comité de  ™I. f
Informacién del sujeto obligado de que se frate o por el Instituto Nacional de Transparencia, k %
Acceso a fa Informacion y Proteccidn de Datos Personales, sin gue se prevea la hipdtesis de =
que un sujeto obligado distinto al que clasifics la informacion pueda desclasificaria.

Luego entonces, la informacion clasificada de origen como reservada por un sujeto obligado /x
distinto a la Comision Nacional de los Derechos Humanos, no puede ser desclasificada por .~
este Organismo, en tanto tal atribucion compete Unicamente a la autoridad responsable de su i
clasificacién. )

En ese sentido, respecto de las fojas que acreditan el caracter reservado con el que fue
remitida diversa documentacion a este Organismo Nacional por las autoridades
correspondientes, asi como con respecto de fas fojas sobre las cuales versa informacion
confidencial, se obtiene fa siguiente refacion:
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FUNDAMENTACION Y MOTIVACION

Informacidn expresamente reservada
por la Procuraduria General de la
Republica, por fo gue se actualizo jo
previsto en el articulo 16 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica
Gubernamental, asi como lo dispuesto
en el resolutivo sequndo del recurso
de revisién 2015/11-RT. En ese
sentido, la informacicn clasificada de
origen como reservada por un sujeto
obligado distinto a la Comisidn
Nacional de los Derechos Humanos,
ne puede ser desclasificada por este
Organismo, en tanto tal atribucién
compete unicamente a la gutoridad
responsable de su clasificacion.

Informacién expresamente reservada
por la Secretaria de Marina, porlo
que se actualiza lo previsto en el
artictlo 16 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso g la
Informacidn Publica Gubernamental,
asi como lo dispuesto en el resolutivo
segundo del recurso de revision
2015/11-RT. En ese sentido, la
informacion clasificada de origen
como reservada por un sujeto
obligado distinto a la Comision
Nacional de los Derechos Humanos,
no puede ser desclasificada por este
Organismo, en tanto tal atribucién
compete tinicamente a la autoridad
responsable de su clasificacion,

Fi D
OJAS DE LOS OFICIOS FOJAS CON
ENVIADQOS POR EL .
SUJETO OBLIGADO INFORMACION
AUTORIDAD RESERVADA POR EL
DISTINTO, EN LOS QUE
SUJETO OBLIGADO .
RESERVA LA DISTINTO
INFORMACION
Procuraduria
General de la 81,82y83 260 0 322
Reptiblica
Secretaria de La informacidn se
. 34y 354 encuentra én sobre
Marina
cerrado.
NATURALEZA DE LA -
INFORMACION NUMERGC DE FOJAS

FUNDAMENTACION Y MOTIVACION

Averiguaciones previas y/o
causas pengles

260a 322.

La Comision Nacional no estd en condiciones de
valorar si la revelacién en versidn publica de la
informacién pondria en peligro la eficiencia de la
investigacién o si puede poner en riesgo el derecho
al debido proceso, bienes juridicos tutelados en los
articulos 14, 17 y 21 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos. Lo anterior, con
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fundamento en los articulos 13 fraccién | y 14 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso o lo
Informacién Publica Gubernamental,

La Camision Nacional es sujeto obligado
responsable de la salvaguarda de la informacién
confidencial como lo son los datos personales, por
lo que ne puede difundir y divulgar la misma, de
acuerdo a lo establecido en los articulos 14, 18, 19
y 20 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso o
fa Informacidn Pablica Gubernamental; asi como
176 a 191y 247 a | en la tesis aislada con el rubro "INFORMACION

256 PUBLICA GUBERNAMENTAL. EL EXPEDIENTE
CLINICO DE TODA PERSONA,
INDEPENDIENTEMENTE DEL CARGO PUBLICO QUE
OCUPE, CONSTITUYE INFORMACION PERSONAL DE
CARACTER CONFIDENCIAL. ", Tesis: 1.10.A.60 A
{10a.), Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacidén, Décima Epoca, Libro 5, Abril de 2014,
Tomo .

Dictdmenes de lesiones,
actas de nacimiento,
seguros de vida

En virtud de lo referido, sefidlesele al peticionario que una vez efectuado el conteo de fojas
solicitadas, éstas suman un total de 277 (doscientas setenta y siete fojas), respecto de las
cuales se deberd hacer el pago correspondiente, con fundamento en los articulos 77 del
Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, y 3 del Reglamento de
Transparencia y Acceso a la Informacion de fa Comisién Nacional de fos Derechos Humanos,
asi como el Acuerdo General en el que se establecen las cuotas de acceso a la informacion
pubica en posesion de fas unidades administrativas y/o dreas responsables de la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, mediante la modalidad de entrega de expedicion de
copias simples, certificadas y otros medios, de fecha 29 de agosto de 2007, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 14 de septiembre de 2007, en el que se sefiala que el costo
por la expedicion de cada copia certificada sera $1.00 (un pesos 0/100 M.N.). ‘\\

~

AN
Por ende, el costo de las copias certificadas requeridas asciende a la cantidad de $277.00 ,

(doscientos sefenta y siete pesos 00/100 M.N.), monto que deberé depositar en cualquier
sucursal bancaria Banorte a nombre de fa Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en fa
cuenta de concentracién empresarial 0175978980. No omito mencionar que al efectuar el pago
ante la sucursal bancaria deberan indicarse los siguientes datos:

a) Numero de empresa que corresponde a la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos: 124980

b) Referencia 1. 10261 digito verificador 2
¢) Referencia 2: 14

d) Referencia 3: Nombre (corresponde al nombre completo de quien realiza el depésito,
que deberd ser igual al que realiza la solicitud, a fin de identificar plenamente el
depésito).

Acta 11/2016




53

La ficha originaf de depdsito con el sello que acredite que efectud el pago, asi como la copia de
su identificacién oficial, deberén ser entregadas en las oficinas de la Unidad de Enlace de este
Organismo Nacional, a efecto de que se le oforguen las documentales solicitadas. ..”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infornex de referencia y en
razén del contenido de la solicitud de informacion, PROPORCIONARLE AL SOLICITANTE LA COPIA
CERTIFICADA QUE REQUIERE, AS] MISMO, SE CONSIDERO® QUE EL CRITERIO 4/09 SEA
RETIRADO DEL ACUERDO DE RESPUESTA, con fundamento en lo que establecen los articulos 29,
fracciones [ y Ill, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica
Gubernamental y demas relativos y aplicables.

52. FOLIO 00018416, en el que se solicitd:

“Solicito el numero de quejas iniciadas por ese organismo por la comisién del delito de tortura
de 1994 al 31 de diciembre de 2015, desglosadas por afic y por autoridad presuntamente
responsable.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15511, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00015616 (identificado con el ndmero cuarenta y seis de la
presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, Vi
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, el oficio citado, con fundamento en lo que
establecen los articulos 29, fraccion I, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables. :

53. FOLIO 00018516, en el que se solicitd:

“Solicito el numero de quejas iniciadas por ese organismo por la comision del delito de fratos
crueles, inhumanos o degradantes de 1994 al 31 de diciembre de 2015, desglosadas por afio y
por autoridad presuntamente responsable.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIC’)\\
OFICIO 15511, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO ENLOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00015616 (identificado con el nimero cuarenta y seis de la
presente lista), por tratarse de solicitudes similares. . .
Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacién contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, el oficio citado, con fundamento en lo que
establecen los articulos 29, fraccién I, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la o
Informacion Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

54. FOLIO 00018616, en el que se solicitd:

"Soficito el nimero de Recomendaciones sobre fortura y tratos crueles, inhumanos o
degradantes que ha emitido ese organismo de 1994 al 31 de diciembre de 2015, desglosado
por afio, por delito y por autoridad responsable.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15942, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00015916 (identificado con el nimero cuarenta y ocho de la
presente lista), por tratarse de solicitudes simitares.
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Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el framite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razén del contenido de la solicitud de informacion, DESGLOSAR EL LISTADO DE AUTORIDADES
POR STATUS PCR ANO Y EN EL PERIODO QUE SE REQUIERE, con fundamento en lo que
establecen los articulos 29, fraccion 1, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

55. FOLIO 00018716, en el que se solicito:

“Con base en la soficitud 00015816, solicito me actualice esta informacion hasta el 31 de
diciembre de 2015.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15511, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00015616 (identificado con el nimero cuarenta y seis de la
presente lista), por fratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacién contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, el oficio citado, con fundamento en lo que
establecen los articulos 29, fraccion [, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Piblica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

56. FOLIO 00018816, en el que se solicitd:

“Con base en la solicitud 00015916, solicito me actualice esta informacion hasta el 31 de
diciembre de 2015."

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITIO
OFICIO 15942, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00015916 (identificado con el numero cuarenta y ocho de la
presente lista), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio Infomex de referencia y en
razon del contenido de la solicitud de informacion, DESGLOSAR EL LISTADO DE AUTORIDADES

POR STATUS POR ANO Y EN EL PERIODO QUE SE REQUIERE, con fundamento en lo g
establecen los articulos 29, fraccion |, 41 v 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a Ié\
Informacidn Pablica Gubernamental y demas relativos y aplicables. *
57. FOLIO 00018918, en el que se solicité: 5

“Con base en la solicitud 00016016, soficito me aclualice esta informacion hasta el 31 de \
diciembre de 2015.” k

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS Y ORIENTACION, REMITiO
OFICIO 15511, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD RESPONSABLE LA ATENDIO EN LOS
MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 00015616 (identificado con el ndmero cuarenta y seis de la /-
presente lista), por tratarse de sclicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando !a fundamentacion y motivacién contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Enlace, el oficio citado, con fundamento en lo que
establecen los articulos 29, fraccion |, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacion Pablica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

Lectura y aprobacion del acta ordinaria anterior:

Acta 11/2016




55
Lectura y aprobacién del acta ordinaria anterior:

El Secretario Técnico procedid a leer el proyecto del Acta del Comité de Informacion ndimero 10 y una
vez aprobada se procedid a su formalizacion.

Asuntos Generales:

Respecto a los folios 00003016, 00004716, 00007016 y 00011016, se hizo del conocimiento a los
miembros de Comité de Informacion el debido cumplimiento a los acuerdos realizados en la sesion
ordinaria anterior.

Se hace constar, que a efecto de brindar el tramite correspondiente al folio INFOMEX 00001016, por
parte la Quinta Visitaduria General mediante dictamen de fecha 03 de marzo de 2016, en acatamiento
a las observaciones realizadas por el Comité de Informaciéon de este Crganismo Nacional en su sesion
ordinaria nimero 09.

Al respecto, y en seguimiento al plan de trabajo establecido en el dictamen antes citado, el Secretario
Técnico procedid a entregar a los miembros de este Organe Colegiado el dictamen de fecha 15 de
marzo de 2016, en el cual se incorporan las clasificacicnes de informacion elaboradas por la Primera
Visitaduria General, Segunda Visitadurla General, Tercera Visitaduria General, Cuarta Visitaduria
General v la propia Quinta Visitaduria General, relativa a las versiones publicas que forman parte de la
primera entrega de informacion, y una vez que fue revisada la clasificacion de la informacién por sus
integrantes, ESTE COMITE ACORDO CONFIRMAR LA CLASIFICACION DE LA INFORMACION,
ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, y remitir en esos términos, a través
de la Unidad de Enlace, la respuesta institucional correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo
que establecen los articulos 29, fraccion |, 41 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica Gubernamental y demas relativos y aplicables.

No habiendo otro asunto que tratar, se levant6 la sesion siendo las veinte horas con treinta minutos del
dia diecisiete de marzo de dos mil dieciséis. Publiquese en el portal de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos.

Suscriben los miembros del Comité de Informacion al margen vy al caice para constancia.

Los miembros del Comité de Informacion

Lic. Laura € \ZaJaldar
Presidenta del Comit \de Informacién

Cic, rian'Flores Garcia
Encargada del Dégpacho de la Direccion General de

Seguimiento de Rg¢comendaciones y Unidad de Enlace

Lic. José Armando Aceves Garcia
Secretario Técnico del Comité de Informacion
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