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V ’ \)’ ACTA DE SESION ORDINARIA NUMERO 40/2016
M DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA
\ COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
A Lr _
M E X

En la Ciudad de México, siendo las once horas del dia veinte de octubre de dos mil dieciséis, se
reunieron en las oficinas de la Direccién General de Planeacion y Andlisis, ubicadas en Boulevard
Adolfo Lépez Mateos No.1922, piso 5, Colonia Tlacopac, la Directora General de Planeacion y Analisis
licenciada Laura Gurza Jaidar, el Titular del Organo Interno de Control licenciado Eduardo Lépez
Figueroa, el Director General de Quejas, Orientacién y Transparencia licenciado Carlos Manuel Borja
Chavez vy la Secretaria Técnica del Comité de Transparencia licenciada Myriam Flores Garcia, a efecto
de llevar a cabo la sesion ndmero cuarenta del afo dos mil dieciséis del Comité de Transparencia de la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en [o sucesivo CNDH, conforme al siguiente:

ORDEN DEL DiA

I Declaratoria de Quérum.

La Secretaria Técnica informo a los miembros del Comité que, toda vez que jos asuntos que se
someten a su consideracion en esta sesion no requieren asesoria en materia de archivos, no
se convocod al responsable del area coordinadora de archivos. Asi mismo la Secretaria Técnica,
informé a [a Presidenta que se ha verificado Iz asistencia de los integrantes del Comité de
Transparencia, asi mismo, se constata que existe ef qudrum para que se pueda dar inicio a la
presente sesion ordinaria.

Il Aprobacién del orden del dia.

Revisién, discusion, y en su caso, confirmacién, modificacién o revocacion de la clasificacion
de la infoermacion contenida en las respuestas a [as scolicitudes de los siguientes folios:

Expediente folio 3510000034716
Expediente folio3510000040116
Expediente folio3510000040716
Expediente folio3510000041416
Expediente folio3510000041516
Expediente folio3510000041816
Expediente folio3510000041716
Expediente folic3510000042016
Expediente folio 3510000041916
10. Expediente folio 3510000042216
11. Expediente folio 3510000042116
12. Expediente folio 3510000043116
13. Expediente folio 3510000043616 : b
14. Expediente folio 3510000043816 v
15. Expediente folio 3510000043716 R

CoNOOkLN=

(B Lectura y aprobacién del acta ordinaria anterior:

La Secretaria Técnica procedié a leer el proyecto del Acta del Comité de Transparencia nimero /j
39, y una vez que fueron atendidas las observaciones presentadas por los integrantes del A/
Comité se procedio a su formalizacién. /




1. FOLIO 3510000034716, en el que se solicitd:

“Solicito 1.- informe o copia de fas expresiones documentales en las cuales quedo registrada la
ubicacion de cada uno de los 90 radios de alerta sismica que la CNDH obtuvo en donacién, a
través del acta de entrega-recepcion firmada ef 8 de octubre de 2012 con la Secretaria de
Gobernacion Federal, especificando el tipo y las funciones del inmueble en el que cada radio
fue instalado. 2.- informe 0 copia de las expresiones documentales en las cuales quedo
registrado el nimero de radios de alerta sismica, relacionados con el acta de entrega-recepcion
firmada el 8 de ociubre de 2012, que aln no han sido instalados en ningtn inmueble,
especificando el ndmero de folio de cada radio, asi como ef area donde se mantienen bajo
resguardo. Favor de fundamentar Ia razén de que no hayan sido distribuidos e instalados. 3.-
Informe o copia de las expresiones en las cuales quedo registrado el niimero de radios de
alerta sismica, relacionados con el acta de enfrega-recepcion firmada ef 8 de 2012.”

Para responder a lo solicitado, LA OFICIALIA MAYOR, REMITIO OFICIO 0220/CNDH/OM/DGTIC/16,
en el que sefiala lo siguiente:

“...Con relacién a fa respuesta 1 se presenta informe de la ubicacién de cada uno de los 80
radios, tipo, funcién y ubicacion del inmueble en que cada radio fue instalado.

N° | INMUEBLE (TIPO) ; ..~ FUNCION Y UBICACION INVENTARIO
1 040816
2 040817
3 Edificio OFICINAS PUBLICAS 040818
4 identificado Periférico Sur N°3469 San Jerénimo 040819
S como Lidice, Magdalena Contreras C.P. 040320
6 JORGE CARPIZO 10200 Ciudad de México 040825
7 040822
8 040823
9 040824
10 040826
11 040828
12 040849
13 040827
14 040829
15 040830
16 . . 040831
17 idfr%gifdo N .OFICINAS PUBLICAS N 040832
18 como Per:tf_enco Sur N°3469 San Jerénimo 040834
19 Lidice, Magd.alena Cont::et:as C.P. 040833
20 JORGE CARPIZO 10200 Ciudad de México 040835

21 040836

22 040839
23 040840

24 040888
25 040841

26 040842
27 040821

o
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N° | INMUEBLE (TIPO) FUNCION Y UBICA CION INVENTARIO
28 040837
29 040838
30 040843
31 040850
32 . . 040844
33 ] Ed:f.-cto OFICINAS PUBLICAS 040857
34 identificado | o iecrico Sur N°3469 San Jerénimo 040845
como P
35 Lidice, Magdalena Contreras C.P. 040846
36 ANEXO 10200 Ciudad de México 040852
37 ‘ 040848
38 040883
29 040862
40 040799
41 040801
42 040860
43 Edificio OFICINAS PUBLICAS 040803
i identificado Avenida Periférico Sur N°1922 040802
49 como Tlacopac, Alvaro Obregon C.P. 040804
46 FIX ZAMUDIO 01049 Ciudad de México 040805
47 040806
48 040807
49 040811
50 040809
51 040808
52 040813
53 . - 040810
54 ] Edi_ﬁ-c.'o OFICINAS PUBLICAS 040873
identificado , I ; o
55 como Avenida Periférico Sur N 1922 040882
56 Tiacopac, A.Ivaro Obrego_n C.P. 040881
57 FIX ZAMUDIO 01049 Ciudad de México 070874
58 040815
59 040880
60 Edificio OFICINAS PUBLICAS 040847
61 identificado Sassoferrato No. 66 Alfonso XilI, 040887
62 como Alvaro Obregén C.P. 01460 Ciudad 040863
ARCHIVO de México
63 040853
64 040854
65 Edificio OFICINAS PUBLICAS 040855
66 identificado Carretera Picacho-Ajusco N° 238 040856
67 como Jardines en la Montana, Tlalpan C.P. 040857
68 PICACHO 14210 Ciudad de México 040858
69 040859
70 | 040860
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N" INMUEBLE (TIPO) FUNCION Y UBICACION ANVENTARIO
71 040834
72 040861
73 040864
74 Edificio OFICINAS PUBLICAS 040866
75 ’deggg]?do Rio Magdalena N°108 Tizapén San 040867
76 Angel, Alvaro Obregén C.P. 01090 040865
77 CENADEH Ciudad de México 040868
78 040869
79 040874
80 » . 040875
T Edificio OFICINAS PUBLICAS 040876

tder;gf',:?c‘;a'do Republica de Cuba N°60 Centro
82 Histérico, Cuauhtémoc C.P. 06010 040877
83 CUBA Ciudad de México 040878
84 040879
85 Edifici 040870

icio -

86 identificado OFICINAS PUBLICAS 040871
87 como Cklahoma N°133 Népoles, Benito 040873
%5 OKLAHOMA Judrez C.P. 03810 Ciudad de México 040553
89 Edificio OFICINAS PUBLICAS

'deggﬁ‘f“ Crist6bal Colén No. 12 040886

Fraccionamiento Costa Azul, C.P.

ACAPULCO 39850 Guerrero
90 Edificio OFICINAS PUBLICAS

identificado Calle México S/N Esquina con | 040885

Nicolas Bravo Estacion 3a Seccion,
OAXACA Ixtepex, Qaxaca C.P. 70110 Oaxaca

Con relacion a la respuesta 2 y 3, se informa que los 90 radios de alerta sismica se encuentrag/
instalados como se puede apreciar en la respuesta 1; ademas se hace del conocimiento qu
los mencionados radios se disiribuyeron e instalaron en fecha posterior a Ia firma del comr@to
de entrega - recepcién y actualmente fodos fos radios estan en operacion. .. "

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO

CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacién contenida en la misma, y “\;\‘\\
remitir en esos términos, a fravés de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional ;,\ ‘\\\
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fraccicnes I, IV v {
V., y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas i
relativos y aplicables. B

2. FOLIO 3510000040116, en el que se solicitd: Ve
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“Solicito se me informe la cantidad de quefas presentadas ante la comisidn en contra def IMSS
(IMSS), desde el affo 2005 a la fecha, desagregado por afo y entidad federativa. Soficito un
informe de las quejas presentadas en confra de esa dependencia en el estado de Jalisco,
desagregando por afic y clinica, hospital o ceniro médico de especialidades. Solicito se me
precise cuantas de esas quejas han concluido en recomendacion tanto a nivel nacional
(desagregando por afio y entidad federativa) como en el caso de Jalisco (desagregado por afio,
clinica, hospital o centro médico de especialidades) y se precise cudles son las acciones que
implemento la comisién. Que se me informe que acciones ftomo el IMSS Jalfisco por cada
recomendacion durante ese periodo, ¥ q consecuencias tuve en el instituto (suspensién,
despido, lfamado de atencién, efcétera).”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIO 70079, en el que sefala lo siguiente:

“..Sobre ef particufar, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la busqueda
correspondiente en el sistema de gestion del Organismo Publico Auténomo que adminisira esta
Direccion General de Quefas y Orientacidn a mi cargo, utilizando los criterios sefialados en su
requerimiento, dentro del periodo comprendido del primero de enero del afio 2005 af treinta de
septiembre del afic en curso y como aultoridad presuntamente responsable el Instituto
Mexicano def Seguro Social, se ubico el registro de 15,867 expedientes de qugja.

Al respecto, adjunto a la presente encontrara en 1,070 fojas ltiles el documento denominado
“Reporte General (Qugjas)”, que emite ef sistema de gestion y que contiene enire ofra, la
siguiente informacion de cada uno de los expedientes:; estatus del expediente, ntimero y afio
def expediente, entidad federativa, visitaduria general, fecha de registro, fecha de conclusion,
“hechos violatorios y autoridad responsable.

Ahora bien, al realizar la blsqueda utilizando los criterios antes seflalados y con la entidad
federativa Jalisco, se ubicé el registro de 866 expedientes de queja, por lo que adjunito en 45
fojas el "Reporte General (Quejas)’, correspondiente.

En relacién con las recomendaciones emitidas por la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos dirigidas al Instifuto Mexicano del Seguro Social en el periodo comprendido del
primero de enero del afio 2005 al treinta se septiembre del afio en curso, se ubicd el registro de
76 recomendaciones, las cuales se detallan en tres fojas Gtiles en el documenio anexo
denominado “Listado de Autoridades por Status”, en el que se detalla el nimero y afio de la
recomendacién, visitaduria general, autoridad, nivel de cumplimiento y estatus.

Las recomendaciones emitidas en el periodo que se realiza con la entidad federativa Jaliset/
son las identificadas con los nimeros 2007/13, 2009/58, 2011/39 y 2016/36. Al respecto, regiito
en una foja utif el “Listado de Autoridades por Status®’, que contiene la informacidn-antes
enunciada por cada una de ellas. ' :

No omite sefialar que el fexto integro de las recomendaciones, lo podré usted consultar en Ja Y
pagina institucional del Organismo Padblico Auténomo www.ondh.org.mx, en ef icono RN
denominado “Recomendaciones”, toda vez que se trata de informacion considerada como Loy
puiblica.

Finalmente, me permito informar a Usted en relacidn con las quejas que son consideradas
como graves, que el apartado B del articulo 102 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos sefiala a la lefra lo siguiente: “La Comisién Nacional de los Derechos
Humanos podré investigar hechos que constituyan violaciones graves de derechos humanos,
cuando asf lo juzgue conveniente o lo pidiere el Ejecutivo Federal. Alguna de fas Camaras del Y
Congreso de la Union, el gobernador de un Estado, el Jefe de Gobierno del Distrito Federal o /J/
las Legislaturas de las entidades federativas”, K}
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En el icono “Recomendaciones por Violaciones Graves” de la pagina institucional, Usted
encontrara los asuntos gue el Organismo Publico ha concluido por dicho concepto...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio de referencia y en razén del
contenido de la solicitud de informacién, PRECISAR QUE RESPECTO A LA INFORMACION DE LAS
SANCIONES NO SE ENCUENTRAN SISTEMATIZADAS, SIN EMBARGO, SE HA DETECTADO
ESTO COMO UN AREA DE OPORTUNIDAD Y SE ESTA TRABAJANDO PARA QUE EN UN
FUTURO SE PUEDA GENERAR. ASi MISMO, PRECISAR QUE LA INFORMACION RESPECTO DEL
SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE 2015 Y ANTERIORES, SE PUEDEN
CONSULTAR EN EL INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DEL ANO 2015, ASIi MISMO,
RESPECTO DE LAS RECOMENDACIONES CORRESPONDIENTES AL ANO 2016 SE ENCUENTRA
EN PROCESO, POR LO QUE ESTARA DISPONIBLE A PARTIR DEL ANO 2017. Lo anterior, con
fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones Il, IV vy V, y 65, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica y demas relativos y aplicables.

3. FOLIO 3510000040716, en el que se solicits:

“Pido de la manera mas atenta, que contesten las siguientes preguntas: 1) ;se confaron con
mecanismos claros que garantizaran la participacion directa de mandos operativos, intermedios
y superiores en ef andlisis de la permanencia, fusion o eliminacién de programas, politicas o
estructuras def Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) durante la elaboracion
del anteproyecto de presupuesio de egresos de la federacién que fue realizado por unidad
responsable por y enviado a la secretaria de hacienda y crédito publico para el ejercicio fiscal
20167 en caso de confestar de manera, indicar cuales fueron esos mecanismos. 2) jlos
mandos operativos, infermedios y superiores de elaborar el anteproyecto de presupuesto de
egresos de la federacion 2016 del CNDH tomaron decisiones basadas en estudios de costo-
beneficio? 3) ¢los mandos operativos, intermedios y superiores encargados de efaborar el
anteproyecto de presupuesto de egresos de la federacion 20167 en caso de contestar de
manera afirmativa, anexar loa criterios de dicha mefodologia, 4) ¢ Cudles serian sus propuestas
para mejorar el proceso presupuestario?”

Para responder a lo solicitado, LA OFICIALIA MAYOR, REMITIO OFICIO 0184/CNDH/OM/DGTIC/18,
en el que sefiala lo siguiente: ’

£

Presupuestacion (PIFP) atendiendo, en la medida de lo conducente, los “Lineamientos para’el
Proceso de Programacion y Presupuestacion para ef Ejercicio Fiscal 2016", asi corfio ef
"Manual de Programacion y Presupuesto para el efercicio fiscal 2016", emitidos por. Ja
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), asimismo, se observd el Sistema dé
Evaluacién al Desemperfio de la CNDH, que esta basado en la Metodologfa def Marco Légico, y
el cual orienta los programas y el gasto publico al logro de objetivos y metas, y mide
objetivamente los resuftados a través de Indicadores, por lo que la fusion o efiminacion de
programas, se realizd de conformidad a dicha Metodologia y alineando la Estructura
Programatica a los ejes rectores de esta Comision Nacional.

g
1. Para el egjercicio 2016 se Illevd a cabo el Proceso Infegral de Programacfcy/

2. La CNDH no formula proyectos de inversién para el desarrolfo de infraestructura o de
productividad u ofros simifares, que son en los cuales fa normatividad requiere la efaboracion
de estudios costo — beneficio, y en lo relativo a fa obtencion de adquisiciones de Bienes,
Obras y/o Servicios, éstas se realizan de conformidad con lo dispuesio en fa Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y/o la Ley de Obras publicas y
servicios refacionados con las mismas, en términos de las necesidades de la CNDH.
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3. Como ya se menciond, la elaboracién del Proyecto de Presupuesto de la CNDH para el
ejercicio 2016 se integré con base al manual y lineamientos emitidos por la SHCP.

4. Se considera conveniente la determinacion de presupuestos con un enfoque en Derechos
Humanos.” -

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de [a Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, Vy

V, y 65, fraccion [ de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas
relativos y aplicables.

4. FOLIO 3510000041416, en el que se solicitd:

“1) ¢ Cuantas personas laboran con ustedes con alguna discapacidad?

2) ¢Tienen y cuantos, elevadores, bafios, instalaciones funcionando para personas con estas
condiciones?”

Para responder a lo solicitado, LA OFICIALIA MAYOR, REMITIO OFICIO 0179/CNDH/OM/DGTIC/186,
en el que sefiala lo siguiente:

“1. En la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, laboran 11 personas con alguna
discapacidad,

2. A la fecha, el equipamiento con que cuentan los inmuebles de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, es la siguiente:
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 Inmueble | FomPa | Se
Jorge Cérpizo v v
Fix Zamudio v v
Picacho v v
Anexo v v
Sasso Ferrafo v v v
CENADEH v v v v
No , 7
Oklzhoma requiere No factible y 4/
No , “
v v v
Cuba v requiere No factible
Oficinas
fordneas
No
A v v v
Mérida v requicre
No
v
Acapulco v reguiere ‘
- No
- . \/ . ‘(
Torreén requiere
. No
v v
Aguascalientes requiere
No
v
La Paz g reguiere
No
i v . v v
Morelia requiere
. No v
Villahermosa v requiere




ie | Sanitarios | Silla di
| accesibles | ruedas
v
Tapachufa v No v v v
requiere
Ixtepex No , v v
requiere
San Luis Potosi v No . v v
requiere
Tijuana v No : v v v
requiere
San Cristobal v No N v v
requiere
No
v . v v v
Veracruz requiere
No
v v
Reynosa requiere
Ciudad Judrez No . v v v
requiere
No
Nogales factible v

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando [a fundamentacion y metivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
. correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, IV y
V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y demas
relativos y aplicables.

5. FOLIO 3510000041516, en el que se solicitd:

“Titular de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Presente ‘

XXXXX, por mi propio derecho, sefialando como domicifio para ofr y recibir notificaciones,
documentos y situaciones el ubicado en XXXXX y autorizando para los mismos efectos a los
licenciados en derecho XXXXXX; ante usted con el debido respeto comparezco y expongo: 7{//@
Por medio del presente ocurso y con fundamento en los numerales 6 y 8 de la Constitucién ="
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y XXIV (derecho de peticion) de la declaraciony~~
americana de los derechos y deberes del hombre; vengo a solicitar a esta H. !nstitucié_n,%/

informe lo siguiente: AN
a) Si en el sistema de gestion de ese organismo ptblico auténomo, se tiene registro de queja?“-\
instauradas en contra de la suscrita como Titular del Centro Federal de Readaptacion Social
nimero Ocho Nor-Poniente, con sede en Guasave, Sinaloa y del Centro Federal de
Readaptacién Social niimero Uno Alfiplano en Almoloya de Juédrez, Estado de México.

b) De las quejas a que se hace alusién en ef apartado anterior, cuantas y cuales dieron inicio a
un procedimiento ante esa comision.

¢) De los procedimientos que se iniciaron por quejas en contfra de la suscrita como Titular de
los cenfros federales referidos en el apartado a) de esfe ocurso, en cuantos y cuales se
resolvieron emitiendo alguna recomendacion. !
Por lo antes expuesto y fundado; |
A usted C. Presidente de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, atentamente pido se i
sirva: Unico: acordar fo peticionado.”

PN
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Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIO 69223, en el que sefiala o siguiente:

“...Schre el particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la blsqueda
correspondiente en ef sistema de gestion del Organismo Puablico Auténomo que administra esta
Direccién General de Quefas y Orienfacién a mi cargo, utilizando los criterios sefialados en su
requerimiento vy en las que sefiale a Usted como autoridad presuntamente responsable como
fitular del Cenfro Federal de Readaptacion Social namero ocho Nor-poniente, con sede en
Guasave, Sinaloa y del Centro Federal de Readaptacion Social nimero uno Altiplano en
Almoloya de Judrez , Estado de México, no se ubicé ef registro de expedientes de queja, ni
recomendacion emitida por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio de referencia y en razon del
contenido de la solicitud de informacién, PRECISAR LOS CRITERIOS BAJO LOS CUALES SE
BUSCO LA INFORMACION SOLICITADA. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los
articulos 61, fracciones Il, IV y V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica y demads relativos vy aplicabies.

6. FOLIO 3510000041818, en el que se solicitd:
“Cudl es el plazo en base a la normatividad interna para atender una quefa.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIO 68863, en el que sefiala o siguiente:

“..Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que la normatividad que regula fa
actuacion de la Comisidon Nacional de los Derechos Humanos integrada por su Ley y
Reglamento Interno, no establece un término o plazo para atender o desahogar una queja por
presuntas violaciones a derechos humanos, ya que su tramite y conclusién dependen de /a
propia naturaleza de las violaciones que denuncie el quejoso, asi como de las acciones que
cada visitador adjunto realice para determinar la gravedad de elfas, en fodo caso el articulo 4
de la Ley de la Cornisién Nacional de los Derechos Humanos seflala que los procedimientos de
fa institucién deberan ser breves y sencillos, y estarén sujetos solo a las formalidades
esenciales que requiere la documentacion, atendiendo a los principios de inmediatez,
concentracién y rapidez.

Finalmente es de hacer notar que la competencia de la Comision Nacional aplica para quejas

o

de la Federacion, siempre que octrran dentro del terrrtono nacional...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio de referencia y en razén del
contenido de la solicitud de informacion, ANADIR QUE LA LEY Y EL REGLAMENTO ESTABLECEN
ALGUNOS PLAZOS ESPECIALES DENTRO DE LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE QUEJA.
ASI MISMO, LA INTEGRACION DE UNA QUEJA DISPONE DE MULTIPLLES CONDICIONES QUE
LLEVAN A UN PROCESCQ DIFERENCIADO, DE ACUERDO A LA COMPLEJIDAD Y NATURALEZA
DE CADA ASUNTO EN PARTICULAR, POR LO QUE NO SE PUEDE ESTABLECER UN PLAZO
ESTANDARIZADO PARA LA ATENCION DE LAS QUEJAS. Lo anterior, con fundamento en lo que
establecen los articulos 61, fracciones I, IV y V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y demas relativos y aplicables.

7. FOLIO 3510000041716, en el que se solicitd:
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“Cual es el plazo en base a la normatividad interna para atender una queja.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIO 68868, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD
RESPONSABLE LA ATENDIO, EN LOS MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 3510000041816
(identificado con el nlimero seis de la presente acta), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO 2
efecto de atender todos los extremos en el trémite correspondiente al folio de referencia y en razén del
contenido de la solicitud de informacion, ANADIR QUE LA LEY Y EL REGLAMENTO ESTABLECEN
ALGUNOS PLAZOS ESPECIALES DENTRO DE LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE QUEJA,
ASI MISMO, LA INTEGRACION DE UNA QUEJA DISPONE DE MULTIPLES CONDICIONES QUE
LLEVAN A UN PROCESO DIFERENCIADO, DE ACUERDO A LA COMPLEJIDAD Y NATURALEZA
DE CADA ASUNTO EN PARTICULAR, POR LO QUE NO SE PUEDE ESTABLECER UN PLAZO
ESTANDARIZADO PARA LA ATENCION DE LAS QUEJAS. Lo anterior, con fundamento en lo que
establecen los articulos 61, fracciones 11, IV y V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica y demas relativos y aplicables.

8. FOLIO 3510000042016, en el que se solicitd:

“Cual es el plazo en base a la normatividad interna para afender una queja, se solicita el
curriculo en versién publica del segundo visitador cuyo nombre es Manuel Enrique Guadarrama
Lopez.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIO 68865, en el que sefiala lo siguiente:

“..Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que la normatividad que regula Ia
actuacion de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos integrada por su Ley y
Reglamento Interno, no establece un término o plazo para atender o desahogar una queja por
presuntas violaciones a derechos humanos, ya que su trémite y conclusion dependen de la
propia naturaleza de las violaciones que denuncie el quejoso, asi como de las acciones que
cada visitador adjunto realice para determinar la gravedad de ellas, en todo caso, el articulo 4
de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos sefiala que los procedimientos de
la institucidon deberdn ser breves y sencillos, y estaran sujetos solo a las formalidades
esenciales que requiere fa documentacion, atendiendo a los principios de inmediatez,
concentracion y rapidez. '

Finalmente, es de hacer notar que la competencia de la Comisién Nacional aplica para queja}”f

relacionadas con presuntas violaciones. a derechos humanos cuando éstas fueren imputad:

autoridades y servidores publicos de caracter federal, con excepcion de los del Poder Judiciat..

de la Federacion, siempre que ocurran dentro del territorio nacional...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacién contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones Il, IV y
V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica y demas
relativos y aplicables.

%

9. FOLIO 3510000041916, en el que se solicitd:

“Cudl es el plazo en base a la normatividad interna para atender una queja.”
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Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIO 68864, EN EL QUE SE ADVIERTE QUE LA UNIDAD
RESPONSABLE LA ATENDIO, EN LOS MISMOS TERMINOS QUE EL FOLIO 3510000041816
(identificado con el nimero seis de la presente acta), por tratarse de solicitudes similares.

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio de referencia y en razén del
contenido de la solicitud de informacién, ANADIR QUE LA LEY Y EL REGLAMENTO ESTABLECEN
ALGUNOS PLAZOS ESPECIALES DENTRO DE LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE QUEJA.
AS| MISMO, LA INTEGRACION DE UNA QUEJA DISPONE DE MULTIPLES CONDICIONES QUE
LLEVAN A UN PROCESO DIFERENCIADO, DE ACUERDO A LA COMPLEJIDAD Y NATURALEZA
DE CADA ASUNTO EN PARTICULAR, POR LO QUE NO SE PUEDE ESTABLECER UN PLAZO
ESTANDARIZADO PARA LA ATENCION DE LLAS QUEJAS. Lo anterior, con fundamento en lo que
establecen los articulos 61, fracciones Il, IV y V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pubiica y demas relativos y aplicables,

10. FOLIO 3510000042216, en el que se solicitd:

“Solicifo conocer cuantas recomendaciones de la Comision Nacional de los Derechos Humanos
dirigidas al Instituto Polifécnico Nacional no han sido atendidas en el periodo del afio 2005 al
afio 2016.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIO 68867, en el que sefiala lo siguiente:

“...Schre el particular, me permito comunicar a Usfed que una vez realizada la bisqueda
correspondiente en el sisterna de gestion del Organismo Pablico Auténomoe que administra esta
Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia a mi cargo, utilizando los criterios
sefalados en su requerimiento, dentro del periodo comprendido del primero de enero de 2005
al treinta de septiembre del aclual en el sistema de seguimiento de recomendaciones y
Autoridad Dirigida “Instituto  Politécnico Nacional”, se ubicé el registro de una sola
recomendacion identificada con ef nimero 2007/21, la cual fiene como nivel de cumplimiento
“Pruebas de cumplimiento total” y su estatus es “Concluida”.

Al respecto, no omito sefialar a usted que el contenido integro de la recomendacién lo podré
consultar en /la pagina institucional www.cndh.orgmx, en el icono denominado’
“Recomendaciones”, toda vez que se frata de informacion considerada como piblica.

De lo anterior, se deduce que no hay recomendaciones emitidas por la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos, que el Instituto Politécnico Nacional no haya atendido...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio de referencia y en razon del
contenido de la solicitud de informacién, ANADIR QUE ES CONSULTABLE EL SEGUIMIENTO DE
LAS RECCMENDACIONES EN LOS INFORMES ANUALES DE ACTIVIDADES Y EN EL INFORME
ESPECIAL DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES. Lo anterior, con fundamento en lo que AN
establecen los articulos 61, fracciones |l, IV vy V, y 85, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y AN
Acceso a la Informacién Pablica y demas relativos v aplicables, i _

11. FOLIO 3510000042116, en el que se solicito: “

“Cudl es el plazo en base a la normatividad interna para atender una queja, se solicita el
curricufo en version publica del segundo visitador cuyo nombre ¢s Manuel Enrique Guadarrama /-’

Lopez.” L // .
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Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIC 68866, en el que sefala lo siguiente:

“...Sobre el pariicular, me permito cormunicar a Usted que la normatividad que regula la
actuacion de la Comision Nacional de los Derechos Humanos infegrada por su Ley y
Reglamento Interno, no establece un término o plazo para atender o desahogar una queja por
presuntas violaciones a derechos humanos, ya que sy tramite y conclusion dependen de la
propia naturaleza de las violaciones que denuncie el quejoso, asi como de fas acciones que
cada visitador adjunto realice para determinar la gravedad de ellas, en todo caso, el articulo 4
de fa Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos sehala que los procedimientos de
la institucion deberan ser breves y sencillos, y estaran sujetos solo a las formalidades
esenciales que requiere la documentacion, atendiendo a los principios de inmediatez,
concentracion y rapidez.

Finalmente, es de hacer notar que la competencia de la Comisién Nacional aplica para quejas
refacionadas con presuntas violaciones a derechos humanos cuando éstas fueren imputadas a
autoridades y servidores puablicos de cardcter federal, con excepcion de los del Poder Judicial
de la Federacion, siempre que ocurran dentro del territorio nacional...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, y
remitr en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones Il, 1V y
V, y 65, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica y demas
relativos y aplicables.

12. FOLIO 3510000043118, en ¢l que se solicitd:

“En el caso de Aguascalientes, ;cuantas denuncias se han presentado ante la CNDH conitra
dependencias en esfe estado durante el afio (2016)? ¢A qué dependencias se acusa y cuales
son los supuestos? asi como el estatus de cada una de las denuncias. Gracias.”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIO 69415, en el que sefiala lo siguiente:

..Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la blisqueda
correspondrente en el sistema de gestién del QOrganismo Fublico Autdnomo que adminisira esta,
Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia a mi cargo, utifizando los criterigé
sefialados en su requerimiento, dentro del periodo comprendido del primero de enero al
de octubre del afio en curso, estado “Aguascalientes” y en Asunto “No es Federal”, se ublco ef
registro de 6 expedientes de queja. \\

Al respecto, adjunto a fa presente enconirara en 1 foja Gfil el documento denominado “Reporte \&

General (Quejas)’, que emite el sistema de gestion y que contiene entre otra, la siguiente
informacion de cada uno de los expedientes: estatus del expediente, nimero y ano del
expediente, enfidad federativa donds ocurrieron los hechos, visitaduria general, fecha de
registro, fecha de conclusion, motivo de conclusion, hechos violatorios y autoridad responsable.

Lo anterior, no es dbice para hacer de su conocirmiento que el apartado B. del Articulo 102 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sefiala que el Congreso de la Union
y las legisiaturas de las entidades federativas, en el ambito de sus respectivas competencias,
estableceran organismos de proteccion de los derechos humanos que ampara el orden juridico
mexicano, los que conoceran de quejas en contra de acfos u omisiones de naturaleza
administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor pablico.
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Por lo anterior, me permito respetuosamente sugerir a Usted, se sirva direccionar su
requerimiento de informacion a la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Aguascalientes, institucién ubicada en Republica de Perd nimero 502, Fraccionamiento
Jardines de Santa Elena, Aguascalientes, Aguascalientes, C.P. 20123, Teléfono 01449-
1407855, cuyo titular es el Mtro. Jesus Eduardo Martin Jauregui.

Finalmente y con el propdsito de mejor proveer en su requerimiento, fe informo que se realizé
una nueva busqueda con los siguientes criterios: estado “Aguascalientes”, periodo “primero de
enero al cinco de octubre del 2016” y en asunto “Federal”, se ubicé el registro de 182
expedientes de queja.

Al respecto, adjunto a la presente enconiraré en 8 fojas Gtiles el documento denominado
‘Reporte General (Quejas)”, que emite el sistema de gestion y que contiene entre otra, la
Siguiente informacion de cada uno de los expedientes: estatus del expediente, nimero y afio
def expediente, entidad federativa, visitaduria general, fecha de regisiro, fecha de conclusion,
motivo de conclusion, hechos violatorios y autoridad responsable...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el framite correspondiente al folio de referencia y en razon del
contenido de la solicitud de informacion, PROPORCIONAR DOS LISTADOS REFERENTES AL
ESTADO DE AGUASCALIENTES, EN DONDE EL PRIMER LISTADO SE REFIERA A
DEPENDENCIAS DE CARACTER FEDERAL Y EL SEGUNDO LISTADO SE ENFOQUE A
DEPENDENCIAS DEL AMBITO ESTATAL. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los
articulos 61, fracciones I, IV v V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plablica y demas relativos y aplicables.

13. FOLIO 3510000043616, en el que se solicitd:

“Por medio de la presente solicito todos los documentos abiertos en los cuales se me informe
sobre, ;cudl es ef nimero de quejas recibidas sobre el derecho a la vida durante 2014, 2015 3%
de enero a septiembre de 20167

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIO 694186, en el que sefiala lo siguiente:

“...Sobre ef particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la busqueda
correspondiente en el sistema de gestién del Organismo Pliblico Auténomo que administra esta

Direccion General de Quejas, Orientacién y Transparencia a mi cargo, utilizando los criterios 7"

sefalados en su requerimiento, dentro def periodo comprendido del primero de enero del
2014 al treinta de septiembre del afio en curso y en el campo Derecho Vulnerado: “Dere Ho a
la Vida”, se ubicé el registro de 185 expedientes de queja, distribuidos por ejercicio de
siguiente forma:

2014:82
2015:63
2016 al 30 de septiembre: 40

Al respecto, adjunto a la presente encontraré en 41 fojas Utiles el documento denominado
‘Reporte General (Quejas)”, que emite el sistema de gestion y que contiene entre ofra, fa
siguiente informacién de cada uno de los expedientes: estatus del expediente, nimero y afio
del expediente, entidad federativa, visitaduria general, fecha de registro, fecha de conclusion,
motivo de conelusion, hechos violatorios y autoridad responsable...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio de referencia y én razon del
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ES

CAPAZ DE GENERAR LA INFORMACION EN FORMATOS ABIERTOS, NO OBSTANTE, SE ANEXA

EL LISTADO TAL Y COMO LO GENERA EL SISTEMA. Lo anterior, con fundamento en lo

que

establecen los articulos 61, fracciones II, IV y V, y 65, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y

Acceso a la Informacion Plblica y demas relativos y aplicables.

14. FOLIO 3510000043816, en el que se solicits:

“Por medio de la presente solicito todos los documentos abiertos en los cuales se me informe

sobre ;cudl es el nimero de quejas recibidas sobre el derecho a la vida relacionadas
personas migrantes durante 2014, 2015 y de enero a septiembre de 20162

con

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y

TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIO 69418, en el que sefiala lo siguiente;

“...Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la blsqueda
correspondiente en el sistema de gestién del Organismo Publico Auténomo que administra esta
Direccion General de Quejas, Orientacidn y Transparencia a mi cargo, utilizando los criterios

sefialados en su requerimiento, dentro del periodo comprendido def primero de enero def

afio

2014 al lreinta de septiembre def afio en curso y en el campo de sujeto tipo: “Migrante” y en el
campo Derecho Vulnerado “Derecho a la Vida”, se ubict el registro de 13 expedientes de

queja, distribuidos por ejercicio de la siguiente forma:

2014:5
20158:7
2016 al 30 de septiembre: 1

Al respecto, adjunto a la presente encontraré en 5 fojas utiles el documento denominado
“‘Reporte General (Quejas)’, que emite el sistema de gestién y que contiene entre otra, la

siguiente informacion de cada uno de los expedientes: estatus del expediente, nimero 3%

ano

del expediente, entidad federativa, visitaduria general, fecha de registro, fecha de conclusién,

motivo de conclusién, hechos violatorios y autoridad responsable...”
Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORD
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio de referencia y €n razon
contenido de la solicitud de informacion, EXPLICAR QUE EN ESTE MOMENTO EL SISTEMA NO

EL LISTADO TAL Y COMO LO GENERA EL SISTEMA. Lo anterior, con fundamento en lo

% /

ES /

CAPAZ DE GENERAR LA INFORMACION EN FORMATOS ABIERTOS, NO OBSTANTE, SE ANE?/"

establecen los articulos 61, fracciones II, IV y V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparepci ¥

Acceso a la Informacidn Plblica y demas relativos v aplicables.
15. FOLIO 3510000043716, en qué se solicité: ™

“Por medioc de Ia presente solicito todos los documentos abiertos en los cuales se me info
sobre, scudl es el nimero de quejas recibidas sobre el derecho a la vida relacionadas
personas migrantes durante 2014, 2015 y de enero a septiembre de 20167?”

Para responder a lo solicitado, LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y

TRANSPARENCIA, REMITIG OFICIO 69417, en el que sefiala lo siguiente:

“...Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la blsqueda
correspondiente en el sistema de gestion del Organismo Publico Auténomo que administra esta
Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia a mi cargo, utilizando los criterios

- sefialados en su requerimiento, dentro del periodo comprendido del primero de enero del

con = §

2014 al treinta de septiembre del afio en curso y en ef campo de sujeto tipo: “Migrante” y en el
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campo Derecho Vulnerado “Derecho a fa Vida”, se ubicd el registro de 13 expedientes de
quefa, distribuidos por ejercicio de la sigufente forma:

2014:5
2015:7
2016 al 30 de septiembre: 1

Al respecio, adjunto a la presente encontrard en 5 fojas Uutiles el documento denominado
‘Reporte General (Quejas)’, que emite el sistema de gestién y que contiene enfre otra, Ia
siguiente informacion de cada uno de fos expedientes: estatus del expediente, niimero y afio
def expediente, entidad federativa, visitaduria general, fecha de registro, fecha de conclusién,
motivo de conclusion, hechos violatorios y autoridad responsable...”

Una vez realizado el anélisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el framite correspondiente al folio de referencia vy en razon del
contenido de |a solicitud de informacion, EXPLICAR QUE EN ESTE MOMENTO EL SISTEMA NO ES
CAPAZ DE GENERAR LA INFORMACION EN FORMATOS ABIERTOS, NO OBSTANTE, SE ANEXA
EL. LISTADO TAL Y COMO LO GENERA El. SISTEMA. Lo anterior, con fundamento en lo que
establecen los articulos 61, fracciones I, IV y V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Pablica y demas relativos y aplicables.

Asuntos Generales:

Respecto a los folios 3510000037816, 3510000037716, 3510000038816 y 3510000039916, se hizo del
conocimiento de los miembros de Comité de Transparencia, €l debido cumplimiento a los acuerdos
realizados en |la sesion ordinaria anterior.

Nao habiendo otro asunto que tratar, se levantd la sesidén siendo las trece horas con treinta y tres

minutos del dia veinte de octubre de dos mil dieciséis. Publiquese en el portal de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos.

Suscriben los miembros del Comité de Transparencia al margen y al calce para constancia. /
P
P

Los miembros del Comité de Transparencia

\
Lic. Laura G ax[aldar Lic. Eduart
Presidenta dei Comit de Transparenma Titular del &rg

| rgano Interno de Control

-,, >, \\
\\ W
i

LD

Lic. Carlos Manuel Borja Chavez
Director General de Quejas, Orlentamon y Transparencia

/f

Lic. Myriam Flores Garcia
Secretaria Téchica del Comité de Transparencia
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