\\'/ ACTA DE SESION ORDINARIA NUMERO 24/2017
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA

N Y )
Ny §/ COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
N 74 -

En la Ciudad de México, siendo las once horas del dia quince de junio de dos mil diecisiete, se
reunieron en las oficinas de la Direccion General de Planeacién y Analisis, ubicadas en Boulevard
Adolfo Lopez Mateos No.1922, piso 5, Colonia Tlacopac, la Directora General de Planeacion y Anélisis
licenciada Laura Gurza Jaidar, el Titular del Organo Interno de Control licenciado Eduardo Lopez
Figueroa, el Director General de Quejas, Orientacién y Transparencia licenciado Carlos Manuel Borja
Chavez y la Secretaria Técnica del Comité de Transparencia licenciada Myriam Flores Garcia, a efecto
de lievar a cabo la sesion nimero veinticuatro del afio dos mil diecisiete del Comité de Transparencia
de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en lo sucesivo CNDH, conforme al siguiente:

ORDEN DEL DIA

I Declaratoria de Quérim.

La Secretaria Técnica informé a los miembros del Comité que, toda vez que los asuntos gue se
someten a su consideracion en esta sesidn no requieren asesoria en materia de archivos, no
se convoco al responsable del drea coordinadora de archivos. Asi mismo la Secretaria Técnica,
informd a la Presidenta que se ha verificado la asistencia de los integrantes del Comité de
Transparencia, por tanto se constata que existe el quérum para que se pueda dar inicio a la
presente sesion ordinaria.

IL Lectura y aprobacién del acta ordinaria anterior:

La Secretaria Técnica procedidé a leer el proyecto del Acta del Comité de Transparencia
namero 23, y una vez que fueron atendidas las observaciones presentadas por los integrantes
del Comité se procedid a su formalizacion.

Il Aprobacion del orden del dia.

)
\-.

Revision, discusion, y en su caso, confirmacion, modificacion o revocacion de la clasificacion
de la informacion contenida en las respuestas a las solicitudes de los siguientes folios:

Expediente folio 3510000041217
Expediente folio 3510000041417
Expediente folio 3510000041717
Expediente folio 3510000042117
Expediente folio 3510000042417
Expediente folio 3510000042717
Expediente folio 3510000042917
Expediente folio 3510000043117
Expediente folio 3510000043917
10. Expediente folio 3510000044417
11. Expediente folio 3510000044517
12. Expediente folio 3510000044617
13.  Expediente folio 3510000045217
14. Expediente folio 3510000046917
15. Expediente folio 3510000047017
16. Expediente folio 3510000047417
17. Expediente folio 3510000049817
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1. FOLIO 3510000041217, en el que se solicitd:

“Se solicita copia electronica del expediente CNDH/1/2016/347/RI. XXXXX de generales ya
conocidos y que obran en el expediente cifado, por esfe conducto expongo lo siguiente: ef dia 5
de mayo de 2017 me entere mediante oficic no. 0282 de fecha 30 de marzo de 2017, que ese
organismo nacional, determino desechar el recurso presentado. Por lo que solicito me sea
proporcionado copia del expediente CNDH/1/2016/347/Rl1.”

Para responder a lo solicitado, LA PRIMERA VISITADURIA GENERAL, REMITI® OFICIO
CNDH/PVG/DG/509/2017, en el que sefiala lo siguiente:

“...Al respecto, me permito informar a ese 6rgano colegiado que en los archivos de fa Primera
Visitaduria General se encontro el expediente nimero CNDH/1/2016/347/RI en el que el
solicitante tiene el cardcter de recurrente y agraviado, por lo que a fin de atender dicho
requerimiento, el mismo se tumé a la Direccién de Area 3 de esta Direccién General, por ser
dicha érea la que en su momento atendié y dio trémite a tal expediente.

En ese sentido, el 18 de mayo del afio en curso, la Lic. Cora Teresa de Jesiis Nettel Tovilla,
Visitadora Adjunta adscrita al Area 3 aludida, mediante oficio sin nimero de la misma fecha que
se adjunta al presente, sefialé que ef expediente en cuestion fue desechado el 30 de marzo de
2017,por no haberse acredifado los extremos de los actos reclamados, por lo que de
conformidad con lo dispuesto en ef articulo 78, parrafo segundo, fraccién | del Reglamento
Interno de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, resulta procedente entregar al
solicitante, previa acreditacion de su personalidad y sin costo alguno, copia simple, o bien, copia
certificada en versién integra del expediente en comento.

Ademas, la Lic. Cora Teresa de Jesis Nettel Tovilla remifié a esta Direccién General como
anexo a su escrito, copia simple del expediente en cita constante de 444 fojas dtiles, misma que
se adjunta al presente en versién integra por no contener informacién susceptible de ser
clasificada en términos de la normatividad en materia de transparencia, oponible a su titular o a
sut representante legal.

Es de resalfar que si bien la modalidad preferente de entrega sefialada fue “internet en la PNT”,
no es posible entregar en modalidad electrénica la versién publica del expediente solicitado,
considerando que se tiene un impedimento justificado, toda vez gque no se cuenta con los
recursos materiales y humanos para realizar el correspondiente proceso de digitalizacién-gue
implica, entre otros actos: requerir el expediente al archivo, fotocopiar el original, realizar

version pablica sobre la copia fofostética, digitalizar la version pablica y archivaria como™ 5,
documento en versién electronica. Lo anterior, es acorde con el Criterio 8/13 defl INAI, que para

pronta referencia se incluye a continuacion:

‘Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el
solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. [..] la entrega de la
informacion debe hacerse, en la medida de fo posible, en la forma solicitada por el interesado,
salvo que exista un impedimento justificado para atenderfa, en cuyo caso, deberdn exponerse
fas razones por fas cuales no es posible utilizar el medio de reproduccién solicitado. En este
sentido, la entrega de la informacién en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo
procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la informacién,
ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion y trémite de las soficitudes
efectuadas bajo fa tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el impedimento, los sujetos
obligados deberén nofificar al particular la disposicién de la informacién en todas las
modalidades de entrega que permita el documento, tales como consuifta directa, copias simples y
certificadas, asi como la reproduccién en cualquier ofro medio e indicarle, en st caso, los costos
de reproduccion y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir fa que sea desu interés o la
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gue mas le convenga. En estos casos, l0s sujetos obligados deberan infentar reducir, en todo
momento, los costos de entrega de la informacion y garantizar el debido equifibrio entre el

legitimo derecho de acceso a fa informacion y las posibilidades materiales de oforgar acceso a
los documentos.”1 '

Por aftimo, se sugiere orientar al C. X)XXXX, para que en caso de requerir mayor informacion
respecto al expediente en comento, se dirija a las oficinas de esta Comisién Nacional, ubicadas
en Periférico Sur 3469, colonia San Jerdnimo Lidice, delegacién La Magdalena Contreras, C.P.
10200, Ciudad de México, o bien, marque fos nimeros telefénicos 56818125 o 54907400 al 49,
Lada sin costo 018007152000, extensicén 1223, para ponerse en contacto con la Lic. Cora
Teresa de Jesds Nettel Tovilla, (cnettel@cndh.org.mx), Visitadora Adjunta adsctita a la Direccion
de Area 3 de esta Primera Visitaduria General, quien dio tramite al expediente aludido, o bien,

con la Mtra. Judith Reyna Garcia Hernéndez (irgarcia@cndh.org.mx), Directora de dicha
Area...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivacién contenida en Ia misma, y
remitir en esos términos, & través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones II, IV y

V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas
relativos y aplicables.

2. FOLIO 3510000041417, en el que se solicito:

‘La respuesta no es la requerida. yo no solicite las dos denuncias entregadas, especifique
claramente los nimeros de denuncias iniciadas en el 2017 y no las del 2017 y 2007 considero
que este es olro recurso Hlegal utilizando nuevamente pro CNDH, para violar de nuevo mis
derechos humanos. Esta violacidn la estan haciendo desde hace diez afios. es claro que las
copias de las denuncias interpuestas nuevamente en el 2017 las desecharon para evitar

represafias. Otros datos para facilitar su localizacién. Al interior de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos.”

Para responder a lo solicitado, LA PRIMERA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/PVG/DG/508/2017, en el que sefiala lo siguiente:

“...Al respecto, me permito informar a ese érgano colegiado que en los archivos de la Primera
Visitaduria General se encontraron los expedientes ntimero CNDH/1/2007/1083/Q )%
CNDH/1/2015/470/Rl, vinculados con el requerimiento de la solicitante, por lo que a fin de dar
atencién al mismo, éste se turné nuevamente a las Direcciones de Area 1 ¥ 2 de esta Direc“ck’i&\
General, por ser dichas éareas a las que se encuentran adscritos los Visitadores Adjuntos ques,
ern su mornento atendjeron y dieron tramite a tales expedientes.

Xx
En ese sentido, el 26 de mayo del afio en curso, la Lic. Ménica Garrido Martinez, Visitadora N

Adjunta adscrita al Area 2 aludida, mediante oficio sin nimero de la misma fecha que se
adjunta al presente, reiteré la informacion vertida mediante oficio de fecha 25 de abril de 2017,
seftalando que ef recurso de inconformidad CNDH/1/2015/470/RI se deseché el 23 de junio de
2016, que la solicitante tiene cardcter de recurrente y agraviada en ef mismo, asf como que el
escrito con namero de control VEEB1702140012 de fecha 14 de febrero de esta anualidad se
consideré aportacion a dicho expediente (y no como una nueva queja) con el nimero de folio
12140, al cual se le dio respuesta mediante el oficio nimero 14689 de fecha 14 de marzo de Y,
2017, por lo que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 78, parrafo segqundo, fraccicn b7
del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, resulta procedente  §
entregar a la solicitante, previa acreditacién de su personalidad y sin costo alguno, copia simple

1 Disponible para consulta en:
http:/finiclo.ifai.org.mx/Criterios/Criterio%20008-13%20IMPEDIMENTO%20JUSTIFICADO.POF
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en version integra def escrito con niimero de control VEEB1702140012 de fecha 14 de febrero
de 2017 y del oficio de respuesta 14689 (mismo que incluye oficio anexo nimerc 42154 del 23
de junio de 2018), constantes en 2 y 6 fojas dfiles, respectivamente.

Asimismo, el 13 de junio del presente afio, ef Lic. José Javier Hernéndez Torres, Visitador
Adjunto adscrito al Area 1 de esta Direccién General, mediante oficio sin ndmero de la misma
fecha que se adjunta al presente, reiteré la informacion proporcionada mediante oficio sin
ndmero de fecha 10 de abril def afio en curso, a través del cual sefialé que el expediente
CNDH/1/2007/1083/Q se concluyé por orientacién el 31 de mayo de 2007, que la solicitante
tiene carécter de quejosa y agraviada en el mismo, asi como que el escrito con niimero de
control VEEB1702140004 de fecha 14 de febrero del afio en curso (nimero de folio 12062),
ademds del folic 12830 del 16 de febrero de 2017, consistente en el oficio OR/AGS/137/2017
de fecha 14 de ese mismo mes y afio, mediante el cual el Coordinador de la Oficina Foranea
en el Estado de Aguascalientes de este Organismo Nacional remitié un escrito de 13 de febrero
del afio en curso presentade por la C. Beatriz Venegas Escobar en dicha Oficina, se
consideraron aportaciones al expediente CNDH/1/2007/1083/Q (v no como nuevas quejas).

Aunado a lo anterior, el Lic. José Javier Hernandez Torres, informé que a dichas aportaciones
se les dio respuesta a través del oficio 22142 del 10 de abril de 2017, en el que se reitera ef
contenido def oficio 17099 del 31 de mayo de 2007, mediante el cual se comunicé a la quejosa
que en razén de que no se aportaron nuevos elementos, no ha lugar a la reapertura de su
expediente, asi como que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 78, parrafo segundo,
fraccion | del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, resulfta
procedente entregar a la solicitante, previa acreditacién de su personalidad y sin cosfo alguno,
copia simple en versién infegra del escrito con nimerc de control VEEB1702140004, def oficio
22142 (mismo que incluye oficia anexo nimerc 17099), asi como del escrifo al que se le asignd
el folio 12830. Cada documento consta en 3 fojas dtiles.

En ese sentido, los licenciados Mdnica Garrido Martinez y José Javier Hernandez Torres,
remitieron a esta Direccion General como anexo a su escrifo, las copias simples en cita
constantes de 8 y 9 fojas dtiles respectivamente, mismas que se adjuntan al presente.

Finalmente, se sugiere orientar a la C. Bealriz Venegas Escobar, para que en caso de requerir
mayor informacion respecto a los expedientes en comento, se dirifa a las oficinas de esta
Comisién Nacional, ubicadas en Periférico Sur 3469, colonia San Jerénimo Lidice, delegacién
La Magdalena Contreras, C.P. 10200, Ciudad de Meéxico, o bien, marque los nimeros
telefonicos 56818125 o 54907400 al 48, Lada sin costo 018007152000, extension 1585, pt

ponerse en contacto con la Lic. Ménica Garrido Martinez, (mgarrido@cndh.org.mx), Visitadora ™ .

Adjunta adscrita a la Direccién de Area 2 de esta Primera Visitaduria General, o bien, a la
extension 1663 con el Lic. José Javier Hernandez Torres (jjhernandez@cndh.org.mx), quienes
dieron framite a los expedientes aludidos...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacién y motivaciéon contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones 1, IV y
V, y 65, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica y demas
relativos y aplicables.

3. FOLIO 3510000041717, en el que se solicitd:

“Respecto a la respuesta a la solicitud 0002417, primer inciso (escritos de queja presentados
por violacion a derechos humanos de personas migrantes entre 2012 y 2016), solicito lo
siguiente: De todas las quejas presentadas por, violacién a derechos humanos de personas
migrantes, ;Cuantas han sido remitidas a los Organos Internos de Control para investigar si
hubo o no responsabilidad administrativa?, solicifo el desglose por dependencia gefialada como
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responsable, por entidad federativa, por afio y por mes. También solicito informacién sobre el
resultado de dichos procesos (si hubo responsabilidad administrativa o no).”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 06 DE JUNIO DE 2017, LA QUNITA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 25 DE MAYO DE 2017, Y LA COORDINACION GENERAL DE SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES Y DE ASUNTOS JURIDICOS, REMITIO OFICIO
CNDH/CGSRAJ/USR/4265/2017, en los que sefialan lo siguiente:

Segunda Visitaduria General.

“...De lo anterior, por cuanto hace a la informacién extraida por fa Direccién General de
Quejas, Orientacion y Transparencia del Sistema de Gestién de esta Comisicn Nacional, se
observa que esta Segunda Visitaduria General tiene registrados los siguientes expedientes,
mismos que cuentan con ef estatus de CONCLUIDO:

o CNDH/2/2013/6088/Q,
o CNDH/2/2012/5892/Q, y:
o CNDH/2/2014/104/Q

Ahora bien, una vez precisado lo anterior, esta Sequnda Visitaduria General realizé una
biisqueda de la informacién requerida por el peticionario, de fo cual se desprende que los
tres expedientes descritos anteriormente fueron remitidos a los Organos Internos de Control
de las autoridades responsables.

Derivado de ello indiquese al solicitante la informacién desglosada conforme o requerido es
la siguiente:

i Comision : IR irregularidades de
. CNDH/2/2013/6088/Q - Nacional ; de .+ | R e cardcter _
. Concluido mediante - Seguridad - de’ . iy s L . administrativo
. Recomendacion “fa Secrétaria | Fuebia 2013 Noviembre .- tribuibles a
64/2013 de - ' LT ... servidores pablicos
Gobernacién Tde esa
st I Lt o N T S . dependerncia.
No se advirfier
5 frregularidades de
CNDH/2/2012/5892/Q Secretaria  de | | e o
Concluidq_ mediante Ia Defensa Veracruz 2012 Junio ' atribuibles 8
Conciliacion. Nacional -  servidores pablicos
| de esa
|_dependencia.
.--No se advirtieron
s _ s . - lrregularidades de
| CNDH/2/2014/104/Q = - Secretaria  de e o
. Concluido mediante :la . Defensa 2014 i Enero P
: Ay S i . alribuibles a
Conciliacién. . Nacional r  servidores piiblicos
' | - de esa
i dependencia.
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Quinta Visitaduria General.

“...PRIMERO. Comuniquese al peticionario que el personal del Comité de Transparencia
solicité a ésta Quinta Visitaduria General que Gnicamente diera respuesta a la solicitud
respecto a las quejas que fueron concluidas por concifiacion, con fundamento en a fraccién IX
del articulo 125 del Reglamento Inferno de esta Comision Nacional, con base en los listados
proporcionados por la direccién General de Quejas, Orientacién y Transparencia.

SEGUNDO. Por lo que hace al requerimiento “(escritos de queja presentados por violacion a
derechos humanos de personas migrantes entre 2012 y 2016), solicito lo siguiente: de todas
las quefas presentadas por violacion a derechos humanos de personas migrantes, ;jcuantas
han sido remitidas a fos Organos Internos de Control para investigar si hubo o no
responsabilidad administrativa?”, hdgase de su conocimiento que, de fa biusqueda realizada en
la base de datos de esta Comisién Nacional, en el periodo comprendido entre el 01 de enero
de 2012 al 31 de diciembre de 2016, se localizaron 139 expedientes de seguimiento de
conciliacién por violaciones a los derechos humanos de personas en contexto de migracién, de
los cuales en 134 se solicité dar vista al Organo Interno de Control (OIC).

Ahora bien, respecto a “Solicito el desglose por dependencia sefialada como responsable, por
entidad federativa, por afio y por mes.”, inférmese que de los 134 expedientes en que se
solicito dar vista al OIC, se desprende fa siguiente infarmacion:

Expedientes de queja registrados en 2012
Fecha de registro de la queja | Entidad federativa Autoridad sefialada como responsable
. Instituto Nacional de Migracién y Secretaria
26 de enero Tamaulipas de Refaciones Exteriores
3 de febrero Qaxaca Procuraduria General de la Repiiblica
2 de febrero Ciudad de México ! Instituto Nacional de Migracién
2 de febrero Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
27 de febrero Jalisco Instituto Nacional de Migracién
27 de febrero Chiapas Instituto Nacional de Migracion
8 de marzo Querétaro Instituto Nacional de Migracién
. . ‘o Instituto  Nacional de  Migracién =
73 de abril Ciudad de México Procuraduria General de la Repgblfca \(\
16 de abrif Zacatfecas Instituto Nacional de Migracién
16 de abril Ciudad de Mexico | Instituto Nacional de Migracion
2 de mayo Tlaxcala Instituto Nacional de Migracion
17 de mayo Chiapas Instituto Nacional de Migracién
18 de mayo Chiapas Instituto Nacional de Migracién
, s Instituto Nacional de  Migracién y
24 de mayo Cludad de Mexico Procuraduria General de la Repiblica
Instituto Nacional de Migracién vy sistema
18 de junio Ciudad de Mexico | Nacional para el Desarrollo Integral de la
' Familia en el Distrito Federal
2 de julio Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracién
13 de julio Qaxaca Instituto Nacional de Migracién
- . Institufo Nacional de Migracién y Policia
13 de julio Chiapas Federal de fa Secretaria de Gobernacion
13 de julio Oaxaca Instituto Nacional de Migracidn
13 de agosto Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
10 de agosto Tlaxcala Instituto Nacional de Migracién
21 de agosto Oaxaca Instituto Nacional de Migracion
21 de agostfo Ciudad de México

instituto  Nacional de Migracion v H.
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Ayuntamiento de Akil, Yucatdn

23 de agosto Coahuifa Instituto Nacional de Migracion
Instituto Nacional de Migracion y Secretaria
30 de agosto Chiapas de Seguridad Pdblica del Estado de
Chiapas
12 de septiembre Coahuila Instituto Nacional de Migracion
. ) Instituto  Nacional de Migracién y H.
17 de septiembre Chiapas Ayuntamiento de Salto de Agua, Chiapas
20 de septiembre Tamaulipas Instituto Nacional de Migracién
26 de septiembre Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
26 de septiembre Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
26 de septiembre Hidalgo Instituto Nacional de Migracién
26 de septiembre Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracidn
10 de octubre Chiapas instituto Nacional de Migracién
23 de octubre Tamaulipas Instituto Nacional de Migracion
. Instituto Nacional de Migracion y Comision
23 de oolubre Chiapas Mexicana de Ayuda a Refugiados
24 de octubre Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
24 de octubre Qaxaca institufo Nacional de Migracion
14 de noviembre Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
20 de noviembre Oaxaca Instituto Nacional de Migracion
20 de noviembre Qaxaca Instituto Nacional de Migracion
Instituto  Nacional de Migracion, H.
. Ayuntamiento de Salina Cruz, Oaxaca, y
20 de noviembre Qaxaca Secrefaria de Seguridad Piblica del Estado
de QOaxaca
21 de noviembre Qaxaca Instituto Nacional de Migracion
28 de noviembre Qaxaca Instituto Nacional de Migracion
26 de noviembre Qaxaca instituto Nacional de Migracion
27 de noviembre Chiapas Instituto Nacional de Migracion
12 de diciembre Veracruz Instituto Nacional de Migracion
12 de diciembre Veracruz instituto Nacional de Migracion
Expedientes de queja registrados en 2013
11 de enero Ciudad de México Instituto Nacional de Migracion
15 de enero Ciudad de México instituto Nacional de Migracidn S
17 de enero Oaxaca Instituto Nacional de Migracién
18 de enero Ciudad de México Instituto Nacional de Migracién
. Instituto  Nacional de Migracion y H.
22 de enero Tamaulipas ayuntamiento de Reynosa, T%maulfpas.
11 de febrero Tamaulipas Instituto Nacional de Migracion
11 de febrero Ciudad de México | Instifuto Nacional de Migracién
Instituto  Nacional de Migracion, H.
, Ayuntamiento de Comonfort, Guanajuato,
15 de febrero Guanajuato H{/ Ayuntamiento de Guaéajuato},/
Guanajuato
. . Instituto  Nacional de  Migracion y
22 de febrero Cludad de México Procuraduria General de la Reptblica 4
22 de febrero Qaxaca instituto Nacional de Migracién
22 de febrero QCaxaca Instituto Nacional de Migracién
6 de marzo Qaxaca Secretaria de la Defensa Nacional
7 de marzo Quintana Roo Instituto Nacional de Migracién
7 de marzo Guanajuato Instituto Nacional de Migraciéon
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13 de marzo Yucatan Instituto Nacional de Migracién
14 de marzo Oaxaca Instituto Nacional de Migracién
9 de abril Chiapas instituto Nacional de Migracién
g de abril Chiapas Instituto Nacional de Migracién
17 de abril Oaxaca Instituto Nacional de Migracién
17 de abril Tabhasco Instituto Nacional de Migracion
26 de abril Tamaulipas Instituto Nacional de Migracion
26 de abril Qaxaca Institufo Nacional de Migracion
15 de mayo Ciudad de México | Instituta Nacional de Migracion
17 de mayo Estado de México Instituto Nacional de Migracion
17 de mayo Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
17 de mayo Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
29 de mayo Qaxaca instituto Nacional de Migracion
11 de junio Tlaxcala instituto Nacional de Migracién
17 de junio Ciudad de México Instituto Nacional de Migracion

Institute  Nacional de Migracion y H.

20 de junio Estado de México Ayuntamiento de Huehuetoca, Estado de

México

24 de junio (Sin estado) Instituto Nacional de Migracién
25 de junio Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
26 de junio Tamaulipas Instituto Nacional de Migracién
9 de julio Tamaulipas insfituto Nacional de Migracién
9 de julio Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion

_— . Instituto Nacional de Migracion y Secretaria

11 de julio Tamaulipas de fa Defensa Nacional

22 de julio Jalisco instituto Nacional de Migracion
8 de agosto Tamaulipas Instituto Nacional de Migracién
8 de agosto Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracién
12 de agosto Ciudad de Mexico | Instituto Nacional de Migracién
12 de agosto Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracién

22 de agosto Qaxaca Instituto Nacional de Migracion
23 de agosto Tabasco Instituto Nacional de Migracion
23 de agosto Quintana Roo Instituto Nacional de Migracién R
27 de agosto Coahuila Instituto Nacional de Migracion
23 de agosto Veracruz Instituto Nacional de Migracion
. Instituto Nacional de Migracion y Policia

29 de agosto Querstaro Federal de la Secretaria de Gobernacion
29 de agosto Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion

12 de septiembre Sinaloa Instituto Nacional de Migracitn

18 de septiembre

Ciudad de México

Instituto Nacional de Migracién y Servicio
de Administracion Tributaria de Ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Instituto Nacional de Migracion y comisién

20 de septiembre Tamaulipas Mexicana de Ayuda a Refugiados
23 de septiembre Nuevo Ledn Instituto Nacional de Migracion
23 de septiembre Chihuahua Instituto Nacional de Migracidn
24 de sepliembre Chihuahua Instituto Nacional de Migracisn
9 de octubre Sonora Instituto Nacional de Migracién y Secretaria

de Gobernacion

17 de octubre

Quintana Roo

Instituto Nacional de Migracion

23 de octubre Ciudad de México__| Instituto Nacional de Migracién
26 de noviembre Chihuahua Instituto Nacional de Migracién
26 de noviembre Chihuahua Instituto Nacional de Migracion
26 de noviembre Chihuahua

Instituto Nacional de Migracion -
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27 de noviembre

Chihuahua

Instituto Nacional de Migracién

27 de noviembre

Chihuahua

Instituto Nacional de Migracion

27 de noviembre

Chihuahua

Instituto Nacional de Migracién

27 de noviembre

Chihuahua

Instituto Nacional de Migracion

27 de noviembre

Chihuahua

Instituto Nacional de Migracién

27 de noviembre

Chihuahua

Instituto Nacional de Migracidn

27 de noviembre

Chihuahua

Instituto Nacional de Migracion

27 de noviembre

Qaxaca

Instituto Nacional de Migracion

27 de noviembre

Ciudad de México

Instituto Nacional de Migracién

12 de diciembre

Jalisco

Instituto Nacional de Migracion

Expedientes de queja registrados en 2014

24 de enero Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
14 de febrero San Luis Potosf Instituto Nacional de Migracién
14 de febrero Ciudad de México Instituto Nacional de Migracién
14 de febrero Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
14 de febrero Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracién
24 de marzo Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
23 de abril Yucatan Instituto Nacional de Migracién
23 de abril Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracién
27 de mayo Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
26 de septiembre Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
29 de febrero Tamaulipas Instituto Nacional de Migracion
27 de octubre Ciudad de México | Instituto Nacional de Migracion
10 de noviembre Zacalecas Instituto Nacional de Migracion

15 de diciembre

Ciudad de México

Instituto Nacional de Migracion

Expedientes de queja registrados en 2015

6 de febrero Chiapas Instituto Nacional de Migracion
9 de abril Nuevo Ledn Instituto Nacional de Migracion
14 de abril Qaxaca Instituto Nacional de Migracién

TERCERQ. Por cuanto hace a la peticién “También solicito informacién sobre el resultado de
dichos procesos (si hubo responsabitidad administrativa o no)”, esta Unidad Administrativa no
cuenta con un registro sistematizado de dicha informacién, en virtud de que este Organismo
Nacional, conforme al caso concreto, en los expedientes de queja solicité dar vista al Org

Interno de Control para que se inicie o, en su caso, se inicie y resuelva el procedimiento
administrativo correspondiente respecto a los servidores publicos, por lo que fa obtencidn de
tal informacién implicaria ubicar los expedientes de queja registrados en los gue se hubieran
solficitado dar vista al OIC y la consufta, uno a uno de los mismos, con la finalidad ex profeso
de determinar si hubo o no responsabilidad y crear un listado con los datos respectivos. Lo
anterfor, significaria elaborar un documento ad-hoc, situacion a la que no estd obligada fa
entidad requerida de conformidad con el articulo 130 de fa Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pdblica y con el Criterio 9/10 emitido por el Pleno dsf entonces IFA, p
hoy INAL: “Las dependencias y entidades no estan obligadas a generar documentos ad h:(;}N

para responder una solicitud de acceso a la informacion. Tomando en consideracién | '
establecido por el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a fa Informacién //
Publica Gubernamental, que establece que las dependencias y entidades sélo estaran t
obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus archivos, fas dependencias y
entidades no estén obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
informacion, sino que deben garantizar el acceso a la informacién con la que cuentan en el

Acta 24/2017




10

formato que la misma asf fo permita 0 se encuentre, en aras de dar satisfaccion a la solicitud
presentada”.

En este sentido, oriéntese al requirente a solicitar el estado que guardan los procedimientos
administrativos y si hubo o no responsabilidad adminisirativa por parte de los servidores
publicos, en la unidad de transparencia de cada autoridad responsable...”

Coordinacién General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos.

“...La Coordinacion General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos y en
especifico la Unidad de Seguimiento de Recomendaciones, tienen a su cargo las atribuciones
siguientes de conformidad con el articulo 33, fracciones |, Il y V, inciso a):

Articulo 33. La Coordinacion General de Seguimiento de Recomendaciones y
de Asuntos Juridicos tendré como atribuciones:

I. Solicitar y requerir informacién y documentacién a las diversas autoridades
federales y locales, asi como realizar fodas las accicnes y gestiones
necesarias, con el objeto de dar seguimiento al cumplimiento de fas
recomendaciones emitidas por la Comisién Nacional;

iI. Recibir la informacion y documentacion referida en la fraccion anterior,
evaluando y determinado el estado de cumplimiento de las recomendaciones;

f.d ‘
V. Formular las quejas, denuncias y querelfas que procedan ante la institucién
correspondiente, oforgar el perdén, solicitar los desistimientos gque
correspondan y, en general, acudir ante toda clase de autoridades en defensa
de los intereses de la Comisién Nacional.

a). Unidad de Seguimiento de Recomendaciones;

[..]

La persona quien ocupe la Unidad de Seguimiento de Recomendaciones Ty,

podra ejercer las atribuciones sefialadas en las fracciones |, Il y V.

Por lo anterior, y conforme a lo establecido por los articulos 136, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica; v 131, de la Ley Federafl en la materia, me
permito informar que esta Unidad de Seguimiento de Recomendaciones no tiene competencia
para atender lo requerido por el solicitante, en atencién a que esta Unidad Administrativa
presenta quejas o denuncia penales en contra de servidores piblicos de las recomendaciones
emifidas por este Organismo Nacional, con fundamento en los articufos 102, apartado B, de Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 de la Ley de la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos, 7, 33, fraccion V, y 146, del Regfamento Interno de fa Comisién
Nacional de los Derechos Hurmanos publicado el 9 de septiembre de 2016 en el Diario Oficial
de fa Federacién, y 8. 7, 26 y 73, fraccion V, de la Ley General de Victimas...”

Una vez realizado el anélisis de la documentacion referida por la SEGUNDA Y QUINTA VISITADURIA

GENERAL, ESTE COMITE ACORDO CONFIRMAR LAS RESPUESTAS, ratificando la

fundamentacion y motivacion contenida en las mismas, y remitir en esos términos, a través de la

Unidad de Transparencia, la respuesta institucional correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo

- que establecen los articulos 81, fracciones I, IV y V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas relativos y aplicables.

Asi mismo, una vez realizado el andlisis de la documentacién referida por la CC}ORDINACI()N
GENERAL DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES Y DE ASUNTOS JURIDICOS, ESTE
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COMITE ACORDO a efecto de atender todos los extremos en el tramite comrespondiente al folio de
referencia y en razén del contenido de la solicitud de informacién, BRINDAR LA INFORMACION CON
QUE SE CUENTE, RESPECTO A CUANTAS QUEJAS SE DIO VISTA AL ORGANO INTERNO DE
CONTROL. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones II, IV yV,y

65, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y demas
relativos y aplicables.

4. FOLIO 3510000042117, en el que se solicito:

‘De acuerdo en el articulo 6 de CPEUM, del articulo 7 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a fa Informacion Piblica, y al articulo 6 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Puablica, solicito a la Comisién de Derechos Humanos me proporcione la
informacion referente a la proteccion, observancia, promocién, estudio y divulgacion de los
derechos humanos en el Estado de México; requiero que dicha informacién corresponda a los
aflos 2016 y 2017. Asimismo, que sea desagregada por Municipio y Colonia de Residencia de
fos usuarios de estas acciones y que se me brinde fos montos financieros para su operacién y
sus reglas de operacion.”

Para responder a lo solicitado, LA PRIMERA yISITAUDRiA GENERAL, REMITIC OFICIO
CNDH/PVG/DG/507/2017, LA SEGUNDA VISITAUDRIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE FECHA
31 DE MAYO DE 2017, LA TERCERA VISITAUDRIA GENERAL, 'REMITIO OQFICIO
CNDH/TVG/00194/2017, ILA CUARTA . VISITAUDRIA  GENERAL, REMITIO OFICIO
CVG/DG/147/2017, LA QUINTA VISITAUDRIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE FECHA 30 DE
MAYO DE 2017, LA SEXTA VISITAUDRIA GENERAL, REMITIO OFICIO CNDH/6VG/386/2017, LA
SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO CONSULTIVO, REMITIO OFICIO STCC/1293/2017, EL
CENTRC NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, REMITIC OFICIO CNDH/DGCN/628/17, Y LA
OFICIALIA MAYOR, REMITIO OFICIO 023/CNDH/OM/SPI2017, en los que sefialan lo siguiente:

Primera Visitaduria General.
“...Al respecto, se informa lo siguiente:

i. De conformidad con ef articulo 2 de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
este Organismo tiene por objeto esencial la proteccién, observancia, promocicn, estudio y
divulgacién de los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano. Para el
cumplimiento de tal obfeto, con fundamento en el articulo 59 del Reglamento Interno de la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, las Visitadurias Generales, ademas de Ia
atencion de quejas tienen a su cargo “Programas”, cuyo objetive principal es la afencién
prioritaria de determinados grupos en especial situacién de vuinerabilidad. No obstantesse
precisa que fos Programas de este Organismo Nacional no desempefian sus funcione
como lo hacen los programas sociales o de subsidios que ofrecen las dependencias y
entidades de la Administracién Pablica Federal, en los cuales existen sistemas de afiliacion
(padrones de beneficiarios), reglas de operacién, abasto de productos o bienes, apoyos \

econoémicos o fomento econdmico. N

No obstante, en aras del principio de méxima publicidad, se comunica que la Primera
Visitaduria General de fa Comisién Nacional de los Derechos Humanos coordina seis de los
programas en comento, a saber. a) Programa de Atencién a Personas con Discapacidad, b)
Programa Especial de VIH/sida y Derechos Humanos, ¢) Programa sobre Presuntos
Desaparecidos, d) Programa de Atencién a Victimas del Delito y de Violaciones a Derecho
Humanos, e) Programa sobre asuntos relacionados con nifias, nifios Y adolescentes y A /
Programa sobre asuntos relacionados con los jovenes, las personas adultas mayores y las b
familias. A continuacién, se incluyen referencias generales a los servicios y actividades de

dichos Programas:
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a) Programa de Atencion a Personas coh Discapacidad, al que le corresponde ef
programa presupuestario £E024 "Atender asuntos relativos a la aplicacién del Mecanismo
Nacional de promocién, proteccién y supervisién de la Convencién sobre los derechos de las
personas con discapacidad™

De conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 33 de la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de fa ONU (CDPD), las tareas de promocién,
proteccion y supervisién de la aplicacion de dicha Convencién competen a un mecanismo
independiente a fas instituciones gubernamentales:

‘2. Los Estados Partes, de conformidad con sus sistemas juridicos y administrativos,
mantendran, reforzaran, designardn o establecerdn, a nivel nacional, un marco, que constara
de uno o varios mecanismos independientes, para promover, proteger y supervisar la
aplicacién de fa presente Convencion. Cuando designen o establezcan esos mecanismos, los
Estados Partes tendran en cuenta los principios relativos a la condicién juridica y el
funcionamiento de las instituciones nacionales de proteccion y promocion de los derechos
humanos.”

En ese tenor, en observancia al precepto citado anteriormente, fa Comisién Nacional de los
Derechos Humanos y los Organismos Piblicos de Proteccion y Defensa de los Derechos
FHumanos de fas Entidades Federativas se configuran como el mecanismo independiente
encargado de promover, proteger y supervisar la aplicacién de la Convencién en comento y,
por ende, tienen como faculfad primordial dar seguimiento a fas acciones llevadas a cabo
en los diversos ambitos de gobierno por las instituciones a fas que compete el cumplimiento e
implementacion de lo esfablecido en la Convencién.

La Direccion General Adjunta de Atencioén a la Discapacidad, creada en el afio 2011 y que
opera ef Programa, tiene como objetivo la proteccién, promocién y supervision de los derechos
humanos

de fas personas con discapacidad, por lo que trabaja en el desarrolic y fortalecimiento del
Mecanismo Nacional de Moniforeo de la aplicacién de la Convencion de Naciones Unidas
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, instrumento internacional que como se
ha apuntado, en su articulo 33.2 establece que los Estados Parte “mantendrén, reforzaran,
designaran o esfablecerdn, a nivel nacional, un marco, que constard de uno o wvarios

mecanismos independientes, para promover, proteger y supervisar’ la aplicacion de e._
Convencion. T

Aunado a elfo, dicha Direccion coadyuva en los trabajos de capacitacion para la
implementacién de los 32 Mecanismos de Monitoreo Independientes Estatales de fa CDPD en
cada uno de los Organismos Piblicos de Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos de
fas Entidades Federativas, con el fin de construir una ruta de trabajo conjunta que permita
establecer una estructura institucional que mejore sustancialmente la vida de la poblacién con
discapacidad en el pais mediante la supervisién puntual del cumplimiento de fa Convencién.

En virtud de lo anterior, la Direccién General Adjunta de Atencién a la Discapacidad
desempena su mandato, con cobertura nacional, a través de las siguientes actividades:

I Promocion. Implica la organizacién y participacién en actividades de toma de
conciencia dirigidas a diversos sectores de la poblacién, organizaciones de la sociedad civil y
servidores publicos de distintos sectores (salud, seguridad, electoral, laboral, penitenciario,
entre otros), para propiciar escenarfos inclusivos y acercar herramientas que deriven en of
empoderamiento de las personas con discapacidad y sus familias, a través de las siguientes
acciones:

a) Enface con organizaciones de la sociedad civil, instituciones publicas y poblacién en
general a fin de determinar la categoria y tematicas de las actividades de to na de conciencia
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(conferencias, talleres, foros, efcétera) para su realizacién en los contexics requeridos. Para
soficitar alguna de las actividades en comento es
necesario enviar solicitud dirigida al Programa, via electrdnica o impresa, con una propuesta de
tema, fecha, hora, lugar y poblacion a atender.

b) Vinculacién con organismos pablicos y privados, nacionales e internacionales para la
formalizacion de acuerdos, suscripcién de convenios de colaboracién y difusién
de mensajes orientados a promover imégenes positivas sobre las personas con discapacidad.

c) Difusion y divulgacion, a través de la distribucion de materiales tales como libros,
cartillas, folletos, carteles, tripticos, CD’s, cuadernilfos, efc., sobre los derechos humanos de las
personas con discapacidad.

i, Proteccion. Comprende la atencién a cualquier persona brindando informacién, asesoria
y orientacion juridica especializada de manera electrénica, telefénica Y personal a quien
fo solicite respecto a diversas probleméticas o situaciones que conlleven a la vulneracién
de los derechos humanos de las personas con discapacidad para, en su caso, Su
posterior remisién al Area de Quejas.

il Supervisién. Implica la realizacion de visitas in situ, elaboracién de investigaciones,
anélisis legislativos, diagnésticos, informes temdticos y especiales, asi como la
evaluacion de las politicas pablicas sobre los derechos humanos de las personas con
discapacidad en el pafis.

Cualquier persona con o sin discapacidad interesada en la promocién y proteccién de los
derechos humanos de las personas con discapacidad puede acceder a los servicios e
informacion que ofrece la Direccién General Adjunta de Atencién a la Discapacidad. Estos
servicios son gratuitos y pueden ser solicitados sin necesidad de lienar requisito alguno.

b} Programa sobre asuntos relacionados con nifias, nifios ¥ adolescentes, al que le
corresponde ef programa presupuestario E011 "Atender asuntos relacionados con nifias,
nifios y adolescentes™

El programa presupuestario fue creado en 2017 y tiene antecedente en el Programa sobre
Asuntos de la Nifiez y la Familia que operd desde julio de 1993; su objetivo se ha adaptado a
las necesidades sociales de nuestro pais. Actualmente, el Programa tiene la finalidad de
coadyuvar en fa observancia, promocion, divulgacién y estudio de los derechos humanos de las
nifias, nifios y adolescentes, desde un enfoque integral, transversal, con perspectiva, de
derechos, de género y privilegiando su interés superior en todas las actividades pﬂblfca?\y\
privadas en las que estén inmersos.

El Programa estd a cargo de la Coordinacion sobre Asuntos de la Nifiez y la Familia y
proporciona a la poblacién en general, servicios de informacién y orientacion Juridica de manera
presencial en las instalaciones de la Coordinacién, via telefénica y por medios electrénicos;
platicas, cursos, talleres, cursos-talleres, conferencias y, capacitacion y/o actualizacion a
servidoras y servidores piiblicos. Asf, en ef marco de sus atribuciones realiza, entre ofras, con
cobertura nacional, las siguientes acciones:

1. Servicios de promacién de fos derechos humanos de nifias, nifios ¥ adolescentes. Implfcag? ﬁ
la organizacion y participacién en pléticas, cursos, talferes, cursos-tafleres, conferencias, \ o~
foros y conversatorios en materia de derechos humanos, dirigidas a la poblacién en
general, nifias, nifios y adolescentes, padres, madres, comunidad escolar, personas
encargadas dei
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cuidado y crianza de fas nifias, nifios y adolescentes (Centros de Atencidn Integral Infantil),
sociedad civil organizada, etc. Los femas pueden tener una veritiente de especializacion,
capacitacion y/o actualizacion a servidoras y servidores ptiblicos en temas de derechos de
nifias, nifios y adolescentes.

Fara solicitar alguno de los servicios de promocién en comento es necesaric enviar solicitud
dirigida al Programa, via electrdnica o impresa, con una propuesta de terna, fecha, hora, lugar y
poblacién a atender.

il.  Servicios de orientacién juridica en materia de derechos humancs de nifias, nifios y
adolescentes. Se brindan de manera presencial, telefénica y por correo electréonico y en
caso de ser necesario, se canaliza al soficitanfe a fas instancias correspondientes para su
aftencion y seguimiento.

fil. Servicios de difusién y divulgacién de los derechos humanos de nifias, nifios y
adolescentes. Se proporcionan mediante la elaboracién y distribucion de materiales sobre
los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes, tales como libros, cartilfas, folletos,
carteles, cuadernos, tripticos, cuadripticos, CD’s, cuademillos, juegos de mesa efe.

Estos servicios son gratuitos y pueden ser solicitados sin necesidad de llenar requisito alguno,
por cualquier persona.

c) Programa sobre asuntos relacionados con los jévenes, las personas adultas
mayores y las familias, al que le corresponde el programa presupuestario E032 “Atender
asuntos refacionados con los jévenes, las personas adultas mayores y las famifias™

El programa presupuestario fue creado en 2017 y tiene antecedente en el Programa sobre
Asuntos de la Nifiez y la Familia que operé desde julio de 1993; su objetivo se ha adaptado a
las necesidades sociales de nuestro pals. Actualmente, el Programa tiene la finalidad de
coadyuvar en fa observancia, promocion, divulgacion y estudio de los derechos humanos de las
y fos jovenes, fas personas adultas mayores y las familias, desde un enfoque rntegraf
transversal, con perspectiva de derechos y de género.

El Programa estd a cargo de la Coordinacion sobre Asuntos de la Nifiez y la Familia y
proporciona a la poblacion en general, servicios de informacién y orientacion juridica de manera
presencial en las instafaciones de la Coordinacién, via telefonica y por medios electrénicos;
platicas, cursos, talleres, cursos-talleres, conferencias y, capacitacion y/o actualizacion a
servidoras y servidores publicos. Asi, en el marco de sus afribuciones realiza, entre otras, con
cobertura nacional, las siguientes acciones:

I.  Servicios de promocién de los derechos humanos de las y los jévenes, las personas aduitas
mayores y las famifias. Implica fa organizacién y participacion en pléticas, cursos, talleras,
cursos-talleres, conferencias, foros y conversatorios en maleria de derechos humanos,
dirigidas a la poblacion en general, j6venes, personas adultas mayores, sociedad civil
organizada, personal encargado de la atencién y cuidado de las personas adultas mayores
(Centros Gerontolégicos), etc. Los temas pueden tener una vertiente de especializacion,
capacitacion y/o actualizacién a servidoras y servidores puiblicos en temas de derechos de
Jovenes, personas adultas mayores y familias.

Para solicitar alguno de los servicios de promocion en comento es necesario enviar solicitud

dirigida al Programa, via electrénica o impresa, con una propuesta de tema, fecha, hora, lugary
poblacién & atender.
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Il. Servicios de orientacin juridica en materia de derechos humanos de fas ¥ los jévenes, las
personas adultas mayores y las familias. Se brindan de manera presencial, telefénica y por
correo efectrdnico y en caso de ser necesario, se canaliza al solicitante a las instancias
correspondientes para su atencién y sequimiento.

fll. Servicios de difusién y divulgacion de los derechos humanos de las y los jévenes, las
personas adultas mayores y las familias. Se proporcionan mediante la elaboracién Yy
distribucion de materiales sobre los derechos humanos de Jfévenes, personas adultas
mayores y familias, tales como libros, cartillas, folletos, carteles, cuademos, tripticos,
cuadripticos, CD’s, cuadernilios, efc.

Estos servicios son gratuitos y pueden ser solicitados sin necesidad de llenar requisito alguno,
por cualquier persona.

d) Programa Especial de VIH/sida y Derechos Humanos, al que le corresponde ef
programa presupuestario E012 "Atender asuntos relacionados con sexualidad, salud y VIH™

Establecido formalmente en 2007, busca ef respeto de los derechos humanos de las personas
que viven con VIH o con sida, asf como de la poblacién LGBTTTIQ, mediante la promocién y
difusién de fos mismos, con el objeto de generar una cultura inciuyente tanto en servidores
publicos como en la sociedad en general. En el marco de sus atribuciones realiza, entre ofras,
con cobertura nacional, las siguientes acciones:

I Servicios de Promocién de los derechos humanos de las personas que viven con VIH o con
sida, asi como de la poblacién LGBTTTIQ. Implican la organizacion y participacién en
actividades tales como cursos, pldticas, talleres, conferencias, foros, seminarios, efoc.,
dirigidas a personas que viven con VIH o con sida, poblacién LGBTTTIQ, organizaciones
civiles, servidores publicos, y publico en general: con el objetivo de informar y difundir los
derechos humanos de las personas que viven con VIH o sida, asi como de la poblacion
LGBTTTIQ y tratar temas relacionados como el estigma y Ia discriminacion.

Para solicitar algin servicio de promocién, la organizacién o institucién interesada debe dirigir
al Programa un escrito fibre con la solicitud, especificando el tivo de actividad, tema de su
interés, el publico al que estara dirigido, el lugar, fecha ¥ hora propuestos.

1. Servicios de orientacion y asesoria juridica sobre los derechos humanos de las personas
que viven con VIH o con sida, asf como de la poblacién LGBTTTIQ. A través dé dichos
servicios se brinda atenci6n inicial al pablico sobre el proceso a seguir para presentar
queja en la Comisién Nacional de los Derechos Humanos por presuntas violaciones
derechos humanos relacionados con Ia sexualidad, el VIH o el sida; orientacién sobre el
tema a todas las personas que lo necesiten y asesoria juridica mediante atencién directa,
telefénica y electrénica.

1. Servicios de difusién y divulgacién de los derechos humanos de fas personas que viven con
VIH o con sida y de fa poblacion LGBTTTIQ. Se realiza a través de la elaboracién de \
materiales como libros, cartillas, folletos, carteles, cuadripticos, cuadernillos, etc., los cuales g
se distribuyen a nivel nacional a diversos destinatarios institucionales y organizaciones de Ia
sociedad civil con trabajo en la materia con especial énfasis en aquellos que pueden a su
vez distribuirlos o ponerlos a la disposicién del pablico interesado para su consulta. 74

Estos servicios son gratuitos y pueden ser soficitados sin necesidad de llenar requisito alguno,

por cualguier persona.

e) Programa de Atencién a Victimas del Delito y de Violaciones a Derechos

Humanos (PROVICTIMA), al que le corresponde el programa presupuestario E006 “Atender
asuntos relacionados con victimas del defito y de violaciones a derechos humanos™ /y

Acta 24/2017




16

Creado en el afio 2000, tiene el objeto de brindar atencién a las victimas, asi como de
promover el respeto de los derechos que regula el sistema juridico mexicano a su favor, ante la
carencia de suficientes espacios especializados para prestarles apoyo. Derivado de la Ley
General de Victimas expedida en 2013 y de su reglamentacién en el nueve modelo de atencion
victimal que opera a través del Sistema Nacional de Afencién a Victimas, este Programa,
operado por la Direccion General de Atencién a Victimas del Delito y de Violaciones a
Derechos Humanos, se configura como el drea especializada de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos que esta a cargo del cumplimiento de sus obligaciones para con las
victimas.

En el marco de sus atribuciones realiza, entre otras, con cobertura nacional, las siguientes
acciones:

1. Servicios de atencién psicoldgica de urgencia. Consiste en los primeros auxilios
psicoldgicos que se proporcionan momentos después de ocurrido el evento traumatico y de
contencién del estado mental alterado de la victima del delifo o de violacion a derechos
humanos, a fravés de la psicoterapia breve, con el objeto de restablecer su equilibrio
emocional. Si para conseguir este objetivo la victima necesita un proceso terapéutico de
mayor alcance, se le canaliza a la institucién de salud mentaf que se lo facilite.

Ii. Servicios de orientacion y asesoria juridica. Se proporciona en el primer contacto que se
tiene con las victimas, en el que se les informa sobre sus derechos, se realiza la valoracién
de los hechos y de fa situacion juridica, asf como de fa condicién personal de fas victimas y
del dafio ocasionado. Asimismo, se brinda asesorfa juridica respecto de las instancias y
procedimientos legales que tienen a su alcance para hacer efectivos sus derechos.
Posteriormente, se les canaliza a la Comisidn Ejecutiva de Atencién a Victimas federal o a
las comisiones ejecutivas de atencién a victimas estatales que cuentan con asesores
juridicos que representan sus derechos ante instancias judiciales y administrativas; en las
entidades federativas donde atn no han sido creadas esfas ditimas, se les canaliza a la
unidad especializada de victimas que se encuentre operando. En todos los casos, se da
seguimiento al asunto.

. Servicios de promocion de los derechos humanos de las victimas. Implican la organizaéidn y
participacion en cursos, talleres, conferencias, foros, etc., dirigidos a distintos secto
sociales, a las victimas del delifo y de violaciones a derechos humanos y sus familias, asl
como a servidores plblicos vinculados con la atencién a victimas, con ef objeto de promover
entre eflos el conocimiento y respeto de los derechos humanos de ese sector de la
poblacion, la nueva legislacion en materia de victimas y la participacién de fa Comisién
Nacional de los Derechos Humanos en ef Sistema Nacional de Atencién a Victimas.

Para solicitar alguno de los servicios de promocion en comenia es necesaric enviar solicitud
dirigida al Programa, via electrénica o impresa, con una propuesta de tema, fecha, hora, lugary
poblacién a atender.

IV. Servicios de difusion y divulgacién de los derechos humanos de las victimas. Se realizan a
fraves de la efaboracion de materiales como libros, cartillas, folletos, carteles, tripticos, efc.,
los cuales se distribuyen a nivel nacional a diversos destinatarios institucionales y
organizaciones de la  sociedad civii con frabajo en la  materia
con especial énfasis en aquelios que pueden a su vez distribuirlos o ponerios a disposicion
del pablico inferesado para su consulta.

V. Servicios de acompafiamiento. Son las gestiones de apoyo para las victimas realizadas en
su representacion ante instituciones pablicas o privadas hasta la estabilizacion de la crisis y
canalizacién para la atencion terapéutica de la victima, asi como las gestiones que en
coadyuvancia se realizan ante las autoridades de procuracién y administracion de justicia.
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Los servicios que se proporcionan son gratuitos y pueden ser solicitados sin necesidad de
ffenar requisito alguno, por fas victimas de delitos o violaciones a derechos humanos.

f Programa sobre Presuntos Desaparecidos (PREDES), al que le corresponde el
programa presupuestario £007 “Atender asuntos relacionados con personas reportadas como
desaparecidas, extraviadas, ausentes y fallecidas no identificadas™

Fue creado en 1990 y en la actualidad tiene como objeto conocer e investigar quejas refativas a
personas de las que se desconoce su paradero, cuya desaparicion involucra presuntamente la
participacion de alguna autoridad o servidor publico federal, a fin de lograr ubicarlas y
determinar la existencia o no de violaciones a derechos humanos.

El Programa, operado por la Direccion General de Presuntos Desaparecidos, lleva a cabo
acciones tendentes a coadyuvar con los 6rganos de procuracién de justicia en fa bisqueda y
jocalizacion de las personas desaparecidas. Ademés, tiene como finalidad incidir en Ia
legislacion y en el fortalecimiento de fas polfticas pablicas en la materia. En ese sentido, en el
ambito de sus atribuciones el Programa de Presuntos Desaparecidos ofrece, con cobertura
nacional, los siguientes servicios:

L. Investigacion de quejas relativas a personas de las que se desconoce su paradero y cuya
desaparicion presuntamente involucra la participacién de alguna autoridad o servidor publico
federal, a efecto de detectar violaciones a derechos humanos, lo cual implica la realizacion
de fodas las diligencias que resulten necesarias (entrevistas con quejosos, famifiares y
autoridades federales y locales; acompafiamientos a quejoscs o familiares de los
agraviados ante alguna auforidad federal o local: canalizacién de fos familiares de los
agraviados para recibir atencion psicolégica, etc.)

It. Coadyuvancia en fa blsqueda y localizacion de fas personas reportadas ante esta Comisicn
Nacional como desaparecidas, a través de la formulacién de diversas soficitudes de
informacion enviadas a distintas autoridades federales y estatales.

Toda persona puede solicitar el apoyo de fa Comisién Nacional a efecto de coadyuvar en la
busqueda y localizacién de una persona desaparecida.

£n lo concemiente a los servicios proporcionados por los programas, se informa que en
observancia a lo dispuesto en el articulo 70, fraccion XIX de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, mayor detalle de los mismos se encuentra disponible para
consulta en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia al que se puede acceger
a través de la siguiente liga efectronica htip:/consuliapublicamx.inai.org. mx: 8080/ ut-web/

Por otra parte, se precisa que la versidn electrénica de algunos materiales de divulgacién, las
tematicas principales de cursos, talleres, conferencias, efc., los datos de contacto, ubicacién de
fas instalaciones de cada Programa y diversa informacion relacionada con Jos derechos
humanos de nifias, nifios, adolescentes, jévenes, personas adultas mayores, familias, personas
con discapacidad, personas desaparecidas, victimas de delitos y de violaciones a derechos
humanos, personas que viven con VIH o con sida y de Ja comunidad LGBTTTIQ, se encuentra
disponible para consulta en las secciones de la pagina web oficial de esta Comisién Nacional
(www.cndh.org.mx) correspondientes a cada Programa a las que se puede acceder través de I3
siguiente ruta de busqueda: 1. CNDH-Condcenos; 2. Programas de Atencion ¥ 3. Direccion b//

General de Atencién a la Discapacidad o Asuntos de la Nifiez y fa Familia o VIH/sida '
Derechos Humanos o Afencion a Victimas del Delito o Presuntos Desaparecidos.

ii. Precisado lo anterior, respecto a la inquietud del solicitante relativa a “T...] Ia

informacion referente a la proteccion, observancia, promocion, estudio y divulgacién de
los Derechos Humanos en el Estado de México; requiero que dicha informacion
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corresponda a los afnos 2016 y 2017, asimismo que sea desagregada por municipio y
colonia de residencia de los usuarios de estas acciones [...]” (sic) y en atencién a lo
dispuesto en los articulos 130 y 132 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Puablica, asi como en el Criterio 9/102 emitido por el Pleno del entonces IFAI, hoy
INAL, se informa que el detalle de las actividades realizadas por los Programas (entre el que se
encuentra fa enfidad federativa en la que se flevaron a cabo o de fa que se solicitaron y las
personas impactadas), se publica anualmente en los correspondientes Informes de Actividades
de esta Comisidn Nacional, cuyo texto puede consultarse via electrénica en la pagina web
oficial de este Organismo www.cndh.ora.mx, a través de la siguiente ruta de basqueda: 1,
CNDH-Conécenos, 2. informes y acuerdos, 3.Informes Anuales de Actividades.

En razon de que la periodicidad de dichos informes es anual, en el Informe de Actividades 2016
se encuentra la informacién correspondiente a la fotalidad de las acciones realizadas durante
dicho ejercicio. Ef apartado del Informe Anual correspondiente a cada Programa se localiza en
la seccion Grupos en situacion de vulnerabilidad y otros temas y el detalle de las actividades se
advierte de los anexos incluidos en el apartado de cada Programa. No obstante, a

* continuacién se incluyen las ligas electrénicas de las que se advierfe el desglose de fas
actlividades realizadas por los Programas durante 2016:

Programa de Atencion a Personas con Discapacidad

Servicios
en ef
Estado Detalle y vinculo electrénico
de
México
18 actividades de promocién en las que se impacté a 1,340 personas,
cuyo detalle puede consultarse en.
Promocié httn.Zinforme. endh. ora. mx/uploads/nodos/10853/content/files/243actorom
n 0.pdf
(ver registros 41, 57, 60, 84, 96, 110, 128, 151, 154, 155, 158, 164, 169,
177, 181, 188, 217y 219)
3 reuniones de trabajo en las que se logrg vinculacién con 9 servidores
Vinculacié pﬂbiic_os del Estado, cuyo detalle puede consultarse en:
n Z ?p.‘/ﬂnforme. cndh. org. mx//uploads/nodos/10851/content/files/orqsoceivil.p
{ ver registros 66, 92 v 101) -
61 orientaciones y/o asesorias juridicas a 61 personas (municipio Aco!man\
[8], Ecatepec de Morelos [19], Zumpango [1], Tlalnepantta [2], Toluca [1],
Tultitlan [2], Nextlalpan [2], Tonatitla [3], Tecamac 4], Cuautitian Izcalli [1],
Proteccio Cuautitfan de Romero Rubio [1] Tultepec [1], Hueypoxtfa [1], Texcoco [3],
n Jaltenco [1], Teofihuacédn [1]. Lerma [1], Jilotepec [1], Polotitian [1],
(Orientaci Coacalco [2] Villa del Carbén [1], Naucalpan [1], Nicolds Romero [1],
ones y Nopaltepec [1] y Alizapan de Zaragoza [1]), cuyo detalle puede
asesorias consultarse en:
) http.#informe.cndh. org. mx//uploads/nodos/10855/content/files/Orientacione

gAsesoriaspdisc.pdf
(ver registros 9, 13, 14, 15, 18, 24, 32, 42, 48, 54, 55, 56, 61, 63, 70, 78,
80, 82, 87, 88, 89, 90, 100, 118, 119, 120, 124, 135, 136, 137, 148, 149,

2 Criterio 9/10. Las dependencias y entidades no estdn obiigadas a genarar documentos ad hee para responder una solicitud de acceso a la
informacién. Tomando en consideracion o establecido por el arifculo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informagién
Plblica Gubernamantal, que establece que las dependencias y antidades s6lo estardn abligadas a entregar documentos que se encuentren
en sus archivos, las dependencias v entidadas no estdn obligadas & elaborar documentos ad hoc para atender las soliciiudes de
imarmacion, sino que deben garantizar el acceso a la informacion con la que cusntan en el formato que 1a misma asf io permita ¢ se
encuentre, en aras de dar satisfaccidn a la solicitud presentada. Disponible en hitp/finicig.ifai.org. rnx/Cnteraos/Cnteno%20 %2009-

10%20Elaboracién%20de%20documentos%20ad%20hoc . pdf
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188, 189, 190, 191, 192, 193, 206, 207, 208, 210, 216, 222, 229, 236, 239,
249, 250, 251, 252, 253, 262, 270, 273, 276,  277. 290, 311, 314 y 320}

Difusién y
divuigacic
n

940 efemplares de 8 titulos distribuidos, cuyo detalle puede consultarse
en:
hftp://.?nforme.cndh.orq.mxﬂupioads/nodosﬁ0852/contenb'ﬁles/681GOeiem.o

lares.pdf
{verregistros 1,2, 3, 4,7, 8 11y 12)

Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Familia

Servicios
en el Detalle y vinculo electrénico
Estado de y
Mexico
25 actividades de promocion en las que se impacté a 4,109 personas,
cuyo detalle puede consultarse en:
hitp:/informe.cndh. org. mx//uploads/nodos/10770/content/files/ANEXONIN
Promocion EZ1.pdf (Nifiez y adolescencia, ver registros 16, 17, 18, 29, 32, 33, 52,
107, 112, 262, 263, 265, 266, 267, 268, 279, 280, 281, 282 y 283)
hitp /informe. cndh. org.mx/uploads/nodos/107 70/content/iles/ANEXONIN
EZ2.pdf (Jovenes, personas adultas mayores y familias, ver registros 3,
28, 29,83y 84)
2 reuniones de trabajo en las que se logré vinculacion con 2 servidores
Vinculacio publicos del Estado, cuyo detalle puede consultarse en:
n hito-/finforme. cndh. org.mx//uploads/nodos/107 7 1/contentfiles/ANEXONIN
EZ3.pdf (Nifiez y adolescencia, ver registros 10 y 82)
87 orientaciones y/o asesorias juridicas a 87 personas (municipios
Altizapan de Zaragoza {5], Chalco [3], Chimalhuacén [4], Coacalco [1],
Cuautitlan [3], Ecatepec [15], Huehuetoca [1], Huixquilucan [3], Ixtapaluca
Proteccion [5], Jilotepec [1], Metepec [3], Naucalpan [6], Nextlalpan 1
(Orientaci Nezahualcoyot! [8], Nicolds Romero [3], San Mateo Atenco [1]. San
ones % Vicente Chicoloapan [1], Tlalnepantia [8] Toluca [4)] Tultitian [1], Villa def
asesorias) Carbon [2], Zumpango [2], No indicaron el municipio [6]: sin referencia de
colonia), cuyo detalle puede consultarse en: '
hit./informe. cndh. org. mx/#uploads/nodos/107 74/content/files/orovinieron
delosestados.pdf
7,342 ejemplares de 19 titulos distribuidos sobre nifiez y adolescencia y
2,262 ejemplares de 5 titulos distribuidos sobre teméticas relativas.a
Jjovenes, personas adultas mayores y familias, cuyo detalle pued
Difusion y consultarse en:
divulgacio http./informe.cndh. org. mx/uploads/nodos/1077 2/content/files/124610mat
n eriales. pdf (ver registros 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18,
20, 26, 27 y 28)
hitp:/informe.cndh.org. mx/iploads/nodos/107 7 2/content/files/39427 mater
lales.pdf (ver registros 1,2, 3, 4y 8)
Programa de VIH/sida y Derechos Humanos
Servicios
en el Estado Detalle y vinculo electrénico P
de México
Promocion 1 actividad de promocién en la que se impact6 a 19 personas, cuyo detalle puede

consultarse en listado adjunto (Anexo 14).

Vinculacion

1 reunion de trabajo en la que se logré vinculacion con 48 miembros de
organizaciones sociales y publico en general del Estado, cuyo detalle puede
consultarse en listado adjunto (Anexo 15).
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P_rotecc_lon 4 orientaciones a 4 personas (sin referencia de municipio ni colonia), cuyo detalle
(Onentacsgznes puede consultarse en listado adjunto {(Anexo 16).
y asesorias)
Difusion y 8,280 ejemplares de 16 titulos distribuidos, cuyo detalle puede consultarse en
divulgacion listado adjunto (Anexo 17).
Programa de Atencion a Victimas del Delito y de Violaciones a Derechos Humanos
(PROVICTIMA)
Servicios
en el Estado de Detalle y vinculo electrénico
México
2 actividades de promocidn en las que se impactd a 105 personas, cuyo
Promocion detalle puede consultarse en
listado adjunio (Anexo 18).
Vinculaciéon 0 reuniones de frabajo.
Proteccian
(asesorias
juridicas, apoyos | 148 asesorias juridicas a 148 personas, 140 apoyos psicolégicos a 140
psicoldgicos, personas, 144 requerimientos de informacion atendidos y 2 canalizaciones a
requerimientos de | las instancias competentes. El desglose por municipio y colonia se detalla en
informacién, documento adjunto {Anexo 19).
acompafiamientos
y canalizaciones)
Difusién y 4,170 ejemplares de 3 titulos distribuidos, cuyo detalle puede consultarse en
divulgacion listado adjunto (Anexo 20).

En cuanto a los servicios proporcionados a lravés del Programa de Presuntos
Desaparecidos, en aras de satisfacer la inquietud del solicitante, respecto a las acciones de
proteccion relativas a casos acontecidos en el Estado de México desagregadas “[...] por
municipio y colonia de residencia de los usuarios de estas acciones [...]", se informa que
de acuerdo a la blsqueda realizada en ef Sistema de Gestién de esta Comisién Nacional, en el
periodo que va def 1° de enero de 2016 al 31 de diciembre de 2016, en dicho Programa.se
recibieron 0 expedientes de queja, 0 expedientes de orientacion directa y 0 expedientes

remision. Los listados que soportan las bisquedas en comento se adjuntan al presente en 3
fojas dtiles. (Anexo 2).

ifi. Como se apuntd Iineas arriba, la periodicidad de los Informes de Actividades de esta

Comision Nacional es anual, de manera que el correspondiente a 2017 se encuentra en \
elaboracién. No obstante, se cuenta con avances mensuales de las actividades realizadas por i\ \
los Programas que coordina esta Visitaduria General, cuyo detalle se incluye a continuacion wd

respecto al periodo enero-abril de 2017, en virtud de que en el mes de abril se realizé el corte
mensual proximo anterior a la fecha de recepcién de la solicitud de acceso a la informacién que
nos ocupa (10 de mayo de 2017):

Programa de Atencién a Personas con Discapacidad
Servicios ,
en el Estado Detalle y vinculo electrénico ay /
de México
Promocién 3 actividades de promocién en las que se impacto a 118 personas, /
cuyo detalle puede consultarse en listado adjunto (Anexo 3).
Vinculacién 1 reunién de trabajo en la que se logré vinculacién con 2 servidores
piblicos del Estado, cuyo detalle puede consultarse &n listado
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adjunto (Anexo 4).
Proteccion 16 orientaciones y/o asesorias juridicas a 16 personas {municipios
{Orientaciones Nextlapan [1], Acolman [1], Ecatepec [12], Tecémac [1], Tlalnepantia
v asesorias) [1]). cuyo detalle puede consultarse en listado adjunto (Anexo 5).
Difusién ¥ 2,454 ejemplares de 7 fitulos distribuidos, cuyo detalle puede
divulgacion consultarse en listado adjunto (Anexo 6).

Programa sobre asuntos relacionados con nifias, nifios y adolescentes

Servicios
en el Estado Detaile y vinculo electréonico
de México
13 actividades de promocion en las que se impacté a 4,625
Promocion personas, cuyo detalle puede consultarse en listado adjunto (Anexo
7). :
3 reuniones de trabajo en las que se logré vinculacién con 181
Vinculacion servidores pablicos y con nifias, nifios y adolescentes del Estado,
cuyo detalfe puede consultarse en listado adjunto (Anexo 8).
12 orientaciones y/o asesorias juridicas a 12 personas (municipios
Proteccion Nezahualcéyotl, Chicoloapan,. Cuautitidn Izcalli Ecatepec de
(Orientaciones Morelos, Ixtapaluca, Naucalpan de Judrez y Amecameca, sin
Y asesorias) referencia de colonia), cuyo detalfe puede consultarse en listado

adjunto (Anexo 9).

Difusion y
divulgacion

6,687 efemplares de 30 titulos distribuidos, cuyo detalle puede
consultarse en listado adjunto (Anexo 10).

Programa sobre asuntos relacionados con jévenes, personas adultas mayores y

familias

Servicios )

en el Estado Detalle y vinculo electrénico

de México

Promocion 6 actividades de promocién en las que se impactd a 565 personas,
cuyo detalle puede consultarse en listado adjunto (Anexo 11).

Vinculacion 0 reuniones de frabajo.
17 orientaciones y/o asesorfas juridicas a 17 personas (municipios

Proteccion Chimalhuacéan, Atizapéan de Zaragoza, Chalco, Ecatepec de Morelos,

(Orientaciones Ixtapaluca, Nezahualcbyotl, Naucalpan de Juarez, Tecémac,

y asesorias) Tepotzotlén y Toluca, sin referencia de colonia), cuyo defalle pued%
consuitarse en fistado adjunto (Anexo 12).

Difusién % 1,492 efemplares de 8 titulos distribuidos, cuyo defalle puede

divulgacién consuitarse en listado adjunto (Anexo 13).

Programa de VIH/sida y Derechos Humanos

Servicios

en el Estado Detalle y vinculo electrénico

de México

Promocién 1 actividad de promocion en la que se impacté a 19 personas, cuyo
detalle puede consuiltarse en listado adjunto (Anexo 14). A
1 reunién de trabajo en la que se logré vinculacién con 48 miembros Zef

Vinculacién organizaciones sociales y publico en general del Estado, cuyo detdlle
puede consultarse en listado adjunto (Anexo 15),

Z_.‘;Cr’f:gf'o'f’ 4 orientaciones a 4 personas (sin referencia de municipio ni colonia),

aciones cuyo detalle puede consultarse en listado adjunto (Anexo 16).
y asesorias)
Difusién Y 8,280 ejemplares de 16 titulos distribuidos, cuyo detalle puede
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divulgacion

consultarse en listado adjunto (Anexo 17).

Programa de Atencién a Victimas del Delito y de Violaciones a Derechos Humanos

(PROVICTIMA)

Servicios
en el Estado de
México

Detalle y vinculo elecironico

2 aclividades de promocion en las gue se rmpacto a 105 personas,

FPromocion cuyo defalle puede consultarse en

listado adjunto (Anexo 18).
Vinculacion 0 reuniones de trabajo.
Proteccion
{asesorfas
juridicas, apoyos 148 asesorfas juridicas a 148 personas, 140 apoyos psicoldgicos a
psicolégicos, 140 personas, 144 requerimientos de informacién atendidos y 2
requerimientos de canalizaciones a las instancias competentes. El desglose por
informacién, municipio y colonia se detalla en documento adjunto (Anexo 19).
acompafiamientos
¥ canalizaciones)
Difusicn ¥y 4,170 efemplares de 3 titulos distribuidos, cuyo detalle puede
divuigacion consultarse en listado adjunto (Anexo 20).

En cuanto a los servicios proporcionadas a fravés del Programa de Presuntos
Desaparecidos, en aras de satisfacer la inquietud del solicitante, respecto a fas acciones de
proteccion relativas a casos acontecidos en el Estado de México desagregadas “[...] por
municipio y colonia de residencia de los usuarios de estas acciones [...]”, se informa que
de acuerdo a la bisqueda realizada en el Sistema de Gestién de esta Comisidn Nacional, en ef
periodo que va del 1° de enero de 2017 al 30 de abril de 2017, en dicho Programa se
recibieron 0 expedientes de queja, 0 expedientes de orientacién directa y 0 expedienteg de
remision. Los listados que soportan las bdsquedas en comento se adjuntan al presente e \3

fojas dtiles. (Anexo 21).

iv. Respecto a las actividades de promocion y vinculacién es importante sefialar que si
bien en los anexos contenidos en el Informe Anual 2016, asi como en los listados adjunfos
relativos a fas actividades realizadas hasta ef mes de abril de 2017, fas mismas se desagregan,
entre ofros rubros, por entidad federativa y municipio, dicha informacién no hace alusién al
lugar de residencia de las personas impactadas, sino al lugar en el que la actividad se llevé a
cabo, asi como que la informacion no se tiene af nivel de detalle requerido por ef solicitanfe, es
decir, ‘que sea desagregada por colonia de residencia de los usuarios” toda vez que esta
Visitaduria en 2016 sélo sistematizé los siguientes datos: “tipo de actividad” “titufo o

»

LS

denominacion”,

» o

horas”,

dirigido a”,
donde se reahzo la actrwdad o poblacién que se beneficia®, “municipio”, “comunidad” (para el
caso de alguna poblacién mdfgena) “fecha inicio”, "fecha término”, “ntimero de dias” ‘“tofal

\

sector”, “subsector”, “nombre de la institucién™, “entidad federativa

mujeres”, ‘hombres” y “nlimero de asistentes”; lo anterior en razén de que el nombre

de la colonia no es un dafo que se requiera para efectos de los reportes que se realizan.
Adicionando en 2017 los rubros: "objetivo”, “persona que realizé la actividad”, “nombre de la
institucion u organizacién que invita”, "nombre de fa institucién u organizacion beneficiada” y
‘tipo de institucién u organizacién”.

En ese sentido, se precisa que esta Visitaduria General no esté obligada a contar con el
nombre de la “colonia” donde realizé actividades de promocién y vinculacién, debido a que no
se encuentra consirefiida por alguna norma juridica a sistematizar tal dato, asi como que no se
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advierten efementos para suponer que dicha informacién existe, por ende, la falta de un
registro sistematizado con tal detalle no implica desapego a las funciones y atribuciones
establecidas para esta Comisién Nacional, ni transgresién alguna al cuarto parrafo del artfculo
130 de la LFTAIP. En virtud de ello, no se solicitard la declaracién de inexistencia de la
informacién siguiendo ef Criterio 7/10 emitido por el Pleno del INAI, en los siguientes términos:

“No sera necesario que el Comité de Informacion declare formalmente Ia inexistencia,
cuando del analisis a la normatividad aplicable no se desprenda obligacion alguna de
contar con la informacion solicitada ni se advierta algiin otro elemento de conviccién
que apunte a su existencia. [.. ] existen situaciones en las que, por una parte al analizar la
normatividad aplicable a la materia de la solicitud, no se advierte obligacion alguna por parte de
fas dependencias y entidades de contar con la informacién y, por otra, no se tienen suficientes
elementos de conviccidn que permitan suponer que ésta existe. En estos casos, se considera
gue no es necesario que el Comité de Informacién declare formaimente la inexistencia de los
documentos requericos.”3

En cuanto a los servicios de proteccién (orientaciones, asesorias Juridicas, atenciones
psicolégicas, acompafiamientos), es de resaltar que la precision por parte del solicitante de
dichos servicios de datos correspondientes a su domicilio o fugar de residencia, en especifico,
estado, municipio y colonia, no es condicionante para la prestacién de los mismos, asf como
que su sistematizacion con fal nivel de detalle no deriva de alguna norma Juridica vinculante
para este Organismo, por lo que esta Visitadurfa no esté obligada a contar con Ia totafidad de
dicha informacion, Jo cual no implica desapego a las funciones y atribuciones establecidas para
esta Comision Nacional ni transgresion alguna al cuarto parrafo del articuto 130 de la LETAIP,
En virtud de ello, no se solicitara la declaracion de inexistencia de la informacion considerando
el Criterio 7/10 emitido por el Plenc del INAI. No obstante, de manera adicional a fo reportado
en el Informe Anual de Actividades 2016 y a los listados anexos relativos a las actividades
realizadas al mes de abril de 2017, en aras del principio de maxima publicidad, se realizé
consulta a los titulares de los Programas de Atencién a Personas con Discapacidad, sobre
asuntos refacionados con nifias, nifios y adolescentes, sobre asunios relacionados con
fovenes, personas adultas mayores y familias, de VIH/sida y Derechos Humanos y de Afencién
a Victimas del Delito y de Violaciones a Derechos Humanos, los cuales reportaron fa
informacién con la que cuentan en sus archivos (estado, municipio y en algunos casos colonia),
misma que se incluyé en las tablas contenidas paginas afras.

Por lo que corresponde a los servicios de difusién y divulgacion, se precisa que éstos se
sistematizan dnicamente por entidad federativa y por el nimero de efemplares distribuidos

cada una de ellas, sin que se cuente con el dato de estado, municipio y colonia de residencia
de las personas a las que finalmente se entregan los materiales, por no ser datos gue se
requieran para
efectos de los reportes que se realizan. En ese sentido, en este caso tampoco se solicitars Ia
declaracion de inexistencia de la informacién considerando el Criterio 7/10 aludido
anteriormente, dado que no se advierte de algin ordenamiento juridico la obligacién de
registrar la informacion
relativa af estado, municipio y colonia de residencia de las personas impactadas a través del
servicio en comento.

v, En cuanto al punto de la solicitud relativo a “[...] montos financieros para sif
operacion [...]” (sic), se informa que este Organismo Nacional de forma anual y por trimestre
difunde, respecto a cada programa presupuestario, Informes de Avances Programéticos o
Presupuestales, a partir de los cuales, se pueden conocer los montos que se programan,

3 Digponible para consulta en la siguiente liga electrénica;

httn:i/inteio.ifai.org. mx/Criterios/Criterio%2007 1 0Casus%20en%20aus%20n0%20es%20nacesario%20gus %20el%20Comité%20de %20Infor

macién%20declare%20la%20nexistencla.odf
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modifican y ejercen. En ese sentido, la informacion relacionada con los afios 2016 y 2017 se
encuentra disponible para su consulta en:
hitp.//www.endh.org. mx/FPresupuesto Asignado _Ejercido

No obstante lo anferior, se sugiere dirigir este apartado de la solicitud a la Oficialfa Mayor de
este Organismo, toda vez que de conformidad con el articulo 22, fracciones VIi, VIII, IX, X y XI
del Reglamento Interno de fa CNDH dicha drea concentra la informacion financiera'y ef ejercicio
def gasto de todos los programas presupuestarios...”

Segunda Visitaduria General.

“...Por lo anterior, indiquese al peticionario que fa informacién solicitada, se encuentra
contenida en el micro sitio, denominado Sistema Nacional de Alerta de Violaciones a los
Derechos Humanos, de la pégina institucional, por lo que en términos del articulo 132 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se considera pertinente
orientar al soficitante que consulte el vinculo electrénico http:/fappweb2.cndh.org.mx/SNA/,
en ef cual podra encontrar, fa informacion que atiende su requerimiento.

A mayor abundamiento, en el Sistema Nacional de Alerta de Violaciones a los Derechos
Humanos, encontrara:

Metodologia Empleada;

Antecedente;

Misién;

Visién;

Objetivos;

Indicadores por autoridad y entidad federativa;

Indicadores geogréficos;

Indicadores por sector (sector seguridad, sector salud y sector educativo;
Indicadores por programa (sistema penitenciario y centros de internamiento, migrantes y
asuntos indigenas);

Aclaraciones.

~SQ OO T

.

Conforme af articulo 2 de la Ley de fa Comisién Nacional de los Derechos Humanos, este &

Organismo Nacional tiene como objeto esencial la proteccidn, observancia, promocion, estudio
y divulgacién de los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano.

A partir de lo anterior, para el ejercicio pleno, oportuno y pertinente de las atribuciones
constitucionales, legales y reglamentarias la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en
su caracter de organismo autdénomo, cuenta con diversos Programas a través de los cuales
desarroffa acciones enfocadas a cada uno de sus gjes rectores.

1. En términos de los articulos 6, de la Ley que rige su actuacion; 9 y 61 de su
Reglamento Interno, ileva a cabo se enfoca en la atencién oportuna y adecuada que se da
a las victimas de presuntas violaciones a los derechos humanos, principalmente
aquellas relacionadas con personas privadas de la libertad en centros de reclusion del
ambito federal. E£n este sentido, las personas que denuncian una violacién a sus derechos,
son atendidas a través de los siguientes servicios: asistencia en la elaboracién y revisién de
escritos de queja, orfentacion juridica, remision a otras autoridades, informacién general sobre
esta Comision Nacional y del tramite de algin expediente, entre otros.
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Precisado lo anterior, para atender el requerimiento del peficionario respecto de “ia
informacion referente a la proteccién [...] de los Derechos Humanos en el Estado de
Mexico, correspondiente a los “afios 2016 y 2017. [...] desagregada por municipio y
colonia de residencia de los usuarios de estas acciones”, se realizé una bdsqueda en ef
Sisterna de Gestion para determinar el nimero de escritos de queja, orientacién juridica y
remision autoridades, recibidas en ef periodo que comprende del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2016 y del 1 de enero al 30 de abril de 2017, Y por lo que respecta a fa Tercera

Visitaduria General, los resultados de las mismas se precisan a continuacion:

)Quejas 74 5
Crientaciones juridicas 47 29
Remisién 123 23

Los fistados emitidos por el Sistema de Gestién denominados "REPORTE GENERAL
(QUEJAS)" y "ACUMULADO POR ENTIDAD FEDERATIVA Y MUNICIPIO” que soportan las
bisquedas citadas, se anexan al presente 16 archivos electrénicos que en total constan en
22 atiles, en donde se podré observar ndmero de expediente, entidad federativa Y municipio en
fos que sucedieron los hechos, fecha de registro y conclusién, hechos presuntarmente
violatorios y autoridad responsable; asf como los municipios; precisando gue el sistema no
cuenta con ef nivel de detalle que requiere el soficitante.

El dato relacionado con la “colonia [...] de residencia de los usuarios de estas acciohes”
en los expedientes de queja, orientacion directa y remision registrados en ef periodo precisado
lineas arriba, no se sistematiza en los listados en cita, de manera que sy obtencién, con el
objeto de responder la presente solicitud de informacién, implicarfa fa consulta, uno a uno, de
dichos expedientes, con la finalidad ex profeso de analizar su contenido, identificar la
informacidn precisada por el solicitante y crear un listado con los datos respectivos, fo que
significaria elaborar un documento ad-hoc, situacién a la que no estd obligada la entidad
requerida de conformidad con el articufo 130 de la Ley Federal de Transparencia ¥ Acceso a la
Informacién Publica y con el Criterio 9/10 emitido por el Pleno del entonces IFAI hoy INAIL

‘Las dependencias y entidades no estan obligadas a generar documentos ad hoc para
responder una solicitud de acceso a la informacién. Tomando en consideracién lo
establecido por el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica Gubemamental, que establece que las dependencias y entidades sélo estardy
obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus archivos, las dependencias y §
entidades no estan obligadas a efaborar documentos ad hoc para atender Jas solicitudes de
informacién, sino que deben garantizar ef acceso a la informacién con Ia que cuentan en el
formato que la misma asi lo permita o se encuentre, en aras de dar satisfaccién a la solicitud
presentada”4

2. Instrumenta las obligaciones derivadas del Protocolo Facultative de Ia
Convencién contra la Tortura u Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes p.
como Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura en México, mediante visitass in situ

4 Disponible para consults en: ! J/
http:/finicio.ifal.org. mx/Criterios/Criterio%20%2008-10%20E lakoracidn%20de%20documentos%20ad%20hos. pdt Cj

® Para la realizaci¢n de visitas se estableci6 una estrategia de trabajo, basada dos etapas: Primera: Realizar Visitag Iniciales: emitir un
Informe Inicial, con el propésito de dar a conocer a las autoridades a cargo de tos lugares de detencién el resuitado de las visitas, en los que
se hacen observaciones y recomendaciones basadas en los principios establecidos en la legislacién nacional y los instrumentos
internacionales; Segunda: Establecer acciones de vinculacion cen autoridadss a fin de dar seguimiento a las recomendaciones y
obgervaciones emitidas en materia de prevencién de la tortura, asi como & las medidas implementadas por las autoridadas: lievar a cabo

Acta 24/2017




26

a lugares de detencion e internamiento en el territorio nacional, con ef propésito de eliminar
riesgos en materia de tortura o tratos crueles inhumanos o degradantes y se garanticen los
derechos humanos basicos de todas las personas en situacién de privacién de fa libertad: y,

3 Realiza visitas de supervision a centros de reclusion del pais, con la finalidad de
elaborar anualmente el Diagndstico Nacional de Supervisién Penitenciaria (DNSP), ef cual
esta conformado por una muestra de los establecimientos que albergan los indices més altos
de poblacion en el pais, donde se aplican diversos instrumentos de evaluacién que permiten
analizar si los establecimientos cumplen con aspectos que garanticen los derechos humanos
de las personas privadas de la libertad en centros de reclusion.

Cabe seflalar, que esta Unidad Sustantiva, a través de éstos dos dltimos Programas también
realiza diferentes actividades de capacitacion, formacidn, difusién y divulgacion dirigidas a
servidores plblicos y a la sociedad en general a nivel nacional.

Asi, atendfendo a fa inquietud del solicitante refativa af “[...] proporcioné ia informacion [...]
en el Estado de México; requiero que dicha informacién corresponda a los afios 2016 y
2017, asimismo que se desagregada por municipio y colonia de residencia de los
usuarios de estas acciones [...] }” se precisa que en observancia a los articulos 130 y 132 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como de fo dispuesto
en el Criterio 9/10 emitido por ef Pleno del entonces IFAI, hoy INAI el detalle de las
actividades reafizadas por los Programas (entre el que se encuentra la entidad federativa en la
que se llevaron a cabo o ef municipio de residencia de estas acciones), se publica anualmente
en los correspondientes Informes de Actividades de esta Comisién Nacional, cuyo texto puede
consultarse via electrénica en la pagina web oficial de este Organismo www.cndh.org.mx, a
través de la siguiente ruta de bdsqueda: 1. CNDH-Condcenos, 2. Informes y acuerdos,
3.Informes Anuales de Actividades. En razén de que la periodicidad de dichos informes es
anual, en el Informe de Actividades 2016 se encuentra la informacién correspondiente a la
totalidad de las acciones realizadas durante dicho ejercicio.

En ese sentido, las actividades realizadas por los Programas que coordina esta Visitaduria se
encuentran en el apartado del informe Anual correspondiente a cada Programa, los cuéles se
localizan en fa seccién Grupos en situacion de vulnerabilidad y otros temas. Ef detalle de dichas
actividades se advierte de los anexos incluidos en ef apartado de cada Programa. No obstapnte,
a continuacion se incluyen las ligas electrnicas de las que se advierte ef desglose de”
actividades realizadas por los Programas durante 2016:

Mecanismo Nacional de Prevencion de Ia Tortura

Servicios

en el ; o
Estado de Detalle y vinculo electrénico

México

0 actividad de promocitn cuyo detalle puede consuftarse en
http/finforme. cndh. org. mx/uploads/nodos/10881/content/files/niaticasinduccion. pdf
Promocion | hito/informe.cndh.org. mx/uploads/nodos/10881/contentfiles/Anexo%20Promaci%c3%b3n%20-

%20Conferencia%20DDHF%20v%20Prevenci%c3%ban%20de%20/a%20Tortura %20Enero%20- b/
% 20Noviembre. pdf

0 reuniones de frabajo, como se puede verificar en
| Vincufacion | htte./informe. cndh. org. mx/uploads/nodos/10880/contentffiles/reunionaut.odf

e

G Actividades de Divulgacién, cuyo detalle puede consuitarse en

Divulgacion http:/informe. endh. org. mx/uploads/nodos/10881/contentiles/expoitinerante.pdf

visitas de seguimiento con la finalidad de corroborar los avances en la materia, promover la instauracién de un espacio que propicie el
conocimiento de los dereches humanos y fa prevencidn de fa Tortura “Espacio de Oportunidad®, y emitir un informe en el que se dé cuenta
del estado que guardan las recomendacionas y abservaciones emitidas por el MNPT. ;
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54,974 publicaciones distribuidas, cuyo detalle puede consultarse en
Difusién | http:/finforme.cndh.org. mx//uploads/nodos/10881/content/files/Difusion% 20201 8% 20MNPT(1} pdf

Diagnostico Nacional de Supervisién Penitenciaria
Servicios
en el Estado | Detalle y vinculo electrénico
de México

1 actividad de promocién cuyo detalfe puede consultarse en
Promocion http://informe cndh. org. mx//uploads/nodos/10865/content/files/platicasDNSP.pdf
{ver registro 21)

Cabe apuntar que en el detalle de informacién de las actividades de vinculacion, promocion,
divulgacién y difusién realizadas por parte del Mecanismo Nacional de Prevencion de Ia
Tortura, no se tiene registro o datos sobre el Estado de México, Y por lo que respecta al
Diagnéstico  Nacional de Supervision Penitenciaria, s6lo se realizaron actividades de
Promocién, por lo que atendiendo el Criterio 18/13 emitido por el Pleno del entonces Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos (IFAL), hoy Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INA), se entienden
como:

‘Respuesta igual a cero. No es necesario declarar formalmente la inexistencia. En los
€asos en que se requiere un dato estadistico o numérico, y el resultado de Ia busqueda de fa
informacién sea cero, éste deberd entenderse como un dato gue constifuye un elemento
numeérico que atiende fa solicitud, y no como la inexistencia de Ia informacién solicitada. [...]el
namero cero es una respuesta vélida cuando se solicita informacion cuantitativa, en virtud de
que se frata de un valor en si mismo”,

Respecto a las actividades de promocién y vinculacién es importante mencionar gue si bien
en los anexos contenidos en el Informe Anual 2016 las mismas se desagregan, entre otros
rubros, por entidad federativa y municipio, dicha informacién no hace alusion al lugar de
residencia de las personas impactadas, sino al lugar en el que la actividad se lfevd a cabo, asf
como que la informacién no se tiene af nivel de detalfe requerido por el solicitante, es decir,
1...] desagregada por municipio y coionia de residencia[...J”, toda vez que esta Visitaduria
Sélo sistematiza los siguientes datos: “tipo de actividad”, “tituio o denominacién’, “dirigido a”,
“sector’, “subsector’, “nombre de la institucién”, “entidad federativa donde se realizé la
actividad o poblacion que se beneficia”, “municipio”, “comunidad” (para el caso de alguna
poblacion indigena) “fecha inicio”, “fecha término”, “ndmero de dias” “fotal horas” "mujere\s‘{_\
‘hombres” y “nimero de asistentes™ lo anterior en razén de gue el nombre de la colonia no es™
un dato que se requiera para efectos de los reportes que se realizan.

En ese sentido, se precisa que esta Visitaduria General no esta obligada a contar con el
nombre de fa “colonia” donde realizé actividades de promacion y vinculacion, debido a que no
se encuentra constreflida por alguna norma juridica a sistematizar tal dato, asi como gue no se
advierten elementos para suponer que dicha informacidn existe, por ende, la falta de un
registro sistematizado con tal detalle no implica desapego a las funciones y atribuciones
establecidas para esta Comisién Nacional, ni transgresién alguna al cuarto parrafo del articul
130 de fa LFTAIP. En virtud de ello, no se solicitard la declaracién de inexistencia de 2
. Informacién siguiendo el Criterio 7/10 emitido por el Pleno del INAI, en los siguientes términos:

“No sera necesario que el Comité de Informacién declare formaimente la inexistencia,
cuando del andlisis a la normatividad aplicable no se desprenda obligacion alguna de
contar con la informacion solicitada ni se advierta algin otro elemento de conviccion
que apunte a su existencia. [...] existen situaciones en las que, por una parfe al analizar la
normatividad aplicable a fa materia de la solicitud, no se advierte obligacién alguna por parte de
las dependencias y entidades de contar con la informacién y, por otra, no se tienen suficientes
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elementos de conviccion que permitan suponer que ésla existe. En estos casos, se considera
que no es necesario que ef Comité de Informacion declare formalmente la inexistencia de fos
documentos requeridos.”

Por lo que corresponde a los servicios de difusién, se precisa que ésfos se sistematizan
unicamente por el ndmero de gfemplares distribuidos, sin que se cuente con ef dato de estado,
municipio y colonia de residencia de las personas a las que finalmente se entregan los
materiales, por no ser dafos que se requieran para efectos de los reportes que se realizan. En
ese sentido, en este caso tampoco se solicitard la declaracion de inexistencia de la informacion
considerando el Criterio 7/10 aludido anteriormente, dado que no se advierte de algin
ordenamiento juridico la obligacién de registrar la informacion relativa al estado, municipio y
colonia de residencia de las personas impactadas a través del servicio en comento.

Ahora bien, la informacion correspondiente al periodo 1° al 30 de abril de 2017 atin no se
encuentra disponible para consulta, en razdn de que el Informe Anual de Actividades 2017 esta
en proceso de elaboracion, sin embargo, en aras del PRINCIPIO DE MAXIMA PUBLICIDAD se
anexa en un archivo electrénico las actividades de promocién, vinculacion, difusién en el
Estado de México en dicho periodo.

Reiterando que en dichos anexos, fa informacién se desagrega, entre otros rubros, por entidad
federativa y municipio, dicha informacién no hace alusién al lugar de residencia de las personas
impactadas, sino al lugar en el que Ia actividad se llevd a cabo, asi como que la informacién no
se tiene al nivel de detafle requerido por el soficitante, es decir, '[...] desagregada por
runicipio y colonia de residencia [...]”, toda vez que esta Visitaduria sélo sisternatiza los
siguientes datos: ‘tipo de actividad”, “titulo o denominacion”, “dirigido a”, “sector”, “subsector”,
‘nombre de la institucion”, “entidad federativa donde se realizé la actividad o poblacién que se
beneficia”, “municipio”, “comunidad” (para el caso de alguna poblacién indigena) “fecha inicio”,
‘fecha término”, "nimero de dias”, “total horas”, “mujeres”, “hombres” y “niimero de asistentes”:
lo anterior en razén de que ef nombre de fa colonia no es un dato que se requiera para efectos
de los reportes que se realizan.

En ese sentido, se precisa que esta Visitaduria General no esta obfigada a contar con el
nombre de la “colonia” donde realizé actividades de promocién y vinculacién, debido a que no
se encuentra constrefiida por alguna norma juridica a sistematizar tal dato, asf como que nd-se
advierten elemenfos para suponer que dicha informacién existe, por ende, la falta de u
registro sistematizado con tal detalle no implica desapego a fas funciones y atribuciones
establecidas para esta Comisién Nacional, ni transgresién alguna al cuarto pérrafo def articulo
130 de la LFTAIP. En virtud de ello, no se solicifard la declaracion de inexistencia de la
informacién siguiendo el Criterio 7/10 emitido por el Pleno def INA!, antes referido.

Y respecto de la a los servicios de difusién, se precisa que éstos se sistematizan Gnicamente
por ef nimero de ejemplares distribuidos, sin que se cuente con ef dato de estado, municipio y
colonia de residencia de fas personas a las que finalmente se entregan los materiales, por no
ser datos que se requieran para efectos de los reportes que se reafizan, invocandose
nuevamente ef contenido del Criterio 7/10 aludido anteriormente

Cuarta Visitaduria General.

*...En atencién al requerimiento de “informacién referente a la proteccibn, observancia,
promocioén, estudio y divulgacion de los Derechos Humanos”, en el Estado de México
desagregada por “cofonia y municipio de residencia de los usuarios” y con los “montos

% Disponible para consulta en la siguiente liga electrénica:

hitp:/finicic.ifai.org.mx/Criterios/Criterio%200710Cas05%208n %2 00ue%20n0%208s %20necesaria %200 ue % 20e%20Comité%20de %20infar
macidn%20declare%201a%20inexistencia. paf .
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financieros para su operacién” en el periodo que abarca del 1° de enero de 2016 a Ja fecha de
la solicitud de informacion (11 de mayo de 2017), se informa que la Cuarta Visitaduria General
cuenta los tres programas siguientes:

1. Programa Presupuestario E002 "Atender al pablico en general en oficinas centrales %
foraneas, asi como, solucionar expedientes de presuntas violaciones a los Derechos
Humanos”, el cual orienta, recibe quejas, da seguimiento ¥ brinda acompariamiento a
fas personas agraviadas y/o sus familiares, para la proteccién y defensa de sus
derechos humanos.”

2. Programa presupuestario E013 “Promover, divulgar, dar seguimiento, evaluar y
monitorear la politica nacional en materia de igualdad entre mujeres y hombres y
atender asuntos de fa mujer’, el cual estd a cargo def Programa de Asuntos de la Mujer
y de lgualdad entre Mujeres y Hombres (PAMIMH)® que se encarga de la observancia,
evaluacion y monitoreo de la Politica Nacional en Materia de lgualdad entre Mujeres y
Hombres; ademas recibe, atiende, orienta e investiga presuntas violaciones a los
derechos humanos por fa vulneracion al derecho a la fgualdad entre mujeres y
hombres, y promociona y capacita en materia de asuntos de Ia mufer y de igualdad.

3. Programa presupuestario E022 “Promover y proteger los derechos humanos de los
infegrantes de pueblos y comunidades indigenas y atender asuntos de indigenas en
reclusién®, el propdsito de este programa es contribuir a la consolidacién de una
cultura preventiva y de proteccién de los derechos humanos de las personas indigenas
mediante servicios de orientacién y promocién; vincular en materia de derechos
humanos de los pueblos y comunidades indigenas Y, entre ofros aspectos, realiza
visitas a centros de reclusién con personas indigenas para brindar servicios de
afencion.

Dicho lo anterior, a continuacién, se especifica la “informacién referente a Ia proteccion,
observancia, promocion, estudio y divulgacién de los Derechos Humanos”, en ef Estado
de México.

A. PROTECCION Y-DEFENSA.

La Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos tiene por propésito salvaguardar a las
personas contra actos que violentan sus derechos humanos cometidos por servidoras y
servidores puablicos, los cuales se realizan, principalmente a través de la resolucion de
expedientes de presuntas viofaciones y la emisién de Recomendaciones Generales.

A.1. Programa “Atender al publico en general en oficinas centrales y foréneas; asi como,
solucionar expedientes de presuntas violaciones a los Derechos Humanos”. \

AN

Durante el periodo que se solicita, se informa que se iniciaron un total 81 expedientes de i\
queja, 191 de orientacién, 51 de remisién y 15 de impugnacién. En cuanto a medidas
cautelares, se dirigieron 2 en asuntos relacionados con expedientes de gueja a la Secretaria

de la Defensa Nacional por presuntas violaciones en el municipio de Tecémac, Estado de
México.

7 Consultable en: http://informe.cndh.org.mx/menu.aspx?id=10077.

# Comisién Nacional de los Derechos Humanos, “Asuntos de la Mujer y de Igualdad entre Mujeres y Hombres”.
Disponible en http://www.cndh.org.mx/lgualdad.
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Asimismo, se emitieron un tfotal de 4 recomendaciones dirigidas a diversas autoridades por
violaciones a derechos humanos que se cometieron en ef Estado de México, de las cuales sélo
una se dirigié al Gobernador Constitucional de dicha entidad federativa.

Los listados con el detalle de la informacién se encuentran como documentos anexos a la
presente respuesta. £s importante precisar que el Sistema de Gestién de lta Coordinacion de
Procesos Internos no concentra el dato relacionado con “colonia de residencia de los usuarios
de estas acciones” toda vez que implica un nivel de desglose muy detallado.

De lo contrario, intentar atender el requerimiento por colonia implicaria revisar uno por uno los
expedientes, con la finalidad de identificar la colonia de resistencia de cada uno de los
quejosos o agraviado y elaborar un documento ad-hoc, ef cual, de conformidad con el Criterio
3/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales (INA/) intitulado “No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender
las solicitudes de acceso a la informacion”.s

Por ofro fado, para conocer el presupusstc que fue asignado a dichas funciones de este
Organismo Nacional, el solicitante lo podra conocer a través de los Informes de Avances
Presupuestales, mismos que se encuentran buscando con la clave “E002” o el nombre del
programa en el vinculo electrénico: hito/fwww.cndh. org. mx/Presupuesto Asignado Ejercido y
de forma especifica en:

2016 (informacién desglosada por trimestre).

htipAwww cnidh. org. mx/sites/all/doc/ransparencia/N9/2018 1.odf
hitpAwww.endh.org. mx/sites/all/doc/ransparencia/Ng/2018 2.odf
hite:Awww. cndh.org. mx/sites/all/doc/iransparencia/NS/2018 3.pdf
httewww.cndh, org. mx/sites/all/docAransparencia/NS/2016 4.ndf

2017 (informacion desglosada por trimestre).
o hitpAwww.endh.org mx/sites/allidoc/ransparencia/NS/2017 1. pdf

A.2. Programa “Promover y proteger los derechos humanos de los integrantes de
pueblos y comunidades indigenas y atender asuntos de indigenas en reclusién”.

Este Organismo Nacional realiza visitas a centros de reclusién, con la finalidad de identificar
entrevistar a las personas que perfenecen a un pueblo indigena, brindando servicios de
orientacion, gestion, difusién y, en su caso, recepcion de quejas.

En ef 2016 se visitaron § centros de reclusién del Estado de México que se describen en el
siguiente cuadro:

Fecha de la  |Monto financiero para
 visita su operacion

No se proporcionan

Estado de|Centro Preventivo y de Readaptacién 15 de E viaticos, debido a que
e Enero
Meéxico Social Chalco-Huitzilzingo se ubica en Zona
Metropolitana I/ N

® Disponible para su consulta en: hit

Jfinicio.inal.org.mx/Criterios/criterio%203-2017.pdf
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:Centro de Reinsercién Social |
Centro Preventivo y'de Readéptacic’m 3 4 g
e
Social Santiaguito, en Almoloya de Y $7,491.52
) Febrero
Judrez
No se proporcionan
Centro Preventivo y de Readaptacion vigticos, debido a que
. o 19 de Febrero
Social Chalco-Huitziizingo se ubica en Zona
Metropolitana
No se proporcionan
Centro Preventivo y de Readaptacidn vidgticos, debido a que
. 1 de Marzo .
Social Tlalnepantla de Baz se ubica en Zona
Metropolitana
Centro Preventivo y de Readaptacion
_ 20de Mayo |$2 568.98
Social Ixtlahuaca

Durante 2017, se visité en el Estado de México, el siguiente centro de reclusion:

. visita

Centro Preventivo y de Readaptacion
Estado de . o 20 y 21 de

. Social “Santiaguito”, Almoloya de . $6,897.00
Mexico Abrif
Jugrez

B. PROMOCION Y OBSERVANCIA.

Estas actividades tienen por objetivo brindar conocimiento en materia de Derechos Humanos,

asi como promover una cultura que propicie su respeto y salvaguarda. \1\
i“_\l:‘
. AN
B.1. Programa “Promover y proteger los derechos humanos de los integrantes de | ‘\j\
pueblos y comunidades indigenas y atender asuntos de indigenas en reclusion”. \\j ,_

Durante el periodo de informacion requerida, se han llevado a cabo en el Estado de Meéxico
las siguientes actividades de promocién:

No.de .| No bredelas | Lugary Personas | .

actividades des | - fecha ||| colaboradora endid.
ACTIVIDADES EN 2016 -~ -7 7. -
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: Institucion .| Personas | Montos
actividades ‘colaboradora -| " atendidas | ejercidos
g?edr g{'giaSPueblos E"s}‘a do de Segyn' dad y ol 41 personas
| Género y g/fex.fco, 22 | Instituto 10 mujeres y $503.80
| Derechos e enero de | Mexiquense 31 hombres
Humanos.” 2016. de Segundad
- ’ v Justicia.
Comision de
i Platica: ;igggy a. de | Derechos 26 personas
i ‘Derechos de los México. 23 Humanos del
o Pueblfos de fébrero Estado de | 20 mujeres y
1 Indigenas.” de 2016 México y el H. | 6 hombres
' ' Ayuntamiento
de Temoaya.
.. Temoaya, Comisién  de
. :%atfca: Esta doy de | Derechos 24 personas $6.834.87
erechos de los e H del e
N México, 23 | 7umancs .
faée:b!os . de febrero | Estado  de ;im ueres y
| Indigenas. de 2016. México. ombres
, Comisién  de
- , Villa
| Plética: S Derechos
“Derechos de los gc;to;a, d Humanos del 29 personas
Pueblos Siado 08 | cotado  de N
Indigenas.” Mexico, 24 México y el H. 23 mujeres y
-de  febrero . 6 hombres
Ayuntamiento
de 2016, 4 (
de Villa
Victoria.
Comision  de
Villa Derechos
Plética: Victoria, Humanos del | 57 personas
‘Derechos de los | Estado  de | Estado de
Pueblos Mexico, 24 | México y el H. | 54 mujeres y
indigenas.” de febrero | Ayuntamiento | 3 hombres
de 2016. de Villa
Victoria.
. Comision  de
. g:f Felipe Derechos
Platica: Procreso Humanos del | 23 personas
*“Derechos de los Estg do : de Estado de
Pueblos México. 25 Mexico y el H. | 3 mujeres y $6,834.87
indigenas.” d ’ Ayuntamiento | 20 hombres
e febrero )
de 2016, de San Felipe
del Progrese.
San Felipe | Comision de
| Platica: del Derechos 82 personas
.| “Derechos de los | Progreso, Humanos del
Pueblos Estado de | Estado de | 60 mujeres y
indigenas.” México, 25| México y Ia| 22 hombres
de febrero | Universidad

Acta 24/2017




33

-:Node; ymbre de las | - Lugary .| :Instit Montos .
‘actividades ctividades. | . fecha | colaborador: ejercidos
R ST de 2016. Intercufltural
del Estado de
México.
Foro de | Ixtlahuaca, Comnisién de 194 personas
‘ Conmemoracién | Estado  de | Derechos p
") del Dia del Nifio: | México, 26 | Humanos del 98 mujeres - $24,085.10
“Derechos de la | de abril de | Estado de 96 h o:J';rb resy
Nifiez Indigena.” | 2018. Meéxico.
-9 - Total de actividades realizadas
o ACTIVIDADES EN 2017
| g%fmemoracfége Valle de Comision de
del Dia del Nifio: EQ?;’S;; 4o | Derechos 170 personas
d!-?e:*conocrm.reni‘o México, 25 Humanos def 85 mujeres y $54,157.56
e los Derechos de abril de Estado de 85 hombres
de Ia Nifiez 2017 México.
L Indigena”. ’ '

- Total de actividades realizadas

Asimismo, con la finalidad de que exista una atencién integral para fas personas indigenas, a
efecto de que las autoridades involucradas se sensibilicen y se consolide la cultura y plena
observancia del respeto de los Derechos Humanos en el cumplimiento de sus afribuciones,
este Organismo Nacional levé a cabo eventos de promocién dirigidos a servidores puiblicos,
consistentes en fa imparticién de la platica denominada “Derechos Humanos de los Indigenas
en Reclusion”, que se describen a confinuacién;

Entidad

Féderativa -

Reinsercion Social

Estado
de
Meéxico

Centro Preventivo vy de

Readaptacién Social | 3de

o 10 67 77 | §7,481.52
Santiaguito, en Almoloya de | Febrero
Juarez
Centro Preventivo y de
Readaptacién Social | 4de

o 12 48 60 | $7,491.52
Santiaguito, en Almoloya de | Febrero

Judrez
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Entidad | Centro:
Federativa| =
proporcionan
Centro Preventivo y de 19 de vidticos,
Readaptacion Social Chalco- 8 3 11 | debido a que
Huitzilzingo Febrero se ubica en
Zoha
Metropolitana
No se
proporcionan
Centro Preventivo y de 1 de viaticos,
Readaptacion Social Marzo 34 43 77 | debido a que
Tlalnepantla de Baz se ubica en
Zona
Metropolitana
Centro Preventive y de
Readaptacion Social 20de 5 3 8 182568098
Ixtlahuaca Wayo o

B.2. “Promover, divuigar, dar seguimiento, evaluar y monitorear la politica nacional en
materia de igualdad entre mujeres y hombres y atender asuntos de Ja mujer®,

i

Las actividades de capacitacion llevadas a cabo en el Estado de México fueron las siguientes:

Capacitacion.

2016
MONTOS
FECHA LUGAR EVENTO EROGADOS §
29 de junio ESTADO DE TZALLER Principios Bésicos de
de 2016 ) M.‘;-:XICO Género y Derechos Humanos de 596.55
Municipio de Toluca las Mujeres
30 de junio ESTADO DE TALLER Principios Basicos de
de 2016 MEXICO Género ¥ Derechos Humanos de 269.00
Municipio de Toluca las Mujeres
20 de ESJ ggg c";"E . TALLER Principios Bésicos de
octubre de L Género y Derechos Humanos de 1766.2
2016 Municipio de San las Mujeres
Mateo Atenco
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MONTOS
FECHA LUGAR EVENTO EROGADOS $
21 de ESJ é‘)gg gs TALLER Principios Basicos de
ociubre de g Género y Derechios Humanos de 1766.2
2016 Municipio de San fas Mujeres
Mateo Atenco J

2017
MONTOS
FECHA LUGAR EVENTO EROGADOS
10 de ESTADO DE MEXICO | CONFERENCIA Derechos Humanos
marzo de Comision Estatal de y Violencia contra las Mujeres 1 500.66
2017 Derechos Humanos | TALLER Género, Derechos Humanos, e
Estado de Meéxico Hostigamiento y Acoso Sexual
i, Observancia.

De conformidad con el articulo 25 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia y al articulo 38, segundo pérrafo, de su Reglamento Interior, publicado ef 11
de marzo de 2008 en el Diario Oficial de fa Federacién; el 28 de Jjulio de 2015 fue declarada la
Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM) en el Estado de Mexico, para los
municipios de Chalco, Chimalhuacén, Cuautitian fzcalli, Ecatepec de Morelos, Ixtapaluca,

Naucalpan de Judrez, Nezahuaicyotl, Tlalnepantia de Baz, Toluca, Tultittan y Valle de Chalco
Solidaridad.

La Declaratoria de una AVGM establece que el gobierno del Estado de México, en
coordinacion con sus Municipios, deberan adoptar las acciones que sean necesatias para
efecutar diferentes medidas de seguridad, prevencion y fusticia, asi como las acciones que se
requieran para garantizar a las mujeres y nifias que se encuentran bajo su jurisdiccion, el
derecho a vivir una vida libre de violencia.

El seguimiento de la implementacién de las acciones establecidas en la Declaratoria ests a
cargo del Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario (GIM) que da sequimiento a la declaratoria
de Alerta de Violencia de Género en el Estado de México, cuyos Lineamientos constitutivos y
operativos, establecen que esta Comisién Nacional forma parte def GIM. )

Las convocatorias, informes, comunicados y demés documentos relacionados con la solicitud
de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en el Estado de México se encuentran
disponibles en la siguiente liga: http//www.gob.mx/conavim/documentos/solicitud-de-alerta-de-
violencia-de-genero-contra-fas-mujeres-en-el-estado-de-mexico.

C. ESTUDIO Y DIVULGACION.

Este rubro comprende tanto la generacién de productos que contribuyen al conocimiento de
los Derechos Humanos, como las actividades relativas a su difusion.

C.1. “Promover, divulgar, dar seguimiento, evaluar y monitorear la politica nacional en
materia de igualdad entre mujeres y hombres y atender asuntos de la mujer”.

i. Divulgacion.

Durante 2016, se repartieron 2945 materiales en Naucalpan, 2000 materiales en San Mateo
Atenco y 500 materiales en Toluca.
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ii. Estudio
, Hipervinculo al Ambito Afo de costo
Nombre del Estudio estudio que abarca | publicacion
Estudio sobre la
. hitp:/Aiwww.cndh.org.m
Iqualdad entre Mujeres y | 5 Do
Hombres en Ma.ter.- a de s/Especiales/Estudio- Nacional 2016
Puestos y Salarios en la iqualdad-
Administracion Pablica 20161215 odf No
Federal (APF) 2015 P generaron
Diagnéstico de la http:/fwww.cndh.org.m costo en
violencia contra las x/sitessall/doc/informe razén de
mujeres a partir de las | s/Especiales/Diagnost | Nacional 2016 que se
leyes federales y de las ico-Violencia- efaboraron
entidades federativas _20161212.pdf por ef
httpiwww.cndh.org.m persona
Diagnostico de fos |\ e o roniochntorme
Principios de Igualdad y s/Especiales/Diagnost
no Discriminacion en Py ‘ Nacional 2018
leyes federales y Principios_20161212.
estatales odf
. | httpAvww.cndh.org.m
Principales resultados x/sites/all/doc/Informe
sobre la encuesta de S/Especiales/Resultad $1,109,250.
igualdad y no P oS- Nacional 2016 00
discriminacion por
razén de género Encuesta_gf0161 212.p

C.2. Programa “Promover y proteger los derechos humanos de los infegrantes de
pueblos y comunidades indigenas y atender asuntos de indigenas en reclusiéon”.

En ef siguiente vinculo electronico podra encontrar la informacién sobre la distribucién de,
materiales de distribucidn en ef afio 2016. ™,
hitptinforme. cndh. org. mx//uploads/nodos/10843/contenifiles/Documentos%20e%20informes ‘
%202016%208%20Diciermnbre%20PDF% 20{DPyDDHPYCI). pdf

Durante la visita al centro penitenciario se distribuyeron los tripticos denominados: Derechos
Humanos de Personas Indigeras durante la Detencién y Derechos Humanos de Personas
Indigenas ante el Sistema de Justicia Penal.

Entldad i o
Federativa |
Centro Preventivo y de Sin costo
Estado de Readaptacion Social 95 95 parala
México “Santiaguito” Almoloya _C_uan‘a .
de Judrez Visitaduria
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Se informa que cada una de las actividades que se precisaron sobre el Estado de México, asi
como todas las que realiza este Organismo Nacional en territorio nacional dirigiclas fanto a fa
poblacién en general como a las autoridades y servidores publicos, se encuentran disponibles
en los Informes Anuales de Actividades que son de consulta ptiblica en el siguiente vinculo
electrénico hftp./informe.cndh.org.mx/

Asimismo, el solicitante podra consultar la informacién sobre las actividades de los programas

mencionados en los siguientes vinculos elecirénicos: http://www.cndh.org. mx/indigenas 1%
hfto:Avwww.endh.org.mx/gualdad.

Por dftimo, en cuanto al requerimiento ‘reglas de operacién’, se informa gue los programas
presupuestarios de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos no se rigen bajo “reglas de

operacion’, toda vez que, como fue precisado, su naturaleza es diversa a los programas
sociales con subsidios, estimulos y apoyos.

Por lo anterior, la normativa que rige a los programas presupuestarios es la siguiente:

» Ley de la Comisién Nacional de Jos Derechos Humanos,
htip./fvww.cndh.org. mx/sites/all/doc/normatividad/Ley CNDH.pdf

» Reglamento Interno de la Comisién Nacional de fos Derechos Humanos.
http://www.cndh.org. mx/sites/all/doc/normatividad/Reglamento CNDH.pdFf
Manual de procedimientos de la Cuarta Visitaduria General.

* Procedimiento para la distribucién y elaboracién de contenidos del material de difusion
sobre asuntos de la mujer y de igualdad entre mujeres y hombres.

* Manual de procedimientos para la direccién de promocién y difusién de derechos
humanos de los pueblos y comunidades indigenas.

* Procedimiento para la direccién de asuntos de indigenas en reclusion.

Quinta Visitaduria General.

“...PRIMERO. Inférmese al peticionario que la Quinta Visitaduria General cuenta con tres
programas especiales con objetivos particulares que puede verificarse en la liga electrénica
hitp:informe.cndh.org.mx y cuyos objetivos se describen a continuacion:

Programa de Atencién a Migrantes, tiene como objetivo primordial Ja promocién y defen
los derechos humanos de las personas en contextos de movilidad. Trabaja a través de
investigacién de quejas por presuntas violaciones a derechos humanos, asi como la promaocion,
difusion y capacitacion que se lleva a cabo por medio de vinculos con diversas entidades,
organizaciones y asociaciones de ftipo publico o privado, nacionales e internacionales,
relacionadas con el fenémeno migratorio. Asimismo, se desarrollan estudios relativos a las
problematicas estructurales y coyunturales de este grupo en especial situacion de
vulnerabilidad.

de

Programa de Agravio a Periodistas y Defensores Civiles de Derechos Humanos, su objetivo s
prioritario es atender las quejas por presuntas violaciones a derechos humanos cometidas en <
contra de ambos grupos, procurando con ello que las autoridades se comprometan a
respetar sus derechos y adquirieran mayor sensibifidad ante las actividades reafizadas por |

periodistas y las personas civiles defensoras de derechos humanos.

Pad
Programa contra la Trata de Personas, éste tiene como objetivo central atender el problema de U
manera integral, en los aspectos juridico, institucional y social, y de establecer estrategias y
acciones para prevenir, erradicar y sancionar este defito, asi como proteger y brindar asistencia
a las victimas del mismo. Busca ser una instancia proactiva y especializada que aporte al
combate y prevencién de la trata de personas, asi como a las acciones dirigidas a garantizar la
atencion integral a las victimas de trata de personas, desde una perspectiva de derechos
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humanos, a partir de fa elaboracion de herramientas técnicas y practicas, el impuiso a una
cultura inclusiva/incluyente, inferesada y ocupada en la prevencion de los factores que
propician y promueven el crecimiento de este fenémeno delictivo, asi como del fortalecimiento
de estrategias dirigidas a garantizar la restitucion de fos derechos de las victimas de #rata de
personas.

Para dar cumplir a los objetivos antes mencionados, se ha puesto especial énfasis en la
necesidad de sensibilizar y capacitar al funcionariado publico de los tres érdenes de gobierno,
en materia de derechos humanos de las personas en contexto de movilidad, cultura de Ia
legalidad y frata de personas, de la misma manera, en ef Programa de Agravio a Periodistas y
Defensores Civiles de Derechos Humanos han realizado acciones de prevencién en materia de
derechos humanos a fravés de la capacitacion impartida a periodistas y defensores civiles, asi
como a servidoras y servidores publicos; con la finalidad de coadyuvar en la promocién,
desarrollo y consolfidacién de una cultura de respeto y proteccion.

Es asl que, desde la Quinta Visitaduria General se ha emprendido una campafia de
capacitacién en aquellas entidades federativas donde se presentan violaciones a derechos
humanos "en confra de personas migrantes. El objetivo de esta campafia nacional de
capacitacion es brindar herramientas para que los servidores publicos, de los tres 6rdenes de
gobierno, garanticen la proteccion de los derechos humanos de las personas en la migracion
que transitan por ef pais.

A través de los talleres de capacitacién y sensibilizacion se fomenta el respeto a los derechos
humanos, la promocién de fa cultura de la legafidad y proteccion. Por otra parte, se difunde el
conocimiento sobre la reforma constitucional en materia de derechos hurnanos 2011, asi como
la normatividad aplicable.

En este sentido, se han redoblado esfuerzos para capacitar en los municipios del Estado de
México, los cuales presentan mayor flujo migratorio de personas en la migracién.

Entre los talleres impartidos a través de los tres programas especiales de la Quinta Visitaduria
General dirigidos a servidores publicos en el Estado de México durante 2016, se encuentran
las siguientes actividades:

Frograma Legalidad v | Defensoria Municipal
de Afencidn | derechos humanos | de Derechos | feb-
a Migrantes | de las personas en | Humanos de | 16
confextos de | Tlalnepantfa.
movilidad.
Programa Legalidad y | Direccién de | 18- 3 horas 50

de Atencion | derschos humanos | Seguridad  Publica | feb-
a Migrantes | de las personas en | del Ayuntamiento de | 16

confextos . de | Acolman.
movilidad.
Programa Los Derechos | Sistema Esfatal de | 23- 5 horas 45

de Atencién | humanos de las | Desarrolio Integral de | ago-
a Migrantes | nifias,  nifios  y | la Famifia del Estado | 16
adolescentes en la | de México; (Toluca).
migracion y con
necesidades de
profeccion
internacional.
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4 Programa Los Derechos | Sistema Municipal de | 29- 5 horas 112
de Atencion | humanos de las | Desarrolfo integral de | ago-
a Migrantes | nifias,  nifios y | Ia Familia de | 16
adolescentes en la | Tlalnepantia.
migracién y con
necesidades de
proteccion
internacional.
5 Programa Migracién v | “incluyamos 29- 2 horas
de Afencién | derechos humanos. Nacionalista”, sep-
a Migrantes Sociedad Civil; | 16
{Ecatepec)
6 Programa Migracién Universidad 17- 2 horas 104
de Atencidn | derechos humanos | Auténoma del Estado | nov-
a Migrantes de Meéxico, campus | 16
Huehuetoca.
7 Programa “Derechos Gobierno del Estado | 05- 3 horas
de Agravios | humanos y libertad | de México abr-
a de expresién” 16
Periodistas
Y
Defensores
Civiles de
Derechos
Humanos
8 Programa “Derechos Instituto  Mexiguense | 03- 3.5 horas
de Agravios | Humanos y Libertad | de  Seguridad y | may-
a de Expresion en | Justicia 16
Periodistas | México”
y
Defensores
Civiles de
Derechos
Humanos
9 Programa ‘Recomendaciones | instituto Mexiquense | 07- 4 horas SR
de Agravios | generales. Nums. | de  seguridad y | jun-
a 24 y 25”7 Justicia 16
Periodistas
Y
Defensores
Civiles de
Derechos
Humanos
10 Programa “Libertad de | Instituto Mexiguense | 05- 2.5 horas
de Agravios | Expresion y|de sequridad y | jul-16
a : agravios a | Justicia
Periodistas | periodistas”
Yy
Defensores
Civiles de
Derechos
Humanos
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11 Programa Jornada de | Comisidnn  Nacional | 19- 4 horas 63
contra  la | Prevencion ylde los derechos | ene-
Trata de | Combate a la Trata | Humanos / Instituto | 16
Personas de Personas de Excelencia
Educativa
12 Programa Prevencién de la | Confederacion 12- 1 hora 46
Contra la | Trata de Personas | Revolucionaria de | sep-
Trata de | en Nifias, Nifios y | Obreros 16
Personas Adolescentes Campesinos/Colegio
de Bachilleres
Huixquilucan, Estado
de México
13 Programa Prevencién de [a | Confederacion 12- 1 hora 35
Contra la | Trata de Personas | Revolucionaria de | sep-
Trata  de | en Nifas, Nifios y | Obreros 16
Personas Adolescentes Campesinos/Colegio
de Bachilleres
Huixquilucan, Estado
de México
14 Programa Prevencion de la | Confederacion 12- 1 hora 45
Contra fa | Trata de Personas | Revolucionatia de | sep-
Trata de | en Nifias, Nifios y | Obreros 16
Personas Adofescentes Campesinos/Colegio
de Bachilferes
Huixquilucan, Estado
de México
16 | Programa Prevencion de la | Confederacion 12- 1 hora 45
Contra la| Trata de Personas | Revolucionaria de | sep-
Trata de | en Nifas, Nifios y | Obreros 16
Personas Adolescentes Campesinos/Colegio
de Bachilleres
Huixquilucan, Estado
de México
16 Programa Prevencién de la | Confederacion 14- 1 hora 40 o,
Contra la | Trata de Personas | Revolucionaria  de | sep-
Trata de | en Nifias,” Nifios y | Obreros y| 16
Personas Adolescentes Campesinos/Colegio
de Bachilleres
Huixquilucan, Estado
de Meéxico
17 Programa Prevencién de la |-Confederacién 14- 1 hora 39
Contra la | Trata de Personas | Revolucionaria de | sep-
Trata de | en Nifas, Nifios y | Obreros 16
Personas Adolescentes Campesinos/Colegic
de Bachilleres
Huixquilucan, Estado
de México
18 Programa Prevencion de la | Confederacién 14- 1 hora 41
Contra Ila | Trata de Personas | Revolucionaria de | sep-
Trata de | en Nifias, Nifios y i Obreros 16
Persohas Adolescentes Campesinos/Colegio
de Bachilleres
Huixquilucan, Estado
de México /‘f
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19 | Programa Prevencion de la | Confederacidn 14- 1 hora 42
Contra fa | Trata de Personas | Revolucionaria  de sep-
Trata de | en Nifias, Nifios y | Obreros y| 16
Personas Adolescentes Campesinos/Colegio
de Bachilleres
Huixquitucan, Estado
de México ‘
20 Programa Prevencion de ia | Confederacion 14- 1 hora 36
Contra la | Trata de Personas | Revolucionaria de | sep-
Trata de | en Nifias, Nifios y | Obreros VAR
Personas Adolescentes Campesinos/Colegio
de Bactilleres
Huixquilucan, Estado
de México
21 Programa Prevencién de Ja | Comision  Nacional | 11- 4 horas 56
Contra la | Trata de Personas |de Jos Derechos | nov-
Trata de | en Nifias, Nifios y | Humanos/ Hospital | 16
Personas Adolescentes General Dr. Nicolds
San Juan

Aunado a lo anterior, se mantiene constante vincufacién con universidades ¥ escuefas con ef
objetivo de sensibifizar a profesores y estudiantes sobre el fenémeno migratoric y la trata de
personas.

En cuanto a colaboraciones con organizaciones de fa sociedad civil involucradas en el tema
migratorio, se capacita a personal de albergues, colectivos pro derechos humanos de las
personas en contextos de movilidad y organizaciones de ayuda humanitaria.

£n relacion con el afio 2017, hdgase del conocimiento del pefticionario que hasta la fecha de
presentacion de su solicitud se han realizado las siguientes acciones:

Programa “Derechos la Fiscalia | 21-ene-17
de Humanos sobre | Regional de
Agravios a | Libertad de | Tlalnepantia de
Periodistas | Expresién y|la Fiscalia
y Defensores de | General de
Defensores | Derechos Justicia del
Civiles de | Humanos" Estado de
Derechos México
Humanos :
2 Programa Prevencién de la | Municipio de | 28-feb-17 | 8 horas
Contra fa | Trata de | Santiago
Trata de | Personas Tianguistenco
Personas
3 Programa Prevencion de la | Escuela 28-feb-17 | 2 horas
Contra fa | Trata de | Secundaria
Trata de | Personas en | Técnica 66
Personas Nifias, Nifios y
Adolescentes

Cabe seflalar que respecto a fos montos financieros para su operacion, hégase de su
conocimiento que dnicamente se utilizaron vidticos para las actividades reportadas en numeral
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7y 21 de 2016 asi como las tres acciones de 2017, cuyos montos puede consultarios en la liga
electrénica hitp./ivww.endh.org. mx/Transparencia LGTyAlP/Fraccion 08A, bajo la
denominacion “Gastos por concepto de vidticos” relativos a los afios 2016 y 2017

Asi mismo, la Direccion de Atencion a Migrantes de la Quinta Visitaduria General tiene como
objetivo primordial la promocién y defensa de los derechos humanos de las personas en
contextos de movilidad. Trabaja a fravés de la investigacion de quejas por presuntas
vioclaciones a derechos humanaos, asf como la promocién, difusion y capacitacion que se lleva a
cabo por medio de vinculos con diversas entidades, organizaciones y asociaciones de tipo
plablico o privado, nacionales e internacionales, relacionadas con el fendmeno migratorio.
Asimismo, se desarrolian estudios relativos a las problematicas estructurales y coyunturales de
este grupo en especial situacién de vulnerabilidad.

Para cumplir con ese objetivo, se ha puesto especial énfasis en la necesidad de capacitar y
sensibilizar a los servidores publicos de los tres 6rdenes de gobierno, en materia de derechos
humanaos de las personas en contexto de movilidad, asf como en la cultura de la legalidad.

Es asi que, desde la Quinta Visitaduria General se ha emprendido una campafia de
capacftacién en aquelfas enfidades- federativas donde se presentan violaciones a derechos
humanos en confra de personas migrantes. El objetivo de esta campafia nacional de
capacitacion es brindar herramientas para que los servidores piblicos, de los tres drdenes de
gobierno, garanticen la proteccion de lfos derechos humanos de las personas en la migracién
que fransitan por el pais.

A través de los talleres de capacitacion y sensibilizacion se fomenta el respeto a los derechos
hurmanos y fa promocion de la cuffura de la legalidad. Por otra parte, se difunde ef conocimiento
sobre fa reforma constitucional en materia de derechos humanos 2011, la Ley de Migracién y
su Reglamento.

En este senfido, se han redoblado esfuerzos para capacitar en los municipios del Estado de
Mexico, los cuales presentan mayor flujo migratorio de personas en fa migracién.

Entre fos talleres de formacion dirigidos a servidores ptblicos en el Estado de México durante
2016, se encuentran las siguientes actividades:

Nombre del | Institucion beneficiada Dia Duracion Ndmero de\
Taller participantes
Legalidad y | Defensoria municipal de | 3 febrero 2016 | 5 horas 120 mujeres
derechos Derechos Humanos de _ ¥ 112
humanos de | Tlalnepantia. hombres.

fas personas Total 232
en contextos participantes
de movilidad

Legalidad y | Direccién de Seguridad 18 febrero 2016 | 3 horas 9 mujeres y
derechos Pablica del Ayuntamiento 41 hombres.
humanos de | de Acolman. Total 50
las personas participantes
en contextos

de movilidad

Los Sistema Estatal de | 23 agosto 2016 | 5 horas 25 mujeres y
Derechos Desarroflo integral de la 20 hombres.
humanos de | Familia del Estado de Total 45
las nifias, | México (Toluca) participantes
nifios Yy

adolescentes

en fa
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migracion y

con

necesidades

de

proteccion

internacional.

Los Sistema 29 agosto 2016 | 5 horas 38 mujeres y

Derechos Municipal de Desarrofio 74 hombres.

humanos de | Integral de la Familia de Tofal 112

fas nifias, | Tlalnepantia. participantes

nifios ¥

adolescentes

en Ia

migracion y

con

hecesidades

de

proteccion

internacional.

Migracién y | “Incluyamos 29 septiembre | 2 horas 15 mujeres y

derechos Nacionalista”, 2018 15 hombres.

humanos. Sociedad Civil; (Ecatepec) Totaf 30
participantes

Migracion y | Universidad Auténoma del | 17 noviembre | 2 horas 89 mujeres y

derechos Estado de Meéxico, | 2016 45 hombres.

humanos. Campus Huehuetoca Total 104
participantes

Aunado a lo anterior, se mantiene constante vinculacién con universidades Y escuelas con el
objetivo de sensibifizar a profesores y estudiantes sobre el fenémeno migratorio.

En cuanto a colaboraciones con organizaciones de fa sociedad civil involucradas en ef fema
migratorio, se capacita a personal de albergues, colectivos pro derechos humanos de las
personas en contextos de movilidad y organizaciones de ayuda humanitaria.

Finalmente, en atencién al afio 2017, hégase del conocimiento del peticionario que hasta™
fecha de presentacién de su solicitud, no se ha efercido ningdn taller o capacitacién en Ia
entidad mencionada. No omito hacer mencién que respecto a los montos financieros para su
operacion, este programa tiene un presupuesto asignado para cubrir el "Programa Anual de
Capacitaciones”, relacionado con vidticos y necesidades operativas para el buen
funcionamiento en cada entidad visitada. No obstants, por lo que toca al Estado de México, no
se genera ningtn gasto por concepto de viatico, al considerar a fos municipios visitados como
zona conurbada a fa Ciudad de México...” :

Sexta Visitaduria General, /»

“...En materia de divulgacion, me permifo comunicar que durante 2016, se realizé la )
distribucion de 7,000 ejemplares del folleto intitulado “Cambio Climético y Derechos humanos”y

10,000 ejemplares de la cartilla intitulada “Sablas que éstos también son tus derechos.. ? U//
Derechos Econémicos, Sociales, Culturales y Ambientales (DESCA)” a los siguientes
destinatarios:

Folleto "Cambio Climatico y Derechos Humanos”

Destinatario No. Direccion Partida Presupuestaria
de ejemplares
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Delegacion de fla | 1,500 Avenida Sebastidan Lerdo | $1,396,936.03 pesos M.N.
Procuraduria Federal de Tejada 906, Electricistas | (Presupuesto fotal erogado
de Profeccién al Locales, C.P. 50050 Toluca | para las actividades de
Ambiente del Estado de Lerdo, Estado de | promocion y difusién 2016)
de México México
Secretaria Estatal de | 1,500 Conjunto SEDAGRO, | $1,396,936.03 pesos M.N.
Medio Ambiente del Edificio Central S/N Ex. | (Presupuesto fotal erogado
Estado de México Rancho San lLorenzo, | para las actividades de
Metepec Estado de México. | promocion y difusion 2016)
Direccién Local de fa | 1,000 Avenida Estado de México | $1,396,936.03 pesos M.N.
Comision  Nacional 2301, Liano Grande, 52148 | (Presupuesto fotal erogado
del agua del Estado Mefepec, Estado de México | para las actividades de
de México prormmocion y difusion 2016)
Comisién de 1 3,000 Avenida Morelos 21, | $1,396,936.03 pesos M.N.
Derechos Humarnos Bulevares, C.P. 55020, | (Presupuesto fotal erogado
def Estado de Ecatepec de  Morelos, | para las actividades de
México Estado de México.

promocion y difusion 2016}

Cartilla “Sabias que ésfos también son tus derechos...” Derechos Econdmicos, Sociales,

Culturales y Ambientales(DESCA)”

Destinatario No., de | Direccion Partida Presupuestaria
ejemplares
Comisién de | 3,000 Avenida Morelos 21, | $1,396,936.03 pesos M.N.
Derechos Humanos Bufevares, C.P. 55020 | (Presupuesto total erogado
del Estado de Ecatepec de  Morelos, | para las aclividades de
Mexico - Estado de México. promocion y difusion 20186)
Secretaria Estatal de | 3,000 Conjunto SEDAGRO, | $1,396,936.03 pesos M.N.
Medic Ambiente del Edificio Central S/N Ex. | (Presupuesto total erogado
Estado de México Rancho San  Lorenzo, | para las aclividades de
Metepec Estado de México | promocion y difusion 2016)
Secretaria de | 2,000 Carretera México - Toluca | $1,396,936.03 pesos M.N.
Desarrollo social del 2077, Delegacién Santa | (Presupuesto total erogado
Estado de México Ana Tlapaltittan, 50160 | para las actividades de
Toluca de Lerde, Estado de | promocion y difusién 20186)
México.
Delegacidn de la | 2,000 Federal Burocrética, C.P. | $1,396,936.03 pesos M.N. ™
Secretaria de 52777, Huixquilucan, | (Presupuesto total erogado
Educacién  Publica Estado de México. para las actividades de
del Estado de prornocion y difusion 2016)
México .

En relacién a los estudios realizados por esta Visitaduria General en el Estado de México, me

permito informar que en esfe afio se presentd el estudio titulado “Ciudades Sostenibles y

Derechos Humanos®, en el cual se incluyen diversos casos de estudio de la citada Entidad.
Dicha investigacion se encuentra disponible en hitp.//iwww.cndh.org.mx ...”

Secretaria Técnica del Consejo Consultivo.

“...Me permito informarle que en el disco anexo encontrara en archivo digital de Excel las cifras
totales de actividades de promocion y divulgacion realizadas en el Estado de México por este
Organo Administrativo, durante el ejercicio 2016 y el primer cuatrimestre de 2017: asi como fas
cifras correspondientes al presupuesto ejercido y asignado respectivamente. Cabe precisar que
no se cuenta con la desagregacion del presupuesto y los servicios ofrecidos por actividad

individual, entidad, colonia o municipio. En cuanto a las reglas de operacion, éstai/,ty,geden ser
consultadas en el siguiente vinculo: hitp./Awww.cndh.org.mx/Estructura...” -
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Centro Nacional de Derechos Humanos.

“...Al respecto y con fundamento en el articulo 135 de Ia Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica y def 132 de fa Ley General en la materia, se le hace llegar la
siguiente informacion.

Conferencia  titulada  “Aplicacién | 420 Cuautitlan [zcalfi
Jjuridica de los derechos humanos:
refos y novedades”,

en fa Defensorfa Municipal - de
Derechos Humanos de Cuautitian

7/06/2016

izcalii
22/08/2016 Conferencia 95 Cuautitian Izcalli
“ta Familia y Jlos Derechos
Humanos”
en fa Universidad de Cuautitidn
{zcalli
21/09/20186 Conferencia “Principios | 191 Huehuetoca
fundamentales de derechos
humanos” en el Centro Universitario
Los Angeles
18/10/2016 Conferencia titulada 23 Toluca

La disponibilidad de servicios
publicos 'y la observancia del
derecho a una vivienda adecuada,
en ef INFONAVIT

24/04/2017 Presentacién de libro 122 Metepec
"a Reforma Constitucional sobre
Derechos Humanos 2009-2011"

El monto financiero erogado para estas actividades correspondié af trasfado del personal, ef

cual se hizo con los vehiculos institucionales que hicieron uso de la gasolina asignada para ese
mes.

\\'

En lo gue toca a las reglas de operacién que regulan las anteriores actividades, éstas son Ias\"%b\

que se encuentran en el Procedimiento para el registro de actividades de promocién, estudio Y%
divulgacion de los derechos humanos del personal académico del Centro Nacional de
Derechos Humanaos, que se ubica en el Manual de Procedimientos de este Centro Nacional de
Derechos Humanos, de agosto de 2016, ef cual puede ser consuftado en ef siguiente link:
hitp://www.cndh. org.mx/Doc TR/2016/0M/A70/01/OM-20161231-c05-0035.pdf

Asimismo, y con base en la nota informativa firmada por el Subdirector de Distribucién ¥ }"

Comercializacion de Publicaciones de la CNDH, Carlos Radl Pefialva Vargas y el Jefe de
Departamento del Almacén de Publicaciones, Raymundo Gonzalez Galindo, se hace de su
conocimiento que de conformidad con el inciso 4.3. del Procedimiento para la Atencién

Solicitudes y Entrega de Publicaciones y Materiales de Difusién editados por la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, el cual sefiala que: “ Las solicitudes de donacién o canje
de publicaciones y/o materiales editados por la Comisién Nacional deberén ser presentadas por
las y los Titulares de las Unidades Responsables o servidoras ¥ servidores pablicos de la
CNDH, asi como por las Comisiones Estatales, Organizaciones de la Sociedad Civil,
instituciones puablicas y privadas, y ciudadania en general, mediante un escrito {enviado en
fisico o por correo electrénico) dirigido a la o el Director General del CENADEH, que acredita Ia
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salida del material”, le hacemos llegar en formafto PDF la refacién de maferiales distribuidos al
Estado de México, los cuales fueron entregados bajo dos modalidades:

a) A peticion de fas Unidades Responsables de fa CNDH, en la cantidad que elfas determinan y
con base en los directorios proporcionados por las mismas, v

b) A raiz de las solicitudes de donacidn realizadas por fa ciudadania en general o por diversas
instancias gubernamentales en el ambito Federal, Local y Municipal.

Asimismo, es importante sefialar que los montos erogados por los servicios de mensajeria a
fravés del Servicio Postal Mexicano, Estafeta y FEDex, son administrados por fa Oficialia
Mayor. No se omite mencionar que en lo que respecta a la modalidad de envio con chofer, ésta
se refiere al personal de apoyo adminisirativo adscrito a la Subdireccién de Comercializacion y
Distribucion de Publicaciones que realiza la entrega personal del material, el cual percibe un
salario de conformidad con el Manual de Percepciones de las y los servidores publicos de fa
CNDH para el 2017, el cual puede ser consultado en el link:

httowww, cndh. org. mx/sites/all/doc/ransparencia/d/Manual Percepciones 2017.odf

En el archivo referido se especifica el afio, titulo de la publicacion, cantidad entregada,
destinatario, estado, municipio, modalidad de envio y reglas de operacién, las cuales se ubican
en el Procedimiento para la atencion de solicitudes y entrega de publicaciones y materiales de
difusion editados por fa Comisién Nacional de los Derechos Humanos” que forma parte del
Manual de Procedimientos de este Centro Nacional, aprobado en agosto de 2016, el cual
puede ser consultado en el siguiente link: http./iwww.cndh.org.mx/DocTR/2016/0M/A70/01/QM-
20161231-¢05-0035.pdf ...”

Oficialia Mayor.

“...Para tos gfercicios 2016 y 2017, la CNDH no tuvo ni tiene definido ningtin Programa Sujefo a
Reglas de Operacién, fos cuales son aprobados por la Secretatia de Hacienda y Crédito
Pablico (SHCP) y asignados por fa H. Camara de Diputados en el Anexo 25 del Decretfo de
Presupuesto de Egresos de la Federacion correspondiente a cada ejercicio fiscal...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida por la PRIMERA, TERCERA, CUARTA, Y
SEXTA VISITADURIA GENERAL, LA SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO CONSULTIVO, EL
CENTRO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Y LA OFICIALIA MAYCR, ESTE COMITE
ACORDO CONFIRMAR LAS RESPUESTAS, ratificando la fundamentacion y motivacién contenidasgn
las mismas, y remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuestas
institucional correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, \x
fracciones i, IV y V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y demas relativos y aplicables.

Asi mismo, una vez realizado el andlisis de la documentacion referida por la SEGUNDA VISITADURIA
GENERAL, Y QUINTA VISITADURIA GENERAL, ESTE COMITE ACORDO a efecto de atender todos
los extremos en el framite correspondiente al folio de referencia y en razén del contenido de la solicitud
de informacion, A LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, MANIFESTARSE RESPECTO AL TEMA
SOLICITADO EXPRESAMENTE POR EL SOLICITANTE CONSISTENTE A LA PROTECCION, f
OBSERVANCIA, PROMOCION, ESTUDIO Y DIVULGACEON DE LOS DERECHOS HUMANOS; ASI U
MISMO, A LA QUINTA VISITADURIA GENERAL, INCLUIR LA INFORMACION
CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA CONTRA LA TRATA DE PERSONAS. Lo anterior, con
fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones 11, IV y V, y 65, fraccién | de |a LeyF eral

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publlca y demas relatives y aplicables.
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5. FOLIO 3510000042417, en el que se solicitd:

‘QUIERO SABER S LAS EMPRESAS QUE ENLISTO MAS ABAJO TIENEN ALGUN TIPO DE
DENUNCIA, QUEJA O ESTAN SENALADAS O NOMBRADAS EN ALGUNA
RECOMENDACION EN LA CNHD. 2.-EN caso de encontrar algin resultado de queja,
denuncia y/o recomendacién, favor de detallar qué tipo de queja es la que hay en contra de las
empresas en mencion 3.-Favor de detalfar por qué se motivé (causas o extracto de Ia queja
presentada) 4.-Favor de detallar como se concluyé la queja o recomendacién 5.-Solicito una
version publica de los expedientes de queja que se encuentren Y estén relacionados can fas
empresas en mencion (fa informacién Ia solicito en versién piblica, en formato digital 0 sino es
posible, en copia simple). Las empresas son las siguientes: BIOPARQUES DE OCCIDENTE
SA DE CV (JALISCO Y/O SINALOA) AGRICOLA LA PRIMAVERA, (SINALOA O JALISCO)
AGROPECUARIA MOCTEZUMA (CHIHUAHUA Agropecuaria Samalayuca (Chihuahua)
Negocio Agricola San Enrique SA de CV, (Sonora ¥ Baja California Sur) GRUPO HORTICOLA
Y DE SERVICIOS, SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE
CEUTA PRODUCE (SINALOA) AGRICOLA TARRIBA (SINALOA} Los Pinos (Baja California)
Productora Agricola Industrial del Noroeste (Baja California) Corporacién Agricola Internacional
Grupo La Nortefiita (CHIHUAHUA).”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITAUDRIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 13 DE JUNIO DE 2017, LA TERCERA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/TVG/00195/2017, Y LA DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA, REMITIO OFICIO 28963, en los que sefialan lo siguiente:

Segunda Visitaduria General.

“...Ahora bien, la Direccién General de Quejas, Orientacion y Transparencia, entregé a esta
Segunda Visitaduria, una busqueda en el Sistema de Gestion del este Organismo Piblico
Auténomo, utilizando los filtros “narracién de hechos" "el nombre Yy razén social" y
temporalidad “11 de mayo de 2016 al 11 de mayo de 2017" Se precisa temporalidad de
conformidad con el Criterio 9/131 emitido por ef Pleno del entonces IFAL ahora INAIL Al
respecto se obtuvo el expediente nimero CNDH/2/2016/220/Rl, ef cual cuenta con estatus
CONCLUIDO y motivo de conclusion DESESTIMADA O INFUNDADA.

quejoso ni agraviado del expediente localizado del cual requiere copia digital y tomandc-en
cuenta que fa informacion soficitada refiere a datos personales, cuyo acceso esta restringido & .
titular y/o a su representante de los mismos, sefdlesele que para acceder a la informacion \--\
solicitada, en términos de fos articulos 113 fraccién 1, 117, 118 y 128 parte in fine, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a fa Informacién Pablica, dicho aexpediente le serd puesto a
su disposicién, en la modalidad de versién pablica, en la que se protegera foda aquella
informacion que por Ley esté clasificada como confidencial, o en su caso, se encuentre
reservada por autoridades diversas a esta Comisién Nacional Y/0 por esta tiffima.

En razén de lo manifestado previamente, se observé que la solicitante no guarda fa caﬁﬂxd{\

Es de resaltar que si bien la modalidad preferente de entrega sefialada por la soljcitante fue
formato digital en pdf mediante correo electrénico, no es posible enfregar la versién publica de
la documentacion requerida en modalidad electrénica, considerando gue una vez realizada la;
contabilizacion de las fojas, estas suman un total de cuarentainueve {49), por lo que resufta
inviable, en virtud de que sobrepasa las capacidades de envio mediante plataforma acorde con
el Criterio 81132 del INAI En ese sentido, sefidlesele al peticionario que se pone a su
disposicion en la modalidad de copia simple, de conformidad con ef articulo 136 de Ia Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.

IV. En alencion a lo dispuesto por el articulo 145 de la LFTAIP, asi como por el Acuerdo

General por el que se establecen las cuotas de acceso a la informacion publica en posesién de ’F
las unidades administrativas y/o 4reas responsables de la Comisién Nacional de los Derechos
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Humanos, mediante la modalidad de entrega de expedicion de copias simples, certificadas y
otros medios, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de septiembre de 20073, se
informa al solicitante que el costo de reproduccién de la informacidn en la modalidad de copia
simple asciende a la cantidad de $0.50 (Cincuenta centavos 001100 M.N.) por foja.

Por ende, el costo de las copias simples, asciende a la cantidad de $ 24.50 (veinticuatro pesos
con cincuenta centavos 0011 DO M.N.), monto que deberd depositar en cualquier sucursal
bancaria Sanarte a nombre de fa Comision Nacional de los Derechos Humanos, en la cuenta
de concentracién empresarial 0175978980. No omito mencionar que al efectuar el pago ante la
sucursal bancaria deberan indicarse los siguientes datos:

« Numero de empresa que corresponde a la Comisién Nacional de los Derechos Humanos:
124980

» Referencia 1. 10201 digito verificadar 2

*» Referencia 2: 14

* Referencia 3: Nombre (corresponde al nombre completo de quien realiza el depdsito, que
debera ser igual al que realiza la solicitud, a fin de identificar plenamente ef depdsito).

La ficha original de depdsito con el sello que acredite que efectud el pago, asi como la copia de
su identificacion oficial, deberan ser enfregadas en las oficinas de fa Unidad de Transparencia
de este Organismo MNacional, a efecto de que se le oforguen las documentales solicitadas en

términos del articulo 138 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Puablica...”

Tercera Visitaduria General.

*...Derivado de la busqueda realizada por la Direccién General de Quejas, Orientacién y
Transparencia en el Sistema de Gestidn de este Organismo Pablico que administra, utilizando
criterios de rastreo en el apartado de hechos el nombre y la razén social de las empresas
sefialas en el requerimiento, se ubicd que en esta Unidad Responsable se registré una queja a
nombre de TRAS EMPRESA AGRICOLA TARRIBA S DE R. L, a la cual le recayd el niimero de
expediente CNDH/3/2002/2283/0D, el cual fue registrado el 20 de septiembre de 2002 y

concluido como Orientacion Juridica, en virtud de tratarse de cuestiones de cardcter laboral el
30 de septiembre de 2002.

Por su parte, a fin de atender en todos los extremos la solicitud del peticionario, es p
sefialar que de conformidad con el articulo 137 de fa Ley Federal de Transparencia y Accest
fa Informacion Publica, que para pronta referencia se franscribe a continuacion, se informa que
fa version piiblica del expediente sefialado en el parrafo que anfecede, se efaborara una vez
que el solicitante compruebe haber realizado el pago del correspondiente costo de
reproduccion, considerando que el documento consta de 11 (once) fojas dtifes:

Sobre el particuiar:

"Articulo 137. [ ... ]

La elaboracion de versiones pablicas, cuya modalidad de reproduccion o envio fenga un cosfo,
procedera una vez que se acredite ef pago respectivo,”

Asi, en atencién a lo dispuesto por ef articulo 145 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, asi como por el Acuerdo General por el que se establecen las cuotas
de acceso a fa informacién piblica en posesion de las unidades administrativas y/o dreas
responsables de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, mediante la modalidad de
entrega de expedicion de copias simples, certificadas y otros medios, publicado en el Diario
Oficial de la Federaciébn el 14 de septiembre de 2007 {Disponible en:
hitp:Avwww. cndh. org. mx/sites/all/daciTransparencia/Cuotas.pdf, se informa al solicitante que el
costo de reproduccidn de la informacién en la modalidad de copia simple asciende a la
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cantidad de $0.50 (Cincuenta centavos 00/100 M.N.) por hoja, por lo que deberé pagar $5.50
(Cinco pesos 50/100 M.N.) por las copias simples.

En consecuencia, el soficitante deberé cubrir el costo de reproduccién de la documentacion que
se pone a su disposicion, mediante depdsito de la cantidad sefialada en cualquier sucursal
BANORTE. Al efectuar el pago ante la sucursal bancaria debera indicar los siguientes datos:

Cuenta empresarial (Grupo Financiero BANORTE)

que corresponde a la Comision Nacional de los 124980.

Derechos Humanos

Referencia 1: 10301 digitc verificador 0

Referencia 2: 14

Referencia 3: Nombre (corresponde al nombre completo de quien realiza el depésito, que

debera ser igual al que realiza la solicitud de transparencia, a fin de identificar plenamente el
depdsito).

Previo aviso a este Organismo, la ficha de depdsito en la que conste el sello del banco que
acredite el pago correspondiente, deberd entregarse en las oficinas de la Unidad de
Transparencia de fa Comisién Nacional de los Derechos Humanos, sita en Periférico Sur 3469,
colonia San Jerdnimo Lidice, Defegacion Magdalena Contreras, C.P. 10200, Ciudad de México,
o remitirse a través del correo electrénico transparencia@cndh.org.mx, a efecto de estar en
posibilidad de proceder en términos del articulo 138 de la LFTAIP. De ser el caso, se informa
que el solicitante podra requerir que la informacién se envie a su domicitio, en cuyo caso se le
indicaran los costos de envfo de fa informacion.

No es Obice mencionar, que los datos personales de otras personas identificadas en los
sumarios solicitados tendrén tratamiento CONFIDENCIAL, de acuerdo a lo que establecen los
articulos 100, 113 y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;
110, 113 y 118 de fa Ley Federal de Transparencia y Acceso a fa Informacion Piiblica; asf
como 11, fraccién del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos...”

DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y TRANSPARENCIA.

“...Sobre el particular, me permito comunicar a Usted que una vez realizada la basqu
correspondiente en el sistema de gestion del Organismo Pblico Auténomo que administra est
Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia a mi cargo, utilizando en el apartado
de narracion de hechos el nombre y razén social de las empresas sefialadas en su \
requerimiento, tnicamente se ubico el registro de expedientes de la empresa Bioparques de \\
Occidente S.A. de C. V. y de Agricola Tarriba, mismos que a continuacion se detallan: 1

Bioparques de Occidente S.A. de C.V.
1) CNDH/DGQO0/2016/86/S
2) CNDH/2/2016/220/RI

Agricola Tarriba
1) CNDH/DGQO/2000/251 /0D
2) CNDH/3/2002/2283/0D

Al respecto, adjunto a fa presente encontrara en 3 fojas Utiles los documentos denominados
"Listado por Autoridad (Solicitud de Recurso)", "Reporte General (Inconformidad)” y “Reporte
General (Orientaciones)" que emite el sistema de gestion y que contiene entre ofra, la siguiente
informacion de cada uno de los expedientes: estatus del expediente, ndmero y afo del ¢
expediente, entidad federativa, visitaduria general y autoridad responsable, entre otra.
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Asimismo, se remite en una foja atil, la versién pablica de los expedientes identificados con los
nimeros CNDH/DGQOI2016186/S y CNDH/DGQOI2000/25110D, asignados a esta Direccion
General de Quejas, Orientacién y Transparencia a mi cargo...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDG
CONFIRMAR LAS RESPUESTAS, ratificando la fundamentacién y motivacién contenida en las
mismas, y remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, |a respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones iIL1IvVy
V, y 85, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas
relativos y aplicables. ‘

6. FOLIO 3510000042717, en el que se solicitd:

“Copia, en su versién publica, de la queja presentada por X)X 0 XXXXX, contra XXXXX por
abuso sexual.”

Para responder a lo solicitado, LA CUARTA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CVG/DG/152/2017, en el que sefiala lo siguiente:

“...Esta Visitadurfa General informa que previa busqueda exhaustiva de informacién, identificé
que la queja a la cual hace referencia el peticionario en su solicitud de acceso a informacion es
la que motivo la apertura del expediente CNDH/4/2013/5252/Q, el cual fue concluido el 27 de
agosto de 2013.

Al respecto, es importante sefialar que de los articulos 78, segundo pérrafo, y 109 def
Reglamento Inferno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos se desprende que este
Organismo Nacional sofo entregard constancias que obren en los expedientes de queja en los
términos previstos en su Ley, su Reglamento Interno, en la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica y demés disposiciones aplicables, siempre que se actualicen
las siguientes condjciones:

Si bien se advierte que se cumple el primer requisito, dado que el expediente fue concluido, lo
cierto es que la segunda fraccidn no se actualiza, toda vez que esta Visitaduria General
advierte que la queja solicitada contiene informacién que es susceptible de clasificarse como
CONFIDENCIAL y RESERVADA, en atencién a Jos siguientes apartados:

A. INFORMACION CONFIDENCIAL.

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los articulos 6° apartado A,
fraccidn 11 y 16, segundo pérrafo, prevé que la informacién que se refiere a la vida privada y
fos datos personafes serd protegida en los términos y con las excepciones que fijen fas leyes;
asimismo, que toda persona tiene derecho al acceso, rectificacion y cancelacién de sus datos
personales, asf como a manifestar su oposicién.

Por su parte, los articulos 68, fraccion VI, de la Ley General de Transparencia y Acceso a fa
Informacion Pdblica y 16 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, establecen que los sujetos obligados son responsables de los datos personales, para
fo cual se deben adoptar las medidas necesarias que garanticen la seguridad de éstos y eviten
su alteracion, pérdida, transmisién y acceso no autorizado.

Bajo esta tesitura, se informa que, en el caso en particular, al no existir identidad entre el

solicitante y los titulares de los datos personales sefialados en la queja, y al no exhibir algin
documento con el que compruebe estar autorizado para su acceso sin restriccion, este
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Organismo Nacional esté obligado a analizar la informacién que se solicita, sobre fodo,

tomando en cuenta que el requirente tiene plenamente identificadas a las partes a gque se
hacen referencia en la queja.

Dicho lo anterior, es importante partir del hecho de que la queja solicitada se refiere a una
controversia que derivé de un vinculo sentimental entre particulares, con independencia de gue
se sefiala a una de las partes como servidor publico; asimismo, se advierten actos u omisiones
gue posiblemente son constitutivos de delitos en perjuicio de una de las partes.

Antes de continuar, es menester sefialar que con fundamento en los articulos 2° y 3°de la Ley
de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, este Organismo Nacional tiene por objeto
esencial la proteccion, observancia, promocion, estudio y divulgacion de los derechos humanos
gue ampara ef orden jurfdico mexicano, y tiene competencia en todo el territorio nacional, para
conocer de quejas refacionadas con presuntas violaciones a los derechos humanos cuando
eéstas fueren imputadas a autoridades y servidores piblicos de carécter federal, con excepeion
de los del Poder Judicial de fa Federacion.

En ese sentido, en ejercicio del derecho que le asiste a cualquier persona a denunciar
presuntas violaciones a fos derechos humanos ante este Organismo Nacional, la entonces
parte quejosa y agraviada present6 su escrito de queja el 12 de julio de 2013; sin embarge,
durante el tramite que se dio a la misma, al no advertirse elementos que actualizaran fa
competencia de este organismo protector de derechos humanos en términos de los articulos
102, apartado B de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 3 y 6, fraccion 11
de la Ley de la Comisién Nacional de fos Derechos Humanos, asi coma 2 fraccion Vi y 9 de su
Reglamento Interno, se concluyd y orienté a las instancias competentes a fin de que éstas
determinaran fo que conforme a derecho corresponda,

En este tenor, en el escrito de queja obra con fodo detalle informacion que se refiere a la vida
privada e intimat de las partes sefialadas como agraviada e indiciada, ademas de contener
datos que son susceptibles de mayor proteccién como lo son los "datos personales sensibles”2,
cuya entrega o difusion por parte de este Organismo Nacional puede originar un serio perjuicio
a fa vida afectiva, familiar y social, asi como a las caracteristicas morales y emocionales de Jas
partes, por lo que se estima que su entrega y publicidad es no es proporcional en comparacion
con el interés del solicitante de conocer dicho documento, def cual no acredité ser titular 2 fos
datos personales o estar autorizado para su acceso sin restriccion. : d\
i

Cabe sefialar, que este Organismo Nacional es consciente de que tanto la Ley General y Ia Ley \\i\f\
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica por un lado prevén, que ef %}
gjercicio del derecho de acceso a la informacién no estaré condicionado a que el solicitante *
acredite interés alguno o justifique su utilizacion; sin embargo, ef contenido de la informacién
que se desprende del escrito de queja requiere de medidas de proteccidn, particularmente
considerando que fue presentado por una posible victima del delito.

Al respecto, la Ley General de Victimas, en su articulo 7, fraccidén Vill prevé que las victimas
tienen derecho a la proteccién def Estado, incluido el bienestar psicolégico y la seguridad del
entorno con respeto a la dignidad y privacidad de la victima, con independencia de que s
encuentren dentro de un procedimiento penal o de cualquier otra indole. Lo anterior incluye £
derecho a la proteccion de su intimidad contra injerencias ilegftimas. '

En el mismo sentido, el articulo 24 de la citada Ley estable que el Estado tiene el deber de
garantizar la preservacion de los archivos y de impedir su sustraccion, destruccion,
disimulacion o falsificacién, asf como de permitir su consuita pablica, particufarmente en interés
de las victimas y sus familiares con el fin de garantizar el pleno ejercicio de sus derechos.
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De lo anteriormente expuesto, esta Comisidn Nacional esté obligada a adoptar medidas para
minimizar fas molestias causadas, proteger la intimidad, identidad y otros datos personales que
se refieran a la victima.

A manera de abundamiento en la importancia de que se proteja la informacién contenida en la
queja, se informa que de dicho escrito se advierten los siguientes datos:

a) Datos personales relacionados con la parte quejosa, entre los que se encuentra su nombre,
domicilio (anterior y actual), edad, nombre de familiares, relato de vida afectiva, sentimental: y
lugares de trabajo. Ademas, hace referencia a situaciones facticas sobre su infancia y de los
posibles actos y omisiones de fas que fue victima.

b) Datos personales relacionados con la parte indiciada, como su nombre, referencias de su
vida privada y familiar, descripcién de sus actividades personales y profesionales, ademés de
atribuirsele la comision de conductas posiblemente constitutivas de delito.

¢) Datos personales de terceros, entre los que Se encuentran sus nombres, su vinculo afectivo,
laboral o social con las partes la parte quejosa e indiciada; ademds, se sefiala a otra posible
victima de delito y a ofras dos personas, una con calidad de servidor publico, como probables
responsables de acciones u omisiones posiblemente constitutivos de delitos.

Aunado a lo anterior, se informa que este Organismo Nacional tiene conocimiento que, con
motivo de los hechos, se inicié ante una instancia jurisdiccional en materia civil un juicio de
dafio moral. También se tiene conocimiento de que una autoridad ministerial se encuentra
conociendo de los hechos, por lo cual se suman circunstancias que abonan a una mayor
proteccion de la informacién a efecto de no causar un perjuicio en alguna o ambas instancias.

Por otro lado, esta Comision Nacional tiene conocimiento que en la especie los hechos
-contenidos en la queja fueron motivo de algunas notas periodisticas; sin embargo, este aspecto
no justifica ni permite a este Organismo Nacional difundir o divulgar la queja, sobre todo
considerando las razones hasta agui expuestas.

De igual forma, tampoco se encuentra aplicable alguna de las excepciones al consentimiento
del titufar de la informacion confidencial, previstas en el articulo 117 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, particularmente, la que se refiere a que no se
requerira ef consentimiento del titular de fa informacién confidencial cuando los datos obren en
registros o fuentes de acceso pablico, toda vez que, en el caso en particular, Ia informacién es
tratada por terceros particulares de los cuales se desconoce el origen, fuente y licitud, por lo
que tampoco es aplicable la orientacién prevista en ef dltimo parrafo del lineamiento Trigésjmo
noveno de los "Lineamientos generales en materia de clasificacién y desclasificacion de™a
informacion, asf como para la elaboracién de versiones pablicas” ni lo dispuesto en el Criterio
13/09 emitido por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la informacion 1%
Proteccion de Datos (INAI).

Sobre este punto, la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obiigados, prevé en su articulo 3, fraccion XVIl, que no se considerard "fuente de acceso

publico” cuando fa informacién contenida en la misma sea obtenida o tenga una procedencia
ificita. :

Por lo anterior, observando el “principio de finalidad”" que rige todo tratamiento de datos
personales en posesién de los sujetos obligados, la informacion de la que se allegé este
Organismo Nacional fue para la defensa y proteccién de los derechos humanos de la agraviada
y probable victima del delito, por lo que, entregar fa informacién a sabiendas de que el
peticionario tiene identificadas a las partes implica vincular a estas personas con una sftuacion

especifica y soslayar el hecho de que se pueda afectar la imagen, el honor, la reputacién y la
intromisién a la intimidad de ias partes. g
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De igual forma, tal y como ya se dijo, la parte indiciada tienen proyeccién ptblica por fratarse
de un funcionario; sin embargo, por este sélo hecho no se acredita el interés ptblico6 al que
hace referencia la Ley Federal citada, toda vez que la mencionada ley es de orden publico y, si
bien regula el derecho fundamental de cualquier persona a acceder a la informacién, también lo
es que la salvaguarda de ese interés, solo se justifica cuando la publicidad de la informacicn
observe los principios de legalidad y constitucionalidad que deben regir en la profeccién de los

datos personales, conforme a los articulos 6° y 16 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Por lo anterior, este Organismo Nacional al no tener certeza sobre la situacion Juridica del
indiciado, resulta relevante traer a colacién que el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos (INAI) se ha pronunciado en el sentido de que el
nombre de servidores plblicos que tengan la calidad de indiciados o de probables
responsables de la comision de un delito, y no se haya determinado Ia responsabilidad por una
autoridad administrativa o jurisdiccional y su determinacién haya causado estado, el nombre
debe de clasificarse como un dato personal.

Para finalizar este apartado, el articulo 118 de ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica prevé que se pueden elaborar versiones pablicas en las que se festen las
partes o secciones clasificadas como reservadas o confidenciales: sin embargo, en el caso en
particular, esta modalidad se verd mayormente restringida en razén de gue se tienen
plenamente identificadas a las partes, y el efecto disociador8 resultaria ineficaz y harfa nufa la
proteccién de datos personales, toda vez que cuando se testen fos nombres, se da cuenta de
forma inconcusa de los actos u omisiones, ademds de la vida privada e intima, costumbres y
demds aspectos que hayan realizado las partes.

Derivado de lo anterior, con fundamento en los articulos 1°, 6°, apartado A, fraccién 11, 18,
segundo parrafo, de fa Constitucién Folitica de los Estados Unidos Mexicanos; 116 de ia Ley
Generaf de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica; 7, fraccion Vil ¥ 24 de la Ley
General de Victimas, y 113, fracciones | y 111, de ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, y los numerales Trigésimo octavo, fracciones |y 11, y Quincuagésimo
sexfo de los "Lineamientos generales en materia de clasificacién y desclasificacién de la
informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas”, es procedente clasificar el
escrifo de queja como confidencial y anicamente se proporcionaréd una version publica con Ja
que se dé cuenta que este Organismo Nacional recibié el documento en ejercicio
atribuciones dejando el seflo de recepcién y el nombre del entonces Presidente.

V\‘-,
Cabe sefialar que esta determinacién es congruente con lo razonado porla Primera Sala de Ia

Suprema Corte de Justicia de la Nacién en el sentido de que "a informacién confidencial puede
dar lugar a la clasificacion de un documento en su totalidad o de ciertas partes”9.

INFORMACION RESERVADA.

Esta Comision Nacional advierte que, ademés de los datos confidenciales en Ia queja, existe

informacion que es reservada, por lo que este apartado tiene por finalidad robustecer fos

motivos de proteccidn de la informacién.

De este modo, fa informacién que es reservada tiene fundamento en los articufos 113,
fracciones V, X! y Xil de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica; %
110, fracciones V, X, y XlI, de la ey Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Puablica, igualmente los numerales Vigésimo Tercero, Trigésimo, y Trigésimo Primero de los
"Lineamientos generales en materia de clasificacién y desclasificacién de ia informacién, asi
como para la elaboracion de versiones pablicas”. Eflo, en virtud de que se advierte que en la
queja obran datos o informacién que pueds:
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1) poner en riesgo la vida, la seguridad o la salud de las personas; 2) que vulnera la
conduccién de los expedientes judiciales en framite; y, 3) que puede afectar las averiguaciones
previas que resulten de la etapa de investigacion, considerando lo siguiente:

PRUEBA DE DANO.

Con fundamento en los articulos 103, 104 y 114 de la referida Ley General de Transparencia y
Acceso a fa Informacion Publica y el Trigésimo Tercero de los "Lineamienfos generales en
materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracion de
versiones publicas’, este Organismo Nacional a continuacion expone las causas y
circunstancias especiales que llevaron a concluir que ef caso en particular se ajusta al supuesto
previsto por las normas legales invocadas como fundamento.

A. Se acredita que la divulgacion de fa informacién representa un riesgo real, demostrable e
identificable de perjuicio significativo al interés pablico. Toda vez que, la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos, al ser un drgano encargado de investigar y determinar violaciones a
derechos humanos, ante una solicitud de informacidn en la que requiere el acceso a
informacion contenida en un expediente, debe tener especial diligencia en verificar que la
informacién que corresponda a los quefosos y/o agraviados, asi como la que presentan las
autoridades a fravés de informes o en colaboracion no contenga informacién reservada o
confidencial. Lo anterior, con fa finalidad de evitar un agravio a los derechos humanos de las
personas o una interferencia que menoscabe las atribuciones de otras autoridades.

1) Respecto de la causal que se refiere a inforracién que pueda poner en riesgo la vida, fa
seguridad o salud de una persona fisica. En el caso particular, se advierte que ademas de las
partes en conflicto, es decir, la agraviada y el supuesto indiciado, se hace referencia a otra
persona que fue posiblemente victima de conductas constitutivas de delito, asi como a otras
dos personas a las cuales les atribuye fa calidad de indiciados por probable complicidad.

De este modo, este Organismo Nacional estima que no basta con s6lo testar ef nombre de
todos los mencionados para proteger su identidad, sino que es necesaria la supresién o, bien,
el no acceso a cualquier caracteristica, referencia, descripcién o contexto a fa forma de vida,
situacion laboral (pasada y presente), o relaciones sociales, ya que éstas suponen un riesgo
real, ya que esa informacién puede facilitar el acceso a su ubicacién o identificacion por parte
de terceros ajenos a los hechos, que bajo cualquier motivo, pueden efectuar agresiones, o
cualquier tipo de intromision o intervencién que pongan en riesgo su salud o seguridad, o de
forma general, su integridad personal, la cual, conforme al articulo 5° de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanas, incluye la fisica, psiquica y moral.

Se configura un riesgo demostrable toda vez que, hasta en tanto no se determine
responsabilidad o inocencia por las autoridades competentes y, en su caso, se reparen ios
dafios, las personas y los hechos narrados en la queja pueden ser motivo de tergiversacion,
objeto de extorsién o manipulacién en sus actividades laborales, profesionales o familiares por
parte de terceros. Se actualiza un riesgo identificable, ya que, a partir de los hechos precisados
en la queja, se pueden advertir indicadores o patrones sobre las costumbres, preferencias o
estifos de vida que cotidianamente realizan las personas referidas en la queja que puedan
poner en riesgo su vida o seguridad por parte de terceros.

2) En cuanto a la informacién que vulnere la conduccién de los expedientes judiciales en tanto
no hayan causado estado. El numeral Trigésimo de los "Lineamientos generales en materia de
clasificacion y desclasificacién de la informacién, asi como para la elaboracién de versiones
- publicas”, prevé que para que se actualice esta causal de reserva, los sujetos obligados deben
acreditar: [ La existencia de un juicio o procedimiento administrativo materiaimente
jurisdiccional, que se encuentre en trémite, y Ii. Que la informacion solicitada se reﬁ?fa
actuaciones, diligencias o constancias propias del procedimiento. y:

Acta 24/2017



55

Al respecto, este Organismo Nacional sefiala que con motivo de los hechos narrados en Ia
queja se inicio un juicio ordinario ante un Juzgado de Primera Instancia Civil en el Distrito
Judicial de Querétaro, que esta directamente relacionado con los hechos motivos de la queja,
el cual, segun el sistema electronico para la consulta de expedientes de dicho Tribunal, no se

advierte que se haya emitido resolucién que ponga fin a la controversia, por lo que se estima
acreditado ef primer requisito sefalado. ‘

Ahora bien, los hechos contenidos en la queja y la queja en si misma, forman parte de las
pruebas y del motivo del juicio civil que versa sobre dafio moral. Cabe sefialar que, conforme al
articulo 1798 del Cddigo Civil del Estado de Querétaro, se entiende por dafio moral la
afectacion que una persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor,

reputacion, vida privada, configuracién y aspectos fisicos, o bien, en la consideracion que de sf
misma tienen los demés.

Bajo esta tesitura, si bien alguna de las partes alega un menoscabo en alguno de los aspectos
que prevé el citado articufo, con mayor razon se justifica que la informacién deba ser
reservada, foda vez que su divulgacion implica un riesgo real, demostrable e identificable que
puede suscitar o potencializar una afectacién mayor al actor del juicio, ya que ef dafio moral es
materia de la Litis, y la publicidad de la queja, podria complicar a la autoridad Jurisdiccional
poder ordenar la restitucion o reparar el goce de los derechas que hayan sido menoscabados.

3) En cuanto a la informacién contenida dentro de las investigaciones de hechos gue la ley
sefiale como delitos y se tramiten ante el Ministerio Piiblico. Esta causal se actualiza en razén
de que los hechos narrados en la queja motivaron que se presentara una denuncia ante la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Querétaro, a partir de la que se inicié una
averiguacion previa. Cabe sefialar que de los hechos narrados en la queja se pueden obfener
fos indicios para el esclarecimiento de los hechos y, en su caso, los datos de prueba para
sustentar ef ejercicio o no de la accién penal, la acusacién contra el imputado y Ia reparacion
del dafio, de conformidad con el Trigésimo Primero de los “Lineamientos generales en materia
de clasificacién y desclasificacién de la informacion, asi como para la elaboracién de versiones
publicas”.

Derivado de lo anterior, existe un riesgo real, demostrable e identificable de que la divulgacion
de la informacién pueda afectar o anular la informacién que se ha recabado por la auforidad
ministerial, la que esta pendiente de ser investigada, el desvanecimiento de indicios, vesfigias o
pruebas, asi como que fos instrumentos, objetos o productos empleados para la comisién ¢
las conductas ilicitas, puedan ser extraviados o destruidos. Por lo tanto, se puede producir fa
anulacion de fa investigacion, las acciones para su seguimiento, la interaccion de las victimas,
las autoridades, y que no se conozca la verdad sobre fos hechos.

B. Se comprueba que el riesgo de perjuicio que supondria la divulgacion supera el interés
pablico general de que se difunda. Este aspecto se actualiza en razén de que no se advierte
que la informacion que se pretenda obtener resulte relevante o beneficiosa para la sociedad y
tampoco se advierte que sea Gtil para que el piiblico comprenda las actividades que lleva a
cabo esta Comisién Nacional, sino por el contrario, cobra sentido el hecho de que se reserve
para evitar poner en riesgo Ja vida o la seguridad de terceros, ademés de los procedimientos
que se encuentran en tramite.

C. Se acredita que la clasificacion es limitativa y se adecua al principio de proporcionalidad 1%
representa el medio menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio. Esta Comision
Nacional, tal y como ya se dijo, estima que es proporcional entregar la versién puablica del
escrito de queja de la que dnicamente se advierta el sello de recepcion, asi como el nombre del
entonces Presidente de esta Comisién Nacional, con la que se da cuenta al solicitante que este
organismo transparenta su gestion y rinde cuentas, haciendo asi un justo equilibrio entre el
derecho de acceso a la informacion, el interés pablico y los derechos de terceros.
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Periodo de reserva de la informacion

Con fundamento en el articuio 100 de la Ley Federal y Trigésimo Cuarto de los Lineamientos
Generales, la informacién solicitada es clasificada por un periodo de @ afios, siendo este tiempo
estrictamente necesario para profeger la informacion mientras subsisten las causas que dan
origen a la clasificacion, safvaguardando con eflo el interés pablico protegide...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando Ia fundamentacién y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos terminos, a fravés de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, IV y
V, y 65, fraccion 1 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica y demés
relativos y aplicables.

7. FCLIO 3510000042917, en el que se solicitd:

“Se solicita una copia en formato electrénico de la versién publica, de la resolucién que recayé
en el expediente CNDH/2/2013/53520/Q.”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 01 DE JUNIO DE 2017, en el que sefiala o siguiente:

“...Indiquesele al peticionario, que se realizaron dos bisquedas en el Sistema de Gestién de /a
Coordinacion de Procedimientos Internos de esta Segunda Visitaduria General, la primera con
el numero "CNDH/2/2013/53520/Q" y la segunda por ef nombre propio, ambos datos
proporcionados en fa solicitud de acceso a la informacién, af respecto el referido Sistema no
identifico registro alguno.

Ahora bien, esta Segunda Visitaduria General, considera pertinente solicitar al Honorable
Comité de Transparencia de fa Comisién Nacional de los Derechos Humanos, tenga a bien
emitir la declaracion de inexistencia de fa informacion solicitada, en términos del articulo 141
fraccion I de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a fa Informacion Piblica...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al fOlIO de referencia y en razdn del
contenido de la solicitud de informacion, AMPLIAR LA EXPLICACION DE LA RAZON Y MOTIVOS
POR LA QUE NO SE PUEDE BRINDAR LA INFORMACION SOLICITADA. Lo anterior, con
fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, IV y V, y 65, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas relativos y aplicables.

8. FOLIO 3510000043117, en el qué se solicité:

“Favor de entregar la documentacién, como informes que han entregado autoridades sobre el
caso de la presunta ejecucion en Palmarito, Puebla a manos de un militar y saber si se han
fomado medidas cautelares de la presunta grave violacién de derechos humanos. A la vez,
entregar la documentacidn de testimonios de habitantes de fa comunidad. Asimismo, solicito ef
video que se haya tomado de la visita de habitantes de Palmarito, Puebla, al Presidente de la
CNDH, Radl Gonzalez.”

Para responder a lo solicitado, LA PRIMERA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO

CNDH/PVG/DG/441/2017, Y LA DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION, REMITIO -

094/CNDH/DGC/2017, en los que sefalan lo siguiente:
Primera Visitaduria General.

“...Al respecto, se informa lo siguiente:
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vi. En esta Direccion General se tiene el registro de un expediente de queja identificado
con el nimero CNDH/1/2017/3220/Q, relativo a la investigacién de los hechos a los que se
refiere el solicitante, en el que este ditimo no tiene el caracter de quejoso y/o agraviado.

vii. El expediente en comento se encuentra en tramite, de manera que las constancias que
fo integran se clasifican como informacién reservada, de conformidad con los articulos 4°,
segundo parrafo de la Ley de fa Comisién Nacional de los Derechos Humanos; 5° y 78
segundo parrafo del Reglamento interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos;
113 fraccion X! de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(LGTAIP), 110, fraccion Xi de la LFTAIP y el Lineamiento Trigésimo de los Lineamientos
Generales en materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
elaboracién de versiones publicas’® (en adelante Lineamientos Generales), por lo que resulta
juridicamente inviable proporcionar informacién relativa al mismo, o bien, permitir su consulta.

No obstante lo anterior, se precisa que entre las constancias que a la fecha integran el
expediente en cita, no existe video alguno. Al respecto, en virtud de que de la normatividad
interna no se advierte disposicién que obligue a la Primera Visitaduria General a contar con el
video al que se refiere el solicitante, ni existen elementos de conviccion que permitan suponer
que el mismo existe en sus archivos y, en observancia a lo dispuesto en el cuarto pérrafo del
articulo 130 de fa LFTAIP y en ef Criterio 7/10 emitido por el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales (INAI) que para
pronta referencia se transcribe a continuacién, no se solicitaréa la declaracién de inexistencia de
fa informacién;

“No sera necesario que el Comité de Informacién declare formalmente la inexistencia,
cuando del analisis a la normatividad aplicable no se desprenda obligacién alguna de
contar con la informacidén solicitada ni se advierta algiin otro elemento de conviccién
que apunte a su existencia. [...] existen situaciones en las que, por una parte al analizar la
normatividad aplicable a la materia de la solicitud, no se advierte obligacién alguna por parte de
las dependencias y entidades de contar con fa informacién y, por otra, no se tienen suficientes
elementos de  conviccion  que  permitan  suponer que esta existe. En
estos casos, se considera que no es necesario que e Comité de Informacién declare
formalmente la inexistencia de los documentos requeridos. !

viii. Clasificacion. La informacién relativa o que obre en las constancias que integran |
expedientes de queja que se encuentran en tramite, se clasifica como RESERVADA, de™,
manera que resulta improcedente y juridicamente inviable proporcionar copias o informacién de

los mismos, de conformidad con lo siguiente:

. Los articulos 113, fraccién XI de la LGTAIP; 110, fraccién Xl de la LFTAIP y el
Trigésimo de los Lineamientos Generales, establecen que la informacién que vulnere [a
conduccion de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en
forma de juicio, en tanto no hayan causado estado, debera clasificarse como reservada.

Ll Los articulos 4°, segundo pérrafo de la Ley de fa Comisién Nacional de los Derechos
Humanos y 5° y 78, segundo pérrafo de su Reglamento interno, establecen que los servidoreg;
publicos de este Organismo estén obligados a manejar de manera confidencial Ia informacicry
documentacion refativa a los asuntos de su competencia (que de acuerdo
al procedimiento dispuesto en tales ordenamientos materialmente se sigue en forma de

10 Publicados en el DOF el 15 de abril de 2016.

1 Disponible para consulta en:

bitp:Ainicio.ifal.org.mx/Criterios/Crite rio%2007 -
10Cas0s%20en%20que%20no%20es%20necesario%20aue%2021%20Comité%20de %20 nformacién%20declare%:20l2 %2 dinexistencia.pdf
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Juicio), asi como a guardar la més estricta reserva de los asuntos a su cargo, de manera Gue
cuando se solicite el acceso o copias de informacién que obre dentro de los expedientes
tramitados ante la Comision Nacional, éstas podrédn otorgarse previo acuerdo suscrito por ef
Visitador General, siempre y cuando se salisfagan los siguientes requisitos “l. El trémite del
expediente se encuentre concluido, y Ii. El contenido del expediente, no sea susceptible de
clasificarse como informacion
reservada o confidencial, en términos de o dispuesto por los articulos 13, 14 y 18 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica Gubernamental™2,

En virtud de lo expuesto, este Organismo Nacional se encuentra imposibilitado para
proporcionar cualquier informacién relacionada con los expedientes que se encuentran en
tramite, supuesto que se actualiza en el caso del expediente CNDH/1/2017/3220/Q, cuyas
constancias son materia de fa solicitud que nos ocupa.

Prueba de Dario. En observancia a los articulos 103, 104 y 114 de la referida L.GTAIP y al
Trigésimo Tercero de los Lineamientos Generales, en los que se establece que toda causal de
reserva debera fundarse y motivarse, a través de fa aplicacidn de la prueba de dafio, asi como
que para ello se deberan sefialar las razones, motivos o circunstancias especiales que llevaron
a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal invocada
como fundamento, se precisa lo siguiente:

La divulgacion de fa informacidn relativa a los expedientes en trémite ante este Organismo,
representa un riesgo real, demostrable e identificable, toda vez que al versar sobre presuntas
violaciones a derechos humanos contienen informacién sensible de las partes que podria
afectar

la integridad de los involucrados en la investigacién, inhibir la participacién de terceros para
coadyuvar en el esclarecimiento de los hechos, alterar el curso de fa investigacién, e incluso, la
determinacion definitiva que conforme a derecho corresponda en cada caso.

Aunado a lo anterior, -es de resaltar que el riesgo que supone ia divulgacion de la informacién
en comento supera el interés pablico de que se difunda, en razén de que la salvaguarda de Ia
integridad de las partes es fundamental para fa continuidad de la investigacion, ef
esclarecimiento de los hechos y la determinacion definitiva que proceda en cada caso, en tanto
que su divulgacién podria dar lugar a alteraciones en elemenfos con valor probatorio,
afectaciones a la integridad de las partes o de los coadyuvantes en Ia investigacion.

Por ofra parte, la clasificacion de la informacion es limitativa y se adecua al principio de
proporcionalidad, representando asi el medio menos restrictivo disponible, en virtud de gue
fa reserva de informacion dnicamente se aplica a la informacion relativa a axpedient
tframite ante este Organismo, con el objeto de evitar menoscabo alguno en la conduccién de
investigacion o de poner en riesgo la integridad de los involucrados. Asimismo, la clasificacion
es proporcional dado que solo se realiza por un tiempo definido, y no obstante dicho periodo, si
llegan a extinguirse las causales que le dan origen con antelacion a la fecha de su vencimiento,
ante una nueva solicitud de acceso a la informacion, su contenido puede ser difundido en
términos de la normativa vigente en materia de transparencia.

Asi pues, en razén de fa existencia y actualizacion de disposiciones ¥ causales expresas de
reserva, se justifica fa clasificacién de informacion relativa a expedientes en tramite ante este
Organismo, de manera que esta determinacion no contraviene lo dispuesto en la normatividad
en materia de transparencia.

*2 Bl Reglamento Intemc de la Comisidn Nacicnal de los Derechos Humarnos, no se ha rsformado para hacer referencia a la nuev;
normativa en materia de transparencia, gor lo que sigue haciendo referencia a fa abrogada Ley Federal de Transparencia v Acceso
Informacicn Publica Gubemamentai; empero, eilo no implica que este Organismo Nacional deje de observar las disposiciones de
plblico vigentes. Adicionalmente, en témminos del articulo TERCERQ TRANSITORIO de la nueva Ley Federal de Transparencia y

la informacidn Pdblica, este Organismo Nacional se encusntra en fiempo para tramitar, expedir o modificar su normatividad interpa.
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Periodo de reserva. En términos de lo previsto en los articulos 99, parrafo segundo y 100 de la
LFTAIP y con apoyo en los criterios que establece el lineamiento Trigesimo Cuarto de los
Lineamientos Generales, fa informacién descrita se clasifica como reservada por esta
Unidad Administrativa por un periodo de 1 afio, toda vez que se estima que dicho periodo
es ef estrictamente necesario para su proteccién, investigacién e integracion del caso...”

Direccion General de Comunicacién.

“...Al respecto; le informo que esta Direccion General a mi cargo, no ha realizado ninguna
grabacién en video y/0 audio relacionada con la solicitud del peticionario. Asimismo, para
cumplir con la solicitud del Comité de Transparencia, referente al asunto de "Huachicoleros”, le
adjunto comunicados de prensa No. DGC/139/17 del 05 de mayo y ef No. DGC/145/17 del 10

de mayo del presente, los cuales pueden ser consultados en ia pagina web de la CNDH
www.cndh.org.mx ..."

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LAS RESPUESTAS, ratificando la fundamentacion y motivacién contenida en las
mismas, y remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones Il, IV y

V. y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y demas
relativos y aplicables.

9. FOLIO 3510000043917, en el que se solicito:;

“Solicito los 589 oficios de solicitudes de informacicn que emitié la CNDH, asi como las
respuestas de cada una de las auforidades para el Informe Especial de Personas
Desaparecidas y Fosas que emitid la CNDH este afio; las autoridades gue respondieron
informacién para el informe son en el &mbito federal, la Procuraduria General de la Republica,
el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica ¥ fa Comisién Ejecutiva de
Atencion a Victimas, y en el &mbito local, los titulares de los 6rganos de procuracion de justicia
de fas 32 entidades federativas def pafs.”

Para responder a lo solicitado, LA PRIMERA VISITADURIA GENERAL, REMITIO OFICIO
CNDH/PVG/DG/510/2017, en los que sefialan lo siguiente:

“...Con la finalidad de atender la peticién realizada por fa C. X00CCX, en relacion a los 589
oficios que contienen las solicitudes de informacién que esta Comisién Nacional dirigié a
diversas autoridades federales y Iocales respecto de los diversos temas desarrollados en
"Informe Especial de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos sobre Desaparicion de
Personas y Fosas Clandestinas en México”. le comunico que los mismos constan en 1,211
hojas, las cuales podrén ser proporcionadas a la promovente en versién puablica, previo
cumplimiento de los requisitos establecidos en los articulos 137 vy 145 de Ia Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, asi como en él. Acuerdo General por el que

se establecen las cuotas de acceso a la informacién publica en posesién de las unidades.

administrativas y/o éreas responsables de la Comisién Nacional de los Derechos Human
mediante la modalidad de entrega de expedicion de copias simples, certificadas y otros me
En ese sentido, se deberd informar a la solicitante que el costo de reproduccion la
informacién requerida en fa modalidad de copia simple asciende a la cantidad de $605.50
(seiscientos cinco pesos 50/100 M.N.) a razén de $0.50 (Cincuenta centavos 50/100 M. N. ) por
foja (1,211 fojas). En consecuencia, la soficitante debera cubrir el costo de reproduccion de la
documentacion que se pone a su disposicion, mediante depésito de la cantidad sefialada en
cualquier sucursal BANORTE. Al efectuar el pago ante Ia sucursal bancaria debera indicar los
siguientes datos:
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a) Nimerc de empresa que corresponde a la Comision Nacional de los Derechos Humanos:
124980.

b) Referencia 1. 101014,

¢) Referencia 2: 14.

d) Referencia 3: Nombre completo de quien realiza ef depdsitc ef cual debe coincidir con el de
la persona que presenté la solicitud de acceso a la informacion, a fin de identificar plenamente
el depaosito.

Previo aviso a este Organismo, se precisa que la ficha de depdsito en fa que conste el selio del
banco que acredite el pago correspondients, deberd entregarse en las oficinas de la Unidad de
Transparencia de la Comisién Nacional de las Derechas Humanos, sita en Periférico Sur 3469,
cofonia San Jerdnimo Lidice, Delegacion Magdalena Contreras, C.P. 10200, Ciudad de México,
a efecto de estar en posibilidad de proceder en términos del articulo 138 de la LFTAIP.

Ahora bien, por cuanto hace a las respuestas que fas autoridades requeridas brindaron a las
solicitudes de informacién giradas por fa CNDH para la elaboracién del Informe Especial, fe
comunico que fas mismas confienen informacidn que se encuentra vinculada con
investigaciones de hechos que la ley sefiala como delitos y se tramitan ante el Ministerio
Pablico, razon por la cual se considera como reservada, en términos de lo establecido por los
articulos 110, fraccién Xil de la Ley Federal de. Transparencia y Acceso a la Informacién
Fuablica (LFTAIP); 113, fraccion Xil de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (LGTAIP) y el lineamiento Trigésimo

Primero de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacién de la
Informacién, asi como para la elaboracion de versiones pablicas, de manera que no podra ser
proporcionada a la promovente como o requiere en su solicitud de transparencia.

Prueba de Dailo. En observancia a los articulos 103, 104 y 114 de fa referida LGTAIP y
Trigesimo Tercero de los Lineamientos Generales, en los que se establece que toda causal de
reserva debera fundarse y motivarse, a través de la aplicacién de la prueba de dafio, asi como
que para ello se deberdn sefialar las razones, motivos o circunstancias especiales que lfevaron
a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal invocada
como fundamento, se precisa o siguiente:

La divuigacion de fa informacién vinculada con expedientes ministeriales enviada por las
instancias de procuracién de justicia del pais a este Organismo para la integracién del Informe
Especial al que se ha hecho referencia, representa un riesga real, demostrable e identificable,
toda vez que al encontrarse en integracion y, por tanto, no obrar en esta Comision Nacional
constancia alguna de la que se advierta su conclusién, se podria afectar el curso de Tos
mismos, fa estrategia procesal del Ministerio Publico, e incluso, la integridad de los™
involucrados en las investigaciones, asi como la determinacion definitiva que conforme a
derecho corresponda en dichos asuntos. '

Aunado a lo anterior, es de resaltar que el riesgo que supone la divulgacion de la informacion
en comento supera el interés pablico, en razén de que los hechos mofivo de las
investigaciones, en fodo caso, configurarfan un delito del fuero comin que atafie y afecta a las
partes.

Por otra parte, la clasificacién de fa informacién es fimitativa y se adecua al principio de
proporcionalidad, representando asf el medio menos restrictivo disponible, en virtud de que fa
reserva de informacion tnicamente se aplica a la refacionada con expedientes ministeriales que
adn se encuentran en integracién, con el objeto de evitar menoscabo alguno en la conduccion
de las investigaciones o poner en riesgo la integridad de los involucrados. Asimismo, Ia
clasificacion es proporcional dado que sélo se realiza por un tiempo definido, y no obstante
dicho periodo, si llegan a extinguirse las causales que le dan origen con antelacién a la feohia
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de su vencimiento, la informacién podria ser entregada en términos de la normativa vigente en
materia de transparencia por el sujeto obligado que la generd,

Asi pues, en razén de la existencia de una causal expresa de reserva, se justifica la
clasificacién de la informacién vinculada con expedientes ministeriales en integracién, de

manera que esta deferminacion no contraviene lo dispuesto en la normatividad en materia de
transparencia.

Finalmente, en términos de fo previsto en los articulos 99, parrafo segundo y 100 de la LFTAIP
y con apoyo en los criterios que establece el lineamiento Trigésimo Cuarto de los Lineamientos
Generales en materia de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacién, asi como para la
efaboracion de versiones pablicas, la documentacion descrita se clasifica como reservada por
esta Unidad Administrativa por un periodo de 2 afios, toda vez gue se estima que dicho periodo
es el estrictamente necesario para proteger la informacién en ella contenida ¥ con elfo evitar
poner en riesgo la integridad de los involucrados, el menoscabo de las investigaciones y, por

tanto, de fa decision de las cuestiones esenciales que conforme a derecho corresponda en
dichos asuntos...” '

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO 2
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio de referencia y en razon del
contenido de la solicitud de informacion, NO SE JUSTIFICA FUNDADO Y MOTIVADO EL CAMEIO
DE LA MODALIDAD DE ENTREGA, Lo anterior, con fundamento en lo gue establecen los articulos

61, fracciones Il, IV y V, y 65, fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y demas relativos y aplicables.

10. FOLIO 3510000044417, en el que se solicito:

“Solicito version publica digitalizada de los siguientes documentos:

1) Oficio SE/DG/185/2017 y anexos, de la Secretaria Fjecutiva; asi como de las respuestas que
se le hayan dado. ,

2) Oficio SE/DG/577/2017 y anexos, de la Secretaria Ejecutiva; asi como de las respuestas que
se le hayan dado.

3) Oficic CNDH/CGSRAJ/N/1827 /2017 y anexos, de la Coordinacién General de Seguimiento
a Recomendaciones y de Asuntos Juridicos; asi como de las respuestas que se le hayan dadt N
4) Se informe en qué consiste la ruta critica que se ha disefiado para atender las™
recomendaciones del Subcomité de Acreditacion de la Alianza Global de Instituciones
Nacionales de Derechos Humanos (GANHRI por sus siglas en inglés).

8) Se informe si se incluira fa participacion de la sociedad civil que envié informacion sobre fa
CNDH al Subcomité de Acreditacién de la Alianza Global de Instituciones Nacionales de

Derechos Humanos (GANHRI por sus siglas en ingiés), para considerar su opinién respecto de
la atencion que dé a las recomendaciones que dicho Subcomité de Acreditacion realizé a esa
Comisién Nacional. Lo anterior, atendiendo al derecho humano a la participacion establecido

en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (articulo 25 inciso al y en la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos (articulo 23, numeral 1, inciso a).

) En caso de que ofras organizaciones de fa sociedad civil estén interesadas en participar
para la atencién de esas recomendaciones, se informe cudles son los mecanismos que /
Presidente de fa CNDH, Luis Raul Gonzélez Pérez, instrumentars para tal efecto.” /‘\

Para responder a lo solicitado, LA SECRETARIA EJECUTIVA, REMITIO OFICIO SE/DG/1349/2017, Y C//“
LA COORDINACION GENERAL DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES Y DE ASUNTOS
JURIDICOS, REMITIO OFICIO CNDH/CGSRAJ/N/4496/2017, en los que sefialan lo siguiente;

Secretaria Ejecutiva.

“...Al respecto, adjunto se remiten copias de:
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1) El oficio SE/DG/185/2017 y su anexo, y del oficio CNDH/CGSRAJ/N/1200/2017, mediante el
cual la Coordinacion General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos fe
dio atencién;

2} El oficio SE/DG/577/2017 y sus anexos;

3) Ef oficio CNDH/CGSRAJ/NMB27/2017 y anexo, mediante el cual la Coordinacion General de
Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos atiende el oficio SE/DG/185/2017 de
esta Secretarfa Ejecutiva.

Respecfo de la pregunta 4), esta Secretaria Ejecutiva, por medio del antes mencionado oficio
SE/DG/185/2017, solicité a la Coordinacion General de Seguimiento de Recomendaciones y de
Asuntos Juridicos su colaboracién para preparar una ruta critica que permita atender las
recomendaciones que formulé el Subcomité de Acreditacién de la Alianza Global de
Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (GANHRI). Dicha Coordinacion General esté a
cargo del disefio de Ja ruta critica...”

Coordinacion General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos,

..En relacién con los puntos 1, 2 y 3 de la solicitud, le informo que en la Direccién de
Normat:wdad obran documentaies que se adiuntan en copia y que se relacionan a
continuacion:

1. Oficio SE/DG/185/2017 (1 foja) de fecha 23 de enero de 2017.

2. Oficio CNDH/CGSRAJ/N/1200/2017 (1 foja) y anexo (4 fojas) de fecha 9 de febrero de 2017,
por medio del cual, se solicitaron a la Secretaria Ejecutiva mas elementos para la debida
atencion del oficio SE/D(G/185/2017.

3. Oficio SE/DG/648/2017 (1 foja) de fecha 9 de febrero de 2017, documento para dar
seguirniento a la solicitud del oficio SE/DG/185/2017.

4. Oficio SE/DG/577/2017 (1 foja) Anexo 1 {4 fojas) Anexo 2 (31 fojas) de fecha 13 de febrero
de 2017, contestacion al oficio CNDH/CGSRAJ/N/1200/2017.

5. Oficio CNDH/CGSRAJ/N/1927/2017 (1 foja) y anexo (3 fojas) de fecha 24 de febrero de
2017, soficitud de informacién a los érganos y unidades administrativas para la afencion del
oficio SE/DG/185/2017.

6. Oficio 11268 (1 foja) y anexo (3 fojas) de fecha 28 de febrero de 2017, contfestatcién de fa
Direccion General de  Quejfas, Orientacién 'y  Transparencia  al  oficio
CNDH/CGSRAJ/N/1827/2017.

7. Oficio CNDH/6VG/089/2017 (5 fojas) de fecha 2 de marzo de 2017, contestacion de la Sexta
Visitaduria General af oficio CNDH/CGSRAJ/N/1927/2017.

8. Oficio 208/CNDH/OM/17 (1 foja) y anexo (1 foja) de fecha 6 de marzo de 2017, contestacion
de fa Offcialia Mayor al oficio CNDH/CGSRAJ/N/1827/2017.

9. Oficio CNDH/STCC/0561/2017 (1 foja) y anexo (3 fojas) de fecha 6 de marzo de
contestacion de la  Secretarfa  Técnica del Consejo Consuftivo  al
CNDH/CGSRAJN/1927/2017.

10. Oficio CVG/149/2017 (7 fojas) de fecha 15 de marzo de 2017, confestacién de fa Cuarta
Visitaduria General al oficio CNDH/CGSRAJ/N/1927/2017...7

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente POR LA SECRETARIA
EJECUTIVA, Y LA COORDINACION GENERAL DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES Y DE
ASUNTOS JURIDICOS, ESTE COMITE ACORDO a efecto de atender todos los extremos en el tramite
correspondiente al folio de referencia y en razon del contenido de la solicitud de informacién, A LA
SECRETARIA EJECUTIVA, BRINDAR RESPUESTA A LAS PREGUNTAS 5 Y 6; ASI MISMO, A LA
COORDINACION GENERAL DE SEGUIMIENTO DE RECONMENDACIONES Y DE ASUNTOS
JURIDICOS, BRINDAR RESPUESTA A LLAS PREGUNTAS 4, 5 Y 8. Lo anterior, con fundamento en

lo que establecen los articulos 61, fracciones Il, IV y V, y 65, fraccion | de la Ley Federal ~

Transparencia y Acceso a la !nformacnon Puablica y demas relativos y aplicables.

11. FOLIO 3510000044517, en <] que se solicité:

A
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“Lic. Luis Radl Gonzélez Pérez, Presidente de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.
Fresente. Por medio de la presente solicifo: 1) Se informe cuéles son las acciones que el
Fresidente de fa CNDH ha determinado llevar a cabo para atender la recomendacion gue
realizo el Subcomité de Acreditacion de la Alianza Global de Instituciones Nacionales de
Derechos Humanas (GANHRI por sus siglas en inglés) a esa CNDH consistente en la peticién
de que esa Comision a su cargo: ...examine sus procesos para garantizar que sus actuales
metodos de operaciones no impidan que se aborden violaciones sistémicas de los derechos
humanos. (a). Asimismo, solicito: 2) se proporcione copia digitalizada de los documentos u
oficios que se hayan realizado a efecto de atender esta recomendacién del Subcomité de
Acreditacion referido. Agradezco su atencién, Cuauhtémoc Rueda Luna (a) Véase ia pagina 40
del Informe y recomendaciones del periodo de sesiones del Subcomité de Acreditacion.
Ginebra, 14 a 18 de noviembre de 2016.”

Para responder a lo solicitado, LA SECRETARIA EJECUTIVA, REMITIO OFICIO SE/DG/1343/2017,
en el que sefiala lo siguiente:

“...Al respecto, hago de su conocimiento lo siguiente:

El Presidente de la CNDH, en reunién de Staff, instruy6 a sus colaboradores para dar atencién
a fas recomendaciones formuladas por el Subcomité de Acreditacién de GANHRI.

En consecuencia, esta CNDH ha iniciado las acciones para atender las recomendaciones del
Subcomité referido. En efecto, a fin de estar en posibilidad de dar atencién a dichas
recomendaciones, mediante oficio ntimero SE/DG/185/2017, del 23 de enero de 2017, esta
Secretaria Ejecutiva solicité la cofaboracién de la Coordinacion General de Seguimiento de
Recomendaciones y de Asuntos Juridicos de este Organismo Nacional, para preparar una ruta
critica que permita impulsar y coordinar, con las éreas pertinentes de esta CNDH, las
modificaciones necesarias a su marco normativo, derivadas del examen efectuado por el
Subcomité mencionado.

En atencion a la solicitud de la Coordinacién General de Seguimiento de Recomendaciones y
de Asuntos Juridicos de esta CNDH, esta Secretaria Ejecutiva, mediante offsjo
SE/DG/577/2017, del 13 de febrero de 2017, proporcioné més elementos para la elaboracié
de la ruta critica para impulsar y coordinar la atencién a las recomendaciones que formulé ef
Subcomité de Acreditacién.

La Coordinacién General de Seguimiento de-Recomendaciones vy de Asuntos Juridicos, remitié
a esta Secretaria Ejecutiva copia def oficio CNDH/CGSRAJ/N/1927/2017, del 24 de febrero del
aflo en curso, por el cual solicité a las diversas dreas de esta CNDH, los antecedentes que
resulten para llevar a cabo las propuestas de modificacion al marco normativo de fa CNDH para
dar cumplimiento a las recomendaciones recibidas.

Se adjuntan copias de los oficios numeros SE/DG/185/2017, SE/DG/577/2017 y
CNDH/CGSRAJ/N/1927/2017...7

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacién contenida en la misma, y
remitr en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, IV y
V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica y demas
relativos y aplicables.

12. FOLIO 3510000044617, en el que se solicitd:

Acta 24/2017




64

‘Detalle de personas que son beneficiadas con recursos econdmicos u ofros apoyos por parte
de ta Comision por su representacion como defensores de los derechos humanos en San Luis
Rio Colorado. Otros datos para facilitar su localizacién. De existir algin tipo de beneficio
oforgado por parte de la Comisién a personas del municipio de San Luis Rio Colorado, favor de
incluir nombre y detalle del beneficic.”

Para responder a lo solicitado, LA OFICIALIA MAYOR, REMITIO OFiCIO 022!CNDHIOMISPIZO17, Y
LA SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO CONSULTIVQ, REMITIO OFICIO STCC/1554/2017, en
los que sefialan lo siguiente:

Oficialia Mayor.

*...No existen en los registros de fa base de datos de la Direccién General de Finanzas,
erogaciones que se hayan originado por concepto de apoyos a beneficiarios por su
representacion como defensores, en general, y particularmente de aquellos ubicados en San
Luis Rio Colorado...”

Secretaria Técnica del Consejo Consultivo.

“...Me permito informarle que todas fas actividades realizadas por este Organismo Auténomo
estan encaminadas a contribuir al conocimiento y respeto de los derechos humanos mediante
actividades de proteccion, defensa, promocion, observancia, estudio y divulgacién de los
derechos humanos; y en ninguno de los casos se ofrece recursos econémicos o apoyos en
especie dado que fa Institucion no esta facultada para ello...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LAS RESPUESTAS, ratificando la fundamentacién y motivacion contenida en las
mismas, y remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones II, IV y

V, y 65, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica y demas
relatives y aplicables.

13. FOLIO 3510000045217, en el que se solicito:

‘Buenas tardes, solicito se proporcione versién digitalizada de la comunicacion y anexos que
recibic fa CNDH en el mes de diciembre por parte de la Secretaria del Subcomité de
Acreditacion de GANHRI! (Alianza Global de Instituciones Nacionales para fa Proteccion de fos
Derechos Hurnanos), en seguimiento al proceso de reacreditacion de esa Comision, la“qual

contiene fas recomendaciones formuladas por dicho Subcomité, respecto de la reacreditaci
referida.”

Para responder a lo solicitado, LA SECRETARIA EJECUTIVA, REMITIO OFICIO SE/DGI1348/2017,
en el que sefiala lo siguiente:

“...Al respecto, adjunto se remite la copia solicitada de fa comunicacioén de la Secretaria del
Subcomité de Acreditacién de GANHRI y su anexo.

Una vez realizado el analisis de |la documentacion referida anteriorments, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, y
remitr en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones 11, IV y
V, y 65, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas
relativos y aplicables.

14. FOLIO 3510000046917, en el que se solicitd:
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“Solicito respetuosamente con fundamento en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a Ia
Informacion Publica, se me proporcione una version electrénica de todo el expediente ndmero
OIC/ARIN/23/16, instruido por el Organo Interno de Control de fa Comisién Nacional de
Derechos Humanos con motivo de una queja interpuesta por mi en contra de servidores
publicos de dicho organismo constitucionalmente auténomo. Lo anterior, por ser de mi interés y
necesidad conocer cada una de las constancias que se tuvieron en cuenta para desestimar la
diversa queja presentada con motivo de las lamentables consecuencias de por vida que le
ocasiono el IMSS a la salud de mi menor hijo Jests Leonardo Herndndez Magafia. Otros datos
para facilitar su localizacion. El expediente; estaba a de cargo del responsabilidades,

inconformidades y normatividad del Organo Interno de Control de la Comision Nacional de
Derechos Humanos.”

Para responder a lo solicitado, LA SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, REMITIO ACUERDO DE
FECHA 06 DE JUNIO DE 2017, en &l que sefala lo siguiente:

“...Al respecto, sefidlese a la peticionaria fo siguiente:

a. Por cuanto hace al nimero de expedientes iniciados por los hechos acaecidos en ef Estado
de Oaxaca, se tiene integrado un expediente de queja identificado con el ndmero
CNDH/2/2016/4589/Q, mismo que a la fecha cuenta con estatus EN TRAMITE.

b. Respecto de las presuntas violaciones a derechos humanos, asf como sobre los funcionarios
plblicos bajo investigacién, especificando fa institucion a fa que pertenecen y su puesto dentro
de cada institucién, digase a la peticionaria gue este Organismo Nacional se encuentra
Juridicamente imposibilitado para entregar la informacién, toda vez que el expediente de mérito
se encuentra en tramite, el Comité de Transparencia confirmé la clasificacion de la informacion
como reservada, conforme lo previsto en los articulos 113, fracciones X/ y Xl de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 11 O, fracciones X! y Xifi de Ia
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Ptblica, asi como en los ordinales
Trigésimo y Trigésimo segundo de jos Lineamientos generales en materia de clasificacién y
desclasificacion de la informacion, asi como para la efaboracién de versiones publicas, por lo
que, hasta en tanto no se cumpla el plazo de reserva, o bien, concluyan las causas que dieron
origen a la clasificacion de Ja informacién, dicha informacién resulta improcgdente
proporcionarse. )

¢. Finalmente, con relacién a la atencién del punto de su soficitud de acceso a la informacion, %

sobre las acciones que ha llevado a cabo esta Comision Nacional para investigar los hechos en
Nochixtlan Oaxaca, indiquese al peticionario que esfe Organismo Nacional. en foda
circunstancia procura la proteccién y restitucion de los derechos humanos de los quejosos y
agraviados, mediante la integracién del expediente en comento, la debida investigacion de los
hechos que dieron origen a la queja, entrevistas con los quejosos, agraviados y testigos, se han
recabado opiniones de especialistas en diversas materias.

En ese orden de ideas, se pone a su disposicién, anexo al presente Acuerdo, copia simple del
comunicado de prensa CGCP/203/161, por medio del cual el Presidente de esta Comision
Nacional manifesté las acciones a desarrollarse desde ese momento, por parfe de esf
Organismo Nacional para la atencién sobre los hechos acaecidos en el Municipio de
Nochixtlan, Estado de Qaxaca...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO a
efecto de atender todos los extremos en el tramite correspondiente al folio de referencia y en razén del
contenido de la salicitud de informacién, INCLUIR LA INFORMACION RESPECTO DE CUALES SON
LOS PRESUNTOS HECHOS VIOLATORIOS DE DERECHOS HUMANOS, ASI MISMO, PONDERAR
EL CRITERIO GENERAL QUE LOS NOMBRES DE LOS FUNCIONARIC PUBLICOS SE
CONSTITUYE COMO INFORMACION CARACTER PUBLICO POR LO QUE SE DEBE
PROPORCIONAR, O EN SU CASO, PRECISAR FUNDADO Y MOTIVADO LA CAUSA POR LA QUE
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NO SE BRINDAN COMO DICHA INFORMACION DEBIDO A QUE 1.OS REFERIDOS SERVIDORES
PUBLICOS SE ENCUENTREN SUJETOS A ALGUN PROCEDIMIENTO DE CARACTER
ADMINISTRATIVO O PENAL, O PORQUE SON FUNCIONARIOS PUBLICOS QUE ATIENDEN
ASUNTOS EN MATERIA DE SEGURIDAD, Y FINALMENTE INCLUIR LA PRUEBA DE DANO. Lo
anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones |1, IV y V, y 85, fracciones | y
Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas relativos y aplicables.

15. FOLIO 3510000047017, en el que se solicitd:

“Con relacion al oficio emitido por esa CNDH 29399 de fecha 19 de mayo de 2017, en el cual
se informé scbre los gastos por vidticos internacional. Se solicita una justificacion
especificamente de la diferencia de gastos para las mismas comisiones y funcionarios piblicos
que asistieron a ONU-HABITAT Il Ecuador y COF 22 MARRAKECH; jerarquia de los
funcionarios y gastos desgiosado por traslados, hospedaje, comidas.”

Para responder a lo solicitado, LA OFICIALIA MAYOR, REMITIO OFICIO 034/CNDH/OM/SPI2017, en
el que sefiala lo siguiente:

“...Sobre el particular, sirvase enconfrar en forma anexa, como parte integrante del presente
oficio, cuadro conteniendo el desglose del gasto ejercido en esas comisiones oficiales que
justifican las diferencias observadas...”

Una vez realizado el andlisis de [a documentacidn referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, IV y

V, y 85, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas
relativos y aplicables.

16. FOLIO 3510000047417, en el que se solicitd:

“Con el interés de conocer fa realidad en México, referente a la seguridad de los vehiculos la
cual forma parte de los 5 pilares del Plan Mundial para el Decenio de Accidn para la Seguridad
Vial 2011-2020 de las Naciones Unidas, que México ha suscrifo a través de la Estrategia
Nacional de Seguridad Vial, pretendemos hacer un anélisis sobre los autos en circulacion en el
pais. En este sentido, conocer el tamafio y tipos de las flotillas del Gobierno Federal, nos
permifirfa tener una mejor aproximacién a esta situacién. Asi, de conformidad con los articuios
€ apartado a, fracciones | y Ili, 14, 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; articulos 3, 6 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, solicitamos su cooperacién para brindamnos la informacion siguiente: . ;Can cuantas
unidades automotrices dispone fa Comisién? 2. ;Qué marcas, modelos y afios son dichas
unidades? 3. ;Cudl es la figura juridica, mediante la cual obtuvieron esas unidades? es debil
cfueron comprados o rentados? 4. ;Cuéles criterios o elementos fueron considerados para /a
seleccion de modelos en estas licitaciones? 5. para dicha seleccién, ;tomaron o foman en
cuenta cuestiones especificas respecto a la seguridad vehicular de fas unidades? en caso de
ser afirmativo, ¢;qué criterios sobre el desempefio en seguridad vehicular se toman en
consideracion? 6. Se solicita copia de la dffima licitacion para la adquisicion o renta de
aufomoviles que haya hecho la Comision. 7. ;Las unidades cuentan con seguro automotriz? de
ser afirmativo, se solicita un ejemplo de la pdliza que cubre sus unidades. 8. ;Hubo siniestros
viales con estas unidades en 2015 y 20167 de ser afirmativo, se solicita saber: marca, modelo y
aflo de fa(s) unidad(es) siniestrada(s), asi como, el tipo de dafio que tuvo (pérdida total o
parcial). 9. En caso de siniestro vial, jhubo lesiones leves, graves y o muerte de personas
{ocupantes, conductor y o terceros)? en caso afirmativo, favor de especificar cuantas y de qué
tipo (lesiones leves, graves y muerte). 10. En caso de haber tenido percances viales en dichas

unidades, ;cuénto se invirtio en reparacion de las unidades?, ;jcuanto en indemnizacion des”
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trabajadores y o terceros? o bien ;cudl fue el costo total de los siniestros viales para esta
institucién?”

Para responder a lo solicitado, ‘LA OFICIALIA MAYOR, REMITIO OFICIO 041/CNDH/OM/SPI2017, en
el que sefiala lo siguiente:

“...A continuacién encontrara la informacién solicitada, incluidos dos anexos los cuales forman
parte integrante del presente:

Con referencia a la pregunta 1. Se cuenta con 276 unidades.

En cuanto a la prequnta 2. Se anexa relacién en la cual se sefialan las marcas, modelos v afios
de las unidades.

Respecto al cuestionamiento 3. Las unidades fueron compradas por fa Comisién Nacional.

En cuanto a la pregunta 4. El criterio principal es el uso que tendran los vehiculos, es para
Servicio o de Apoyo.

Referente a la pregunta 5. Se toman en cuenta bésicamente cuestiones de seguridad en lo
relativo al sistema de frenado, bolsas de aire frontales, sistema de direccién, cabeceras en los
asfentos defanteros y cinturones de seguridad.

Sobre la solicitud de informacidn sefialada en el punto 6.- se anexa copia de fa ditima licitacién
para la adquisicion de automéviles realizada por la Comisién...”

Una vez realizado el analisis de la documentacion referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacion contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a iravés de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 61, fracciones I, IV ¥
V, y 85, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas
relativos y aplicables.

17. FOLIO 3510000049817, en el que se solicitd:
“Solicito los lineamientos para otorgar viaticos.” \

Para responder a lo solicitado, LA OFICIALIA MAYOR, REMITIO OFICIO 042/CNDH/CM/SP/2017, en
el que sefiala lo siguiente: '

“...Sobre el particular, se comenta que fa informacién es piblica, y se encuentra confemplada
en la pagina de este organismo piblico auténomo, en la siguiente liga:

http:/fwww.cndh. org. mx/DocTR/201 7/0M/FI/A70/09-a/Normatividad/MPPMFDGF

O bien siguientes pasos 1) www.cndh.org.mx 2) Intranet 3) Normatividad 4)Lineamientos
procedimientos y disposiciones administrativas 5) Finanzas 6) Manual de politicas Yy ﬂ
procedimientos en materia financiera (péag. 57). 7) punto 40 DE LOS VIATICOS...”

Una vez realizado el andlisis de la documentacién referida anteriormente, ESTE COMITE ACORDO
CONFIRMAR LA RESPUESTA, ratificando la fundamentacion y motivacién contenida en la misma, y
remitir en esos términos, a través de la Unidad de Transparencia, la respuesta institucional
correspondiente. Lo anterior, con fundamento en lo que establecen los articulos 81, fracciones It, IV y
V, y 85, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica y demas
relativos y aplicables.
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Iv. Asuntos Generales:

Respecto a los folios 3510000040217, 3510000042217, 3510000044017, 3510000044317 vy
351000047417, se hizo del conocimiento de los miembros de Comité de Transparencia, el debido
cumplimiento a los acuerdos realizados en la sesion ordinaria anterior.

No habiendo otro asunto que tratar, se levanté la sesion siendo las catorce horas con veinte minutos

del dia quince de junio de dos mil diecisiete. Publiquese en el portal de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos.

Suscriben los miembros del Comité de Transparencia al margen y al calce para constancia.

Los miembros del Comité de Transparencia

Lic. Laura Guiza'Jaidar Lic. Eduardg/ftpez Figueroa
Presidenta del Comit \ﬁgansparencia Titular del Or" o Interno de Control
O
,

Lic. Carlos Manuel Borja Chavez
Director General de Quejas, Qrientacién y Transparencia

Lic. Miyfiain Flores Garcia
Secretaria Técfiiga del Comité de Transparencia
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