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\Qj Cifras sobre las actividades de la Comisidon Nacional de los Derechos
Y Humanos relativas al mes de Marzo de 2014.

Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violacion de Quejas, Orientacion Directa, Remision e Inconformidad)

Expedientes registrados en el periodo del 01/03/2014 al 31/03/2014 2,109
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2014 al 28/02/2014 4,196
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2013 4,409
Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2014 al 31/03/2014 5,670
| Total de expedientes en tramite al 31/03/2014 5,044
Expedientes de Presunta Violacion de Quejas registrados
Expedientes registrados en el periodo del 01/03/2014 al 31/03/2014 733
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2014 al 28/02/2014 1,471
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2013 3,830
Total de Expedientes 6,034

Expedientes de Presunta Violacion de Quejas concluidos

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/03/2014 al 31/03/2014
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 28/02/2014

Total de expedientes concluidos

Total de expedientes de Queja en tramite al 31/03/2014

Expedientes de Orientacion Directa registrados

Expedientes registrados en el periodo del 01/03/2014 al 31/03/2014 640
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2014 al 28/02/2014 1,375
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2013 78
Total de Expedientes 2,093'
Expedientes de Orientacién Directa concluidos
Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/03/2014 al 31/03/2014 575
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 82
Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 28/02/2014 1,300
Total de expedientes concluidos 1,957|
Total de expedientes de Orientacion Directa en tramite al 31/03/2014 136
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Expedientes de Remision registrados

Expedientes registrados en el periodo del 01/03/2014 al 31/03/2014 705
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2014 al 28/02/2014 1,265
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2013 286
Total de Expedientes 2,256
Expedientes de Remision concluidos
Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/03/2014 al 31/03/2014 440
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 204
Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 28/02/2014 1,192
Total de expedientes concluidos 1,836

Total de expedientes concluidos

Total de expedientes de Remision en tramite al 31/03/2014 420
Expedientes de Inconformidades registrados

Expedientes registrados en el periodo 01/03/2014 al 31/03/2014 31

Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2014 al 28/02/2014 85

Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2013 215

Total de expedientes 331I
Expedientes de Inconformidades Concluidos

Expedientes concluidos en el periodo 01/03/2014 al 31/03/2014 32

Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2014 al 28/02/2014 57

89'

Total de expedientes de Inconformidades en tramite al 31/03/2014

242 '

Recomendaciones de Violaciones Graves

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo 01/03/2014 al 31/03/2014 0

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2014 al 28/02/2014 0

Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas 0
Recomendaciones

Recomendaciones emitidas en el periodo 01/03/2014 al 31/03/2014 8

Recomendaciones emitidas en el ejercicio 01/01/2014 al 28/02/2014 5

Total de recomendaciones emitidas 13|

Recomendaciones Generales

Recomendaciones Generales emitidas en el periodo 01/03/2014 al 31/03/2014
Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2014 al 28/02/2014
Total de recomendaciones generales emitidas




Recomendaciones emitidas

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO NEGLIGENCIA MEDICA

EXPEDIENTE SOCIAL PROPORCIONAR ATENCION

DE QUEJIA PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

IMPUGNACION POR LA NO ACEPTACION
DE LA RECOMENDACION POR PARTE DE
LA AUTORIDAD

EXPEDIENTE DE [H: AYUNTAMIENTO DE
INCONFORMIDAD JAHUACUOTZINGO, GUERRERO

GOBERNADOR  CONSTITUCIONAL [NEGLIGENCIA MEDICA 8 4

DEL ESTADO DE OAXACA OMITIR IMPLEMENTAR LA
INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA
UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS
EXPEDIENTE SERVICIOS DE SALUD

DE QUEJA OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
IMEDICA

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

IACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A
ggéﬂ%gﬁ[) NACIONAL DE LOS DERECHOS A LAS PERSONAS 9 4

PRIVADAS DE SU LIBERTAD

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN
EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

OMITIR, OBSTACULIZAR O IMPEDIR LA
EXPEDIENTE COMUNICACION CON SU DEFENSOR O SUS
FAMILIARES

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

IACCIONES Y OMISIONES QUE
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD

IACCIONES Y OMISIONES QUE
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS
IINDIGENAS

[IMPUGNACION POR INCUMPLIMIENTO DE
EXPEDIENTE DE MEFE DEL GOBIERNO DEL DISTRITO LA RECOMENDACION POR PARTE DE LA 10 4

INCONFORMIDAD [FEDERAL IAUTORIDAD

DE QUEJA

GOBERNADOR _ CONSTITUCIONAL[CWITIR BRINDAR ASESORIA JURIDICA & ;| ¢
DEL ESTADO DE GUANAJUATO

DEL PROCEDIMIENTO
H AYUNTAMIENTO

. DE
OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, PROTEGER,
CUANAJUATO, GUANAJUATO ESTABLECER MEDIDAS CAUTELARES Y/O
DAR SEGURIDAD A PERSONAS

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO

EXPEDIENTE
DE QUEJA




CONGRESO DEL ESTADO  DE EFééTR%D ANTCERUEL' INHUMANG —Of 4,
CHIHUAHUA
xPEDIENTE |GOBERNADOR  CONSTITUCIONAL[CM!IR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO
DE QUEIA DEL ESTADO DE CHIHUAHUA OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, PROTEGER,
ESTABLECER MEDIDAS CAUTELARES Y/O
H. AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA,
CHINUAHUA DAR SEGURIDAD A PERSONAS
PRIVAR DE LA VIDA
PROFANAR UN CADAVER O RESTOS
'g‘(')S’CTIZBTO MEXICANO DEL SEGUROL ;\1ANOS CON ACTOS DE VILIPENDIO Of =
NECROFILIA
GOBERNADOR ~ CONSTITUCIONAL
DEL ESTADO DE CHIAPAS NEGLIGENCIA MEDICA
OMITIR BRINDAR EL SERVICIO DE
HOSPITALIZACION
OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL
EXPEDIENTE ESTADO DE SALUD
DE QUEJA OMITIR ~ PROPORCIONAR  ATENCION
MEDICA
FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN
EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO
Total: 8
Actividades de Capacitacion
Sector Educativo 299 15,769
Servidores Publicos 135 34,341
Grupos en Situacion Vulnerable 28 1,993
Organizaciones Sociales 13 930
Total 475 53,033 [




Atencioén al Publico

Servicios personalizados y via telefénica de asesoria juridica 3,355
Servicios de informacion sobre el curso de los escritos de queja 558
Documentos recibidos en la Oficialia de Partes 10,286
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