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Resumen Ejecutivo 



Resumen ejecutivo 

Total de Expedie11tes e11 sus cuatro series (Presu11ta Violació11 de Quejas, Orielllació11 Directa, Remlsló11 e I11co11for111idad) 

Expedientes registrados en el periodo del 01/04/2015 al 30/04/2015 2,303 
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2015 al 31/03/2015 7,304 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2014 6,476 
Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2015 al 30/04/2015 10,508 
Total de expedientes en trámite al 30/04/2015 5,575 ! 

Expedie11tes de Presu11ta V/olac/ó11 de Quejas registrados 

&pedientes registrados e11 el periodo del 01/04/2015 al 30/04/2015 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2015 al 31/03/2015 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2014 

Total de Expediellles 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas co11cfuidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/04/2015 al 30/04/2015 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/03/2015 

Total de exped/e11tes co11c/uidos 

Total de exped/e11tes de Queja e11 trá111/te al 30/04/2015 

Expedie11tes de Or/e11tación Directa registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/04/2015 al 30/04/2015 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2015 al 31/03/2015 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2014 

Total de Expedientes 

Expedientes de Or/e11tació11 Directa co11c/u/dos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/04/2015 al 30/04/2015 

EJ.pedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/03/2015 

Total de exped/e11tes co11cluidos 

Total de expedie11tes de Orie11tac/ó11 Directa e11 trámite al 30/04/2015 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

838 
2,277 
5,263 
8,378 

79 
837 

2,589 
3,505 

4,873� 

708 
2,168 

142 
3,018 

632 
98 

2,178 
2,908 

1101 
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Resumen ejecutivo 

Expedientes de Remisión registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/04/2015 al 30/04/2015 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2015 al 31/03/2015 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2014 

Total de Expedientes 

Expedientes de Remisión concluidos 

füpedientes concluidos de los recibidos en el periodo O 1/04/2015 al 30/04/2015 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

füpedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/03/2015 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Remisión en trámite al 30/04/2015 

Expedientes de Inconformidades registrados 

Expedientes registrados en el periodo 01/04/2015 al 30/04/2015 

füpedientes registrados en el ejercicio 01/01/2015 al 31/03/2015 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2014 

Total de expedientes 

Expedientes de Inconformidades Concluidos 

Expedientes concluidos en el periodo 01/04/2015 al 30/04/2015 

Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2015 al 31/03/2015 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Inconformidades en trámite al 30/04/2015 

Recomendaciones de Vio/acio11es Graves 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo 0//04/2015 al 30/04/2015 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2015 al 31/03/2015 

Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas 

Recomendaciones 

Recomendaciones emitidas en el periodo 01/04/2015 al 30/04/2015 

Recomendaciones emitidas en el ejercicio 01/01/2015 al 31/03/2015 

Total de recomendaciones emitidas 

Recomentlaciones Generales 

Recomendaciones Generales emitidas en el periodo 01/04/2015 al 30/04/2015 

Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2015 al 31/03/2015 

Total de recomendaciones generales emitidas 
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718 
2,698 

772 
4,188 

537 
279 

3,045 
3,861 

39 
161 
299 
499 

60 
174 
234' 
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Expedientes 

de Queja 



),\'; 

w Expedientes de presunta violación de Quejas 
'25.ño, 

CNDH 
M � )( 1 C O 

1. Expedientes de presunta violación de quejas registrados en el periodo 01/04/2015 al
30/04/2015

2. Expedientes de presunta violación de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2015 al
31/03/2015

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2014

4. Total de expedientes de queja

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo registrados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/04/2015 al 30/04/2015

8. Expedientes de presunta violación de queja concluidos durante el ejercicio hasta el
31/03/2015

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de quejas en trámite 

Total do expedientes de presunta vlolaclón 
de quaJa concluldos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de abril de 2015 

Ejerc/c/o:Jº /1 al 30/IV/2015 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
vlolaclón de queja en trámlle 

838 

2,277 

5,263 

8,378 

79 

837 

916 

2,589 

3,505 

4,873' 
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2. 

3. 

4. 
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Situación de los expedientes de presunta 

violación de quejas en trámite 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja callflcados como 
presuntas vlolaclones a Derechos Humanos 

Pendientes de callflcaclón por falta 
de Información del quejoso 

4,602 

o 

o 

271 

4,873 
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Causas de conclusión de los expedientes de 
presunta violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

l. Conciliación 14 1.52% 60 1.70% 

2. Resuelto durante el trámite 363 39.63% 1,342 38.29% 

3. No competencia de la CNDH 2 0.22% 12 0.34% 

4. Desistimiento del quejoso 6 0.66% 34 0.97% 

5. Falta de interés del quejoso 4 0.44% 51 1.46% 

6. Acumulación de expedientes 10 1.09% 66 1.88% 

7. Orientación al quejoso 321 35.04% 1,276 36.41 % 

8. Recomendación del Programa de Quejas 3 0.33% 7 0.20% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. Recomendación del Programa Penitenciario o 0.00% 2 0.06%

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia* 193 21.07% 655 18.69%

13. Recomendación general o 0.00% o 0.00%

Total 916 100.00% 3,505 100.00% 

"' Para seguir conociendo del expedienle de queja, en virtud de que la autoridad lomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos. 
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l. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

Causas de conclusión de expediente�· de presunta violación 

de quejas por no competencia de la CNDH 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

Asunto jurisdiccional de fondo 2 100.00% 10 83.34% 

Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% 1 8.33% 

Calificación de elecciones o 0.00% 1 8.33% 

Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 2 100.00% 12 100.00% 
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Expedientes de presunta violación de quejas registrados y concluidos 

del ejercicio 2015 
CNDH 
M é X I C O 

Expedientes de Expedientes de 
A) Concluidos B) Concluidos de

Mes presunta violación de presunta violación de 
quejas registrados quejas concluidos del mes meses anteriores

Enero 661 635 26 609 
Febrero 653 880 40 840 

Marzo 963 1,074 104 970 

Abril 838 916 79 837 

Total 3,115 3,505 249 3,256 

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio,
incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 25.96 expedientes.

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio,
incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 29.21 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio
es igual a 778. 75 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio
es igual a 876.25 expedientes.

1200 
Registrados ; _,,.1 Concluidos 

1000 

800 

600 

963 

400 

200 

o 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL 
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Frecuencia de autoridades señaladas como probables responsables 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 30/04/2015 

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 667 

2 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 609 

SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
3 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 495 

4 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 487 

5 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 484 

6 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 407 

7 SECRETARIA DE MARINA. 321 

8 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 301 

9 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 252 

10 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 210 

11 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 117 

12 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 114 

13 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 59 

14 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 58 

15 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 56 

16 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 56 

17 SECRETARIA DE GOBERNACION. 53 

18 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 50 

19 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 45 

20 PETROLEOS MEXICANOS. 36 

21 PROCURADURIA AGRARIA 36 

22 SECRETARIA DE SALUD. 32 

23 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 31 

24 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 29 

DEL ESTADO. 
25 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE VERACRUZ. 26 

26 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 26 

27 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. 25 

28 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE COAHUILA 25 

29 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS 23 

FINANCIEROS 
30 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL 22 

31 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MEXICO. 22 

32 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MICHOACAN. 22 

33 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. 22 

34 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 22 

35 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 20 

36 SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION 19 

37 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 18 

38 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE COAHUILA. 18 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Frecuencia de presuntos /tecitos violatorios 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 30/04/2015 

1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 

2 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIAL/DAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 
FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 

3 DETENCION ARBITRARIA 

4 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 

5 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 

6 NEGLIGENCIA MEDICA 

7 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 

8 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 

9 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 

10 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 

11 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 

12 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 
LA EJECUC/ON DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 

13 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 

14 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 

15 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 

16 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETIC/ON FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 
DERECHO 

17 RETENCION ILEGAL 

18 EFECTUAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 
FLAGRANCIA 

19 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD 

20 INTIMIDACION 

21 APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA 
JUSTIFICADA 

22 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 

23 REALIZAR DEF/CIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 

24 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 

25 OMITIR BRINDAR A TENCION MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA 

26 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 

27 CAUSAR UN DAÑO DERIVADO DEL EMPLEO ARBITRARIO DE LA FUERZA PUBLICA 

28 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 

29 INCOMUNICACION 

30 OMITIR BRINDAR LA A TENCION, CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA 
OBL/GACION DE HACERLO 

31 OMITIR BRINDAR PROTECC/ON Y AUXILIO 

32 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 
SERVICIOS DE SALUD 

33 OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO ESCRITO 

34 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 

35 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JURIDICA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 

36 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS INDIGENAS 
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Frecuencia de autoridades responsables 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/04/2015 al 30/04/2015 

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 161 

2 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 140 

SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
3 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 87 

4 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 85 

5 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 64 

6 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 54 

7 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 48 

8 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 45 

9 SECRETARIA DE MARINA. 31 

10 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 30 

11 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 21 

12 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 15 

13 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 14 

14 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA 7 

15 PROCURADURIA AGRARIA 7 

16 SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION 7 

17 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 6 

18 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS 5 

FINANCIEROS 
19 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 5 

20 JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 4 

21 PETROLEOS MEXICANOS. 4 

22 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 4 

23 SECRETARIA DE SALUD. 4 

24 SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL ESTADO DE MEXICO 4 

25 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE TABASCO 4 

26 COMISION NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS INDIGENAS 3 

27 H. AYUNTAMIENTO DE HERMOSILLO, SONORA. 3 

28 INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 3 

29 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 3 

30 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL 3 

31 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE CHIAPAS. 3 

32 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE OAXACA. 3 

33 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE SONORA. 3 

34 SECRETARIA DE GOBERNACION. 3 

35 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 3 

36 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 3 

37 SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA. 3 

38 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 2 
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Frecuencia de hechos violatorios calificados 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/04/2015 al 30/04/2015 

1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 

2 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 
FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 

3 OMITIR PROPORCIONAR ATENC/ON MEDICA 

4 DETENC/ON ARBITRARIA 

5 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 

6 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 

7 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 

8 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 

9 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 

10 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 

11 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 

12 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 

13 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 

14 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EM/SION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 
LA EJECUC/ON DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 

15 RETENCION ILEGAL 

16 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD 

17 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MED/COS 

18 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 
DERECHO 

19 NEGLIGENCIA MEDICA 

20 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 

21 EFECTUAR UNA DETENC/ON SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 
FLAGRANCIA 

22 INTIMIDACION 

23 APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA 
JUSTIFICADA 

24 INCOMUNICACION 

25 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 

26 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 

27 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 
SERVICIOS DE SALUD 

28 OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY 

29 OMITIR RESPONDER EN BREVE TERMINO A AQUEL QUE HIZO LA PETIC/ON 

30 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JURIDICA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 

31 OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO ESCRITO 

32 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 

33 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNC/ON DE INVESTIGACION O PROCURAC/ON DE JUSTICIA 

34 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS INDIGENAS 

35 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 
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280 

175 

143 

93 

87 

70 

58 

44 

36 

36 

36 

35 

34 

34 

29 

27 

26 

24 

23 

19 

18 

17 

16 

13 

12 

11 

11 

10 

9 

8 

8 

8 

8 

7 

7 

10 



Expedientes de 

Orientación Directa 
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Área responsable 

Primera Visitaduria 

Segunda Visitaduria 

Tercera Visitaduria 

Cuarta Visitaduria 

Quinta Visitaduria 

Sexta Visitaduria 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Orientación Directa por 
Visitadurías Generales y la Dirección General de 

Quejas y Orientación 

En trámite al 31/03/2015 Registrados Concluidos 
01/04/2015 al 30/04/2015 01/04/2015 al 30/04/2015 

59 20 48 

27 21 33 

2 76 77 

1 119 103 

o 37 36 

43 247 245 

o 188 188 

132 708 730 

En tramite al 30/04/2015 

31 

15 

1 

17 

1 

45 

o 

110 



Expedientes de 

Remisión 
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Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Vistaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Remisión 
por Visitadurías Generales y la 

Dirección General de Quejas y Orientación 

En trámite al 31/03/2015 Registrados Concluidos

01/04/2015 al 30/04/2015 01/04/2015 al 30/04/2015 

303 184 241 

67 81 115 

o 69 69 

31 92 103 

1 101 101 

23 169 165 

o 22 22 

425 718 816 

En tramite al 30/04/2015 

246 

33 

o 

20 

1 

27 

o 

327 



Remitidos a: 
Total Global 

Mensual 2015 

COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 415 1,901 

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 54 375 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 63 340 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL 26 166 

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 13 132 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 24 124 
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 16 91 

RECALIFICACION 31 58 

COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONAVIT 3 49 

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 7 49 

PROCURADURIA AGRARIA. 26 47 

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 3 44 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 9 39 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 18 36 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION JO 33 

INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA 6 32 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP 5 31 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, 7 28 
SEDENA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA 9 23 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 6 22 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ADMINISTRACION FEDERAL DE SERVICIOS 7 21 
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO FEDERAL 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 3 18 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DE LA 2 16 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. 4 15 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE 2 13 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE 2 11 
LA FUNCION PUBLICA 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DE MARINA. 3 10 

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 4 10 
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UNIDAD DE QUEJAS, DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE 3 10 
CONCILIACION Y ARBITRAJE 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 2 9 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL 
DE LA SECRETARIA DE GOBERNACIÓN

2 9 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL LA SECRETARIA DE GOBERNACION o 9 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 3 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO 1 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL 2 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARIA DE LA 2 7 
FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE 2 
LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P. 

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. o 7 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO DE BACHILLERES 2 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL 1 
DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS 1 
SERVICIOS FINANCIEROS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARIA 1 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, 1 
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION DE LA SECRETARJA DE LA FUNCION 
PUBLICA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 2 5 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHAPINGO o 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DEL AGUA DE LA 1 4 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS 1 
NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 1 4 

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO. 1 3 

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E o 3 
INFORMATICA 

CONTRALORIA INTERNA EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO 1 3 

INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA 1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES. 2 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA 1 
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA o 3 
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y o 
LITERATURA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA o 3 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 1 3 

CONSEJO DE LA JUDICATURA EN EL ESTADO DE TAMAULIPAS 1 2 

CONTRALORIA INTERNA DEL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA o 2 

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, o 2 
TERRITORIAL Y URBANO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" 1 2 
DE LA SECRETARIA DE SALUD. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E o 2 
HISTORIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL UNITARIO AGRARIO 1 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE 1 2 
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA o 2 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO o 2 
PREVENCJON Y READP. SOC. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL FORESTAL DE LA 1 2 
SEMA.RNAT 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o 2 
TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ECONOMIA DE LA SECRETARIA o 2 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETA.RIA DE LA o 2 
FUNCION PUBLICA 

SECRETA.RIA DE GOBERNACION. 1 2 

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION. o 2 

TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO. 2 2 

CA.MARA DE SENADORES. 1 1 

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DE LA SECRETARIA DE 1 1 
EDUCACION PUBLICA. 

COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE o 1 

COMISION NACIONAL DEL AGUA. o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL DISTRITO FEDERAL o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE MEXICO o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DE SINALOA 1 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TABASCO 1 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA EN EL ESTADO DE CHIAPAS o 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. o 1 

CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. o 1 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL o 1 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 
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DEFENSORIA DE DE LOS ALUMNOS Y LAS ALUMNAS DE LA DIVISION DE CSH DE LA UAM 1 1 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LA UNAM o 1 

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 1 1 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. o 1 

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES o 1 

INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGIA. o 1 

LOTERIA NACIONAL PARA LA ASISTENCIA PUBLICA. o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE LA o 
SECRETA.RIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA SOCIAL DE ATENCION A o 
VICTIMAS DE DELITO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETA.RIA DE LA FUNCION PUBLICA 1 I 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO "FEDERICO I 
GOMEZ". DE LA SECRETA.RIA DE SALUD 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES o 
RESPIRATORIAS DE LA SECRETA.RIA DE LA FUNCION PUBLICA 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA DE LA I 1 
SECRETA.RIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE I 
LOS ADULTOS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETA.RIA DE MA.RJNA DE LA SECRETA.RIA DE o 
LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DEL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y 1 
READAPTACION SOCIAL DE LA SECRETA.RIA DE GOBERNACIÓN 

SECRETARIA DE EDUCACION, CULTURA Y BIENESTAR SOCIAL, DEL ESTADO DE MEXICO. o I 

SECRETARIA DE SALUD. o I 

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO. o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MORELOS I I 

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA. o 1 
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Expedientes 

de Inconformidad 



Ú') Inconformidades 
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l. Expedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/04/2015 al 30/04/2015

2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2015 al 31/03/2015

3. Expedientes de inconformidad que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2014

4. Total de expedientes de inconformidad

5. Expedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente
ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo 01/04/2015 al
30/04/2015

8. Expedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 31/03/2015

9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de inconformidad en trámite 

Recursos de Queja 

Recursos de Impugnación 

Total de expedientes de Inconformidad 
concluldos en el ejercicio 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes 
de Inconformidad en tramite 

39 

161 

299 

499 

3 

57 

60 

174 

234 

265 

56 

209 

13 



Inconformidades por Entidad Federativa 

En trámite al Regislrados en Registrados en Concluidos en Concluidos en 
En lrámile Es/ados 31/12/2014 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio 

01/04/2015 al 01/04/2015 al 
30/04/2015 30/04/2015 

l. Aguascalientes 1 1 3 1 2 2 

2. Baja California 5 o 4 2 2 5 

3. Baja California Sur 2 o o o 1 1 

4. Campeche 5 o 2 1 3 3 

5. Chihuahua 6 o 8 1 5 8 

6. Chiapas 11 4 6 2 7 12 

7. Coahuila 6 1 2 2 3 4 

8. Colima 1 o 2 o 2 1 

9. Distrito Federal 38 5 21 10 25 29 

10. Durango 1 o o 1 o o 

11. Guerrero 24 7 5 4 9 23 

12. Guanajuato 5 2 11 3 9 6 

13. Hidalgo 5 2 5 1 5 6 

14. Jalisco 13 1 9 2 6 15 

15. Estado de México 21 1 13 7 12 16 

16. Michoacán 10 o 15 1 10 14 

17. More/os 32 1 10 2 15 26 

18. Nayarit 2 o 1 o 1 2 

19. Nuevo León 8 o o o 6 2 

20. Oaxaca 10 3 2 1 5 9 

21. Puebla 6 o 1 o 4 3 

22. Querétaro 1 o o o 1 o 

23. Quintana Roo 5 o 4 1 3 5 

24. Sonora 7 3 1 2 3 6 

25. San Luis Potosí 4 1 4 1 2 6 

26. Sinaloa 19 2 9 6 7 17 

27. Tabasco 6 1 8 4 3 8 

28. Tamaulipas 9 o 3 1 4 7 

29. Tlaxcala 2 o 1 o 1 2 

30. Veracruz 13 3 2 2 5 11 

31. Yucatán 12 1 6 2 5 12 

32. Zacatecas 9 o 3 o 8 4 

Total 299 39 161 60 174 265 
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w Causas de conclusión de las inconformidades 
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Causa 

l. Recomendación dirigida a Organismo Local

2. Recomendación dirigida a autoridad

3. Confirmación de resolución definitiva del
Organismo Local

4. Desestimada a infundada

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
Recomendación emitida por Organismo Local

6. Acumulación

7. Atracción del Recurso de queja e inicia de
expediente en el Programa General de Quejas

Total 

Comisión Nacional de los Derechas Humanas 

En el periodo En toda el ejercicio 
01/04/2015 al 30/04/2015 incluida el periodo 

o o 

o 3 

o o 

59 229 

o o 

1 1 

o 1 

60 234 

15 



Recomendaciones 

y Conciliaciones 
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Seguimiento de Recomendaciones abril 2015 
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Estadísticas por autoridad destinataria 
M E :< 1 C O 

Aceptadas 

Número de con pruebas 

Año Recomendaciones No aceptadas de 

Emitidas cumplimiento 
total 

1990 34 3 41 

1991 131 3 142 

1992 271 3 284 

1993 273 5 243 

1994 140 5 136 

1995 166 8 154 

1996 124 4 120 

1997 127 21 96 

1998 114 15 93 

1999 104 27 78 

2000 37 10 19 

2001 27 3 21 

2002 49 8 28 

2003 52 16 27 

2004 92 29 36 

2005 51 9 25 

2006 46 12 27 

2007 70 21 46 

2008 67 21 26 

2009 78 28 47 

2010 86 29 44 

2011 95 12 49 

2012 93 ** 12 32 

2013 86 --- 13 

2014 55 ** 5 ---
2015 12 -- --

TOTALES 2.480 309 1.827 

* Una recomendación puede ser dirigida a una o más autoridades.

** No incluyen las recomendaciónes de Violaciones Graves.

-

°' 

--

-

Aceptadas en 

Aceptadas con Aceptadas con Aceptadas sin tiempo para 

cwnp/im"ienJo pruebas de pruebas de presentar 

insatisfactorio cumplimiento cumplimiento pruebas de 

parcial cump/im:iento 

--- --- --- ---
8 1 --- ---
12 1 --- ---
42 2 2 ---
30 1 --- ---
28 1 --- ---
30 --- 1 ---
34 --- - --
34 --- 3 ---
29 --- 1 --
12 2 2 ---
5 2 -- ---

17 1 1 ---
11 --- 1 ---
22 2 1 ---
14 2 -- ---
12 1 1 ---
36 5 2 ---
23 7 2 ---

14 17 1 ---
8 21 3 ---
4 63 --- ---
2 69 4 ---
--- 93 2 ---
--- 55 6 ---
--- 3 2 6 

427 349 35 6 

En tiempo de 
ser 

contestadas 

---
--

-
--
--
--
---
---
---

---
---

---
---
---
---
---
---
---
---
--
--
--
---
---
1 

2 

3 

Características Total de 

peculiares autoridades 
destinatarias* 

--- 44 
--- 154 
- 300 

--- 294 
--- 172 
--- 191 

- 155 

5 156 
--- 145 
--- 135 

- 45 
-- 31 

1 56 

1 56 

6 96 

6 56 

7 60 

4 114 

5 84 

6 113 

10 115 

13 141 

6 125 

1 109 
--- 67 
-- 13 

71 3.027 
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Año 

2012 

2013 

2014 

2015 

TOTALES 

l. 

2. 

3. 

4. 

s. 

6. 

Seguimiento de Recomendaciones de Violaciones Graves 

Aceptadas con Aceptadas con 
Aceptadas en 

Número de 
No pruebas de 

Aceptadas con 
pruebas de 

Aceptadas sin tiempo para En tiempo de 
ca racteristicas 

Total de 

Recomendaciones 
aceptadas cumplimiento 

cumplimiento 
cumplimiento 

pruebas de presentar ser 
peculiares 

autoridades 

Emitidas insat]sfactorio cumplimiento pruebas de contestadas destinatarias 
total parcial 

cumplimiento 

1 o o o 3 o o o o 3 

o o o o o o o o o o 

1 o o o 1 o o o o 1 

o o o o o o o o o o 

2 o o o 4 o o o o 4 

Recomendaciones emitidas 

Programa General de Quejas 3 7 

Programa Penitenciario o 2 

Programa de Inconformidades o 3 

Programa de Presuntos Desaparecidos o o 

Recomendaciones Generales o o 

Recomendaciones Violaciones Graves o o 

Total 3 12 
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1 2 AÑOS INSTITUTO MEXICANO 

4 MESES 
DEL SEGURO SOCIAL 

5 DIAS 

1 2 AÑOS INSTITUTO MEXICANO 

22 DIAS 
DEL SEGURO SOCIAL 

Recomendaciones emitidas 

PROTECCION DE NEGLIGENCIA MEDICA 01/04/15 ACEPTADA EN 1 2 

LA SALUD TIEMPO PARA 
PRESENTAR 

VIDA PRIVACION DE LA VIDA DEL PRUEBAS DE 
PRODUCTO DE LA CONCEPCION CUMPLIMIENTO 

TRATO DIGNO 1 OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA
Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA 

PROTECCION DE OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 01/04/15 ACEPTADA EN 1 2 

LA SALUD MEDICA TIEMPO PARA 
VIDA OMITIR BRINDAR LA ATENCION, PRESENTAR 

CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A PRUEBAS DE 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA CUMPLIMIENTO 
OBLIGACION DE HACERLO 
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1 2 AÑOS 

11 MESES 

1 DIA 

Recomendaciones emitidas 

GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL 

INTEGRIDAD 

DEL I SEGURIDAD 

ESTADO DE CHIHUAHUA I 
PERSONAL 

H. AYUNTAMIENTO DE LEGALIDAD

CIUDAD JUAREZ, 
CHIHUAHUA 

LIBERTAD 
SEGURIDAD 
JURIDICA 

VIDA 

Y I DETENCION ARBITRARIA 
TRATO CRUEL, INHUMANO O 
DEGRADANTE 
OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO 
DE AUTORIDAD 
MANDAMIENTO ESCRITO 
RETENCION ILEGAL 

EN UN 

FALTAR A LA LEGALIDAD, 
HONRADEZ, LEALTAD, 
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
RETARDAR O ENTORPECER LA 
FUNCION DE INVESTIGACION O 
PROCURACION DE JUSTICIA 
EJECUCION 
EXTRAJUDICIAL 

SUMARIA o 

17/04/15 EN TIEMPO PARA 
SER CONTESTADA 

11 
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NUM. 

RECOM. 

6 

7 

8 

9 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE MARZO 2015. 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CAMPECHE ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL 
' ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

ESTADO 

H. AYUNTAMIENTO DE OCOTLAN DE MORELOS, OAXACA ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD ACEPTADA SIN PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO 
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Año 

1990 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

TOTALES 

Número de 
Conciliaciones 

Registradas 

--

1 

267 

594 

451 

219 

268 

174 

359 

413 

207 

150 

176 

130 

172 

270 

269 

107 

255 

157 

93 

168 

232 

365 

86 

5,583 

Seguimiento de Conciliaciones abril 2014 

Estadísticas por autoridad destinataria por fecha de registro 

Total de autoridades 
Cumplidas Reaperturas En Seguimiento destinatarias• 

-- --- -- --

1 --- - 1 

266 1 - 267 

588 8 -- 596 

443 16 -- 459 

218 5 -- 223 

291 2 -- 293 

179 2 --- 181 

364 3 --- 367 

424 2 --- 426 

211 - --- 211 

157 - --- 157 

184 1 -- 185 

143 1 -- 144 

177 -- -- 177 

292 2 1 295 

316 1 -- 317 

113 --- 2 115 

256 2 16 274 

139 2 34 175 

76 1 20 97 

102 1 67 170 

92 2 143 237 

149 2 217 368 

1 --- 94 95 

5,182 54 594 5,830 

* Una conciliación puede ser dirigida a una o más autoridades y su tot.alidad puede variar de acuerdo a la calificación de las Visitadurías Generales.

-

°' 

--

°' 
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Conciliaciones Registradas en el Periodo 

CNDH 
M É )( 1 C O 

EXP. VISITA-

AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN NÚM DURiA 

POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - ACCIONES Y OMISIONES QUE 2012/1245 3 

GOBERNACION TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS 
PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD

- OMITIR PROPORCIONAR A TENCION
MEDICA

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES Y OMISIONES QUE 2013/977 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD

POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - ACCIONES Y OMISIONES QUE 2013/2572 3 

GOBERNACION TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. - DETENCION ARBITRARIA 2013/4427 2 

- EFECTUAR UNA DETENCION SIN
CONTAR CON LA ORDEN
CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS
CASOS DE FLAGRANCIA

- EJERCER VIOLENCIA
DESPROPORCIONADA DURANTE LA
DETENCION

- INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS
FORMALIDADES PARA LA EMISION DE
LA ORDEN DE CATEO O DURANTE LA
EJECUCION DE ESTE, AS! COMO PARA
LAS VISITAS DOMICILIARIAS

- OMITIR FUNDAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

- OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. - TRATO CRUEL, INHUMANO O 2013/5495 2 
DEGRADANTE

POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - DETENCION ARBITRARIA 2013/5603 2 
GOBERNACION 

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. - EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA 2013/7826 2 
FUERZA PUBLICA

- INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS
FORMALIDADES PARA LA EMISION DE
LA ORDEN DE CATEO O DURANTE LA
EJECUCION DE ESTE, AS! COMO PARA
LAS VISITAS DOMICILIARIAS

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. - DETENCION ARBITRARIA 2013/8956 3 
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Conciliaciones Registradas en el Periodo 

EXP. VISITA-

AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN NÚM DURÍA 

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
SERVICIO PUBLICO

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. - DETENCION ARBITRARIA 2014/1797 2 

- OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO
DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY

- RETENCION ILEGAL

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS 2014/3050 3 
A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
PRIVADAS DE SU LIBERTAD

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS 2014/3160 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN PRIVADAS DE SU LIBERTAD

- OM!TlR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS 2014/3420 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN PRIVADAS DE SU LIBERTAD

- OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - OM!TlR PROPORCIONAR ATENCION 2014/3570 l 

MEDICA

- OM!TlR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - TRATO CRUEL, INHUMANO O 2015/773 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA DEGRADANTE
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
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de Transparencia 



* 

{}:) 
Transparencia 

CNDH 

Expedle11(es en materia de transpare11cia 

1. Expedientes registrados en e/ periodo 01/04/2015 al 30/04/2015

2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2015 al 31/03/2015

3. Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2014

4. Total de expedie11tes tramitados e11 materia de tra11spare11cia

5. Expedientes concluidos en e/periodo 01/04/2015 al 30/04/2015

6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2015 al 31/03/2015

7. Total de expedie11tes co11c/11idos e11111ateria de tra11spare11cia

8. Expedientes e11 trámite

S(ntesis de los expedientes co11cluidos e11 el periodo 

No. EXPEDIENTE 
NOMBRE DEL AREA 

SOLICITUD 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

1 00066214 DELALUZ SEXTA SOLICITÓ DIVERSA 
VERÓNICA VISITADURlA INFORMACIÓN SOBRE 

GENERAL LA RECOMENDACIÓN 
2VO. 

COMITEDE 
lNWRMACION 
(CLASIFICÓ) 

2 00067114 GONZÁLEZ OFICIALIAMAYOR SOLICITÓ DIVERSA 
V ÁZQUEZ KOBEKTO INFORMACIÓN SOBRE 

COMITEDE PROVEEDORES DE LA 
CNDHDE LAÑ0201l 

INFORMACION 
AL2014. 

(CLASlflCÓ) 

J 00067414 PÉREZ MAKfÍNEZ OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ DIVERSA 
MARTÍN INFORMACIÓN SOBRE 

COMITEDE 
PERSONAL DE LA 

INFORMACION 
CNDH. 

(CLASIFICÓ) 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

DESCRJPCJON DE 

CONCLUSJON 

SE ACORDÓ 
ENTREGAR LA 
INFORMACIÓN EN 
"fERMINOSDELEY 

NO PAGÓ 

SE ACORDÓ 
ENTREGARLA 
INFORMACIÓN 

NO ASISTIÓ 

SE ACORDÓ 
ENTREGARLA 
INFORMACIÓN 

NO ASISTIÓ 

33 

304 

88 

425 

58 

311 

369 

56 

FUNDAMENTACJON 

ART. 42, PÁRRAFO 
PRIMERO, 43 Y 44, 
PÁRRAFO SEGUNDO DE 

LA LFTAIPG. 

MANUAL DE 
PROCEDIMIENTOS 
PARA LA ATENCIÓN OH 
SOLICITUDES DE 
ACCESO ALA 
INFORMACIÓN Y DE 
DATOS PERSONALES 
NUMERAL9.l.8. FÍ\LTA 

DE PAGO. 

ART. 2, 42, PÁRRAFO 
SEGUNDO DE LA 
LFfAIPG. 

MANUAL DE 
PROCEDIMIENTOS 
PARA LA ATENCIÓN DE 
SOLICITUDES DE 
ACCE SO ALA 
INFORMACIÓN Y DE 
DATOS PERSONALES 
NUMEKAL 9.1.9. NO 
ASISTIÓ PARA ACCESO 
A LA INFORMACIÓN. 

ART. 2, 42, PÁRRAFO 
SEGUNDO DE LA 
LFTAIPG, 

MANUAL DE 
PROCEDIMIENTOS 
PARA LA ATENCIÓN DE 
SOLICITUDES DE 
ACCESO A LA 
INFORMACIÓN Y DE 
DATOS PERSONALES 
NUJ\tE RAL 9.1.9. NO 
ASISTIÓ PARA ACCESO 
ALA INFORMACIÓN. 
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\� 
Transparencia 

CNDH 

No. EXPEDIE."'NTE 
NOMBRE DEL AREA SOLIClTUD 

Dh'SCR1PCI0N DE FUNDAMENTACJON 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSJON 

4 00070714 CANO HERNÁNDFZ OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ SE ACORDÓ AKT. 2, 42, PÁRRAFO 
JOSÉ FRANCISCO INFORMACIÓN DEL ENTREGAR LA SEGUNDO DE LA 

COMITE DE 
PERSONAL DE LA lNrORMACIÓN LFTAIPO. 

INFORMACION 
CNDH. 

(CLASIFICÓ) 
NO ASIST1Ó 

MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS 
PARA LA ATENCIÓN DE 
SOLICITUDES DE 
ACCESO ALA 
INFORMACIÓN Y DE 
DATOS PERSONALES 
NUMERAL9.l 9. NO 
ASISTIÓ PAKA ACCESO 
A LA INFORMACIÓN. 

5 00001315 JJMÉNEZ PÉKEZ PRJMERA SOLICITÓ COPIA SE ACORDÓ ART.42,PÁRRAFO 
MARÍA ISABEL YIS1TADUR1A CERTIFICADA DEL ENTREOAR LA PRIMERO, 43 Y 44, 

GENERAL EXPEDIENTE DE QUEJA INFORMACIÓN EN PÁRRAFO SEGUNDO DE 
CNDH/I/2010/4142/R TÉRMINOS DE LEY LALITAIPG. 

COMITE DE 
INFORMACION NO PAGÓ MANUAL DE 

(CLASIFICÓ) PROCEDIMIENTOS PARA 
LA ATENCIÓN DE 
SOLICITUDES DE ACCESO 
A LA INFORMACIÓN Y DE 
DATOS PERSONALES 
NUMERAL 9.1.8. FALTA DE 
PAGO. 

6 0000371S CARMONABRIONES OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ SE ACORDÓ ART 2, 42, PÁRRAFO 
MIGUEL INFORMACIÓN SOBRE ENTREGARLA SEGUNOO DE LA 

COMITE DE 
LOS PROVEEDORES DE INFORMACIÓN LF TAIPG. 

INFORMACION 
LA CNDHDEL2013 AL 

(CLA'SIFICÓ) 
2014. NO ASISTIÓ MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS 
PAKA LA ATENCIÓN DE 
SOLICITUDES DE 
ACCESO A LA 
INFORMACIÓN Y DE 
DATOS PERSONALES 
NUMERAL 9.1.9. NO 
ASISTIÓ PARA ACCESO 
A LA INFORMACIÓN. 

7 0000601S CAMPAÑA GLOBAL OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ SE ACORDÓ ART. 42, PÁRRAFO 
POR LA LIBERTAD INFORMACIÓN SOBRE ENTREGAKLA PRIMERO, 43 Y 44, 
DE EXPRESIÓN 

COMITE DE 
EL PRESUPUESTO INFORMACIÓN PÁRRAFO SEGUNDO DE 

Al9/DARÍO MANUEL ASIGNADO Y EJERCIDO LA LFTAIPG. 
RAMÍREZ SALAZAR 

INFOAAfACION 
DELPROGRAMADE NO PAGÓ 

(CLASIFICÓ) 
AGRAVIO A MANUAL DE 
PERIODISTAS Y PROCEDIMIENTOS PARA 
DEFENSORES CIVILES LA ATENCIÓN DE 
DEL 1 DEENERO AL31 SOLICITUDES DE ACCESO 
DE DICIEMBRE DE A LA INFORMACIÓN Y IJE 
2014 DATOS PERSONALES 

NUMERAL 9.1.8. FALTA DE 
PAGO. 

f 000068\S CAMPAÑA GLOBAL SEGUNDA SOLICITA DIVERSA INFORJ\fACIÓN AKT. 2, 42, PÁRRAFO 
POKLALIBERTAD VISITAUURIA INFORMACIÓN EN PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 
DE EXPRESIÓN GENERAL RELACIÓN AL CASO LFrAIPG. 
Al9/DARÍO TLATLAYA 
KAMÍREZ COOKDINACION 

GENERAL DE 
COMUNICACION Y 
PROYECTOS 

COMITEDE 
INFORMACION 
(CLASIFICÓ) 
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()!f 
Transparencia 

CNDH 

No. EXPEDIENTE 
NOMBRE DEL AREA 

SOLICITUD DESCRTPClON DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUS/ON 

9 00011115 GUTIÉRRFZ JUAN QUINTA SOLICITÓ LOS SEACORUÓ ART. 42,PÁRRAFO 
VISITADURIA EXPEDIENTES EN ENTREGARLA PRIMERO, 43 Y 44. 
GENERAL VERSIÓN PÚBLICA INFORMACIÓN EN PÁRRAFO SEGUNDO DE 

DEL ASESINATO DE UN TÉRMINOS DE LEY LAU<TAIPO. 

COMITEDE PERIODISTA, 
INFORMAClON ACAEC1DO ELDÍA14 NO PAGÓ MANUAL DE 
(CLASIFICÓ) DE NOVIEMBRE DE PROCEDIMIENTOS PARA 

2013, E N  LA CIUDAD DE LA ATENCIÓN DE 
TEHUACÁN, PUEBLA SOLICITUDES DE ACCESO 

A LA INFORMACIÓN Y DE 
DATOS PERSONALES 
NUl\1ERAL 9.1.8. FALTA DE 

PAGO. 

10 0001SHS GARCÍA TERCERA SOLICITÓ COPIA INFORMACIÓN ART. 42, PÁRRAFO 
HERNÁNDEZ ALBA VISITADURIA CERTIFtCADADEL PROPORCIONADA EN PRIMERO, 43 y 44 

IVONNE GENERAL EXPEDIENTE DE QUEJA TÉRMINOS DE LEY DELALFTAIPG. 
CNDH/J/lOl 1/9694/Q. 

COMITEDE 
INFORMACION 
(CLASIFICÓ) 

11 00017115 REYES CAMACHO OflCIALIA MAYOR SOLICITÓ LA BALANZA INFORMACIÓN ART. 42, PÁRRAFO 
LORENZO DE COMPROBACIÓN A PROPOK.CIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

COMITEDE 
ÚLTIMO NIVEL DE LFTAJPG. 

INFORMACION SUBCUENTAALJI DE 

(CLASIFICÓ) DICIEMBR E  DE 2013 Y 
2014, Y ELGENERAL AL 
31 DE DICIEMBRE DE 
2013 Y20J4. 

12 00017915 JUÁRFZ GUEVARA QUINTA SOLICITÓ INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 
MART[N VISITADURIA INFORJ\.IACIÓN PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

GENERAL ESTADÍSTICA SOBRE LFTAIPG 
VICTIMAS DEL DEUTO 

COMITE DE DETRATA DE 
INFORMACION PERSONAS A NIVEL 
(CLASIFICÓ) NACIONAL DELl º DE 

ENEROAL31 DE 
DICIEMBRE DEL2014 

13 00018215 VELÁZQUEZ ANA PKlMEllA SOLICITÓ ESTADiSTICA INFORMACIÓN AK.T. 2, 42, PÁRRAFO 
LAURA VISITADURIA DE QUEJAS PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

GENERAL PRESENTADAS POR LHAIPO 
DESPLAZAMIENTO DEL 

SEGUNDA 2000 AL JI IJE ENERO 
VISITADURIA EL201S. 
GENERAL 

CUARTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITE DE 
INFORMACION 
(CLASIFICÓ) 
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Transparencia 

CNDH 

No. EXPEDIENTE 
NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 

DESCRIPCION DE FUNDAMENTAC/ON 

SOLICITANTE RESPONSAHLE CONCLUSION 

14 00018515 FRÍAS N. MARTfN PRlf...IBRA SOLICIT Ó Dl VERSA INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 

VJSITADURIA INFORMACIÓN PROl'ORCIONADA Pl{JMERO Y 44 DE LA 

GENERAL REFERENTE A LFTAIPG. 
RECOMENDACIONES 

SEGUNDA NO ACEPTAUAS POR 

VISITADURIA LA AUTORIDAD. 

GENERAL 

TERCERA 
VISITADURJA 
GENERAL 

CUARTA 
VISITADURJA 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

SEXTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITEDE 
INfORMACION 
(CLASIFICÓ) 

. 

15 00018815 MARMOLEJO DÍAZ OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ DIVERSA INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAfO 

PEDRO INFORMACIÓN PROPORC[ONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

COMITEDE 
RESPECTOALOS LFTAIPO. 

INFORMACION 
VIAJES REALIZADOS 

(CLAS!FiCÓ) 
POR PERSONAL DE 
ESTA COMISIÓN 
NACIONAL. 

16 00019015 MIRELES ACOSTA PRIMERA SOLICITÓ ESTADISTICA INFORMAGÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 

DOMINGO VISITADURIA DE QUEJAS l'KOPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 
GENERAL PRESENTADAS POR LFfA.ll'G. 

DESAPARIClÓN Y 
SEGUNDA VIOLACIÓN DE 
VISlTAUURIA MUJERES ENTRE JO Y 

GENERAL 31 AÑOS QUE SE HAN 
RECIBIDO EN ESTA 

TERCERA COMISIÓN DESDE SU 

VlSITADURIA CREACIÓN HASTA 

GENERAL NOVIEMBRE DE 2014. 

CUARTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

SEXTA 
VlSITADURIA 
GENERAL 

COMITEDE 
INFORMACION 
(CLASIFICÓ) 
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Transparencia 

CNDH 

No. EXPEDIENTE 
NOMBRE DEL AREA SOLlClTUD DESCRJPCION DE 

FUNDAIIIENTACJON 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSJON 

17 00019115 SUÁREZ XIMENA PRIMERA SOLICITÓ DIVERSA INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 
VJSITADURIA INFORJ\IACIÓN PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 
GENERAL REl'EK.ENTE AL LFTAJPG 

CUMPLIMIENTO DE LA 

COMITEDE RECOMENDACIÓN 

INFORMACION IVG. 

(CLASIFICÓ) 

18 00019415 ARANGO OOROTEO TERCERA SOLICITÓ INFORMACIÓN ART 2, 42. PÁRRAFO 
VISITADURIA INFORJ\fACIÓN SOBRE PROPORClONADA PlllidERO Y 44 DE LA 

GENERAL EL NÚMERO DE LFTAJPG 
PERSONAS 

COMITEDE FALLECIDAS EN LOS 
INFORMACION CENTROS 

(CLASIFICÓ) PENITENCIAKIOS DEL 
2008ALAFECHA 

19 00019815 MARÍN EUGENIO PRIMERA SOLICITÓ LAS SE ACORDÓ ART. 42, PÁRRAFO 
VISITADURlA CONSTANCIAS QUE ENTREGAR LA PRIMERO, 43 Y 44, 
GENERAL EVIDENCIEN LA INFORMACIÓN PÁRRAFO SEGUNOO DE 

RAZÓN POR LA QUE SE LAUTAH'O. 
COMITEDE DlOPOR NO PAGÓ 
INFORMACION PARCIALMENTE MANUAL DE 
(CLASIFICÓ) CUMPLIDA LA PROCEDIMIENTOS PARA 

RECOMENDACIÓN LA ATENCIÓN DE 
109/96 SOLICITUDES DE ACCESO 

A LA INFORMACIÓN Y DE 
DATOS PERSONALES 
NUMERAL9.l.8. fALTA DE 
P AGO. 

20 00020015 HERNÁNDEZ JESÚS OFICIALIAMAYOR SOLICITÓ COPIADE INPORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 
LOS CORREOS PROPORClONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

COMITE DE ELECTRÓNICOS Lfl:AIPO 

INFORMACION 
INSTITUCIONALES DE 

(CLASIFICÓ) 
PERSONAL DELA 
CNDH DE LOS MESES 
OCTUBRE Y 
NOVIEMBRE DE 2014. 

21 00020115 CASTILLO LOYO SEXTA SOLICITÓ COPIAS INFORMACIÓN ART. 42, PÁRRAFO 
JORGE LUIS VISITADURIA SIMPLES PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

GENERAL DIGITALIZADAS DE LFTAIPG. 
LOS DOCUMENTOS 

COMITE DE QUELA CNDHHAYA 
INFOKMACION GIRADO AL GOBIERNO 
(CLASIFICÓ) DE PUEBLA SOBKE EL 

EXPEDIENIB DE LA 
RECOMENDACIÓN 
2VG. 

22 00020315 MARCATIO ADRIÁN QUINTA SOLICITÓ LA SE ACORDÓ ART. 42, PÁRRAF O  
PABLO VISITADURIA EXPEDICION DE ENTREG AR LA PRll\tERO, 43 Y 44. 

GENERAL COPIAS CERTIFICADAS INFORMACIÓN EN PÁRRAFO SEGUNUO DE 
MEUIANTE EL FOLIO TERMINOS DE LEY LALFTAIPG. 

COMITE DE ll1940. 

INfORMACION NO PAGÓ MANUAL DE 
(CLASIFICÓ) PROCEDIMIENTOS PARA 

LA ATENCIÓN DE 
SOLICITUDES DE ACCESO 
A LA INFORMACIÓN Y DE 
DATOS PERSONALES 
NUMERAL 9.1.8. FALTA DE 
PAGO. 
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VJ. 
Transparencia 

CNDH 

No. EXPEDIENTE 
NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 

DESCRJPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUS/ON 

23 00020915 RAMÍKEZ GARCÍA UNIDAD DE SOLICITÓ SE LE NO ACLARÓ ART. 40, FRACCIÓN II DE 

DIANA ENLACE DE LA INFORMARA QUIÉN ES LALFTAIPG. 

CNDH EL TITULAR DELA 
SEXTAGENERAC[ÓN MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS PARA 
LA ATENCIÓN DE LAS 
SOLICJTUDES DE ACCESO 
A LA INFORt-.lACIÓN Y 
DATOS PERSONALES 
NUMERALS.5. A) FALTA 
DE ACLARACIÓN. 

24 0002141S JIMENEZ ORDOÑEZ SECRETARIA SOLICITÓ DIVERSA INFORMACIÓN ART. 2, 42, l'ÁRR.AFO 

ADRIANA TECNICADEL INFORMACIÓN SOBRE PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 
CONSEJO LACAPACITACIÓN EN LFTAIPG, 
CONSULTIVO MATERIADE 

DERECHOS HUMANOS 

COMITE DE QUE HAN RECIBIDO 

INFORMACJON LOS SERVIDORES 

(CLASIFICÓ) PÚBLICOS DE ENERO 
DEl998AENER0DE 
2015. 

2S 00021615 GRAJALES VICENTE QUINTA SOLICITÓ COPIA INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 

SANDRA VISITADURIA CERTIFICADA DEL PROPORClONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

GUADALUPE GENERAL EXPEDIENTE LFTAIPG 
CNDH/5/2013/2993/Q. 

COMITE DE 
INFOKMACION 
(CLASIFICÓ) 

26 00021815 ZARATE DANIEL PRIMERA SOLICITÓ VERSIÓN INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 
VISITADURIA PÚBLICA DIGlTALDE PROPORCIONADA EN PRIMERO, 4 Y 44 DE LA 
GENERAL TODOS LOS ACUERDOS TERMINOS DE LEY LFTAIPO 

DE CONCLUSIÓN DE 

SEGUNDA LOS AÑOS 2013 Y 2014, 

VISITADURIA EN CASOS DE 

GENERAL DESAPARICJÓN 
fORZADA Y PRIVACIÓN 

COMllEDE DELA VIDA. 

INFORMACION 
(CLASIFICÓ) 

27 00022015 ZARATE DANIEL UNIDAD DE SEÑALA QUE ADJUNTÓ NO ACLARÓ ART. 40, FRACCIÓN JI DE 
ENLACE DE LA ARCI-UVO CON LA LFTAIPG. 
CNDH INFOR MACIÓN 

SOLICITADA "SIN MANUAL DE 
ARCHIVO ADJUNTO". PROCEDIMJENTOS PARA 

LA ATENCIÓN DE LAS 
SOLICITUDES DE A CCESO 
A LA INFORhfACIÓN Y 
DATOS PERSONALES 
:NUMERAL 8.5. A) t'ALTA 
DE ACLARACIÓN. 
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{Q 
Transparencia 

CNDH 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA 
SOLICITUD DESCRIPC/ON DE FUNDAMENTACJON 

S0LIC1TANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

28 00022115 RE\'ES GONTRAN UNIDAD DE SEÑALA QUE ADJUNTÓ NO ACLAR.Ó ART. 40, FRACCIÓN ll UE 
JOSÉ JUAN ENLACE DE LA ARCHIVO CON LA LFTAIPG. 

CNlJH INFORMACIÓN 
SOLICITADA "SIN MANUAL DE 
ARCHIVO ADJUNTO". 

PROCEUIM1ENT0SPARA 

LA ATENCIÓN DE LAS 
SOLICITUDES DE ACCESO 
A LA INFORMACIÓN Y 
DATOS PERSONALES 
NUMERAL S 5 A) FALTA 
DE ACLARACIÓN 

29 00022415 HERNÁNDEZ OflCJALIA MAYOR SOLICITÓ EL INGRESO INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 
CANSINO OERARDO MENSUAL DE PROPORCIONADA l'KIM.ERO Y 44 DE LA 

COMITEDE PERSONAL DE ESTA LFTAIPG 

INFORMACION 
COMISIÓN NACIONAL, 

(CLASIFICÓ) 
CAMBIOS 
EFECTUADOS EN LA 
ESTRUCfURADE 
SERVIDORES 
PÚBLICOS AS( COMO 
EL CURRICULO DE LOS 
MISMOS. 

30 00023415 GRAJALES VICENTE ORO ANO INTERNO SOLICITÓ COPIA INFORMACIÓN ART. 42, PÁR RAFO 
SANDRA DE CONTROL SIMPLE DE LA QUEJA PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 
GUADALUPE QUE PRESENTÓ ANTE LFTAIPO. 

COMIIBDE EL ÓKOANO INTERNO 
INfOKMACJON DE CONTROL DE ESTE 
(CLASIFICÓ) ORGANISMO 

NACIONAL. 

31 00023715 VALLES OLIVAS PRIMERA SOLICITÓ INFOKMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 
FLOR ANGÉLICA VISITADURIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA P RIMERO Y 44 DE LA 

GENERAL ESTADÍSTICA DE LFTAIPO. 

QUEJAS PRESENTADAS 
SEGUNDA POR TORTURA EN EL 
VISITADURIA ESTADO UE SONORA 
GENERAL 

TERCERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

CUARTA 
VISlTADURIA 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURJA 
GENERAL 

COMITE DE 
INFORMACION 
(CLASIFICÓ) 

32 00024015 RMÚREZ GUILLÉN PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN ART 2, 42, PÁRRAFO 
ALEJANDRO VISITADURIA INFORMACIÓN DEL PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

GENERAL EXPEDIENTE LFfAJPG 
CNDH/1/2015/56/RI, 

COMITE DE 
INFORMACION 
(CLASIFICÓ) 
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* 

VJ 
Transparencia 

CNDH 

No. llXPEDIENTE 
NOMBRE DEL AREA SOLIClTUD 

DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

33 00024115 RAMÍREZ GUJLLÉN PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 

ALEJANDRO VISITADURIA INFORMACIÓN DEL PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

GENERAL EXPEUIENTE DE QUEJA LFTA1PG 

CNDH/1/2014/4243/Q. 

COMITEDE 

JNFORMACION 
(CLASIFICÓ) 

34 00024315 RIVADENEYRA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 

TORRES JOSÉ OMAR GENERAL DE INFORMACIÓN SOBRE PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

QUEJAS Y LA CANTIDAD DE LFfAJPG 
ORIENTACJON QUEJAS DE VIOLACIÓN 

AL DERECHO HUMANO 

COMITE DE DE LA LIBRE 

INFORMACION MANIFESTACIÓN DE 

{CLASIFICÓ) LAS IDEAS QUE SE 
HAN RECIBIDO EN LOS 
ÚLTIMOS CINCO AÑOS. 

35 00024415 ROMERO CJSNEROS UNIDAD DE SOLICITÓ EL CORREO JNFORtdACIÓN ART 2, 42, PÁRRAFO 

ERNESTO ENLACE DELA ELECTRÓNICO PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

CNDH INSTITUCIONAL DEL LFfAIPG 

!'RESIDENTE DE ESTE 
ORGANISMO 
NACIONAL_ 

36 00024915 ROMERO CISNEROS PRlMEllA SOLICITÓ DIV ERSA INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 

ERNESTO VISITADURIA INWRMACIÓN DEL PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

GENERAL EXPEDIENTE QUE LFTAIPO. 

INGRESÓ A ESTE 

COMITE DE ORGANISMO 

INFORMACION NACIONAL 

(CLASIFICÓ) 

37 00025015 ROLDÁN TENA OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ COPIA INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 

JORGE MAX CERTIFlCAüA DE SU PROPORCIONAüA PRIMERO Y 44 DE LA 

0IRECCION 
HOJA ÚNICA DE LFTAIPG 

GENERAL DE 
SERVICIOS. 

ASUNTOS 
JURIDICOS 

COMITEDE 
INWRMACION 
(CLASIFICÓ) 

38 00025215 VALENZUELAZUE D IRECCION SOLICITÓ EL NÚMERO INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 

GENERAL DE DE QUEJAS PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

QUEJAS Y TRAMITADAS DE LFTAIPG 
ORJENTACION 2000-2010 POR 

PRESUNTAS 

COMITEDE VIOLACIONES A 
INFORMACION DERECHOS HUMANOS 

(CLASlflCÓ) DE LAS PERSONAS 
MIGRANTES. 

39 00025415 CUENCA FRANCO OFICIALIAMAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRKAFO 

ALEJANDRO INFORMACIÓN DEL PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

COM.ITEDE 
PERSONAL DE ESTE LFTAIPG. 

INFORMACION 
ORGANISMO 

(CLASIFICÓ) 
NACIONAL. 

40 00025515 LUNA BARDA QUINTA SOLICITÓ COPIA INFOKM.ACIÓN ART. 13, FRACCIÓN V Y 

ALFREDO GÓMEZ VISITADURIA SIMPLE DE LA QUEJA CLASIFICAUA COMO 14, fRACCIONES 1 Y 111 

GENERAL 1209/2015. CONFIIJENCIAL Ó DE LALFfAIPG. 
RESERVADA 

COMITÉ DE 
INFORMACIÓN 
(CLASIFICÓ) 
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# 

\!si. 
Transparencia 

CNDH 

No. b'XPElJJENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRJPCJON DE 
FUNDAMHNTACION 

SOLICITANTE RE"SPONSABLE CONCLUSJON 

41 00025615 TREVlNO CARLOS DIRECCION SOLICITÓ COPIA EN INFORMACIÓN ART. 13, FRACCIÓN V Y 
GENERAL DE FORMATO CLASIFICADA COMO 14, FRACCIONES I Y 1H Df 
ASUNTOS ELECTRÓNICO DEL CONFIDENCIAL O LA LFTAIPG 

JURIDICOS OFICIO RESERVADA 

CNDH/DGN/1135/2010. 
COMITE DE 
INFORMAGON 
(CLASIFICÓ) 

42 00025715 GARcJAJUAN UNIDAD DE SOLICITÓ DIVERSA INFORMACIÓN ART 2, 42, PÁRRAFO 
CARLOS ENLACE DE LA INFORMACIÓN PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

CNDH REFERENTE ALAS LFTAIPO 
RECOMENDACIONES 
QUE EMITE ESTA 
COMISIÓN NACiONAL, 

43 000258jj SOBERANIS OFICIALIAMAYOR SOLICITÓ DI VERSA INFORMACIÓN ART. 2, 42. PÁRRAFO 
CONTRER.AS HENRY INFORMA(]ÓN DE PROPORCIONADA Pfil1'.IBRO Y 44 DE LA 
EFREN 

COMITEDE PERSONAL DE LA LFTAIPG. 

INFORMACION CNDH. 

(CLASIFICÓ) 

44 00026015 VALDESPINO KURI OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ DIVERSA INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 
NANDO ROGENERI INFORMACIÓN PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

COMITE DE REFERENTE A LFTAIPG. 

INFORMACI0N PERSONAL UE LA 

(CLASIFICÓ) 
CNDH. 

4S 00026315 GARCÍA LUNA SEGUNDA SOLICITÓ DIVERSA INFORMACIÓN ART. 42, PÁRRAFO 
MAXIMINO VISITADURIA INFOMfACIÓN DE LA PROPORCIONADA EN PRIMERO, 43 Y 44 DE LA 

GENERAL RECOMENDACIÓN TÉRMINOS DE LEY LFfAIPG. 
87/2011. 

COMITE DE 
INFORMACION 
(CLASIFICÓ) 

46 00026415 ORTEGA BERZUNZA DIRECCION SOLICITÓ ESTADÍSTICA INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 
VALERJA GENERALUE DE QUEJASEN LA PROPORC[ONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

QUEJAS Y CNDH QUE TRATEN EL LFfAlPO. 
ORJENTAC.:ION TEMA DE 

DETENCIONES 
COMITEDE ARBITRARIAS. 
INFORMACION 
(CLASIFICÓ) 

47 00026515 CHANTAKAMUÑIZ UNIDAD DE SOLICITÓ DIVERSA INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAfO 
ANGELES ENLACE DE LA INFORMACIÓN PROPORCIONADA TERCERO DELA LFTAIPG. 

CNDH REFERENTE A 
PERSONAL ADSCRITO 
EN LAS SEDES DE LA 
CNDH. 

48 00026915 BADILLO CORDOVA UNJDADDE SOLICITÓ INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁAAAFO 
DANIELA ENLACE DE LA INFORJ\fACIÓN SO.BKE PROPORCIONADA TERCERO DE LA LFTAIPO. 
FERNANDA CNDH LOS ORIOENES DE LA 

CNDH. 
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{!) 
Transparencia 

CNDH 

No. EXPEDIENTE 
NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 

DESCRJPCJON DE FUNDAMENTAC/ON 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSJON 

49 00027015 CORONA REYES OFICIALIAMAYOR SOLICITÓ EL NÚMERO INFORMAClÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 

GRECIA TOTAL DE PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

ESMERALlJA TRABAJADORES LFTAIPG 
COMITE DE ADMlNISTRATIYOS DE 
INFORMACJON ESTA COMISIÓN 
(CLASIHCÓ) NACIONAL DEL AÑO 

2009AL2014. 

50 00027215 GONZÁLEZ VEGA SEGUNDA SOLICITÓ DIVERSA INFOR MAClÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 

GUTIÉRRFZ DAVlD VISITADURIA INFORM:ACIÓN SOBRE PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 
GENERAL VIOLACIONES AL LFTAIPO. 

DERECHO A LA 
COI\UTEDE CONSULTAPREVIA DE 

INt'ORMACION LAS COMUNIDADES 

(CLASIFICÓ) INDÍGENAS, CUANDO 
OBRAS O PROYECTOS 
AFECTEN SUS 
TERRITORIOS, 
P.H.OPIEDADES O 
RECURSOS 
NATURALES. 

SI 00027315 TREVIÑO CARLOS OFICIALIAMAYOR SOLIClTÓ INFORMACIÓN ART. 18, FRACCIONES I Y 1 
INFORMACIÓN SOBRE CLASIFICADA COMO DHLA LFTAIPG 

COMITEDE 
LA EMISIÓN DE UNA CONFIDENCIAL O 

INFORMACION 
RECOMENDACIÓN POR RESERVADA 

(CLASIFICÓ) 
HECHOS OCURRIDOS 
EN LA CJUDAD DE 
MONTERREY. 

52 00027415 COCO NE HUITZIL UNIDAD DE SOLIClTÓ INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 

MARÍA ENLACEUELA INFORMACIÓN SOBRE PROPORCIONADA TERCERO DE LA LFTAIPG. 
CNDH LOS PKOORAMAS PARA 

LA PROTECCIÓN A 
DERECHOS HUMANOS. 

53 00027515 RAMOS REBECA PRIMERA SOLIClT Ó DIVERSA INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁltRAFO 
VISITADURIA INFORMACIÓN SOBRE PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 
GENERAL QUEJAS RECIB1DAS EN LFfAIPG 

CONTRA DE 

DIRECCION PRESTADORES DE 

GENERAL DE SERVICIOS DE SALUD 

QUEJAS Y POR ESTERILIZACIÓN 

ORIENTACION FORZADA AMUJERES 
CON MOTIVO DE 

COMITE DE ATENCIÓN 

INFORMACION OBSTÉTRICA Y/O 

(CLASIFICÓ) GINECOLÓGICA DEL 1° 

DE MARZO DE 2012 AL 
31 DE DICIEMBRE DE 
2013. 

54 00027715 HERRERA UNIDAD DE SOLIClTÓ INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 

MARTINEZ ELVA ENLACE DELA INFORMACIÓN UEL PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 
CNDH FOLIO INFOJ\IBX LFfAIPG 

0069814. 

,, 00027815 KMIÍREZ GARCÍA PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 

RAFAE L VISITADURIA INFORMACIÓN DEL PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

GENERAL EXPEU!ENTE DE QUEJA LFTA!PO. 
CNDH1tr20I4/4243/Q. 

CO�UTEUE 
INFORMACION 
(CLASIFICÓ) 
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(t>. 
Transparencia 

CNDH 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA 
SOLICITUD DESCRIPCION DE 

FUNDAMENTACJON 
SOUCITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

56 00027915 CASTILLO JIMÉNEZ UNIDAD DE S0LIC1TÓ Dl VERSA INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 
KAKINA ENLACE DE LA INFORMACIÓN DEL PROPORCIONADA PRJM.ERO Y 44 DE LA 

CNDH INFORME ESPECIAL DE LFTAIPG 

ESTA COMISIÓN 

NACIONAL SOBRE LOS 
HOSPITALES 
PSIQUIÁTRICOS, 

57 00028215 SEPULVEDA UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 
HEREDIAGERARDO ENLACE DE LA INFORMACIÓN PROPORCIONADA. TERCERO DE LA LFT AIPG. 
EDMUNOO CNDH REFERENTE A LA 

CONVENCIÓN 
AMERICANA SOBRE 
DERECHOS HUMANOS 
Y PACTO 
INTERNACIONAL DE 
DERECHOS CIVILES Y 
POLÍTICOS (VIGENTE) 

58 00028315 ÁLVAREZ UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN ART. 2, 42, PÁRRAFO 
JAQUELINE ENLACE DELA INFORMAClÓN SOBRE PROPORCIONADA PRIMERO Y 44 DE LA 

CNDH LA VJSITADURÍAQUH LFTAIPG 
EMITIÓ LA 
RECOMENDACIÓN 
7/2015. 
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Recursos de Revisión 

E.-..:pedlentes en materia de Recurso de Revisión 

/. Expedientes de recurso registrados en el periodo 01/04/2015 al 30/04/2015 

2. Expedientes de recurso registrados durante el ejercicio 01/01/2015 al 31/03/2015

3. Expedientes de recurso que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2014

4. Total de expedientes de Recurso de Revisión

5. Expedienles de recurso concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de recurso concluidos durante el periodo registrados en el presente ejercicio

o en ejercicios anteriores

7. 1btal de expedientes de recurso concluidos durante el periodo 01/04/2015 al 30/04/2015

8. Expedientes de recurso concluidos durante el ejercicio hasta el 31/03/2015

9. Total de expedientes de Recurso de Revisión concluidos en el ejercicio

JO. Total de expedientes de Recurso de Revisión en trámite 

3 

11 

5 

19 

o 

2 

2 

7 

9 

10 

NOTA: La diferencia observada de 2 Recursos de Revisión concluidos, obedece a que se efectuaron con posterioridad al corle. 

Síntesis de 2 Recursos de Revisión cuya resolución fue emll/da en el mes de marzo de 2015: 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
RECURSO 

DESCRJPCJON DE 
FUNDAMENTACJON 

RECURRENTE CONCLUSION 

1 0002014 TRÁNSITO SANTOS RICARDO RECURRE EL TIEMPO DE SOBRESEIDO ART. S6, FRACCIÓN I y S8, 
EMISIÓN A SU RESPUESTA FRACCIÓN lV, lJE LA LFTAIPG. 

2 00000115 DlAZ GARCÍA DAVID CONSIDERA QUE LA SE CONFIRMA LA ART. 56, FRACCION 11 DE LA 
INFORMACIÓN OTORGADA DECISIÓN DEL LFTAIPG Y 24 FRACCION ll DEL 
ES INCOMPLETA O NO 

COMITÉ DE RTAICNDH. CORRESPONDE A LA 
REQUERIDA INFORMACIÓN 

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
RECURSO 

DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 
RECURRENTE CONCLUSION 

I 00000215 SAAD RIONDA NICOLAS RECURRE LA RESPUESTA QUE LE FUE SE CONFIRMA LA ART. 56, FRACCION II DE 
ALBERTO OTORGADA. DECISION DEL COMITE LA LFTAIPG Y. 24 

DE INFORMAClON FRACCION II DEL 
RTAICNDH 

2 00000315 HERRERAÁLVAREZ EL SOLICITANTE RECURRIÓ AL SE CONFIRMA LA ART. 56, FRACCION ll DE 
LUIS ALBERTO CONSIDERAR QUE LA RES.PUESTA DECISION DEL COMITE LA LFTAIPG Y 24, 

PROPORCIONADA NO SATISFACE LOS DE lNFORMACION FRACClON II DEL 
EXTREMOS DE SU SOLICITUD DE RTAICNDH. 
ACCESO A LA INFORMACIÓN. 
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Dirección General de 

Quejas y Orientación 

Atención al Público 



t.*,. 
� 

'2Sam 
CNDH 
M � )l. I C O 

Ate11ció11 al Público en el Edificio Sede 

Remisión vía oficio de presentación 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 

Revisión de escrito de queja o recurso 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 

Recepción de escrito para conocimiento 

Aportación de documentación al expediente 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
telefónica 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 
investigación vía personal o telefónica 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia 

Acceso a la página web de la CNDH 

Total 

17 87 

2,440 9,988 

53 175 

137 550 

o 1 

2 13 

62 222 

5 20 

159 518 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

2,875 11,574 
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ú) 
'25...ño, 

CNDH 
M e x r e: o 

Ate11ci,í11 al Público en el Centro Hist,írico 

Remisión vía oficio de presentación 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 

Revisión de escrito de queja o recurso 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 

Recepción de escrito para conocimiento 

Aportación de documentación al expediente 

Acta circunstanciada que derivó en queja 

Acta circunstanciada que derivó en la solución inmediata 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 
investigación 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia 

Orientación a la Unidad de enlace competente personal y telefónica 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
transparencia 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia 

Acceso a la página web de la CNDH 

Orientación a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos 
Humanos en materia de transparencia 

Total 

18 / 2 

9 23 

193 776 

7 35 

21 95 

o 6 

4 11 

o o 

o o 

17 163 

o o 

o o 

o 1 

o o 

o o 

o o 

o o 

251 1,110 



* 

w 
25, .. , 

Guardia 

CNDH 
M � X I C O

Remisión vía oficio de presentación 1 8 

Orientación Jurídica personal y telefónica 230 1,461 

Revisión de escrito de queja o recurso 16 70 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 34 156 

Recepción de escrito para conocimiento o 2

Aportación de documentación al expediente 2 22

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
20 100

telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
90 396 

telefónica 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 
1 79 

investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Total: 394 2,294 
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Departamento de Atención Telefónica 

. if,/J!,4'¡¡ 'SHOi, 

Primera Visitaduría 121 

Segunda Visitaduría 73 

Tercera Visitaduría 65 

Cuarta Visitaduría 42 

Quinta Visitaduría 17 

Sexta Visitaduría 200 

Dirección General de Quejas y Orientación 39 

Total: 557 

Dep11rtm11ento de Oficialía de Partes 

Escritos de queja 3,444 

Documentos de autoridad 4,739 

Documentos de transparencia 4 

Documentos de CEDH 601 

Presidencia 142 

Para el personal de la CNDH 888 

*Total de documentos recibidos: 9,818 

··olnbal
.fiJJJ ·.

. 
. 

. 

. 

491 

283 

227 

166 

70 

749 

141 

2,127 

15,016 

20,038 

17 

2,645 

682 

4,542 

42,940 

* De los 9,818 documentos, 638 fueron recibidos por el Área de Guardias y 769 en la oficina de la
Dirección General de Quejas y Orientación en el Centro Histórico.
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Primera Visitaduría 

General 



PRIMERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Expedientes presunta violación de Quejas 

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/04/2015 al
30/04/2015

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2015 al
31/03/2015

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2014

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de queja concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/04/2015 al 30/04/2015

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/03/2015

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta vlolaclón 
de queja concluldos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° 
al 30 de abril de 2015

Ejerclc/o:l ºII al30 /JV/2015

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
vlolaclón de queja en trámite 

235 

572 

549 

1,356 

44 

124 

168 

404 

572' 

19 



PRIMERA VISIT ADURÍA GENERAL 

( 7�' 
�

2Sño, 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 
en trámite 

CNDH 
M l X I C O  

l. 

2. 

3. 

4. 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queJa callflcados como 
presuntas vlolaclonea a Derechos Humanos 

6 

Pendientes de callflcaclón por 
falta de Información del quejoso 

779 

o 

o 

5 

784 
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CNDH 
M � x r e o 

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

l. Conciliación 1 0.59% 1 0.18% 

2. Resuelto durante el trámite 139 82.74% 490 85.66% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desislimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falla de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% o 0.00%

7. Orienlación al quejoso 27 16.07% 80 13.99% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 1 0.60% 1 0.17% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia • o 0.00% o 0.00%

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 168 100.00% 572 100.00% 

• Parn seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 21 
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CNDH 

Causas de conclusión de e.xpedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

M � X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%

22 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

59 20 48 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

303 184 241 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

86 7 15 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
30/04/2015 

31 

En trámite al 
30/04/2015 

246 

En trámite al 
30/04/2015 

78 

23 
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SEGUNDA VISIT ADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

'25.<ifo, 
CNDH 
M É X r C: o 

l. Expedientes de presunta violación de queja iniciados en el periodo del 01/04/2015 al
30/04/2015

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2015 al
31/03/2015

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2014

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/04/2015 al 30/04/2015

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/03/2015

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta vlolaclón 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 30 de abril de 2015 

Ejercicio: 1°/I al 30/IV/2015 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
vlolaclón de queja en trámite 

153 

518 

1,707 

2,378'¡ 

13 

203 

216 

721 

9371 

1,441' 
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SEGUNDA VISIT ADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de queja 

en trámite 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja callflcados como 
presuntas vlolaclones a Derechos Humanos 

Pendientes de califlcaclOn por 
falta de Información del quejoso 

1,250 

o 

o 

191 

1,441 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de conc/u�'ión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

l. Conciliación 5 2.32% 11 1.18% 

2. Resuelto durante el trámite 13 6.02% 72 7.68% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso 3 1.39% 12 1.28% 

5. Falta de interés del quejoso 4 1.85% 43 4.59% 

6. Acumulación de expedientes 7 3.24% 29 3.09% 

7. Orientación al quejoso 126 58.33% 541 57.74% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 1 0.11% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia • 58 26.85% 228 24.33% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 216 100.00% 937 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 26 
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SEGUNDA VISIT ADURÍA GENERAL 

Causa�· de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

27 21 33 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

67 81 115 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

36 8 13 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
30/04/2015 

15 

En trámite al 
30/04/2015 

33 

En trámite al 
30/04/2015 

31 

28 
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General 



TERCERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/04/2015 al
30/04/2015

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2015 al
31/03/2015 

3. Expedientes de presunta violación de queja que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2014 

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/04/2015 al 30/04/2015

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/03/2015

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluldos en el ejercicio 

Periodo : 1 º al 30 de abril de 2015 

Ejercicio: 1 ° /1 a/30 IIV/2015

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
vlolaclón de queja en trámite 

116 

364 

799 

1,2791 

3 

166 

169 

404 

5731 
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación porfalta de información del quejoso

Total

Expedientes de queJa calificados como 
presuntas vlolaclones a Derechos Humanos 

38 

Pendientes de calificaclón por 
falta de Información del quejoso 

668 

o 

o 

38 

706 

30 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

J. Conciliación 8 4.73% 39 6.80% 

2. Resuello durante el trámite 132 78.11 % 433 75.57% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes 1 0.59% 7 1.22% 

7. Orientación al quejoso y/o remisión de la queja 24 14.20% 79 13.79% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. Recomendación del Programa Penitenciario o 0.00% 2 0.35% 

1 l. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia • 4 2.37% 13 2.27% 

13. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 169 100.00% 573 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad lomó las medidas para resolver la violnción a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 31 
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



TERCERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

2 76 77 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

o 69 69 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

48 4 8 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
30/04/2015 

1 

En trámite al 
30/04/2015 

o 

En trámite al 
30/04/2015 

44 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/04/2015 al
30/04/2015

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2015 al
31/03/2015

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2014

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/04/2015 al 30/04/2015

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/03/2015

9. Total de expediente,· de queja concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expediente,· de queja en trámite 

Total de e.11.podlentes de presunta vlolaclón 
de queJa concluldos en el ejercicio 

Periodo: ] º
al 30 de abril de 2015

Ejercicio: 1 °
/ 1 al 30/ IV/ 2015

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

'º' 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

75 

126 

629 

830! 

2 

67 

69 

260 

329 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de queja�· 
en trámite 

J. Presun/a violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

EJ1:pedlentes de queja callflcados como 
presuntas vlolaclones a Derechos Humanos 

2 

Pendientes de callficaclón por 
falta de lnfonnaclón del quejoso 

499 

o 

o 

2 

501 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quej(ll' 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% 2 0.61% 

2. Resuelto durante el trámite 17 24.64% 101 30.70% 

3. No competencia de la CNDH 2 2.90% 10 3.04% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 4 1.22% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 3 0.91% 

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 3 0.91% 

7. Orientación al quejoso 1 1.45% 62 18.84% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia • 49 71.01% 144 43.77% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 69 100.00% 329 100.00% 

"' Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos. 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 36 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

Asunto jurisdiccional de fondo 2 100.00% 8 80.00% 

Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% 1 10.00% 

Calificación de elecciones o 0.00% 1 10.00% 

Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 2 100.00% 10 100.00% 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

1 119 103 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

31 92 103 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

40 9 14 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
30/04/2015 

17 

En trámite al 
30/04/2015 

20 

En trámite al 
30/04/2015 

35 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 

�"f?' 
�ños

Expedientes de presunta violación de Quejas 

CNDH 
M É X I e o 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/04/2015 al
30/04/2015

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2015 al
31/03/2015

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2014

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/04/2015 al 30/04/2015

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/03/2015

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta vlolaclón 
de queja concluldoa en el ejercicio 

Periodo: 1 ° a/ 30 de abril de 2015 

Ejercicio : l ° 11 al 30 /IV/ 2015 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

164 

470 

1,163 

1,797' 

14 

195 

209 

575 

784 

1,013 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja clasificados como 
presuntas vlolaclones a Derechos Humanos 

16 

Pendientes de callflcaclon por 
falta de lnformaclon del quejoso 

997 

o 

o 

16 

1,013 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de conc/u�·ión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

J. Conciliación o 0.00% 7 0.88% 

2. Resuelto durante el trámite 39 18.65% 165 21.05% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 2 0.26% 

4. Desistimiento del quejoso 2 0.96% 15 1.91% 

5. Falla de interés del quejoso o 0.00% 5 0.64% 

6. Acumulación de expedientes 2 0.96% 25 3.19% 

7. Orientación al quejoso 85 40.67% 296 37.76% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 2 0.96% 5 0.64% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 79 37.80% 264 33.67% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 209 100.00% 784 100.00% 

"' Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos. 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de co11clusió11 de expedientes de presunta violació11 de 

quejas por 110 compete11cia de la CNDH 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 2 100.00% 

Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 2 100.00% 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

o 37 36 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

1 101 101 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

36 4 3 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
30/04/2015 

1 

En trámite al 
30/04/2015 

1 

En trámite al 
30/04/2015 

37 

43 



Sexta Visitaduría 

General 



SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

l. Expedien/es de presun/a violación de quejas iniciados en el periodo del 01/04/2015 al
30/04/2015

2. Expedien/es de presun/a violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2015 al
31/03/2015

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se enconlraban en trámite hasta el
31/12/2014

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedien/es de presun/a violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anleriores

7. Tola! de expedienles de presunta violación de quejas concluidos duran/e el periodo
01/04/2015 al 30/04/2015

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos has/a el 31/03/2015

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de queja en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de quefa concluldos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° 
al 30 de abril de 2015

Ejercicio:/ º 11 al 30/ IV/ 2015

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

\ 

Total de expedientes de presunta 
vlolaclOn de queja en trllmlte 

95 

227 

416 

7381 

3 

82 

85 

225 

3101 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja callflcados como 
presuntas vlolaclones a Derechos Humanos 

19 

Pendientes de callflcaclón por 
falta de Información del quejoso 

409 

o 

o 

19 

428 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite 23 27.05% 81 26.12% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso 1 1.18% 3 0.97% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 2 0.65% 

7. Orientación al quejoso 58 68.24% 218 70.32% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 3 3.53% 6 1.94% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 85 100.00% 310 100.00% 

"'Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la auloridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos. 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/04/2015 al 30/04/2015 incluido el periodo 

Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

Consulla legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



SEXTA VISIT ADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

43 247 245 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

23 169 165 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/04/2015 al Concluidos 01/04/2015 al 
31/03/2015 30/04/2015 30/04/2015 

40 7 7 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
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SECRETARÍA EJECUTIVA 
INFORME DEL MES DE ABRIL DE 2015 

Sistema de la Organización de las Naciones Unidas (ONU) 

El I O de abril el Presidente de la CNDH, acompafiado del Secretario Ejecutivo, se 
reunieron con el sefior Rainer Huhle, miembro del Comité contra la Desaparición 
Forzada de la ONU, en las instalaciones de este Organismo Nacional. 

El 20 de abril, el Presidente de la CNDH atendió la visita de la sefiora Marcia de Castro, 
Coordinadora Residente del Sistema de las Naciones Unidas en México y 
Representante Residente del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo 
(PNUD) en México, con quien se abordaron temas de interés para ambas Instituciones. 

El 30 de abril, el Presidente de la CNDH recibió la visita de la sefiora Nuria Sauz 
Gallego, Directora y Representante de la Oficina de la Organización de las Naciones 
Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), con quien se comentaron 
las posibles áreas de cooperación a mediano y largo plazo entre esta Institución 
Nacional y la UNESCO. 

Federación Iberoamericana del Ombndsman (FIO) 

El 14 de abril se participó en el Seminario Competencias y Funciones Institucionales de 
los Ombudsman de la Región Centroamericana - reflexiones en torno a las nuevas 
demandas ciudadanas, intercambio de experiencias y lecciones aprendidas, que se 
llevó a cabo en Tegucigalpa, Honduras. En dicho evento, la Directora General de la 
Secretaría Ejecutiva participó con la ponencia "Intercambio de Experiencias para las 
mejoras institucionales. Una visión desde la Comisión Nacional de los Derechos 
Humanos de México". 

Enlace con Instituciones Nacionales de Derechos Humanos 

Del 9 al 21 de abril, se participó en el Congreso sobre Prevención del Delito y Justicia 
Criminal, con el objetivo de fortalecer los vínculos de la CNDH con el Sistema ONU y 
las diversas INDH que participaron en dicho evento. 

Para fortalecer la vinculación con las INDH internacionales y darle un 
seguimiento al convenio de colaboración que se firmó con el Comité Nacional de 
Derechos Humanos de Qatar, se llevó a cabo una visita a dicha institución, en la cual se 
trataron temas de interés mutuo, intercambio de buenas prácticas y se estrecharon lazos 
entre ambas instituciones. También se habló acerca del intercambio de visitas de 
funcionarios mexicanos a Qatar y de funcionarios de Qatar a México en el presente año. 

Acciones de vinculación y de colaboración con otros organismos públicos 

El 17 de abril, el Presidente de la CNDH y el Secretario Ejecutivo, atendieron la visita 
que el señor Stavros Lambrinidis, Representante Especial de la Unión Europea para los 
Derechos Humanos, llevó a cabo en las instalaciones de esta Comisión Nacional. En la 
reunión, se acordó mantener un diálogo fluido respecto de los derechos fundamentales, 
así como explorar mecanismos de cooperación entre la Unión Europea y la Comisión 
Nacional. 
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El 24 de abril, el Presidente de la CNDH, acompafiado del Secretario Ejecutivo, 
sostuvieron una reunión con el sefior Tom Malinowski, Subsecretario de Democracia, 
Derechos Humanos y Asuntos Laborales del Departamento de Estado de los Estados 
Unidos, quien visitó las oficinas de este Organismo Nacional. 

Divulgación en la página web de la CNDH. 

Se elaboraron I O textos de días, semanas y afios internacionales para su publicación en 
la página web, de los que destacan los siguientes: 

• 7 de abril.
• 16 de abril.
• 22 de abril.
• 28 de abril.

Día Mundial de la Salud; 
Día Mundial contra la esclavitud infantil; 
Día Internacional de la Madre Tierra; 
Día Mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo; 

Boletín Perspectiva Global 

Con motivo del 25º Aniversario de la CNDH, se elaboraron cuatro números de la 
revista digital semanal "Perspectiva Global" con un nuevo disefio, que fueron 
publicadas en "Intranet" de la página web de la Comisión Nacional de los Derechos 
Humanos, con objeto de que todos los colaboradores de la institución tengan acceso a 
ella para ampliar así la difusión de los temas relevantes del momento en el ámbito 
internacional en materia de derechos humanos. 

Boletín Carta de Novedades 

Se elaboró y se publicó en la página de intranet de esta Comisión Nacional, la Carta de 
Novedades correspondiente al mes de abril de 2015, con un nuevo disefio para 
conmemorar el 25º Aniversario de la CNDH, la cual está conformada por un sumario 
de recomendaciones, comunicados de prensa emitidos en el periodo correspondiente 
por la CNDH, y por actividades y documentos relevantes nacionales e internacionales; 
así como su versión en inglés, Newsletter, del mes de marzo de 2015. 

Posturas o Estudios 
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• Se analizó el Informe Anual 2014 presentado por la Oficina en México del
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), en el marco de su 60
aniversario en nuestro país. Se envió a la Primera Visitaduría General;

• Se analizó el Índice Global de Impunidad 2015, elaborado por el Centro de
Estudios sobre Impunidad y Justicia (CESIJ) de la Universidad de Las Américas
Puebla. Se remitió a la Presidencia y a la Primera Visitaduría General;

• Se elaboró una ficha informativa sobre el Informe de la visita a México del
Relator Especial sobre la Tortura y otros tratos o penas crueles inhumanos o
degradantes, sefior Juan E. Méndez, que incluye las menciones de la Comisión
Nacional de los Derechos Humanos, así como las conclusiones y
recomendaciones más relevantes;



• Se elaboró el documento "Fases para la implementación de las Observaciones
Finales del Comité contra la Desaparición Forzada al Informe presentado por
México".

Análisis de informes 

Asimismo, se analizaron 4 informes presentados por diferentes Organizaciones No 
Gubernamentales Internacionales, de los que destacan: 

• Condenas a muerte y ejecuciones 2014, elaborado por la organizac10n
Amnistla Internacional. Se envió a la Tercera Visitaduría General;

• Informe Anual Estado de Censura, elaborado por la organización Artículo
19. Se remitió a Presidencia y a la Quinta Visitaduría General.

Comunicaciones del exterior 

RELACIÓN DE COMUNICACIONES RECIBIDAS ABRIL 2015 POR CASO 

1 3 4 

Total de comunicaciones: 188 

• Párroco Marcero Pérez Pérez.
Amenazas de muerte,

hostigamiento, acoso e 
Intimidación. Chiapas (1)

• Familias Tojolabales. Agresión,
amenazas, desplazamiento.

Chiapas (3) 

• Padre Alejandro Solanlinde
Guerra. Amemm1s de muerte. 
Oaxaca (4)

a Integrantes de la ONG Bias 
Iguana. Agresiones, calumnias, 

difamación y persecución. 
Colima (180) 

Se respondieron 187 comunicaciones correspondientes al mes que se reporta. 
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Capacitación 

Secretaría Técnica 

Informe mensual de actividades, 

abril de 2015 

Durante el mes de abril la Secretaría Técnica realizó 209 actividades de capacitación 

dirigidas a los sectores público y social para las diversas instancias con las que colabora la 

CNDH en este ámbito. 

Actividades de capacitación y participantes por entidad, abril 2015 

Tabla 1 

sa·a California 4 

Chia as 5 

Dislrilo Federal 76 

Duran o 

Eslado de México 72 

Hidal o 3 

Jalisco 4 

Morelos 4 

Nuevo León 2 

Puebla 21 

Quinlana Roo 

Tabasco 

Tamauli as 

Veracniz 

Sublotal 196 

Varias a Dislancia 13 

Tola! 209 

Fuente: Base de datos de Ja Secretar/a Técnica, abril 2015 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de abril de 2015 

236 

186 

4,309 

68 

4,928 

355 

939 

582 

72 

2,053 

107 

16 

74 

103 

14,028 

36,065 

50,093 

Mapa 1 

Se real,zamo !3 ac\1>'.da;:lesa 
d s[anc;a que becef,c,aron a 36.065 
part,c pao:es en var,as eot,dades 

Secretaría Técnica 
ActivJdades de capacflac/ón abrl/ 2015 

1 209 actividades 
50,093 participantes 

$ 
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Las actividades comprendidas en este rubro consideran cursos, talleres, curso-talleres, 

conferencias, seminarios y diplomados destinados a estudiantes y servidores públicos 

interesados en los derechos humanos. 

En el ámbito del sector educativo se efectuaron 134 actividades, beneficiando a alumnos, 

personal docente, administrativo y directivo en los niveles de educación básica, media y 

superior. 

En el sector público se realizaron 35 actividades de capacitación con instituciones de 

fuerzas armadas, procuración de justicia, salud y otros servidores públicos. 

Asimismo, se impartieron 18 cursos a grupos en situación de vulnerabilidad como niñez y 

mujeres; 14 más a integrantes de Organismos no Gubernamentales y 8 a Organizaciones 

Sindicales. 

La tabla 2 muestra a detalle las actividades de capacitación realizadas durante este 

período, por sector atendido: 

Actividades de capacitación, abril 2015 

Tabla 2 

Abril 
Concepto 

Actividades Participantes 

Educación básica 4 451 

Educación media superior 111 8,540 

Educación superior 19 1,340 

Sector Educativo 134 10,331 

Fuerzas Armadas 5 6,715 

Procuración de justicia 11 426 

Salud 7 537 

Otros servidores públicos 12 1,674 

Servidores Públicos 35 9,352 

NIHez 14 666 

Mujer 4 332 

Grupos en situación de vulnerabllldad 18 998 

Organismos no gubernamentales 14 599 

Organizaciones sindicales 8 28,813 

Organizaciones Sociales 22 29,412 

Total Capacitación 209 50,093 
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Gráfica 1 

Sector Educativo 

Gr;Ulca 2 

Sector Educativo

Actividades de capacitación por sector

--

35 

Servidores Públicos 

18 a

Grupos en Situación de 

Vulnerabilidad 

,, 

Organismos No 

Gubernamentales 

.. 

Organizaciones 

Sindicares 

r I Actividades • Participantes

Actividades de capacitación por sector y subsector

Servidores Públicos Grupos en Situación
de Vulnerabilidad 

8 O.SI.les

14 o.s,1111�

Organizaciones 
Soclales 

-(' 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, abril 2015 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de abril de 2015 
Gránca 2 
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Herramientas de apoyo para actividades de promoción 

Con el propósito de enriquecer en contenido y forma las actividades de capacitación, 

educación y formación en derechos humanos, el área de enlace y desarrollo con 

organismos no gubernamentales elaboró 40 herramientas de apoyo para actividades de 

promoción dirigidas a grupos en situación de vulnerabilidad e integrantes de organismos 

no gubernamentales; mientras que el área de educación y formación elaboró 5 

herramientas más para la capacitación de servidores públicos de las distintos órganos de 

gobierno y para estudiantes, padres y madres de familia y personal docente y 

administrativo del sector educativo; estas herramientas además de hacer más atractivas 

las actividades de capacitación permiten reforzar el aprendizaje, y algunas de ellas, fungen 

como guías para los instructores durante el desarrollo de sus actividades. 
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Vinculación 

En esta materia, la Secretaría Técnica realizó 1,646 actividades de 

integrantes de sector educativo, servidores públicos, organismos no 

legisladores. 

vinculación con 

gubernamentales y 

Actividades de vinculación y participantes por entidad, abril 2015 

Tabla 3 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Baja California 1 

Baja California Sur• 51 

Chiapas 85 

Chihuahua 18 

Distrito Federal 382 

Estado de Mé>clco 4 

Guerrero 1 

alisco 5 

Michoacán de acampo 1 

Morelos 1 

Nuevo León 23 

Puebla 4 

Querétaro* 57 

San Luis Potosi• 58 

Slnaloa 150 

Sonora 1 

Tabasco 2 

Tamaullpas 1 

Vucatán 1 

Subtotal 846 

Varias a (a distancia) 800 

Total 1,646 

Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, abrll 2015 

Nota: Cifras prellmlnares reportadas al 30 de abrll de 2015. 

1 

o 

85 

11 

657 

151 

11 

20 

11 

11 

367 

16 

o 

o 

3 

150 

2 

12 

3 

1,511 

642 

2,153 

• Los participantes fueron contabilizados en actividades previas. 

Mapa2 

Se real,zaron 800 act,,idades que 

beneficiaron a 642 pa�icipanles en 
varjas ent•dades 

Secretaría Técnica 
Aciividades de Yfncuf,icfón abril 2015 

1,646 actividades 

2,153 participantes 
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Actividades de vinculación y participantes por sector, abril 2015 

Tabla 4 

Sector Actividades Participantes 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 12 18 

Organizaciones sociales 1 1,550 1,455 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 40 338 

Vinculación lnterlnstltucional 44 342 

Subtotal 1,646 2,153 

Vinculación con medios alternos** 47 47 

Total Vinculación 1,693 2,200 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnlc.i, abrll 2015 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de abril de 2015 
• 'Distribl!dón de comunicados, re,omendaclone,, articulo<, etc. en maleria de derechos humano• a Organismos No Gubernamentale1, ad como vlnculos reall1ado1 con el u.o de las teleccmunlcadones. 
1) En esb1 sector el n�mero de ac:tM:led8S es mayor debido e que algunas de ellas repruenla11 docurnenlos generados y enlregedos a los que no se res asignen parUdpanles par,¡ no duplicar cifras. 

Actividades de vinculación y participantes por sector 

GráHca 3 

// Jt

� 

Sector educativo y sector 
píJbllco federal Organlzaclone1 Soclales (1) 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretar/a Técnica, abril 201S 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de abril de 201S. 

Organl1moe PíJbllco1 de 
Derecho, Humano, 

.. 

Vlnculacl6n lnlertn,Utuclonal 

• Participantes

1) En este sector el número de actividades es mayor debido a que algunas de ellas represenlan documentos generados y enlregados a los 
que no se les asignan participantes para no duplicar cifras. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Secretaría Técnica 

Informe de Actividades del 1 al 30 de Abril de 2015 

Abril Acumulado Ene - Abr 
Concepto 

Actividades Participantes Actividades Participantes 

Educación básica 4 451 67 5,105 

Educación media superior 111 8,540 574 43,879 

Educación superior 19 1,340 39 3,293 

Sector Educativo 134 10,331 680 52,277 

Fuerzas Armadas s 6,715 21 30,211 

Seguridad pública o o 15 622 

Procuración de justicia 11 426 41 2,868 

Salud 7 537 26 1,680 

Organismos Públicos de Derechos Humanos o o s 543 

Otros servidores públicos 12 1,674 35 3,725 

Servidores Públicos 35 9,352 143 39,649 

Niñez 14 666 53 2,445 

Indígenas o o 3 125 

Personas adultas mayores o o 3 168 

Mujer 4 332 9 568 

Jóvenes o o 15 821 

Grupos en situación de vulnerabilidad 18 998 83 4,127 

Organismos no gubernamentales 14 599 28 1,537 

Organismos empresariales o o 1 75 

Organizaciones sindicales 8 28,813 12 40,405 

Organizaciones Sociales 22 29,412 41 42,017 

Total Capacitación 209 50,093 947 138,070 

Sector educativo nacional y organismos 
12 18 44 207 

gubernamentales 

Organizaciones sociales 1,550 1,455 1,906 3,968 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 40 338 66 1,320 

Vinculación lnterinstituclonal 44 342 130 1,492 

Herramientas de apoyo para actividades de promoción 45 No aplica 78 No aplica 

Total de Actividades* [ 1,947 52,293 3,348 145,234 

•cifras preliminares al 30 de abril de 2015; se tienen aproximadamente 75 actividades realizadas que por formar parte de comisiones continuas serán reportadas 

durante el mes de mayo, toda vez que el personal comís!onado regrese a sus unidades de traba/o para Incorporarlas al sistema de actlvldades de la Secretarla Técnica. 

••Distribución de comunicados, recomendaciones, artlculos, etc. en materia de derechos humanos a Organismos No Gubernamentales, as[ como vínculos realizados con 

el uso de las telecomunicaciones. 
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Centro Nacional de Derechos Humanos 

l. Actividades del personal académico:

a) Productos académicos:

• Cartilla. Derechos de los pueblos indígenas en México.

• Artículo. Centenario de la Primera Guerra Mundial: memoria histórica de los

crímenes de guerra.

b) Claustro Académico: En el marco del Claustro, se discutió el siguiente

tema: "Grupos en situación de vulnerabilidad. Algunas notas previas".

c) Conferencias, y Cursos de Docencia impartidos por personal

académico del CENADEH*:

Mujeres Hombres Total 

Conferencia, Distrito Federal 8 311 399 710 

Seminario, Taller 
Diplomado Tabasco 2 20 40 60 

Diplomado Puebla 1 56 33 89 

Conferencia Colombia 2 78 53 131 

465 525 990 

* El primer taller impartido en el Distrito Federal fue parte del programa "Contexto e implicaciones de la
Reforma Constitucional del 2011 en materia de Derechos Humanos" coordinado por la CNDH, SEGOB y
UNAM. El resto de las sesiones del Distrito Federal se realizaron en el marco del Convenio entre SEGOB y
CNDH, a fin de capacitar en materia de derechos humanos al personal que labora en la primera institución.
Los módulos del Diplomado de Tabasco "Derechos humanos y libertad de expresión" se titularon Grupos en
situación de vulnerabilidad y Protección Jurisdiccional y no jurisdiccional de los derechos humanos. Los
módulos de Puebla formaron parte del Diplomado "Derechos Humanos, Migrantes, Trata de Personas y
Victimas", convocado por la CNDH y el Instituto de Estudios Judiciales del Tribunal Superior de Justicia de
Puebla. La conferencia impartida en el Distrito Federal fue convocada por la Sociedad de Estudios
Internacionales en México y se denominó "Respeto a los Derechos Humanos de las Personas Sentenciadas".
Por último, las participaciones en Colombia fueron hechas por la Directora General quien fue invitada por el
Instituto Colombiano de Derechos Humanos, instancia que cubrió junto con la Alcaldía de Medellln, todos los
gastos de traslado y viáticos. La Doctora Morales expuso los temas: "Estándares de protección de grupos
vulnerables y sistemas internacionales de protección" y "Justiciabilidad de los Derechos Humanos en
contextos de pobreza: análisis desde la perspectiva de género".
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11. Programas de formación académica del CENADEH

Tipo de Programa Actividad realizada Número de 
participantes 

Becarios 2015 Entrega de los informes 5 
mensuales con los avances 
respectivos de las tesis de 
investigación. 

Especialidad en Se impartieron las siguientes 47 

Derechos Humanos conferencias: 
"Dilemas contemporáneos de los 
Derechos Humanos"; "Educación 
en y para los Derechos 
Humanos"; "Una visión histórica 
del derecho a la educación", "Los 
Derechos Humanos de los 
Pueblos indlgenas de México", 
"Justicia nacional e internacional 
en contextos de pobreza", 
"Análisis desde la perspectiva de 
género", "Impunidad en delitos 
de lesa humanidad", "La 
respuesta social a las 
desapariciones forzadas", todas 
impartidas por el personal de 
investigación del CENADEH* 

Programa de tutorlas Se realizó la asesorla de los 2 
alumnos inscritos en el Programa 
del Doctorado en Derechos 
Humanos. 

Total 54 

Género 

2 Mujeres y 3 
Hombres 

21 Mujeres y 26 
Hombres 

2 Hombres 

23 Mujeres y 31 
Hombres 

*Cabe sena lar que en virtud de las temáticas abordadas, se decidió difundir este Ciclo al público en
general, por lo cual, se contó con una asistencia adicional de 66 Mujeres y 119 Hombres, dando un
total de 185 personas.
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111. Eventos organizados por el CENADEH

Ciclo Permanente de 63 32 Mujeres y 

Conferencias "El trabajo como un 31 Hombres 
derecho humano y su 
evolución en el siglo XXI" 

Ponentes: Dra. Lilia 
García Morales, 
Catedrática de la 
Facultad de Derecho de 
la UNAM; Dr. Porfirio 
Marque! Guerrero, 
Director del Seminario de 
Derecho del Trabajo y 

Seguridad Social de la 
Facultad de Derecho de 
la UNAM; y Miro. José 
Silvestre Méndez 
Morales, Jefe de la 
División de Investigación 
de la Facultad de 
Contadurla y 

Administración de la 
UNAM. 

52 Mujeres y 

"Derecho Penal 114 62 Hombres 
Internacional" 

Ponentes: Dra. Elba 
Jiménez Solares, 
Profesora de la Facultad 
de Derecho, UNAM y Dr. 
Rodolfo Garcla Garcla, 
Catedrático de la Barra 
Nacional de Abo ados. 

Gran total 177 84 Mujeres y 93 
Hombres 
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Cine- Diálogo 
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Proyección de la Pellcula 
"Trade. El precio de la 
inocencia Diálogo", con 
la discusión del debate 
de la trata de personas y 
la participación de la Dra. 
Julieta Morales, Directora 
General del CENADEH y 
el Mtro. Juan Carlos 
Abreu, Profesor del 
INACIPE. 

Proyección de la 
Pellcula: "La Otra 
Familia", con el debate 
de las familias 
homoparentales y 
discriminación, con la 
participación de la Dra. 

Carina Gómez, de la 
Facultad de Derecho, 
UNAM, 
Proyección del 
Documental "Caso 
Rosendo Radilla", con la 
discusión de la 
desaparición forzada y la 
participación de la 
Maestra Leonor Figueroa 
Jácome, del Centro de 
Estudios 
Constitucionales de la 
SCJN. 

Proyección de la 
Pellcula: La Jaula de 
Oro, para el debate del 
tema de la migración, 
con la participación del 
Mtro. Alonso Rodrlguez 
Moreno, Investigador del 
CENADEH 

TOTAL 

97 

40 

37 

12 

186 

53 Mujeres y 44 
Hombres 

15 Mujeres y 25 
Hombres 

23 Mujeres y 14 
Hombres 

7 Mujeres y 5 
Hombres 

98 Mujeres y 88 
Hombres 
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IV. Centro de Documentación y Biblioteca

a) Incremento del Acervo (Biblioteca)

Hombres 

(escolaridad) 

En el mes que se informa, el aceivo de la Biblioteca se incrementó con 215 

volúmenes, generándose un total de 23,102 títulos y 47,868 volúmenes, fasclculos 

y/o ejemplares, material que será difundido a través de la Bibliografía de Nuevas 

Adquisiciones que se publica mensualmente en la Gaceta de este organismo. 
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Modalidades del incremento del acervo 

• Compra • Canje • Donación • Depósito

215 

44% 

6% 

7% 

43% 

b) Actividades realizadas en el Centro de Documentación y Biblioteca

TIPO DE ACTIVIDAD NUMERO 

Acciones del incremento del acervo 681 

Incremento del Guión de distribución de la 
Gaceta a Bibliotecas (Convenio de canje y 

donación) 
Usuarios y Préstamos 411 

Consultas a la Base de Datos 1,372 

TOTAL 2,465 
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/ Hombres 
1 

48%. 

Usuarios por género 

Nivel de escolaridad de usuarios de la Biblioteca 

3% 2% 

Bachillerato 

• Licenciatura

• Maestría

• Doctorado

51 / 7 



� Q .................................. c ..... o ... m ... is ... ió_n ..... N ... a ... c ... io ... n ... a ... 1 _d_e ... l ... os ..... o ... e ... re ... c ... h ... o ... s ... H ..... u ... m ... a ... n ... o .... s 
'2S.ño, 

CNDH 
M I'. X I C O 

V. Programa Editorial y de Publicaciones

Con relación al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisión Nacional, en 

la tabla siguiente se concentra la información correspondiente al periodo. 

51/ 8 

No periódicas 

Cartel 

Invitación 

Constancia 

Volante 

Portadas CD 

Formato (Declaración Patrimonial) 

Gran total 

Publicaciones No Periódicas 

Portadas CD 

2% " 

2,040 

1,200 

34 

1400 

87 

450 

5,211 

Cartel 
39% 

Constancia 

1% 
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VI. Distribución de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza en colaboración con las Unidades Responsables la 

distribución del material editado, por lo que en el siguiente cuadro se indican las 

cantidades repartidas al interior y exterior de la CNDH: 

Nota: El número total distribuido incluye no sólo el material editado durante el periodo reportado, sino 
también de aquellos que se encontraban en almacén. Asimismo, la cantidad interna también hace 
referencia a los materiales que son obsequiados a los ponentes que participan en los eventos de 
difusión organizados por el mismo Centro. Algunas de las instituciones a las que el CENADEH 
distribuyó materiales directamente fueron: el Senado de la República y la Secretarla de Seguridad 
Pública del Estado de Michoacán. 
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UNIVERSO 

De enero de 2010, al 30 de abril de 2015, el universo de asuntos registrados en la base de datos de 
esta DGAJ, con motivo de las Recomendaciones e Informes del Presidente de la CNDH, asciende a 601;

de los cuales: 

a) 593 derivan de puntos recomendatorios donde se ordenó la presentación de una o más
denuncias (penal y administrativa), ante diversas autoridades; y,

b) 8 constituyen averiguaciones previas a las que se da seguimiento, como observadores, por estar
relacionadas con Recomendaciones, pero que fueron iniciadas de oficio por el Ministerio Público
Militar.

ASUNTOS REGISTRADOS EN LA DGAJ 

Otros 
Seguimientos , 8 ---::: 

Total: 601 
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DENUNCIAS PRESENTADAS 

De ese total de denuncias presentadas (593), 441 son penales y, 152 son administrativas; a
continuación se presenta desglose por año de presentación:

250

200

150

100 

50

o 

1���- 2010 2011 2012 2013 2014 2015 TOTAL

PGR .......... ..

PGJ ESTATAL

PGJ MILITAR

CONTRALORÍA
INTERNA
PGJ-PGR

TOTAL

5 26 

19 23

56 101

28

30

25 34

8 4 

35 111

130 103 193

DENUNCIAS Y QUEJAS PRESENTADAS 

_11.1_ 
-.-----

2010 2011 2012 2013 2014 2015 TOTAL

1 119

84

6 152

10 593 

•PGR 238 

•PGJ ESTATALES 119

•PGJ MILITAR 84 

•CONTRALORIA INTERNA
152 

Asimismo, con relación a las denuncias penales presentadas, trescientas veintitrés están en trámite;
ocho fueron concluidas por dictarse el no ejercicio de la acción penal; en cincuenta y nueve más, la PGJ
Militar se declaró incompetente para conocer de las mismas; y, cincuenta y dos fueron consignadas, de

1 De la revisión de los registros que esta Unidad Jurldica tiene de las denuncias presentadas en el ano
2011, se aprecia que en ese año se presentaron 52 denuncias penales ante la PGR, no 53, como se venia
reportando, lo anterior atiende a que existla la duplicidad de una de las denuncias.
2 El aumento que se aprecia en las denuncias presentadas ante PGR en el año 2013 (35), con el reportado
en el mes de marzo (33), se debe a que a las quejas administrativas presentadas ante la Visitadurla
General de la PGR, con motivo de las Recomendaciones 2812013 y 3712013, se les dio el carácter de
averiguaciones previas, por lo que se les da seguimiento como tales; en razón de ello, se observa un
decremento en cuanto a las quejas administrativas presentadas en el 2013 (de 37 que se presentaron, 35

se siguen como procedimientos administrativos).
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entre las cuales, en una se determinó la extinción de la acción penal, por haber otorgado la victima, el 

perdón al indiciado. 

DENUNCIAS CONSIGNADAS 

De las 442 denuncias penales, se tienen registrados 52 asuntos consignados: 

DENUNCIAS ADMINISTRATIVAS CONCLUIDAS 

De las 152 denuncias administrativas, se tienen 27 concluidas: 

Consignadas: 52 

25 23 

20 

15 

10 / 
- -- . - 9 9 

5 - 3 2 3¡3 -1-11 
o " -�--· 

1
º---_ 111111- 1 

-�-
2010 2011 2012 2013 2014 2015 TOTAL 

•PGR

• PGJ ESTATALES

· PGJ MILITAR
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