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COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
DIRECCION GENERAL DE QUEJAS, ORIENTACION Y TRANSPARENCIA

CALIDAD DE LA ATENCION PROPORCIONADA
ENERO - MAYO 2017

OPINION DEL QUEJOSO:
¢LA ATENCION BRINDADA POR EL ABOGADO FUE?
TOTAL : 4,749

EXCELENTE
3858

|
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BUENA 93
777

" REGULAR

SOLO SE TOMA LA OPINION DE LOS QUE CONTESTARON LA ENCUESTA.

OPINION DEL QUEJOSO:
¢, DE TENER UN PROBLEMA NUEVAMENTE, ACUDIRIA A ESTA
COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS?

TOTAL : 4,729
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Expedientes de queja registrados y concluidos por género

MAYO 2017 |
QUEJAS REGISTRADAS POR GENERO QUEJAS CONCLUIDAS POR GENERO
TOTAL: 782 TOTAL: 897
[
\
FEMENINO 311 FEMENINO 338

COLECTIVAS* 68 /CO]_ECTIVAS* 76

\
MASCULINO 403 MASCULINO 483

*2 O MAS PERSONAS. 23 |
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