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Resumen Ejecutivo 



Resu,nen ejecutivo 

P,I E X I e o 

Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violación de Quejas, Orientación Directa, Remisión e lnconformfrlad) 

Expedientes registrados en el periodo del O l/07/2018 al 31/07/2018 1,460 
fapedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2018 al 30/06/20/8 13,216 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2017 

fapedientes concluidos en el ejercicio del O 1/0l/2018 al 31 /07/2018 

Total de expedientes en trámite al 31/07/2018 

Expediente�· de Presunta Violación de Quejas registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/07/2018 al 31/07/2018 

fapedientes registrados durante el ejercicio O l /O 1/2018 al 30/06/2018 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2017 

Total de Expedientes 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas coucluidm,· 

fapedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/07/2018 al 31/07/2018 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

fapedientes concluidos durnnte el ejercicio hasta el 30/06/2018 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Queja en trámite al 31/07/2018 

Expedientes de Orientación Directa registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/07/2018 al 31/07/2018 

Expedientes registrados durante el ejercicio O 1 /O 1/2018 al 30/06/2018 

fapedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2017 

Total de Expedientes 

Expedientes de Orientación Directa concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/07/2018 al 31/07/20/8 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

fapedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 30/06/2018 

Total de expedientes co11c/uidos 

Total de e.rpedieutes de Orientación Directa eu trámite al 31/07/2018 

Comisión Nacional de los Derechos Humemos 

4,984 
15,109 

4,551 

445 
4,810 
4,464 
9,7191 

76 
437 

5,003 
5,5161

4,203 

470 
3,995 

161 
4,6261 

444 
66 

4,074 
4,5841 

42 
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Resu,nen ejecutivo 

,., E x I e o 

Expedientes de Remisión registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 0//07/2018 al 31/07/20/8 

füpedientes registrados durante el ejercicio 01/01/20/8 al 30/06/20/8 

Expedientes que se encontraban en trámite Iras ta el 31/12/2017 

Total de Expedientes 

Expedientes de Remisión co11cl11idos 

Expedientes concluidos de los recibidos e11 el periodo 01/07/2018 al 31/07/20/8 

Expedie11tes concluidos en el periodo de meses a11teriores 

füpedie11tes co11cl11idos d11ra11te el ejercicio hasta el 30/06/2018 

Total de e.,pedieutes co11cl11idos 

Total de e.,pedientes de Remisióu e11 trámite al 31/0712018 

Expedientes de /11co11formidades registrados 

Expedie11tes registrados en el periodo 01/07/2018 al 31/07/20/8 

Expedie11tes registrados en el ejercicio Ol!Of/2018 al 30/06/2018 

Expedie11tes que se encontraba11 en trámite hasta el 31/12/2017 

Total de e.,perlie11tes 

Expedientes de /11co11formid(l(/es Co11c/11idos 

Expedie11tes co11cl11idos en el periodo 01/07/2018 al 31/07/2018 

füpedie11tes co11cl11idos d11ra11te el ejercicio O 1/01/2018 al 30/06/2018 

Total de e.,pedientes co11cl11idos 

Total de e.,pedie11tes de /11co11formidades e11 trámite al 31/07/2018 

Recome11dacio11es de Violacio11es Graves 

Recomendaciones de violacio11es graves emitidas en el periodo 01/07/2018 al 31/07/2018 

Reco111e11dacio11es de violacio11es graves emitidas en el ejercicio 01/01/20/8 al 30/06/2018 

Total de recomell(/acio11es de vio/acioues graves emitidas 

Reco111e11rlacio11es 

Recome11dacio11es emitidas e11 el periodo 01/07/2018 al 31/07/2018 

Recome11dacio11es emitidas en el ejercicio 01/01/2018 al 30/06/2018 

Total de recome11dacio11es emitidas 

Recome11dacio11es Ge11erales 

Reco111e11dacio11es Generales emitidas e11 el periodo O 1/07/2018 al 31 /07/2018 

Reco111e11dacio11es Generales emitidas e11 el ejercicio O 1 /O 1/2018 al 30/06/2018 

Total de recome11dacio11es geuerales emWdas 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

503 
4,078 

152 
4,733 

446 
73 

4,125 
4,6441 

89 

42 
333 
207 
5821 

35 
330 
3651

217� 

1 

1 

21 

9 
19 
28 

1 
o 

1 
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Expedientes 

de Queja 



Expedientes de presunta violación de Quejas 

,., E X I e o 

l. Expedientes de presunta violación de quejas registrados en el periodo 01/07/2018 al
31/07/2018

2. Expedientes de presunta violación de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2018 al
30/06/2018

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2017

4. Total de expedientes de queja

5. Expedientes de presuma violación de quejas concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas co11c/11idos durante el periodo registrados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/07/2018 al 31/07/2018

8. fapedientes de presunta violación de queja concluidos durante el ejercicio hasta el
30/06/2018

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : I º al 31 de julio de 2018 

Ejercicio: / º 
/ / al 31 /Vil/ 2018 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

445 

4,810 

4,464 

9,7191 

76 

437 

513 

5,003 

5,5161 

4,203 

2 



Situació11 de los expedientes de presunta 

violación de quejas en trá111ite 
1,1 É X I C O 

1. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de i11for111ació11 del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por falta 
de Información del quejoso 

3,789 

o 

o 

414 

4,203 

3 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



1.1 1: X I C O 

Causas de conclusión de los expedientes de 

presunta violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

l. Conciliación 9 1.76% 97 1.75% 

2. Resuelto durante el trámite 183 35.68% 2,217 40.18% 

3. No competencia de la CNDH 1 0.20% 6 0.11% 

4. Desistimiellfo del quejoso l 0.20% 20 0.36% 

5. Falta de interés del quejoso 1 0.19% 16 0.29% 

6. Acumulación de expedientes 9 1.75% 70 1.27% 

7. Orientación al quejoso 212 41.33% 2,226 40.36% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 7 1.36% 23 0.42% 

9. Recome11dació11 de Violación Grave 1 0.19% 2 0.04% 

JO. Recomendación del Programa Penite11ciario 1 0.19% 2 0.04% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * 87 16.96% 836 15.16%

13. Recome11dación ge11eral l 0.19% l 0.02% 

Total 513 100.00% 5,516 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 4 



Causas de co11c/usió11 de expedientes de presunta violación 

de quejas por 110 co111pete11cia de la CNDH 

J.1 t X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% 1 16.67% 

2. As1111/o j11risdiccio11a/ de fondo 1 100.00% 5 83.33% 

3. Conflictos laborales j11risdiccio11ales o 0.00% o 0.00%

4. Calificació11 de eleccio11es o 0.00% o 0.00%

5. Quejas exte111porá11eas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 1 100.00% 6 100.00% 

5 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



,., E X I C o 

Enero 
Febrero 
Marzo 

Abril 
Mayo 

Junio 

Julio 

Total 

Expedientes de presunta violación de quejas registrados y concluidos 

del ejercicio 2018 

Expedientes de Expedientes de 
A) Concluidos B) Concluidos de

Mes presunta violación de presunta violación de 

quejas registrados quejas concluidos 
del mes meses anteriores

874 839 185 654 

697 874 150 724 

680 807 153 654 

931 912 252 660 

840 810 183 627 

788 761 161 600 

445 513 76 437 

5,255 5,516 1,160 4,356 

* El promedio diario de e.,pedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 24. 79 e.,pedientes.

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 26.02 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio

es igual a 750. 71 e).pedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio
es igual a 788. 00 e).pedientes.

1200 

1000 

800 

600 

400 

200 

, 874 839 

ENERO FEBRERO 

Registrados 

MARZO 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

- Concluidos 

445 
613 

ABRIL MAYO JUNIO JULIO 
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Frecuencia de autoridades se1ialadas co1110 probables responsables 

füpedientes de presunta violación de queja en trámite al 31/07/2018 
t.\ é X I C O 

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1140 

2 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 576 

3 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 461 

4 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 317 

5 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 278 

6 SECRETARIA DE MARINA. 266 

7 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 237 

8 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 197 

9 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 110 

10 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 95 

11 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 88 

12 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 49 

SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
13 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 40 

14 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 34 

15 JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 33 

16 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 32 

17 SECRETARIA DE GOBERNACION. 32 

18 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 31 

19 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 31 

DEL ESTADO. 
20 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 30 

21 SECRETARIA DE SALUD. 30 

22 PETROLEOS MEXICANOS. 28 

23 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 24 

24 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL 20 

25 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 19 

26 ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO 18 

27 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 18 

28 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 17 

29 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 17 

30 COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 14 

31 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. 14 

32 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 14 

33 TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. 13 

34 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 12 

35 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MICHOACAN. 11 

36 REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 11 

37 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. 11 

38 BANCO DEL AHORRO NACIONAL Y SERVICIOS FINANCIEROS 10 

7 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Frecuencia de presuntos /tecitos violatorios 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 31 /07/2018 
M E X I C O  

1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 1,301 

2 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 1,082 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
3 NEGLIGENCIA MEDICA 682 

4 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 644 

5 DETENC/ON ARBITRARIA 533 

6 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 411 

7 TORTURA 211 

8 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 190 

9 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 187 

10 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 172 

11 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 140 

12 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 138 

LA EJECUCION DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
13 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 138 

14 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 138 

15 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 126 

16 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 114 

17 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 93 

DERECHO 
18 RETENCION ILEGAL 88 

19 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE JNVESTIGACJON O PROCURACION DE JUSTICIA 71 

20 EFECTUAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 67 

FLAGRANCIA 
21 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 67 

22 DILACJON EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 65 

23 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 64 

24 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 64 

SERVICIOS DE SALUD 
25 OMITIR BRINDAR A TENCION MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA 63 

26 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 62 

27 DESAPARICJON FORZADA O INVOLUNTARIA DE PERSONAS 59 

28 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 59 

29 INTIMIDACION 59 

30 PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS 57 

31 JNEJECUCION DE RESOLUCJON, SENTENCIA O LAUDO 56 

32 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JURIDICA E INFORMACJON SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 56 

33 PRIVAR DE LA VIDA 54 

34 JNCOMUNICACION 53 

35 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 52 

36 OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO 48 

37 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 45 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 8 



Frecuencia de autoridades responsables 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/07/2018 al 31/07/2018 
1.1 E X I e O 

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 144 

2 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 50 

3 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 44 

4 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 33 

5 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBL/CA. 27 

6 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 24 

7 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 22 

8 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 21 

9 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 19 

10 SECRETARIA DE MARINA. 19 

11 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 16 

SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
12 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 6 

13 PETROLEOS MEXICANOS. 5 

14 SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION 5 

15 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 5 

16 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 4 

17 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL 4 

18 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 3 

19 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 3 

20 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 3 

21 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 3 

22 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 2 

23 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 2 

24 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 2 

25 GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI. 2 

26 INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES 2 

27 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 2 

28 SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE CHIHUAHUA 2 

29 CENTRO DE BACHILLERATO TECNOLOGICO INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS 1 

30 CENTRO DE INVESTIGACION Y SEGURIDAD NACIONAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 1 

31 CENTRO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y EL CONTROL DEL VIH/SIDA 1 

32 COLEGIO DE BACHILLERES DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 1 

33 COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION 1 

PUBLICA. 
34 COMISION NACIONAL DE PROTECCION SOCIAL EN LA SALUD 1 

35 DIRECCION DEL CENTRO DE REINSERCION SOCIAL DE CADEREYTA, NUEVO LEON 1 

36 DIRECCION GENERAL DE PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA 1 

SUR. 
37 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE GUERRERO 1 

38 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE HIDALGO 1 

9 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Frecuencia de hechos violatorios calificados 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/07/2018 al 31/07/2018 
1.1 E X I C O 

1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 135 

2 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 107 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
3 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 71 

4 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 35 

5 NEGLIGENCIA MEDICA 31 

6 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 30 

7 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 29 

8 DETENCION ARBITRARIA 21 

9 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 21 

10 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 18 

DERECHO 
11 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 17 

12 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 15 

13 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 13 

14 DILAC/ON EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 12 

15 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 12 

16 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 8 

17 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 8 

18 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 8 

19 INTEGRAR LA AVERIGUAC/ON PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 7 

20 DESAPARIC/ON FORZADA O INVOLUNTARIA DE PERSONAS 6 

21 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 6 

SERVICIOS DE SALUD 
22 PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS 6 

23 RETENCION ILEGAL 6 

24 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 5 

25 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 5 

LA EJECUCION DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
26 OMITIR BRINDAR PROTECC/ON Y AUXILIO 5 

27 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 5 

28 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 5 

29 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGAC/ON O PROCURAC/ON DE JUSTICIA 5 

30 EFECTUAR UNA DETENC/ON SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 4 

FLAGRANCIA 
31 OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O PS/COLOG/CA DE URGENCIA 4 

32 OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, PROTEGER, ESTABLECER MEDIDAS CAUTELARES Y/O DAR SEGURIDAD A 4 

PERSONAS 
33 OMITIR PROTEGER LA INTIMIDAD DE LAS VICTIMAS 4 

34 OMITIR PROVEER DE INSTALACIONES Y MATERIALES ADECUADOS AL SERVICIO EDUCATIVO 4 

35 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS INDIGENAS 3 
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Expedientes de 

Orientación Directa 



� 
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CNDH 
M E X I C O

Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Visitaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Ouinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Orientación Directa por 
Visitadurías Generales y la Dirección General 

de Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 30/06/2018 Registrados Concluidos 
01/07/2018 al 31/07/2018 01/07/2018 al 31/07/2018 

8 13 19 

5 19 19 

43 66 95 

26 82 87 

o 30 30 

o 129 129 

o 131 131 

82 470 510 

En tramite al 31/07/2018 

2 

5 

14 

21 

o 

o 

o 

42 



Expedientes de 

Remisión 
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CNDH 
M E X ! C O

Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Vistaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.0.0.

Total 

Expedientes de Remisión 
por Visitadurías Generales y la Dirección General de 

Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 30/06/2018 Registrados Concluidos 
01/07/2018 al 31/07/2018 01/07/2018 al 31/07/2018 

14 49 44 

18 69 64 

24 22 41 

46 26 30 

o 53 53 

3 123 126 

o 161 161 

105 503 519 

En tramite al 31/07/2018 

19 

23 

5 

42 

o 

o 

o 

89 



M E X I C O

Remitidos a: 
Total G

l

obal 

Mensual 2018 

COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 332 2,567 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOClAL DE 26 309 
LA SECRETARJA DE LA rUNCION PUBLICA 

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 20 269 

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EV ALUACION DE LA EDUCACION 2 172 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 10 164 
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION 7 104 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 6 82 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL 2 58 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 5 55 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA 6 49 
CIUDAD DE MEXICO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 11 46 
SECRETARJA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA 6 44 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

VISITADURIA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA 6 41 

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 2 39 

COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL 9 32 
CIUDAD DE MEXICO 

INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA 5 32 

UNIVERS[l)AD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 1 31 

COMISION DE INCONFORMIIJADES DEL INFONAVIT 1 25 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS POLITECNICOS 4 25 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 4 25 
SECRETARJA DE LA FUNCION PUBLICA 

RECALIFICACION 4 25 

PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIIJOR. 4 23 

PROCURAIJURIA AGRARIA. o 22

DIRECCION DE REGISTROS ESCOLARES, OPERACION, EV ALUACION DE LA D.G. DE 3 21
ACREDIT ACION, INCORI>ORACION Y REY ALIDACION DE LA SEP 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNAM l 19

PROCURAIJURIA GENERAL DE LA R.EPUBLICA. o 19

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 2 15

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE 2 15
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 2 14 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, o 13 
SEDENA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE l 12 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. l 12 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE 3 l l 
LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 2 11 

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. o 11 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA l 10 
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL PREVENTIVA DE LA o 10 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA AGRARIA 4 10 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. o 9 

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. o 9 

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA. o 9 

COMISION NACIONAL DEL AGUA. 2 8 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP 5 8 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO l 7 
AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 

CONTRA LO RIA INTERNA DE LA PROCURADURIA AGRARIA o 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DE LA 2 7 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARlA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS o 7 
NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

DIRECCION GENERAL DE BACHILLERATO DE LA SECRETARlA DE EDUCACION PUBLICA. 1 6 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 1 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO 3 6 

UNIDAD DE QUEJAS, DENUNCIAS Y RESPONSAlllLIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE 1 6 
CONCILIACION Y ARBITRAJE 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA l 5 
PROCURADURIA AGRARIA 

COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS DE LA ADMINISTRACION FEDERAL DE o 5 
SERVICIOS EDUCATIVOS EN EL D.F. 

INSPECCION Y CONTRALORJA GENERAL DE MARlNA. o 5 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION EJECUT!V A DE ATENCION A VICTIMAS o 5 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o 5 
TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL l 5 

ORGANO INTERNO DEL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRAIJO PREVENCION Y o 5 
READAPTACION SOCIAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACIÓN

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRAllAJO AL SERVICIO DEL ESTADO o 5 
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COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO. 1 4 

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE 1 4 
SERVICIOS flNANCIEROS 

CONTRALORIA INTERNA EN EL HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO SECRETARIA DE SALUD o 4 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA 1 4 
METROPOLITANA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION 1 4 
CONTRA RJESGOS SANITARIOS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" 2 4 
DE LA SECRETARIA DE SALUD. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E 1 4 
HISTORIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA 1 4 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

CONSEJO DE LA JUDICATURA EN EL ESTADO DE TAMAULIPAS o 3 

CONTRALORIA INTERNA EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO o 3 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LA UNAM o 3 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES o 3 

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO DE BACHILLERES o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL o 3 
TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE SUELO SUSTENTABLE 2 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL LA SECRETARIA DE GOBERNACION 1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO NACIONAL AL TURISMO o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA o 3 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARIA 1 3 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ECONOMIA DE LA SECRETARIA 1 3 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA o 3 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEPENSA DE 2 3 
LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P. 

TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO. o 3 

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS o 2 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL DISTRITO FEDERAL o 2 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE CHIAPAS o 2 

COORDINACION GENERAL. DE ATENCION CIUDADANA DE LA UNIDAD EJECUTIVA DE LA o 2 
SEP 

DEPENSORIA DE DE LOS ALUMNOS Y LAS ALUMNAS DE LA DIVISION DE CSH DE LA UAM o 2 
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DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAIJ AUTONOMA DE o 2 

SINALOA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHAPINGO o 2 

ORGANO INTERNO IJE CONTROL DEL TRIBUNAL UNITARIO AGRARIO o 2 

ORGANO INTERNO IJE CONTROL EN EL FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE o 2 
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y 1 2 

LITERATURA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y o 2 

NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN" DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES o 2 

RESPIRATORIAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA DE LA o 2 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, o 2 

DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARIA DE LA l 2 

FUNCION PUBLICA 

PETROLEOS MEXICANOS. l 2 

SECRETARIA DE CULTURA DEL DISTRITO FEDERAL o 2 

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. o 2 

TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION o 2 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO. o 2 

CAMARA DE DIPUTADOS o 1 

COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DE QUERETARO l l 

COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS o l 

COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE o l 

COMISION REGULAIJORA DE ENERGIA. o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE VERACRUZ o l 

CONTRALORIA INTERNA EN LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA o 1 

UNION 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA o 1 

SECRETARIA EDUCACION PUBLICA 

CONTRALORIA INTERNA DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL o 1 

TECNICA DE LA SEP 

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EV ALUACION DE LA o 1 

EDUCACION 

CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. o 1 

DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTAIJO DE QUERETARO o 1 

IJEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE TAMAULIPAS o l 

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES o 1 
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. o l 

INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. o l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SAGARPA o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, o 1 
TERRITORIAL Y URBANO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARJA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL o l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL o l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA o l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y o 
NEUROCIRUGIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION Y ENAJENACION o 
DE BIENES DE LA SHCP 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA o l 
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES DE LA SECRETARJA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION o l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD INOCUIDAD Y o 1 
CALIDAD AGROALIMENTARIA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ADMINISTRACION FEDERAL DE SERVICIOS o l 
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO FEDERAL 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DEL AGUA DE LA o 1 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARJA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO o 1 
DE LA SECRETARJA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA o l 
FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA o 1 

ORGANO INTERNO DEL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES. o 1 

ORGANO INTERNO Y DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE o 1 
MEXICO 

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE MICHOACAN. o l 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. o l 

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. o 1 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA o 1 

SECRETARIA DE MARINA. o 1 

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. o l 

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO. o l 

SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA. o l 

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO o 1 

TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADO DE GUERRERO o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON. o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE VERACRUZ. o 1 
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE NA Y ARIT o l 

UNIVERSIDAD MICHOACANA DE SAN NICOLAS HIDALGO o 1 

VISITADURIA MINISTERIAL DE LA PUJDF o 1 
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Expedientes 

de Inconformidad 



Inconfor,nidades 

,.1 E X t e O 

l. E>.pedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/07/2018 al 31/07/2018

2. E>.pedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2018 al 30/06/2018

3. E>.pedientes de inconformidad que se encontraban en trámite hasta el 31112/2017

4. Total de expedientes de inconformidad

5. fü.pedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo

6. fü.pedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente

ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo O 1 /07/2018 al
31/07/2018

8. füpedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 30/06/2018

9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de inconformidad en trámite

Recursos de Queja 

Recursos de Impugnación 

Total de expedientes de Inconformidad 
concluidos en el ejercicio 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes 
de Inconformidad en tramite 

42 

333 

207 

582 

2 

33 

35 

330 

365 

217 

44 

173 

13 



l11co11for1nidades por Entidad Federativa 

1.1 É X I C O 

En trá111ite al Registrados en Registrados en Concluidos en Concluidos en 
Estados 31/12/2017 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio 

En trá111ite 

01/07/2018 al 01/07/2018 al 
31/07/2018 Jl/07/2018 

l. Aguascalientes 1 o 5 l 4 1 

2. Baja Cafifomia 4 o 3 l 5 1 

3. Baja Califomia Sur o o 2 o 2 o 

4. Campeche 2 o o o 1 1 

5. Chilwalwa 8 4 20 2 8 22 

6. Chiapas 11 1 19 1 11 19 

7. Ciudad de México 31 5 35 4 44 23 

8. Coa/mi/a 3 1 2 o 4 2 

9. Colima 2 o 4 o 1 5 

JO. Durango 2 o 3 o 3 2 

11. Guerrero 18 3 16 1 17 19 

12. Guanajuato 3 3 10 1 9 6 

13. Hidalgo 5 2 12 1 15 3 

14. Jalisco 9 2 10 2 13 6 

15. Estado de México 12 2 30 7 29 8 

16. Michoacá11 9 o 9 o 13 5 

17. More/os 13 2 15 2 14 14 

18. Nayarit 1 o 1 o 1 1 

19. Nuevo León 3 3 6 o 5 7 

20. Oaxaca 4 2 11 3 7 7 

21. Puebla 5 2 11 o 10 8 

22. Querétaro 2 4 6 o 6 6 

23. Qui11tana Roo 1 o 1 o o 2 

24. Sonora 5 1 14 o 14 6 

25. Sa11 Luis Potosí 5 o 14 4 9 6 

26. Sinaloa 4 o 8 1 7 4 

27. Tabasco 9 1 12 1 15 6 

28. Tamaulipas 11 o 7 o 14 4 

29. Tlaxcala 1 o 4 o 4 1 

30. Veracruz 9 2 14 1 11 13 

31. Y11catá11 11 o 3 o 10 4 

32. Zacatecas 3 2 26 2 24 5 

Total 207 42 333 35 330 217 
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Causas de conclusión de las inconf or,nidades 

,., E x I e o 

Causa En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

l. Recomendación dirigida a Organismo Local o o 

2. Recomendación dirigida a autoridad 1 3 

3. Confirmación de resolución definitiva del
o 10 

Organismo Local

4. Desestimada o infundada 33 351 

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
1 1 

Recomendación emitida por Organismo Local

6. Acumulación o o 

7. Atracción del Recurso de queja e inicio de
o o 

expediente en el Programa General de Quejas

Total 35 365 
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y Conciliaciones 
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Seguimiento de Recomendaciones julio 2018 

CNDH Estadísticas por autoridad destinataria 
M É X I C O

Aceptadas 

Número de con pruebas 

Año Recomendaciones 
Emitidas 

No aceptadas de 
cumplimiento 

total 

1990 34 3 41 

1991 131 3 142 

1992 271 3 284 

1993 273 5 243 

1994 140 5 136 

1995 166 8 154 

1996 124 4 120 

1997 127 21 96 

1998 114 15 93 

1999 104 27 78 

2000 37 10 20 

2001 27 3 21 

2002 49 8 28 

2003 52 16 27 

2004 92 29 36 

2005 51 9 25 

2006 46 12 27 

2007 70 21 47 

2008 67 21 29 

2009 78 28 50 

2010 86 29 54 

2011 95 12 76 

2012 93 
**

12 63 

2013 86 --- 48 

2014 55 
** 

6 20 

2015 59 
** 

--- 14 

2016 71 
** 

--- 6 

2017 81 ** 
1 3 

2018 28 
** --- ---

TOTALES 2,707 311 1,981 

* Una recomendación puede ser dirigida a una o más autoridades.

** No incluyen las recomendaciónes de Violaciones Graves.

-

°'---
-

Aceptadas en 

Aceptadas con Aceptadas con Aceptadas sin tiempo para 

cumplimiento pruebas de pruebas de presentar 

insatisfactorio cumplimiento cumplimiento pruebas de 

parcial cumplimiento 

--- --- --- ---
8 1 --- ---

12 1 --- ---
42 2 2 ---
30 1 --- ---

28 1 -·-- ---

10 --- 1 ---

34 --- --- ---
34 --- 3 ---

29 --- 1 ---

12 1 2 ---

5 2 --- ---

17 1 1 ---

11 --- 1 ---
22 2 1 -

·
--

14 2 --- ---

12 1 1 ---
36 4 2 ---

23 4 2 ---

14 14 1 ---

8 11 3 ---

4 34 --- ---
3 37 2 ---

1 52 2 ---

1 38 1 ---

--- 54 4 ---

--- 92 1 1 
--- 124 3 2 
--- 24 --- 7 

430 503 34 10 

En tiempo de 
ser 

contestadas 

---

---

-·--

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

-·--

---

---
---
---

---

---
---

---

---

---

2 

2 

11 

15 

Características Total de 

peculiares autoridades 
destinatarias* 

--- 44 
--- 154 
--- 300 
--- 294 
-·-- 172 
--- 191 
--- 155 

5 156 
--- 145 
--- 135 
--- 45 
--- 31 

1 56 

1 56 

6 96 

6 56 

7 60 

4 114 

5 84 

6 113 

10 115 

15 141 

8 125 

6 109 

1 67 
--- 72 
--- 102 
--- 135 
--- 42 

81 3,365 
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11 1 2 14 AÑOS 

11 MESES 

21 DÍAS 

Recomendaciones de Violaciones Graves emitidas 

SECRETARIA DE 
MARINA 

FISCALIA GENERAL DE 
JUSTICIA EN EL 
ESTADO DE NUEVO 
LEON 

INTEGRIDAD 
SEGURIDAD 
PERSONAL 

LEGALIDAD 

SEGURIDAD 
JURIDICA 

VI DESAPARICION FORZADA O 1 27 /07 /18 1 EN TIEMPO 
INVOLUNTARIA DE PERSONAS 

DETENCION ARBITRARIA 

INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS 
FORMALIDADES PARA LA 
EMISION DE LA ORDEN DE CATEO 
O DURANTE LA EJECUCION DE 
ESTE, ASI COMO PARA LAS 
VISITAS DOMICILIARIAS 

EFECTUAR UNA DETENCION SIN 
CONTAR CON LA ORDEN 
CORRESPONDIENTE, FUERA DE 
LOS CASOS DE FLAGRANCIA 

INTEGRAR LA AVERIGUACION 
PREVIA DE MANERA IRREGULAR 
O DEFICIENTE 

RETARDAR O ENTORPECER LA 
FUNCION DE INVESTIGACION O 
PROCURACION DE JUSTICIA 

PARA SER 
CONTESTADA 

24 
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20 1 3 

21 I 1 

22 1 1 

23 I 4 

24 1 2

18 MESES 
21 DÍAS 

1 3 AÑOS 
6 DÍAS 

14 AÑOS 
4 DÍAS 

11 AÑO 
3 MESES 
17 DÍAS 

1 5 AÑOS 
4 MESES 
5 DÍAS 

Recomendaciones emitidas [ 

1 GOBERNADOR SEGURIDAD ACCIONES u OMISIONES 11/07/18 
CONSTITUCIONAL DEL JURIDICA CONTRARIAS A LOS DERECHOS A 
ESTADO DE NUEVO LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 
LEON LIBERTAD 
FISCALIA GENERAL
DEL ESTADO DE 
NUEVO LEON 
INSTITUTO MEXICANO 

I
SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 09/07/18 

DEL SEGURO SOCIAL SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
JURIDICA SERVICIO PUBLICO 

INSTITUTO MEXICANO SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 11/07/18 
DEL SEGURO SOCIAL OMITIR DAR INFORMACION 

SOBRE EL ESTADO DE SALUD 
VIDA 1 OMITIR BRINDAR LA ATENCION, 

CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO 
LA OBLIGACION DE HACERLO 

GOBERNADOR INCONFORMIDAD IMPUGNACION POR LA NO 16/07/18 
CONSTITUCIONAL DEL ACEPTACION DE LA 
ESTADO DE RECOMENDACION POR PARTE DE 
CHIHUAHUA LA AUTORIDAD 
SECRETARIA DE EDUCACION PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 16/07/18 
EDUCACION PUBLICA SERVICIO DE EDUCACION 

EN TIEMPO 427 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO I 3 
PARA SER 
CONTESTADA 
EN TIEMPO 1 4 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO I 1
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 1 5 
PARA SER
CONTESTADA 
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25 I 4

26 1 4 

27 1 1 

11 AÑO GOBERNADOR 
1 MES CONSTITUCIONAL DEL 

11 OÍAS ESTADO DE 
CHIHUAHUA 

I 2 AÑOS INSTITUTO MEXICANO 
1 MES DEL SEGURO SOCIAL 

9 OÍAS 
I 5 AÑOS COMISION NACIONAL 

1 MES DE SEGURIDAD 

12 DÍAS 

Recomendaciones emitidas 

SALUD OMITIR IMPLEMENTAR LA 18/07/18 EN TIEMPO 1 10 
INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA SER 
PARA UNA ADECUADA CONTESTADA 
PRESTACION DE LOS SERVICIOS 
DE SALUD 

TRATO DIGNO ACCIONES Y OMISIONES QUE 26/07/18 EN TIEMPO 3 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE PARA SER 
LOS INDIGENAS CONTESTADA 

LEGALIDAD INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS 26/07/18 EN TIEMPO I 9 
FORMALIDADES PARA LA PARA SER 
EMISION DE LA ORDEN DE CATEO CONTESTADA 
O DURANTE LA EJECUCION DE 
ESTE, ASI COMO PARA LAS 
VISITAS DOMICILIARIAS 

LIBERTAD 1 DETENCION ARBITRARIA 
RETENCION ILEGAL 

TRATO DIGNO 1 PRIVAR A UN MENOR DE 
CUIDADOS CONTINUOS 

INTEGRIDAD YI TORTURA 
SEGURIDAD 
PERSONAL 
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28 2 I 11 MESES I SECRETARIA DE 

17 DÍAS EDUCACION PUBLICA 

Recomendaciones emitidas 

EDUCACION PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 1 01/08/18 1 EN TIEMPO 
SERVICIO DE EDUCACION PARA SER 

CONTESTADA 

19 
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17 

18 

19 

Recomendaciones emitidas ! 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE JUNIO 2018 

AUTORIDAD NIVEL DE CUMPLIMIENTO 

SECRETARIA DE ENERGIA ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE JALISCO ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 
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Año 

1990 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

2018 

TOTALES 

Número de 
Conciliaciones 

Registradas 
---

1 

267 

594 

451 

219 

268 

174 

359 

413 

207 

150 

176 

130 

172 

270 

269 

107 

255 

157 

93 

168 

232 

365 

195 

172 

276 

146 

97 

6,383 

Seguimiento de Conciliaciones julio 2018 

Estadísticas por autoridad destinataria por fecha de registro 

Total de autoridades 
Cumplidas Reaperturas En Seguimiento destinatarias* 

--- --- --- ---

1 --- --- 1 

266 1 --- 267 

588 8 --- 596 

443 16 --- 459 

218 5 --- 223 

291 2 --- 293 

179 2 --- 181 

364 3 --- 367 

424 2 --- 426 

211 --- --- 211 

157 --- --- 157 

184 1 --- 185 

143 1 --- 144 

177 --- --- 177 

293 2 --- 295 

316 1 --- 317 

114 --- 1 115 

262 2 10 274 

156 3 16 175 

90 1 6 97 

147 2 21 170 

214 2 21 237 

343 5 20 368 

201 3 13 217 

169 1 16 186 

234 2 42 278 

77 1 79 157 

2 --- 102 104 

6,264 66 347 6,677 

" Una conciliación puede ser dirigida a una o más autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificación de las Visitadurías Generales. 
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Conciliacio11es Registradas en el Periodo 

t.1 E X I e o 

No. 
Expediente 

MOTIVO DE VIOLACIÓN 
Co11secutivo 

NIÍmeroy AUTORIDAD 
Visltadurfa 

1 2016/8171-4 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS 
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN PRIVADAS DE SU LIBERTAD 

- ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS
INDIGENAS

2 2017/6035-1 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA - PRESTAR INDEl31DAMENTE EL
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. SERVICIO PUBLICO

- DILACION EN EL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

3 2017/7708-1 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA - PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. SERVICIO PUBLICO

4 2017/8233-1 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA - PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. SERVICIO PUBLICO

- DILACION EN EL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

5 2017/8495-1 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA - PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. SERVICIO PUBLICO

- DILACION EN EL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

6 2018/85-3 DIRECCION GENERAL DE PREVENCION Y - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS
READAPTACION SOCIAL DEL ESTADO DE BAJA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
CALIFORNIA SUR. PRIVADAS DE SU LIBERTAD

7 2018/754-1 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA - PRESTAR INDEl31DAMENTE EL
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. SERVICIO PUBLICO

- DILACION EN EL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

8 2018/1230-1 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA - PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. SERVICIO PUBLICO

9 2018/3584-6 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
A QUE SE TIENE DERECHO

TOTAL DE CONCILIACIONES 9 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

Expedientes en materia de transparencia 

1. xpe ,en es reg1s ra os en e peno o a 

2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2018 al 30/06/2018

3. Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2017

4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia

5. xpe ,en es conc w os en e peno o a 

6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2018 al 30/06/2018

7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia

1 ª· Expedientes en trámite 

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA SOLICITUD 
SOLICITANTE RESPONSABLE 

1 2018/335 APRENDER SEGUNDA COPIA SIMPLE DEL 

PRIMERO, A.C. VISITADURIA EXPEDIENTE 
GENERAL CNDH/2/2015/6008/Q. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

2 2018/350 EFRAIN TZUC PRIMERA REGISTRO DE 

SALINAS VISITADURIA PERSONAS 
GENERAL DESAPARECIDAS DE 

LA COMISIÓN 
COMITÉ DE NACIONAL DE LOS 
TRANSPARENCIA DERECHOS 

HUMANOS. 

3 2018/395 GUEVARA MARTINEZ SEXTA COPIA CERTIFICADA 

LIZBETH VISITADURIA DEL OFICIO DE FECHA 
GENERAL 13 DE DICIEMBRE DE 

2017, QUE OBRA EN EL 
COMITÉ DE EXPEDIENTE 
TRANSPARENCIA CNDH/6/2017/7842/Q. 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

SE ACORDÓ 
ENTREGARLA 
INFORMACIÓN, 
PREVIO PAGO. 

NO REALIZÓ EL 
PAGO. 

SE ACORDÓ 
ENTREGAR LA 
INFORMACIÓN, 
PREVIO PAGO. 

NO REALIZÓ EL 
PAGO. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

75 
537 

85 

697 

44 
535 

579 

118 I 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132,134,135 
y 141 DE LA LEY 
GENERAL DE 
TRANSPARENCIA y 

ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA 
(LGTAIP) Y 137, 138, 139 
y 145 DE LA LEY 
FEDERAL DE 
TRANSPARENCIA y 

ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA 
(LFTAIP). 

ARTICULOS 132,134,135 
Y 141 DE LA LGTAIP Y 
137,138,139 Y 145 D E  
LA LFTAIP. 

ART(CULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 
DE LA LFTAIP. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

4 2018/429 ALEJANDRO LÓPEZ TERCERA RECOMENDACIONES INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
VISITAD U RIA EMITIDAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
GENERAL AL ESTADO DE DE LA LFTAIP. 

GUANAJUATO 
COORDINACIÓN COMO PARTE DEL 
GENERAL DE DIAGNÓSTICO ANUAL 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 

DEL SISTEMA 

Y DE ASUNTOS NACIONAL 

JURÍDICOS. PENITENCIARIO DE 
2012A2018. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

5 2018/431 AGUILAR CAMILA TERCERA RESPECTO DEL INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 

ASISTENCIA LEGAL VISITADURIA DIAGNÓSTICO PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
GENERAL NACIONAL DE DE LA LFTAIP. 

SUPERVISIÓN 

COMITÉ DE 
PENITENCIARIA 2017: 
¿CUÁL ES LA 

TRANSPARENCIA METODOLOGIA QUE 
UTILIZARON PARA 
ASIGNAR VALORES A 
CADA INDICADOR 
DENTRO DE LA 
ESCALA DE 
EVALUACIÓN? 

6 2018/433 PUENTE GALLEGOS PRIMERA INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
MARIA ISABEL VISITADURIA SOBRE LAS PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 135 

GENERAL POLITICAS DE LA LFTAIP. 
LABORALES Y DATOS 

CUARTA DEL PERSONAL DE 
VISITADURIA LA CNDH. 
GENERAL 

SEXTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

7 2018/435 VLADIMIR MONTES OFICIALIA MAYOR INFORMACIÓN SOBRE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
LOS EQUIPOS DE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 

COMITÉ DE CÓMPUTO DE ESTA DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA CNDH. 

8 2018/450 GERARDO OFICIALIA MAYOR INFORMACIÓN SOBRE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
LAS PLAZAS DEL PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 135 

COMITÉ DE SERVICIO CIVIL DE DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA CARRERA DE LA 

CNDH. 
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Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

No. EXP EDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

9 2018/460 ZAVALA SÁNCHEZ TERCERA BASES DE DATOS DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

JOSÉ ANTONIO VISITADURIA LOS DIAGNÓSTICOS PROPORCIONADA LGTAIP, AS( COMO 135 

GENERAL NACIONALES DE DE LA LFTAIP. 
SUPERVISIÓN 

COMITÉ DE PENITENCIARIA 

TRANSPARENCIA DESDE 2006 A LA 
FECHA. 

10 2018/463 PEDRO V OFICIALIA MAYOR TIPOS DE SEGUROS INFORMACIÓN ART(CULOS 132 DE LA 

COMITÉ DE 
CON LOS QUE CUENTA PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 
EL PERSONAL DE LA DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA CNDH Y CUÁNTO SE 
HA GASTADO DESDE 
DICIEMBRE DE 2006 A 
LA FECHA POR DICHO 
CONCEPTO. 

11 2018/464 INFORME 2018 DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ART(CULOS 132 DE LA 
GENERAL DE QUEJAS PROPORCIONADA LGTAIP, AS( COMO 135 
QUEJAS, PRESENTADAS ANTE DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y ESTA COMISIÓN 
TRANSPARENCIA NACIONAL POR 

NEGLIGENCIA MÉDICA 

COMITÉ DE A MUJERES EN EL 

TRANSPARENCIA PERIODO DEL 01 DE 
DICIEMBRE DE 2012 A 
LA FECHA. 

12 2018/465 INFORME 2018 DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE QUEJAS PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 
QUEJAS, PRESENTADAS ANTE DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y ESTA COMISIÓN 
TRANSPARENCIA NACIONAL POR 

NEGLIGENCIA MÉDICA 
COMITÉ DE A MUJERES EN EL 
TRANSPARENCIA ESTADO DE 

MORELOS, EN EL 
PERIODO DEL 01 DE 
DICIEMBRE DE 2012 A 
LA FECHA. 

13 2018/466 INFORME 2018 DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ART(CULOS 132 DE LA 
GENERAL DE QUEJAS PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 
QUEJAS, PRESENTADAS ANTE DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y ESTA COMISIÓN 
TRANSPARENCIA NACIONAL POR 

NEGLIGENCIA MÉDICA 
A MUJERES EN EL 

COMITÉ DE ESTADO DE NAYARIT, 
TRANSPARENCIA EN EL PERIODO DE 01 

DE DICIEMBRE DEL 
2012A LA FECHA. 
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Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

14 2018/467 INFORME 2018 DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
GENERAL DE QUEJAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
QUEJAS, PRESENTADAS ANTE DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y ESTA COMISIÓN 
TRANSPARENCIA NACIONAL POR 

NEGLIGENCIA MÉDICA 
A MUJERES EN EL 

COMITÉ DE ESTADO DE PUEBLA. 
TRANSPARENCIA EN EL PERIODO DE 01 

DE DICIEMBRE DEL 
2012 A LA FECHA. 

15 2018/468 INFORME 2018 DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
GENERAL DE QUEJAS PROPORCIONADA. LGTAIP. ASJ COMO 135 
QUEJAS. PRESENTADAS ANTE DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y ESTA COMISIÓN 
TRANSPARENCIA NACIONAL POR 

ESTERILIZACIÓN 
COMITÉ DE FORZADA A MUJERES 
TRANSPARENCIA EN EL ESTADO DE 

MORELOS, EN EL 
PERIODO DEL 01 DE 
DICIEMBRE DE 2012 A 
LA FECHA. 

16 2018/469 POSADAS QUINTA BASE DE DATOS DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
NARVÁEZ VISITAD U RIA LAS PERSONAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASJ COMO 135 
STEPHANIE GENERAL DEFENSORAS DE DE LA LFTAIP. 

DERECHOS HUMANOS 
COMITÉ DE ASESINADAS EN EL 
TRANSPARENCIA PERIODO DE 2016 A 

2017. 

17 2018/470 INFORME 2018 DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
GENERAL DE QUEJAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 
QUEJAS, PRESENTADAS POR DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y SOLICITAR PRUEBA 
TRANSPARENCIA DE INGRAVIDEZ EN EL 

PROCESO DE 
COMITÉ DE CONTRATACIÓN 
TRANSPARENCIA LABORAL EN EL 

ESTADO DE 
MORELOS, EN EL 
PERIODO DEL 01 DE 
DICIEMBRE DE 2012 A 
LA FECHA. 

18 2018/471 INFORME 2018 DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
GENERAL DE QUEJAS PROPORCIONADA. LGTAIP. ASJ COMO 135 
QUEJAS. PRESENTADAS EN DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y MATERIA DE DESPIDO 
TRANSPARENCIA LABORAL POR MOTNO 

DE EMBARAZO EN EL 
COMITÉ DE ESTADO DE MORELOS, 
TRANSPARENCIA EN EL PERIODO DEL 

01 DE DICIEMBRE DE 
2012 A LA FECHA. 
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Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

CNDH Transparencia 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

19 2018/473 MARÍA LÓPEZ SEXTA ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 

RUIZ VISITADURÍA QUEJAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
GENERAL PRESENTADAS EN DE LA LFTAIP. 

CONTRA DE· LA 
COMITÉ DE COMISIÓN FEDERAL 
TRANSPARENCIA DE ELECTRICIDAD. 

20 2018/474 INFORME 2018 DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE QUEJAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASf COMO 135 
QUEJAS, PRESENTADAS EN DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y ESTA COMISIÓN 
TRANSPARENCIA NACIONAL POR 

SOLICITAR PRUEBA 
CUARTA DE INGRAVIDEZ EN EL 
VISITADURÍA PROCESO DE 
GENERAL CONTRATACIÓN 

LABORAL, EN EL 

SEXTA PERIODO DEL 01 DE 

VISITADURÍA DICIEMBRE DE 2012 A 

GENERAL LA FECHA. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

21 2018/475 INFORME 2018 DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
GENERAL DE QUEJAS PRESENTADAS PROPORCIONADA. LGTAIP, AS! COMO 135 
QUEJAS, EN MATERIA DE DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y DESPIDO LABORAL POR 
TRANSPARENCIA MOTIVO DE EMBARAZO 

EN EL ESTADO D E  
COMITÉ DE MORELOS, DEL 01 DE 
TRANSPARENCIA DICIEMBRE DE 2012 A LA 

FECHA. 

22 2018/477 GUEVARA QUINTA ¿CUALES HAN SIDO LAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 

BERMÚDEZ VISITADURÍA ACCIONES LLEVADAS A PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 

JOSÉ ANTONIO GENERAL CABO POR ESTA DE LA LFTAIP. 
COMISIÓN NACIONAL 

COMITÉ DE DE LOS DERECHOS 
TRANSPARENCIA HUMANOS PARA 

GARANTIZAR LA LINEA 
DE ACCIÓN 4.6.1 DEL 
PROGRAMA DE 
ATENCIÓN INTEGRAL A 
VICTIMAS DE 2014 A 
2018. 

23 2018/478 GUEVARA UNIDAD DE INFORMACIÓN SI LAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 

BERMÚDEZ TRANSPARENCIA COMISIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 

JOSÉ ANTONIO ESTATALES DE DE LA LFTAIP. 
DERECHOS HUMANOS 
TIENEN COMPETENCIA ' 

PARA RECIBIR QUEJAS Y 
DOCUMENTAR LAS 
VIOLACIONES A 
DERECHOS HUMANOS 
CAUSADAS POR EL 
DESPLAZAMIENTO 
INTERNO FORZADO. 

17 / 5 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

24 2018/479 GUEVARA DIRECCIÓN ESTADÍSTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
BERMÜDEZ GENERAL DE QUEJAS PRESENTADAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 . 
JOSÉ ANTONIO QUEJAS, ANTE LA COMISIÓN DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y NACIONAL DE LOS 
TRANSPARENCIA DERECHOS HUMANOS 

EN MATERIA DE 
COMITÉ DE DESPLAZAMIENTO 
TRANSPARENCIA FORZADO INTERNO, DE 

2006 A LA FECHA. 

25 2018/480 HERRERA SANTOS OFICIALIA MAYOR COPIA DEL CONTRATO O INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
MARIBEL DE LOS CONTRATOS, PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

COMITÉ DE 
EN VERSIÓN PÚBLICA, DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA 
QUE ESTA CNDH 
CELEBRÓ DESDE 2012 A 
MARZO DE 2018 CON LA 
EMPRESA AGAVIS 
DIGITAL. 

26 2018/481 GUEVARA QUINTA RECOMENDACIONES A INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
BERMÚDEZ VISITADURIA FAVOR DE PERSONAS O PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 
JOSÉ ANTONIO GENERAL GRUPOS DE PERSONAS DE LA LFTAIP. 

POR ALGUNA SITUACIÓN 
COORDINACIÓN DE DESPLAZAMIENTO 
GENERAL DE INTERNO FORZADO. 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

27 2018/482 GUEVARA PRIMERA MEDIDAS CAUTELARES INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
BERMÚDEZ VISITAD U RIA EMITIDAS EN MATERIA PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 
JOSÉ ANTONIO GENERAL DE DESPLAZAMIENTO DE LA LFTAIP. 

FORZADO INTERNO. 
CUARTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

28 2018/483 EDUARDO SEGUNDA INFORMACIÓN SOBRE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
MONCADA VISITADURIA El EXPEDIENTE PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

GENERAL CNDH/2/2013/8183/Q. DE LA LFTAIP. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

29 2018/485 MARIANA PRIMERA ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

VISITADURIA QUEJAS PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

GENERAL PRESENTADAS POR DE LA LFTAIP. 

DESAPARICIÓN 

COMITÉ DE FORZADA DE 2017 

TRANSPARENCIA A2018. 

30 2018/486 CANDELLARY TUN DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE FEMINICIDIOS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
QUEJAS. PRESENTADAS ANTE DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y ESTA CNDH DE 2017 A 
TRANSPARENCIA 2018. 

CUARTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

31 2018/487 GARIBAY DIRECCIÓN CIFRA DE MENORES INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

BARRAGAN GENERAL DE ADOPTADOS EN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 

BETZABE QUEJAS, SITUACIÓN DE DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y ABANDONO, 
TRANSPARENCIA DESAMPARO o

VICTIMAS DE VIOLENCIA, 
PRIMERA DE 2000 A 2018. 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

32 2018/488 CRISTIAN DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

RODRIGUEZ GENERAL DE QUEJAS PRESENTADAS PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 
QUEJAS, ANTE LA CNDH EN DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y CONTRA DE LA 
TRANSPARENCIA SECRETARIA DE MARINA 

ARMADA DE MÉXICO 

COMITÉ DE POR HECHOS 
TRANSPARENCIA OCURRIDOS EN EL 

ESTADO DE JALISCO 
DESDE EL AÑO 200 6 
HASTA EL 8 DE JUNIO DE 

2018. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

33 2018/489 CRISTIAN DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
RODRIGUEZ GENERAL DE QUEJAS PRESENTADAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 

QUEJAS, ANTE LA CNDH EN DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y CONTRA DE LA 
TRANSPARENCIA SECRETARIA DE LA 

DEFENSA NACIONAL 
COMITÉ DE POR HECHOS 
TRANSPARENCIA OCURRIDOS EN EL 

ESTADO DE JALISCO 
DESDE EL AÑO 2006 AL 8 
DE JUNIO DEL 2018. 

34 2018/490 CRISTIAN DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
RODRIGUEZ GENERAL DE QUEJAS PRESENTADAS PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 

QUEJAS, ANTE LA CNDH CONTRA DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y LA POLICIA FEDERAL 
TRANSPARENCIA POR HECHOS 

OCURRIDOS EN EL 

COMITÉ DE ESTADO DE JALISCO 

TRANSPARENCIA DESDE EL AÑO 2006 
HASTA LA FECHA. 

35 2018/491 RICARDO DIRECCIÓN ESTADISTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
GENERAL DE QUEJAS PRESENTADAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
QUEJAS, ANTE LA CNDH POR DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y PRESUNTAS 
TRANSPARENCIA VIOLACIONES A LOS 

DERECHOS HUMANOS 
COMITÉ DE EN CONTRA DE LA 
TRANSPARENCIA SECRETARIA DE LA 

DEFENSA NACIONAL DE 
2012 AL 2018 

36 2018/496 JOSÉ ALFREDO OFICIALIA MAYOR NÚMERO TOTAL DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
CERVANTES 

COMITÉ DE 
PSICÓLOGOS QUE HAN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
TRABAJADO EN ESTA DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA CNDH DE2015A2018. 

37 2018/497 TENORIO UNIDAD DE ¿ES UNA VIOLACIÓN A NO DESAHOGÓ EL ARTICULOS 128 DE LA 
MARTINEZ JOSÉ TRANSPARENCIA LOS DERECHOS REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASI COMO 12 9 

HUMANOS DE UNA INFORMACIÓN DE LA LFTAIP. 
PERSONA FISICA QUE ADICIONAL. 
SE ENCUENTRE EN EL 
BURÓ DE CRÉDITO?. 

38 2018/498 AGUIRRE UNIDAD DE INFORMACIÓN SOBRE INCOMPETENCIA. ARTICULOS 136 DE LA 
FERNÁNDEZ TRANSPARENCIA LA ATENCIÓN MÉDICA LGTAIP Y 131 DE LA 
LORENIA QUE RECIBEN O NO, LAS LFTAIP. 

INTERNAS EN LOS 
CENTROS 
PENITENCIARIOS. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

39 2018/499 GARCIA MEDRANO SEXTA COPIA CERTIFICADA DEL INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 

GONZALO VISITADURIA OFICIO DE FECHA 12 DE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 
GENERAL MARZO DE 2018 CON DE LA LFTAIP. 

sus RESPECTIVOS 
COMITÉ DE ANEXOS, RELACIONADO 
TRANSPARENCIA CON EL EXPEDIENTE 

CNDH/6/2018/256/Q. 

40 2018/517 MARTIN CORONA OFICIALIA MAYOR VERSIÓN PÚBLICA DEL INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 
CURRICULUM VITAE DEL DISPONIBLE AL LGTAIP, AS! COMO 132 

COMITÉ DE PRESIDENTE DE LA PÚBLICO. DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA COMISIÓN NACIONAL DE 

LOS DERECHOS 
HUMANOS. 

41 2018/520 GUTIÉRREZ OFICIALIA MAYOR PRESUPUESTO INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 

CÁRDENAS ALFREDO EJERCIDO EN 2016. DISPONIBLE AL LGTAIP, AS( COMO 132 
UNIDAD DE PÚBLICO. DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA 

42 2018/534 MEDINA GONZÁLEZ UNIDAD DE ¿QUÉ ES Y CUÁLES SON INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 

RUBI JHOANA TRANSPARENCIA LAS FUNCIONES DE LA DISPONIBLE AL LGTAIP, AS( COMO 132 
CNDH? PÚBLICO. DE LA LFTAIP. 

43 2018/537 RICARDO LUÉVANO CENTRO DESCRIPCIÓN GENERAL INFORMACIÓN ARTICULOS 130 DE LA 
NACIONAL DE DEL DOCTORADO QUE DISPONIBLE AL LGTAIP, AS! COMO 132 
DERECHOS SE IMPARTE EN ESTA PÚBLICO. DE LA LFTAIP. 
HUMANOS CNDH. 

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

44 2018/542 CHÁVEZ MORENO UNIDAD DE ¿POR QUÉ A LAS INCOMPETENCIA. ARTICULOS 136 DE LA 

LETICIA TRANSPARENCIA ESCUELAS LGTAIP Y 131 DE LA 
TELESECUNDARIAS SE LFTAIP. 
LES HAN OTORGADO 
LIBROS DE TEXTO 
GRATUITOS DE LA SEP 
ATRASADOS?. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Recursos de Revisión 
M É X I C O 

Expedientes en materia de Recurso de Revisión 

1. xpe ,en es e recursos reg1s ra os en e peno o a 

2. Expedientes de recursos registrados durante el ejercicio 01/01/2018 al 30/06/2018

3. Expedientes de recurso que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2017

4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia

5. Expedientes de recursos conc1U1aos ae 10s registrados en el penado

6. Expedientes de recursos concluidos durante el periodo registrados en el
presente o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de recursos concluidos durante el periodo 01107/2018
al 3110712018 

8. Expedientes de recursos concluidos durante el ejercicio hasta el 30/06/2018

9. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia

1 O. Total de expedientes de Recursos de Revisión en trámite 

Sfntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

NOMBRE DEL 
DESCRIPCION DE 

RECURSO No. EXPEDIENTE 
RECURRENTE 

CONCLUSIÓN 

1 2018/5 CESAR MOLINAR EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE LA MODIFICA LA DECISIÓN 

RESPUESTA OTORGADA FUE DEL ÁREA 

INCOMPLETA. RESPONSABLE. 

2 2018/7 PEf.lA ESTRADA JESÚS EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE LA CONFIRMA DECISIÓN 

RESPUESTA OTORGADA FUE DEL ÁREA 

INCOMPLETA. RESPONSIBLE. 

17 / 10 

o 

7 

5 

12 

o 

2 

2 

8 

10 

2 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 157, 

FRACCIÓN 111, DE LA 

LFTAIP. 

ARTÍCULOS 157, 

FRACCIÓN 11 DE LA 

LFTAIP. 



Dirección General de 

Quejas, Orientación y 

Transparencia 

Atención al Público 



( »W) 
� ... J Ate11ció11 al Público e11 el Edificio Sede 
CNDH 

Total Global 
Actividad 

Me11s11a/ 2018 

Re111isión vía oficio de presentación 1 13 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 993 11,148 

Revisión de escrito de queja o recurso 17 287 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 62 714 

Recepción de escrito para conoci111iento o 6 

Aportación de documel/lación al expediente 17 110 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 40 434 

telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 53 911 

telefónica 

lnfor111ación sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 25 679 

investigación vía personal o telefónica 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en 111ateria de tra�1sparencia o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en 111ateria de o 1 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Total 1,208 14,303 
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M t. X I C O 

Ate11ció11 al Público e11 el Ce11tro Histórico 

Actividad 

Remisió11 vía oficio de prese11tació11 

Orientacíon Jurídica perso11al y telefó11ica 

Revisión de escrito de queja o recurso 

Asistencia e11 la e/aboració11 de escrito de queja 

Recepcíó11 de escrito para co11ocimiento 

Aportación de documentación al e,,pedie11te 

Acta circunstanciada que derivó e11 queja 

Acta circunstanciada que derivó e11 la solució11 inmediata 

Información sobre /afimción de la CNDH para trabajos escolares o de 
investigación 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en 111ateria de tra11sparencia 

Orientació11 a la Unidad de enlace co111petente personal y telefónica 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
transpare11c ia 

Revisión de solicitudes en 111ateria de transparencia 

Acceso a la página web de la CNDH 

Orientación a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos 
Humanos en materia de transparencia 

Total 
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Total Global 

Me11sual 2018 

o 4

161 2,134 

20 168 

13 203 

2 14 

5 45 

2 17 

1 15 

2 201 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

206 2,801 



(t) 1
G11ard1<1 

CNDH 
M l X I C O

Total Global 

Actividad 

Mensual 2018 

Re111isión vía oficio de presentación 1 3 

Orientación Jurídica personal y telefónica 1,260 4,033 

Revisión de escrito de queja o recurso 26 114 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 80 244 

Recepción de escrito para conoci111iento 1 5 

Aportación de docu111entación al expediente 12 32 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
82 351 

telefó11ica 

Acta circunsta11ciada que derivó en solución inmediata vía perso11al o 
158 696 

telefó11ica 

l11formació11 sobre lafi111ció11 de la CNDH para trabajos escolares o de 
JO 109 

i11vestigació11 vía perso11al o telefó11ica 

Asiste11cia en la elaboració11 de solicitudes en materia de tra11spare11cia o o 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en 111ateria de 
o o 

transparencia vía personal o telefó11ica 

Revisión de solicitudes en 111ateria de tra11spare11cia o o 

Infor111ació11 para prese11tar solicitudes de acceso a la i11for111ació11 o o 

Total: 1,630 5,587 
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Departamento <le Ate11ció11 Telefónica 

/11formació11 sobre el curso <le los escritos <le queja recibidos en la Total Global 
CNDH Mensual 2018 

Pri111era Visitaduría 68 529 

Segu11da Visitaduría 65 545 

Tercera Visitaduría 38 317 

Cuarta Visitaduría 54 388 

Qui11ta Visitaduría 57 347 

Sexta Visitaduría 173 1,323 

Direcció11 Ge11eral de Quejas, Orie11tació11 y Tra11sparencia 77 571 

Total: 532 4,020 

Departamento de Oficialía <le Partes 

Total Global 
Tipo de Doc11me11to 

Mensual 2018 

Escritos de queja 3,254 24,419 

Docu111entos de autoridad 4,388 31,436 

Documentos de transparencia o 9

Documentos de CEDH 484 3,756 

Presidencia 55 424 

Para el perso11al de la CNDH 1,179 7,775 

*Total de documentos recibidos: 9,360 67,819 

* De los 9,360 docu111e111os, 870 fueron recibidos por el Área de Guardias y 193 en la oficina de la
Dirección Ge11eral de Quejas, Orie11tació11 y Transparencia en el Centro Histórico.
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Primera Visitaduría 

General 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes presunta violación de Quejas 

,., E x , e o 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/07/2018 al
31107/2018

2. füpedientes de presuma violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2018 al
30/06/2018

3. fü.pedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2017

4. Total de e>.pedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. füpedientes de presunta violación de queja conc/11idos de los iniciados en el periodo

6. E,pedientes de presunta violación de q11ejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e,,pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/07/2018 al 31/07/2018

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
30/06/2018

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

l O. Total de e.,pedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo:/ º al 31 de julio de 2018 

Ejercicio: 1 ° /1 a/31 /Vll/2018 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

104 

1,381 

1,595 

3,080 

50 

88 

138 

1,656 

1,794 

1,286 

19 



PRIMERA VISIT ADURÍA .GENERAL 
Situación de los expedie11tes de presunta violación de quejas 

e11 trámite 

1.1 É X I C O 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas vlolaclones a Derechos Humanos 

3 

Pendientes de callflcaclón por 

falta de Información del quejoso 

1,283 

o 

o 

3 

1,286 
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P.t E X I C o 

PRIMERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

l. Co11ciliació11 6 4.36% 49 2.72% 

2. Resuelto dura11te el trámite 83 60.14% 1,122 62.57% 

3. No compete11cia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimie11to del quejoso 1 0.72% 4 0.21%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 7 0.38%

6. Acu111ulació11 de e:\pedie11tes o 0.00% 12 0.66%

7. Orientació11 al quejoso 45 32.61% 590 32.90% 

8. Recomendació11 del Programa de Quejas 3 2.17% 5 0.28% 

9. Recome11dació11 de Violación Grave o 0.00% l 0.06% 

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir materia * o 0.00% 4 0.22%

12. Recome11dac ió11 Ge11eral o 0.00% o 0.00%

Total 138 100.00% 1,794 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las 111cdidas para r�solvcr la violación a los derechos hu111anos.
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PRIMERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

,., E X I e o 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

l. Se111e11cia defi11iliva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto j11risdiccio11al de fo11do o 0.00% o 0.00%

3. Co11jlictos laborales j11risdiccio11ales o 0.00% o 0.00%

4. Calificació11 de eleccio11es o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Co11s11lta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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f.\ i X I C O 

PRIMERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Co11ce11trado expedientes de orie11tació11 directa, 

remisiones y recursos de i11co11/ orn1idad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

8 13 19 

E>.pedientes de Remisión 

En trárnite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

14 49 44 

E>.pedie11tes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

26 13 7 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/07/2018 

2 

En h·ámite al 

31/07/2018 

19 

En trámite al 

31/07/2018 

32 
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Segunda Visitaduría 

General 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

1.1 l X I C O 

l. Expedientes de presunta violación de queja iniciados en el periodo del 01/07/2018 al
31/07/2018

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2018 al
30/06/2018

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el 
31/12/2017

4. Total de expedientes de pres1111ta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. E>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/07/2018 al 31/07/2018

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 30/06/2018

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas co11cluidos e11 el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas e11 trámite 

Total de expedientes de presunta vlolaclón 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : / 0 al 31 de julio de 2018 

Ejercicio:/ º// al 3//Vl/120/8 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
vlolaclón de queja en trámite 

147 

1,032 

1,033 

2,2121 

12 

120 

132 

1,081 

1,2131 

999 
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SEGUNDA VISITADURIA GENERAL 
Situación de los expedientes de presunta violación de queja 

' 

en trámite 

,., E X I e o 

l. Pres11nta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al q11ejoso

4. Pendientes de calificación por/alta de información del q11ejoso

Total 

Expedientes de queja callllcados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por 
falta de Información del quejoso 

693 

o 

o 

306 

999 

25 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



t.l É X I C O 

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/usió11 de los expedie11tes de pres1111ta 

vio/ació11 de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

l. Co11ciliació11 o 0.00% 12 1.00% 

2. Resuelto durante el trá111ite 4 3.02% 58 4.78% 

3. No competencia de la CNDH 1 0.76% l 0.08% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acu111ulación de expedientes 4 3.03% 19 1.57% 

7. Orie11tació11 al quejoso 75 56.82% 725 59.77% 

8. Reco111endación del Programa de Quejas 2 1.52% 6 0.49% 

9. Reco111endación de Violación Grave l 0.76% l 0.08% 

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

JI. Por 110 existir materia * 45 34.09% 391 32.23% 

12. Recome11dac ión General o 0.00% o 0.00%

Total 132 100.00% 1,213 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11clusió11 de expedie11tes de presunta violació11 de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

,., E x I e o 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

l. Sellfencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo 1 100.00% 1 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Co11s11/ta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 1 100.00% 1 100.00% 
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f,1 É X I C O 

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Co11ce11trado expedientes de orie11tació11 directa, 
remisio11es y recursos de i11co11formidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

5 19 19 

fapedientes de Remisión 

En h·ámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

18 69 64 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En h·ámite al Regish·ados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

14 7 I 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/07/2018 

5 

En trámite al 

31/07/2018 

23 

En trárnite al 

31/07/2018 

20 
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Tercera Visitaduría 

General 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de pres1111ta violació11 de Quejas 

,.1 E X t e o 

l. E.\pedientes de presu11ta violación de quejas i11iciados e11 el periodo del 01/07/2018 al

31/07/2018

2. füpedientes de presu11ta violación de quejas iniciados dura11te el ejercicio 01/01/2018 al
30/06/2018

3. füpedie11tes de presunta violación de queja que se enco11traba11 en trámite hasta el
31/12/2017

4. Total de e.,pedieutes de queja del ejercicio

5. füpediellfes de presu11ta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. füpedientes de presu11ta violación de quejas concluidos dura11te el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presu11ta violación de quejas co11cluidos dura11te el periodo
01/07/2018 al 31/07/2018

8. E.\pedientes de presu11ta violación de quejas co11cluidos hasta el 30/06/2018

9. Total de e.,pedie11tes de presunta violación de quejas co11c/11idos en el ejercicio

JO. Total de e.v:pediellfes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 31 de julio de 2018 

Ejercicio: 1° 

/ 1 al 31 /VII/ 2018 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trémlte 

6 

107 

103 

2161 

o 

16 

16 

151 

1671

49 

29 



TERCERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Sit11ació11 de los expedientes de presu11ta vio/ació11 de quejas 

e11 trámite 

P.I E X I C O 

l. 

2. 

3. 

4. 

30 

Presunta violació11 

No compete11cia de la CNDH 

Orie11tació11 al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

49 

o 

o 

o 

49 
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,., E X I e o 

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/11sió11 de los expedie11tes de presu11ta 

vio/ació11 de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

l. Co11ciliació11 1 6.25% 3 1.79% 

2. Resuelto durante el trámite 12 75.00% 150 89.82% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 2 1.20% 

7. Orientación al quejoso y/o remisión de la queja 2 12.50% 10 5.99% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. Recomendación del Programa Penitenciario l 6.25% 2 1.20% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por 110 existir materia * o 0.00% o 0.00%

13. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 16 100.00% 167 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/11sió11 de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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,., e x I e o 

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Co11ce11trado expedie11tes de orie11tació11 directa, 

remisiones y recursos de i11c01�for111idad 

E.\pedie11tes de Orie11tació11 Directa 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

43 66 95 

Expedie11tes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

24 22 41 

E.\pedientes de Recursos de l11co11for111idad 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

41 5 6 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/07/2018 

14 

En trámite al 

31/07/2018 

5 

En trámite al 

31/07/2018 

40 
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Cuarta Visitaduría 

·General



CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

,.l E X I e o 

l. füpedientes de presunta violación de quejas iniciados ·en el periodo del 01/07/2018 al
31/07/2018

2. füpedientes de presu11ta violació11 de quejas iniciados dura11te el ejercicio 01/01/2018 al
30/06/2018

3. füpedie11tes de presu11ta violació11 de quejas que se e11contraban en trámite hasta el
31/12/2017

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. füpedientes de presunta violación de quejas concluidos de los i11iciados en el periodo

6. E>.pedientes de presu11ta violació11 de quejas concluidos durante el periodo iniciados e11 el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e.,pedientes de presunta violación de quejas co11cluidos durante el periodo
01/07/2018 al 31/07/2018

8. füpedie11tes de presunta violació11 de quejas concluidos hasta el 30/06/2018

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de queja en tr<Ímite 

Total de expedientes de presunta vlolaclOn 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo:/ º al 31 de julio de 2018 

Ejercicio:/ º// al 3//V/1/2018 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
vlolaclOn de queja en trámite 

49 

543 

303 

8951 

3 

42 

45 

316 

3611 

534 

34 



M E X I C O

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Situ(lción de los expedientes de presunta violació11 de quejas 

en trámite 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas vlolaclones a Derechos Humanos 

Pendientes de califlcaclón por 
falta de Información del quejoso 

472 

o 

o 

62 

534 
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,., e x , e o 

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/11sió11 de los expedientes de presunta 

violació11 de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

l. Conciliación J 2.23% 1 0.27% 

2. Resuelto durante el trámite 29 64.44% 245 67.87% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 4 1.11% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 2 0.55% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 4 1.11% 

6. Acumulación de expedientes o 0.00% o 0.00%

7. Orientación al quejoso 1 2.22% 33 9.14% 

8. Reco111endació11 del Programa de Quejas 2 4.44% 5 1.39% 

9. Recomendació11 de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir materia * 12 26.67% 67 18.56% 

12. Recome11dació11 General o 0.00% o 0.00%

Total 45 100.00% 361 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/usió11 de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

J. Se11te11cia definitiva o 0.00% 1 25.00% 

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 3 75.00% 

3. Conflictos laborales jw·isdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 4 100.00% 
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P.t E X I e o 

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Co11ce11trado e.xpedie11tes de orie11tació11 directa, 

remisiones y recursos de i11co11/on11idad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

26 82 87 

Expedientes de Remisión 

En trátnite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

46 26 30 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

76 2 7 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/07/2018 

21 

En trámite al 

31/07/2018 

42 

En trámite al 

31/07/2018 

71 
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Quinta Visitaduría 

General 



QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Expedie11tes de pres1111ta violación de Quejas 

,.1 E X I e o 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/07/2018 al
31/07/2018

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2018 al
30/06/2018 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2017

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e.,pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/07/2018 al 31/07/2018

8. fapedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
30/06/2018

9. Total de e:i.pedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluldos en el ejercicio 

Periodo : I º al 31 de julio de 2018 

Ejercicio: / º 

/ / al 31 / Vll / 2018 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

87 

913 

1,077 

2,0771 

10 

88 

98 

995 

1,0931 

984 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

M E X I e o 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación porfalta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja clasificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

14 

Pendientes de callflcaclon por 
falta de lnforrnaclon del quejoso 

970 

o 

o 

14 

984 

40 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



,., E x , e o 

QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% 19 1.75% 

2. Resuelto durante el trámite 19 19.39% 278 25.44% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 10 0.91% 

5. Falta de interés del quejoso 1 1.02% 3 0.27% 

6. Acumulación de expedientes 4 4.08% 16 1.46% 

7. Orientación al quejoso 45 45.92% 410 37.51% 

8. Recome11dació11 del Programa de Quejas o 0.00% 5 0.46% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 29 29.59% 352 32.20% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 98 100.00% 1.093 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de co11c/11sió11 de expedientes de presunta l'io/ació11 de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

1.1 É X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificació11 de eleccio11es o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Co11sulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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M E X I C O

QUINTA VISIT ADURÍA GENERAL 
Co11ce11trado expedientes de orie11tació11 directa, 

remisiones y recursos de i11co11formidad 

Expedientes de Orie11tació11 Directa 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

o 30 30 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

o 53 53 

Expedientes de Recursos de I11co11for111idad 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 

30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

45 13 7 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/07/2018 

o 

En trámite al 
31/07/2018 

o 

En trámite al 
31/07/2018 

51 

43 



Sexta Visitaduría 

General 



SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

1.1 É: X I C O 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/07/2018 al
31/07/2018

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2018 al
30/06/2018

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2017

4. Tot(II de expedientes de quej(I del ejercicio

5. füpedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. füpedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e,,pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/07/2018 al 31/07/2018

8. füpedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 30/06/2018

9. Total de expedientes de queja concluidos e11 el ejercicio

JO. Tot(ll de expedientes de queja en trámite 

Total de expedientes do presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo:/ º al 3/ de julio de 2018 

Ejercicio: / º 

/ J al 31 / Vll / 2018 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

28,3% 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trAmlte 

52 

834 

353 

1,2391 

1 

83 

84 

804 

8881 

351 
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u E x 1 c o

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por 
falta de Información del quejoso 

322 

o 

o 

29 

351 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/usió11 de los expedientes de presu11ta 
' 

violació11 de quejas 

,., E X I C O 

Causa 
En el periodo 

01/07/2018 al 31/07/2018 

l. Co11ci/iació11 1 1.19% 

2. Resuelto durante el trámite 36 42.86% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00%

6. Acumulación de e;1.pedie11tes 1 1.19% 

7. Orie11tació11 al quejoso 44 52.38% 

8. Recome11dació11 del Programa de Quejas o 0.00%

9. Recome11dació11 de Violació11 Grave o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00%

11. Por 110 existir materia * 1 1.19%

12. Recome11dació11 Ge11eral l 1.19% 

Total 84 100.00% 

En todo el ejercicio 

incluido el periodo 

13 1.46% 

364 40.99% 

1 0.11% 

4 0.45% 

2 0.23% 

21 2.36% 

458 51.58% 

2 0.23% 

o 0.00%

o 0.00%

22 2.48%

l 0.11% 

888 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 46 



SEXTA VISIT ADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/11sió11 de expedie11tes de presunta violación de 

quej(IS por 110 competencia de la CNDH 

1.1 É X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2018 al 31/07/2018 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% l 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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t.1 É X I C O 

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 
30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

o 129 129 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 
30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

3 123 126 

E>.pedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/07/2018 al Concluidos 01/07/2018 al 
30/06/2018 31/07/2018 31/07/2018 

8 2 7 

Comis;ón Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
31/07/2018 

o 

En trámite al 
31/07/2018 

o 

En trámite al 
31/07/2018 

3 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

SECRETARÍA EJECUTIVA 

INFORME DEL MES DE JULIO DE 2018 

ACCIONES DE VINCULACIÓN Y DE COLABORACIÓN CON LOS ORGANISMOS DEL SISTEMA

DE LAS NACIONES UNIDAS (ONU) Y DE LA ORGANIZACIÓN DE LOS ESTADOS

AMERICANOS (OEA) 

El 2 de julio se envió una carta de despedida al Alto Comisionado de las Naciones Unidas 
para los Derechos Humanos, con el reconocimiento de esta Institución y su agradecimiento 
por todo el apoyo siempre brindado. 

En respuesta a la solicitud de la Secretaría Ejecutiva de la Comisión Interamericana de 
Derechos Humanos, el 4 de julio se envió información adicional proporcionada por las 
INDH de México, El Salvador, Honduras, Guatemala y Ecuador, respecto de la solicitud de 
medidas cautelares sobre separación de niños migrantes en los Estados Unidos de América, 
realizada el pasado mes de junio.  

En seguimiento a la reunión sostenida por funcionarias de la CNDH con los miembros del 
Secretariado del Comité contra la Desaparición Forzada, en el marco de la revisión del 
Noveno Informe Periódico de México ante el CEDAW, el 5 de julio se remitió una 
comunicación del Presidente de la CNDH a la señora Suela Janina, Presidenta de dicho 
Comité, para reiterar el compromiso de enviar información al Comité en relación con los 
llamamientos urgentes al Estado Mexicano sobre casos de desapariciones forzadas, así 
como impulsar ante GANHRI el tema de desapariciones para su próxima Conferencia 
Anual y efectuar una reunión entre las INDH participantes y los miembros del CED. 

El 6 de julio, la Secretaria Ejecutiva, la Cuarta Visitadora General y la Directora General 
del Programa de Igualdad entre Mujeres y Hombres de la CNDH, asistieron a la revisión 
del Noveno Informe Periódico de México ante el Comité para la Eliminación de la 
Discriminación contra la Mujer (CEDAW), en Ginebra, Suiza. Previo a la revisión de 
México, la Cuarta Visitadora General, expuso en la reunión pública del CEDAW con 
INDH, los temas más relevantes del Informe Alternativo que este Organismo Autónomo 
entregó por primera vez a dicho Comité. 

Asimismo, las funcionarias de la CNDH sostuvieron reuniones de trabajo con el 
Secretariado del Comité contra la Desaparición Forzada, con miembros de la oficina de la 
Relatoría Especial sobre los derechos de los pueblos indígenas; con el Secretariado del 
Subcomité para la Prevención de la Tortura, con miembros de la oficina de la Relatoría 
Especial sobre las formas contemporáneas de racismo, discriminación racial, xenofobia y 
formas conexas de intolerancia, con la señora Magalys Arocha Domínguez, Vicepresidenta 
y Relatora para México del CEDAW, con el secretariado del Grupo de Trabajo sobre 
Empresas y Derechos Humanos, y con el del Grupo de Trabajo sobre Detenciones 
Arbitrarias de la ONU. 
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El 10 de julio, el Presidente de la CNDH sostuvo una reunión con la Mtra. Amalia Gamio 
Ríos, miembro del Comité de los Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU, 
con quien comentó sobre las acciones de la CNDH sobre el tema de discapacidad y el 
funcionamiento del Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la Convención 
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, así como posibles acciones conjuntas 
en favor de este grupo en situación de vulnerabilidad. 

El 10 de julio se envió una solicitud de audiencia ante la Comisión Interamericana de 
Derechos Humanos, presentada por las INDH de México, El Salvador, Honduras, 
Guatemala, Ecuador, Costa Rica, Colombia, Uruguay, Chile y Bolivia, sobre la detención 
de personas migrantes en el continente americano, para el 169° período de sesiones que se 
llevará a cabo del 1 al 5 de octubre próximo en Colorado, Estado Unidos. 

El 19 de julio el Presidente de la CNDH participó en el Panel “Actores, estrategias y litigio 
ante la Corte IDH: diferentes perspectivas” dentro del evento conmemorativo “40 años de 
vigencia de la Convención Americana sobre Derechos Humanos y de la creación de la 
Corte Interamericana de Derechos Humanos. Impactos y desafíos de los sistemas regionales 
de derechos humanos”, organizado por la propia Corte en San José, Costa Rica. 

ALIANZA GLOBAL DE INSTITUCIONES NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS (GANHRI) 

El 3 de julio el Presidente de la CNDH envió una comunicación a la Prof. Beate Rudolf, 
Presidenta de GANHRI, solicitando su intervención para valorar la posibilidad de realizar 
una reunión de las Instituciones Nacionales con el Comité contra la Desaparición Forzada 
en el marco de la próxima Asamblea General de GANHRI a celebrarse en Ginebra, Suiza, 
en el primer trimestre de 2019. Lo anterior, derivado de una reunión sostenida con el 
Comité mencionado el día 3 de julio y con el fin de continuar fortaleciendo la relación de 
las INDH con los órganos de tratados del sistema de la ONU. 

FEDERACIÓN IBEROAMERICANA DEL OMBUDSMAN (FIO) 

11 de julio. Se elaboró carta a la Procuradora para la Defensa de la Ciudadanía de Puerto 
Rico y Presidenta de la FIO, con el fin de que se sumaran a publicar un boletín sobre el 
Pacto Mundial para una Migración Segura, Ordenada y Regular. 

ACCIONES DE VINCULACIÓN 

4 de julio. Se llevó a cabo la séptima Sesión del Ciclo de Conferencias “La Declaración 
Universal de Derechos Humanos Hoy. Defendiendo la equidad, la justicia y la dignidad 
humana”, en el Auditorio del CENADEH. En esta sesión se analizaron el “Artículo 16.- 1. 
Los hombres y las mujeres, a partir de la edad núbil, tienen derecho, sin restricción alguna 
por motivos de raza, nacionalidad o religión, a casarse y fundar una familia, y disfrutarán 
de iguales derechos en cuanto al matrimonio, durante el matrimonio y en caso de disolución 
del matrimonio. 2. Sólo mediante libre y pleno consentimiento de los futuros esposos podrá 
contraerse el matrimonio. 3. La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad 
y tiene derecho a la protección de la sociedad y del Estado”, así como el “Artículo 17. 1. 
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Toda persona tiene derecho a la propiedad, individual y colectivamente. 2. Nadie será 
privado arbitrariamente de su propiedad.” 

DIVULGACIÓN EN LA PÁGINA DE INTERNET DE LA CNDH 

PERSPECTIVA GLOBAL 

Se llevó a cabo la difusión de dos ediciones de la revista digital semanal “Perspectiva 
Global”, en “Intranet” de la página web de esta CNDH. 

CARTA DE NOVEDADES Y NEWSLETTER 

Se solicitó la publicación en la página de Intranet de esta CNDH, de la Carta de Novedades 
correspondiente al mes de julio, así como su versión en inglés, Newsletter, del mes de 
junio. 

DÍAS Y AÑOS INTERNACIONALES 

Con el fin de dar a conocer los días, semanas, años y decenios internacionales, se elaboraron 
siete crónicas sobre fechas relevantes para su publicación en la página web, de las que 
destacan las siguientes: 

 11, Día Mundial de la Población;
 18, Día Internacional del Nelson Mandela;
 30, Día Mundial contra la Trata de Personas.

RESPUESTAS A SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 

En el periodo que se informa se respondió 1 comunicación. 

1

CASO   1

ASESINATO,
DETENCION
ARBITRARIA 

LESIONES
GUERRERO
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RELACIÓN DE COMUNICACIONES
RECIBIDAS JULIO 2018
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Total:  1
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Capacitación 

Secretaría Técnica 

Informe mensual de actividades, 

Julio de 2018 

Durante el mes de julio la Secretaría Técnica realizó 135 actividades de capacitación 

dirigidas a los sectores público y social para las diversas instancias con las que colabora la 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos en este ámbito. 

La tabla 1 muestra el detalle de cobertura de actividades de capacitación realizadas 

durante el periodo que se informa: 

Actividades de capacitación y participantes por entidad, julio 2018 

Tabla 1 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Aguascalientes 2 

Baja California 4 

Baja California Sur 4 

Campeche 3 

Chiapas 5 

Coahuila 6 

Colima 1 

Distrito Federal 36 

Durango 4 

Estado de México 2 

Hidalgo 1 

Ualisco 6 

Michoacán 1 

Morelos 1 

Nayarit 3 

Nuevo León 5 

Oaxaca 1 

Puebla 3 

San Luis Potosí 2 

!Tabasco 2 

Tamaulipas 2 

ITlaxcala 3 

Veracruz 5 

Subtotal 102 

!Varias (a distancia) 33 

Total 135 
Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, Julio 2018 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de julio de 2018 
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330 

5,394 

14,722 

20,116 

Mapa 1 

Secretaria Técnica 
Actividades de capaclr.clón Ju/Jo 2018 

135 actividades 
20,116 participantes 
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Las actividades comprendidas en este rubro comprenden cursos, conferencias, talleres y 

diplomados dirigidos a estudiantes, padres, madres, personal docente, personal del 

servicio público, interesados en los derechos humanos. En el ámbito del sector educativo 

se efectuaron 17 actividades, 108 más con personal del servicio público, una con personas 

con discapacidad y 9 con integrantes de organizaciones sociales, empresariales y 

sindicales. 

Tabla 2 
Actividades de capacitación por sector, julio 2018 

Concepto 
Julio 

Educación básica 

Educación media superior 

Educación superior 

Sector Educativo 

Fuerzas Armadas 

Seguridad pública 

Procuración de justicia 

Sistema penitenciario 

Salud 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Otros servidores públicos 

Servidores Públicos 

Personas con discapacidad 

Grupos de Atención Prioritaria 

Organismos no gubernamentales 

Organismos empresariales 

Organizaciones sindicales 

Organizaciones Sociales 

Total Capacitación 

Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, Julio 2018 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de julio de 2018 

Actividades 

12 

2 

3 

17 

12 

5 

7 

6 

21 

10 

47 

108 

1 

1 

1 

5 

3 

9 

135 

Actividades de capacitación por sector 

Gráfica 1 17,526 

17 

Sector educativo 
Servidores 

públicos 

r-

19 

.... 

Grupos de 
atención prioritaria Organizaciones 

sociales 

Actividades • Partid antes
Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, julio 2018 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de julio de 2018 
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Participantes 

928 

331 

185 

1,444 

11,444 

395 

341 

291 

1,279 

468 

3,308 

17,526 

19 

19 

49 

130 

948 

1,127 

20,116 

I 



Actividades de capacitación por sector y subsector 

Gráfica 2 

Sector educativo Servidores 

públicos 

Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, julio 2018 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de julio de 2018 

P. Discapacidad

1

Grupos de 

atención 

prioritaria 

Organizaciones 

sociales 

Herramientas de apoyo para actividades de promoción 

Con el propósito de enriquecer en contenido y forma las actividades de promoción en 

derechos humanos, se elaboraron 20 herramientas de apoyo que permiten reforzar el 

aprendizaje y algunas de ellas, fungen como guías para el personal de promoción y 

divulgación durante el desarrollo de sus actividades; o bien, para difundir información 

relevante entre los Organismo Públicos de Derechos Humanos. 
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Vinculación 

En esta materia, la Secretaría Técnica realizó 132 actividades de vinculación con 

integrantes de sector educativo, servidores públicos, organismos no gubernamentales y 

legisladores. 
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Actividades de vinculación y participantes por entidad, julio 2018 

Tabla 3 

Mapa 2 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Aguascalientes 1 3 

Baja California 1 1 

Campeche 1 31 

Chihuahua 18 167 

Colima 1 600 

Distrito Federal 68 276 

Estado de México 3 6 

Guerrero 1 6 

Jalisco 3 118 

Michoacán 2 5 

Nuevo León 1 34 

Sonora 1 54 

Veracruz 1 1 

Subtotal 102 1,302 

Varias a Distancia 30 31 

�otal 132 1,333 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, julio 2018 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de Julio de 2018 
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Actividades de vinculación y participantes por sector, julio 2018 

Tabla 4 

Jullo 
Concepto 

Actividades Participantes 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 7 

Organizaciones sociales 87 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 8 

Vinculación interinstitucional 30 

Total vinculación presencial y a distancia 132 
Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, 31 de julio 2018 

Actividades de vinculación y participantes por sector 

Gráfica 3 

Sector educativo 
nacional y 

organismos 
gubernamentales 

Organizaciones 
sociales 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, Julio 2018 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de julio de 2018. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Secretaría Técnica del Consejo Consultivo 

Informe de Actividades del 1 al 31 de Julio de 2018 

Julio Acumulado Ene - Jul 
Concepto 

Actividades Participantes Actividades Participantes 

Educación básica 12 928 130 14,883 

Educación media superior 2 331 98 6,796 

Educación superior 3 185 20 993 

Sector Educativo 17 1,444 248 22,672 

Fuerzas Armadas 12 11,444 48 99,951 

Seguridad pública 5 395 54 2,917 

Procuración de justicia 7 341 63 3,120 

Sistema penitenciario 6 291 38 1,675 

Salud 21 1,279 113 6,362 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 10 468 74 4,589 

Otros servidores públicos 47 3,308 390 21,147 

Autoridades laborales o o 2 467 

Servidores Públicos 108 17,526 782 140,228 

Niñez o o 1 40 

Personas adultas mayores o o 1 28 

Mujer o o 1 23 

Personas con discapacidad 1 19 2 37 

Grupos de Atención Prioritaria 1 19 5 128 

Organizaciones de la sociedad civil 1 49 22 863 

Organismos empresariales 5 130 12 320 

Organizaciones sindicales 3 948 11 1,986 

Organizaciones Sociales 9 1,127 45 3,169 

Total Capacitación 135 20,116 1,080 166,197 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 7 13 37 152 

Organizaciones sociales 87 604 518 2,646 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 8 671 158 1,168 

Vinculación interinstitucional 30 45 313 1,679 

Total Herramientas de apoyo 20 No aplica 159 No aplica 

Total de Actividades 287 21,449 2,265 171,842 
�- - - - -. - - ------ - - - -- - --- - - -- --- -
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

l. Actividades académicas.

a) Productos académicos.

Julio, 2018 

El Comité Editorial sesiona bimestralmente con base en el numeral 4.11.1 del apartado 

"Procedimiento para la aprobación de los productos académicos" del Manual de 

Procedimientos del CENADEH; por lo tanto, la próxima sesión será en el mes de agosto. 

b) Claustro Académico. En la sesión del Claustro Académico celebrada el

martes 31 de julio, el investigador Gustavo Hirales Morán presentó los avances de su 

trabajo de investigación titulado: "Ayotzinapa: los mitos y lo_s hechos". 

c) Conferencias, Cursos de Docencia y/o actividades de vinculación

realizadas por personal académico del CENADEH1
: 

Tipo de actividad Entidad federativa o 

pals 

Unidad de Aprendizaje de Campeche 

Maestría lnterinstitucional 

Conferencia Ciudad de México 

Capacitación Querétaro 

Total 

11. Programas de Formación Académica.

Número de 

actividades 

1 

2 

1 

4 

M H Total 

19 7 26 

137 106 243 

10 20 30 

166 133 299 

1 La participación en el estado de Campeche fue para impartir la Unidad de Aprendizaje "Taller de elaboración de 
recomendaciones· de la Maestría lnterinstitucional en Derechos Humanos en la Universidad Autónoma de Campeche. 
Por su parte, las actividades de la Ciudad de México fueron conferencias impartidas ·con las temáticas "Corrupción y 
derechos humanos· y "Derechos humanos familiares' en la Secretaria de la Función Pública y en la Universidad 
Insurgentes, respectivamente. Por último, la salida al estado de Querétaro fue para impartir una capacitación con el tema 
"Derecho humano al medio ambiente" convocada por la Procuraduría General de la República. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Tipo de Programa Actividad realizada 

Becarios 2018 Las y los 7 alumnos aceptados 
remitieron los avances 
mensuales de sus tesis de 
licenciatura y/o maestría. 

111. Eventos organizados por el CENADEH

Número de 
participantes 

7 

Género 

5 Mujeres y 2 
Hombres 

En este mes se continuó con el Cine Diálogo en Derechos Humanos, con la proyección de 

las siguientes películas y discusión posterior: 

Evento Tema y conferencista 

Película "Hasta el último 
Cine Diálogo hombre" 

Tema: Objeción de 
conciencia 
Comentarista: Mtra. Cynthia 
Mendoza Arellano 
Fecha: 3 de julio 
Película: "The Post'' 
Tema: Libertad de expresión 
Comentarista: Lic. Gabriel 
Contreras Aguirre 
Fecha: 1 O de julio 
Gran total 

IV. Centro de Documentación y Biblioteca

a. Incremento del Acervo (Biblioteca)

Participantes Participantes 
por género 

88 44 Mujeres y 
44 Hombres 

13 9 Mujeres y 4 
Hombres 

101 53 Mujeres y 
48 Hombres 

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementó con 72 volúmenes, 

generándose un total de 26,396 títulos y un total de 54,890 volúmenes, fascículos y/o 

ejemplares material que será difundido a través de la Bibliografía de Nuevas 

Adquisiciones que se publica mensualmente en la Gaceta de este organismo. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Modalidad de incremento del acervo 

Depósito
""""'-

e��� Compra
0% � 0% 

100% 

b. Actividades realizadas en el Centro de Documentación y Biblioteca

Tipo de actividad Número 

Acciones del incremento del acervo 311 

Usuarios 41 

Préstamos 166 

Consultas a la Base de Datos 
527 

(in situ y on/ine ) 

TOTAL 1,045 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Nivel de escolaridad de usuarios de la Biblioteca 

0,0% 
[VALOR]% O, 0% [/ 

O, 0%

Usuarios por género 

Mujeres 19 

Hombres 22 

Hombres, 54% 

• Primaria

Secundaria

• Bachillerato

• Licenciatura

11 Maestría

Doctorado



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

V.Programa Editorial y de Publicaciones

Con relación al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisión Nacional, en la tabla 

siguiente se concentra la información correspondiente al periodo. 

Tipo de publicaciones Tiraje 

Publicaciones Periódicas 
Revista 3,000 

Publicaciones No Periódicas 
Libros 21,322 

Fascículos 2,000 

Trípticos 919,100 

Dípticos 41,500 

Cuadrípticos 107,000 

Cartel 36,200 

Cartilla 151,458 

Folleto 115,000 

Otros 260,140 

Impresión en láser 19,306 

GRAN TOTAL 1,676,026 

Publicaciones no periódicas 

• Libros

• Fascículos

Trípticos

Dípticos

• Cuadrípticos

• Cartel

• Cartilla

• Folleto

Otros

• Impresión en láser
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

VI. Distribución de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza, en colaboración con las Unidades Responsables, la distribución del 

material editado, por lo que en el siguiente cuadro se indican las cantidades repartidas al 

interior y exterior de la CNDH: 

DISTRIBUCIÓN 
Interna 

1
Externa 

33,113 86,357 

TOTAL 
119,470 

Algunas de las instituciones a las que se entregó material fue la Comisión Estatal de 
Derechos Humanos de la Ciudad de México, Estado de México, Comisión Municipal de 
Derechos Humanos de Tepic, Nayarit, Defensoría Municipal de Tlalnepantla de Baz, 
Instituto Electoral del Estado de México, Instituto Mexicano de la Radio, DIF Estatal del 
Estado de México, Instituto Sinaloense de las Mujeres, Instituto Colimense de las Mujeres, 
Unidad de Medicina Física y Rehabilitación, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco, 
Instituto de Investigaciones Jurídicas (UNAM) y Facultad de Derecho (UNAM), entre otras. 
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M É X I C O  

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Coordinación General de Seguimiento de 
Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos 

UNIVERSO 

De enero de 201 O, al 31 de julio de 2018, el universo de denuncias de índole penal y 

administrativo presentadas por esta Comisión Nacional de los Derechos Humanos con motivo de 

la emisión de las Recomendaciones, esta Coordinación General de Seguimiento de 

Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos, tiene el registro de 1,098 asuntos, de los cuales: 

DENUNCIAS PRESENTADAS 

Del total de denuncias presentadas (1,098), 599 son penales y, 499 son administrativas; a 

continuación, se presenta desglose por año de presentación: 

5 27 29 25 35 13 

18 22 30 8 4 1 

o O O 38 112 45 

56 101 133 105 195 76 

18 15 13 

2 1 1 

92 110 102 

142 154 136 

180 

87 

499 

1,098 
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De las 599 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a un total de 

451. 

Es de hacer mención que se han concluido 148 asuntos, en 83 se determinó el No Ejercicio de la 

Acción Penal; 33 acumuladas; 1 O más, fueron concluidas durante el proceso penal 

correspondiente; 1 los ofendidos se desistieron de la denuncia; 9 sentencias absolutorias, y en 12

más se tienen sentencia condenatoria. 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS 

De las 599 denuncias penales presentadas, se tienen registrados 65
1 asuntos consignados: 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS POR AÑO DE NOTIFICACIÓN Y POR 
AUTORIDAD JURISDICCIONAL QUE CONOCE DEL PROCESO PENAL 

JUZGADO 
FEDERAL 
JUZGADO 
ESTATAL 
JUZGADO 
MILITAR 

NO 
LOCALIZADAS 

TOTAL 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 TOTAL 

---3 3 17 9 4 ------
o 5 4 2 7 1 1 o 21 

o o o 3 o o o 5 

o o o 1 o o o o o 1 

o 4 8 25 3 17 6 2 o 65 

1 
Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento. 
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* En el gráfico no se reporta 2010, toda vez que durante ese año no se recibió notificación alguna.

SENTENCIAS CONDENATORIAS 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS 

De las 499 denuncias administrativas presentadas, se tienen 289 asuntos concluidos: 

FECHA DE 
NOTIFICACIÓN 

DE LA 
CONCLUSIÓN 

ÓRGANOS 
INTERNOS DE 

CONTROL 

SE 
DESCONOCE 

FECHA DE 
CONCLUSIÓN 

TOTAL 

2013 

4 

5 

2014 2015 

27 38 

1 2 

28 40 

2016 2017 

69 62 

6 o 

75 62 

2018 TOTAL 

79 279 

o 10

79 289 
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De los 289 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a 
322 servidores públicos: 

SERVIDORES PÚBLICOS SANCIONADOS 

140 

120 
117 

100 

80 

60 

40 

20 1 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 

--- -
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MECANISMO NACIONAL DE 

PREVENCIÓN D� LA TORTURA 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DEL MECANISMO NACIONAL DE PREVENCIÓN DE LA 
TORTURA. 

MECANISMO NACIONAL DE PREVENCIÓN DE LA TORTURA 

• Visitas de difusión a Lugares de Detención e Internamiento en el Estado de
More/os.

Servidores públicos adscritos a la Dirección Ejecutiva del Mecanismo Nacional de 

Prevención de la Tortura, con objeto de realizar actividades de supervisión a lugares de 

privación de libertad, con base en las facultades del Mecanismo Nacional de Prevención 

de la Tortura y establecidas en la Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la 

Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes emitida en junio de 

2017, y en el Reglamento del Mecanismo Nacional, publicado en el Diario oficial de la 

Federación del 22 de diciembre de 2017, durante el mes que se informa llevaron a cabo 

visitas de difusión a Centros de Reinserción Social, Cárceles Municipales, Centros para 

Adolescentes, Agencias del Ministerio Público, Separas y Juzgados de Seguridad Pública 

Municipal, Cárceles Distritales, Albergues y Casas Hogar, ubicados en el Estado de 

Morelos. 

Lugares y fechas: 

9 al 11 de julio 

CERESOS 

Estado de 
Morelos 

Centros para adolescentes 

Agencias del Ministerio Público 

Atlacholoaya, Cuautla, Cuernavaca, Jonacatepec, 

Jojutla, Puente De lxtla, Temixco, Tetecala y 

Xochitepec. 

Separas y Juzgados de Seguridad Pública Municipal 

Cárceles Distritales 

1 

7 

2 

2 

16 

Albergues y Casas Hogar 

TOTAL 
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CERESOS 

1. Centro de Reinserción Social en Atlacholoaya

2. Centro Femenil de Reinserción Social en Atlacho/oaya

3. Centro de Reinserción Social en Jojutla

Centros para Adolescentes 

1. Centro de Ejecución de Medidas Privativas de la Liberlad para Adolescentes

CEMPLA, en Xochitepec, More/os.

Agencias del Ministerio Público 

1. Unidad de Atención Temprana 2o. Turno con Detenido, en Cuernavaca.

Separas y Juzgados de Seguridad Pública Municipal 

1. Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito Municipal en Cuernavaca

2. Dirección de Seguridad Pública y Tránsito en .Teteca/a

3. Secretarla de Seguridad Pública Municipal de Jonacatepec

4. Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito Municipal en Cuautla

5. Secretaría de Seguridad Pública de Puente de lxtla

6. Juzgado Cívico en Cuernavaca

7. Juzgado de Paz en Puente de lxtla

Cárceles Distritales 

1. Cárcel Distrital en Jonacatepec

2. Cárcel Distrital en Cuautla

Alberques y Casas Hogar 

1. Centro de Atención Primaria de Adicciones en Xochitepec.

2. Casa Hans, I.A.P. en Cuernavaca.

Al momento de la visita, el universo de las personas que se encontraban internadas en los 

distintos lugares de detención e internamiento fue de 3,412 personas, 3,194 hombres, 177 

mujeres, 35 adolescentes hombre y 6 adolescentes mujeres. 
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• Informe 6/2018 del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura Sobre el
Centro de Tratamiento para Adolescentes en Ensenada, Baja California.

Derivado de la visita realizada en el mes de enero de 2018, al Centro de Tratamiento para 

Adolescentes, en Ensenada, Baja California, que depende de la Secretaría de Seguridad 

Pública del Estado, y con el propósito primordial de prevenir la tortura y otros tratos 

crueles, inhumanos o degradantes y mejorar las condiciones en que se encuentran los 

Adolescentes en conflicto con la Ley, con fecha 12 de julio de 2018, la Dirección Ejecutiva 

del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura (MNPT), emitió el informe 6/2018, 

del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, dirigido al Gobernador del Estado 

de Baja California, a través del cual se señalan los diversos aspectos o situaciones de 

riesgo que pudieran generar tortura o maltrato y las propuestas para solventarlas. 

• Informe de supervisión ISP- 7 12018 da/ Mecanismo Nacional de Prevención de
la Tortura (MNPT) sobre el Centro Femenil de Reinserción Social Santa Mnrtha
Acatitla

Derivado de la visita realizada en el mes de marzo de 2018, al Centro Femenil de 

Reinserción Social, Santa Martha Acatitla, que depende del Gobierno de la Ciudad de 

México y con el propósito primordial de prevenir la tortura y otros tratos crueles, 

inhumanos o degradantes y mejorar las condiciones en que se encuentran las mujeres 

privadas de la libertad, con fecha 30 de julio de 2018, la Dirección Ejecutiva del 

Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura (MNPT), emitió el informe ISP-7/2018, 

del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, dirigido al Jefe de Gobierno de la 

Ciudad de México, Dr. José Ramón Amieva Gálvez, a través del cual se señalan los 

diversos aspectos o situaciones de riesgo que pudieran generar tortura o maltrato y las 

propuestas para solventarlas. 

• Actividades de Vinculación.

Reunión de trabajo con el Segundo y Cuarto Visitadores Generales de la CNDH, con la 

Maestra María Sirvent miembro del Comité del MNPT y con la Lic. Verónica Hineztrosa de 

la ONG Bar Internacional, con objeto de instrumentar el curso de Protocolo de Estambul. 

• Actividades de Capacitación.

Uno de los componentes principales de la prevención de la tortura y el maltrato, es el 

concerniente a la capacitación que deben tener todos los operadores del sistema de 

justicia y público en general. En nuestro país la Ley General para Prevenir, Investigar y 

Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes es de 

reciente promulgación, por lo que se impartió el taller de sensibilización sobre "La 

aplicación de estándares Internacionales y Nacionales en la Prevención de la Tortura y el 

Maltrato y "Prevención de la Tortura y el Maltrato", en los siguientes lugares y dirigidos a 

los siguientes participantes: 
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FECHA ESTADO LUGAR PARTICIPANTES 

Instalaciones de la Comisión de 
25 Defensores 

Municipales de 
2 de julio México Derechos Humanos del Estado 

Derechos 
de México 

Humanos 

6 de julio 
Baja California 

Fiscalía General del Estado 182 
Sur 

13 de julio More/os CERESO de Xochitepec 60 

• Actividades de Difusión

Con objeto de dar a conocer las facultades y actividades del Mecanismo Nacional de 
Prevención de la Tortura, se entregó el material que se describe en el siguiente cuadro: 

ESTADO TRIPTICOS POSTERS LIBROS REUNIONES DE 
ENTREGA DE 

MATERIAL 

More/os 1,260 324 36 18 

Baja California Sur 600 600 o 2 

More/os 300 300 o 1 

Atlacholoaya 

TOTAL 2,160 1224 36 21 

Segunda Sesión Ordinaria del Comité Técnico del Mecanismo Nacional de 
Prevención de la Tortura. 

El día 31 de julio de 2018, en la Sala del Consejo de la CNDH, se llevó a cabo la Segunda 
Sesión Ordinaria del Comité Técnico del Mecanismo, con la asistencia de Luis Raúl 
González Pérez, Presidente de la CNDH y Presidente del Comité Técnico, Ninfa Delia 
Domínguez Leal, Directora Ejecutiva del MNPT y Secretaria Técnica del Comité, así como 
de los integrantes del mismo: Miguel Sarre lguíniz, María Sirvent Bravo-Ahuja, Nancy 
Pérez García y Jesús Eduardo Martín Jáuregui. A su vez, se contó con la presencia de los 
siguientes funcionarios de la CNDH, el Coordinador General de Seguimiento de 
Recomendaciones y Asuntos Jurídicos, Rubén Francisco Pérez Sánchez, con el 
Secretario Técnico del Consejo Consultivo, Joaquín Narro Romo y el Director General 
Adjunto del MNPT, Carlos Garduño Salinas. 

En esta sesión asistieron como invitados los siguientes integrantes del Consejo Consultivo 
de la CNDH: María Ampudia González, Alberto Manuel Athié Gallo, Michael W. 
Chamberlain Ruiz, Mónica González Contró y José de Jesús Orozco Hernández con el 
propósito de intercambiar experiencias en torno a las diferentes formas de prevenir y 
sancionar la tortura. 
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