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Resumen ejecutivo 

M É X I C O  

Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violación de Quejas, Orientación Directa, Remisión e Inconformidad) 

Expedientes registrados en el periodo del 01/09/2019 al 30/09/2019 2,841 
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/08/2019 19,974 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018 4,465 
Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2019 al 30/09/2019 22,482 

Total de expedientes en trámite al 30/09/2019 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/09/2019 al 30/09/2019 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/08/2019 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018 

Total de Expedientes 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/09/2019 al 30/09/2019 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/08/2019 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Queja en trámite al 30/09/2019 

Expedientes de Orientación Directa registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/09/2019 al 30/09/2019 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/08/2019 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018 

Total de Expedientes 

Expedientes de Orientación Directa concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo O 1/09/2019 al 30/09/2019 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/08/2019 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Orientación Directa en trámite al 30/09/2019 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

4,798 

1,039 
7,518 
4,097 

12,6541 

206 
1,016 
7,033 
8,255¡ 

4,399 

888 
5,837 

49 

6,774 

839 
62 

5,790 

6,691J 

83 
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Resumen ejecutivo 

M E X I C O  

Expedientes de Remisión registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/09/2019 al 30/09/2019 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/08/2019 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018 

Total de Expedientes 

Expedientes de Remisión concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/09/2019 al 30/09/2019 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/08/2019 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Remisión en trámite al 30/09/2019 

Expedientes de Inconformidades registrados 

Expedientes registrados en el periodo 01/09/2019 al 30/09/2019 

Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2019 al 31/08/2019 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018 

Total de expedientes 

Expedientes de Inconformidades Concluidos 

Expedientes concluidos en el periodo O 1/09/2019 al 30/09/2019 

Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/08/2019 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Inconformidades en trámite al 30/09/2019 

Recomendaciones de Violaciones Graves 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo 01/09/2019 al 30/09/2019 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2019 al 31/08/2019 

Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas 

Recomendaciones 

Recomendaciones emitidas en el periodo 01/09/2019 al 30/09/2019 

Recomendaciones emitidas en el ejercicio 01/01/2019 al 31/08/2019 

Total de recomendaciones emitidas 

Recomendaciones Generales 

Recomendaciones Generales emitidas en el periodo 01/09/2019 al 30/09/2019 

Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2019 al 31/08/20/9 

Total de recomendaciones generales emitidas 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

859 
6,165 

122 
7,1461 

770 
93 

6,165 
7,028 

118 

55 
454 
197 
7061 

74 
434 
508¡ 

198 

1 

6 

71 

30 
57 
871

o 

3 

31 
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Expedientes de presunta violación de Quejas 

M É X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas registrados en el periodo 01/09/2019 al
30/09/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al

31/08/2019

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2018

4. Total de expedientes de queja

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo registrados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2019 al 30/09/2019

8. Expedientes de presunta violación de queja concluidos durante el ejercicio hasta el
31/08/2019

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de septiembre de 2019 

Ejercicio: 1 ° 
/ 1 al 30 /IX/ 2019 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1,039 

7,518 

4,097 

12,654J 

206 

1,016 

1,222 

7,033 

8,255J 

4,399 
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Situación de los expedientes de pres unta 

violación de quejas en trámite 
M E X I C O  

J. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por falta 

de Información del quejoso 

3,946 

o 

o 

453 

4,399 
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M E X I C O  

Causas de conclusión de los expedientes de 
presunta violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

l. Conciliación 15 1.24% 153 1.85% 

2. Resuelto durante el trámite 408 33.39% 3,032 36.73% 

3. No competencia de la CNDH 2 0.16% 6 0.07% 

4. Desistimiento del quejoso 8 0.65% 39 0.47% 

5. Falta de interés del quejoso 6 0.49% 33 0.40% 

6. Acumulación de expedientes 176 14.40% 353 4.28% 

7. Orientación al quejoso 390 31.91 % 3,125 37.86% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 16 1.31% 65 0.79% 

9. Recomendación de Violación Grave 1 0.08% 7 0.08% 

JO. Recomendación del Programa Penitenciario 9 0.74% 13 0.16% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * 191 15.63% 1,429 17.31%

13. Recomendación general o 0.00% o 0.00%

Total 1,222 100.00% 8,255 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 4 



Causas de conclusión de expedientes de presunta violación 
de quejas por no competencia de la CNDH 

M E >C I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo 1 50.00% 5 83.33% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas 1 50.00% 1 16.67% 

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 2 100.00% 6 100.00% 
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Expedientes de presunta violación de quejas registrados y concluidos 
del ejercicio 2019 

M E X I C O

Expedientes de Expedientes de 
A) Concluidos B) Concluidos deMes presunta violación de presunta violación de 

quejas registrados quejas concluidos del mes meses anteriores

Enero 830 810 198 612 
Febrero 873 833 180 653 
Marzo 952 1,013 266 747 
Abril 892 889 186 703 
Mayo 965 1,001 209 792 
Junio 1,034 873 202 671 
Julio 721 680 118 562 
Agosto 1,251 934 208 726 
Septiembre 1,039 1,222 206 1,016 

Total 8,557 8,255 1,773 6,482 

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio,
incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 31.34 expedientes.

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 30.24 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio

es igual a 950. 78 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio

es igual a 917.22 expedientes.
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Frecuencia de autoridades señaladas co1no probables responsables 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 30/09/2019 
M E X I C O  

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1068 

2 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 468 

3 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBLICA 404 

4 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC 301 

5 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 286 

6 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 282 

7 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 243 

8 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 241 

9 SECRETARIA DE MARINA. 210 

10 SECRETARIA DE BIENESTAR 152 

11 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 89 

12 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 84 

13 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 64 

DEL ESTADO. 

14 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 63 

15 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 48 

16 SECRETARIA DE SALUD. 43 

17 SECRETARIA DE GOBERNACION. 42 

18 PETROLEOS MEXICANOS. 35 

19 JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 31 

20 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 31 

21 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 30 

22 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 27 

23 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 24 

24 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 24 

25 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 20 

26 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 20 

27 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 20 

28 AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO 19 

29 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 17 

30 GUARDIA NACIONAL 17 

31 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 15 

32 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA 15 

33 INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 15 

34 SECRETARIA DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL 15 

35 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. 13 

36 INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA. 12 

37 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE M
E

XICO. 12 

38 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE MEXICO 11 

39 HOSPITAL GENERAL DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. 11 
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Frecuencia de presuntos hechos violatorios 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 30/09/2019 
M E X I C O  

1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 1,205 

2 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIAL/DAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 1,144 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
3 OMITIR PROPORCIONAR ATENC/ON MEDICA 630 

4 NEGLIGENCIA MEDICA 579 

5 DETENC/ON ARBITRARIA 339 

6 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 283 

7 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 217 

8 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 185 

9 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 169 

10 TORTURA 169 

11 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 166 

12 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 139 

13 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 137 

14 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 133 

15 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 115 

16 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 112 

SERVICIOS DE SALUD 
17 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 111 

18 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 107 

DERECHO 
19 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 97 

LA EJECUC/ON DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
20 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 83 

21 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 66 

22 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 65 

23 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 65 

24 RETENCION ILEGAL 62 

25 DESAPARICION FORZADA O INVOLUNTARIA DE PERSONAS 57 

26 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGAC/ON O PROCURACION DE JUSTICIA 51 

27 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 46 

28 PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS 46 

29 ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 44 

30 INEJECUCION DE RESOLUCION, SENTENCIA O LAUDO 44 

31 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 43 

32 EFECTUAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 41 

FLAGRANCIA 
33 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JURIDICA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 41 

34 OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY 41 

35 PRIVAR DE LA VIDA 36 

36 INCOMUNICACION 34 

37 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 33 

38 OMITIR BRINDAR PROTECC/ON Y AUXILIO 33 
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Frecuencia de autoridades responsables 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/09/2019 al 30/09/2019 
M E X I C O  

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 348 

2 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 173 

3 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 133 

4 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 70 

5 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 59 

6 SECRETARIA DE BIENESTAR 52 

7 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBL/CA 47 

8 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 40 

9 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC 33 

10 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 26 

11 SECRETARIA DE MARINA. 26 

12 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 14 

13 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 12 

14 JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 10 

15 SECRETARIA DE SALUD. 10 

16 AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO 8 

17 INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 8 

18 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 8 

19 PETROLEOS MEXICANOS. 8 

20 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 7 

21 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 6 

22 INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE 6 

23 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 6 

24 SECRETARIA DE GOBERNACION. 6 

25 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 6 

26 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 5 

27 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE MEXICO 4 

28 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 4 

29 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 3 

30 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 3 

31 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 3 

32 POLICIA FEDERAL DE CAMINOS DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 3 

33 PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 3 

34 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 3 

35 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 3 

36 COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES. 2 

37 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 2 

38 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 2 

39 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE CHIAPAS 2 

40 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE GUERRERO 2 
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Frecuencia de hechos violatorios calificados 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/09/2019 al 30/09/2019 
M É X I C O

1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 399 

2 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 390 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
3 OMITIR PROPORCIONAR ATENC/ON MEDICA 190 

4 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 79 

5 NEGLIGENCIA MEDICA 72 

6 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 62 

7 REALIZAR DEFIC/ENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 52 

8 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 50 

9 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 45 

10 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 32 

11 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 31 

DERECHO 
12 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 29 

13 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 28 

SERVICIOS DE SALUD 
14 DETENC/ON ARBITRARIA 22 

15 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 17 

16 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 17 

17 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 16 

18 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 14 

19 PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS 14 

20 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 13 

21 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMIS/ON DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 12 

LA EJECUC/ON DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
22 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 10 

23 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 10 

24 ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 9 

25 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 9 

LIBERTAD 
26 OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O PSICOLOG/CA DE URGENCIA 9 

27 OMITIR PRESTAR ASISTENCIA MEDICA ESPECIAL, EN CASO DE MATERNIDAD E INFANCIA 9 

28 OMITIR PROPORCIONAR IGUALDAD DE CONDICIONES EN EL TRABAJO 9 

29 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 9 

30 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 8 

31 INTIMIDACION 7 

32 OMITIR BRINDAR EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION 7 

33 OMITIR RESPONDER EN BREVE TERMINO A AQUEL QUE HIZO LA PETICION 7 

34 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 6 

35 OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, PROTEGER, ESTABLECER MEDIDAS CAUTELARES Y/O DAR SEGURIDAD A 6 

PERSONAS 
36 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 5 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 10 



Expedientes de 

Orientación Directa 
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CNDH 
M E X I C O  

...... 

...... 

Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Visitaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Orientación Directa por 

Visitadurías Generales y la Dirección General 

de Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 31/08/2019 Registrados Concluidos 
01/09/2019 al 30/09/2019 01/09/2019 al 30/09/2019 

18 73 70 

11 30 31 

3 161 159 

64 172 189 

o 51 51 

o 376 376 

o 25 25 

96 888 901 

En tramite al 30/09/2019 

21 

10 

5 

47 

o 

o 

o 

83 



Expedientes de 

Remisión 
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CNDH 
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Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Vistaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Remisión 

por Visitadurías Generales y la Dirección General de 

Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 31/08/2019 Registrados Concluidos 
01/09/2019 al 30/09/2019 01/09/2019 al 30/09/2019 

28 164 151 

15 39 44 

1 83 81 

77 94 107 

o 181 181 

1 261 262 

o 37 37 

122 859 863 

En tramite al 30/09/2019 

41 

10 

3 

64 

o 

o 

o 

118 



M E X I C O  

Remitidos a: 
Total Global 

Mensual 2019 

COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 328 3,799 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 73 509 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 89 483 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 23 193 
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRAClON DE LA 46 184 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COORDINACION GENERAL DE ATENC!ON Y ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 19 130 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DlSCRlMINACION 18 117 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 14 112 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA 10 105 
CIUDAD DE MEXICO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLIClA FEDERAL 14 74 

PROCURADURlA AGRARIA DE LA SEDATU 13 70 

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 6 69 

PROCURADURlA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 12 68 

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE MEX!CO 54 56 

PROCURAD URJA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 4 43 

COORDINAC!ON DE ASUNTOS JURID1COS EN LA AUTORIDAD EDUCATlV A FEDERAL 2 42 
CIUDAD DE MEXICO 

COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONAVIT 7 40 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 7 38 

VISITADURlA GENERAL DE LA FlSCAL!A GENERAL DE LA REPUBLICA 6 34 

INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORlA PUBLICA 4 33 

DEFENSORlA DE LOS DERECHOS POLITECNICOS 7 31 

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EV ALUACION DE LA EDUCACION o 31 

SECRETARIA DE EDUCAClON PUBLICA. 2 31 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 7 29 

lNSPECCION Y CONTRALORlA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, 3 27 
SEDENA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA 10 27 
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 1 27 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURlA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 8 27 
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CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURADURIA AGRARIA 3 24 

RECALIFICACION 2 23 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR o 22

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE 3 21
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 2 19

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE 2 18
LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 8 18
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE 3 17
SERVICIOS FINANCIEROS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL o 17

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL LA SECRETARIA DE GOBERNACION 7 17

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARIA DE LA 1 17
FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 3 16

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 2 16

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO 4 15

COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP 1 14

VISITADURIA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA o 14

COMISION NACIONAL DEL AGUA. 1 13

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNAM o 13

DIRECCION DE REGISTROS ESCOLARES, OPERACION, EV ALUACION DE LA D.G. DE 4 12
ACREDITACION, INCORPORACION Y REY ALIDACION DE LA SEP 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO 3 12
PREVENCION Y READP. SOC. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. o 11

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 3 10

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 2 10

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO o 9
AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. o 9 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E o 9 
HISTORIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARIA 3 
DE LA FUNCION PUBLICA 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DE MARINA. 1 8 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO 1 8 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA o 8 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA o 8 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE BIENESTAR o 8 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDlO AMBIENTE Y RECURSOS o 8 
NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 1 8 

COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS o 7 

DIRECCION GENERAL DE BACHILLERATO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. o 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, 3 6 
TERRITORIAL Y URBANO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION Y ENAJENACION 1 6 
DE BIENES DE LA SHCP 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DEL AGUA DE LA o 6 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO AL SERVICIO DEL ESTADO 2 6 

SECRETARIA DE BIENESTAR o 6 

UNIDAD DE QUEJAS, DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE o 6 
CONCILIACION Y ARBITRAJE 

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA. o 6 

COMlSION REGULADORA DE ENERGIA. 1 5 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA o 5 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA o 5 
PROCURADURIA AGRARIA 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA 1 5 
METROPOLITANA 

FISCALlA ESPECIAL DE ASUNTOS INTERNOS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA 5 5 
REPUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL o 5 
TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ADMlNISTRACION FEDERAL DE SERVICIOS 1 5 
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO FEDERAL 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ECONOMlA DE LA SECRETARIA o 5 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA 2 5 
FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 3 5 

AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO o 4 

COMlSION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO. o 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE SUELO SUSTENTABLE o 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL UNITARIO AGRARIO 1 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y 1 4 
LITERATURA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, 1 4 
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALlMENT ACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o 4 
TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DE LA o 4 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PETROLEOS MEXICANOS. 1 4 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 2 4 

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 2 4 

SECRETARIA DE SALUD. o 4 

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA o 4 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES. o ,.,
;) 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o 3 
TRANSPORTES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL 1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO DE BACHILLERES o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. 1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL o 3 
DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE o 
,., 
;) 

LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA 1 3 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURAD U RIA AGRARIA DE LA SRA 2 3 

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. 1 3 

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO 1 3 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHAPINGO 1 3 

CAMARA DE DIPUTADOS 1 2 

CONSEJO NACIONAL PARA EL DESARROLLO Y LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON o 2 
DISCAPACIDAD 

CONTRALORIA INTERNA EN LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA o 2 
UNION 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE TURISMO. 1 2 

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E o 2 

INFORMATICA 

DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE QUERETARO o 2 

DIRECCION DE DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE PUEBLA. o 2 

DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS INTERNOS DE LA POLICIA FEDERAL o 2 

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. o 2 

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y o 2 

PROTECCION DE DATOS PERSONALES. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION o 
CONTRA RIESGOS SANITARIOS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SAGARPA o 2 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 12 / 5 



M E X I C O  

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHAPLNGO o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE LOS PUEBLOS 1 2 
INDIGENAS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA DE LA o 2 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE PROTECCION FEDERAL o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ENERGIA DE LA SECRETARIA DE o 2 
LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE 1 2 
LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P. 

SECRETARIA DE GOBERNACION. o 2 

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA o 2 

TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO. o 2 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO o 2 

ABOGADO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA. o 1 

CENTRO DE INVESTlGACION Y DE ESTUDIOS A V ANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO o 
NACIONAL DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 

COMISION DE APELACION Y ARBITRAJE DEL DEPORTE 1 1 

COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE MICHOACAN o 1 

COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS. o 1 

CONSEJERIA JURIDICA Y DE SERVICIOS LEGALES DEL DISTRITO FEDERAL o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL DISTRITO FEDERAL o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE CHIAPAS 1 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE SIN ALOA o 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA o 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA DE LA P.G.R. o 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA FEDERAL 1 1 

CONTRALORIA INTERNA DEL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA l 1 

CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. o 1 

CONTRALORIA INTERNA EN EL HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO SECRETARIA DE SALUD o 1 

COORDINACION DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA o 1 

COORDlNACION GENERAL. DE ATENCION CIUDADANA DE LA UNIDAD EJECUTIVA DE LA o 1 
SEP 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE 1 
SINALOA 

DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO o 1 

DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE TAMAUUPAS o 1 

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION NORMAL Y ACTUALIZACION DEL MAGISTERIO D.F. o 1 
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DIRECCION GENERAL DE JUSTICIA MILITAR. 1 1 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COLIMA o 1 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA o 1 

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. o 1 

INSTITUTO DE LA DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE MEXICO o 1 

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA DE OAXACA. o 1 

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES o 1 

INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y LITERATURA o 1 

INSTITUTO PARA LA SEGURIDAD DE LAS CONSTRUCCIONES DE LA CIUDAD DE MEXICO o 1 

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE DICONSA o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL DE ACUACULTURA Y o 1 
PESCA 
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y o 1 
DEPORTE 
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS 1 1 
AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL DE LA SEP. 
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO DE MEXICO o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" o 1 
DE LA SECRETARIA DE SALUD. 
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO "FEDERICO o 1 
GOMEZ". DE LA SECRETARIA DE SALUD 
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL o 
BAJIO DE LA SECRETARIA DE SALUD 
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD o 1 
INDUSTRIAL 
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y 1 1 
NEUROCIRUGIA. 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CENTRO DE ENSEÑANZA TECNICA INDUSTRIAL o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS o 1 
SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FIDEICOMISO DEL FONDO NACIONAL DE o 1 
HABITACIONES POPULARES 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE o 1 
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL PSIQUIATRICO "FRAY BERNARDINO" o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA o 1 
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA "RAMON o 1 
DE LA FUENTE MUÑIZ" 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, o 1 
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE o 1 
LOS ADULTOS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA o 1 
NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA o 1 
ADMINISTRATIVA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO DE l 1 
LA SECRETARIA DE LA FUNC!ON PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA PO LICIA FEDERAL PREVENTIVA DE LA o 1 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO o 
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL o 1 

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE OAXACA. o 1 

PROCURADURIA DE PROTECCION DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES DEL SISTEMA o 1 
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE MEXICO 

SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADER!A, DESARROLLO RURAL, PESCA Y o l 
ALIMENT ACION 

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. o 1 

SECRETARIA DE SEGUR1DAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA o 1 

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS o 1 

SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA. o 1 

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE NA Y ARIT o 1 

TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION o 1 

UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS DE LA GUARDIA NACIONAL 1 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA BENITO JUAREZ DE OAXACA o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA 1 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LA CIUDAD DE MEXICO o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON. 1 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TLAXCALA o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE VERACRUZ. o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE YUCATAN. 1 l 

VISIT ADUR!A MINISTERIAL DE LA PGJDF o l 
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de Inconformidad 



Inconformidades 

M é x i c o  

l. Expedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/09/2019 al 30/09/2019

2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/08/2019

3. Expedientes de inconformidad que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018

4. Total de expedientes de inconformidad

5. Expedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente

ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo 01/09/2019 al
30/09/2019

8. Expedientes de inconformidad concluidos durante. el ejercicio hasta el 31/08/2019

9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de inconformidad en trámite

Recursos de Queja 

Recursos de Impugnación 

Total de expedientes de inconformidad 
concluidos en el ejercicio 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes 
de inconformidad en tramite 

55 

454 

197 

706 

12 

62 

74 

434 

508 

198 

27 

171 

13 



lnconf ormidades por Entidad Federativa 

M E X I C O

En trámite al Registrados en Registrados en Concluidos en Concluidos en 
En trámite Estados 31/12/2018 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio 

01/09/2019 al 01/09/2019 al 

30/09/2019 30/09/2019 

l. Aguascalientes 2 3 8 1 9 3 

2. Baja California 1 l 1 1 2 o 

3. Baja California Sur 1 o 1 o 1 1 

4. Campeche o 1 4 2 3 o 

5. Chihuahua 22 1 44 5 37 25 

6. Chiapas 18 3 12 2 27 4 

7. Ciudad de México 18 9 57 12 49 23 

8. Coahuila o l 8 o 7 2 

9. Colima 4 2 3 2 5 2 

10. Durango 1 2 4 o 3 4 

11. Guerrero 18 o 36 3 29 22 

12. Guanajuato 8 3 6 2 12 3 

13. Hidalgo 6 1 15 2 17 3 

14. Jalisco 8 5 22 4 24 7 

15. Estado de México 9 7 36 8 31 13 

16. Michoacán 5 o 11 1 8 7 

17. More/os 12 1 17 4 11 15 

18. Nayarit 1 1 4 1 3 2 

19. Nuevo León 3 o 7 o 7 3 

20. Oaxaca 11 1 20 3 18 11 

21. Puebla 3 1 14 l 15 2 

22. Querétaro 1 1 10 2 7 3 

23. Quintana Roo 1 3 3 1 1 5 

24. Sonora 8 o 12 5 14 1 

25. San Luis Potosí 5 3 15 o 15 8 

26. Sinaloa 1 o 5 o 3 3 

27. Tabasco 9 o 17 2 22 2 

28. Tamaulipas 5 o 10 1 12 2 

29. Tlaxcala 2 2 7 2 6 3 

30. Veracruz 6 1 23 4 17 9 

31. Yucatán 2 1 6 1 2 6 

32. Zacatecas 6 1 16 2 17 4 

Total 197 55 454 74 434 198 

14 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Causas de conclusión de las inconformidades 

M E X I C O

Causa En el periodo En todo el ejercicio 
01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

l. Recomendación dirigida a Organismo Local 1 1 

2. Recomendación dirigida a autoridad 4 8 

3. Confirmación de resolución definitiva del
o 3 

Organismo Local

4. Desestimada o infundada 68 495 

5. Suficiencia en el cumplimiento de Za
o o 

Recomendación emitida por Organismo Local

6. Acumulación 1 1 

7. Atracción del Recurso de queja e inicio de
o o 

expediente en el Programa General de Quejas

Total 74 508 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 15 



Recomendaciones 

y Conciliaciones 
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Seguimiento de Recomendaciones septiembre 2019 
-

CNDH Estadísticas por autoridad destinataria 
M É X I C O

Aceptadas 

Número de con pruebas 

Año Recomendaciones No aceptadas de 

Emitidas cumplimiento 
total 

1990 34 3 41 

1991 131 3 142 

1992 271 3 284 

1993 273 5 243 

1994 140 5 136 

1995 166 8 154 

1996 124 4 120 

1997 127 21 96 

1998 114 15 93 

1999 104 27 78 

2000 37 10 20 

2001 27 3 21 

2002 49 8 28 

2003 52 16 27 

2004 92 29 36 

2005 51 9 25 

2006 46 12 27 

2007 70 21 47 

2008 67 21 30 

2009 78 28 52 

2010 86 29 55 

2011 95 12 81 

2012 93 
** 

12 73 

2013 85 --- 58 

2014 54 
** 

5 26 

2015 59 
** 

--- 24 

2016 71 
** 

--- 27 

2017 81 
** 

1 9 

2018 90 
** 

--- 9 

2019 87 
** 

4 1 

TOTALES -, RC..t 31.t -, Olíl 

* Una recomendación puede ser dirigida a una o más autoridades.
** No incluyen las recomendaciónes de Violaciones Graves .

...... 

O\ 

...._ 
...... 

Aceptadas con Aceptadas en 

Aceptadas con pruebas de Aceptadas sin liempo para 

cumplimiento cumplimiento pruebas de presentar 

insatisfactorio parcial c11mplimiento pruebas de 

cumvlimiento 
--- --- --- ---
8 1 --- ---

12 1 --- ---

42 2 2 ---

30 1 --- ---

28 1 --- ---
30 --- 1 ---

34 --- --- ---

34 --- 3 ---

29 --- 1 ---

12 1 2 ---

5 2 --- ---

17 1 1 ---

11 --- 1 ---
22 2 1 ---

14 2 --- ---

12 1 1 ---

36 4 2 ---

23 3 2 ---
14 12 1 ---

8 10 3 ---
4 29 --- ---

3 27 2 ---

1 40 2 ---

1 29 2 ---

--- 47 1 ---

--- 73 --- ---
--- 123 1 ---

--- 143 4 8 
--- 60 --- 18 

430 líl e; ll .,(í 

En tiempo de 
ser 

contestadas 

---
---

---
---

---

---
---

---

---
---

---

---

---

---
---
---

---

---

---
---

---

---

---

---
---

---

2 

1 

1 

51 

c;c; 

Características Total de 

peculiares a11toridades 
destinatarias* 

--- 44 
--- 154 
--- 300 
--- 294 
--- 172 
--- 191 
--- 155 

5 156 
--- 145 
--- 135 
--- 45 
--- 31 

1 56 

1 56 

6 96 

6 56 

7 60 

4 114 

5 84 

6 113 

10 115 

15 141 

8 125 

6 107 

1 64 
--- 72 
--- 102 
--- 135 
--- 165 
--- 134 

Rl ]_(il 7 



CNDH 
Seguimiento de Recomendaciones de Violaciones Graves 

1 
M E ll 1 C O 

� 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

2018 

2019 

TOTALES 

l. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

.... ·." 

m!,n:n,� .In:) . ITIBB•lw.411lmJilfffim ·mg.Rmm·m;,m:m ... 

1 o 

1 o 

2 o 

1 o 

1 o 

5 o 

8 o 

7 o 

26 o 

Programa General de Quejas 

Programa Penitencia ria 

...... - . .  • 

''••�I . 1. HII , 

�···�-� .. n _, ' . .-ti!li.í(:LGDl41Wl 1
'. 

. : 'll!lMI·: :� 
-� . '\'" . :, 

o 

o 

1 

o 

o 

o 

o 

o 

1 

Programa de Inconformidades 

Programa de Presuntos Desaparecidos 

Recomendaciones Generales 

Recomendaciones Violaciones Graves 

Total 

-l:--t,:.4,r.:.-.. 1_.;.�1 :�}� ... � �···· 
-ltt:tstUD
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o 3 o o o o 

o 2 o o o o 

o 3 o o o o 

o 4 o o o o 

o 2 o o o o 

o 15 o o o o 

o 39 o 17 2 o 

o 5 o 3 5 o 

o 73 o 20 7 o 

R ecn,nendacinne ... emitida ... 

16 64 

9 13 

5 9 

o 1 

o o 

1 7 

31 94 

mia 
rnt� 
(1til',ffljf:'U¡jil\n 

3 

2 

4 

4 

2 

15 

58 

13 

101 
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CNDH 
M � X I C O 

23 I 2 1 8 AÑOS
5 MESES
22 DÍAS

Recomendaciones de Violaciones Graves emitidas 

FISCALIA GENERAL DE !LIBERTAD

LA REPUBLICA

!SEGURIDAD
GOBERNADOR JURIDICA 
CONSTITUCIONAL DEL
ESTADO DE
TAMAULIPAS

DESAPARICION FORZADA O I 30/09/19 I EN TIEMPO
INVOLUNTARIA DE PERSONAS 
INTEGRAR LA AVERIGUACION 
PREVIA DE MANERA IRREGULAR
O DEFICIENTE
OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR
O BRINDAR DEFICIENTEMENTE
LOS SERVICIOS, EN MATERIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
PRACTICAR DE MANERA
NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS
RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTIGACION O
PROCURACION DE JUSTICIA

PARA SER
CONTESTADA

119 
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CNDH 
M t )C I C O 

58 1 
3 

59 1 4 

60 1 3 

61 1 3 

62 1 3 

l 21 DIAS 

11 AÑO 
4 MESES 
14 DÍAS 

1 4 MESES 
2 DÍAS 

l 13 DÍAS 

i 27 DÍAS 

1 GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE COLIMA 

H. AYUNTAMIENTO
DE MIXTLA DE
ALTAMIRANO,
VERACRUZ

1 
GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE 
TAMAULIPAS 

1 GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE 
DURANGO 

1 GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE BAJA 
CALIFORNIA SUR 

Recomendaciones emitidas 

TRATO DIGNO ACCIONES Y OMISIONES QUE 9/09/19 EN TIEMPO 1 53 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE PARA SER 
LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU CONTESTADA 
LIBERTAD 

INCONFORMIDAD IMPUGNACION POR LA NO 13/09/19 EN TIEMPO 1 2 
ACEPTACION DE LA PARA SER 
RECOMENDACION POR PARTE DE CONTESTADA 
LA AUTORIDAD 

LEGALIDAD ACCIONES Y OMISIONES 12/09/19 EN TIEMPO 1 243 
CONTRARIOS A LA LEGALIDAD PARA SER 

SEGURIDAD ACCIONES U OMISIONES CONTESTADA 
JURIDICA CONTRARIAS A LOS DERECHOS A 

LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD 

LEGALIDAD ACCIONES Y OMISIONES 12/09/19 EN TIEMPO 1 234 
CONTRARIOS A LA LEGALIDAD PARA SER 

TRATO DIGNO ACCIONES Y OMISIONES QUE CONTESTADA 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE 
LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD 

LEGALIDAD ACCIONES Y OMISIONES 12/09/19 EN TIEMPO 1 38 
CONTRARIOS A LA LEGALIDAD PARA SER 

TRATO DIGNO ACCIONES Y OMISIONES QUE CONTESTADA 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE 
LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD 
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CNDH 
M É" X I C O

63 1 5

64 I 4

11 AÑO
11 MESES

l 10 MESES
18 DÍAS

Recomendaciones emitidas 

FISCALIA GENERAL INTEGRIDAD Y TORTURA 13/09/19 EN TIEMPO 1 1
DEL ESTADO DE SEGURIDAD PARA SER
GUERRERO PERSONAL CONTESTADA
H. AYUNTAMIENTO PRIVACIDAD REVELAR DATOS PERSONALES
DE TLAPA DE SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD,
COMONFORT, JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD,
GUERRERO IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL

DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES
INTEGRAR LA AVERIGUACION
PREVIA DE MANERA IRREGULAR
O DEFICIENTE
NEGAR LA RECEPCION DE UNA
DENUNCIA
PRACTICAR DE MANERA
NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS
RETARDAR EL TRAMITE DE LA
DENUNCIA

!
INSTITUTO MEXICANO 

!
SALUD 1 NEGLIGENCIA MEDICA 13/09/19 EN TIEMPO 1 3

DEL SEGURO SOCIAL OMITIR DAR INFORMACION PARA SER
SOBRE EL ESTADO DE SALUD CONTESTADA
OMITIR PROPORCIONAR
ATENCION MEDICA
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CNDH 
M É X I C O 

65 I 4

66 1 4

67 1 2

68 1 3

69
1 

3

1 7 MESES
27 DÍAS

11 AÑO
7 MESES
22 DÍAS

11 AÑO
2 MESES
15 DÍAS

11 MES
8 DÍAS

l 19 DÍAS

Recomendaciones emitidas 

¡ INSTITUTO MEXICANO 
¡
SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 

DEL SEGURO SOCIAL SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD,
JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD, 

IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES

INSTITUTO MEXICANO SALUD NEGLIGENCIA MEDICA
DEL SEGURO SOCIAL

GOBERNADOR INCONFORMIDAD IMPUGNACION POR 
CONSTITUCIONAL DEL INCUMPLIMIENTO DE LA 
ESTADO DE SONORA RECOMENDACION POR PARTE DE
COMISION DE LA AUTORIDAD
DERECHOS HUMANOS IMPUGNACION DE LA 
DEL ESTADO DE RESOLUCION DEFINITIVA {CEDH)
SONORA CONTRA RECOMEN DACION

1 GOBERNADOR TRATO DIGNO ACCIONES Y OMISIONES QUE 
CONSTITUCIONAL DEL TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE
ESTADO DE PUEBLA LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU

LIBERTAD
1 GOBERNADOR TRATO DIGNO ACCIONES Y OMISIONES QUE 

CONSTITUCIONAL DEL TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE
ESTADO DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU
GUERRERO LIBERTAD

18/09/19 EN TIEMPO 1 3
PARA SER
CONTESTADA

20/09/19 EN TIEMPO 1 1
PARA SER
CONTESTADA

23/09/19 EN TIEMPO 1 2
PARA SER
CONTESTADA

24/09/19 EN TIEMPO 1 435
PARA SER
CONTESTADA

24/09/19 EN TIEMPO 1 182
PARA SER
CONTESTADA
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CNDH 
M l: X I C O 

70 1 3 

1 

71 l 4 

72 1 2 

73 1 3 

1 19 DÍAS 1 GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE 

1 
CAMPECHE 

l 7 MESES GOBERNADOR 
15 DÍAS CONSTITUCIONAL DEL 

ESTADO DE CHIAPAS 

11 AÑO SECRETARIA DE 
11 MESES COMUNICACIONES Y 
20 DÍAS TRANSPORTES 

PROCU RADU RIA 
FEDERAL DEL 
CONSUMIDOR 

1 8 DÍAS GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE SAN LUIS 
POTOSI 

Recomendaciones emitidas 

TRATO DIGNO ACCIONES Y OMISIONES QUE 26/09/19 EN TIEMPO I 37 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE PARA SER 
LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU CONTESTADA 
LIBERTAD 

SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD, 24/09/19 EN TIEMPO I 5 
JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD, PARA SER 

IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL CONTESTADA 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS O 
COMISIONES 

TRATO DIGNO I ACCIONES Y OMISIONES QUE 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE 
LOS INDIGENAS 

PETICION OMITIR DAR RESPUESTA A LA 24/09/19 EN TIEMPO 1 1 
PETICION FORMULADA POR PARA SER 
CUALQUIER PERSONA EN CONTESTADA 
EJERCICIO DE SU DERECHO 

LEGALIDAD OMITIR FUNDAR EL ACTO DE 
AUTORIDAD 
OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE 
AUTORIDAD 

TRATO DIGNO ACCIONES Y OMISIONES QUE 26/09/19 EN TIEMPO I 102 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE PARA SER 
LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU CONTESTADA 
LIBERTAD 
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CNDH 
'-' t X I C O 

74 1 3

75 1 4

J 8 DÍAS 1 GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE 
MICHOACAN 

11 AÑO SECRETARIA DE 
9 MESES DESARROLLO 
19 DÍAS AGRARIO, 

TERRITORIAL Y 
URBANO 

Recomendaciones emitidas 

!TRATO DIGNO

ILEGALIDAD 

IPROPIEDAD O 
POSESION 

SEGURIDAD 
JURIDICA 

TRATO DIGNO 

ACCIONES Y OMISIONES QUE 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE 
LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD 
OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE 
AUTORIDAD 
OMITIR FUNDAR EL ACTO DE 
AUTORIDAD 
OMITIR LAS FORMALIDADES DEL 
PROCEDIMIENTO DE 
NACIONALIZACION 
DILACION EN EL PROCEDIMIENTO 
ADMINISTRATIVO 
FALTAR A LA LEGALIDAD, 
HONRADEZ, LEALTAD, 
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS O 
COMISIONES 
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
SERVICIO PUBLICO 
ACCIONES Y OMISIONES QUE 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE 
LOS ADULTOS MAYORES 
ACCIONES Y OMISIONES QUE 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE 
LOS INDIGENAS 

26/09/19 1 EN TIEMPO 1 198 
PARA SER 
CONTESTADA 

26/09/19
1 

EN TIEMPO 
1 

28 
PARA SER 
CONTESTADA 
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CNDH 
1.1 � X I C O 

76 1 5 

77 1 5 

78 1 5

11 ANO 
1 MES 
22 DÍAS 

1 4 MESES 
3 DÍAS 

l 1 AÑO 
1 DÍA 

COMISION DE 
DERECHOS HUMANOS 
DE LA CIUDAD DE 
MEXICO 

! INSTITUTO NACIONAL 
DE MIGRACION DE LA 
SECRETARIA DE 
GOBERNACION 

1 
SECRETARIA DE 
SEGURIDAD Y 
PROTECCION 
CIUDADANA 
GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE 
VERACRUZ 
INSTITUTO NACIONAL 
DE MIGRACION DE LA 
SECRETARIA DE 
GOBERNACION 

Recomendaciones emitidas 

INCONFORMIDAD POR OMISION O DILACION 25/09/19 EN TIEMPO I 1 
CONTRA LA COMISION ESTATAL PARA SER 
DE DERECHOS HUMANOS CONTESTADA 

VIDA OMITIR BRINDAR LA ATENCION, 25/09/19 EN TIEMPO I 5 
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A PARA SER 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO CONTESTADA 
LA OBLIGACION DE HACERLO 

TRATO DIGNO ACCIONES Y OMISIONES QUE 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS A 
LOS MIGRANTES Y DE SUS 
FAMILIARES 
OMITIR BRINDAR ATENCION 
MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE 
URGENCIA 

INTEGRIDAD Y DETENCION ARBITRARIA 26/09/19 EN TIEMPO 1 130 

SEGURIDAD PARA SER 
PERSONAL CONTESTADA 
SALUD OMITIR PROPORCIONAR 

ATENCION MEDICA 
SEGURIDAD OMITIR RESPETAR LA GARANTIA 
JURIDICA DE AUDIENCIA 

PRACTICAR DE MANERA 
NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 
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CNDH 
M E ,11 1 C O 

79 1 5 

80 1 5 

11 ANO 
14 DÍAS 

12 AÑOS 
8 MESES 
20 DÍAS 

! 
INSTITUTO NACIONAL 
DE MIGRACION DE LA 
SECRETARIA DE 
GOBERNACION 
COMISION MEXICANA 
DE AYUDA A 
REFUGIADOS 
SISTEMA ESTATAL 
PARA EL DESARROLLO 
INTEGRAL DE LA 
FAMILIA DE CHIAPAS 

FISCALIA GENERAL DE 
LA REPUBLICA 
GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE HIDALGO 
INSTITUTO DE 
SEGURIDAD Y 
SERVICIOS SOCIALES 
DE LOS 
TRABAJADORES DEL 
ESTADO 

Recomendaciones emitidas 

SALUD OMITIR PROPORCIONAR 27/09/19 EN TIEMPO 1 4 
ATENCION MEDICA PARA SER 

SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD, CONTESTADA 
JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD, 

IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS O 
COMISIONES 
OMITIR BRINDAR ATENCION 
MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE 
URGENCIA 
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
SERVICIO PUBLICO 

SALUD INTEGRACION IRREGULAR DE 27/09/19 EN TIEMPO I 2 
EXPEDIENTES PARA SER 
NEGLIGENCIA MEDICA CONTESTADA 

SEGURIDAD INTEGRAR LA AVERIGUACION 
JURIDICA PREVIA DE MANERA IRREGULAR 

O DEFICIENTE 
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CNDH 
M t X I C o 

81 1 2 

82 1 4 

83 1 1 

84 I 1 

1 2 AÑOS GOBERNADOR 
1 MES CONSTITUCIONAL DEL 
22 DÍAS ESTADO DE MORELOS 

H. AYUNTAMIENTO
DE JIUTEPEC, 
MORELOS 
COMISION DE
DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE 
MORELOS 

11 AÑO INSTITUTO MEXICANO 
8 MESES DEL SEGURO SOCIAL 
8 DÍAS 

1 3 AÑOS INSTITUTO MEXICANO 
3 MESES DEL SEGURO SOCIAL 
3 DÍAS 

1 3 AÑOS SECRETARIA DE 
6 MESES SALUD 
13 DÍAS 

Recomendaciones emitidas 

INCONFORMIDAD IMPUGNACION POR 
INCUMPLIMIENTO DE LA 
RECOMENDACION POR PARTE DE 
LA AUTORIDAD 
IMPUGNACION DE LA 
RESOLUCION DEFINITIVA (CEDH) 
CONTRA RECOMENDACION 

SALUD INTEGRACION IRREGULAR DE 
EXPEDIENTES 
NEGLIGENCIA MEDICA 

SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
JURIDICA SERVICIO PUBLICO 
SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 

SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 

1/10/19 

30/09/19 

1/10/19 

30/09/19 

EN 
PARA 

TIEMPO I INDETER-
SER MINADO 

CONTESTADA 

EN TIEMPO 1 5 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 1 4 
PARA SER 
CONTESTADA 

EN TIEMPO 1 2 
PARA SER 
CONTESTADA 
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CNDH 
M i;: X I C O 

85 I 4

86 1 5 

1 8 MESES 1 FISCALIA GENERAL 
7 DÍAS DEL ESTADO DE 

MEXICO 

I 3 AÑOS COMISION EJECUTIVA 
8 MESES DE ATENCION A 

11 DÍAS VICTIMAS 

Recomendaciones emitidas 

SEGURIDAD INTEGRAR LA AVERIGUACION 1/10/19 EN TIEMPO 1 3 
JURIDICA PREVIA DE MANERA IRREGULAR PARA SER 

O DEFICIENTE CONTESTADA 

RETARDAR EL TRAMITE DE LA 
DENUNCIA 
RETARDAR O ENTORPECER LA 
FUNCION DE INVESTIGACION O 
PROCURACION DE JUSTICIA 

SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD, 1/10/19 EN TIEMPO 1 4 

JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD, PARA SER 
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL CONTESTADA 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS O 
COMISIONES 
OMITIR BRINDAR PROTECCION A 
PERSONAS QUE LO NECESITEN 
OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, 
PROTEGER,ESTABLECER 
MEDIDAS CAUTELARES Y/O DAR 
SEGURIDAD A PERSONAS 
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CNDH 
,., t X I C O 

87 5 12 AÑOS 
1 MES 
7 DÍAS 

Recomendaciones emitidas 
-- -- - --

GOBERNADOR !INCONFORMIDAD 
I 
IMPUGNACION POR LA NO

CONSTITUCIONAL DEL ACEPTACION DE LA 
ESTADO DE 
GUERRERO 
FISCALIA GENERAL 
DEL ESTADO DE 
GUERRERO 
COMISION DE 
DERECHOS HUMANOS 
DEL ESTADO DE 
GUERRERO 

RECOMENDACION POR PARTE DE 
LA AUTORIDAD 
IMPUGNACION DE LA 
RESOLUCION DEFINITIVA (CEDH) 
CONTRA RECOMENDACION 

1/10/19 I EN TIEMPO 
PARA SER 
CONTESTADA 

2 
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CNDH 
M E IC I C: O 

NUM. 

RECOM. 

49 

50 

51 

52 

53 

54 

55 

56 

Recomendaciones emitidas 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE AGOSTO 2019 

AUTORIDAD NIVEL DE CUMPLIMIENTO 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE SINALOA ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

H. AYUNTAMIENTO DE TAXCO DE ALARCON, GUERRERO EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DEL ESTADO DE GUERRERO ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE VERACRUZ ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE GUANAJUATO ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

COMISION NACIONAL DEL AGUA ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE GUERRERO EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

H. AYUNTAMIENTO DE ATOYAC DE ALVAREZ, GUERRERO ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

H. AYUNTAMIENTO DE BENITO JUAREZ, GUERRERO EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 
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CNDH 
M t: X I C o 

NUM. 

RECOM. 

57 

AUTORIDAD 

SECRETARIA DE MARINA 

Recomendaciones emitidas [ 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 

ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE GUERRERO ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 
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CNDH 
M E X C 0 

Año 

1990 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

2018 

2019 

TOTALES 

Número de 

Conciliaciones 
Registradas 

---

1 

267 

594 

451 

219 

268 

174 

359 

413 

207 

150 

176 

130 

172 

270 

269 

107 

255 

157 

93 

168 

232 

365 

195 

172 

276 

146 

179 

153 

6,618 

Seguimiento de Conciliaciones septiembre 2019 

Estadísticas por autoridad destinataria por fecha de registro 

Total de autoridades 
Cumplidas Reaperturas En Seguimiento destinatarias* 

--- --- --- ---

1 ---
--- 1 

266 1 --- 267 

588 8 --·- 596 

443 16 --- 459 

218 5 --- 223 

291 2 --- 293 

179 2 --- 181 

364 3 --- 367 

424 2 --- 426 

211 --- --- 211 

157 --- -·-- 157 

184 1 --·- 185 

143 1 --- 144 

177 ---
--- 177 

293 2 --- 295 

316 1 --- 317 

114 --·- 1 115 

271 2 1 274 

165 3 7 175 

95 1 1 97 

162 2 6 170 

229 2 6 237 

357 5 6 368 

210 3 4 217 

185 1 --- 186 

267 2 9 278 

112 1 44 157 

51 3 140 194 

8 --- 157 165 

6,481 69 382 6,932 

* Una conciliación puede ser dirigida a una o más autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificación de las Visitadurías Generales .
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Conciliaciones Registradas en el Periodo 

M E X I C O  

No. 
Expediente 

Consecutivo 
Número y AUTORIDAD MOTWO DE VIOLACIÓN 
Visitaduría 

1 2016/1674-1 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC -TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

2 2016/4183-1 FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA -TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

3 2016/5343-1 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC - DETENCION ARBITRARIA
- INCOMUNICACION
-TRATO CRUEL, INHUMANO O

DEGRADANTE

4 2016/5921-1 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC - EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA
FUERZA PUBLICA

-DETENCION ARBITRARIA

5 2016/8598-4 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

- INFRINGIR LOS DERECHOS DE
MATERNIDAD

-OMITIR PREST AR ASISTENCIA MEDICA
ESPECIAL, EN CASO DE MATERNIDAD E
INFANCIA

-OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL
ESTADO DE SALUD

6 2017/3283-5 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. -OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA
Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA

-FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, lMP ARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

-OMITIR DAR INFORMACION
- NEGLIGENCIA MEDICA

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 16 / 17 



Conciliaciones Registradas en el Periodo 

M E X I C O  

No. 
Expediente 

MOTIVO DE VIOLACIÓN 
Consecutivo 

Número y AUTORIDAD 
Visitadur(a 

7 2017/368 1-5 FlSCALIA GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA - OMlTlR BRJNDAR PROTECCION Y
AUXILIO

- RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTlGACION O
PROCURACION DE JUSTlCIA

- INTEGRAR LA AVERJGUACION PREVIA
DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE

- ABSTENERSE DE PRACTlCAR
DILIGENCIAS PARA ACREDITAR LA
PROBABLE RESPONSABILIDAD DEL
INCULPADO

- PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE
LAS DILIGENCIAS

- FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

- OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR,
PROTEGER, ESTABLECER MEDIDAS
CAUTELARES Y/O DAR SEGURIDAD A
PERSONAS

- PREST AR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

- OMlTlR BRINDAR PROTECCION A
PERSONAS QUE LO NECESITEN

8 2017/5844-5 INSTlTUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - NEGLIGENCIA MEDICA

9 2017/754 1-l SECRETARJA DE SALUD. - INTEGRACION IRREGULAR DE 
EXPEDIENTES

- OMlTlR DAR rNFORMACION SOBRE EL
ESTADO DE SALUD

10 2017/7864-2 SECRET AR1A DE LA DEFENSA NACIONAL. - OMITIR BRrNDAR ATENCION MEDICA
Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA

- OMlTlR EL EJERCICIO DEL PRrNCLPIO
DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

- EJERCER VIOLENCIA
DESPROPORCIONADA DURANTE LA
DETENCION

11 2018/4803-3 ORGANO ADMINISTRATlVO DESCONCENTRADO - OMlTlR PROPORCIONAR ATENCION
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRET AR1A DE GOBERNACION 

12 2018/8015-2 SECRETARlA DE MARINA. - DETENCION ARBITRARIA
- TRATO CRUEL, INHUMANO O

DEGRADANTE

13 2019/180-2 SECRETARlA DE LA DEFENSA NACIONAL. - NEGLIGENCIA MEDICA

14 2019/1435-5 COMlSION EJECUTIVA DE ATENCION A - PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
VlCTlMAS SERVICIO PUBLICO

16 / 18 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Conciliaciones Registradas en el Periodo 

M É X I C O  

No. 
Expediente 

Consecutivo 
Número y AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN 
Visitadurfa 

15 2019/2184-3 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR NOTIFICAR A LA FAMILIA O 

PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA CONOCIDOS SOBRE EL ARRESTO, 

SSPC DETENCION, TRASLADO, LUGAR DE 

CUSTODIA, ESTADO FISICO Y 

PSICOLOGICO, ASI COMO SU 

SITUACION JURIDICA 

- ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS

A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS

PRIVADAS DE SU LIBERTAD

- OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE

AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO

ESCRITO

TOTAL DE CONCILIACIONES 15 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 16 / 19 



Expedientes 

de Transparencia 



Comisión Nacional
° 

de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O  

Expedientes en materia de Transparencia 

1. Expedientes registrados en el periodo 01/09/2019 al 30/09/2019

2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2019 al 31/08/2019

3. Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/1212018

4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia

5. Expedientes concluidos en el periodo 01/09/2019 al 30/09/2019

6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/08/2019

7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia

1 ª· Expedientes en trámite 

Síntesis de los expedientes concluidos en el período 

No. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

1 2019/437 DIRECCIÓN GENERAL CONOCER SI UNA SE ACORDÓ ENTREGAR 
DE QUEJAS, PERSONA LABORA EN LA LA INFORMACIÓN, 
ORIENTACIÓN Y SECRETARIA DE MEDIO PREVIA ACREDITACIÓN 
TRANSPARENCIA AMBIENTE E HISTORIA DE IDENTIDAD. 

NATURAL DE CHIAPAS O SI 
OFICIALÍA MAYOR LABORA EN LA COMISIÓN NO ACREDITÓ LA 

NACIONAL DE LOS IDENTIDAD. 

ÓRGANO INTERNO 
DERECHOS HUMANOS, 
ADEMÁS DESEA QUE SE 

DE CONTROL INFORME CUÁL ES su

COMITÉ DE 
NOMBRAMIENTO, 
FUNCIONES 

TRANSPARENCIA CURRICULUM VITAE. 

2 2019/644 QUINTA COPIA DEL EXPEDIENTE DE SE ACORDÓ ENTREGAR LA 
VISITADURÍA QUEJA 10635/2012 INFORMACIÓN, PREVIO 
GENERAL RADICADO ANTE LA PAGO. 

OFICINA REGIONAL DE LA 
COMITÉ DE CNDH EN SAN LUIS NO REALIZÓ EL PAGO. 
TRANSPARENCIA POTOSÍ. 

155 

954 

60 

1,169 

89 

799 

888 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 44 y 49 DE 
LA LEY GENERAL DE 
PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES EN 
POSESIÓN DE SUJETOS 
OBLIGADOS (LGPDPPSO). 

ARTÍCULOS 132, 134, 135 Y 
141 DE LA LEY GENERAL 
DE TRANSPARENCIA Y 
ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA 
(LGTAIP), ASÍ COMO 
137, 138 Y 145 DE LA LEY 
FEDERAL DE 
TRANSPARENCIA Y 
ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA 
(LFTAIP). 
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CNDH 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

3 2019/758 

4 2019/759 

5 2019/763 

17 / 2 

ÁREA 

RESPONSABLE 

PRIMERA 
VISITAD U RÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITAD U RÍA 
GENERAL 

OFICIALÍA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

AGENDA PÜBLICA DE LA 
DIRECTORA DEL 
PROGRAMA ESPECIAL DE 
SEXUALIDAD, SALUD Y VIH 
DE ESTA COMISIÓN 
NACIONAL, 
CORRESPONDIENTE AL 
PERÍODO QUE VA DEL 10 
DE JUNIO AL 10 DE JULIO 
DE 2019. 

COPIA DEL PERMISO, 
AUTORIZACIÓN O LICENCIA 
CONCEDIDA A LA 
DIRECTORA DEL 
PROGRAMA ESPECIAL EN 
SEXUALIDAD, SALUD Y VIH 
DE ESTA COMISIÓN 
NACIONAL PARA ASISTIR A 

LA 'GLOBAL FEMINIST LBQ 
WOMENS CONFERENCE" 
2019 REALIZADA EN 
SUDAFRICA, DEL 6 AL 9 DE 
JULIO DE 2019. 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

EL ACUSE DE RECIBIDO INFORMACIÓN 
DEL OFICIO NÜMERO 51495, PROPORCIONADA. 
DE FECHA 30 DE AGOSTO 
DE 2017, EXPEDIDO POR EL 
PRIMER VISITADOR 
GENERAL DE LA COMISIÓN 
NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS EN 
EL EXPEDIENTE NÜMERO 
CNDH/1/2017/4125/R, 
DIRIGIDO AL TITULAR DEL 
ÓRGANO INTERNO DE 
CONTROL DEL INSTITUTO 
MEXICANO DEL SEGURO 
SOCIAL EN LA CIUDAD DE 
MÉXICO, Y LA RESPUESTA 
DE REFERENCIA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 



M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

6 2019/769 

7 2019/792 

8 2019/811 

9 2019/815 

Comisión Nacional de los DerechosHumanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA 

RESPONSABLE 

PRIMERA 
VISITAD U RÍA 
GENERAL 

SEGUNDA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN 
PRESENTADAS POR LA PROPORCIONADA. 
DESAPARICIÓN DE 
PERSONAS INTEGRANTES 
DE LA SEDENA, LA SEMAR Y 
LA POLICÍA FEDERAL. 

ESTADÍSTICAS DE QUEJAS INFORMACIÓN 
PRESENTADAS DEL AÑO PROPORCIONADA. 
2016 AL 2017 E 
INFORMACIÓN 
RELACIONADA CON LA 
DISCRIMINACIÓN Y 
VIOLENCIA QUE EXISTE 
HACIA LOS ADOLESCENTES 
TRANSGÉNERO CON UN 
RANGO DE EDAD DE 10 A 21 
AÑOS EN LA ALCALDÍA DE 
COYOACÁN, CIUDAD DE 
MÉXICO. 

SE INFORME LAS ACCIONES INFORMACIÓN 
QUE SE HAN REALIZADO PROPORCIONADA. 
PARA DAR CUMPLIMIENTO A 
LA RECOMENDACIÓN 
NÚMERO 23/2019 Y SE 
ENTREGUE COPIA DE LOS 
OFICIOS ENVIADOS PARA EL 
CUMPLIMIENTO DE LOS 
OCHO PUNTOS 
RECOMENDATORIOS 
DICTADOS DENTRO DE LA 
RECOMENDACIÓN 
REFERIDA. 

INFORME RESPECTO DEL 
CUMPLIMIENTO DE LOS 

OCHO PUNTOS 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

RECOMENDACIONES Y RELACIONADOS CON LA 
DE ASUNTOS RECOMENDACIÓN 6/2017 Y 
JURÍDICOS LOS DOCUMENTOS Y 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIOS GENERADOS 
PARA DAR CUMPLIMIENTO 
A LA MISMA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 
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CNDH 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

10 2019/818 

11 2019/826 
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ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

SEGUNDA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

TERCERA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

CUARTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

SEXTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURIDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

NÚMERO DE INFORMACIÓN 
RECOMENDACIONES POR PROPORCIONADA. 
AÑO, EMITIDAS POR LA 
CNDH DESDE SU CREACIÓN 
A LA FECHA Y NÚMERO DE 
EXPEDIENTES DE QUEJA 
INICIADOS, EN TRÁMITE Y 
CONCLUIDOS POR AÑO, 
NÚMERO DE PERSONAS 
SERVIDORAS PÚBLICAS 
ASIGNADAS PARA LA 
INVESTIGACIÓN Y 
TRAMITACIÓN DE QUEJAS Y 
EL PRESUPUESTO 
ASIGNADO ANUALMENTE. 

COPIA DE LOS AMPAROS INFORMACIÓN 
INTERPUESTOS POR CLASIFICADA COMO 
MUJERES DE LA CNDH EN RESERVADA. 
CONTRA DE LA LEY 
FEDERAL DE 
REMUNERACIONES DE LOS 
SERVIDORES PÚBLICOS Y 
SU SEGUIMIENTO EN LOS 
TRIBUNALES 
CORRESPONDIENTES. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTICULOS 113, FRACCIÓN 
XI DE LA LGTAIP Y 11 O, 

FRACCIÓN XI DE LA LFTAIP. 



M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

12 2019/827 

13 2019/828 

14 2019/835 

15 2019/836 

ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

NÚMERO DE INFORMACIÓN 
RECOMENDACIONES QUE PROPORCIONADA. 
SE HAN EMITIDO DE 2012 A 
LA FECHA SOBRE TORTURA 
(DESGLOSADO POR 
AUTORIDADES), ASÍ COMO 
CUÁNTAS DE ELLAS HAN 
SIDO CUMPLIDAS EN SU 
TOTALIDAD. 

NÚMERO DE 
RECOMENDACIONES 
EMITIDAS POR TORTURA 
DICIEMBRE 2010 A 2019, 
DESGLOSAR POR 
AUTORIDAD RESPONSABLE, 
AÑO y ESTATUS DE su

CUMPLIMIENTO. 

NÚMERO DE QUEJAS POR 
DESAPARICIÓN FORZADA 
DE 2006 A LA FECHA, 
DESGLOSAR POR AÑO Y 
LAS 1 O AUTORIDADES MÁS 
SEÑALADAS COMO 
RESPONSABLES. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

NÚMERO DE INFORMACIÓN 
RECOMENDACIONES POR PROPORCIONADA. 
DESAPARICIÓN FORZADA 
EMITIDAS POR ESTA 
COMISIÓN NACIONAL DE 
2006 A LA FECHA, 
DESGLOSADA POR AÑO, 
NÚMERO DE 
RECOMENDACIÓN Y 
AUTORIDAD RESPONSABLE. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTiCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTiCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASi COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 
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M É 1 e o 

NO. EXPEDIENTE 

16 2019/838 

17 2019/839 

18 2019/840 
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ÁREA 

RESPONSABLE 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

QUINTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

QUINTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

TIEMPO QUE UNA PERSONA INFORMACIÓN 
FÍSICA PRESTÓ SUS PROPORCIONADA. 
SERVICIOS YA SEA POR 
PLAZA O CUALQUIER TIPO 
DE CONTRATACIÓN U 
HONORARIOS EN LA 
COMISIÓN NACIONAL DE 
LOS DERECHOS HUMANOS, 
E INFORMACIÓN DIVERSA 
RELACIONADA CON ELLO. 

1. DEFINICIÓN Y INFORMACIÓN 

ELEMENTOS PARA PROPORCIONADA. 
IDENTIFICAR A UNA 
PERSONA DEFENSORA DE 
DERECHOS HUMANOS. 
2. LISTA DE DEFENSORES 
DE DERECHOS HUMANOS Y 

PERIODISTAS ASESINADOS 
EN LOS ÚLTIMOS 7 AliJOS. 
3. MEDIDAS CAUTELARES 
SOLICITADAS Y EMITIDAS 
EN FAVOR DE DEFENSORES 
Y PERIODISTAS DESDE 2012 
A LA FECHA DE INGRESO DE 
LA SOLICITUD. 

1. DEFINICIÓN Y INFORMACIÓN 
ELEMENTOS PARA PROPORCIONADA. 
IDENTIFICAR A UNA 
PERSONA DEFENSORA DE 
DERECHOS HUMANOS. 
2. LISTA DE DEFENSORES 
DE DERECHOS HUMANOS Y 
PERIODISTAS ASESINADOS 
EN LOS ÚLTIMOS 7 AlilOS. 
3. MEDIDAS CAUTELARES 
SOLICITADAS Y EMITIDAS 
EN FAVOR DE DEFENSORES 
Y PERIODISTAS DESDE 2012 
A LA FECHA DE INGRESO 
DE LA SOLICITUD. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASi COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

19 2019/841 OFICIALfA MAYOR NÚMERO, FECHA DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
CELEBRACIÓN, MONTO y PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

COMITÉ DE VIGENCIA DE CUALQUIER LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA CONTRATO QUE SE 
ENCUENTRE VIGENTE y 

QUE SE HAYA CELEBRADO 
CON EQUIPOS 
COMPUTACIONALES DE 
MÉXICO, S.A. DE C.V. 

20 2019/844 OFICIALíA MAYOR NÚMERO, FECHA DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
CELEBRACIÓN, MONTO y PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

COMITÉ DE VIGENCIA DE CUALQUIER LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA 
CONTRATO QUE SE 
ENCUENTRE VIGENTE y 

QUE SE HAYA CELEBRADO 
CON TECNOLOGIA 
ESPECIALIZADA ASOCIADA 
DE MÉXICO, S.A. DE C.V. 

21 2019/849 PRIMERA INFORME SI ALGUNA INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 

VISITADURíA VISITADURÍA, DIRECCIÓN, PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE LA 

GENERAL OFIClr,IA, UNIDAD o LFTAIP. 
PERSONAL ADSCRITO A LA 

COMITÉ DE CNDH, SE ENCARGA DE LA 

TRANSPARENCIA INVESTIGACIÓN CON LA 
FINALIDAD DE LA 
BÚSQUEDA Y/0 
LOCALIZACIÓN DE 
PERSONAS 
DESAPARECIDAS. 

22 2019/850 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 

DE QUEJAS, POR VIOLACIONES GRAVES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA 

ORIENTACIÓN Y A LOS DERECHOS LFTAIP. 

TRANSPARENCIA HUMANOS, DURANTE EL 
PERÍODO COMPRENDIDO DE 

COMITÉ DE DICIEMBRE 2006 A JUNIO DE 

TRANSPARENCIA 2019. 
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CNDH 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

23 2019/851 

24 2019/852 

25 2019/853 

26 2019/854 

17 / 8 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 

SEGUIMIENTO DE 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

ESTADISTICA DE INFORMACIÓN 

RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. 
EMITIDAS POR 
VIOLACIONES GRAVES A 
LOS DERECHOS HUMANOS 

DURANTE EL PERIODO DE 
DICIEMBRE 2006 A JUNIO DE 
2019. 

ESTADISTICA 
RECOMENDACIONES 
VIOLACIONES A 

DE INFORMACIÓN 
POR PROPORCIONADA. 
LOS 

RECOMENDACIONES Y DERECHOS HUMANOS Y EN 
DE ASUNTOS DONDE SE ORDENA LA 
JURIDICOS REPARACIÓN DEL DAÑO, 

DURANTE EL PERIODO DE 
COMITÉ DE DICIEMBRE 2006 A JUNIO DE 
TRANSPARENCIA 2019. 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

CUARTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

SEGUNDA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

ESTADISTICA DE QUEJAS Y INFORMACIÓN 
RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. 
EMITIDAS POR FEMINICIDIO 
DURANTE EL PERÍODO DE 
DICIEMBRE 2006 A JUNIO DE 
2019. 

PROTOCOLO, INFORMACIÓN 
MECANISMOS Y PERSONAL PROPORCIONADA. 
ESPECIALIZADOS CON EL 
QUE CUENTA PARA LA 
ATENCIÓN DE VÍCTIMAS DE 
TORTURA SEXUAL, ASÍ 
COMO LAS 

RECOMENDACIONES 
EMITIDAS EN ESTE TEMA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

TERCERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

CUARTA 
VISITAD U RIA 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

SEXTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

MECANISMO NACIONAL 
DE PREVENCIÓN DE LA 
TORTURA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

27 2019/855 DIRECCIÓN GENERAL NÚMERO DE DENUNCIAS INFORMACIÓN ARTiCULOS 132 DE LA 
DE QUEJAS, HECHAS EN LAS 32 PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE 
ORIENTACIÓN Y ENTIDADES FEDERATIVAS LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA DE MUJERES O PERSONAS 

QUE VIVEN CON VIH Y QUE 

COMITÉ DE HAN SUFRIDO 

TRANSPARENCIA DISCRIMINACIÓN Y ACOSO. 

28 2019/856 DIRECCIÓN GENERAL INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTiCULOS 132 DE LA 

DE QUEJAS, ESTADÍSTICA DE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

ORIENTACIÓN Y DENUNCIAS DE PERSONAS LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA y MUJERES QUE VIVEN 

CON VIH POR 

PRIMERA DISCRIMINACIÓN y 

VISITADURIA ABUSOS. 

GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 
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M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

29 2019/857 

30 20191858 

31 2019/859 

32 2019/860 

17 / 1 O 

ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

SEGUNDA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

QUINTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

NÜMERO DE QUEJAS Y INFORMACIÓN 
RECOMENDACIONES EN LAS PROPORCIONADA. 
QUE SE INVOLUCRE 
ORIENTACIÓN SEXUAL O 
IDENTIDAD DE GÉNERO, VIH, 
SIDA O INFECCIONES DE 
TRANSMISIÓN SEXUAL, EN 
EL ESTADO DE QUINTANA 
ROO, EN EL PERIODO 2013 A 
2018. 

NÜMERO DE PERSONAS 
QUE LABORAN EN LAS 
OFICINAS DE TABASCO, 
LO ANTERIOR DEL AÑO 
2013 AL AÑO 2019. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

SITUACIÓN JURÍDICA DEL INFORMACIÓN 
FOLIO: 35803/2019 PROPORCIONADA. 

NÜMERO DE EXPEDIENTES INFORMACIÓN 
DE QUEJA Y MEDIDAS PROPORCIONADA. 
CAUTELARES 
RELACIONADAS CON LA 
SITUACIÓN DE LOS 
DERECHOS HUMANOS DE 
LAS PERSONAS QUE 
INTEGRARON LA CARAVANA 
MIGRANTE QUE SALIÓ A 
MEDIADOS DEL MES DE 
OCTUBRE DE 2018 Y ENERO 
DE 2019 DE 
CENTROAMÉRICA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 



M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

33 2019/861 

34 2019/868 

35 2019/869 

36 2019/871 

37 2019/873 

ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

CUARTA 
VISITADUR[A 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

NÚMERO DE QUEJAS INFORMACIÓN 
PRESENTADAS DE 1998 A PROPORCIONADA. 
2016 RELACIONADAS CON 
TORTURA, DESAPARICIÓN 
FORZADA, HOMICIDIOS, 
SECUESTROS Y 
EXTORSIONES, 
DESAGREGADOS 
ESTADO Y AÑO. 

POR 

NÚMERO DE QUEJAS 
INTERPUESTAS EN LA 
OFICINA FORÁNEA DE LA 
CIUDAD DE TORREÓN, 
COAHUILA, EL TIPO DE 
VIOLACIÓN A DERECHOS 
HUMANOS POR EL CUAL SE 
INICIÓ Y LA SUPUESTA 
AUTORIDAD RESPONSABLE 
DE LA VIOLACIÓN. 

CUÁNTAS QUEJAS DE 
VIOLACIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS SE HAN 
PRESENTADO EN LOS 
PENALES DE MÉXICO EN EL 
AÑO 2018 Y HASTA JULIO DE 
2019. 

DOCUMENTOS, INFORMES Y 
EVALUACIONES RESPECTO 
A LA ALERTA DE VIOLENCIA 
DE GÉNERO CONTRA LAS 
MUJERES, POSTERIORES A 
LA DECLARATORIA EN EL 
ESTADO DE JALISCO. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

LOS CARGOS, PLAZAS O INFORMACIÓN 
FUNCIONES DEL PERSONAL PROPORCIONADA. 

DE ESTA COMISIÓN 
NACIONAL DURANTE EL 
PERÍODO 15 DE NOVIEMBRE 
A LA FECHA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTiCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTiCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTiCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTiCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 
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CNDH 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

38 2019/874 

39 2019/875 

40 2019/876 

41 2019/877 

42 2019/878 

17 / 12 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

AREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITAD U RÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

"POSEEN CONOCIMIENTO A SE NOTIFICÓ UN 
HAN ASESORADO A REQUERIMIENTO DE 
POBLACIÓN AFECTADA EN INFORMACIÓN ADICIONAL 
LA INTERPOSICIÓN DE PARCIAL. 
ACCIONES, DENUNCIAS O 
DEMANDAS INDIVIDUALES O 
COLECTIVAS EN EL MARCO 
DE LA OCURRENCIA DE 
DESASTRES POR 
FENÓMENOS NATURALES 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO, POR LO 
QUE SÓLO SE 
PROPORCIONÓ LA 
INFORMACIÓN DE LOS 

DURANTE EL PERIODO 2000 PLANTEAMIENTOS QUE NO 
Y 2018?" FUERON OBJETO DEL 

REQUERIMIENTO. 

ANTECEDENTES Y/O 
DOCUMENTOS RESPECTO 
DE LA PARTICIPACIÓN DE 
LA CNDH EN LA 
ESTRATEGIA DE 
TAMAULIPAS UNIDO 
CONTRA EL ABUSO SEXUAL 
INFANTIL. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

OFICIALIA MAYOR CUÁLES SON LOS INFORMACIÓN 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
CONTRATOS POR PROPORCIONADA. 
HONORARIOS Y CON QUÉ 

COMUNICACIÓN 
PERSONAS FÍSICAS SE HAN 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
COMUNICACIÓN 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

LLEVADO A CABO, MONTOS 
Y SERVICIOS DURANTE 
2015, 2016, 
2017, 2018 Y 2019 DE LA 
PRESIDENCIA DE LA CNDH 
Y DE LA DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
COMUNICACIÓN. 

CUÁLES SON LOS 
SALARIOS, PRESTACIONES, 
FUNCIONES Y EN DÓNDE 
ESTÁN ADSCRITOS LOS 
INTEGRANTES DEL 
SERVICIO CIVIL DE 
CARRERA DE LA DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
COMUNICACIÓN. 

OFICIALIA MAYOR CONTRATOS QUE HAN SIDO 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
OTORGADOS POR 

COMUNICACIÓN 
ADJUDICACIÓN DIRECTA, 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

NOMBRE DE LA PERSONA 
FISICA Y/O MORAL, 
MONTOS Y MOTIVOS DE 
DICHA ADJUDICACIÓN, POR 
LA PRESIDENCIA DE LA 
CNDH Y LA DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
COMUNICACIÓN SOCIAL, EN 
2015, 2016, 2017, 2018 Y 
2019. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 128 Y 132 DE LA 
LGTAIP, AS[ COMO 129 Y 

135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 



M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

43 2019/879 

44 2019/880 

45 2019/881 

46 2019/883 

ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

OFICIALiA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALiA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

"INFORMACIÓN SOBRE LOS NO DESAHOGÓ El 
CASOS DE ASESINATOS, REQUERIMIENTO DE 
SECUESTROS, MUERTES, INFORMACIÓN ADICIONAL. 
TORTURAS, VIOLACIONES, 
ROBOS, EXTORSIONES, ETC, 
POR AJUSTES DE CUENTAS 
ENTRE CÁRTELES DE LA 
DROGA Y DELINCUENCIA 
ORGANIZADA, 
PRINCIPALMENTE EN LA 
CIUDAD DE JARAL DEL 
PROGRESO GUANAJUATO Y 
LAS CIUDADES CERCANAS 
COLINDANTES." 

DOCUMENTACIÓN CON 
INFORMACIÓN RELATIVA A 
UNA PERSONA FiSICA 
RELATIVA A LA 
AUTORIZACIÓN DE TENER 
OTRO EMPLEO EN LA CNDH, 
SI DICHA AUTORIZACIÓN ES 
CONFORME A UNA 
LEGISLACIÓN 
UNIVERSITARIA y 

DOCUMENTOS LABORALES 
EN ESTE ORGANISMO. 

DOCUMENTACIÓN DE 
INFORMACIÓN RELATIVA A 
UNA PERSONA FiSICA, 
RESPECTO DE LA 
AUTORIZACIÓN A TENER 
OTRO EMPLEO EN LA CNDH, 
SI DICHA AUTORIZACIÓN ES 
CONFORME A UNA 
LEGISLACIÓN 
UNIVERSITARIA, ASÍ COMO 
DOCUMENTACIÓN LABORAL 
EN ESTE ORGANISMO. 

"CUÁNTAS QUEJAS TIENE 
EN CONTRA DE SERVIDORA 
PÚBLICA QUE 
DESEMPEÑABA El PUESTO 
DE JEFA DE FINANZAS 
HASTA SU ACTUAL PUESTO 
DE SUBDELEGADA DE 
ADMINISTRACIÓN, LOS 
QUEJOSOS, El MOTIVO Y 
FECHAS DE 
PRESENTACIÓN." 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

NO DESAHOGÓ El 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN ADICIONAL 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 128 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 129 DE 
LA LFTAIP. 

ARTiCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTiCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTiCULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASi COMO 129 DE 
LA LFTAIP. 
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M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

47 2019/884 

48 20191886 

49 2019/887 

50 2019/889 

17 / 14 

ÁREA 

RESPONSABLE 

PRIMERA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

CUARTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

NÚMERO DE CUERPOS NO INFORMACIÓN 
IDENTIFICADOS QUE SE PROPORCIONADA. 
HAN REGISTRADO DEL 1 
DE ENERO DE 2006 AL 1 DE 
AGOSTO DE 2019, Y QUE AL 
1 DE AGOSTO DE 2019 
CONTINÚAN SIN SER 
IDENTIFICADOS. 

"LA SECRETARÍA DE 
EDUCACIÓN PÚBLICA TIENE 
CONOCIMIENTO DE QUE EN 
LA UNISTMO IXTEPEC, EN LA 
CARRERA DE CIENCIAS 
EMPRESARIALES SE LES 
OBLIGA A LOS ALUMNOS A 
LA COMPRA DE UNIFORMES 
QUE CONSTAN DE DOS 
PLAYERAS POR ALUMNO." 

INFORMES DETALLADOS DE 
LAS ACCIONES DE 
IN CONSTITUCIONALIDAD 
DESDE 2007 A LA FECHA 
(EN CONTRA DE LEYES DE 
CARÁCTER FEDERAL, 
ESTATAL Y DE LA CIUDAD DE 
MÉXICO y NÚMERO DE 
CONVENIOS DE 
COLABORACIÓN DE LA 
CNDH CON ORGANISMOS 

NO GUBERNAMENTALES 
DESDE 2007 A LA FECHA. 

¿CUÁNTA POBLACIÓN 
INDÍGENA y HABLANTE 
(HOMBRES Y MUJERES) SE 
ENCUENTRA EN RECLUSIÓN 
EN EL PAÍS?, ¿CUENTAN 
CON INTERPRETE y 

CUÁNTAS NO?, DEL 
PERÍODO DE 2015 AL 15 DE 
AGOSTO DE 
2019. 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN ADICIONAL. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 DE LA 
LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

51 2019/910 DIRECCIÓN GENERAL ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 
DE QUEJAS, POR VIOLENCIA SEXUAL O PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE 
ORIENTACIÓN Y VIOLACIÓN DESDE EL AÑO LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA 2007 A LA FECHA. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

52 2019/916 COORDINACIÓN NÚMERO DE INFORMACIÓN ARTiCULOS 132 DE LA 
GENERAL DE RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 135 DE 
SEGUIMIENTO DE EMITIDAS POR LA LFTAIP. 
RECOMENDACIONES Y OMBUDSMAN EN MATERIA 
DE ASUNTOS DE DESAPARICIÓN 
JURÍDICOS FORZADA Y PORCENTAJE 

DE RESPUESTAS ANTE LAS 
COMITÉ DE RECOMENDACIONES 
TRANSPARENCIA EMITIDAS EN MATERIA DE 

DESAPARICIÓN FORZADA, 
PERÍODO 2015-2019. 

53 2019/917 DIRECCIÓN GENERAL "SOLICITAMOS LA NO DESAHOGÓ EL ARTiCULOS 128 DE LA 
DE QUEJAS, INFORMACIÓN SI EXISTE REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASi COMO 129 DE LA 
ORIENTACIÓN Y ACOSO LABORAL DE LOS INFORMACIÓN ADICIONAL. LFTAIP. 
TRANSPARENCIA (DATOS PERSONALES), EN 

CONTRA DE LOS 
TRABAJADORES 
AGREMIADOS AL 
SINDICATO NACIONAL DE 
LOS TRABAJADORES DE 
BIENESTAR, TODO ESTO 
OCURRE EN LA 
SECRETARIA DE 
BIENESTAR EN LA 
DIRECCIÓN DE OPCIONES 
PRODUCTIVAS". 

54 2019/919 DIRECCIÓN GENERAL NÚMERO DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTiCULOS 132 DE LA 
DE QUEJAS, PRESENTADAS POR PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE 
ORIENTACIÓN Y PERSONAS TRABAJADORAS LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA DEL HOGAR DEL 1 DE 

AGOSTO DE 2014 AL 31 DE 
COMITÉ DE JULIO DE 2019 Y FORMA DE 
TRANSPARENCIA CONCLUSIÓN. 
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CNDH 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

55 2019/921 

56 2019/922 

57 20191924 

58 2019/925 

59 2019/928 

60 2019/929 

17 / 16 

ÁREA 

RESPONSABLE 

SEGUNDA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

SEXTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

COPIA SIMPLE 
EXPEDIENTE DE 
CNDH/2/2018/5123/Q. 

DEL 
QUEJA 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

DENTRO DE LA INFORMACIÓN 
INSTITUCIÓN LABORA LA PROPORCIONADA. 
PERSONA FISICA 
IDENTIFICADA O 
IDENTIFICABLE, HORARIO 
LABORAL, CARGO, ÁREA DE 
ADSCRIPCIÓN, FECHA DE 
INGRESO Y DOMICILIO 
LABORAL. 

SE REQUIEREN LOS 
DOCUMENTOS QUE 
ACREDITEN EL 

CUMPLIMIENTO A LOS 
DEBERES ESTABLECIDOS 
EN LA LEY GENERAL DE 
PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES Y SUS 
LINEAMIENTOS. 

ESTADISTICA DE QUEJAS 
EN CONTRA DEL IMSS 

DURANTE EL AÑO 2015 A 
JULIO DE 2019. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA. 

INFORMACIÓN SOBRE LAS INFORMACIÓN 
FUNCIONES Y SALARIOS PROPORCIONADA. 
DEL PERSONAL DE LA 
UNIDAD 
TRANSPARENCIA. 

DE 

VERSIÓN PÜBLICA DEL 
EXPEDIENTE DE QUEJA 
CNDH/6VG/28412019 Y 
ANEXOS 
INTEGRAN. 

QUE LO 

INFORMACIÓN 
CLASIFICADA COMO 
RESERVADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE LA 

LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTICULOS 113, FRACCIÓN 
XI DE LA LGTAIP Y 110, 
FRACCIÓN XI DE LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

61 2019/932 DIRECCIÓN GENERAL "POR QUÉ ES REQUISITO NO DESAHOGÓ EL ARTÍCULOS 128 DE LA 
DE QUEJAS, PARA PERMANECER EN EL REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASÍ COMO 129 DE LA 
ORIENTACIÓN Y IPN, SER HOMOSEXUAL, INFORMACIÓN ADICIONAL. LFTAIP. 
TRANSPARENCIA ESTO SE ESTÁ 

CONVIRTIENDO EN UNA 

DISCRIMINACIÓN HACIA 

LOS OTROS DOS 

GÉNEROS, ENTONCES EN 

QUÉ CONSISTE LA 
EQUIDAD" 

62 2019/934 DIRECCIÓN GENERAL NÚMERO DE QUEJAS DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 

DE QUEJAS, 2012 A LA FECHA POR PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE LA 

ORIENTACIÓN Y ACOSO SEXUAL, LFTAIP. 

TRANSPARENCIA HOSTIGAMIENTO SEXUAL, 
VIOLACIÓN SEXUAL, ABUSO 

COMITÉ DE SEXUAL INTERPUESTAS 

TRANSPARENCIA POR SERVIDORES 

PÚBLICOS. 

63 2019/935 DIRECCIÓN GENERAL RECOMENDACIONES POR INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 

DE QUEJAS, ACOSO SEXUAL, ABUSO PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE LA 

ORIENTACIÓN Y SEXUAL, VIOLACIÓN y LFTAIP. 

TRANSPARENCIA HOSTIGAMIENTO SEXUAL 

DE 2012 A LA FECHA. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

64 2019/939 PRIMERA COPIAS CERTIFICADAS DEL SE ACORDÓ ENTREGAR ARTÍCULOS 44 Y 49 DE LA 

VISITADURÍA EXPEDIENTE NÚMERO LA INFORMACIÓN, PREVIA LGPDPPSO. 
GENERAL CNDH/1/2018/5531/R. ACREDITACIÓN DE 

IDENTIDAD. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA SÍ ACREDITÓ LA 

IDENTIDAD. 

65 2019/940 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 

DE QUEJAS, POR DESABASTO DE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

ORIENTACIÓN Y MEDICAMENTOS DURANTE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA LOS AÑOS 2015 A LA FECHA. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

66 2019/942 SECRETARÍA TÉCNICA LOS ENSAYOS GANADORES INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA 

DEL CONSEJO DEL CONCURSO DE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

CONSULTNO ENSAYO TÓPICOS DE LA LFTAIP. 

DERECHOS HUMANOS 2018. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

17 / 17 
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CNDH 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

67 2019/944 

68 2019/945 

69 2019/946 

70 2019/947 

71 2019/948 

17 / 18 

AREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

CUARTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

SEGUNDA 
VISITADURIA 

GENERAL 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE PLANEACIÓN Y 
ANÁLISIS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

"SOLICITO CONOCER EL 
NÜMERO DE EDIFICIOS Y/O 
INSTALACIONES QUE SE 
ENCUENTRA A LA FECHA 
(AGOSTO DE 2019) CON 
DAÑO TRAS LOS SISMOS 
DEL 19 DE SEPTIEMBRE DE 
2019." 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN ADICIONAL. 

"SOLICITO CONOCER EL NO DESAHOGÓ EL 
NÜMERO DE EDIFICIOS Y/O REQUERIMIENTO DE 
INSTALACIONES QUE SE INFORMACIÓN ADICIONAL. 
ENCUENTRA A LA FECHA 
(AGOSTO DE 2019) CON 
DAÑO TRAS LOS SISMOS 
DEL 19 DE SEPTIEMBRE DE 
2019." 

RECOMENDACIONES INFORMACIÓN DISPONIBLE 
EMITIDAS AL GOBIERNO PÜBLICAMENTE. 
FEDERAL Y ESTATAL 
CONTENIDAS EN LA 
RECOMENDACIÓN 17/2018, 
DIRIGIDA A LA SECRETARIA 
DE ENERGÍA. 

"NÜMERO DE CASOS DE 
BULLYING Y/O 
AGRESIONES A 

ESTUDIANTES QUE HAN 
TENIDO LUGAR EN 
ESCUELAS PÜBLICAS DE 
NIVEL BÁSICO y MEDIO 
SUPERIOR DE DICIEMBRE 
DE 2012 A LA FECHA. 
DETALLAR POR FECHA, 
LUGAR, NIVEL, GRADO 
ESCOLAR, AGRESIÓN y 

TIPO DE SANCIÓN HECHA." 

DOCUMENTO QUE 
CONTENGA LA RESPUESTA 
O MANIFESTACIONES DEL 
BANCO DE MÉXICO 

RESPECTO DE LA 
RECOMENDACIÓN 
GENERAL NO. 6 SOBRE LA 
APLICACIÓN DEL EXAMEN 

POLÍGRAFO DE 19 DE 
JULIO DE 2004. 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN ADICIONAL. 

INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 129 DE LA 
LFTAIP. 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 129 DE LA 
LFTAIP. 

ARTICULOS 130 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 132 DE LA 
LFTAIP. 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 129 DE LA 
LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, AS( COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 



M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

72 2019/949 

73 2019/951 

74 2019/956 

75 2019/959 

ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALÍA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

ESTADÍSTICA DE QUEJAS Y INFORMACIÓN 
RECOMENDACIONES POR PROPORCIONADA. 
VULNERACIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS EN 
EL PERÍODO DEL 1 DE 
ENERO DEL 2018 AL 31 DE 
AGOSTO DEL 2019. 

DATOS DEL PROVEEDOR INFORMACIÓN 
GRUPO INTEGRAL SYE. PROPORCIONADA. 

"SOLICITO LO SIGUIENTE: 
GUÍAS DE DERECHOS 
HUMANOS Y SU APLICACIÓN 
EN LAS EMPRESAS EN 
MÉXICO. 
-ACCIONES Y MECANISMOS 
DE REPARACIÓN JUDICIAL Y 
EXTRAJUDICIAL PARA LAS 
CUESTIONES DE DERECHOS 
HUMANOS Y EMPRESAS. 
-NÚMERO DE 
INVESTIGACIONES Y 
MONITOREOS 
RELACIONADOS AL 
CUMPLIMIENTO DE LOS 
DERECHOS HUMANOS Y LAS 
EMPRESAS. 
-NÚMERO DE CASOS 
RESUELTOS EN RELACIÓN A 
INCUMPLIMIENTO DE LOS 
DERECHOS DE LAS 
MUJERES EN ASPECTO 
LABORAL EMPRESARIAL. 
-NÚMERO DE EMPRESAS 
QUE CUMPLEN CON UN 
PLAN DE ACCIÓN PARA EL 
RESPETO DE LOS 
DERECHOS HUMANOS. 
-PROGRAMA NACIONAL DE
EMPRESAS Y DERECHOS 
HUMANOS." 

"DOCUMENTOS DE 
SEGUIMIENTO DEL 1 DE 
ENERO DE 1997, AL 3 DE 
SEPTIEMBRE DE 2019, DE 
LAS ACCIONES PARA 
COORDINAR, PREVENIR, 
FORTALECER, REMEDIAR, 
CONSERVAR Y MEJORAR 
LAS CONDICIONES DE 
EXTREMO DETERIORO DEL 
GOLFO DE CALIFORNIA." 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 DE LA 
LFTAIP. 

ARTÍCULOS
. 

128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 DE LA 
LFTAIP. 
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M É X I C O  

NO. EXPEDIENTE 

76 2019/964 

77 2019/965 

78 2019/969 

79 2019/979 

17 / 20 

AREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

ífRANSPARENCIA 

QUINTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
trRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

"SOLICITO ME SEAN 
CONTESTADAS LAS 
SIGUIENTES PREGUNTAS 
DE ACUERDO A SU 
COMPETENCIA: 
EL GROOMING ES UN ACTO 
PREPARATORIO PARA LA 
COMISIÓN DE MÚLTIPLES 
DELITOS, POR ELLO DEBE 
SER CONSIDERADO UN 
DELITO AUTÓNOMO, SIN 
EMBARGO, NO SE TIPIFICA 
EL DELITO COMO TAL, POR 
LO QUE REQUIERO ME 
INFORME CUÁLES SON 
DELITOS DENTRO DE SU 
CÓDIGO PENAL SIMILARES 
O RELACIONADOS AL 
GROOMING Y SUS 
ARTÍCULOS. 
CUÁLES SON LOS DELITOS 
SEXUALES CIBERNÉTICOS, 
ESTUPRO A MENORES DE 
EDAD, CIBERBULL YNG, 
ACOSO SEXUAL 
CIBERNÉTICO, 
PORNOGRAFIA INFANTIL, 
AMENAZAS EN MENORES DE 
EDAD, A TRAVÉS DE LAS 
REDES SOCIALES, 
REVELACIÓN DE SECRETOS 
EN MENORES DE EDAD A 
TRAVÉS DE LAS REDES 
SOCIALES Y 
CIBERSEGURIDAD." 

"CONOCER QUÉ 
BENEFICIADOS HAY EN EL 
ESTADO DE MICHOACÁN 
DEL PROGRAMA DE 
PROTECCIÓN A ACTIVISTAS 
Y LUCHADORES SOCIALES 
Y/O PERIODISTAS; CON QUE 
LOS PROTEGEN A CADA 
UNO DE ELLOS Y CUÁNTO 
CUESTA MENSUALMENTE 
SU PROTECCIÓN." 

"DERECHOS DE 
INMIGRACIÓN 
CARRETONES Y CONGRESO 
DE LA UNIÓN." 

LA RESOLUCIÓN DE LA 
PENSIÓN POR ENFERMEDAD 
!YA QUE NO ME ES POSIBLE 
SEGUIR LABORANDO COMO 
DE COSTUMBRE. 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA, 
REMITIÓ A LA DIRECCIÓN 
DE QUEJAS Y SE LE 
INFORMÓ EL NÚMERO 
DE FOLIO 
CORRESPONDIENTE. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 DE LA 
LFTAIP. 

ARTICULOS 128 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 129 DE LA 
LFTAIP. 

ARTÍCULOS 128 DE LA 
LGTAIP. ASI COMO 129 DE LA 
LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASI COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 



M É X I C O  

NO. EXPEDIENTE 

80 2019/980 

81 2019/989 

82 2019/990 

ÁREA 

RESPONSABLE 

OFICIALÍA MAYOR 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

ACTUALMENTE QUÉ 
CARGOS OCUPAN LOS 
LICENCIADOS BRAULIO 
RAMÍREZ REYNOSO Y 
MÓNICA PATRICIA CAMPOS 
VILLASEÑOR, DESDE 
CUÁNDO Y EL MONTO DE 
SUS PERCEPCIONES 
MENSUALES NETAS. 

CUÁL ES EL HORARIO 
LABORAL DE LOS 
TRABAJADORES DE BASE, 
CONFIANZA Y DIRECTORES 
DE LA DIRECCIÓN GENERAL 
DE RADIO, TELEVISIÓN Y 
CINEMATOGRAFÍA DE LA 
SECRETARÍA DE 

GOBERNACIÓN, ENTRE 
ELLOS EL DIRECTOR DE LA 
DIRECCIÓN JURÍDICA Y QUE 
SE PROPORCIONE 
REGISTROS O LISTAS DE 
ASISTENCIA DE TODOS LOS 
TRABAJADORES DE BASE, 
CONFIANZA Y DIRECTORES 
DE LA 
DEPENDENCIA. 

MISMA 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
DISPONIBLE 
PÚBLICAMENTE. 

INCOMPETENCIA. 

SABER CUÁNDO SE ABREN INCOMPETENCIA. 
LOS PERÍODOS 
VACACIONALES EN LA 
DIRECCIÓN GENERAL DE 
RADIO, TELEVISIÓN Y 
CINEMATOGRAFIA DE LA 
SECRETARÍA DE 
GOBERNACIÓN, 
ESPECIFICAR LOS MESES 
DEL AÑO Y EN LA 
DIRECCIÓN JURÍDICA DE LA 
MISMA DEPENDENCIA Y 
POR QUÉ AL TRABAJADOR 
DE BASE, CONFIANZA SE 
LES CONDICIONA TOMAR 
VACACIONES EN ESTA 
MUL TICITADA 
DEPENDENCIA. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 130 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 132 DE 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 136 DE LGTAIP Y 
131, DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 136 DE LGTAIP Y 
131, DE LA LFTAIP. 
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M É X I C O  

NO. EXPEDIENTE 

83 2019/991 

84 2019/996 

85 2019/997 

86 2019/1000 

87 2019/1011 

88 2019/1017 

17 / 22 

AREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

OFICIALÍA MAYOR 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

SABER CUÁNDO SE ABREN 
LOS PERÍODOS 
VACACIONALES EN LA 
DIRECCIÓN GENERAL DE 
RADIO, TELEVISIÓN Y 
CINEMATOGRAFÍA DE LA 
SECRETARÍA DE 
GOBERNACIÓN, 
ESPECIFICAR LOS MESES 
DEL AÑO Y EN LA 
DIRECCIÓN JURÍDICA DE LA 
MISMA DEPENDENCIA Y POR 
QUÉ AL TRABAJADOR DE 
BASE, CONFIANZA SE LES 
CONDICIONA TOMAR 
VACACIONES EN ESTA 
MUL TICITADA 
DEPENDENCIA. 

QUEJA EN CONTRA DE LA 
LOTERÍA NACIONAL PARA LA 
ASISTENCIA PÚBLICA. 

DESCRIPCIÓN 

CONCLUSIÓN 

INCOMPETENCIA. 

INFORMACIÓN 

DE 

PROPORCIONADA, SE 
REMITIÓ A LA 
DIRECCIÓN DE QUEJAS 
Y SE LE INFORMÓ EL 
NÚMERO DE FOLIO 
CORRESPONDIENTE. 

PADRON DE PROVEEDORES INFORMACIÓN 
Y CONTRATISTAS 2018-2019 DISPONIBLE 

COPIA DEL MANUAL PARA 
LA CALIFICACIÓN DE 
HECHOS VIOLATORIOS DE 
LOS DERECHOS HUMANOS. 

PÚBLICAMENTE. 

INFORMACIÓN 
DISPONIBLE 
PÚBLICAMENTE. 

DIRECTORIO DE ESTA INFORMACIÓN 
COMISIÓN NACIONAL. DISPONIBLE 

BASE DE DATOS DE LOS 
CORREOS ELECTRÓNICOS 
OFICIALES. 

PÚBLICAMENTE. 

INFORMACIÓN 
DISPONIBLE 
PÚBLICAMENTE. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULO 136 DE LA LGTAIP 
Y 131 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE LA 
LFTAIP. 

ARTÍCULOS 130 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 
132 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 130 DE LA 
LGTAIP, ASi COMO 
132 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 130 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 
132 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 130 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 
132 DE LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X I C O

NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

89 2019/1019 DIRECCIÓN GENERAL NÚMERO DE PERSONAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 130 DE LALGTAIP, 
DE QUEJAS, PRIVADAS DE SU LIBERTAD, DISPONIBLE ASÍ COMO 132 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y DISTINGUIENDO POR SEXO, PÚBLICAMENTE. 
TRANSPARENCIA DELITO COMETIDO Y DEMÁS 

VARIABLES. 

17 / 23 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Recursos de Revisión 
M É X I C O

Expedientes en materia de Recurso de Revisión 

1. Expedientes de recursos registrados en el periodo 01/09/2019 al30!09!2019

2. Expedientes de recursos registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/08/2019

3. Expedientes de recurso que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2018

4. Total de expedientes de Recurso de Revisión

5. Expedientes de recursos concluidos de los registrados en el periodo 01/09/2019 al 30/09/2019

6. Expedientes de recursos concluidos durante el periodo registrados en el presente o en ejercicios

anteriores

7. Total de expedientes de recursos concluidos durante el periodo 01/09/2019 al 30/09/2019

8. Expedientes de recursos concluidos durante el ejercicio hasta el 31/08/2019

9. Total de expedientes de Recurso de Revisión concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de Recursos de Revisión en trámite
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Dirección General de 

Quejas, Orientación y 

Transparencia 

, Atención al Público 



( »W) �l"J 
CNDH 
M l: X I C O

Atención al Público en el Edificio Sede 

Actividad 

Remisión vía oficio de presentación 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 

Revisión de escrito de queja o recurso 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 

Recepción de escrito para conocimiento 

Aportación de documentación al expediente 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
telefónica 

Información sobre la.función de la CNDHpara trabajos escolares o de 
investigación vía personal o telefónica 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia 

Acceso a la página web de la CNDH 

Total 

Total Global 

Mensual 2019 

8 15 

1,682 15,908 

64 486 

148 1,165 

2 11 

17 162 

166 914 

233 1,536 

73 641 

o 1 

o o 

o o 

o o 

o o 

2,393 20,839 
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ti ' 
Ate11ció11 al Público en el Centro Hi!t·tórico 

CNDH 
M E x , c o

Total Global 
Actividad 

Mensual 2019 

Remisión vía oficio de presentación 1 3 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 588 3,995 

Revisión de escrito de queja o recurso 43 410 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 45 333 

Recepción de escrito para conocimiento 10 43 

Aportación de documentación al expediente 7 69 

Acta circunstanciada que derivó en queja o 22 

Acta circunstanciada que derivó en la solución inmediata 5 22 

Información sobre la función de Za CNDH para trabajos escolares o de 19 171 

investigación 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a Za Unidad de enlace competente personal y telefónica o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o o 

transparencia 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Orientación a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos o o 

Humanos en materia de transparencia 

Total 718 5,068 
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Guardia 

M E: X I C O 

Total Global 
Actividad 

Mensual 2019 

Remisión vía oficio de presentación o 2 

Orientación Jurídica personal y telefónica 425 5,959 

Revisión de escrito de queja o recurso 16 141 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 34 314 

Recepción de escrito para conocimiento o 6 

Aportación de documentación al expediente 2 38 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
telefónica 

54 584 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
125 951 

telefónica 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 
25 107 

investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Total: 681 8,102 
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( � �t) 
CNDH 
M É X I C O  

Departame11to de Ate11ció11 Telefónica 

Información sobre el curso de los escritos de queja recibidos en la 
CNDH 

Primera Visitaduría 

Segunda Visitaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Total: 

Departamento de Oficialía de Partes 

Tipo de Documento 

Escritos de queja 

Documentos de autoridad 

Documentos de transparencia 

Documentos de CEDH 

Presidencia 

Para el personal de la CNDH 

*Total de documentos recibidos:

Total Global 
Mensual 2019 

104 852 

80 705 

27 428 

72 630 

46 500 

164 1,917 

78 893 

571 5,925 

Total Global 

Mensual 2019 

5,161 38,830 

4,495 38,169 

o 11

734 5,987 

48 536 

1,610 13,461 

12,048 96,994 

*De los 12,048 documentos, 1,415 fueron recibidos por el Área de Guardias y 785 en la oficina de la
Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia en el Centro Histórico.
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Primera Visitaduría 

General 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes presunta violación de Quejas 

M E X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2019 al
30/09/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al

31/08/2019

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2018

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de queja concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el

presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2019 al 30/09/2019

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/08/2019

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de septiembre de 2019 

Ejercicio: 1° 
/ 1 al 30 /IX/ 2019 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

371 

2,151 

1,104 

3,626¡ 

146 

165 

311 

2,031 

2,342 

1,284 

19 



PRIMERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Situació11 de los expedientes de presu11ta violación de quejas 
e11 trámite 

1 

M E X I C O

1. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por 
falta de Información del quejoso 

1,283 

o 

o 

1,284 

20 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M E X I C O

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 
de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

l. Conciliación 5 1.62% 67 2.85% 

2. Resuelto durante el trámite 225 72.35% 1,566 66.96% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 4 0.15%

5. Falta de interés del quejoso 3 0.96% 19 0.79%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 3 0.11%

7. Orientación al quejoso 74 23.79% 642 27.44% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 2 0.64% 25 1.05% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% 4 0.15% 

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 2 0.64% 12 0.50%

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 311 100.00% 2,342 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 21 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

M E X I C O  

/ 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%

22 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M E X I C O  

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 
31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

18 73 70 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 
31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

28 164 151 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 

31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

56 8 7 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/09/2019 

21 

En trámite al 
30/09/2019 

41 

En trámite al 

30/09/2019 

57 

23 



Segunda Visitaduría 

General 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M E X ! C O  

l. Expedientes de presunta violación de queja iniciados en el periodo del 01/09/2019 al
30/09/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al
31/08/2019

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el

31/12/2018

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2019 al 30/09/2019

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/08/2019

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1° al 30 de septiembre de 2019 

Ejercicio: 1° 
/ 1 al 30 /IX/ 2019 

1.714 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

211 

1,548 

969 

2,7281 

17 

218 

235 

1,479 

1,7141 

1,014 
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SEGUNDA VISIT ADURÍA GENERAL 
Situación de los e.xpedie11tes de presunta violació11 de queja 

en trámite 

M E X I C O

J. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por 
falta de Información del quejoso 

727 

o 

o 

287 

1,014 
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M E X I C O

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

l. Conciliación 3 1.27% 21 1.21% 

2. Resuelto durante el trámite 20 8.50% 138 8.04% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 2 0.10% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes 1 0.43% 13 0.74% 

7. Orientación al quejoso 135 57.45% 963 56.23% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 1 0.43% 5 0.28% 

9. Recomendación de Violación Grave 1 0.43% 3 0.17% 

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 74 31.49% 569 33.23% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 235 100.00% 1,714 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

M E X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 2 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 2 100.00% 
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M E X I C O  

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Reg;,strados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 
31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

11 30 31 

Expedientes de Remisión 

En trámite al · Reg;,strados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 
31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

15 39 44 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Reg;,strados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 

31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

36 9 12 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/09/2019 

10 

En trámite al 
30/09/2019 

10 

En trámite al 
30/09/2019 

33 

28 



Tercera Visitaduría 

General 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M E X 1 C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2019 al
30/09/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al
31/08/2019

3. Expedientes de presunta violación de queja que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2018

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2019 al 30/09/2019

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/08/2019

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de septiembre de 2019 

Ejercicio: 1º 
/ 1 al 30 /IX/ 2019 

113 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de pre�unta 
violación de queja en trámite 

11 

98 

32 

1411 

4 

10 

14 

99 

1131 

28 

29 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 
en trámite 

M E X I C O  

l. 

2. 

3. 

4. 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

28 

o 

o 

o 

28 
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M E X I C O  

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

l. Conciliación 2 14.28% 3 2.66% 

2. Resuelto durante el trámite 3 21.43% 35 30.98% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 59 52.21% 

7. Orientación al quejoso y/o remisión de la queja o 0.00% 3 2.65% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. Recomendación del Programa Penitenciario 9 64.29% 13 11.50% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * o 0.00% o 0.00%

13. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 14 100.00% 113 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 
quejas por no competencia de la CNDH 

M É X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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M É X I C O  

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Regi.strados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 
31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

3 161 159 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 
31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

1 83 81 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 

31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

21 11 10 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/09/2019 

5 

En trámite al 
30/09/2019 

3 

En trámite al 
30/09/2019 

22 

33 



Cuarta Visitaduría 

General 



CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M E X I C O

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2019 al
30/09/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al
31/08/2019 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2018

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2019 al 30/09/2019

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/08/2019

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de queja en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1° al 30 de septiembre de 2019 

Ejercicio : 1 ° / 1 al 3 O / lX / 2019 

839 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

775 

Total de expedientes de presunta 

violación de queja en trámite 

119 

970 

525 

1,6141 

16 

272 

288 

551 

8391

775 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

M É X I C O

l. 

2. 

3. 

4. 

35 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de callflcación por 
falta de Información del quejoso 

694 

o 

o 

81 

775 
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M E X I C O

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

l. Conciliación 1 0.34% 7 0.83% 

2. Resuelto durante el trámite 52 18.06% 347 41.36% 

3. No competencia de la CNDH 2 0.69% 4 0.48% 

4. Desistimiento del quejoso . 1 0.35% 3 0.36% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes 170 59.03% 171 20.38% 

7. Orientación al quejoso 3 1.04% 24 2.86% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 7 2.43% 16 1.91% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

1 J. Por no existir materia * 52 18.06% 267 31.82% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 288 100.00% 839 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/usió11 de expedientes de presunta violació11 de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo 1 50.00% 3 75.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas 1 50.00% 1 25.00% 

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 2 100.00% 4 100.00% 
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M E X I C O  

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 
31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

64 172 189 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 

31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

77 94 107 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 

31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

64 10 23 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/09/2019 

47 

En trámite al 

30/09/2019 

64 

En trámite al 
30/09/2019 

51 

38 



Quinta Visitaduría 

General 



QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Expedientes de presunta violación de Quejas 

M E X I C O

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2019 al
30/09/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al

31/08/2019

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el

31/12/2018

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2019 al 30/09/2019

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/08/2019

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de septiembre de 2019 

Ejercicio: 1 ° 
/ 1 al 30 /IX/ 2019 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

147 

1,139 

1,034 

2,3201 

19 

172 

191 

1,423 

1,6141 

706 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

M E X I C O

l. 

2. 

3. 

4. 

40 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja clasificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

16 

Pendientes de califlcaclon por 
falta de informacion del quejoso 

690 

o 

o 

16 

706 
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M E X I C O

QUINTA VISITADURÍAGENERAL 
Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

l. Conciliación 4 2.10% 49 3.03% 

2. Resuelto durante el trámite 46 24.09% 381 23.61% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso 4 2.09% 19 1.18% 

5. Falta de interés del quejoso 3 1.57% 12 0.74% 

6. Acumulación de expedientes 4 2.09% 47 2.91% 

7. Orientación al quejoso 67 35.08% 563 34.88% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 6 3.14% 14 0.87% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

JI. Por no existir materia * 57 29.84% 529 32.78% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 191 100.00% 1.614 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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CNDH 

Causas de co11c/usió11 de expedientes de presunta vio/ació11 de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00 % o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00 % o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00 % o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00 % o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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M E X 1 C O  

QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 
31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

o 51 51 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 
31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

o 181 181 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 

31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

28 9 12 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
30/09/2019. 

o 

En trámite al 
30/09/2019 

o 

En trámite al 
30/09/2019 

25 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M E X I C O

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2019 al
30/09/2019

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al
31/08/2019 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2018 

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2019 al 30/09/2019

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/08/2019

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de queja en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1° al 30 de septiembre de 2019 

Ejercicio : 1 ° / 1 al 3 O /IX/ 2019 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

592 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

180 

1,612 

433 

2,2251 

4 

179 

183 

1,450 

1,6331 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Situació11 de los expedientes de presu11ta violación de quejas 

en trámite 

M E )(' 1 C O 

l. 

2. 

3. 

4. 

45 

Presunta violación 524 

No competencia de la CNDH o 

Orientación al quejoso o 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 68 

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de callflcacl6n por 
falta de Información del quejoso 

592 
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M E X I C O

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% 6 0.37% 

2. Resuelto durante el trámite 62 33.87% 565 34.60% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso 3 1.64% 13 0.80% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 2 0.12% 

6. Acumulación de expedientes 1 0.55% 60 3.67% 

7. Orientación al quejoso 111 60.66% 930 56.95% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 5 0.31% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 6 3.28% 52 3.18% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 183 100.00% 1633 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de co11clusió11 de expedientes de presunta violació11 de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el período En todo el ejercicio 

01/09/2019 al 30/09/2019 incluido el período 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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M é X I C O  

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de in con/ ormidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 
31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

o 376 376 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 

31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

1 261 262 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/09/2019 al Concluidos 01/09/2019 al 

31/08/2019 30/09/2019 30/09/2019 

12 8 10 
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En trámite al 

30/09/2019 

o 

En trámite al 

30/09/2019 

o 

En trámite al 

30/09/2019 

10 

48 



Secretaría 

Ejecutiva 



l"*) L 
CNDH 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

SECRETARÍA EJECUTIVA 

INFORME DEL MES DE SEPTIEMBRE DE 2019 

ACCIONES DE VINCULACIÓN Y DE COLABORACIÓN CON LOS ORGANISMOS DEL SISTEMA DE LAS NACIONES 
UNIDAS (ONU) Y CON EL SISTEMA INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS (OEA) 

12 de septiembre. El Presidente de la CNDH se reunió con la Presidenta de la Comisión 
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), para conversar sobre la recomendación 
29 /2019 de la CNDH sobre Estancias Infantiles, y la negativa del Gobierno Federal para 
aceptarla. En el marco de esta reunión, el titular de este Organismo Nacional firmó la 
Declaración de Compromiso en materia de cooperación técnica con la CIDH. En dicha 
reunión acompañaron al Presidente de este Organismo Nacional, la Secretaria Ejecutiva, el 
Primer Visitador General y la Coordinadora del Programa sobre asuntos de la niñez y la 
familia; en tanto que por parte de la CIDH asistió la Secretaria Ejecutiva Adjunta. 

13 de septiembre. En el marco del proceso de revisión del sexto informe periódico de 
México ante el Comité de Derechos Humanos de la ONU, se envió al Secretariado de dicho 
Comité el Informe de este Organismo Nacional, el cual incluye los temas de mayor 
preocupación para los miembros del Comité, sobre el cumplimiento en México de las 
obligaciones derivadas del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos. 

27 de septiembre. En el marco de las actividades del 173 periodo de sesiones de la 
Comisión Interamericana de Derechos Humanos, efectuado en Washington, Estados Unidos, 
el Presidente y la Secretaria Ejecutiva de la CNDH, se reunieron con el señor Edison Lanza, 
Relator Especial sobre la Libertad de Expresión de la CIDH, para conversar sobre la 
situación actual de los periodistas en México, sobre el funcionamiento del Mecanismo de 
Protección a Defensores de Derechos Humanos y Periodistas, y los retos para el Estado 
mexicano en materia de libertad de expresión y agresiones a periodistas. 

27 de septiembre. El Presidente y la Secretaria Ejecutiva de la CNDH se reunieron con la 
señora Soledad García Muñoz, Relatora Especial sobre Derechos Económicos, Sociales, 
Culturales y Ambientales de la CIDH, para conversar sobre la recomendación 29 /2019 de la 
CNDH sobre Estancias Infantiles, y la negativa del Gobierno Federal para aceptarla; así 
como la situación actual en el cumplimiento de los DESCA en México. Esta reunión se 
efectuó en el edificio sede de la CIDH, en la ciudad de Washington D.C., Estados Unidos. 

27 de septiembre. El Presidente de la CNDH, acompañado de la Secretaria Ejecutiva y del 
Visitador General Especial para el Caso Iguala, sostuvo una reunión de trabajo con la 
Presidenta y el Secretario Ejecutivo de la CIDH, a fin de presentar la Recomendación 
lSVG/2018 sobre el caso Iguala. Esta reunión se efectuó en el edificio sede de la CIDH, en la 
ciudad de Washington D.C., Estados Unidos. 
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27 de septiembre. El Presidente de la CNDH, acompañado de la Secretaria Ejecutiva, 
sostuvieron una reunión con el Comisionado Joel Hernández García, Relator sobre los 
Derechos de las Personas privadas de la Libertad de la CIDH, con quien conversaron sobre 
las condiciones de internamiento en los Centros penitenciarios del país. 

30 de septiembre. Se envió al Secretariado del Comité de Protección de los Derechos de 
Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares (CMW) de la ONU, el Informe de la 
CNDH sobre la aplicación de las recomendaciones formuladas en los párrafos 10, 34, 38, 40, 
42 y 56 supra de las Observaciones finales de ese Comité sobre el tercer informe periódico 
de México. 

FEDERACIÓN IBEROAMERICANA DEL ÜMBUDSMAN (FIO) 

3 y 4 de septiembre. Se llevó a cabo la Tercera Cumbre Iberoamericana Migración y Trata de 
Personas, a través de la Red sobre Migración y Trata de Personas, de la FIO. En este evento 
participaron además de la Presidenta y de la Secretaria Técnica de la FIO, funcionarios del 
gobierno federal, representantes de organismos internacionales de derechos humanos, 
académicos e Instituciones de Derechos Humanos miembros de la FIO. En el acto de 
inauguración, participaron el Presidente de la CNDH, el Relator sobre los Derechos 
Humanos de los Migrantes de la Comisión lnteramericana de Derechos Humanos y el 
Representante en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos 
Humanos, entre otros. 

La Secretaria Ejecutiva participó de los trabajos de la Cumbre, moderando las 
Plenarias sobre el Pacto Mundial para una Migración segura, ordenada y regular, así como 
sobre las Causas y orígenes de la migración. Igualmente, dio lectura a las conclusiones de los 
documentos relativos a migración extra continental; causas y orígenes de la migración; 
"Tercer país seguro" y Detención Migratoria. 

Durante el desarrollo de la Cumbre, se realizaron breves entrevistas sobre su 
participación a los titulares de las Instituciones de Derechos Humanos de Guatemala, 
Ecuador, Honduras, España, Puerto Rico, Bolivia, El Salvador y Río Cuarto, Argentina. 

En el marco de la Tercera Cumbre Iberoamericana, se realizaron las siguientes actividades: 

2 de septiembre. El Presidente de la CNDH se reunió con los titulares de las Instituciones de 
Derechos Humanos de Argentina, Bolivia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, España, 
Guatemala y Honduras, con quienes conversó sobre la situación de los migrantes 
centroamericanos en México y el acompañamiento que realiza la CNDH, en protección a sus 
derechos humanos. 

4 de septiembre. El Presidente de la CNDH se reunió con el señor Bensalah Mounir, 
Secretario General del Consejo Nacional de Derechos Humanos de Marruecos, con quien 
conversó sobre su participación en la Cumbre, y sobre posibles actividades de cooperación 
entre ambas instituciones. 

ORGANIZACIONES INTERNACIONALES NO GUBERNAMENTALES (ONG) 

10 y 11 de septiembre. En colaboración con la ONG World Vision México se realizó el Foro 
Internacional "La Juventud Afrodescendiente en América Latina y la Agenda 2030", en 
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Acapulco, Guerrero. Este Foro Internacional tuvo el propósito de contribuir a la 
visibilización, al reconocimiento y desarrollo de la juventud afrodescendiente a través de 
debatir los retos y las acciones emprendidas en favor de esta población en situación de 
vulnerabilidad. 

ACTIVIDADES DE VINCULACIÓN 

2 de septiembre. En relación con la Octava Edición de la Competencia Universitaria sobre 
Derechos Humanos "Sergio García Ramírez", el Presidente de la CNDH participó en el 
presídium de la Inauguración de la Competencia, efectuada en el Aula Magna Jacinto 
Pallares de la Facultad de Derecho de la UNAM. La Secretaria Ejecutiva acompañó al titular 
de la CNDH. 

5 de septiembre. Se llevó a cabo la segunda edición del Encuentro Binacional de Organismos 
Públicos de Derechos Humanos Argentina-México. Trazos de una ruta, en la Ciudad de 
México. En este foro participaron miembros de 21 Comisiones y Procuradurías de Derechos 
Humanos de nuestro país y cinco Defensorías de la Asociación de Defensores y Defensoras 
del Pueblo de la República Argentina (ADPRA), asimismo, se contó con la participación del 
señor Ezequiel Sabor, Embajador de la República Argentina en México. 

Durante este evento, se llevó a cabo la firma de la Carta Compromiso entre la CNDH y 
ADPRA, a la que, por exhorto del Presidente de la CNDH y del Presidente de ADPRA, se 
sumaron 23 defensores mexicanos y argentinos. Este documento tiene como propósito 
realizar acciones conjuntas encaminadas a la defensa, protección, promoción de los 
derechos de la niñez y adolescencia, prevención de la tortura, implementación de políticas 
migratorias y al goce de los DESCA. 

6 de septiembre. Se llevó a cabo el Foro "Importancia de la labor del Ombudsperson en 
España y México: Retos y perspectivas", donde participaron el Presidente de la CNDH; el Dr. 
Gerardo Ruíz-Rico Ruíz, Director Académico del Centro de Estudios Sociales y Jurídicos del 
Sur de Europa (CESJ), y el Lic. Jorge Andrés López Espinosa, Presidente de la Comisión 
Estatal de Derechos Humanos de San Luis Potosí. El Foro se realizó en el marco del 
Convenio de colaboración entre el CESJ y la CNDH, y tuvo la finalidad de destacar la 
importancia, ámbito de actuación y similitud del papel que desarrollan en la defensa, 
protección de los derechos humanos y libertades públicas como figuras análogas. 

10 de septiembre. La Secretaría Ejecutiva presentó, en Acapulco, Guerrero, la Exposición 
Fotográfica Digital "Afromexicanos. Pertenencia y Orgullo". En la presentación se contó con 
la asistencia del Lic. Ramón Navarrete Magdalena, Presidente de la Comisión de los 
Derechos Humanos del Estado de Guerrero, del Secretario de Cultura del Estado de 
Guerrero, de la Coordinadora Nacional de Antropología del INAH y del Presidente de 
México Negro, A.C. 

17 de septiembre. Se llevó a cabo el Foro "Origen y Evolución de las Instituciones 
Nacionales de Derechos Humanos. El caso de España y México: Un homenaje al Dr. Jorge 
Carpizo McGregor", el cual se efectuó en coordinación con la Fundación Valsaín para la 
Promoción y Defensa de los Valores Democráticos, y cuyo objetivo principal fue destacar la 
importancia, ámbito de actuación y similitud de las actividades que se desarrollaron en las 
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Instituciones de Derechos Humanos en México y España, así como las aportaciones en la 
protección y defensa de los derechos humanos en la actualidad. 

En este evento participaron el Presidente de la CNDH; el Dr. Álvaro Gil-Robles y Gil­
Delgado, catedrático de la Universidad Complutense de Madrid, defensor internacional de 
los Derechos Humanos y Presidente de la Fundación Valsaín; el Dr. Francisco Javier Acuña 
Llamas, Comisionado Presidente del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección de Datos Personales (INAI) y el Dr. Carlos Alberto Prieto Godoy, 
Presidente de la Comisión Municipal de Derechos Humanos de Tepic. 

DIVULGACIÓN EN LA PÁGINA DE INTERNET DE LA CNDH 

PERSPECTIVA GLOBAL 

Se difundieron cuatro ediciones de la revista digital semanal "Perspectiva Global", en 
Intranet de la página web de esta CNDH. 

CARTA DE NOVEDADES Y NEWSLETTER 

Se solicitó la publicación en la página web de esta CNDH, de la Carta de Novedades del mes 
de septiembre, así como su versión en inglés, Newsletter, del mes de agosto. 

DiAS Y AÑOS INTERNACIONALES 

Con la finalidad de dar a conocer los días, semanas, años y decenios internacionales, se 
elaboraron trece crónicas para su publicación en la página web de las que destacan las 
siguientes fechas relevantes del mes de septiembre: 

� 15, Día Internacional de la Democracia 
� 21, Día Internacional de la Paz. 

COMUNICACIONES DEL EXTERIOR 

1 

0.8 

0.6 

0.4 

0.2 

RELACIÓN DE COMUNICACIONES 
RECIBIDAS SEPTIEMBRE 2019 

POR CASO, TIPO DE VIOLACIÓN Y LUGAR EN DONDE OCURRIÓ EL HECHO 

1 

DOMINGO GóMEZ SÁNTIZ Y JUAN ÚILIXTO GóMEZ SÁNCHEZ 

INTENTO DE EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL Y LESIONES, CHIAPAS 

Se dio respuesta a la comunicación recibida. 
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M E X I C O

Capacitación 

Secretaría Técnica 

Informe mensual de actividades, 

Septiembre de 2019 

Durante el mes de septiembre la Secretaría Técnica realizó 405 actividades de 

capacitación dirigidas a los sectores público y educativo para las diversas instancias con las 

que colabora la Comisión Nacional de los Derechos Humanos en este ámbito. 

La tabla 1 muestra el detalle de cobertura de actividades de capacitación realizadas 

durante el periodo que se informa: 

Actividades de capacitación y participantes por entidad, septiembre 2019 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Aguascalientes 1 56 

Baja California 1 42 

Baja California Sur 1 38 

Campeche 6 323 

Chiapas 3 78 

Chihuahua 3 164 

Coahuila 6 379 

Ciudad de México 37 2,311 

Durango 2 138 

Estado de México 18 946 

Guanajuato 2 88 

Hidalgo 2 73 

Ualisco 1 223 

Michoacán 2 80 

Morelos 1 135 

Nayarit 1 31 

Nuevo León 1 33 

Oaxaca 7 341 

Puebla 4 175 

Querétaro 1 80 

Quintana Roo 5 172 

San Luis Potosí 7 232 

Si na loa 6 289 

Sonora 4 138 

Veracruz 4 1,060 

Yucatán 1 39 

Zacatecas 1 28 

Subtotal 128 7,692 

Varias (a distancia) 277 94,599 

Total 405 102,291 

Fuente: Base de datos de la Secretaria Tecnica, septiembre 2019. 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de septiembre de 2019 

Tabla 1
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Las actividades detalladas en este rubro comprenden cursos y conferencias dirigidas a 

estudiantes, padres, madres, personal docente, personal del servicio público interesados 

en los derechos humanos. En el ámbito del sector educativo se efectuaron 65 actividades, 

298 más con personal del servicio público, dos con jóvenes y 40 con integrantes de 

organizaciones sociales, empresariales y sindicales. 

Actividades de capacitación por sector, septiembre 2019 
Tabla 2 

Concepto 
Septiembre Acumulado Ene. - Sep. 

Actividades 

Educación básica 

Educación media superior 

Educación superior 

Sector Educativo 

Fuerzas Armadas 

Seguridad pública 

Procuración de justicia 

Sistema penitenciario 

Salud 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Otros servidores públicos 

Autoridades laborales 

Servidores Públicos 

Jóvenes 

Grupos de Atención Prioritaria 

Organismos no gubernamentales 

Organismos empresariales 

Organizaciones sindicales 

Organizaciones Sociales 

Total Capacitación 

Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, septiembre 2019 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de septiembre de 2019 

7 

44 

14 

65 

13 

30 

66 

9 

36 

15 

124 

5 

298 

2 

2 

31 

3 

6 

40 

405 

Participantes Actividades Participantes 

278 85 5,864 

2,356 175 24,799 

1,140 82 6,434 

3,774 342 37,097 

1,159 92 149,279 

883 101 5,707 

9,997 203 29,942 

532 38 2,137 

3,657 189 14,970 

718 54 3,405 

9,389 808 53,393 

40 11 205 

26,375 1,496 259,038 

88 2 88 

88 2 88 

71,213 125 153,246 

68 8 138 

773 27 14,265 

72,054 160 167,649 

102,291 2,000 463,872 

______ Actividades de capacitación ::..p_o _r_s_e_c_to_ r __________ � 

Gráfica 1 

65 

Sector educativo 

3,774 

• 
298 

2 

Servidores 

&
ª 

a 

_,___ 

72 054 

40 

públicos Grupos de 

at ención Organizaciones 
prioritaria sociales 

Actividades • Participantes
Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, septiembre 2019 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de septiembre de 2019 
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Actividades de capacitación por sector y subsector 

Gráfica 2 

5 Autoridades Laborales 

Sector educativo Servidores públicos 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, septiembre 2019 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de septiembre de 2019 

idores públicos 

· n de Justicia

Grupos de atención 
prioritaria 

Organizaciones 
sociales 

Herramientas de apoyo para actividades de promoción y vinculación 

Con el propósito de enriquecer en contenido y forma las actividades en derechos 

humanos, se elaboró una herramienta de apoyo que permite reforzar el aprendizaje y 

algunas de ellas, fungen como guías para el personal de promoción y divulgación durante 

el desarrollo de sus actividades. 
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Vinculación 

En esta materia, la Secretaría Técnica realizó 86 actividades de vinculación con integrantes 

de sector educativo, servidores públicos, organizaciones sociales y legisladores. 
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Actividades de vinculación y participantes por entidad, septiembre 2019 

Tabla 3 
Entidad federativa Actividades Participantes 

Ciudad de México 

Estado de México 

Hidalgo 

Morelos 

Nayarit 

Subtotal 

�arias a Distancia 

Total 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, septiembre 2019 
Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de septiembre de 2019 
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Actividades de vinculación y participantes por sector, septiembre 2019 

Tabla4 

Septiembre 
Concepto 

Actividades Participantes 

Organizaciones sociales 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Vinculación lnterinstitucional 

Total Vinculación 
Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, septiembre 2019 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de septiembre de 2019 

24 

1 

61 

86 

Actividades de vinculación y participantes por sector 

Gráfica 3 150 

61 

Organizaciones sociales 
Organismo Públicos de�

,-----------­
Oere chos Humanos 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaria Técnica, septiembre 2019 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de septiembre de 2019. 

Vin culación 
interinstitucional 

• Participantes

150

32 

79 

261 
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Informe de Actividades del 1 al 30 de Septiembre de 2019 

Concepto 
Septiembre Acumulado Ene - Sep 

Actividades Participantes Actividades Participantes 

Educación básica 7 278 85 5,864 

Educación media superior 44 2,356 175 24,799 

Educación superior 14 1,140 82 6,434 

Sector Educativo 65 3,774 342 37,097 

Fuerzas Armadas 13 1,159 92 149,279 

Seguridad pública 30 883 101 5,707 

Procuración de justicia 66 9,997 203 29,942 

Sistema penitenciario 9 532 38 2,137 

Salud 36 3,657 189 14,970 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 15 718 54 3,405 

Otros servidores públicos 124 9,389 808 53,393 

Autoridades laborales 5 40 11 205 

Servidores Públicos 298 26,375 1,496 259,038 

Jóvenes 2 88 2 88 

Grupos de Atención Prioritaria 2 88 2 88 

Organismos de la sociedad civil 31 71,213 125 153,246 

Organismos empresariales 3 68 8 138 

Organizaciones sindicales 6 773 27 14,265 

Organizaciones Sociales 40 72,054 160 167,649 

Total Capacitación 405 102,291 2,000 463,872 

Sector educativo nacional y organismos 
o o 59 339 

gubernamentales 

Organizaciones sociales 24 150 499 2,458 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 1 32 137 578 

Vinculación lnterinstitucional 61 79 500 1,071 

Total Vinculación 86 261 1,195 4,446 

Sistema educativo nacional y organismos 
o No aplica 1 

No aplica 

gubernamentales 

Organizaciones sociales 1 No aplica 69 No aplica 

Organismos Públicos de Derechos Humanos o No aplica 5 No aplica 

Total Herramientas de apoyo para actividades 1 No aplica 75 No aplica 

Total de Actividades 492 102,552 3,270 468,318 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

l. Actividades académicas.

a) Productos académicos

Septiembre, 2019 

El siguiente producto recibió los vistos buenos respectivos para su publicación: 

• Artículo: La Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

y sus repercusiones en la situación de México: Algunas notas introductorias.

b) Claustro Académico.

En la sesión del Claustro Académico celebrada el 26 de septiembre de 2019, se 

discutieron los avances del trabajo: "Salud Mental en el Trabajo", a cargo de la 

investigadora Dra. María Elena Lugo Garfias. 

c) Conferencias, cursos de docencia y/o actividades de vinculación realizadas

por personal académico del CENADEH 1 :

Tipo de 
Entidad federativa o país Número de M H Total 

actividad actividades 

Posgrado Naval Ciudad de México 
10 80 340 

420 

Diplomado Durango 2 77 51 128 

Unidad Temática 
Guanajuato 1 13 9 22 

en MIDH 

TOTAL 13 170 400 570 

1 
El personal académico de este Centro Nacional participó como docente del 2 al 6 y del 9 al 13 de septiembre, en la 

impartición de la asignatura "Derechos Humanos" en el Posgrado de Mando Naval (Especialidad de Análisis de la 

información, Comunicaciones Navales, Electrónica Naval, Informática, Sistemas de Armas y Análisis de Operaciones y 

Maestría en Seguridad de la información), organizado por el Centro de Estudios Superiores Navales (CESNAV) de la 

Secretaría de Marina; así como en la Especialidad en Derechos del Mar y Especialidad de Logística Operativa. De igual 

forma, se llevó a cabo la salida a Durango de la Mtra. Monica Marlene Cruz Espinoza los días 20 y 21 de septiembre, y de 

la Dra. Maria Elena Lugo Garfias, los días 27 y 28 de septiembre, por invitación de la Comisión Estatal de Derechos 

Humanos del Estado de Durango, para fungir como docentes en el Diplomado en Derechos Humanos con los temas: "El 
control de constitucionalidad", "Interpretación Constitucional y convencional de los Derechos Humanos", "El Juicio de 
Amparo" y "La jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia y de los Tribunales Federales"; así como la salida del 

investigador Mtro. Alfredo Acuña Pacheco los días 27 y 28 de agosto a la Universidad de Guanajuato, a la impartición de 

la unidad de aprendizaje 11 denominada "El sistema nacional jurisdiccional de protección de derechos humanos; Órganos, 
relaciones y funcionalidad respecto del SNJPDH", de la Maestría lnterinstitucional en Derechos Humanos, en dicha sede. 
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11. Programas de Formación Académica

Tipo de Programa Actividad realizada 

Especialidad en El 12 de septiembre se llevó a cabo 
Derechos la sesión de trabajo del Comité 
Humanos Evaluador del proceso de selección 

de aspirantes al Programa de 
Especialidad en Derechos 
Humanos, 
en la que se determinó aceptar a 44 
estudiantes; los resultados fueron 
publicados en el portal de la CNDH, 
el viernes 20 de septiembre de 
2019, conforme a lo establecido en 
la Convocatoria. 
Los estudiantes tomaron la unidad 

Maestría de aprendizaje denominada "Marco 
lnterinstitucional Constitucional de Derechos 3: Los 
de Derechos derechos en la jurisprudencia 
Humanos nacional e internacional", los días 27 
(MIDH) y 28 de septiembre, impartida por el 

Dr. Víctor Manuel Collí Ek de la 
Universidad Autónoma de 
Campeche. 

Total 

111. Eventos organizados por el CENADEH

Estudiantes Género 

44 
30 MUJERES 

14 HOMBRES 

33 MUJERES 
56 

23 HOMBRES 

100 63 MUJERES 

37 HOMBRES 

En este mes se organizaron las siguientes mesas de análisis en el marco del Ciclo 

Argumentando los Derechos Humanos: 

Evento 

Ciclo 
Argumentando los 
Derechos 
Humanos 
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Tema y conferencista 

1. Cláusulas de exclusión del
Estatuto de Refugiados
¿ Garantía de efectividad o vestigio
discriminatorio en la protección ?

Fecha : 5 de septiembre 

Ponentes : Lic. Sofia Cardona 
Huerta, Asociada de Protección en la 
Oficina del Alto Comisionado de las 
Naciones Unidas para los 
Refugiados; Da niela Reyes 
Rodríguez, Abogada del área de 
Solicitantes de Ascilo de la Comisión 
Mexicana de Defensa y Promoción 
de los Derechos Humanos; Diana 
Villamar Ramírez, Facultad de 
Derecho UNAM; Juan Manuel 
Zeferino Beltrán Cruz, Facultad de 

Participantes 

27 

Participantes 
por género 

19 MUJERES 

8 HOMBRES 



Derecho UNAM; Naum Salazar 
Salazar, Facultad de Derecho 
UNAM; Alma Daniela Martínez 
González, Facultad de Derecho 
UNAM 

2. El Derecho a un Medio
Ambiente sano. Obligaciones
sustantivas y procedimentales.

Fecha 19 de septiembre de 2019 

Ponentes: 

lng. Beatriz Olivera, Investigadora en 
FUNDAR, A.C.; Mtro. Edmundo 
Estefan Fuentes, Visitador Adjunto 
de la CNDH; Lázaro Benavides 
Lozano, Facultad de Derecho UNAM; 
Lorena Morán Cruz, Facultad de 
Derecho UNAM; Sofía García León, 
Facultad de Derecho UNAM; Ana 
Valeria Romero Castro, Facultad de 
Derecho U NAM 

GRAN TOTAL 

IV. Centro de Documentación y Biblioteca

a. Incremento del Acervo (Biblioteca)

35 

62 

20 MUJERES 

15 HOMBRES 

39 MUJERES 

23 HOMBRES 

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementó con 87 volúmenes, 

generándose un total de 26,957 títulos y un total de 56,319 volúmenes, fascículos y/o 

ejemplares, material que será difundido a través de la Bibliografía de Nuevas Adquisiciones 

que se publica mensualmente en la Gaceta de este organismo. 

Modalidad de incremento del acervo 

Depósito 

7% 

Donación 

93% 
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b. Actividades realizadas en el Centro de Documentación y Biblioteca2

Tipo de actividad Número 

Acciones del incremento del acervo 311 

Usuarios 13j 

Préstamos 10
4 

Consultas a la Base de Datos 
912 

(in situ y online) 

TOTAL 1,248 

Nivel de escolaridad de usuarios de la Biblioteca 

Usuarios por género 

Mujeres 7 

Hombres 6 

Bachillerato 

• Licenciatura

• Maestría

2 
Debido a los trabajos de mudanza del Centro de Documentación y Biblioteca, el servicio se encontraba temporalmente suspendido, lo 

cual influyó directamente en el indicador de usuarios y consultas in situ; las consultas del catálogo en línea, así como en "Biblioteca 

digital", continuaron funcionando de manera regular. 
3 

El número corresponde a la atención brindada a usuarios que realizaron búsquedas en nuestra base de datos in situ y realizaran 

renovaciones, devoluciones, además de préstamos interbibliotecarios. 
4 

Comprende el número de renovaciones, devoluciones de materiales y préstamos interbibliotecarios. 
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V. Programa Editorial y de Publicaciones

Con relación al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisión Nacional, en la 

siguiente tabla se concentra la información correspondiente al periodo. 

Tipo de publicaciones 
Tiraje 

Publicaciones periódicas 

Gaceta 2,000 

Publicaciones no periódicas 
Libro 12,000 

Folleto 1,100 

Impresión en láser 6,938 
TOTAL 22,038 

Publicaciones 

• Libros • Gaceta Folleto • Láser 
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VI. Distribución de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza, en colaboración con las Unidades Responsables, la distribución del 

material editado, por lo que en el siguiente cuadro se indican las cantidades repartidas al 

interior y exterior de la CNDH: 

DISTRIBUCION 
Interna Externa 
58,918 42,804 

TOTAL 101,722 

Nota: Algunas de las instituciones a las que se entregó material fueron a las Comisiones 

Estatales de Derechos Humanos de los estados de Hidalgo, Puebla, Quintana Roo, 
Tamaulipas y Chiapas; Defensorías Municipales de Derechos Humanos de Juchitepec, 
Chicoloapan, Tuxtla Chico; Congreso del Estado de Nuevo León; Consejo de la Judicatura del 

Estado de Chiapas; Instituto Mexicano del Seguro Social, Delegación Sur; Centro de 

Prevención y Readaptación Social Santiaguito; Procuraduría de los Derechos Humanos para el 
Estado de Guanajuato; Senado de la República; Secretaría del Trabajo y Previsión Social; 

Junta Federal de Conciliación y Arbitraje; Universidad Nacional Autónoma de México: Escuela 
Nacional de Trabajo Social, Facultad de Derecho, Instituto de Investigaciones Jurídicas, y 
Subdirección de Proyectos para Comunidades Saludables e Incluyentes de la Dirección 
General de Servicios a la Comunidad. 

Asimismo, se colocó stand con materiales de donación en la "la Feria Internacional del Libro

del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación" celebrada del 25 al 27 de 

septiembre de 2019, y en la "6a Feria Internacional del Libro UNACH 2019" de la Universidad 

Autónoma de Chiapas, celebrada del 30 de septiembre al 04 de octubre de 2019. 
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CNDH 
MÉXICO 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Coordinación General de Seguimiento de 
Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos 

UNIVERSO 

De enero de 201 O, al 30 de septiembre de 2019, el universo de denuncias de índole penal y 

administrativo presentadas por esta Comisión Nacional de los Derechos Humanos con motivo de 

la emisión de las Recomendaciones, esta Coordinación General de Seguimiento de 

· Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos, tiene el registro de 1,490 asuntos, de los cuales:

DENUNCIAS PRESENTADAS 

Del total de denuncias presentadas (1,490), 71 O son penales y, 780 son administrativas; a 

continuación, se presenta desglose por año de presentación: 

5 27 29 25 35 13 18 15 15 13 195 

18 22 30 8 4 1 2 1 1 4 91 

o o o 38 112 45 92 110 146 237 780 

56 101 133 105 195 76 142 154 192 336 1,490 

1 
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De las 710 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a un total de 

524 Es de hacer mención que se han concluido 186 asuntos, en los cuales en 110 se 

determinó el No Ejercicio de la Acción Penal; 35 acumuladas; 10 más, fueron concluidas durante 

el proceso penal correspondiente; 2 los ofendidos se desistieron de la denuncia; 1 abstención de 

investigar, 14 sentencias absolutorias, y en 14 más se tienen sentencia condenatoria. 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS 

De las 71 O denuncias penales presentadas, se tienen registrados 65
1 asuntos consignados: 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS POR AÑO DE 
NOTIFICACIÓN Y POR AUTORIDAD JURISDICCIONAL QUE CONOCE DEL 

PROCESO PENAL 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL 

JUZGADO 
FEDERAL 

JUZGADO 
ESTATAL 
JUZGADO 

•••••••••• 

MILITAR 

NO 
LOCALIZADAS 

TOTAL 

30 

25 
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15 

10 l 
5 3 

o 

o 

o 

o 

4 

1 

1 
100(

2011 

5 4 

o o 3 

o o 

4 8 25 

25 

17 

8 

4
3 

0 0  

2012 2013 2014 

2 7 

o 1

o o 

3 17 

17 

9 
7 

1
0 

2015 

1 o 

1 o o 

o o o 

6 2 o 

6 

• 11.f 11··i

2016 2017 

o 

o 

o 

o 

a FEDERAL 

ESTATAL 

MILITAR 

21 

5 

1 

65 

NO LOCALIZADOS 

a TOTAL 

* En el gráfico no se reporta 201 O, 2018 y lo actuado en el presente año, toda vez que durante ese año

no se recibió notificación alguna.

1 
Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento. 
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SENTENCIAS CONDENATORIAS 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS 

De las 780 denuncias administrativas presentadas, se tienen 406 asuntos concluidos: 

FECHA DE 
NOTIFICACIÓN DE 2013 2014 2015 
LA CONCLUSIÓN 

ÓRGANOS 
INTERNOS DE 

CONTROL 

SE DESCONOCE 
FECHA DE 

CONCLUSIÓN 

TOTAL 

4 

5 

27 38 

1 2 

28 40 

2016 2017 

69 62 

6 o 

75 62 

2018 2019 

122 74 

o o 

122 74 

TOTAL 

396 

10 

406 

De los 406 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a 

427 servidores públicos: 

SERVIDORES PÚBLICOS SANCIONADOS 

117 

1 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 
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MECANISMO NACIONAL DE 
PREVENCIÓN DE LA TORTURA, MNPT 

MNPT�� 
M:CJ.s:;v.¡ SACiOI,'. ¡¡ 

trr1:�:c:as ;: :.:i :-or�iA 

Informe de Supervisión ISP-1/2019 del Mecanismo Nacional de Prevención de la 
Tortura (MNPT). Sobre Casas Hogar y Centro Asistencia Social en el Estado de 
Chihuahua. 

Del 20 al 24 de mayo de 2019, se visitó la Casa Hogar de Niñas de Chihuahua A.C., Casa 
Hogar Getsemaní, Centro de Asistencia Social Ciudad del Niño, de Ciudad Juárez A.C., 
Casa Hogar María Niña A.C. en Ciudad Juárez, Casa Hogar Niños Siempre Victoriosos, 
Casa de la Esperanza A.C., Casa de Jesús de Ciudad Juárez A.C. Casa Hogar D.I.F. 
Delicias, y Centro de Asistencia Social Albergue "Granja Hogar" D.I.F., estas dos últimas 
adscritas al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia en Ciudad Juárez, 
Chihuahua, todas ubicadas en el Estado de Chihuahua; para verificar la forma en que se 
respetan los derechos humanos de las personas albergadas, tanto desde su ingreso 
como durante su permanencia. Resultado de dicha visita, se emitió el informe de 
Supervisión ISP-1/2019 del MNPT, el 10 de septiembre de 2019, dirigido al Director (a) 
Del D.I.F. Estatal; Director (a) del Centro de Asistencia Social Albergue "Granja Hogar" 
D.I.F; Director (a) de la Casa Hogar D.I.F. Delicias; Director (a) de la Casa Hogar de Niñas
de Chihuahua A.C.; Director (a) de la Casa Hogar Getsemaní; Director (a) del Centro de
Asistencia Social Ciudad del Niño, de Ciudad Juárez A.C.; Director (a) de la Casa Hogar
María Niña A.C. en Ciudad Juárez; Director (a) de la Casa Hogar Niños Siempre
Victoriosos; Director (a) de la Casa de la Esperanza A.C.; Director (a) de la Casa de Jesús
de Ciudad Juárez A.C.

Informe de Seguimiento ISP 05/2018 del Mecanismo Nacional de Prevención 
de la Tortura sobre los Centros de Reinserción Social del Estado de Baja 
California. 

Para dar seguimiento al Informe de Supervisión ISP-5/2018 del Mecanismo Nacional de 

Prevención de la Tortura sobre Centros de Reinserción Social del Estado de Baja 

California, emitido durante el mes de junio de 2018, personal del Mecanismo Nacional de 

Prevención de la Tortura, llevó a cabo visitas de seguimiento a seis Centros de 

Reinserción Social en el Estado de Baja California durante el mes de julio de 2019, dando 

como resultado la emisión del Informe de Seguimiento el día 26 de septiembre de 2019 el 

cual contiene las atenciones y avances alcanzados respeto del cumplimiento de las 

recomendaciones emitidas. 

Informe de Seguimiento ISP 9/2018 de Mecanismo Nacional de Prevención de 

la Tortura sobre los Centros de Reinserción Social, Distritales y Regional del 

Estado de Puebla. 

Para dar seguimiento al Informe de Supervisión ISP-9/2018 del Mecanismo Nacional de 

Prevención de la Tortura sobre Centros de Reinserción Social, Distritales y Regional del 

Estado de Puebla emitido en junio de 2018, personal del MNPT llevó a cabo visitas de 

seguimiento a Centros de Reinserción Social Distritales de Acatlán de Osario, Libres y 

Tepeaca; así como el Regional de San Pedro Cholula, todos bajo la competencia de la 
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Dirección General de Centros de Reinserción de la Secretaría de Seguridad Pública del 
Estado de Puebla y los HH. Ayuntamientos de Acatlán de Osorio, Libres, Tepeaca y San 
Pedro Cholula durante el mes de agosto de 2019 dando como resultado la emisión del 
Informe de Seguimiento el 26 de septiembre de 2019, el cual contiene las atenciones y 
avances alcanzados respecto del cumplimiento de las Recomendaciones emitidas. 

Informe de Seguimiento ISP-10/2018 del Mecanismo Nacional de Prevención 
de la Tortura sobre los Hospitales Psiquiátricos que dependen del Gobierno 
Federal, Estados de la República Mexicana, Ciudad de México y Rector de la 
Universidad Autónoma de Nuevo León. 

Para dar seguimiento al Informe ISP-10/2018 del Mecanismo Nacional de Prevención de 
la Tortura, sobre los Hospitales Psiquiátricos que dependen del Gobierno Federal, 
Estados de la República Mexicana, Ciudad de México y Rector de la Universidad 
Autónoma del Estado de Nuevo León, emitido en octubre de 2018, personal del 
Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, llevó a cabo visitas de seguimiento, a 
39 hospitales psiquiátricos de las entidades federativas de Aguascalientes, Baja 
California, Baja California Sur, Campeche, Chiapas, Chihuahua, Coahuila, Colima, 
Durango, Estado de México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Michoacán, Nuevo León, 

Oaxaca, Puebla, San Luis Potosí, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz, 
Yucatán, Zacatecas y la Ciudad de México, durante los meses de mayo, junio y julio de 
2019, dando como resultado la emisión del Informe de Seguimiento el 9 de septiembre de 
2019, el cual contiene las atenciones y avances alcanzados respecto del cumplimiento de 
las Recomendaciones emitidas. 

Actividades de divulgación y vinculación. 

El día 5 de septiembre, la Directora Ejecutiva asistió al "Encuentro Binacional de 

Organismos de Derechos Humanos, Argentina-México. Trazos de una ruta", en la 
Ciudad de México en el marco de la Tercera Cumbre Iberoamericana de Migración y 
Derechos Humanos; dando como resultado la firma de la Carta Compromiso entre la 
Comisión Nacional de los Derechos Humanos de México y la Asociación de Defensores y 
Defensoras de la República de Argentina sobre los siguientes aspectos: 

• Defensa y promoción de los Derechos Económicos, Sociales, Culturales y Ambientales
• Impulsar políticas migratorias con enfoque de derechos humanos
• Desafíos para fortalecer el cumplimiento de los Derechos Humanos de Niñas, Niños y Adolescentes

• Proponer políticas de prevención de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o

degradantes

Gracias a la coordinación entre CNDH, el MNPT, la APT y la Embajada Británica en 
México; del 18 al 20 de septiembre, se llevó a cabo el "Encuentro Latinoamericano de 
Mecanismos Nacionales y Locales de Prevención de la Tortura: La Implementación de las 
Salvaguardias en las Primeras Etapas de la Detención". 

Dicho evento se realizó en dos modalidades de trabajo. En la primera, los días 18 y 19 los 
representantes de mecanismos nacionales y locales de Mecanismos Nacionales y 
Locales de Argentina, Bolivia, Chile, Costa Rica, Ecuador, Guatemala, Honduras, Brasil, 
Paraguay, Perú, Panamá y México. Los representantes de estos países asistieron a dos 
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Día 

4 

talleres donde se intercambiaron puntos de vista y buenas· prácticas sobre los siguientes 
temas: 

• Las primeras etapas de la detención: definir el contexto

• Monitoreo de comisarías de policía y agencias del ministerio público
• Monitoreo de celdas judiciales: desafíos y buenas prácticas

• ¿Cómo abordar los riesgos específicos para personas en situación de mayor vulnerabilidad?

• Arresto y aprehensión, traslados e interrogatorios. ¿cómo monitorear sin estar presentes?
• Especificidades del monitoreo de las protestas: desafíos y buenas prácticas
• Próximos pasos relacionados con el monitoreo

El día 20, se llevó a cabo el foro plenario del evento, donde en el acto inaugural 
participaron Luis Raúl González Pérez, Presidente de la CNDH, Joel Hernández García, 
Relator sobre los Derechos de las Personas Privadas de la Libertad de la Comisión 
lnteramericana de Derechos Humanos, Corin Robertson, Embajadora de Reino Unido en 
México, Bárbara Bernath, Secretaria General de APT. Posteriormente, se llevaron a cabo 
dos mesas de trabajo: 

1 º El monitoreo de las primeras etapas de la detención: buenas prácticas de los Mecanismos 

Nacionales y Locales de Prevención de América Latina con la partición de Ricardo Alejandro Nori 
García del Mecanismo Local de Prevención de Argentina, Glenda Ayala Blanca lzzaguirre, del 

Comité Nacional de Prevención contra la Tortura de Honduras y Porfirio Zacarías Berrenchea 

Cárdenas, Director del Mecanismo Nacional del Perú. 

2º Implementación de las salvaguardas durante las primeras etapas de la detención en México: 

avances y desafíos y en la cual participaron Ninfa Delia Domínguez Leal, Directora Ejecutiva del 

Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, Horacio Reyes Pérez, Fiscal Antitortura de la 

Fiscalía General de Justicia de Chiapas, Miguel Osear Sabido Santana, Presidente de la Comisión 

Estatal de Derechos Humanos del Estado de Yucatán; María Carolina González Briones, Directora 

del Instituto Estatal de Defensoría Pública de Coahuila y Angel María de Salvador Ferrer, 

Coordinador del Programa de Prevención de la Tortura de la Organización Documenta. 

Actividades de promoción: 

La promoción del MNPT, es una de las estrategias orientadas a la prevención de la 
tortura y los malos tratos en los lugares de privación de la libertad. Es por lo anterior, que 
se desarrolló un taller formativo dirigido a los actores involucrados en la prevención de la 
tortura y los malos tratos, tales como, personas responsables de la guardia y custodia, 
administradores de los lugares de privación de la libertad, jueces de ejecución penal, 
organizaciones de la sociedad civil, por mencionar algunos. 

Durante septiembre y como parte de las actividades se realizaron las siguientes 
actividades: 

Entidad Lugar Evento Dirigido a Total de 

Federativa participantes 

Ciudad de Auditorio del Instituto La aplicación de Personal del instituto 292 

México Nacional de Migración estándares 

internacionales y 

nacionales en la 

prevención de la tortura y 

maltrato (matutino) 
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Ciudad de Auditorio del Instituto La aplicación de Personal del instituto 152 

México Nacional de Migración estándares 

internacionales y 
nacionales en la 

prevención de la tortura y 
maltrato (vespertino) 

Oaxaca Auditorio de la La aplicación de Personal de la 25 

Defensoría de los estándares Defensoría y 
Derechos Humanos internacionales y organizaciones de la 

del Pueblo de Oaxaca nacionales en la sociedad civil 

prevención de la tortura y 
maltrato (vespertino) 

Actividades de difusión 

La difusión es una actividad que se orienta a que la mayor parte de los involucrados en 

las tareas de administración, guardia y custodia de los lugares de la privación de la 

libertad, ya sean públicos o privados, conozcan al MNPT como un organismo orientado a 

la prevención de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes en 

los lugares de privación de la libertad de todo el país. Durante estas actividades, el 

equipo del Mecanismo difunde al personal responsable de los lugares de privación las 

funciones, los derechos de las personas privadas de la libertad y, además, de qué forma 

se pueden denunciar situaciones de tortura y malos tratos, todo ello, con el propósito 

que el personal del lugar se convierta en un multiplicador de la información dentro del 

mismo. 

Durante el mes de septiembre, se realizaron 16 sesiones de difusión en la ciudad de 

México, principalmente en albergues para personas adultos mayores, casas hogar y 

centros de rehabilitación El total de personas privadas de la libertad al momento de las 

visitas fue de 417 personas; 101 hombres, 160 mujeres y 81 niños. 

Tipo de lugar Entidad federativa Lugar 

Albergue 
Ciudad de México Mater Filius, A.C. (Centro de Asistencia para 

embarazadas en Ciudad de México) 

Albergue Ciudad de México La Casa de las Lunas 

Albergue Ciudad de México Tercer Hogar, I.A.P. 

Albergue Ciudad de México Casa de la Sal, A.C. 

Albergue Ciudad de México Fundación Paidi, I.A.P. 

Albergue Ciudad de México Ser Humano, A.C. 

Ciudad de México Albergue Indígena "La Casa de los Mil 
Albergue Colores" del Instituto Nacional de los Pueblos 

lndíaenas 

Albergue Ciudad de México Albergue Vicentino, A.C. 

Albergue 
Ciudad de México Centro Cultural de Acogida y Desarrollo 

Humano "Emaus" 

Albergue 
Ciudad de México Centro de Estancia Transitoria para Niños y

Niñas 

Albergue Ciudad de México Hogar Madres Solteras 

Albergue Ciudad de México Casa de las Lunas 
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Albergue Ciudad de México Fundación Hogar Dulce Hogar IAP 

Albergue Ciudad de México Residencia Villazul 

Albergue Ciudad de México Asilo Hogar Gonzalo Casio Ducoing 

Albergue Ciudad de México Asilo Primavera 

Entidades Federativas: 1 Total de lugares: 16 

Distribución de materiales. 

Con objeto de dar a conocer las facultades y actividades del MNPT, se entregaron 

materiales de difusión en las siguientes entidades federativas: 

Entidad federativa Trípticos Posters Informe Paquete 
sobre el MNP del Derechos 

MNPT tu/tura/es 
2018 y 

Humanos 

Ciudad de México 1,120 288 

Encuentro 700 137 137 

Latinoamericano en 

Ciudad de México 

TOTAL 1,820 288 137 137 

Comité Técnico del MNPT 

Como parte de los acuerdos derivados de las sesiones del Comité Técnico, el día 19 de 

septiembre se realizó un desayuno con los integrantes del Comité y los representantes de 

los mecanismos nacionales y locales de los 12 países que acudieron al Encuentro de 

prevención de la tortura. 
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