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PRESENTACION

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) se ha convertido en
una poderosa expresion de la fuerza de la sociedad, un espacio en el que el ciuda-
dano y el Estado mexicano se unen para proteger los derechos humanos.

Durante 2005 consolidamos los mecanismos institucionales para asegurar
que la apertura y la armonia con el sentir del pueblo sean nuestro distintivo, para que
todos los mexicanos vean que esta institucion protege sus derechos con el poderio
de la ley, y para que sepan que siempre estaremos del lado del ciudadano y del
lado de la justicia.

Parte de este esfuerzo por armonizar a la CNDH con la sociedad es conducir-
nos con la mas absoluta transparencia. Queremos que cada una de nuestras accio-
nes y decisiones sean conocidas y evaluadas en la balanza de la opinién publica.

Por ello, en este Informe hemos hecho un esfuerzo especial por presentar la
informacion con claridad y sencillez. Queremos que todos sepan lo que la Comi-
sion Nacional de los Derechos Humanos hace por los mexicanos.

En muchas ocasiones la intensidad politica que vivimos en 2005 nos impidio
ver lo mucho que la sociedad mexicana ha avanzado en la proteccién y la defensa
de los derechos humanos. Esta es una realidad de la que ningiin gobierno o insti-
tucion, del pasado o del presente, puede pretender reclamar un crédito individual.

El mérito de que hoy mas mexicanos estén conscientes de sus prerrogativas y
tengan las herramientas para defenderlas pertenece a generaciones de luchadores
sociales, activistas, servidores publicos, gobernantes y legisladores. Durante dé-
cadas, los mexicanos han construido un sélido cuerpo juridico y han pugnado por
una cultura de los derechos humanos que hoy comienza a rendir frutos de digni-
dad, respeto y justicia para todos.

Para quienes dedicamos nuestras vidas a defender los derechos humanos, la
muerte de nuestro compafiero Jos¢ Antonio Bernal, el pasado mes de septiembre,
fue un tragico recordatorio de la profundidad de los sacrificios que puede llegar
a exigir el entregarnos a esta causa.

Como hombre de palabra y hombre de leyes, José Antonio hizo de su labor
profesional un testimonio de generosidad y congruencia. Su inteligencia y su co-
razon estuvieron siempre del lado de los mas necesitados. Con la valentia que
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siempre lo distinguio, hizo de la fuerza del derecho un escudo para proteger a las
victimas de la injusticia. Con su partida, la patria perdio un ciudadano que dia con
dia se esforzaba por engrandecerla. Los resultados que Jos¢ Antonio rindio al
frente de la Tercera Visitaduria de esta Comision forman parte de este Informe.

Asimismo, resefiamos los cambios con los que nuestra institucion se adapto al
ritmo de las transformaciones de México. Una de las mas importantes es la crea-
cion de la Quinta Visitaduria, como una respuesta al recrudecimiento de los feno-
menos de la migracion.

En este documento tienen un lugar especial nuestros informes especiales sobre
temas de gran impacto en la vida nacional, asi como nuestra décima Recomendacion
General, gracias a la cual regresamos a la discusion publica las consecuencias de
la tortura y su impacto en nuestro sistema de procuracion de justicia. Ademas,
relatamos al detalle nuestra labor en pro de los defensores de los derechos huma-
nos, los periodistas, los seropositivos, las mujeres, los indigenas y las victimas
del delito.

Asimismo, damos cuenta de los logros alcanzados gracias a la colaboracion de
los sefores Consejeros y el trabajo de los servidores publicos de la CNDH, en
consonancia con la sociedad mexicana.

Porque ella, nuestra sociedad, es la causa, la razon de ser y el objetivo de todos
nuestros esfuerzos. A la sociedad nos debemos y a la sociedad presentamos los
resultados de nuestro trabajo.

José Luis Soberanes Ferndndez,
Presidente de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos

México, Distrito Federal,

31 de diciembre de 2005



I. PRESIDENCIA Y CONSEJO CONSULTIVO

1. CONSEJO CONSULTIVO

El Consejo Consultivo esta integrado por 10 Consejeros designados por la Cama-
ra de Senadores, mas el Presidente de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos (CNDH), quien también preside este Cuerpo Colegiado.

En relacion con las designaciones de Consejeros, el 8 de diciembre de 2005 el
Senado de la Republica del H. Congreso de la Unidn ratifico a la doctora Juliana
Gonzalez Valenzuela para un segundo periodo como miembro del Consejo Con-
sultivo de esta Comision Nacional, y eligi6 al doctor Fernando Serrano Migallon
como parte de dicho Organo Colegiado. Ambos Consejeros rindieron protesta de
Ley el 13 de diciembre, ante la Camara de Senadores.

El Consejo Consultivo tiene entre sus facultades establecer los lineamientos
generales de actuacion de este Organismo Nacional. Para el desarrollo de sus
actividades, el Consejo funciona en sesiones ordinarias o extraordinarias.

Entre enero y diciembre de 2005 el Consejo Consultivo sesiond 12 veces de
manera ordinaria y una vez de manera extraordinaria. Respecto del ejercicio de la
facultad para aprobar normas de caracter interno, en el periodo sobre el que se
informa el Consejo aprobo el Programa Anual de Trabajo 2005 y dio su opinion
sobre el Proyecto de Informe Anual 2004 presentado por el Presidente de la CNDH
a los Poderes de la Union.

En su sesion ordinaria celebrada el 5 de abril de 2005, este Consejo dio su visto
bueno al Informe sobre el Ejercicio Programatico Presupuestal 2004 y 2005; en
su sesion ordinaria del 14 de junio aprobd ¢l criterio para la distribucion y recu-
peracion por difusion de publicaciones y materiales impresos por la CNDH, y en
su sesion ordinaria celebrada el 12 de julio aprobé el informe de evaluacion sobre
las acciones llevadas a cabo por el Gobierno Federal en el caso de los feminicidios
de Ciudad Juarez, Chihuahua, y en su sesion ordinaria del 8 de noviembre, dio su
visto bueno a las Reglas para la Emision y Publicacion de los Criterios Relevantes.

Por lo que hace al ejercicio de la atribucion contenida en el articulo 44 del
Reglamento Interno de este Organismo Nacional, relativa a la aprobacion de las
Recomendaciones Generales, en las sesiones del 8 de noviembre y 13 de diciem-
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bre el Consejo Consultivo aprobd la Recomendacion General Numero 10, sobre
la practica de la tortura, y la Recomendacion General Numero 11, respecto de la
practica de operativos con objeto de efectuar actos de verificacion migratoria ile-
gales, respectivamente.

Los Consejeros asistieron al acto en el que tuvo verificativo la presentacion
del Informe Anual de Actividades que ¢l Presidente de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos rindi6 ante los integrantes de la Mesa Directiva de la
Comision Permanente del H. Congreso de la Unidn, el 26 de enero; ante el Pre-
sidente de los Estados Unidos Mexicanos, el 18 de febrero, y ante el Poder Judi-
cial de la Federacion, ¢l 1 de marzo.

Asimismo, los miembros del Consejo Consultivo asistieron ¢l 10 de enero a
la entrega del Premio Nacional de Derechos Humanos 2004, el cual se entrego
a la sefiora Olga Sanchez Martinez, Directora del albergue Jesus el Buen Pas-
tor, por su notable labor en defensa de los migrantes. Este premio fue entregado
por el Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, licenciado Vicente Fox
Quesada, y por el doctor Jos¢ Luis Soberanes Fernandez, Presidente de la CNDH,
en la Residencia Oficial de Los Pinos.

De igual manera, los integrantes del Consejo Consultivo asistieron al acto
conmemorativo del XV Aniversario de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, celebrado el 6 de junio de 2005, con una ceremonia en el edificio que
este Organismo Nacional posee en la calle de Republica de Cuba numero 60, en
el Centro Historico de la ciudad de México.

Por otra parte, en la sesion ordinaria del 16 de agosto, los miembros del Con-
sejo Consultivo se reunieron con el Secretario de Salud, doctor Julio Frenk Mora,
para tratar asuntos sobre la situacion de los derechos humanos en el Sector Salud
de nuestro pais.

El 23 de septiembre, los integrantes del Consejo Consultivo de la CNDH par-
ticiparon en ¢l homenaje luctuoso que se rindié al Tercer Visitador General, li-
cenciado Jos¢ Antonio Bernal Guerrero, en ¢l edificio sede de esta Comision
Nacional.

E1 9 de diciembre los miembros del Consejo Consultivo asistieron a la ceremo-
nia de entrega del Premio Nacional de Derechos Humanos 2005, que se otorg6 al
presbitero Jos¢ Miguel Pérez Garcia, fundador del albergue La Ciudad de los Nifios,
en el estado de Oaxaca, quien se ha destacado por su labor en favor de los nifios
y las nifas. El premio fue entregado por el Presidente de los Estados Unidos
Mexicanos, licenciado Vicente Fox Quesada, y el Presidente de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, doctor José Luis Soberanes Fernandez, en el
Recinto Parlamentario de Palacio Nacional.
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Cabe mencionar que durante la celebracion de las sesiones ordinarias y ex-
traordinarias del Consejo Consultivo se analizaron mas de 40 Recomendaciones
y se discutio en torno a temas como la tortura, los migrantes, los servicios de
salud, la educacion, etcétera.

2. PRESIDENCIA
A. Convenios

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) ha mantenido vigente
su interés por difundir, promover y divulgar los derechos humanos, por lo que
durante 2005 intensifico sus vinculos de colaboracion con Comisiones y Procu-
radurias de Derechos Humanos del pais, con Gobiernos de las entidades federa-
tivas, con organizaciones no gubernamentales, asi como con importantes institu-
ciones educativas y culturales. Para esos fines, en ¢l periodo sobre el que se informa
se suscribieron 139 convenios de colaboracion.*

Cabe mencionar que la fraccion VI del articulo 15 de la Ley de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos confiere a su Presidente la facultad para ce-
lebrar acuerdos, bases de coordinacion y Convenios de Colaboracion con autori-
dades y organismos de proteccion y defensa de los derechos humanos, asi como
con instituciones académicas y asociaciones culturales, con objeto de proveer al
mejor cumplimiento de los fines de la institucion.

Instituciones Fecha
Nam. participantes Objeto de firma
1. Secretaria de la Defensa | Conjuntar acciones, en el ambito de sus respectivas 6/ene/05
Nacional competencias, para diseflar y ejecutar programas de

capacitacion, formacion y divulgacion en materia de
derechos humanos, asi como de atencion a quejas.

2. Facultad de Ciencias Abrir vias de comunicacion fluida y colaboracion Espafia
Juridicas y Sociales y establecer proyectos y programas conjuntos 21/ene/05
de la Universidad de en materia de proteccion y garantia México
Castilla-La Mancha de los derechos humanos. 8/feb/05

* El 1 de enero de 2004, con la entrada en vigor del nuevo Reglamento Interno de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos, se cred la Direccion General de Asuntos Juridicos como unidad administrativa
dependiente de la Presidencia de la CNDH; a partir del 2 de febrero de ese afio, esta Direccion General es el area
responsable del resguardo y control de los Convenios de Colaboracion suscritos por el Presidente de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos.
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3. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 28/ene/05
Derechos Humanos fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
de Tabasco y Tabasquefia | agentes involucrados en la construccion de la cultura
de Hemofilia, A. C. de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.
4. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 28/ene/05
Derechos Humanos fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
de Tabasco y agentes involucrados en la construccion de la cultura
Asociacion de de respeto a los derechos humanos, los
Ciudadanos Grupos en | conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
Movimiento, A. C. llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.
5. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 28/ene/05
Derechos Humanos fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
de Tabasco y Sociologos | agentes involucrados en la construccion de la cultura
y Ciudadanos de respeto a los derechos humanos, los
de Tabasco, A. C. conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.
6. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 28/ene/05
Derechos Humanos fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
de Tabascoy Tu Luz Es | agentes involucrados en la construccion de la cultura
Mi Esperanza, A. C. de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.
7. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 28/ene/05
Derechos Humanos fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
de Tabasco y Asistencia | agentes involucrados en la construccion de la cultura
Tiempo Nuevo, A. C. de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.
8. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 28/ene/05

Derechos Humanos
de Tabasco y Coesegu
Tabasco, A. C.

fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.
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9. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 28/ene/05
Derechos Humanos fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
de Tabasco y Red de agentes involucrados en la construccion de la cultura
Asesoria y Defensa de los de respeto a los derechos humanos, los
Derechos Humanos, A. C. | conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.
10. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 28/ene/05
Derechos Humanos fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
de Tabasco y Movimiento | agentes involucrados en la construccion de la cultura
Urbano Popular de respeto a los derechos humanos, los
Democratico, A. C. conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.
11. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 28/ene/05
Derechos Humanos fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
de Tabasco y Union agentes involucrados en la construccion de la cultura
Ciudadana Mexicana de respeto a los derechos humanos, los
UCM, A. C. conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.
12. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 28/ene/05
Derechos Humanos fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
de Tabasco y Comité de | agentes involucrados en la construccion de la cultura
Promocion y Defensa de respeto a los derechos humanos, los
de los Derechos conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
Humanos de Teapa, llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
Tabasco, A. C. promocion e informacion en la materia.
13. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 28/ene/05
Derechos Humanos fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
de Tabasco y Frente de | agentes involucrados en la construccion de la cultura
Desarrollo Progresista, de respeto a los derechos humanos, los
A C. conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.
14. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 28/ene/05

Derechos Humanos
de Tabasco y Magisterial
Villa Parrilla, A. C.

fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.
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15.

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Tabasco y Frente
Estatal de Asuntos
Indigenas de Tabasco,
A C.

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.

28/ene/05

16.

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Tabasco y Asociacion
Mexicana de Personas de
Ddoble Eesfuerzo, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.

28/ene/05

17.

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Tabasco y Desarrollo
Humano Tabasco, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.

28/ene/05

18.

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Tabasco y Asociacion
Estatal de Padres
de Familia por una
Educacion de Calidad,
A C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.

28/ene/05

19.

Comision Estatal de
Derechos Humanos

de Tabasco y Ayuda

Voluntaria Ecolégica
Grupo AVE, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia.

28/ene/05

20.

Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado

Efectuar acciones de manera conjunta y
desconcentrar la recepcion, tramitacion y resolucion
de las quejas presentadas por los derechohabientes
del ISSSTE por presuntas violaciones a los derechos
humanos, en las oficinas regionales dependientes de
la CNHD, ubicadas en Tijuana, Baja California;
Ciudad Juarez, Chihuahua; Reynosa, Tamaulipas;
Nogales, Sonora; Villahermosa, Tabasco; Tapachula
y San Cristobal de Las Casas, Chiapas, y para tal fin
las delegaciones del Instituto ubicadas en estos
estados se encargaran de proporcionar la
documentacion que estas oficinas les requieran.

14/teb/05
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21.

Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado

Conjuntar acciones y recursos para la capacitacion,
formacion y difusion de los derechos humanos entre
los servidores del ISSSTE a través de cursos para que
el personal técnico de la Subdireccion de Atencion al

Derechohabiente, dependiente de la Subdireccion

General Juridica, conozca el procedimiento para la
atencion y resolucion de quejas por violaciones a los

derechos humanos.
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14/feb/05

22.

Tribunal Superior de
Justicia del Estado
de Yucatan, Comision de
Derechos Humanos
del Estado de Yucatan y
Universidad Autonoma
de Yucatan

Convenio Modificatorio, del que se celebro el 28 de
mayo de 2004, en el que se cambia la integracion
de un grupo de enlace y el reconocimiento de
derechos de autor y propiedad intelectual, y se
establecieron, de comun acuerdo, las condiciones
para publicaciones.

23/feb/05

23.

Comision de los
Derechos Humanos del
Estado de Chiapas

Conjuntar acciones, en el ambito de sus respectivas
competencias, para disefiar y ejecutar programas de
capacitacion, formacion y divulgacion en materia
de derechos humanos, asi como la atencion a quejas
en los términos que se especifican.

25/feb/05

24.

Comision de los
Derechos Humanos del
Estado de Chiapas y
Universidad Autonoma
de Chiapas

Establecer las bases para la organizacion, de manera
conjunta de un Diplomado en Derechos Humanos,
mediante el cual se buscara brindar una formacion

especializada a las personas involucradas en la
investigacion, defensa, difusion o promocion de los
derechos fundamentales, que comprenda los
conocimientos tedrico-conceptuales y las
herramientas y mecanismos practicos y
metodologicos necesarios para profesionalizar su
trabajo, asi como plantear nuevos enfoques para el
analisis e intervencion profesional en la materia, que
les permita identificar métodos, soluciones y
alternativas.

25/feb/05

25.

Fiscalia General del
Estado de Chiapas y
Comision de los
Derechos Humanos del
Estado de Chiapas

Establecer las bases de colaboracion y apoyo entre las
partes en aquellos proyectos y programas que
determinen llevar a cabo de manera conjunta,
relacionados con la investigacion académica,

capacitacion y formacion en materia de derechos
humanos, con la finalidad de estudiar y analizar la
problematica actual en la materia, a efecto de estar en
posibilidad de proponer lineas de accion para la
consolidacion de la cultura de los derechos
fundamentales en el pais.

25/feb/05
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26.

Gobierno de Estado de
Chiapas, Secretaria
de Seguridad Publica
y Comision de los
Derechos Humanos del
Estado de Chiapas

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Establecer las bases de colaboracion y apoyo entre las
partes en aquellos proyectos y programas que
determinen llevar a cabo de manera conjunta,
relacionados con la investigacion académica,

capacitacion y formacion en materia de derechos
humanos, con la finalidad de estudiar y analizar la
problematica actual en la materia, a efecto de estar en
posibilidad de proponer lineas de accion para la
consolidacion de la cultura de los derechos
fundamentales en el pais.

25/teb/05

27.

Direccion General
Adjunta de Vinculacion,
Programas Educativos y
Divulgacion del Consejo
Nacional para Prevenir la

Discriminacion

Organizar y realizar un concurso nacional infantil
denominado jSomos Iguales...?, a fin de conjuntar
esfuerzos para difundir y fomentar una cultura de
derechos humanos, particularmente los que se
refieren a la igualdad de oportunidades y de trato, asi
como a la no discriminacion.

7/mar/05

28.

Merck Sharp & Dohme
de México, S. A. de C. V.

Establecer las bases de colaboracion y apoyo entre las
partes para fomentar una cultura en la sociedad
mexicana por el respeto y promocion de los derechos
humanos de las personas que viven, padecen o se ven
afectados por VIH/Sida y llevar a cabo el Tercer
Concurso Imagenes de Vida, Diversidad, Derechos
Humanos y VIH/Sida.

18/mar/05

29.

Procuraduria Federal
del Consumidor

Establecer las bases de colaboracion y apoyo para
promover y difundir, entre la poblacion del pais, una
cultura de proteccion y respeto a los derechos
humanos, asi como de los derechos del consumidor.

5/abr/05

30.

E1XVIII Ayuntamiento
Constitucional de
Tijuana, Baja California,
y Procuraduria de los
Derechos Humanos y
Proteccion Ciudadana del
Estado de Baja California

Establecer las bases de colaboracion y apoyo en
aquellos proyectos y programas que determinen
llevar a cabo de manera conjunta por tratarse de
asuntos de interés comun, relacionados
con el cumplimiento de sus fines y la consecucion
de sus metas.

6/abr/05

31.

LVI Legislatura del
Honorable Congreso
del Estado de Puebla y
Comision de Derechos
Humanos del Estado
de Puebla

Establecer las bases de colaboracion y apoyo en
aquellos proyectos y programas que determinen
llevar a cabo de manera conjunta, relacionados con la
investigacion académica interdisciplinaria en materia
de derechos humanos, con la finalidad de estudiar y
analizar la problematica actual en la materia, a efecto
de estar en posibilidad de proponer lineas de accion
para la consolidacion de la cultura de los derechos
fundamentales en el pais.

8/abr/05
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32.

Servicio Postal Mexicano

Emitir y promocionar una estampilla postal de 24 x
40 mm, en formato horizontal o vertical, denominada
“Aniversario de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos”, en el marco del Programa de
Emisiones Postales Conmemorativas y Especiales.
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15/abr/05

33.

Gobierno del Estado de

Zacatecas, Universidad

Autonoma de Zacatecas y

Comision Estatal de

Derechos Humanos
de Zacatecas

Establecer las bases para la organizacion, de manera
conjunta de un Diplomado en Derechos Humanos,
mediante el cual se buscara brindar una formacion

especializada en derechos humanos, que comprenda

los conocimientos tedricos-conceptuales y las
herramientas y los mecanismos practicos y
metodologicos necesarios para profesionalizar el
trabajo de las personas involucradas en la
investigacion, defensa, difusion y/o promocion de
estos derechos, asi como plantear nuevos enfoques
para el analisis e intervencion profesional en la
materia, que permitan identificar métodos, soluciones
y alternativas.

22/abr/05

34.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Asociacion
Muuch Kah
Masehualoob, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

35.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Asociacion
Union de Asociaciones
para la Defensa de los
Derechos Indigenas en
Campeche, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

36.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Centro
Mexicano de Artes
Visuales, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05
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37.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Movimiento
Estatal de Profesionistas
por Campeche, A. C.

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

38.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Colegio
de Contadores Publicos de
Campeche, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

39.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Unidos por
una Vida Digna, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

40.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Alianza
Femenil de Campeche,
A C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

41.

Comision de Derechos

Humanos del Estado de

Campeche y Helel No
Hoch Ta’t, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los

conocimientos, conceptos y métodos necesarios para

26/abr/05
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llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
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42.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Colegio
de Posgraduados en
Administracion Publica
de Campeche, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

43.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Union
de Pescadores Riberefios
del Carmen, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

44,

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Olimpiadas
Especiales de Campeche,

A C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

45.

Comision de Derechos
Humanos del Estado
de Campeche y Barra de
Licenciados en Derecho
de Campeche, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05
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46. Comision de Derechos | Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 26/abr/05
Humanos del Estado de fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
Campeche y Asociacion | agentes involucrados en la construccion de la cultura
Campechana de de respeto a los derechos humanos, los
Deportistas Sobre Sillas | conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
de Ruedas, A. C. llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
47. Comision de Derechos | Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 26/abr/05
Humanos del Estado de fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
Campeche y La Voz del | agentes involucrados en la construccion de la cultura
Buen Samaritano, I. A. P. de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
48. Comision de Derechos | Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 26/abr/05
Humanos del Estado de fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
Campeche y Aprende a | agentes involucrados en la construccion de la cultura
Compartir, A. C. de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
49. Comision de Derechos | Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 26/abr/05
Humanos del Estado de fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
Campeche y Club de la | agentes involucrados en la construccion de la cultura
Tercera Edad “Jacinto de respeto a los derechos humanos, los
Canek”, A. C. conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
50. Comision de Derechos | Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 26/abr/05

Humanos del Estado de
Campeche y Union y
Fuerza de Personas con
Capacidades Diferentes,
A. C.

fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
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promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
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51

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Asociacion

Mano a Mano, I. A. P.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

52.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Jubilados
Ferrocarrileros del
Sureste, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

53.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Union
de Comunidades y
Organizaciones de
Mujeres Indigenas del
Oeste de Calakmul, S. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

54.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Eben Ezer,

A C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05
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55.

Comision de Derechos
Humanos del Estado
de Campeche e
Investigadores y Técnicos
de Apicultura de
Campeche, A. C.

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

56.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Sociedad
Campechana de
Historiadores, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

57.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Madres
Solteras por el Estado de
Campeche, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

58.

Comision de Derechos

Humanos del Estado de

Campeche y Fundacion
Lazos de Vida, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

26/abr/05

59.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Campeche y Oasis una
Luz de Esperanza, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a
fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
agentes involucrados en la construccion de la cultura
de respeto a los derechos humanos, los

conocimientos, conceptos y métodos necesarios para

26/abr/05
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llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
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60. Comision de Derechos | Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 26/abr/05
Humanos del Estado de fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
Campeche y Colegio agentes involucrados en la construccion de la cultura
de Médicos de de respeto a los derechos humanos, los
Campeche, A. C. conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
61. Comision de Derechos | Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo a 26/abr/05
Humanos del Estado de fin de coadyuvar a desarrollar, en los diferentes
Campeche y Union agentes involucrados en la construccion de la cultura
de Comerciantes de respeto a los derechos humanos, los
Ambulantes Fijos y conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
Semifijos del Municipio llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
del Carmen Miguel promocion e informacion en la materia, incluyendo,
Hidalgo, A. C. en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
62. Secretaria de Seguridad | Regular la coordinacion y colaboracion para otorgar 20/may/05
Publica Federal sustitutivos de la pena a internos federales con
motivo de su edad avanzada.
63. Camara de Diputados Realizar el Tercer Parlamento de las Nifias y los 23/may/05
LXI Legislatura, Senado Nifios de México para establecer una serie de
de la Republica LIX responsabilidades encaminadas a que se establezca
Legislatura, Secretaria de un espacio institucional para que nifias y nifios
Educacion Publica, ejerciten plenamente su derecho a ser escuchados.
Instituto Federal
Electoral y Unicef
64. Secretaria de Establecer las bases de colaboracion para la 24/may/05
Gobernacion integracion, funcionamiento, evaluacion y
actualizacion permanente del Sistema de
Compilacion y Consulta del Orden Juridico
Nacional.
65. Camara de Senadores del Establecer las bases para la organizacion de un 25/may/05

H. Congreso de la Union
y Fundacion Escuela
Nacional de
Jurisprudencia, A. C.

Diplomado Internacional en Derechos Humanos,
mediante el cual se buscara brindar una formacion
especializada en derechos humanos a los servidores

publicos del Senado de la Republica que comprenda
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los conocimientos tedrico-conceptuales, las
herramientas y los mecanismos practicos y
metodologicos necesarios para profesionalizar el
trabajo de las personas involucradas en la
investigacion, defensa, difusion y/o promocion de
estos derechos, asi como plantear nuevos enfoques
para el analisis e intervencion profesional en la
materia, que permitan identificar métodos, soluciones
y alternativas.

66.

Excelencia
de la Nacion, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

1/jun/05

67.

Secretaria de la Defensa
Nacional, a través de la
Direccion General de
Educacion Militar, y
Rectoria de la
Universidad del Ejército
y Fuerza Aérea

Establecer las bases para la organizacion, de manera
conjunta del Diplomado en Derechos Humanos, para
Mandos Medios y de Corporacion del Ejército y
Fuerza Aérea, mediante el cual se buscara brindar al
personal militar una formacion especializada en
derechos humanos que comprenda los conocimientos
teoricos, conceptuales, las herramientas y los
mecanismos practicos y metodologicos necesarios
para profesionalizar el trabajo de las personas
involucradas en la investigacion, defensa, difusion
y/o promocion de estos derechos, asi como plantear
nuevos enfoques para el analisis e intervencion
profesional en la materia, que permitan identificar
métodos, soluciones y alternativas.

2/jun/05

68.

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Morelos y Juventud
y Vida, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

2/jun/05

69.

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Morelos e Instituto
Down de Cuernavaca,
A C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para

2/jun/05
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llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
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70. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 2/jun/05
Derechos Humanos entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
de Morelos e Ingenium | los diferentes agentes involucrados en la construccion
Morelos, A. C. de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
economicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
71. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 2/jun/05
Derechos Humanos entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
de Morelos y Fundacion | los diferentes agentes involucrados en la construccion
Tlacaelel de Morelos, de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
A C. conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
economicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
72. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 2/jun/05
Derechos Humanos entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
de Morelos y Fundacion | los diferentes agentes involucrados en la construccion
“Irma Guadalupe de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
Arizmendi Pineda”, conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
A. C. llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
73. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 2/jun/05

Derechos Humanos
de Morelos y Federacion
Morelense de Abogados,

A C.

entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
economicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
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74. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 2/jun/05
Derechos Humanos entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
de Morelos y Fundacion | los diferentes agentes involucrados en la construccion
Sumate, A. C. de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
75. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 2/jun/05
Derechos Humanos entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
de Morelos y Grupo los diferentes agentes involucrados en la construccion
Activo Down de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
Independiente conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
G.A DI, A C. llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
76. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 2/jun/05
Derechos Humanos entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
de Morelos y Centro de | los diferentes agentes involucrados en la construccion
Formacion Ciudadana y | de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
Cultura Politica, A. C. conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
77. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 2/jun/05
Derechos Humanos entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
de Morelos y Asociacion | los diferentes agentes involucrados en la construccion
Educativa Cultural y de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
Recreativa para Sordos | conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
de Morelos, A. C. llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
78. Comision Estatal de Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 2/jun/05
Derechos Humanos entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
de Morelos y Ancianos | los diferentes agentes involucrados en la construccion
y sus Amigos, A. C. de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
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llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
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79.

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Morelos y Asociacion
Morelense de Alzheimer,
A C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

2/jun/05

80.

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Morelos y Agrupacion
de Personas
Discapacitadas Metas a
Seguir del Valle de
Cuernavaca, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

2/jun/05

81.

Comision Estatal de

Derechos Humanos

de Morelos y Cidhal,
A C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

2/jun/05

82.

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Morelos y
Comunidad, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

2/jun/05
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83.

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Morelos y Consejo
Cultural Cuautla, A. C.
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Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

2/jun/05

84.

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Morelos y Centro de
Investigacion y Estudio
de Gerontologia y
Geriatria, S. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

2/jun/05

85.

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Morelos y Centro
Universitario “José
Vasconcelos”, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

2/jun/05

86.

Federacion Mexicana de
Organismos Publicos
de Derechos Humanos y
Consejo Nacional de
Organizaciones No
Gubernamentales
de la Republica
Mexicana, A. C.

Establecer las bases para llevar a cabo la difusion del
Sistema de Registro Nacional de Organizaciones No
Gubernamentales elaborado por la Comision
Nacional, entre las organizaciones de la sociedad
civil de la Republica Mexicana afiliadas al Consejo
Nacional, ya sea directamente con cada asociacion, o
bien por conducto de los Consejos Estatales.

8/jun/05

87.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Hidalgo

La CNDH se compromete a editar 2,000 ejemplares
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en la cual se incluya la Constitucion

Politica del Estado de Hidalgo y la tabla de reformas

que ha sufrido esta ultima y donarlas
a la Comision Estatal.

8/jun/05
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88. Estado de Hidalgo y Establecer las bases de colaboracion y apoyo entre las 13/jun/05
Comision de Derechos partes en aquellos proyectos y programas que
Humanos del Estado determinen llevar a cabo de manera conjunta,
de Hidalgo relacionados con la investigacion académica,
capacitacion y formacion en materia
de derechos humanos.
89. Comision de Derechos | Establecer las bases de colaboracion y apoyo entre las 13/jun/05
Humanos del Estado de partes para desarrollar acciones a fin de establecer
Hidalgo y estado una red de atencion integral que proporcione, por un
de Hidalgo lado, servicios victimologicos especializados a las
victimas del delito y del abuso de poder en el estado
de Hidalgo y, por otro, la realizacion de todas
aquellas actividades encaminadas a la promocion,
proteccion y divulgacion de sus derechos
fundamentales entre la poblacion del estado.
90. Embajada de Suiza Organizar y realizar un Rally Virtual que promueva 15/jun/05
en México la investigacion y el conocimiento en derechos
humanos.
91. Comision de Derechos Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 24/jun/05
Humanos de Yucatan y entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
Asociacion de los diferentes agentes involucrados en la construccion
Pensionados y de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
Liquidados de Cordemex | conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
91, A. C. llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
92. Comision de Derechos Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 24/jun/05
Humanos de Yucatan y entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
Unidad de Atencion los diferentes agentes involucrados en la construccion
Sicologica, Sexologicay | de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
Educativa para el conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
Crecimiento Personal, llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
A C. promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
93. Comision de Derechos Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 24/jun/05

Humanos de Yucatan y
Asociacion Mexicana
para la Comunicacion y
Superacion de las
Personas con
Discapacidad Auditiva,
A.C.

entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
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econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
Comision de Derechos Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 24/jun/05
Humanos de Yucatan y entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
Profesionistas del los diferentes agentes involucrados en la construccion
Derecho “Manuel de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
Crescencio Rejon y conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
Alcala”, A. C. llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
Comision de Derechos Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 24/jun/05
Humanos de Yucatan y entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
Asociacion de los diferentes agentes involucrados en la construccion
Universitarias y de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
Académicas de Yucatan, | conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
A C. llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
Comision de Derechos Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 24/jun/05
Humanos de Yucatan y entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
Red de Educacion los diferentes agentes involucrados en la construccion
Continua y Ecologia de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
Humana, A. C. conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
Comision de Derechos Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 24/jun/05
Humanos de Yucatan y entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
Centro de Promocion los diferentes agentes involucrados en la construccion
y Defensa de los de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
Derechos Humanos conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
Laborales, llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
A C. promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.




100. Comision de Derechos
Humanos de Yucatan y
Consejo de
Organizaciones Civiles
de Yucatan, A. C.
101.

98.

Centro

Comision de Derechos
Humanos de Yucatan y

Derechos Humanos en el
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Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo

24/jun/05
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en

Mexicano Pro | los diferentes agentes involucrados en la construccion

de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
Sureste, A. C. conocimientos, conceptos y métodos necesarios para

llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,

promocion e informacion en la materia, incluyendo,

en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
99. Comision de Derechos Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 24/jun/05
Humanos de Yucatan y entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
Fundacion San Crisanto, | los diferentes agentes involucrados en la construccion
A C.

de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

Comision de Derechos

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 24/jun/05
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

102.

Yucatan, A. C.

Humanos de Yucatan y
Asociacion de Jubilados

y Pensionados por el
Gobierno del Estado de

Comision de Derechos

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 24/jun/05
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

A C.

Humanos de Yucatan
y Milagro de la Vejez,

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo

24/jun/05
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la construccion

de la cultura de respeto a los derechos humanos, los

conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
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llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,

econdmicas para la realizacion de las acciones
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en su caso, el otorgamiento de aportaciones

antes citadas.

24/jun/05

103.

Comision de Derechos
Humanos de Yucatan y
Centro de Mediacion
Familiar, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,

en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

24/jun/05

104.

Comision de Derechos
Humanos de Yucatan y

deS.S.deR. L

“Chan Tza Can Sss”, S.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

24/jun/05

105.

Asociacion de

Yucatan, A. C.

Comision de Derechos
Humanos de Yucatan y

Pensionados y Jubilados
y Jovenes de la Tercera
Edad del Estado de

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la construccion
de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para

llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.

24/jun/05

106.

Comision de Derechos
Humanos de Yucatan y
“Kuch Kaab Yéetel J-
Men Maaya’ob”, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en

de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,

en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones

los diferentes agentes involucrados en la construccion
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para

promocion e informacion en la materia, incluyendo,

antes citadas.
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107.

Comision de Derechos
Humanos de Yucatan y
Asociacion de Mujeres
Profesionales en Derecho
de Yucatan, Abogada
“Antonia Jiménez
Trava”, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la
construccion de la cultura de respeto a los derechos
humanos, los conocimientos, conceptos y métodos
necesarios para llevar a cabo acciones de
capacitacion, educacion, promocion e informacion
en la materia, incluyendo, en su caso, el otorgamiento
de aportaciones econdomicas para la realizacion
de las acciones antes citadas.
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24/jun/05

108.

Comision de Derechos
Humanos de Yucatan y
Servicios Humanitarios
en Salud Sexual y
Reproductiva, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la
construccion de la cultura de respeto a los derechos
humanos, los conocimientos, conceptos y métodos
necesarios para llevar a cabo acciones de
capacitacion, educacion, promocion e informacion
en la materia, incluyendo, en su caso, el otorgamiento
de aportaciones economicas para la realizacion
de las acciones antes citadas.

24/jun/05

109.

Comision de Derechos
Humanos de Yucatan
y Hogar de Nifias Mana,
A C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la
construccion de la cultura de respeto a los derechos
humanos, los conocimientos, conceptos y métodos
necesarios para llevar a cabo acciones de
capacitacion, educacion, promocion e informacion
en la materia, incluyendo, en su caso, el otorgamiento
de aportaciones econdmicas para la realizacion
de las acciones antes citadas.

24/jun/05

110.

Comision de Derechos
Humanos de Yucatan y

Asociacion Yucateca de
Padres de Familia Pro

Deficiente Mental, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la
construccion de la cultura de respeto a los derechos
humanos, los conocimientos, conceptos y métodos
necesarios para llevar a cabo acciones de
capacitacion, educacion, promocion e informacion
en la materia, incluyendo, en su caso, el otorgamiento
de aportaciones economicas para la realizacion
de las acciones antes citadas.

24/jun/05

111.

Comision de Derechos
Humanos de Yucatan y
Asociacion Profesor
“Santiago Navarro
Silva”, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la
construccion de la cultura de respeto a los derechos
humanos, los conocimientos, conceptos y métodos

24/jun/05




32 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

necesarios para llevar a cabo acciones de
capacitacion, educacion, promocion e informacion en
la materia, incluyendo, en su caso, el otorgamiento de
aportaciones econdmicas para la realizacion
de las acciones antes citadas.
112. Comision de Derechos Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 24/jun/05
Humanos de Yucatan entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
y Buenas Intenciones, | los diferentes agentes involucrados en la construccion
A C. de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
113. Comision de Derechos Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo 24/jun/05
Humanos de Yucatan y entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
Colegio de Abogados los diferentes agentes involucrados en la construccion
de Yucatan, A. C. de la cultura de respeto a los derechos humanos, los
conocimientos, conceptos y métodos necesarios para
llevar a cabo acciones de capacitacion, educacion,
promocion e informacion en la materia, incluyendo,
en su caso, el otorgamiento de aportaciones
econdmicas para la realizacion de las acciones
antes citadas.
114. Comision Estatal de Establecer las bases para la organizacion, de manera 1/jul/05
Derechos Humanos conjunta de un Diplomado en Derechos Humanos
de Sonora, Universidad | dirigido a estudiantes, profesores, servidores publicos
de Sonora, Instituto y miembros de la sociedad civil en general, mediante
Mexicano de la Juventud el cual se buscara brindar una formacion
e Instituto Sonorense especializada en derechos humanos que comprenda
de la Juventud los conocimientos tedrico-conceptuales, asi como las
(el Gobernador del estado herramientas y mecanismos practicos y
como testigo de honor) metodologicos necesarios para profesionalizar el
trabajo de las personas involucradas en la
investigacion, defensa, difusion o promocion de los
derechos fundamentales del hombre y la mujer.
Secretaria de Educacion | Conjuntar acciones para desarrollar un programa de 1/jul/05
y Cultura del Estado de formacién y capacitacion a distancia en materia
Sonora y Comision de derechos humanos, dirigido a los docentes de
Estatal de Derechos educacion basica del estado de Sonora.
Humanos de Sonora
(el Gobernador del estado
como testigo de honor)
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116.

Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Sonora
(el Gobernador del estado
como testigo de honor)

Conjuntar acciones para diseflar y ejecutar programas
de capacitacion, formacion y divulgacion en materia
de derechos humanos.

1/jul/05

117.

Procuraduria General de
Justicia del Estado
de Sonora y Comision
Estatal de Derechos
Humanos de Sonora
(el Gobernador del estado
como testigo de honor)

Establecer las bases de colaboracion y apoyo en
aquellos proyectos y programas que determinen
llevar a cabo de manera conjunta, relacionados con la
investigacion académica, capacitacion y formacion
en materia de derechos humanos.

1/jul/05

118.

Consejo Estatal de
Seguridad Publica y
Comision Estatal de
Derechos Humanos
de Sonora
(el Gobernador del estado
como testigo de honor)

Establecer las bases de colaboracion y apoyo en
aquellos proyectos y programas que determinen
llevar a cabo de manera conjunta, relacionados con la
investigacion académica, capacitacion y formacion
en materia de derechos humanos.

1/jul/05

119.

Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de
Sonora y Comision
Estatal de Derechos
Humanos de Sonora
(el Gobernador del estado
como testigo de honor)

Establecer las bases de colaboracion y apoyo en
aquellos proyectos y programas que determinen
llevar a cabo de manera conjunta, relacionados con la
investigacion académica, capacitacion y formacion
en materia de derechos humanos.

1/jul/05

120.

Instituto Politécnico
Nacional

Promover la educacion, investigacion, difusion e
intercambio de informacion académica en materia de
derechos humanos y de la salvaguarda de éstos.

5/jul/05

121.

Universidad Univer
Noroeste, A. C.,y
Procuraduria de los
Derechos Humanos y
Proteccion Ciudadana del
Estado de Baja
California

Establecer las bases para la organizacion, de manera
conjunta, de un Diplomado en Derechos Humanos en
el estado de Baja California, dirigido a estudiantes,
profesionales, servidores ptblicos y miembros de la
sociedad civil en general, mediante el cual se buscara
brindar una formacion especializada en derechos
humanos que comprenda los conocimientos teorico-
conceptuales, asi como las herramientas y
mecanismos practicos y metodologicos necesarios
para profesionalizar el trabajo de las personas
involucradas en la investigacion, defensa, difusion o
promocion de los derechos fundamentales del
hombre y de la mujer. De igual forma, tiene por
objeto plantear nuevos enfoques para el analisis e
intervencion profesional en la materia que permitan
identificar métodos, soluciones y alternativas en
materia de derechos humanos.

8/jul/0s
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Chihuahua

para desarrollar acciones a fin de establecer una red
de atencion integral que proporcione por un lado
servicios victimologicos especializados a las victimas

del delito y del abuso de poder en el estado de
Chihuahua y, por otro, la realizacion de todas

aquellas actividades encaminadas a la promocion,

proteccion y divulgacion de sus derechos

fundamentales entre la poblacion del estado.

122. Fundacion General de la Desarrollar programas conjuntos de promocion, 20/jul/05
Universidad de Alcala | capacitacion formacion, intercambio de experiencias
de Henares organizativas, asi como de materiales y herramientas
y todo tipo de recursos para el fortalecimiento y
respaldo mutuo entre ambas instituciones.
123. Universidad Establecer las bases de colaboracion y apoyo entre las 12/ago/05
La Salle, A. C. partes en aquellos proyectos y programas que
determinen llevar a cabo de manera conjunta por
tratarse de asuntos de interés comun, relacionados
con el cumplimiento de sus fines y la consecucion
de sus metas.
124. Siempre Unidos, Establecer las bases de colaboracion y apoyo entre las 12/ago/05
A C. partes en aquellos proyectos y programas que
determinen llevar a cabo de manera conjunta por
tratarse de asuntos de interés comun, relacionados
con el cumplimiento de sus fines y la consecucion
de sus metas.
125. Instituto Mexicano Conjugar acciones y recursos para la capacitacion, 12/ago/05
del Seguro Social formacion y difusion de los derechos humanos entre
los servidores publicos del IMSS.
126. Universidad de Establecer una linea de trabajo conjunto con 23/ago/05
Castilla-La Mancha la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la
Universidad de Castilla-La Mancha a través de
su area de Derecho Constitucional, a efecto
de desarrollar acciones conjuntas en el dictado de
cursos a nivel de posgrado y otros afines, que
permitan un permanente intercambio de docentes y
alumnos entre las dos partes en las areas de interés.
127. Federacion Mexicana de | Establecer las bases de colaboracion y apoyo, al tenor 23/ago/05
Organismos Publicos de las cuales Telmex les suministrara a la CNDH y a
de Derechos Humanos y las Comisiones y Procuradurias que forman parte
Teléfonos de México, de la Federacion, los servicios de conectividad
S.A. a internet.
128. Gobierno del estado de Establecer las bases de colaboracion entre las partes 30/ago/05
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129.

Population Services
International PSI, A. C.

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes, a fin de coadyuvar a desarrollar en
los diferentes agentes relacionados con los derechos
humanos los conocimientos, conceptos y métodos
necesarios para llevar a cabo acciones de
capacitacion, educacion, promocion, proteccion
e informacion en la materia.
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18/oct/05

130.

Centro Nacional de
Prevencion y Control del
Sida y Frente Nacional
de Personas afectadas por
el VIH/Sida, A. C.

Establecer las bases de cooperacion y apoyo entre las
partes para la organizacion y realizacion, de manera
conjunta, de talleres para reducir el estigma y la
discriminacion de las personas que viven con VIH/
Sida y son atendidas en las instituciones publicas
de salud de la Republica Mexicana.

3/nov/05

131.

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Coahuila

Establecer las bases de colaboracion y apoyo entre las
partes para la realizacion de un curso-taller de
formacion de investigadores en derechos humanos de
manera conjunta por tratarse de un asunto de interés
comun, relacionado con el cumplimiento de sus fines
y la consecucion de sus metas.

5/mov/05

132.

Congreso del estado de
Nayarit, XX VIII
Legislatura y Comision
de Defensa de los
Derechos Humanos para
el Estado de Nayarit
(el Gobernador del estado
como testigo de honor)

Establecer las bases de colaboracion y apoyo entre las
partes en aquellos proyectos y programas que
determinen llevar a cabo de manera conjunta por
tratarse de asuntos de interés comun, relacionados
con el cumplimiento de sus fines y la consecucion
de sus metas.

7/nov/05

133.

Tribunal Superior de
Justicia del Estado
de Nayarit y Comision de
Defensa para los
Derechos Humanos del
Estado de Nayarit
(el Gobernador del estado
como testigo de honor)

Establecer los mecanismos de colaboracion y apoyo
entre las partes a fin de coadyuvar a desarrollar, en
los diferentes agentes involucrados en la imparticion
de justicia en el estado de Nayarit, los conocimientos,
conceptos e informacion necesaria en materia de
derechos humanos para el desarrollo de sus
actividades diarias.

10/nov/05

134

Comision de Defensa de
los Derecho Humanos
para el Estado de Nayarit
y Universidad Autonoma
del Estado de Nayarit

Ratificar el convenio de colaboracion que establece
las bases para la organizacion, de manera conjunta,
de un Diplomado en Derechos Humanos, mediante el
cual se buscara brindar una formacion especializada
en derechos humanos que comprenda los
conocimientos tedrico-conceptuales, asi como las
herramientas y mecanismos practicos y
metodologicos necesarios para profesionalizar
el trabajo de las personas involucradas

10/nov/05
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en la investigacion, defensa, difusion o promocion
de los derechos fundamentales, asi como plantear
nuevos enfoques para el analisis e intervencion
profesional en la materia, que permitan identificar
métodos, soluciones y alternativas en materia
de derechos humanos.
135. Poder Ejecutivo del Conjuntar acciones para desarrollar un programa de 10/nov/05
Gobierno del estado libre formacion y capacitacion a distancia en materia
y soberano de Nayarit y de derechos humanos dirigido a los docentes de
Comision de Defensa de educacion basica del estado de Nayarit.
los Derechos Humanos
para el Estado de Nayarit
136. | Gobierno del estado libre Establecer las bases de colaboracion y apoyo en 10/nov/05
y soberano de Nayarit y aquellos proyectos y programas de trabajo que
Comision de Defensa de determinen llevar a cabo de manera conjunta por
los Derechos Humanos tratarse de asuntos de interés comun, relacionados
para el Estado de Nayarit con la investigacion académica, la capacitacion
y la formacion en materia de derechos humanos.
137. | Comision de Defensa de | Conjuntar acciones, en el ambito de sus respectivas 10/nov/05
los Derechos Humanos competencias, a efecto de disefiar y ejecutar
para el Estado de Nayarit programas de supervision penitenciaria.
(el Gobernador del estado
como testigo de honor)
138. | Universidad Nacional de | Realizar estudios del tercer ciclo para la formacion de 16/n0v/05
Educacion a Distancia los profesionales en los campos de la docencia y la
investigacion en materia de derechos humanos.
139. Comision Estatal de Conjuntar acciones en el ambito de sus respectivas 10/dic/05
Derechos Humanos competencias, a efecto de disefiar y ejecutar
del Estado de Coahuila programas de supervision penitenciaria.

B. Programa de Planeacion y Analisis

Una parte fundamental de las tareas de la Comision Nacional es la promocion y
el impulso a la observancia de los derechos humanos. Para ello, es necesario que el
Presidente del Organismo cuente con los elementos que le permitan cumplir con
los compromisos derivados de su asistencia a eventos académicos, encuentros,
asambleas o congresos de naturaleza nacional o internacional en materia de de-
rechos humanos. Al mismo tiempo, el proceso de toma de decisiones hace ne-
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cesario realizar estudios e investigaciones sobre la tematica actual de los dere-
chos humanos y de fenomenos sociales cuya existencia incide en su vigencia. Por
otra parte, dentro de los objetivos primordiales de esta Comision Nacional, se ha
reconocido la necesidad de profundizar una gestion estrictamente apegada al cum-
plimiento de las metas programaticas sustantivas y al uso eficiente de los recur-
sos asignados a ¢llas. Con la finalidad de cumplir con estas funciones, se transfor-
mo lo que hasta el ejercicio correspondiente al afio 2004 fue la Direccion General
de la Presidencia, para otorgarle algunas otras atribuciones y crear la Direccion
General de Planeacion y Analisis (DGPA).

De ahi, precisamente, las modificaciones al Reglamento Interno, publicadas
en el Diario Oficial de la Federacion el 3 de encro de 2005, en cuyo articulo 28
determino que a la DGPA le correspondiera, entre otras atribuciones, la de siste-
matizar la informacion generada por los Organos y las Unidades Administrativas
de la Comision, respecto del cumplimiento y el avance de las metas y los avances
programados, asi como evaluar la congruencia de los proyectos y programas pro-
puestos con base en los resultados obtenidos de la sistematizacion.

Con el objetivo de cumplir con esa encomienda se procedio a la tarea de desa-
rrollar metodologias y herramientas de analisis de la informacion programatica
presupuestaria de las areas que desempefian tareas sustantivas para el Organis-
mo. De esta manera, se desarrolld una primera version del Sistema de Evaluacion
de la Gestion Institucional (SEGI), mismo que fue sometido a prueba y presenta-
do a consideracion de las autoridades de la institucion. El objetivo de este sistema
consiste en informar a los responsables de las Unidades Administrativas tanto el
estado que presenta la Comision Nacional en términos del cumplimiento de sus
funciones sustantivas, como sobre el ejercicio del gasto asociado a las mismas.

Después de la revision de los primeros resultados obtenidos a través de esa
herramienta, y en atencion a las sugerencias recibidas por los responsables de las
diferentes areas, se desarrolld una version mas completa del sistema, que se orga-
niza con base en cuatro areas, a saber: 1) Gestion programatica presupuestaria; 2)
Avance programatico de metas; 3) Productividad y formas de conclusion de ex-
pedientes, y 4) Emision y seguimiento de Recomendaciones y conciliaciones.

Conviene subrayar que, con el fin de no distraer a las Unidades Administrati-
vas en la elaboracion de informacion especial para estos fines, el SEGI utiliza
datos generados por las propias unidades, y que estan concentrados por la Secre-
taria de Administracion, el Organo Interno de Control y la Direcciéon General de
Quejas y Orientacion. La informacion transformada a través del SEGI tiene un
perfil historico mensual, y se deriva de una matriz dinamica que contiene infor-
macion desde el afio 2002, lo que arroja mas de 500 datos mensuales, organiza-
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dos y transformados mediante procedimientos de analisis multivariante, que se
juzga es el mas adecuado para su procesamiento, en virtud de la diversidad e in-
dependencia estadistica de las variables (actividades programaticas) que se utilizan.

El principal producto del SEGI es una Carpeta de Indicadores de Evaluacion
Programatica (CIEP), realizada con periodicidad trimestral, cuya principal fina-
lidad consiste en proporcionar informacidn que permita comparar trimestre con
trimestre, durante los ultimos cuatro afios, el desempeiio que la Comisioén Nacio-
nal ha experimentado en sus tareas fundamentales. Al mismo tiempo, es posible
determinar la participacion que para la consecucion de ese objetivo llevan a cabo
las distintas Unidades Responsables de los programas sustantivos.



II. PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

1. PROGRAMA DE QUEJAS

En el ejercicio de este Programa se manifiesta la esencia de las tareas del
Ombudsman. Comprende la recepcion, calificacion, registro, investigacion y con-
clusion de los expedientes de queja por presuntas violaciones de los derechos
fundamentales. Para esto ultimo se emiten, entre otros, las Recomendaciones.

A.Expedientes de queja atendidos del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2005

En este Programa se atendieron los expedientes de queja que se describen en el
siguiente cuadro:

Expedientes de queja Numero
a) En tramite al 31 de diciembre de 2004 843
b) Registrados entre ¢l 1 de enero y el 31 de diciembre de 2005 5,294
Total 6,137

De los 5,294 expedientes registrados entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2005, este Organismo Nacional determino iniciar de oficio 66 expedientes.

El estado que guardan los 6,137 expedientes de queja al cierre del periodo sobre
el que se informa se presenta a continuacion:

Expedientes de queja Numero
a) En tramite 1,420
b) Expedientes de queja concluidos* 4,717
Total 6,137

* En parrafos posteriores se precisan los conceptos de conclusion.

[39]
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Los conceptos con los cuales se calificaron los 5,294 expedientes de queja
registrados entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2005 fueron:

Nuamero
Calificacion de expedientes

de queja
a) Hechos presuntamente violatorios de Derechos Humanos 2,915
b) Orientacién 2,237
c¢) Pendientes de calificar por falta de informacion del quejoso 99
d) No competencia de la Comision Nacional 43
Total 5,294

Cabe senalar que de los expedientes de queja registrados entre el 1 de enero y
el 31 de diciembre de 2005 solo 99 de ellos, equivalente al 1.87 % quedo pendien-
te de calificar, en virtud de la falta de informacion suficiente del quejoso.

Resulta pertinente mencionar que de los 5,294 expedientes de queja registra-
dos durante el periodo sobre el que se informa, 4,289 fueron de caracter indivi-
dual y 1,005 de caracter colectivo; esto ultimo se da cuando los presuntos agra-
viados resultaron ser dos o mas personas. Lo anterior explica el hecho de que en
las 5,294 quejas se sefialaran a 9,018 presuntos agraviados.

De manera comparativa, la grafica que aparece en el Anexo [ del presente In-
forme (ver pagina 555) ilustra claramente los expedientes de queja registrados,
los concluidos y los que estan en tramite, en cada uno de los meses comprendidos
en el periodo que va del 1 de encro al 31 de diciembre de 2005.

Durante el lapso sobre el que se informa fueron concluidos 4,717 expedientes
de queja por los siguientes conceptos:

Numero de
Causas de conclusion expedientes
de queja
1. Orientacion al quejoso 2,630
2. Solucion durante su tramitacion y/o conciliacion 1,476
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3. Por no existir materia 270
4. Falta de interés del quejoso en la continuacion

del procedimiento 154
5. Acumulacion 61
6. No competencia de la Comision Nacional 50
7. Desistimiento del quejoso 48
8. Recomendacién 28
Total 4,717

Las causas de conclusion de los 50 asuntos en los que no se surtio la competen-
cia de esta Institucion se refieren en ¢l siguiente cuadro:

Numero de
Causas de no competencia de la CNDH expedientes
de queja

1. Asuntos jurisdiccionales de fondo 44
2. Conflictos laborales 3
3. Quejas extemporaneas 2
4. Sentencia definitiva 1
Total 50

Cabe hacer mencion que la Comision Nacional ha registrado un total de 95,508
expedientes de queja a lo largo de mas de 15 afios de trabajo; de ellos 94,088 han
sido concluidos y 1,420 se encuentran en tramite. Esto significa que 98.51 % de
los asuntos radicados fueron concluidos. De los 95,508 expedientes de queja re-
gistrados 18,980 (19.8 %) se han referido a asuntos de naturaleza penal. De estos
ultimos, 14,124 (74.4 %) correspondieron a quejas interpuestas por la victima u
ofendido durante la ejecucion de conductas delictuosas y 4,856 (25.6 %) a aque-
llas presentadas por el presunto responsable de un delito.



42 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Por lo anterior, es posible concluir que en materia penal predominan las quejas
de los ofendidos o victimas de los delitos.

—4.856
14,124

[ Ofendido o victima (74.4 %) [] Presunto responsable del delito (25.6 %)

B. Aspectos relacionados con los expedientes de queja atendidos
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2005

a. Composicion de los expedientes de queja
A continuacidn se precisan las fuentes de acceso que tuvieron los 5,294 ex-

pedientes de queja registrados en esta Comision Nacional durante el presente
periodo.

Numero de
Fuente de acceso expedientes
de queja

1. Comisiones estatales 1,911
2. De manera personal 1,811
3. Carta o fax 936
4. Mensajeria 345
5. Acta circunstanciada 276
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6. Mediante su publicacion en la prensa 9
7. Correo electronico 6
Total 5,294

Al analizar los 2,915 expedientes de queja calificados como presuntamente
violatorios de Derechos Humanos se determind lo siguiente:

Caracter de las autoridades g‘m:;il::ltc:;
presuntamente responsables p .
de queja
1. Federal 2,682
2. Concurrencia federal y local 214
3. Estatal 13
4. No ha sido posible definirlo 6
Total 2,915

Los 20 principales motivos presuntamente violatorios de Derechos Humanos
sefialados por los quejosos a lo largo del ejercicio sobre el que se informa fueron:

Hechos presuntamente violatorios g(u?giiziz
de Derechos Humanos p .
de queja

1. Ejercicio indebido de la funcion publica 1.616

2. Prestacion indebida de servicio publico 702

3. Negativa al derecho de peticion 578
4. Negativa o inadecuada prestacion del servicio

publico de salud 467
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5. Violacién a los derechos de migrantes 433
6. Ejercicio indebido del cargo 428
7. Detencion arbitraria 347
8. Trato cruel y/o degradante 271

9. Negativa o inadecuada prestacion del servicio publico

en materia de electricidad 234
10. Negativa injustificada de beneficios de ley 231
11. Cateos y visitas domiciliarias ilegales 230

12. Negativa o inadecuada prestacion del servicio publico

en materia de vivienda 213
13. Dilacion en el procedimiento administrativo 199
14. Negligencia médica 148
15. Incumplimiento de prestaciones de seguridad social 122
16. Amenazas 118
17. Imputacion indebida de hechos 103
18. Ingjecucion de resolucion, sentencia o laudo 101
19. Violacion del derecho de la integridad de los menores 85
20. Dilacion o negligencia administrativa en el proceso 83

Ademas, existieron otros 94 de estos motivos de violacion, mismos que se
mencionan en el Anexo 2 de este Informe (ver paginas 559-563).
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b. Consideracion sobre las quejas por tortura

De conformidad con los registros de la Comision Nacional, ¢l cuadro que apa-
rece a continuacion expresa la evolucion que han tenido las quejas por tortura.

Total de
L. expedientes Quejas Porcentaje | Lugar que ocupé
Ejercicio . .
de queja por tortura de quejas entre los hechos
registrados registradas violatorios

Junio-diciembre 1990 1,343 150 11.1 20.
Diciembre 1990-

junio 1991 1,913 225 11.7 lo.
Junio-diciembre 1991 2.485 119 4.7 30.
Diciembre 1991-

mayo 1992 4,503 52 1.2 7o.
Mayo 1992-mayo 1993 8,793 113 12 70.
Mayo 1993-mayo 1994 8,804 79 0.8 100.
Mayo 1994-mayo 1995 8,912 31 0.3 150.
Mayo 1995-mayo 1996 8,357 40 0.4 170.
Mayo 1996-mayo 1997 8,509 35 0.4 240.
Mayo-diciembre 1997 5,943 39 0.6 180.
Enero-diciembre 1998 6,523 21 03 320.
Enero-noviembre 15 1999 5,402 6 0.1 470.
Noviembre 16 1999-

noviembre 15 2000 4.473 9 0.2 51o.
Noviembre 16 2000-

diciembre 31 2001 3,626 9 0.2 49o.
Enero-diciembre 2002 3,184 19 0.6 31o.
Enero-diciembre 2003 3,518 13 03 360.
Enero-diciembre 2004 3914 5 0.1 460.
Enero-diciembre 2005 5,294 2 0.1 91o.
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En el periodo que se informa las dependencias presuntamente responsables de

tortura son:
Numero
Autoridades de ocasiones
que han sido
seiialadas
Agencia Federal de Investigacion de la Procuraduria 1
General de la Republica
Instituto Nacional de Migracién de la Secretaria 1
de Gobernacion
Procuraduria General de la Republica 1
Total 3

Respecto de los expedientes de queja calificados por tortura durante el periodo

sobre ¢l que se informa, ambos se encuentran en tramite.

c. Autoridades presuntamente responsables de violacion

a Derechos Humanos

El niimero de autoridades que fueron sefialadas como presuntas responsables de
violacion a los derechos humanos en los expedientes de queja registrados entre el
1 de enero y el 31 de diciembre de 2005 arrojo un total de 519. Esta cifra se inte-
gro a partir de lo establecido en los escritos de los quejosos, asi como de las ac-
tuaciones realizadas por este Organismo Nacional. Las 10 autoridades que se
enlistan a continuacion corresponden a aquellas sefialadas con mayor frecuencia:

Nuimero de
Autoridades expedientes
de queja
1. Instituto Mexicano del Seguro Social 803
2. Procuraduria General de la Republica 675

* En el expediente de queja 2005/3322, se establece dos autoridades presuntamente responsables.
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W

. Organo Administrativo Desconcentrado de Prevencion

y Readaptacion Social de la Secretaria
de Seguridad Publica

. Instituto Nacional de Migracion de la Secretaria

de Gobernacion

. Comision Federal de Electricidad

. Instituto de Seguridad y Servicios Sociales

de los Trabajadores del Estado

. Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda

para los Trabajadores

. Secretaria de Educacion Publica
. Secretaria de la Defensa Nacional

10.

Servicio de Administracion Tributaria de la SHCP

47

514

419

223
217

207

201
186
150

Las 509 autoridades restantes se detallan en el Anexo 3 de este Informe (ver
paginas 567-594).

d. Medidas cautelares

A partir de los registros con que cuenta esta Comision Nacional fue posible dar
un seguimiento pormenorizado a los casos en los que se solicitd la adopcion de
medidas precautorias o cautelares.

Durante el periodo sobre el que se informa se atendieron 21 asuntos, los cuales
se refirieron a cuestiones relacionadas con la integridad personal. Las autorida-
des a las que se les solicitaron estas medidas fueron:

Autoridades NUI.U.CI‘O de
solicitudes
Comisionado del Instituto Nacional de Migracion 5

de la Secretaria de Gobernacion
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Gobernador del estado de Oaxaca 2
Subprocurador de Derechos Humanos, Atencion a Victimas 2
y Servicios a la Comunidad de la Procuraduria General

de la Republica

Subsecretario de Poblacion y Servicios Migratorios 2

de la Secretaria de Gobernacion

Gobernador del estado de Jalisco 1
Gobernador del estado de Tamaulipas 1
Presidente municipal de Ixmiquilpan, Hidalgo 1
Procurador General de Justicia del estado de Tabasco 1
Procurador General de Justicia Militar de la Secretaria 1

de la Defensa Nacional

Procurador General de la Republica 1
Secretario de la Reforma Agraria 1
Secretario General de Gobierno del estado de Hidalgo 1
Secretario General de Gobierno del estado de Jalisco 1
Secretario General de Gobierno del estado de Nayarit 1
Total 21

e. Solicitudes de informacion a autoridades

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2005 se formularon 12,380 peticiones de
informacién a las autoridades correspondientes. Este numero incluye los
recordatorios que en algunos casos fue necesario enviar. El porcentaje de res-
puestas recibidas por esta Comision Nacional represento 65.10 %.
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Al respecto, resulta conveniente reiterar que todas las autoridades estan obli-
gadas a cumplir, en los plazos legalmente establecidos, las peticiones de éste
Organismo Nacional, para que pueda agilizar la atencion de las quejas que le son
presentadas.

f. Expedientes de orientacion y remision

Durante el presente ejercicio, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 96
del Reglamento Interno de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, fue-
ron tramitados los expedientes de Orientacion y de Remision que se sefiala a
continuacion:

Area responsable dfil:'fgri::zif:;n
Primera Visitaduria 2,362
Segunda Visitaduria 549
Tercera Visitaduria 1,154
Cuarta Visitaduria 116
Quinta Visitaduria 349
Direccion General de Quejas y Orientacion 448
Total 4,978

Area responsable ljﬁﬂiﬁ‘;}?ﬁ
Primera Visitaduria 736
Segunda Visitaduria 533
Tercera Visitaduria 181
Cuarta Visitaduria 137
Quinta Visitaduria 353
Direccion General de Quejas y Orientacion 944

Total 2,884
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Las instancias a las que se remitieron este tipo de expedientes fueron las si-
guientes:

Remitidos a: Ijoet:cligif)l
Organismos Locales de Derechos Humanos 1,605
Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo 567
Comision Nacional de Arbitraje Médico 321
Procuraduria de la Defensa de los Trabajadores
al Servicio del Estado 118
Suprema Corte de Justicia de la Nacion 104
Procuraduria Agraria 51
Recalificacion 33
Procuraduria Federal del Consumidor 17
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa 10
de los Usuarios de los Servicios Financieros
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente 9
Procuraduria General de Justicia Militar 6
Secretaria de Relaciones Exteriores 6
Organo Interno de Control en la Policia Federal 5
Preventiva de la Secretaria de la Funcion Publica
Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion 3
Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje 3
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Organo Interno de Control en Ferrocarriles Nacionales
de México

Organo Interno de Control en la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes de la Secretaria

de la Funcion Publica

Organo Interno de Control en la Secretaria de Educacion
Publica de la Secretaria de la Funcion Publica

Organo Interno de Control en la Secretaria de Marina
de la Secretaria de la Funcion Publica

Secretaria del Trabajo y Prevision Social

Organo Interno de Control en Telecomunicaciones
de la Secretaria de la Funcion Publica

Tribunal del Servicio Civil del Poder Judicial del Estado
de Chiapas

Unidad de Atencion, Maltrato y Abuso Sexual Infantil
Asamblea de Representantes del Distrito Federal
Comision Nacional de Seguros y Fianzas

Comision Nacional del Agua

Consgjo de la Judicatura en el Estado de Chiapas
Ferrocarriles Nacionales de México

Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas
Armadas Mexicanas

Instituto Federal Electoral

W
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Organo Interno de Control de la Procuraduria Federal
del Consumidor 1

Organo Interno de Control en la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes 1

Organo Interno de Control del Instituto Federal Electoral 1

Organo Interno de Control del Tribunal Federal
de Justicia Fiscal y Administrativa 1

Organo Interno de Control del Tribunal Superior Agrario 1

Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano
del Seguro Social de la Secretaria de la Funcion Publica 1

Organo Interno de Control en la Secretaria
de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca

y Alimentacion de la Secretaria de la Funcion Publica 1

Organo Interno de Control en la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social 1

Secretaria de Educacion, Cultura y Bienestar Social,
del Estado de México 1

Tribunal Superior Agrario 1

Unidad de Quejas, Denuncias y Responsabilidades
de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje 1

g. Solicitudes para la integracion de expedientes de inconformidad

Por otro lado, durante el periodo sobre ¢l que se informa la Direccion General de
Quejas y Orientacion realizé 137 solicitudes a los Organismos locales de Protec-
cién a los Derechos Humanos, con motivo de las inconformidades presentadas en
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su contra en términos de lo dispuesto por los articulos 62 de la Ley y 162 del
Reglamento Interno de esta Comision Nacional, a fin de integrarlos.

C. Otros aspectos relacionados con el Programa de Quejas

El proceso para la tramitacion de los distintos expedientes (queja, inconformi-
dad, orientacion, remision y seguimiento de recomendaciones) incluye una serie
de servicios que la Direccion General de Quejas y Orientacion brinda a la sociedad
y a las Visitadurias Generales. En ambos casos, ¢l compromiso consiste en ofre-
cer un servicio de calidad, en donde la eficacia y la rapidez sean las principales
caracteristicas.

a. Servicios destinados a la sociedad

De conformidad con las fracciones I y III del articulo 26 del Reglamento Interno
de esta Comision Nacional, una de las responsabilidades de la Direccion Gene-
ral de Quejas y Orientacion consiste atender a las personas que acuden a la sede de
este Organismo Publico Auténomo y a quienes se comunican via telefonica. Al
respecto, es pertinente sefialar que en nuestro pais existen amplios sectores de la
sociedad que se encuentran en una situacion de indefension, debido a que no
conocen cuales son sus derechos, ni los medios para hacerlos valer, lo cual les
dificulta la posibilidad de defenderse en contra de las violaciones a sus derechos
fundamentales. Por ello, resulta necesario ofrecer una serie de servicios de apoyo
como: orientacion juridica a efecto de que los interesados cuenten con los ele-
mentos necesarios que les permitan entender su problema, asi como las distintas
opciones para tratar de solucionarlo; asesoria para la elaboracion de escritos en
los asuntos que se refieren a presuntas violaciones a Derechos Humanos que son
competencia del Ombudsman Nacional; o bien, la remision de los asuntos que no
son competencia de la Comision Nacional de los Derechos Humanos a las instan-
cias correspondientes; ademas de proporcionar informacion general sobre el tema
de los Derechos Humanos.

La Direccion General de Quejas y Orientacion, a través de la Direccion de
Atencion al Publico en el edificio sede y de la Direccion de la Oficina del Centro
Historico, en las instalaciones de la Comision Nacional de los Derechos Huma-
nos ubicadas en la calle de Cuba nimero 60, en el Centro Historico del Distrito
Federal, se encarga de proporcionar los servicios antes mencionados; teniendo



54 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

como prioridad asegurar una atencion de calidad marcada en todo momento por
el respeto, la amabilidad y la eficacia en donde el tiempo que el usuario debe
esperar para ser atendido por un visitador adjunto sea minimo. En este caso, la
meta consiste en procurar que el rango de las personas conformes con la atencion
sea mayor al 80 %.

Actualmente, es posible afirmar que tanto en la Direccion de Atencion al Pa-
blico, como en la Direccion de la Oficina del Centro Historico se brinda un ser-
vicio de calidad, prueba de ello son los resultados de la denominada “Encuesta de
Calidad en el Servicio™ que se realiza permanentemente a cada una de las perso-
nas atendidas. A partir de lo manifestado por los 17,796 denunciantes de presun-
tas violaciones a Derechos Humanos que fueron atendidos, 15,208 equivalente al
85.5 % califico de excelente la atencion brindada y 1,784 que representa el 10.0 %
la calificé como buena, con lo cual se da cumplimiento a la meta sefialada en el
parrafo anterior. El desglose de los resultados de esta encuesta se presenta en el
siguiente cuadro:

Calificacion de la atencién Numero de quejosos %
Excelente 15,208 85.5
Buena 1,784 10.0
Sin opinar 761 42
Regular 37 0.2
Mala 6 0.1
Total 17,796 100.0

Aunado al aspecto relacionado con la calidad de la atencion, durante el perio-
do sobre el que se informa, las Direcciones de Atencion al Publico y de la Oficina
del Centro Histoérico atendieron a todas y cada una de las personas que acudieron
a sus instalaciones, brindando los siguientes servicios.

Servicio Total

Remision a otras autoridades via oficio de presentacion 6,874

Orientacion juridica 5,995
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Revision de escrito de queja o recurso 1,981
Asistencia en la elaboracion del escrito de queja 1,539
Informacion sobre esta Comision Nacional para trabajos 690

escolares o de investigacion

Recepcion de escrito para conocimiento 459
Aportacion de documentacion al expediente 217
Acta circunstanciada que derivo en solucion inmediata 20
Acta circunstanciada que derivo en queja 12
Consulta sobre informacion en materia de transparencia 4

de la CNDH en la pagina de Internet

W

Informacion sobre el curso de solicitudes de acceso
a la informacion presentadas

Asistencia en la elaboracion de solicitudes de acceso 2
a la informacion

Total 17,796

De los 17,796 servicios 10,948 fueron proporcionados por la Direccion de
Atencion al Publico y 6,848 por la Direccion de la Oficina del Centro Historico.

En relacion al total de quejosos atendidos, la cifra programada en el indicador
correspondiente a esta meta fue proporcionar 6,750 servicios; debido a que la
afluencia de las personas que acudieron a las dos oficinas con que cuenta la Di-
reccion General de Quejas y Orientacion fue de 17,796 la meta establecida se
supero en un 164 %. El hecho de que acudieran a las instalaciones de la Comision
Nacional un mayor nimero de personas —independientemente de las multiples
interpretaciones que es posible dar a esta situacion— significa que un mayor
numero de ellas resultaron beneficiadas a partir de los servicios proporcionados.
Al respecto, cabe sefalar que este incremento en el nimero de personas atendidas
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obedecio a la afluencia de denunciantes de presuntas violaciones a derechos hu-
manos que recibiod la oficina del centro histdrico, con lo cual se logro el objetivo
de que la ciudadania pudiera acceder con mayor facilidad a los servicios que se
ofrecen.

Asimismo, con la finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
28 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, la Direccion
General de Quejas y Orientacion cuenta con el Area de Guardias, que depende de
la Direccion de Atencion al Publico, conformada por visitadores adjuntos encar-
gados de recibir quejas y reclamaciones, asi como de proporcionar cualquier tipo
de orientacidn juridica o informacion en materia de Derechos Humanos, las 24
horas del dia, los 365 dias del afio. En este servicio, ¢l objetivo consiste en aten-
der a la poblacion en el momento en que lo requiera; durante ¢l periodo sobre ¢l
que se informa, se realizaron un total de 502 guardias (365 nocturnas y 137 en
dias inhabiles), en las cuales se proporcionaron 1,739 servicios.

Por su parte, el Departamento de Atencion Telefonica recibié un total de 26,427
llamadas, a través de las cuales las personas solicitaron orientacion juridica
(21,880), informacidn sobre ¢l curso de algun escrito presentado ante este Orga-
nismo Nacional (4,303), informacién diversa sobre Derechos Humanos (229) y
asesoria en materia de transparencia (15).

El servicio de atencion telefonica resulta de particular importancia, en el en-
tendido de que con una llamada los quejosos, agraviados o el publico en general,
pueden realizar una serie de consultas sobre distintos aspectos, sin que necesiten
desplazarse a las instalaciones de este Organismo Nacional, con ¢l ahorro de re-
cursos que esto significa.

Oficialia de Partes

El Departamento de Oficialia de Partes, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 26 fraccion X del Reglamento Interno de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos, recibio y turné 61,001 documentos (16,009 escritos de que-
josos; 24,654 documentos de diversas autoridades; 8,469 documentos de los
Organismos locales de Proteccion a Derechos Humanos; 2,661 documentos para
la Presidencia de la Comision Nacional, 379 documentos de transparencia, y
8.829 documentos para el personal de este Organismo Nacional) a los cuales
asigno numero de folio y fecha de recepcion, registrando en el sistema de la
base de datos correspondiente el tipo de documento, remitente, numero de fojas
y destinatario.
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Para el periodo de referencia, la cifra programada en el indicador correspon-
diente a esta meta fue tramitar 40,500 documentos; debido a que se recibieron
61,001 documentos, la meta establecida se supero en un 50.6 %.

Visitas guiadas

Con la finalidad de difundir los servicios que proporciona la Comision Nacional
y de explicar las funciones que de acuerdo con lo establecido en su Ley y Regla-
mento Interno tiene encomendadas esta Institucion, la Direccion General de Quejas
y Orientacién se encargo6 de organizar visitas guiadas para grupos de personas
interesadas en conocer este Organismo Publico Autonomo. Durante el periodo
correspondiente al presente Informe, se llevaron a cabo cuatro de estas visitas,
cuyos participantes eran miembros de nueve diferentes instituciones, en las cua-
les participaron un total de 169 personas.

b. Servicios que proporciona la Direccion General de Quejas
y Orientacion a las Visitadurias Generales

Con relacion a la tramitacion de los distintos expedientes, la Direccion General
de Quejas y Orientacion apoya a las Visitadurias Generales, a través de una se-
rie de servicios como son ¢l registro de los escritos de los quejosos en la base de
datos, de acuerdo con la calificacion claborada por los visitadores adjuntos; la
actualizacion de la base de datos con las acciones realizadas por las Visitadurias
Generales como parte de la tramitacion de los distintos expedientes y el despacho
de toda la documentacion destinada a los quejosos, las autoridades y los Organis-
mos locales de Proteccion a Derechos Humanos. El objetivo consiste en reducir
los tiempos en que se realiza cada uno de los servicios antes mencionados, a efec-
to de contribuir para que las Visitadurias Generales atiendan, a la mayor breve-
dad posible, los casos de violaciones a Derechos Humanos, principalmente aque-
llos que son urgentes, todo ello, en beneficio de los agraviados.

Registro de los escritos sobre presuntas violaciones a los derechos humanos

Durante el periodo sobre el que se informa, el Area de Clasificacion y Registro de
la Direccion General de Quejas y Orientacion, de conformidad con lo dispuesto
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en el articulo 26, fraccion II, del Reglamento Interno de este Organismo Nacio-
nal, recibio y clasifico 23,842 escritos de quejosos. De este universo, a partir de
la calificacion elaborada por las Visitadurias Generales y de acuerdo con lo esta-
blecido en el articulo 26, fraccion V. de dicho Reglamento Interno, el area antes
mencionada registré 5,294 expedientes de queja, 500 expedientes de inconformi-
dad, 4,472 expedientes de orientacion y 1,942 de remision. Por otra parte, de
acuerdo con la calificacion de la propia Direccion General de Quejas y Orienta-
cion, el Area de Clasificacion y Registro registro 447 expedientes de orientacion,
944 expedientes de remision y 139 expedientes de solicitudes para la integracion
de expedientes de inconformidad, 8,175 escritos registrados como aportaciones de
los quejosos a los distintos expedientes y los restantes 1,929 se clasificaron como
documentos de control, ya que no reunieron los requisitos de admisibilidad que
se especifican en el articulo 80 del Reglamento Interno de este Organismo Na-
cional.

Actualizacion de la base de datos

Durante el periodo sobre el que se informa, se llevo a cabo la actualizacion de la
base de datos, a partir de la captura de los oficios relacionados con la tramitacion
de los distintos expedientes. Con relacion a ésta actualizacion, la cifra programada
en el indicador correspondiente a esta meta fue capturar la totalidad de los oficios
y el 70 % de éstos, en un maximo de 90 minutos. Durante ¢l periodo sobre el que
se informa, se capturd la totalidad de los oficios entregados, mismos que ascendie-
ron a un total de 39,546, de los cuales 35,946 equivalente al 90.89 % se capturaron
en menos de 90 minutos, con lo cual se cumplio con la meta programada.

La importancia de capturar oportunamente estos oficios radica en que, al man-
tener actualizada la base de datos es posible dar un seguimiento oportuno a las
actuaciones que realiza la Comision Nacional en cada uno de los expedientes,
ademas de que la informacidon que se proporciona a quejosos y/o agraviados,
autoridades y Organismos locales de Proteccion a Derechos Humanos sobre el
estado en que se encuentra determinado expediente, es confiable.

Por otra parte, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 26, fraccion VIII, del
Reglamento Interno de la Comision Nacional, se mantuvo actualizado el sistema
de seguimiento de Recomendaciones, en el cual se dieron de alta las 51 Reco-
mendaciones emitidas durante el periodo sobre ¢l que se informa; ademas, se
registraron las modificaciones en el nivel de cumplimiento de las Recomendacio-
nes que se encuentran en tramite, asi como el de aquellas que durante el presente
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ejercicio se dio por finalizado su seguimiento; todo ello a partir de las cédulas de
calificacion entregadas por las Visitadurias Generales.

Despacho de los oficios relacionados con la tramitacion
de los distintos expedientes

De acuerdo con lo establecido en el articulo 26, fraccion IX, del Reglamento Interno
de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, dentro de las funciones de la
Direccion General de Quejas y Orientacion se encuentra la de “despachar toda
la correspondencia concerniente a la atencion de las quejas, tanto de la que deba
enviarse a autoridades, quejosos o agraviados, asi como recabar los correspon-
dientes acuses de recepcion”. Durante el presente ejercicio, el Area de Corres-
pondencia se encarg6 de asignar numero, fechar, registrar y despachar un total de
39,546 oficios dirigidos a quejosos y/o agraviados, autoridades, asi como a Orga-
nismos locales de Derechos Humanos; entregando a las areas responsables de la
tramitacion de los distintos expedientes los acuses de recibo correspondientes.

Digitalizacion de los expedientes concluidos

Durante ¢l periodo sobre el que se informa y en cumplimiento a lo dispuesto en ¢l
articulo 26, fraccion XIII, del Reglamento Interno de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos, la Subdireccion de Digitalizacion se encargd de digitalizar la
documentacion mas importante de 4,371 expedientes y 22 Recomendaciones, a
partir del mes de septiembre se digitalizo la totalidad del contenido de los expe-
dientes, que fueron 8,842 y 44 Recomendaciones, haciendo un total de 13,213
expedientes concluidos, asi como 65 Recomendaciones cuyo seguimiento finalizo.

Ademas, durante el presente periodo se mantuvo al dia el proceso de digitalizacion
de cada uno de los expedientes concluidos. Como resultado de este proceso, se
cuenta con una copia de seguridad con la informacion de cada uno de los expedien-
tes concluidos desde el mes de junio de 1990 hasta el 31 de diciembre de 2005.

Guarda y custodia de los expedientes concluidos

El Departamento de Archivo se encargd de organizar, custodiar y administrar el
Archivo General de la Comision Nacional respecto de los expedientes de queja,
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recursos de inconformidad, orientacion directa y remision cuyo tramite ha con-
cluido; asi como de las recomendaciones cuyo seguimiento ha finalizado de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 26, fraccion XIV del Reglamento
Interno de esta Comision Nacional.

Durante el periodo sobre el que se informa, se archivaron 13,278 expedientes
concluidos; y se integraron a sus respectivos expedientes 44,547 aportaciones de
asuntos previamente concluidos.

De igual forma, se mantuvo al dia el registro correspondiente al préstamo de
expedientes concluidos, en este caso, durante el periodo sobre el que se informa, el
Departamento de Archivo entregd a las areas autorizadas un total de 2,035 ex-
pedientes en calidad de préstamo; supervisando que, tal y como se establece en el
“Manual de Procedimientos para el Préstamo de Expedientes Concluidos™, los
vales de préstamo se encuentren debidamente autorizados y no tengan una vigen-
cia mayor de 30 dias. Esto, para evitar que se extravien los expedientes y estar en
condiciones de identificar en forma agil y precisa cuales son los expedientes pres-
tados, asi como ¢l visitador adjunto responsable de su custodia.

c. Otros servicios

Es pertinente sefialar que a partir de la informacion contenida en la base de datos
que administra esta Direccion General de Quejas y Orientacion, durante el perio-
do sobre el que se informa se elaboraron 12 informes mensuales respecto del estado
en que se encuentra la tramitacion de los distintos expedientes, mismos que fue-
ron presentados por el Ombudsman Nacional ante el Consejo Consultivo de la
Comision Nacional, los cuales se distribuyen a los miembros del Consejo Con-
sultivo, Visitadores Generales Secretario Ejecutivo, Secretario Técnico, Direc-
tor General del Centro Nacional de Derechos Humanos y al Coordinador General
de Comunicacion y Proyectos.

D. Conciliaciones

Con la finalidad de lograr una conciliacion entre la autoridad sefialada como pre-
sunta responsable y los quejosos afectados en sus derechos humanos, del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2005 se presentaron 329 propuestas de amigable
composicion; las instancias con las que se realizaron trabajos conciliatorios fue-
ron las siguientes:
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Instancia Casos
En No
Presentados | Concluidos tramite aceptados

Organo Administrativo

Desconcentrado de Prevencion

y Readaptacion Social

de la Secretaria de Seguridad

Publica 137 103 33 1
Instituto Nacional de Migracion

de la Secretaria de Gobernacion 69 62 7 0
Procuraduria General

de la Republica 23 0 23 0
Instituto Mexicano

del Seguro Social 15 4 11 0
Instituto de Seguridad y Servicios

Sociales de los Trabajadores

al Servicio del Estado 11 2 9 0
Secretario de Seguridad Publica

del Estado de Veracruz 6 5 1 0
Secretaria de Educacion Publica 5 0 4 1
Procuraduria General de Justicia

Militar de la Secretaria

de la Defensa Militar 4 3 1 0
H. Ayuntamiento de Balancan,

Tabasco 3 2 1 0
Secretaria de Comunicaciones

y Transportes 2 0 2 0
Secretaria de Hacienda

y Crédito Publico 2 0 2 0
Secretaria de la Defensa Nacional 2 1 1 0
Secretaria de Seguridad Publica 2 0 2 0
Instituto del Fondo Nacional

de la Vivienda

para los Trabajadores 2 0 2 0
Instituto Nacional

de Antropologia e Historia 2 0 2 0
Procuraduria General de Justicia

del Estado de Chihuahua 2 1 1 0
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Procuraduria General de Justicia

del Estado de México 2 1 1 0
Secretario de Seguridad Publica

del Estado de Veracruz 2 2 0 0
H. Ayuntamiento de Las Choapas,

Veracruz 2 2 0 0
H. Ayuntamiento

de Coatzacoalcos, Veracruz 2 1 1
Secretaria de Economia 1 0
Secretaria de Desarrollo Social 1 1 0 0
Secretaria de Medio Ambiente

y Recursos Naturales 1 1 0 0
Secretaria de Relaciones

Exteriores 1 0 1 0
Colegio Nacional de Educacion

Profesional Técnica 1 0 1 0
Comision Federal de Electricidad 1 0 1
Comision Nacional de Seguros

y Fianzas 1 0 1 0

Comision Nacional del Sistema
de Ahorro para el Retiro 1 0 1 0

Coordinador General de Atencion
al Derechohabiente
del Instituto Mexicano del
Seguro Social 1 1 0 0

Coordinador General de Derechos
Humanos y Participacion
Ciudadana de la Policia
Federal Preventiva 1 1 0 0

Fondo de la Vivienda del Instituto
de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores
del Estado 1 0 1

Gobierno del Distrito Federal 1 0 1 0

Administrador General Juridico
del Servicio de Administracion
Tributaria de la Secretarias
de Hacienda y Crédito Publico 1 1 0 0

Director General de Asuntos
Juridicos de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes 1 0 1 0

H. Ayuntamiento de Candelaria,
Campeche 1 1 0 0
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Guanajuato 1 1 0
H. Ayuntamiento de Cuernavaca,

Morelos 1 0 1
H. Ayuntamiento de Emiliano

Zapata, Tabasco 1 1 0
H. Ayuntamiento de Guadalupe,

Nuevo Leon 1 0 1
H. Ayuntamiento de Ixtepec,

Oaxaca 1 0 1
H. Ayuntamiento de Nogales,

Sonora 1 1 0
H. Ayuntamiento de Petatlan,

Guerrero 1 0 1
H. Ayuntamiento de Puebla,

Puebla 1 0 1
H. Ayuntamiento de San Pedro

Garza Garcia, Nuevo Leon 1 0 1
H. Ayuntamiento de Tenosique,

Tabasco 1 1 0
H. Ayuntamiento de Zapopan,

Jalisco 1 1 0
Presidente de la Camara

de Diputados 1 1 0
Procuraduria Federal

del Consumidor 1 0 1
Procuraduria General de Justicia

del Estado de Oaxaca 1 0 1
Secretaria de Educacion Publica

del Estado de Sinaloa 1 0 1
Secretaria General de Gobierno

de Chihuahua 1 0 1
Secretaria de Seguridad Publica

del Estado de Guerrero 1 1 0
Secretaria de Seguridad Publica,

Prevencion y Readaptacion

Social del Estado de Jalisco 1 0 1
Subsecretaria de Prevencion

y Participacion Ciudadana

de la Secretaria de Seguridad

Publica 1 1 0
Total 329 203 124
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2. PROGRAMA DE RECOMENDACIONES

A.Relacion de las Recomendaciones enviadas en el periodo
del 1 de enero al 10 de noviembre de 2005

Las 56 autoridades ¢ instancias a las cuales se dirigieron las 51 Recomendaciones
emitidas durante el periodo referido se mencionan a continuacion, junto con las
ocasiones en las que cada una de ellas fue destinataria:

. . Nimero .
Destinatario de Recomendaciones Ocasiones

Director General del Instituto | 7/05, 22/05, 26/05 y 41/05 4
de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores
del Estado
Secretario de Educacion 18/05, 21/05 y 34/05 3
Publica
Comisionado del Instituto 24/05, 33/05 y 45/05 3
Nacional de Migracion
Gobernador del Estado 2/05, 3/05 y 15/05 3
de Morelos
Gobernador del Estado 4/05, 8/05 y 13/05 3
de Oaxaca
H. Ayuntamiento de Carmen, 37/05, 39/05 y 44/05 3
Campeche
Secretario de Marina 5/05y 27/05 2
Secretario de Seguridad 6/05 y 48/05 2
Publica Federal
Procurador General 14/05 y 49/05 2
de Justicia Militar
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Director General del Instituto
Mexicano del Seguro Social

Gobernador del Estado
de Coahuila

Gobernador del Estado
de Colima

Gobernador del Estado
de Nuevo Ledn

Gobernador del Estado
de Querctaro

Secretario de Salud

Procurador General
de la Republica

Director General del Hospital
Juarez de México

Gobernador del Estado
de Baja California

Gobernador del Estado
de Chihuahua

Gobernador del Estado
de Guerrero

Gobernador del Estado
de Hidalgo

Gobernador del Estado
de México

25/05 y 51/05

32/05 y 45/05

9/05 y 46/05

23/05 y 50/05

17/05 y 35/05

30/05

9/05

30/05

10/05

19/05

16/05

28/05

43/05
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Gobernador del Estado
de Michoacan

Gobernador del Estado
de Puebla

Gobernador del Estado
de Yucatan

Presidenta del H. Tribunal
Superior de Justicia y de la
Comision de Gobierno
Interno y Administracion
del Poder Judicial en el
estado de Tlaxcala

H. Ayuntamiento
de Calpulalpan, Tlaxcala

H. Ayuntamiento
de Cuernavaca, Morelos

H. Ayuntamiento
de Eduardo Neri, Guerrero

H. Ayuntamiento
de Guadalupe, Nuevo Ledn

H. Ayuntamiento
de Querétaro, Querétaro

H. Ayuntamiento
de Tecoman, Colima

H. Ayuntamiento
de Tuxtla Guti¢rrez, Chiapas

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

42/05 1

1/05 1
40/05 1
29/05 1
20/05 1
31/05 1
36/05 1
12/05 1
17/05 1
46/05 1
11/05 1
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Presidente de la Comision 47/05 1
de Derechos Humanos del
Distrito Federal

Presidente de la Comision 38/05 1
Estatal de Derechos Humanos
de Querétaro

Total 56*

Los hechos violatorios contenidos en los expedientes de queja y en las
inconformidades que dieron lugar a las 51 Recomendaciones, expedidas durante
el ejercicio sobre el que se informa, fueron calificados como sigue:

1. Impugnacién por incumplimiento de la recomendacion
por parte de la autoridad 14

2. Prestacion indebida del servicio publico 9

98]

. Impugnacion por la no aceptacion de la recomendacion

por parte de la autoridad 6
4. Ejercicio indebido de la funcién publica 5
5. Violacidn a los derechos de migrantes 5

6. Negativa o inadecuada prestacion del servicio publico

de salud 4
7. Negligencia médica 4
8. Violacion al derecho a la vida 4

W

9. Detencion arbitraria

(98]

10. Ejercicio indebido del cargo

* Este nimero difiere del de las Recomendaciones emitidas durante el ejercicio reportado porque tres de
ellas fueron giradas a dos autoridades (9/05, 17/05, 30/05, 45/05 y 46/05).
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11.

12.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.
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Trato cruel y/o degradante

Amenazas

. Cateos y visitas domiciliarias ilegales

Desaparicion forzada o involuntaria de personas

Incumplimiento de la funcién publica en la procuracion
de justicia

Negativa o inadecuada prestacion del servicio publico
en materia de educacion

Retencion ilegal
Violacion al derecho a la integridad de los menores

Violacion al derechos a la legalidad
y a la seguridad juridica

Violacién en materia de competencia
Dilacion en la procuracion de justicia
Impugnacion contra acuerdo grave de (CEDH)

Impugnacion de la resolucion definitiva (CEDH)
contra recomendacion

Impugnacion por omision o dilacion contra la (CEDH)
Imputacién indebida de hechos
Irregular integracion de averiguacion previa

Revelacion indebida de la condicion de seropositivo
o enfermo de sida

(98]
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28. Violacion al derechos a la libertad de expresion 1
29. Violacion al derechos a la libertad de transito y residencia 1
30. Violacion al derechos a la proteccion de la salud 1
31. Violacion al derechos a la propiedad y a la posesion 1
Total 89*

B. Sintesis y seguimiento de las Recomendaciones enviadas
en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2005

Al cierre del presente Informe, las cinco Visitadurias Generales reportaron el estado

que guardan las 51 Recomendaciones emitidas:

No aceptadas 6
Aceptadas, con pruebas de cumplimiento total 2
Aceptadas, con pruebas de cumplimiento parcial 26
Aceptadas, sin pruebas de cumplimiento 2
Aceptadas, en tiempo para presentar pruebas de cumplimiento 6
Aceptadas, cuyo cumplimiento reviste caracteristicas

peculiares y su seguimiento ha terminado 1
En tiempo de ser contestadas 13
Total 56**

* El total referido es mayor que el nimero de Recomendaciones emitidas en el periodo porque 10 de ellas
se calificaron con dos hechos violatorios (7/05, 8/05, 21/05, 22/05, 24/05, 26/05, 27/05, 35/05, 45/05 y 51/05);
seis con tres (5/05, 15/05, 25/05, 41/05, 43/05, y 46/05), cuatro con cuatro (14/05, 33/05, 48/05 y 49/05) y una

con cinco hechos (13/05).

** Como ya se mencioné este numero difiere del de las Recomendaciones emitidas durante el ejercicio
reportado porque cinco de ellas fueron giradas a dos autoridades (9/05, 17/05, 30/05, 45/05 y 46/05).
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» La Recomendacion 1/05, del 3 de febrero de 2005, se envid al Gobernador
del estado de Puebla, y se refirié al caso del recurso de impugnacion presentado
por el sefior Héctor Herrera Delgado.

El 9 de septiembre de 2004 esta Comision Nacional inicio el expediente 2004/
344/PUE/1/1, con motivo del escrito de impugnacion presentado por el sefior Héctor
Herrera Delgado, en el cual manifesto su inconformidad con la actuacion de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Puebla, pues a pesar de que esa
autoridad acepto la Recomendacion 016/2004 que le dirigio la Comision estatal
el 13 de abril de 2004, a la fecha de presentacion de su recurso no ha dado cum-
plimiento al primer y tercer punto recomendatorio, ya que no ha ejecutado el arresto
de la sefiora Maria Teresa Luna Cuenca, ordenado por ¢l Juez Décimo Segundo de
lo Civil en ese estado dentro del expediente 25/2003; ni ha determinado el proce-
dimiento administrativo que instaurd en contra del agente de la Policia Judicial
Jos¢ Adrian Gonzalez Vazquez.

Del analisis que esta Comision Nacional realizé a la documentacion que inte-
gra el recurso de impugnacion, quedo evidenciado que las acciones realizadas
por elementos de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Puebla para
dar cumplimiento al primer punto recomendatorio, consistente en la medida de
apremio decretada por la autoridad judicial, no han sido efectivas, toda vez que
no se ha ejecutado el arresto de la sefiora Maria Teresa Luna Cuenca, violando
con esto el derecho de seguridad juridica y acceso a la justicia, tutelados en los
articulos 17 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1y 24
de las Convencion Americana sobre Derechos Humano, asi como 3 y 26 del Pac-
to Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Por otra parte, la Procuraduria General de Justicia del Estado de Puebla acre-
dit6 a esta Comision Nacional que dio cumplimiento al tercer punto de la Reco-
mendacion 16/2004, emitida por el Organismo local, ya que a través del oficio
SDH/1997, del 24 de noviembre de 2004, informo que el 12 de mayo de 2004 la
Direccion de Informacion, Analisis y Control de la Conducta Individual, adscrita
a esa dependencia, inici6 el expediente administrativo 142/2004 en contra del
sefior José Adrian Gonzalez Vazquez, agente de la Policia Judicial del Estado de
Puebla, y el 16 de noviembre de 2004 se determind juridicamente ese expediente
administrativo.

Por ¢llo, el 3 de febrero de 2005 este Organismo Nacional emitio la Recomen-
dacion 1/2005, dirigida al Gobernador constitucional del estado de Puebla, a efecto
de girar sus instrucciones a quien corresponda para que a la brevedad se d¢ cum-
plimiento al primer punto de la Recomendacion 16/2004, emitida por la Comi-
sion de Derechos Humanos del Estado de Puebla el 13 de abril de 2004.
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En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, en razon de que
el Gobernador del estado de Puebla la acepto mediante el oficio SDH/351, del 16
de febrero del presente afio, e informo haber instruido al Director de la Policia del
Estado de Puebla para que dé cumplimiento a la presente Recomendacion. Por su
parte, el Director de la Supervision General para la Proteccion de los Derechos
Humanos de la Procuraduria General de Justicia de esa entidad federativa pro-
porciond un informe de las acciones que ha llevado a cabo personal de la Policia
Judicial de ese estado, desde el mes de marzo de 2004 hasta el 23 de febrero del
presente aflo, tendentes a dar cumplimiento a la orden de arresto que existe en
contra de la sefiora Maria Teresa Luna Cuenca.

Asimismo, mediante el oficio SDH/2586, del 12 de septiembre de 2005, ¢l li-
cenciado Victor Manuel Zamitiz Delgadillo, Director de la Supervision General
para la Proteccion de los Derechos Humanos de la Procuraduria General de Jus-
ticia del Estado de Puebla, informo de las acciones a cargo de la Policia Judicial
de esa entidad federativa, para dar cumplimiento a la citada orden de arresto.

Se encuentra pendiente que se dé cumplimiento a la orden de arresto que existe
en contra de la sefiora Maria Teresa Luna Cuenca, ademas, que se proporcione
copia del inicio y, en su caso, de la determinacion emitida en el procedimiento
administrativo iniciado en contra del sefior Jos¢ Adrian Gonzalez Velazquez,
comandante de la Policia Judicial del Estado de Puebla.

* La Recomendacion 2/05, del 14 de febrero de 2005, se envid al Gobernador
del estado de Morelos, vy se refirio al caso del recurso de impugnacion presentado
por el sefior Sergio Padilla Reyes.

E128 de junio de 2004 esta Comision Nacional de los Derechos Humanos recibio
el escrito del sefior Sergio Padilla Reyes, por medio del cual present6 un recurso
de impugnacion en contra de la determinacion de la Procuraduria General de
Justicia del Estado de Morelos de “aceptar parcialmente” la Recomendacion que
la Comision estatal de Derechos Humanos de esa entidad federativa le emitio el
30 de abril de 2004. Particularmente, dicha Procuraduria no acepto iniciar una
investigacion administrativa en contra de los licenciados Guillermo Adolfo Te-
norio Avila y Alejandro Hernandez Arjona, en aquel entonces titular de la
Procuraduria y Subprocurador metropolitano, respectivamente; asimismo, a los
representantes de la empresa Seguros Comercial América, S. A. de C. V., no se
les dio acceso al desglose de la averiguacion previa SC/3a./3860/03-07 y, en
este ultimo caso, las autoridades de la Procuraduria General de Justicia del Esta-
do de Morelos negaron su existencia.

El recurso de impugnacion se radicé en este Organismo Nacional con el nime-
ro de expediente 2004/223/MOR/2-1 y, una vez analizadas las constancias que
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integran dicha inconformidad, se determind conforme al articulo 66, inciso d), de
la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, la insuficiencia en el
cumplimiento de la Recomendacion emitida por la Comision local, ya que se
acreditd que se llevo a cabo el desglose dentro de la mencionada indagatoria puesto
que en el pliego de consignacion de 18 de agosto de 2003 se ordeno dejar desglo-
se de la averiguacion previa referida en la mesa de tramite correspondiente; ade-
mas, a solicitud de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Morelos,
servidores publicos de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal
diligenciaron tres citatorios a diferentes personas, para ser glosados a la citada
indagatoria; asimismo, fue integrada la averiguacion previa MH-4T2/1870/03-
09 en la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal y remitida a la Pro-
curaduria General de Justicia del Estado de Morelos el 7 de noviembre de 2003,
para ser glosada a la indagatoria SC/3a./3860/03-07, y el agente del Ministerio
Publico, titular de la Tercera Agencia de la Procuraduria General de Justicia de
la referida entidad federativa solicito, mediante un oficio del 12 de enero de 2004,
a la Agencia del Ministerio Publico de la Delegacion Miguel Hidalgo el envio de
las copias certificadas de todo lo actuado con motivo de la colaboracion que el
mismo le requirio el 23 de septiembre de 2003. No obstante lo anterior, el Visi-
tador General y el Subdirector de la Oficina de Derechos Humanos de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Morelos, en sus oficios SDH/650/
2004 y DH/039/2004, comunicaron a la Comision estatal y a esta Comision Na-
cional, respectivamente, que no existia el desglose de la averiguacion previa se-
falada, por lo que no era posible dar cumplimiento a lo ordenado.

En tal virtud, se acredité la violacion, en perjuicio de los representantes de la
empresa Seguros Comercial América, S. A. de C. V., de los Derechos Humanos
de audiencia, legalidad y seguridad juridica previstos en los articulos 14 y 16 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 14.1 del Pacto Inter-
nacional de Derechos Civiles y Politicos, y 8.1 de la Convencion Americana so-
bre Derechos Humanos.

Con base en lo anterior, el 14 de febrero de 2005 esta Comision Nacional emitid
la Recomendacion 2/2005, dirigida al Gobernador del estado de Morelos, con
objeto de que se sirva ordenar al Procurador General de Justicia de esa entidad
federativa dé cumplimiento a la Recomendacion que el 30 de abril de 2004 emitid
la Comision Estatal de Derechos Humanos de Morelos, en el sentido que en el
desglose de actuaciones de la averiguacion previa SC/3a./3860/03-07 se les otor-
gue a los agraviados los Derechos Humanos de audiencia, legalidad y seguridad
juridica; y se sirva ordenar se inicie y determine un procedimiento administrativo
de responsabilidad en contra de los servidores publicos Enrique Arias Abundes
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y Rigoberto Albavera Figueroa, Visitador General y Subdirector de la Oficina de
Derechos Humanos de la referida Procuraduria, respectivamente, quienes infor-
maron a la Comision estatal y a esta Comision Nacional, la inexistencia del des-
glose de la averiguacion previa sefialada.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, en virtud de que
la autoridad mediante el oficio, sin nimero, del 7 de marzo de 2005, suscrito por
el Consejero Juridico del Gobierno del estado de Morelos, aceptd la Recomenda-
cion; asimismo, mediante el diverso SDH/1445/2005, del 22 de junio de 2005,
suscrito por el Procurador General de Justicia del Estado de Morelos anexoé copia
certificada del inicio de los procedimientos administrativos de investigacion DH/
2a./100/04-05 y QA/SC/042/05-03, acumulado al DHPA/4a./004/05-03, incoados
con motivo de la presente Recomendacion, asi como de las diligencias desahoga-
das en la integracion del desglose de averiguacion previa SC/3a./3860/03-07; por
tanto, el Gobierno del estado de Morelos debe acreditar que cumplio totalmente
el primer punto de la Recomendacion, en el sentido de que otorgue a los agravia-
dos los derechos humanos de audiencia, legalidad y seguridad juridica y, respec-
to del punto dos de la Recomendacion, concluir los procedimientos administrati-
vos de investigacion DH/2a./100/04-05 y QA/SC/042/05-03, acumulado al DHPA/
4a./004/05-03.

e La Recomendacion 3/05, del 18 de marzo de 2003, se envio al Gobernador
del estado de Morelos, y se refirio al caso del recurso de impugnacion presentado
por la sefiora Adriana Mujica Murias.

El 16 de marzo de 2003 se recibio el recurso de impugnacion que presento la
licenciada Adriana Mujica Murias, ante la Comision Estatal de Derechos Huma-
nos de Morelos, toda vez que no fue motivo de investigacion el sometimiento de
que fue objeto durante su estancia en las instalaciones de la Policia Ministerial
del estado.

Del analisis 16gico-juridico de las constancias que integran el expediente 2003/
135-4-1, se desprende que durante el periodo en que la recurrente estuvo bajo la
custodia y cuidado de los agentes de la Policia Ministerial del estado de Morelos
se afect6 su integridad fisica, lo que se traduce en una violacion a los articulos 19
y 22 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Por tal motivo, ¢l 21 de agosto de 2002 el sefior Florencio Lopez Velarde in-
terpuso una queja ante la Comision Estatal de Derechos Humanos de Morelos a
favor de los integrantes del movimiento “Frente Civico Pro Casino de la Selva”,
entre ellos la sefiora Adriana Mujica Murias, en contra de los servidores publicos
de diversas corporaciones policiacas de ese estado con motivo de la detencion de
que fueron objeto los agraviados el 21 de agosto de 2002 cuando se manifestaban
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en las inmediaciones del ex Hotel Casino de la Selva y, como resultado de sus
investigaciones, el 12 de marzo de 2003 la Comision Estatal de Derechos Huma-
nos de Morelos emiti6é una Recomendacion dirigida a diversas autoridades esta-
tales y municipales del estado de Morelos.

Las autoridades locales aceptaron la citada Recomendacion, sin embargo, la
sefiora Adriana Mujica Murias presentd un recurso de impugnacion pues consi-
dero que en dicha resolucion no se investigo la totalidad de los hechos que fueron
materia de la queja inicial presentada ante la Comision estatal.

Al respecto, esta Comision Nacional integro el expediente de impugnacion,
como resultado de lo cual concluyo que se vulnero, en perjuicio de la recurrente,
su derecho a la integridad fisica, que establecen los articulos 19 y 22 de la Cons-
titucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, por parte de una servidora
publica de la Procuraduria General de Justicia de Morelos.

En tal virtud, el 18 de marzo de 2005 esta Comision Nacional emitio la Reco-
mendacion 3/2005, misma que dirigié al Gobernador constitucional del estado de
Morelos, modificando la Recomendacion del 12 de marzo de 2003, solicitando
en su primer punto el inicio de la averiguacion previa correspondiente para inves-
tigar y establecer quién fue la persona que afecto la integridad fisica de la recu-
rrente y, una vez identificada, se determine la probable responsabilidad penal en
que pudo haber incurrido, en un segundo punto que se diera vista a la Visitaduria
General de esa Procuraduria a efecto de que se iniciara un procedimiento admi-
nistrativo de investigacion en contra de los servidores publicos que omitieron
proporcionar informacién a esta Comision Nacional, y en su tercer punto que
se promovieran las disposiciones reglamentarias para que los servidores publicos
de esa dependencia cumplieran lo dispuesto por el articulo 69 de la Ley de esta
Comision Nacional.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, toda vez que,
mediante ¢l oficio, sin numero, del 6 de abril de 2005, se informo a esta Comision
Nacional la aceptacion de lamisma, y se giraron instrucciones al agente del Ministerio
Publico para que iniciara la averiguacion previa respectiva; asimismo, se dio vista
ala Visitaduria General de la Procuraduria General de Justicia de Morelos para
que iniciara y determinara un procedimiento administrativo en contra de los servi-
dores publicos que omitieron proporcionar informacion a esta Comision Nacional.

Se encuentra pendiente de que se determine conforme a Derecho la averigua-
cion previa que se inicio, asi como el procedimiento administrativo solicitado.

e La Recomendacion 4/03, del 18 de marzo de 2003, se envid al Gobernador
del estado de Oaxaca, y se refirié al caso de los periodistas Jorge Fernandez
Menéndez v Leopoldo Mendivil E.
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El 13 de abril de 2004 en esta Comision Nacional se recibio el escrito de queja
que presento el sefior Jorge Fernandez Menéndez, columnista del periddico Milenio
Diario, en contra del entonces Coordinador de Comunicacion Social del Gobier-
no de Oaxaca por haber pagado los desplegados que fueron publicados el 29 y 31
de marzo de 2004 en el diario La Jornada, en los que considero fue objeto de
descalificaciones, agresiones y ofensas.

Por su parte, el 6 de septiembre de 2004 se recibio en este Organismo Nacional
la queja del sefior Leopoldo Mendivil E., columnista del periodico La Cronica de
Hoy, en contra del mismo servidor publico por las cartas publicadas en el perio-
dico en ¢l que colabora, en las que segun su dicho se hicieron sefialamientos que
buscan inhibir y demeritar su labor periodistica.

Del analisis 16gico-juridico de las constancias que integran el expediente 2004/
1100/DF/5/SQ y su acumulado 2004/2834-4, se advirtio que el entonces Coordi-
nador de Comunicacion Social del Gobierno de Oaxaca no observo el procedi-
miento establecido en la Ley de Imprenta, para que los citados medios de comu-
nicacion publicaran las rectificaciones o respuestas que, en su caso, hubieran
formulado; ademas de que con su conducta incurrié en un exceso en el ejercicio
de su derecho de réplica.

Al respecto, esta Comision Nacional concluy6 que se vulneraron, en perjuicio
de los quejosos, sus derechos a la legalidad y a la libertad de expresion, asi como
el derecho colectivo de la sociedad a recibir informacion, que establecen los ar-
ticulos 6, 7, 16 y 133 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
por parte del entonces servidor publico del gobierno del estado de Oaxaca.

En tal virtud, el 18 de marzo de 2005 esta Comision Nacional emitio la Reco-
mendacion 4/2005, misma que dirigié al Gobernador constitucional del estado de
Oaxaca, solicitando en su primer punto que se diera vista a la Contraloria General
de ese estado para que se iniciara el procedimiento administrativo de investiga-
cion en contra del anterior Coordinador de Comunicacion Social de esa entidad
federativa, y en su caso se haga del conocimiento del agente del Ministerio Publi-
co a fin de que determine la responsabilidad penal en que pudo haber incurrido,
y en un segundo punto que se instruya a través de la Coordinacion de Comunica-
cion Social del estado a fin de que se emita un pronunciamiento publico en los
mismos medios en que se hicieron las inserciones pagadas en el que se exprese a
los agraviados el compromiso institucional de que se respetara su derecho de li-
bertad de expresion y que no se incurrira en el futuro en las conductas descritas
en la Recomendacion.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, toda vez que
mediante el oficio CORDHE/USA/DCR/430, del 11 de abril de 2005, se informo
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la aceptacion de la misma, y se gird un oficio a la Contraloria del estado para que,
de acuerdo a sus atribuciones, iniciara un procedimiento administrativo en contra
del sefior Carlos Velasco Molina, ex Coordinador de Comunicacion Social del
estado de Oaxaca para determinar su responsabilidad administrativa e institucional
en lo hechos que se le atribuyen.

Se¢ encuentra pendiente que la autoridad remita la informacion sobre el resul-
tado del procedimiento administrativo solicitado.

e La Recomendacion 5/05, del 28 de marzo de 2005, se envio al Secretario de
Marina, y se refirio al caso de 46 migrantes indocumentados asegurados en la
rancheria “El Terrero”, en Tonala, Chiapas.

Este Organismo Nacional inici6 de oficio la queja relacionada con la visita de
supervision realizada el 10 de marzo de 2004, por visitadores adjuntos de esta
Comision Nacional, al punto de revision migratorio del Instituto Nacional de
Migracion (INM) denominado “Volanta Calera” en Arriaga, Chiapas, en la cual
se detecto que en ese punto de revision personal de la Secretaria de Marina puso
a disposicion del INM a 46 migrantes indocumentados, quienes fueron asegura-
dos en un operativo llevado a cabo ese mismo dia, por personal de esa Secretaria
en las vias del ferrocarril en el lugar conocido como rancheria “El Terrero”,
municipio de Tonala, Chiapas.

Del analisis realizado a la evidencias que se allego esta institucion nacional, se
determino que las conductas realizadas por elementos de la Secretaria de Marina,
y también por oficiales del Instituto Nacional de Migracion (INM), fueron vio-
latorias a los derechos humanos a la legalidad y seguridad juridica de esos 46
migrantes, por lo que se formularon a esas autoridades propuestas conciliatorias;
el Instituto en cita acepto la propuesta de referencia, sin embargo la Secretaria de
Marina no acepto6 ese documento.

Cabe destacar que en la propuesta de conciliacion enviada a esa Secretaria, se
establecid que esas violaciones se materializaron toda vez que los elementos de
la Armada no estan facultados para verificar si las personas cuentan con docu-
mentos migratorios, y en consecuencia detenerlos por carecer de ellos, ya que las
autoridades competentes para realizar esas funciones de acuerdo con los articu-
los 17 y 151 de la Ley General de Poblacion, son los servidores del Instituto
Nacional de Migracion y de la Policia Federal Preventiva (PFP); asimismo, se
destaco en la propuesta que la verificacion de la documentacién migratoria a
cualquier persona esta sujeta a los requisitos y al procedimiento establecido en
los articulos 195, 197, 199, 203 y 204 del Reglamento de la Ley General de Po-
blacion; también se resaltod que el personal de la Armada no actud de conformi-
dad con el articulo 73 de esa ley, ya que no existio alguna solicitud de auxilio por
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parte de la autoridad migratoria para que personal de esa Secretaria detuviera a
los agraviados.

En vinculacion con esa propuesta esa Secretaria resolvid no aceptarla el 31 de
agosto de 2004, fundando su determinacion en las fracciones I y 111, del articulo
20., de su Ley Organica; sin embargo, ninguna de esas fracciones otorga a esa
Armada facultades expresas para realizar funciones de verificacion y vigilancia
migratoria. También esa Secretaria sefialo que de la interpretacion de las fraccio-
nes aludidas, esa Armada puede, por si o coadyuvando con las autoridades compe-
tentes, combatir el trafico ilegal de personas; a ese respecto, se precisé que la
Constitucion claramente establece en los articulos 21 y 102, apartado A, que las
funciones de persecucion de ilicitos se encuentran reservadas al Ministerio Publico,
razoén por la que la Armada no puede fundar su actuacion con base en esa inter-
pretacion, que ademas resulta violatoria de las garantias de seguridad juridica y
legalidad de los agraviados establecidas en los articulos 14 y 16 constitucionales.

De igual forma, respecto de la flagrancia en la comision del ilicito establecido
en el articulo 123 de la Ley General de Poblacion, que fue invocada por la auto-
ridad para justificar su actuacion, se destacd que ese argumento no se encontro
procedente, habida cuenta que ello solo seria valido para el caso de aquellas au-
toridades expensadas de facultades en la ley, para primeramente realizar la veri-
ficacion migratoria respectiva, actuacion administrativa para la cual solo tienen
competencia el INM y la Policia Federal Preventiva (PFP), por tanto, el argumen-
to en cita resulté improcedente.

También la Secretaria de Marina argumento6 que su actuacion se vinculd con
acciones de seguridad o prevencion de ilicitos, como en ¢l caso, el internamiento
ilegal de personas; no obstante, se considerd que esa actuacion rebasa su ambito
de competencia, y con ello no se observo el respeto absoluto a las atribuciones
constitucionales y legales de las autoridades participantes en el Sistema Nacional
de Seguridad Publica.

Cabe destacar que este Organismo Nacional considero que la practica de revi-
siones de caracter migratorio por instituciones a las cuales la ley no les faculta
para cllo, ademas de ser una practica por si misma ilegal, propicia condiciones para
que se realicen toda clase de abusos en contra de los migrantes en el territorio
nacional, particularmente por las condiciones de vulnerabilidad en que se encuen-
tran. Asimismo, en relacion con el asunto se invoco en lo procedente el contenido
de la recomendacion general 2/2001, la cual se vincula con la practica de deten-
ciones arbitrarias.

En razon de los argumentos expuestos, se considerod que se vulneraron en per-
juicio de los 46 migrantes agraviados el derecho a gozar de las garantias que otor-



78 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

ga la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el cual se establece
en el articulo lo.; asimismo, se violento el derecho a la legalidad establecido en
los articulos 14, parrafo segundo, y 16, primer parrafo, del mismo ordenamiento;
de igual forma, los articulos 9.1 del Pacto Internacional de los Derechos Civiles
y Politicos; 7.1, 7.2, 7.3, de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos;
50., de la Convencion sobre la Condicion de los Extranjeros, asi como los prin-
cipios 2 y 5.1, del Conjunto de Principios para la Proteccion de las Personas
Sometidas a Cualquier Forma de Detencion o Prision, que en términos generales
se refieren a la proteccion de los derechos de la legalidad y a la seguridad juridi-
ca; el reconocimiento de las garantias individuales y el goce de los derechos ci-
viles esenciales.

Por lo anterior, el 28 de marzo de 2005 esta Comision Nacional emitio la reco-
mendacion 5/2005 dirigida al Secretario de Marina en la que se recomend6 que
se dé vista a la Inspeccion y Contraloria General de Marina, con objeto de que se
inicie y resuelva, conforme a derecho, el procedimiento administrativo de investi-
gacion en contra de los elementos de esa Secretaria, involucrados en los hechos
expuestos en el capitulo de observaciones de esta recomendacion. Por otra parte,
se le recomendd que se instruya a todos los elementos de la Secretaria de Marina
para que, salvo solicitud expresa y por escrito de las autoridades migratorias, en
términos de lo dispuesto en el articulo 73 de la Ley General de Poblacion, se abs-
tengan de realizar funciones de verificacion migratoria y como consecuencia ase-
gurar a migrantes extranjeros, ya que carecen legalmente de facultades para ello.

En ¢l presente Informe se considera parcialmente cumplida, toda vez que la
autoridad la acepto mediante el oficio 1405, del 15 de abril de 2005, suscrito por
el jefe de la Unidad Juridica de la Secretaria de Marina, informando que el 8 de
abril de 2005 el Secretario de Marina emitio la directiva 02, por la cual ordena al
personal naval se suspendan las acciones que realizan en tierra, hasta en tanto no
se firmen los acuerdos de colaboracion con las dependencias del Ejecutivo Fede-
ral; esto con excepciodn de las solicitudes que reciban por escrito, con lo que que-
da cumplido el segundo punto recomendatorio.

Se encuentra pendiente de acreditar el cumplimiento del primer punto reco-
mendatorio, toda vez que esta Comision Nacional no cuenta con documento al-
guno en el que conste el inicio del procedimiento administrativo respectivo.

e La Recomendacion 6/035, del 29 de marzo de 2005, se envio al Secretario de
Seguridad Publica Federal, y se refirio al caso del Centro de Atencion Especial
para Menores Infractores “Dr. Alfonso Quiroz Cuarén”, en el Distrito Federal.

Los dias 29 de marzo y 13 de agosto de 2004, asi como el 8 de febrero de 2005,
Visitadores Adjuntos de esta Comision Nacional acudieron al establecimiento de
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infractores denominado Centro de Atencion Especial para Menores Infractores
“Dr. Alfonso Quiroz Cuarén”, en el Distrito Federal. En tales visitas se detectd
que los dormitorios se encuentran completamente enrejados y son similares a los
reclusorios para adultos y que los internos permanecen encerrados en sus celdas
la mayor parte del dia; asimismo, que no existen talleres, aulas, comedor ni area
adecuada para recibir la visita familiar.

El expediente de queja se radico de oficio en este Organismo nacional con el
numero 2004/1184/DF/3/SQ y, del caimulo de evidencias que lo integran, se
acredito que las autoridades encargadas de la custodia de los jovenes que se en-
cuentran en el aludido establecimiento transgreden los Derechos Humanos a
recibir un trato digno y a un desarrollo integral de los internos, toda vez que se
les mantiene en periodos prolongados de encierro y la infraestructura del cen-
tro es de celdas con rejas, ademas de carecer de las instalaciones indispensables
para la aplicacion del tratamiento que les fue impuesto para alcanzar su adap-
tacion social. En virtud de lo cual no se observo lo establecido en el articulo
4o., parrafos sexto y séptimo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Con base en lo anterior, el 29 de marzo de 2005 esta Comision Nacional emitid
la Recomendacion 6/2005, dirigida al Secretario de Seguridad Publica Federal,
con objeto de que se instruya a las autoridades del Centro de Atencion Especial
para Menores Infractores “Dr. Alfonso Quiroz Cuarén” para que se abstengan de
mantener en condiciones de encierro prolongado a los internos y se les permita,
en lo posible, deambular con mayor libertad bajo la vigilancia permanente del
personal de custodia y sin perjuicio de las medidas de seguridad que ayuden a
mantener el orden y la disciplina en el interior; que el tratamiento que se propor-
cione a los infractores en dicho establecimiento sea acorde a lo establecido en la
Ley para el Tratamiento de Menores Infractores para el Distrito Federal en Ma-
teria Comun y para Toda la Republica en Materia Federal, particularmente en los
articulos 110, 111 y 116; que los menores internos sean tratados de acuerdo con
los criterios contenidos en el Informe Especial sobre la Situacion de los Derechos
Humanos de los Internos en los Centros de Menores de la Republica Mexicana,
emitido por esta Comision Nacional el 8 de julio de 2003, y que se realicen las
gestiones necesarias a efecto de que se ordene la modificacion y ampliacion de
las instalaciones del referido Centro, con la finalidad de que los infractores sean
alojados en dormitorios que les garanticen una estancia digna, cuenten con un
comedor y areas especialmente disefiadas para la realizacion de las actividades
laborales y educativas, asi como para llevar a cabo la visita familiar y, en general,
todas y cada una de las tareas que forman parte del tratamiento integral de estas
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personas, necesarias para su adaptacion social, previstas en la ley de la materia y
en el reglamento interno del Centro.

En el presente Informe se considera aceptada, cuyo cumplimiento reviste
caracteristicas peculiares, debido a que el 2 de septiembre de 2005 se recibid en
esta Comision Nacional el oficio OADPRS/3869/2005 del Comisionado del Or-
gano Administrativo Desconcentrado de Prevencion y Readaptacion Social, en
el cual se describen los cambios en las estrategias del personal técnico, asi como el
tratamiento que se esta dando a los internos; sin embargo, reconocio la falta de
inversion publica para llevar a cabo modificaciones estructurales en el inmueble.

e La Recomendacion 7/05, del 31 de marzo de 2005, se envid al Director Ge-
neral del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Es-
tado, y se refirio al caso de la sefiora Elba Lerma Burguefio.

E123 de junio de 2004, esta Comision Nacional recibio la queja del sefior Felipe
Gonzalez Fausto, en la que refirio que el 17, 26 y 27 de diciembre de 2003 su
finada esposa acudio a la Clinica de Medicina Familiar “Cuitlahuac™ y al Hospi-
tal General “Tacuba”, ambos del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado (ISSSTE), por sentirse mal del estobmago y presentar
inflamacion en ¢l abdomen, pero los médicos que la atendieron en esas fechas no
le practicaron una auscultacion completa ni realizaron los estudios correspon-
dientes, ya que primero le diagnosticaron una colitis y, posteriormente, un tumor,
padecimientos para los que le recetaron diversos medicamentos.

Agrego que los estudios programados a la agraviada no se pudieron practicar,
por encontrarse el personal responsable de vacaciones, debido a ello, los médicos
diagnosticaron tumoracion abdominal con las tnicas placas radiograficas que le
tomaron, hasta que el 29 de diciembre de 2003 fue valorada por un cirujano gene-
ral, quien ordeno de inmediato su internacion para intervenirla quirurgicamente, por
tratarse de un caso de apendicitis-peritonitis; no obstante ello, el 31 de diciembre
de 2003, la sefiora Lerma Burgueiio fallecio en la sala de terapia intensiva del
Hospital “Tacuba” del ISSSTE.

Del analisis logico-juridico realizado a las constancias y evidencias que inte-
gran el expediente 2004/2066/DF/1/SQ, se desprende que no se proporciono a la
agraviada una adecuada prestacion del servicio publico de salud, como conse-
cuencia de los actos y omisiones en que incurrio el personal médico adscrito a la
Clinica de Medicina Familiar “Cuitlahuac™ y del Hospital General “Tacuba”, al
brindarle una deficiente atencién médica y no diagnosticar en forma oportuna su
padecimiento, provocando dilacion en el tratamiento médico.

En el presente caso resulta evidente que los médicos que atendieron a la agra-
viada ¢l 26 y 27 de diciembre de 2003, al realizar actos administrativos de omi-
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sion en el debido tratamiento de la agraviada, provocaron dilacion en la atencion
médica idonea a la que debio someterse a la paciente, al no valorar en forma ade-
cuada la placa radiografica que le fue tomada ni suspender la aplicacion de medi-
camentos, sino por ¢l contrario agregaron diferentes tipos de analgésicos, con lo
que se enmascara el proceso apendicular, ademas de permitir que el cuadro evo-
lucionara, con lo que se complicd el proceso de apendicitis a una peritonitis, cau-
sando esto el fallecimiento de la agraviada por el avanzado estado de sepsis.

Por lo expuesto, quedo acreditado para esta Comision Nacional que los servi-
dores publicos que atendieron a la agraviada incurrieron en impericia en la pres-
tacion del servicio debido a los diagnosticos erréneos y la falta de tratamiento
oportuno, lo que constituye responsabilidad profesional y administrativa por parte
de los mismos, ya que con su conducta transgredieron lo previsto por el articulo
40., parrafo tercero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos, y en lo relativo a los articulos lo.; 20., fraccion V; 23; 27, fraccion I11; 32; 33,
fraccion I1; 34, fraccion 11, y 51, de la Ley General de Salud; 48, 71, 72 y 73 del
Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de
Atencion Médica, asi como el articulo 67 del Reglamento de Servicios Médicos
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado,
que establecen el derecho de todo paciente a que se proteja su salud, mediante la
obtencion de una atencion oportuna, de calidad idonea, profesional y éticamente
responsable, ademas de sefialar que los establecimientos publicos, sociales y pri-
vados que brinden servicios de atencion médica para el internamiento de enfer-
mos estan obligados a prestar atencion inmediata.

Igualmente, los médicos tratantes no atendieron las disposiciones relaciona-
das con el derecho a la vida y a la proteccion de la salud, previstas en los instru-
mentos internacionales celebrados por el Ejecutivo Federal y aprobados por el
Senado de la Republica, en términos del articulo 133 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, que establecen el margen minimo de calidad
en los servicios médicos que proporciona el Estado a su poblacion, de conformi-
dad con los articulos 12.1, y 12.2, inciso d), del Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales; 10.1, y 10.2, inciso a), del Protocolo Adicio-
nal a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Dere-
chos Economicos, Sociales y Culturales, asi como 4.1 de la Convencién Ameri-
cana sobre Derechos Humanos, para asegurar la plena efectividad y alcance del
mas alto nivel de salud para todos los individuos y el reconocimiento del derecho
a que se respete la vida.

Asimismo, la actuacion del personal médico adscrito a la Clinica de Medicina
Familiar “Cuitlahuac™ y del Hospital General “Tacuba” del ISSSTE no se apego
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a lo establecido en el articulo 8o., fracciones [ y XXIV, de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, que dispone la
obligacion que tienen los servidores publicos de cumplir con el servicio enco-
mendado y abstenerse de cualquier acto u omision que cause su suspension o
deficiencia, o implique el incumplimiento de cualquier disposicion legal, regla-
mentaria o administrativa relacionada con ¢l servicio publico.

Por lo anterior, ¢l 31 de marzo de 2005 esta Comision Nacional emitio la Re-
comendacion 7/2005, dirigida al Director General del ISSSTE, en la que se reco-
mendo que se ordene y se realice el pago de la indemnizacion que proceda con-
forme a Derecho al sefior Felipe Gonzalez Fausto, esposo de la agraviada, en los
términos de las consideraciones planteadas en el capitulo de observaciones de
esta Recomendacion y de conformidad con lo dispuesto en la legislacion aplica-
ble sobre la materia; asimismo, que se envien a esta Comision Nacional las cons-
tancias con las que se acredite su cumplimiento. Por otra parte, que se tomen las
medidas correspondientes para que ese Instituto, en los casos de urgencia, prac-
tique en forma inmediata los estudios médicos conducentes que sean necesarios
para el tratamiento efectivo de los derechohabientes, en las que se contemple
personal de guardia suficiente en los periodos vacacionales, para cubrir las nece-
sidades y situaciones criticas, a fin de que no se susciten hechos como los que
dieron origen a la presente Recomendacion. De igual manera, que se tomen las
medidas correspondientes para que se haga del conocimiento al Organo de Con-
trol Interno en ¢l ISSSTE de todos aquellas evidencias que permitan desahogar el
procedimiento hasta su total conclusion y una vez dictada la resolucion corres-
pondiente se informe a esta Comision Nacional.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, en virtud de que
mediante el oficio DG/750/2005, del 12 de abril de 2005, ¢l Director General del
ISSSTE la acepto, seialando que ¢l recibo de pago de la indemnizacion seria
entregado en su oportunidad al quejoso; asimismo, mediante el oficio DG/751/
2005, de esa misma fecha, instruy6 al Subdirector Médico del ISSSTE a efecto de
dar cumplimiento al segundo punto de la Recomendacion y, finalmente, con el
oficio DG/752/2005, también de la misma fecha, se dio vista al Organo Interno de
Control, a afecto de que continuara con el procedimiento administrativo de in-
vestigacion correspondiente.

Mediante el oficio JSD/DQD/2480/05, del 30 de junio de 2005, ¢l jefe de
Servicios al Derechohabiente del ISSSTE remitio copia del finiquito que ampara
el pago por concepto de indemnizacion en favor del sefior Felipe Gonzalez Faus-
to, esposo de la agraviada, por la cantidad de $127,458.00 (Ciento veintisicte mil
cuatrocientos cincuenta y ocho pesos 00/100 M. N.) como prueba de cumplimiento
del primer punto de la Recomendacion.
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Sin embargo, hasta la fecha no se tiene informacion por lo que corresponde a
los puntos dos y tres de la Recomendacion, relativos a que en el ISSSTE se im-
plementen de forma inmediata, en los casos de urgencia, estudios médicos con-
ducentes para un tratamiento efectivo de los pacientes y se contemple la existen-
cia de personal de guardia suficiente en los periodos vacacionales y, se informe
en relacion a la resolucion emitida por el Organo Interno de Control en el ISSSTE.

* La Recomendacion 8/05, del 29 de abril de 2003, se envio al Gobernador del
estado de Oaxaca, y se refirio al caso de los habitantes de Santiago Xanica, Oaxaca.

El 6 de enero de 2005, Abraham Ramirez Vazquez, integrante del Comité por
la Defensa de los Derechos Indigenas de Santiago Xanica, denuncio ante esta
Comision Nacional presuntas violaciones a los Derechos Humanos en agravio de
los habitantes de la comunidad de Santiago Xanica, Oaxaca, relacionados con la
presencia de elementos del Ejército Mexicano y de Seguridad Publica del estado
en dicha localidad, cuya permanencia les causaba molestia. Los mismos hechos
fueron comunicados por el sefior Gilberto Canceco Carmona, integrante de Orga-
nizaciones Indias por los Derechos Humanos de Oaxaca, mediante escrito del 8
de los mes y afio citados.

El 27 de enero de 2005, la sefiora Cristina Hardaga, quien desempeifia funcio-
nes en el area de Denuncias de la Comision Mexicana de Defensa y Promocion de
los Derechos Humanos, A. C., sefialo que el 15 del mes y aiio citados, dos patru-
llas de la Policia Preventiva del estado de Oaxaca abrieron fuego en contra de un
grupo de 80 indigenas de la comunidad de Santiago Xanica, Oaxaca, resultando
gravemente heridos los sefiores Abraham Ramirez Vazquez, Juventino y Noel
Garcia Cruz, quienes fueron detenidos, acusados de haber emboscado a elemen-
tos de dicha corporacion policiaca y dar muerte a uno de éstos.

Integrantes de la Coordinadora Oaxaqueiia Magonista Popular Antineoliberal
denunciaron los mismos hechos, agregando que a los citados individuos no se les
sefialo el motivo de su detencion, y se les nego el derecho a un traductor, no obs-
tante ser indigenas zapotecos. Aunado a ¢llo, sefialaron que el 19 de enero del
presente afio fue detenido Pedro Luis Leon Galindo por elementos de la Policia
Ministerial del estado, imputandole un delito que no cometio. Responsabilizan
de ello al Gobierno del estado.

En diversas fechas fueron presentadas ante esta Comision Nacional promocio-
nes suscritas por integrantes de la Coordinadora Oaxaquefia Magonista Popular
Antineoliberal y por la Plataforma México en Austria, a través de las cuales se
denunciaron presuntas violaciones a los Derechos Humanos cometidas el 3 de
febrero de 2005, en perjuicio de los sefiores Alejandro Cruz Lopez, Carlos Cruz
Mozo, Samuel Hernandez Morales, Gilberto Canceco Carmona y Jaquelina Lopez
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Almazan, por la detencion arbitraria y la retencion ilegal de que fueron sujetos
parte de elementos de la Policia Ministerial de la Procuraduria General de Justi-
cia del Estado de Oaxaca.

Esta Comision Nacional ejercitod, el 9 de marzo de 2005, su facultad de atrac-
cion, en virtud de que los hechos trascendieron el interés de la entidad federativa
¢ incidieron en la opinion publica nacional.

Del analisis 16gico-juridico de las constancias que integran el expediente 2005/
170/0AX/4/SQ, se desprende que servidores publicos de la Procuraduria Gene-
ral de Justicia del Estado de Oaxaca vulneraron los Derechos Humanos de lega-
lidad y seguridad juridica de los sefiores Jaquelina Lopez Almazan y Samuel
Hernandez Morales, por haberse introducido en las instalaciones de su organiza-
cion sin orden de cateo, y de los sefiores Carlos Cruz Mozo y Gilberto Canceco
Carmona, al haber sido retenidos ilegalmente en instalaciones de la Procuraduria
General de Justicia del estado.

En virtud de lo expuesto, el 29 de abril de 2005 esta Comision Nacional de los
Derechos Humanos emitio la Recomendacion 8/2005, dirigida al Gobernador
constitucional del estado de Oaxaca, a efecto de girar sus instrucciones para que
se inicie el procedimiento administrativo y la averiguacion previa correspondien-
tes, en contra de los agentes de la Policia Ministerial que se introdujeron sin con-
tar con orden de cateo a las instalaciones de la Coordinadora Oaxaquefia Magonista
Popular Antineoliberal, y que retuvieron ilegalmente a los sefiores Carlos Cruz
Mozo y Gilberto Canceco Carmona, asi como para que precise a los agentes de la
Policia Ministerial su obligacion de observar el respeto a los Derechos Humanos
y s¢ les impartan cursos en la materia.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, en virtud de que
se encuentra pendiente el cumplimiento total del punto segundo de la presente
Recomendacion, que establece que la autoridad debera girar sus instrucciones al
Procurador General de Justicia del Estado, a fin de que ordene el inicio de la
correspondiente averiguacion previa, ya que las conductas desarrolladas por los
agentes de la Policia Ministerial dependientes de dicha Procuraduria pudieran
ser constitutivas de delito, y que informe a esta Comision Nacional desde el ini-
cio de la averiguacion previa respectiva hasta su conclusion.

* La Recomendacion 9/05, del 19 de mayo de 2005, se envid al Gobernador del
estado de Colima y al Procurador General de la Republica, y se refirio al caso de
los sefiores Alejandro Martinez Duefias, Jestus Gonzalez Medina y Gabriel Sanchez
Sanchez.

El 27 de julio de 2001, esta Comision Nacional recibio el escrito de queja pre-
sentado por la sefiora Diana Martinez Duefas, en el que sefialo que el 30 de junio
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de ese afio, su hermano Alejandro Martinez Duefias en compaiiia del sefior Jesus
Gonzalez Medina fueron detenidos con lujo de violencia por presuntos agentes
de la Policia Judicial Federal, en la ciudad de Colima, Colima; sin que hasta el
momento se conozca ¢l paradero de su familiar.

Asimismo, ¢l 8 de agosto de 2001 se recibio el escrito de queja presentado por
el sefior Jesus Gonzalez Valdovinos, en el que se refirio la desaparicion de su hijo
Jesus Gonzalez Medina, de quien afirmo que el 30 de junio del afio que se comen-
ta fue detenido en Colima, Colima, probablemente “por agentes judiciales fede-
rales y del propio estado”, desconociéndose su ubicacion.

Las investigaciones realizadas por esta Comision Nacional permitieron obser-
var que, conjuntamente con los dos agraviados mencionados con anterioridad, de
igual manera se reporto en similares circunstancias de tiempo modo y lugar la
desaparicion del sefior Gabriel Sanchez Sanchez, mismo que permanece con
paradero desconocido.

Es importante sefialar que los nombres de las personas involucradas directa o
indirectamente en el presente caso fueron citados en clave con ¢l propdsito de
proteger su identidad.

Del analisis 16gico-juridico de las evidencias que integran el expediente de
queja 2001/2016, radicado con motivo de los hechos antes descritos, permitio a
este Organismo Nacional observar que, efectivamente, el sefior Jesus Gonzalez
Medina fue detenido el 30 de junio de 2001 en la ciudad de Colima, siendo tras-
ladado posteriormente a un paraje solitario, donde fue sometido a tratos crueles
y degradantes por parte de los elementos de la Policia Ministerial de la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Colima, conjuntamente con otras nueve perso-
nas, entre los cuales fueron identificados plenamente dos elementos en activo
de dicha dependencia, asi como dos mas del estado de Michoacan; resultando de
tales eventos que en la actualidad el paradero del sefior Gonzalez Medina perma-
nezca desconocido.

De igual forma, ¢l citado analisis permitié determinar que si bien es cierto que
la detencion de los sefiores Alejandro Martinez Duefias y Gabriel Sanchez Sanchez
no se pudo acreditar fehacientemente, también lo es que los agentes del Ministe-
rio Publico de la Federacion, que tuvieron bajo su responsabilidad la integracion
de las averiguaciones previas iniciadas con motivo de las denuncias presentadas
por la detencion de los agraviados, omitieron practicar y ordenar la realizacion de
todos los actos conducentes a la acreditacion del cuerpo del delito y la probable
responsabilidad de los indiciados.

Por las consideraciones antes precisadas, esta Comision Nacional advirtio que
servidores publicos adscritos a la Procuraduria General de Justicia del Estado de
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Colima, vulneraron al sefior Jesus Gonzalez Medina sus derechos de libertad,
integridad personal, legalidad, seguridad juridica, acceso a la justicia, defensa y
debido proceso, previstos en los articulos 14, primer parrafo; 16, primer parrafo;
17; 20, apartado A, y 21, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos, ademas de los contenidos en los articulos I, II y XI de la Convencidn
Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas; 9.1 y 17.1 del Pacto In-
ternacional de Derechos Civiles y Politicos, asi como los numerales 5, 7, 8 y 24
de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, instrumentos internacio-
nales ratificados por nuestro pais y, por tanto, de aplicacion obligatoria, en términos
del articulo 133 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
XXV de la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre; 1y
2 de la Declaracion sobre la Proteccion de Todas las Personas contra las Desapa-
riciones Forzadas; 9 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos; 1y 2 de
la Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas
de Delitos y del Abuso de Poder, y 1, 2, 5y 7 del Codigo de Conducta para Fun-
cionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, con lo que muy probablemente se
cubren los supuestos del delito de desaparicion forzada contenidos en el articulo
215-A del Codigo Penal Federal, esto por mantener al agraviado privado de su
libertad, ocultando su paradero y sustrayéndolo de la proteccion de la ley.

En el mismo sentido, esta Comision Nacional determind que en relacion con
los sefiores Alejandro Martinez Duefias y Gabriel Sanchez Sanchez, los servido-
res publicos de la Procuraduria General de la Republica antes mencionados
conculcaron a los agraviados, asi como a sus familiares, sus derechos de legali-
dad, seguridad juridica y de acceso a la justicia, previstos en los articulos 14, 16,
17,20y 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como
9, 14y 17 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y 7, 8 y 24 de
la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, instrumentos internaciona-
les ratificados por nuestro pais, lo anterior en razon de haber incurrido en un ¢jer-
cicio indebido del cargo, que se traduce en un incumplimiento de la funcion pu-
blica en la procuracion de justicia, ya que con las omisiones descritas demostraron
que no se condujeron con legalidad, honradez, imparcialidad y eficiencia en el
desempefio de su empleo, con lo cual dejaron de cumplir con los deberes que les
impone el articulo 7 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Publicos, y que con las conductas que desplegaron dejaron de
observar las disposiciones contenidas en las fracciones I, VI y XXIV del numeral
80. del citado ordenamiento legal, principios que se encuentran regulados en el
parrafo segundo del numeral lo. de la Ley Organica de la citada dependencia del
Ejecutivo Federal.



INFORME DE ACTIVIDADES. DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2005 87

En virtud de lo expuesto, el 19 de mayo de 2005 esta Comision Nacional emi-
ti6 la Recomendacion 9/2005, dirigida al Gobernador del estado de Colima y al
Procurador General de la Republica, en la que se les recomendo:

Al Gobernador del estado de Colima, que en virtud de que hasta el momento se
tienen plenamente identificados a los servidores publicos PR-2, PR-3 y PR-4,
se solicita que gire sus instrucciones al Procurador General de Justicia de esa
entidad federativa, a fin de que tome las providencias necesarias, tendentes a evitar
que éstos evadan la accion de la justicia hasta en tanto no se resuelve lo que en
Derecho proceda en el acta 251/2004, que se encuentra radicada en la Mesa Ter-
cera del Sector Central de esa institucion; por otra parte, se giren instrucciones al
Procurador General de Justicia de esa entidad federativa, a fin de que ordene lo
conducente para que se d¢ la intervencion que legalmente le corresponda al orga-
no de control interno, para que de acuerdo con su normativa inicie una investiga-
cion administrativa en contra de los servidores publicos PR-2, PR-3 y PR-4, mis-
mos que incurrieron en las acciones y omisiones precisadas en el capitulo de
observaciones de la presente Recomendacion, y realizado lo anterior, se dé cuen-
ta puntualmente a esta Comision Nacional de los Derechos Humanos sobre las
actuaciones que practique la citada autoridad administrativa, desde el inicio de su
intervencion hasta la conclusion de la misma; de igual manera, en atencion a las
consideraciones vertidas en la presente Recomendacion, se solicite que se giren
las medidas necesarias para lograr la reparacion del dafio a los agraviados o, en su
caso, a sus familiares; asimismo, gire instrucciones al Procurador General de Jus-
ticia de esa entidad federativa, a efecto de que autorice a la brevedad la imparticion
de cursos a los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley de esa institucion,
para que conozcan y respeten los Derechos Humanos de los ciudadanos, y se
instruya a quien corresponda para que se lleven a cabo las acciones necesarias
para evaluar en forma periodica el perfil de personalidad y los conocimientos en
materia de Derechos Humanos de los funcionarios encargados de hacer cumplir
la ley en esa entidad federativa, lo cual permitira identificar, en su caso, a los
servidores publicos que coloquen en grave riesgo a la sociedad ¢ impidan un
adecuado ejercicio de la funcion de procuracion de justicia, para que con ello se
evite el volver a incurrir en conductas como las que dieron origen a la presente
Recomendacion.

Al Procurador General de la Republica, dé la intervencion que legalmente le
corresponda al 6rgano de control interno de esa dependencia, a fin de que, de
acuerdo con su normativa, inicie una investigacion administrativa a los servido-
res publicos sefialados en parrafos anteriores, por haberse acreditado que incu-
rrieron en las acciones y omisiones precisadas en el inciso C del apartado de



88 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

observaciones de la presente Recomendacion, y realizado lo anterior, se dé cuen-
ta puntualmente a esta Comision Nacional de los Derechos Humanos sobre las
actuaciones que practique la citada autoridad administrativa, desde el inicio de su
intervencion hasta la conclusion de la misma; por otra parte, se solicita que se dé
vista a la Representacion Social de la Federacion, a fin de que inicie una averi-
guacion previa en contra de los mismos, a fin de que se investiguen las posibles
conductas antijuridicas en que incurrieron en el gjercicio de sus funciones, y rea-
lizado lo anterior, se dé¢ cuenta puntualmente a esta Comision Nacional de los
Derechos Humanos sobre las actuaciones que practique la citada autoridad admi-
nistrativa, desde el inicio de su intervencion hasta la conclusion de la misma;
asimismo, s¢ fomente a todos los servidores publicos que tienen bajo su respon-
sabilidad la integracion de averiguaciones previas, la imperiosa necesidad que
tiene la institucion del Ministerio Publico de ajustar sus actuaciones estrictamen-
te a los lineamientos establecidos en la legislacion penal que regula el orden ju-
ridico mexicano; ello, a través de cursos de capacitacion y actualizacion, lo cual
les permitira actuar en ¢l ejercicio de sus funciones, con legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia que les exige ese servicio.

Finalmente, a ambas autoridades se les recomendo que, ante la gravedad de los
hechos que dieron origen a la presente Recomendacion en los que se acredito un
caso de desaparicion forzada de persona, con el propdsito de que no se siga retra-
sando o entorpeciendo la dindmica en la integracion de la averiguacion previa
que se encuentra abierta, se solicita que, de acuerdo con los convenios de colabo-
racion que se tienen celebrados entre la Procuraduria General de Justicia del Estado
de Colima y la Procuraduria General de la Republica, se estudie la posibilidad de
crear un grupo de trabajo, integrado por agentes del Ministerio Publico tanto de la
Federacion como de la Procuraduria General de Justicia del estado de Colima,
con la finalidad de que conjuntamente se avance en las investigaciones, hasta
lograr la correcta integracion de la indagatoria, lo cual permitira, al momento de
ejercitar la accidon penal que corresponda, aportar elementos de prueba sélidos al
organo jurisdiccional que conozca del asunto; lo anterior, sin prejuzgar a cual de
las dos instituciones le asiste la competencia para continuar con dichas investiga-
ciones.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, por parte de la
Procuraduria General de la Republica, toda vez que mediante el oficio PGR/383/
2005, del 10 de junio de 2005, esa autoridad dio respuesta aceptando en sus tér-
minos la Recomendacion.

En ese sentido, a través del diverso SDHAVSC/000883/05, del 28 de junio de
2005, la mencionada autoridad remiti6 las pruebas de cumplimiento parcial rela-
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cionadas con dicha Recomendacion, por lo que es posible determinar que respec-
to del primer punto de la Recomendacion, si bien es cierto que esa autoridad acre-
dito que el 10 de junio de 2005 dio intervencion al titular del Organo Interno de
Control en la propia Dependencia, cierto es también que aun se encuentra pen-
diente de demostrar que efectivamente ¢ste haya iniciado una investigacion ad-
ministrativa a los servidores publicos senalados en dicha Recomendacion por las
acciones y omisiones en que incurrieron, asi como dar cuenta de manera puntual
a esta Comision Nacional de los Derechos Humanos sobre las actuaciones que
practique la citada autoridad administrativa, desde el inicio de su intervencion
hasta la conclusion de la misma.

De igual manera, en lo relativo al Segundo punto de la Recomendacion, se
determind que efectivamente el 10 de junio de 2005, en la Subprocuraduria de
Proteccion a Derechos Humanos, Atencion a Victimas y Servicios a la Comuni-
dad, de la Procuraduria General de la Republica, se dio inicio a una averiguacion
previa relacionada con el presente punto recomendatorio; sin embargo, no han
sido enviadas por parte de esa Procuraduria a este Organismo Nacional las cons-
tancias ministeriales generadas dentro de dicha indagatoria, asi como tampoco
los informes inherentes al estado procesal de €sta, esto es, se encuentra pendiente
de cumplir la parte relativa a que se dé cuenta puntualmente a esta Comision
Nacional de los Derechos Humanos sobre las actuaciones que practique la citada
autoridad administrativa, desde el inicio de su intervencion hasta la conclusion
de la misma.

En lo tocante al Tercer punto de la Recomendacion, la Procuraduria General
de la Republica acredité haberle dado cumplimiento total.

Finalmente, respecto del punto tnico de la Recomendacién, que involucra a
ambas autoridades, la la Procuraduria General de la Republica informo que a tra-
vés del Convenio de Colaboracion que celebran la Procuraduria General de la
Republica y la Procuraduria General de Justicia del Estado de Colima, para la in-
vestigacion y esclarecimiento de los hechos que derivaron en la probable desa-
paricion de Alejandro Martinez Duefias y José de Jesus Gonzalez Medina, publi-
cado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de octubre de 2005, se cred una
Fiscalia Especial del Ministerio Publico, v se integro un grupo de trabajo com-
puesto por elementos de ambas Procuradurias para la investigacion del presente
caso, con lo cual dio cumplimiento parcial a dicho punto, estando pendiente en-
viar los resultados de las dichas investigaciones.

Respecto al Gobierno del estado de Colima se considera no aceptada, en vir-
tud de que mediante el oficio OCG.179/2005, del 15 de agosto de 2005, el Gober-
nador del estado de Colima manifesto dicha situacion en razon:
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Respecto del primer punto de la Recomendacion, dicha autoridad considero
que no se acepta, toda vez que no existen elementos suficientes que acrediten la
participacion de los PR-2, PR-3 y PR-4 en la comision de los hechos motivo de
la queja, ademas de que el 6rgano jurisdiccional correspondiente determino, en
su oportunidad, negar la orden de aprehension en contra de los presuntos respon-
sables antes citados, lo que actualiza la causal de incompetencia para esta Comi-
sion Nacional, segun lo dispone el articulo 70. de su Ley, lo anterior aunado al
hecho de que no existe riesgo de que los presuntos responsables se evadan de la
accion de la justicia.

Por lo que toca al segundo punto de la Recomendacion, la autoridad determind
que no existen elementos que permitan establecer que PR-2, PR-3 y PR-4, agen-
tes de la Policia de Procuracion de Justicia del Estado de Colima, estén relacio-
nados con la desaparicion de los hoy ausentes y, por ende, no es procedente ini-
ciar en su contra alguna investigacion administrativa interna.

En relacion con el punto tercero de la Recomendacion, se argumento por parte
de esa autoridad que no es posible atenderlo, esto en razon de no ser el momento
procesal oportuno y por carecer de las facultades legales suficientes para tal efec-
to, toda vez que la accion de condenar a la reparacion del dafio es una facultad
reservada a la autoridad judicial, mediante sentencia ejecutoriada.

De igual forma, los puntos cuarto y quinto de la Recomendacion no fueron
aceptados, por considerar dicha autoridad que de manera permanente se capacita
a su personal en materia de derechos humanos, siendo incluso instruidos por
personal de la Comision Nacional de los Derechos Humanos y de su similar en
esa entidad federativa, ademas de que previo ¢l ingreso a esa dependencia y, de
forma periddica, dicho personal es evaluado.

Finalmente, en relacion con el punto unico de Recomendacion, dirigido a ambas
autoridades, dicha autoridad no manifesto su aceptacion o la falta de ésta.

» La Recomendacion 10/05, del 24 de mayo de 20035, se envio6 al Gobernador
del estado de Baja California, y se refirio al caso del recurso de impugnacion
presentado por la sefiora Alicia Aguilar Davalos y otras.

E123 de julio de 2004 la Comision Nacional de los Derechos Humanos recibio
el escrito de las sefioras Alicia Aguilar Davalos, Catalina Reyes Garibo y Maria
Julia Gastelum Bustamante, por medio del cual presentaron un recurso de impug-
nacion en contra de la determinacion de la Secretaria de Seguridad Publica del
Estado de Baja California de no aceptar el segundo punto de la Recomendacion
01/2004, emitida por la Procuraduria de los Derechos Humanos y Proteccion
Ciudadana de dicha entidad federativa, en la que se solicitd dejar sin efecto la
medida que prohibe a los visitantes del Centro de Readaptacion Social (Cereso)
de Tijuana introducir alimentos para ser consumidos con los internos.
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El recurso de impugnacion se radico en esta Comision Nacional con el numero
de expediente 2004/273/BC/3/1, y una vez analizadas las constancias que inte-
gran dicha inconformidad, se determin6 modificar el documento recomendatorio
dictado por la Procuraduria de los Derechos Humanos y Proteccion Ciudadana
del Estado de Baja California, toda vez que durante la visita de supervision rea-
lizada al Cereso de Tijuana, el 4 de octubre de 2004, por Visitadores Adjuntos de
la Comision Nacional de los Derechos Humanos, se¢ constataron deficiencias en la
distribucion de la comida, particularmente porque no se hizo de manera equita-
tiva, pues en dos dormitorios algunos internos no habian recibido su dotacion,
por lo que fue necesario que los citados Visitadores hicieran la observacion a las
autoridades del establecimiento para que éstas ordenaran un servicio adicional;
en tal virtud, la actuacion de los servidores publicos de dicho establecimiento, al
no cumplir adecuadamente con su obligacion de proporcionar alimentacion sufi-
ciente a toda la poblacion interna, violan los Derechos Humanos a recibir un trato
digno y a la alimentacion, previstos, respectivamente, en los articulos 19, parrafo
segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 11 del
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

Con base en lo expuesto, el 24 de mayo de 2003, esta Comision Nacional emitio
la Recomendacion 10/2005, dirigida al Gobernador constitucional del estado de
Baja California, con objeto de que se sirva ordenar al Secretario de Seguridad
Publica que instruya al Director del Cereso de Tijuana para que realice las accio-
nes necesarias a fin de que los internos reciban a cargo del presupuesto de la ins-
titucidn penitenciaria, alimentacion higiénica y de buena calidad, en cantidad
suficiente para el mantenimiento de su salud.

En el presente Informe se considera totalmente cumplida, ya que en aten-
ci6n al unico punto recomendado, el 17 de junio de 2005 se recibio en esta Comision
Nacional el oficio SSPE/2100/05 del Secretario de Seguridad Publica del Estado
de Baja California, con el cual remitio un paquete de pruebas en las que constan
las acciones realizadas por las autoridades, a fin de proporcionar alimentacion
suficiente y de buena calidad a los internos del Centro de Readaptacion Social de
Tijuana, B. C., con cargo al presupuesto asignado a dicha institucion penitencia-
ria, situacion que fue constatada durante visita de seguimiento efectuada por
personal de este Organismo Nacional al Cereso de Tijuana el 25 de agosto de
2005.

* La Recomendacion 11/05, del 27 de mayo de 2005, se envio al H. Ayunta-
miento de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, y se refirié al caso del recurso de impugna-
cion presentado por los sefiores Maria del Rosario Cantoral Ramirez y Arcides
Ramon Gomez.
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E126 de junio de 2003 esta Comision Nacional de los Derechos Humanos inicio
el expediente 2003/247-4-1 con motivo de la recepcion de los oficios DSRPC/
0176/2003 y DSRPC/198/2003, mediante los cuales ¢l licenciado Sergio Enrique
Serrano Alfaro, Director de Seguimiento de Recomendaciones y Propuestas
Conciliatorias de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Chiapas, remitid
las actas circunstanciadas de fechas 16 de junio y 7 de julio de 2003, en las cuales
personal de ese Organismo estatal hizo constar la comparecencia de los sefiores
Maria del Rosario Cantoral Ramirez y Arcides Ramén Goémez, respectivamente,
quienes manifestaron estar enterados de que los integrantes del H. Ayuntamiento
constitucional de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, no habia dado respuesta en el térmi-
no legal sobre la aceptacion de la Recomendacion CEDH/022/2003, que le fue
dirigida el 14 de abril de 2003, por lo que en ese momento interpusieron un recur-
so de impugnacion en el que expusieron como agravio la falta de respuesta res-
pecto de la aceptacion de la Recomendacion emitida por la Comision estatal; sin
embargo, el 14 de agosto de 2003, el Director Juridico y de Gobierno del H.
Ayuntamiento constitucional de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, informé a la Comi-
sion Estatal, por instrucciones de la Presidenta Municipal de Tuxtla Gutiérrez, la
no aceptacion de la citada Recomendacion.

Del analisis logico-juridico practicado a las evidencias que obran en el presente
recurso de impugnacion, este Organismo Nacional advirtio violaciones a los
Derechos Humanos de legalidad y de seguridad juridica, contemplados en los ar-
ticulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, por
parte de servidores publicos de la Direccion de la Tenencia de la Tierra del Mu-
nicipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, en perjuicio de los sefiores Maria del Rosa-
rio Cantoral Ramirez y Arcides Ramon Gomez, al haberlos desposeido de los
lotes que les habian sido asignados sin agotar el procedimiento previo para tal
efecto, en virtud de que la Direccion citada no acato las disposiciones legales en
materia de procedimiento, para que los recurrentes fueran oidos de manera previa
a la notificacion de la pérdida de su derecho de posesion.

Asimismo, se conculcaron los articulos 21 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos, que sefiala que toda persona tiene derecho al uso y goce de
sus bienes, y que no puede ser privada de ellos sino en los casos y segun las for-
mas establecidas por la ley, asi como 17.1y 17.2 de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, los cuales establecen que toda persona tiene derecho a la
propiedad, individual y colectivamente, y que nadie sera privado arbitrariamente
de la misma, incumpliéndose ademas las obligaciones que establecen los articu-
los 70, fraccion I11, de la Constitucion Politica del Estado de Chiapas, y 45, parra-
fo primero y fraccion XXI, de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
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Publicos del Estado de Chiapas, que sefialan que los servidores publicos deben
observar la legalidad y la eficacia en el desempefio de sus empleos, y que tienen la
obligacion de abstenerse de cualquier omision que implique incumplimiento de
cualquier disposicion juridica relacionada con el servicio publico.

En virtud de lo expuesto, ¢l 27 de mayo de 2005 esta Comision Nacional emi-
ti6 la Recomendacion 11/2005, dirigida a los integrantes del H. Ayuntamiento
constitucional de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, a efecto de giren sus instrucciones a
quien corresponda a fin de que se les entregue a los recurrentes predios de simi-
lares caracteristicas y dimensiones a los que se les habian asignado con anterio-
ridad, con el fin de no afectar los derechos de los terceros adquirentes. Asimismo,
para que se realicen las acciones juridicas y administrativas necesarias para que
se cumpla ¢l punto dos de la Recomendacion CEDH/022/2003.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, ya que se en-
cuentra pendiente que la autoridad d¢ cumplimiento al segundo punto de la Reco-
mendacion emitida por la Comision estatal a efecto de que en sesion de Cabildo
se solicite a la Presidenta Municipal instruya al Contralor General, para que se
inicie el procedimiento administrativo de responsabilidad en contra del licencia-
do Miguel Angel Chavez Nava, Director de Tenencia de la Tierra municipal de
Tuxtla Gutiérrez, quien de manera arbitraria procedio a privar de la posesion de los
predios en cuestion a los quejosos, y los reasigné a diversas personas, violando
los derechos de los agraviados Maria del Rosario Cantoral Ramirez y Arcides
Ramon Gomez, determinacion que fue contraria a derecho, en la que se omitio
aplicar las disposiciones legales que establece el Reglamento de la Regulariza-
cion de la Tenencia de la Tierra para el Municipio de Tuxtla Gutiérrez, imponien-
do, en su caso, las medidas disciplinarias que legalmente procedan en contra del
servidor publico citado.

» La Recomendacion 12/05, del 27 de mayo de 2005, se envi6 al H. Ayunta-
miento de Guadalupe, Nuevo Ledn, y se refirio al caso del recurso de impugna-
cion presentado por el sefior Blas Cardenas Ramirez.

El 1 de octubre de 2003 esta Comision Nacional inicid el expediente 2003/
382-4-1, con motivo del escrito de impugnacion presentado por el ingeniero Blas
Cardenas Ramirez, en contra de la no aceptacion de la Recomendacion 140/03,
por parte del Secretario de Desarrollo Urbano y Obras Publicas del estado de Nuevo
Leon, y por el cumplimiento insatisfactorio de dicha Recomendacion, por parte
del presidente Municipal de Guadalupe, emitida el 27 de mayo de 2003, por la
Comision de Derechos Humanos de esa entidad federativa.

En ese orden de ideas, el Presidente Municipal de Guadalupe, Nuevo Leon,
acepto en principio la Recomendacion, sin embargo, el 5 de agosto de 2003 infor-
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mo que no aceptaba el punto cuarto recomendado, argumentando que la empresa
Cordones Monterrey, S. A. de C. V., es una industria que tiene laborando desde
1964, mucho antes que el recurrente habitara la casa que colinda con ésta, ademas
de que los decibeles de ruido de dicha empresa cumplen la norma NOM-081-
ECOL/94. Por su parte, la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas del
Estado de Nuevo Leon no se pronuncio respecto de la aceptacion de la Recomen-
dacion 140/03, y argumento6 que fue requerida en calidad de colaboracion.

Del analisis que esta Comision Nacional realizé a la documentacion que inte-
gra el recurso de impugnacion, quedo evidenciado que la entonces Secretaria de
Desarrollo Urbano y Obras Publicas en el estado cumplié los dos puntos recomen-
datorios que fueron dirigidos, y la autoridad municipal acredité el cumplimiento
de los puntos recomendatorios segundo y tercero de la Recomendacion 140/03,
por lo que esta Comision Nacional soélo se pronuncia respecto de los puntos
recomendatorios primero y cuarto de la citada Recomendacion, dirigidos al Pre-
sidente Municipal de Guadalupe Nuevo Ledn, y que se refieren a que se conmine
al titular de la Direccion de Permisos de Construccion y Uso de Suelo para que dé
contestacion al escrito del quejoso del 19 de abril de 2002, v que se giren instruc-
ciones para que, en términos de la normativa aplicable, se dicten medidas disci-
plinarias en contra de la empresa Cordones Monterrey, S. A. de C. V., por no
contar con el permiso de uso de suelo, respectivamente.

En este sentido, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos no contd
con evidencias fehacientes de que el 20 de octubre de 2003 la autoridad munici-
pal hubiera satisfecho el derecho de peticion del agraviado, por lo que se acredito
la violacién al derecho humano de peticion, salvaguardado por el articulo 8o.
de la Carta Magna.

Respecto del punto cuarto de la Recomendacion, la autoridad citada argumento
que la empresa Cordones Monterrey es una industria instituida desde 1964, mu-
cho tiempo antes de que el recurrente habitara la casa que colinda con ella, ademas
de que la empresa cumple con la norma NOM-081-ECOL/94; sin embargo, en
ningun momento se hizo referencia al permiso de uso de suelo, motivo de este
punto recomendatorio, ni se acreditd que dicha industria cuente con el menciona-
do permiso.

Por lo anterior, para este Organismo Nacional los razonamientos esgrimidos
por el Presidente Municipal, al no estar relacionados con la licencia de uso de
suelo de la empresa Cordones Monterrey, S. A. de C. V., carecen de validez juridica
para eximirlo del cumplimiento del punto cuarto de la Recomendacion 140/03,
por lo que la autoridad municipal debera verificar que dicha empresa cuente con
el permiso de uso de suelo correspondiente y, en caso de no contar con ¢l, agotar
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el procedimiento respectivo por la falta del mismo y, en su caso, imponer la san-
cion que corresponda.

En virtud de lo expuesto, el 27 de mayo de 2005 este Organismo Nacional
emitié la Recomendacion 12/2005, dirigida al H. Ayuntamiento constitucional de
Guadalupe, Nuevo Ledn, a efecto de que gire sus instrucciones para que se satis-
faga el derecho de peticion del ingeniero Blas Cardenas Ramirez, formulado en
su escrito del 19 de abril de 2002; asimismo, se giren instrucciones a quien co-
rresponda a efecto de que se requiera a la empresa Cordones Monterrey, S. A.
de C. V., para que exhiba el permiso de uso de suelo correspondiente y, en caso de
no contar con ¢l, proceder en términos de la normativa respectiva.

En el presente Informe se considera aceptada, sin pruebas de cumplimiento,
toda vez que mediante el oficio PMG/SAYU/DIM/454/05, del 20 de junio del
aflo en curso, el Presidente municipal, licenciado Francisco Rivera Bedolla, y el
Sindico, Gabriel Tlaloc Cantu Cantu, informaron a este Organismo Nacional sobre
la aceptacion en sus términos de la presente Recomendacion.

* La Recomendacion 13/05, del 10 de junio de 2005, se envi6 al Gobernador
del estado de Oaxaca, y se refirié al caso del sefior Luis Lagunas Aragon, apode-
rado legal de la empresa Editorial Taller, S. A. de C. V.

El 6 de diciembre de 2004, en esta Comision Nacional se recibio el escrito de
queja y anexos que presento el sefior Luis Lagunas Aragon, en el que denuncio
hechos presuntamente violatorios a los derechos a la libertad de expresion y a
la libertad de informacion, cometidos por la Procuraduria General de Justicia y la
Direccion General de Seguridad Publica del Estado de Oaxaca, asi como por
la Procuraduria General de la Republica, derivados de la invasion del predio cono-
cido como “Granja del Carmen”, en Santa Cruz Amilpas, Centro, Oaxaca.

Del analisis 16gico-juridico de las constancias que integran el expediente 2004/
3770/0AX/5/SQ, el 28 de noviembre de 2004 un grupo de personas invadio el
predio conocido como finca “Maria del Carmen™, en el que se localizan las bode-
gas en las que se almacenan insumos necesarios para el desarrollo de las activi-
dades del periodico Noticias, Voz e Imagen de Oaxaca 'y al dia siguiente la auto-
ridad ministerial ordend el resguardo del predio, toda vez que en el mismo se
localizé el cuerpo sin vida de una persona.

Con motivo de lo anterior, el Ministerio Publico ordeno que el inmueble fuera
vigilado y resguardado por elementos de la Policia Ministerial; no obstante, el 30
de noviembre de 2004, nuevamente un grupo aproximado de 150 personas lo
invadio6 en forma violenta, retirandose del lugar, por instrucciones de “la superio-
ridad”, los agentes comisionados, sin que la autoridad ministerial hubiera implan-
tado las acciones juridicas procedentes, ante la actualizacion de la figura juridica
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de la flagrancia en un delito grave, para que, en su caso, los probables responsa-
bles hubiesen sido puestos a disposicion del organo judicial.

También se observo que la autoridad ministerial no ha agotado las lineas de
investigacion correspondientes, para determinar la identidad y probable respon-
sabilidad de los autores materiales e intelectuales de los hechos denunciados por
el quejoso, a pesar de que éste ha aportado informacion sobre los mismos y de
haber sido la propia autoridad objeto de despojo al tenerlo bajo su custodia.

La Comision Nacional ha documentado que a partir de dicha fecha las perso-
nas que ocuparon el predio lo han alterado, dado que se construyeron casas con
polines, tablas y laminas de carton, se ha destruido parte de la barda del inmueble
para abrir tres accesos a ¢ste, se colocaron tres mofetas para la instalacion de
lineas de energia eléctrica, se realizan trabajos a un costado de las bodegas con un
trascabo, y se han sustraido algunos objetos que se encontraban en las construc-
ciones ubicadas en el mismo.

Asimismo, se observo que la autoridad ministerial omitié motivar y fundar la
orden de resguardo del inmueble, ¢l cual entrego parcialmente al quejoso, no
existiendo las garantias de seguridad para ¢llo, toda vez que ¢l resto del inmueble
a la fecha sigue invadido, circunstancias que ponen en riesgo hacer uso de dichas
bodegas, ya que, como la misma autoridad lo constato, el personal de la Procura-
duria General de Justicia de Oaxaca, a pesar de contar con toda la fuerza del Estado,
se tuvo que retirar del lugar ante la actitud violenta de los despojantes para, segun
su dicho, no generar violencia.

En consecuencia, si bien es cierto que los hechos probablemente delictivos
son atribuibles a particulares, también lo es que los servidores publicos de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Oaxaca, al no ejercer las faculta-
des y obligaciones constitucionales y legales, para perseguir en este caso a los
probables responsables y ponerlos a disposicion de la autoridad judicial compe-
tente, sin que se haya realizado una investigacion objetiva ¢ imparcial, tolerando
la invasién del predio y retardando la procuracion y administracion de justicia
que debe ser pronta, completa e imparcial; tal incumplimiento de la funcién pu-
blica en la procuracion de justicia pudiera tener el efecto de ser un medio indirecto
que afecta la libertad de expresion, prohibido por el articulo 13.3 de la Conven-
cion Americana sobre Derechos Humanos, asi como por los principios 5, y 13,
ultima parte, de la Declaracion de Principios sobre la Libertad de Expresion.

En virtud de todo lo anterior, para esta Comision Nacional quedo acreditado
que servidores publicos del estado de Oaxaca, al apartarse del principio de lega-
lidad en el gjercicio de sus funciones, conculcaron el derecho a la posesion deri-
vada, seguridad juridica y adecuada procuracion de justicia, tutelados en los ar-
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ticulos 14; 16; 17; 20, apartado B, y 21 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; el derecho a la libertad de expresion e informacion conteni-
dos en los articulos 6 y 7 de la Constitucion General, asi como los derechos pre-
vistos en los articulos 9, 10, 11.2, 13.3, 21 y 25 de la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos; 3, 5y 19.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos, y 5 y 13 de la Declaracion de Principios sobre la libertad de expresion.

En tal virtud, el 10 de junio de 2005 esta Comision Nacional emiti6 la Reco-
mendacion 13/2005, misma que dirigio al Gobernador constitucional del estado
de Oaxaca, solicitando que se tomaran las acciones necesarias para garantizar
plenamente la posesion y uso de las bodegas; que se tomen, a la brevedad, las
medidas juridicas para preservar los derechos del quejoso; que se ordene al Mi-
nisterio Publico que en su oportunidad solicite la reparacion del dafio que proce-
da al quejoso o la indemnizacion respectiva, por las omisiones en que incurrieron
las autoridades ministeriales, y que han propiciado la alteracion del inmueble y la
sustraccion de diversos objetos; que se integren y determinen las averiguaciones
previas que se iniciaron por los delitos de despojo y otros, y que realice la inves-
tigacion administrativa correspondiente por estas omisiones y por la demora de
remitir de manera parcial la informacion y documentacion solicitada.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, toda vez que
mediante el oficio, sin numero, del 30 de junio de 2005, se informo la aceptacion
de la misma, y se refirio haber turnado al Secretario de Proteccion Ciudadana y
a la Procuradora General de Justicia del Estado, copia de la citada Recomenda-
cion para que, dentro de sus atribuciones constitucionales y legales, procedan en
consecuencia.

Se encuentra pendiente de que la autoridad remita las documentales que acre-
diten el cumplimiento de cada uno de los puntos recomendados.

» La Recomendacion 14/05, del 16 de junio de 2005, se envid al Procurador
General de Justicia Militar, y se refirio al caso de los sefiores Mario Gallegos
Salas y otros.

El 17 de noviembre de 2003, esta Comision Nacional recibio el escrito de queja
presentado por el sefior Arturo Solis Gémez, Presidente del Centro de Estudios
Fronterizos y de Promocion de los Derechos Humanos, A. C., en Reynosa,
Tamaulipas, en el cual manifesté que el 9 del mismo mes y afio se presento en sus
oficinas el sefior Mario Gallegos Salas, quien indico que ¢l 30 de octubre de 2003,
personal militar establecido en dos puestos de control en el estado de Guerrero
cometid actos presuntamente violatorios a los derechos a la vida e integridad fi-
sica del sefior Prisciliano Miranda Maldonado (sic), del menor Rogaciano Mi-
randa Gomez y del sefior Gallegos Salas.
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Del analisis 16gico-juridico de las constancias que integran el expediente de
queja 2003/3153-2, para esta Comision Nacional quedé acreditado que el 29
de octubre de 2003, los seflores Mario Gallegos Salas, Prisciliano Miranda Lopez
y el entonces menor Rogaciano Miranda Gémez circulaban por el poblado del
Mameycito, Petatlan, Guerrero, a bordo de una camioneta marca Nissan, caja corta
(pick-up), y al pasar por el puesto de control nocturno establecido en las inmedia-
ciones de ese poblado, aproximadamente a las 23:00 horas, el personal militar les
marco el alto para su revision, sin que se detuvieran, resultando muerto el sefior
Prisciliano Miranda Loépez, quien venia de copiloto, y herido el menor Rogaciano
Miranda Gomez, quien estaba en la parte trasera de la camioneta pick-up.

El agente del Ministerio Publico del Fuero Comun llevo a cabo el levantamiento
de cadaver e inici6 la averiguacion previa AZUE/I1/063/2003, por el delito de
homicidio y lo que resulte, en agravio de Prisciliano Miranda Lopez, y el 29
de diciembre de 2003 remitio el original a la Procuraduria General de Justicia
Militar. Por su parte, el fuero militar inicio6 la indagatoria 27ZM/35/2003, la cual
fue determinada el 25 de junio de 2004, en el sentido de solicitar el archivo de la
misma con las reservas de ley, en virtud de que no se satisfacian los requisitos
exigidos por los articulos 16 y 19 de la Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, por lo que se sometio a la consideracion de su titular, quien el 25
de agosto de 2004 confirmo dicha determinacion y se ordeno el archivo.

El 7 de febrero de 2005, la Procuraduria General de Justicia Militar comunicod
a esta Comision Nacional la reapertura de la indagatoria antes mencionada; que
se realizaran las gestiones para el pago de la reparacion del dafio en caso de que se
acredite la probable responsabilidad de los integrantes del instituto armado invo-
lucrados, e informé que se dio vista a la Inspeccion y Contraloria General del
Ejército y Fuerza Aérea, para que se realice una ivestigacion administrativa en
contra del personal militar que intervino en los hechos.

En el presente caso, los elementos del instituto armado argumentaron que
establecieron un puesto de control nocturno en las inmediaciones del poblado
El Mameycito, que el conductor acelero con la intencion de atropellar al perso-
nal militar y que éste se fugd. Todos coinciden en manifestar, ante el agente del
Ministerio Publico, que ellos abrieron fuego, disparando al aire y, al continuar
la camioneta su camino y encontrarse con el segundo grupo de soldados, ésta
prosigui6 su marcha y luego se detuvo, bajando el conductor y, éstos a su vez,
dispararon hacia el parabrisas sin percatarse si dentro de la misma se encontra-
ba alguna otra persona, ocasionando con ello la muerte del sefior Prisciliano
Miranda Lopez y lesionando al entonces menor de edad Rogaciano Miranda
Gomez.
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Los militares involucrados en los hechos también declararon que el sefior
Prisciliano Miranda Lopez portaba un arma de fuego. No obstante, personal de la
Coordinacion de Servicios Periciales de esta Comision Nacional realizo una ins-
peccion a la camioneta de referencia el 13 de mayo de 2005, y emiti6 una opinion
técnica, en donde destaca que no se encontro ning tn orificio por disparo de arma
de fuego con trayectoria del interior al exterior de dicha unidad y que, de acuerdo
con los dafios y trayectorias en los cuerpos impactados, se puede afirmar que
existieron disparos por dos flancos, es decir, hubo fuego cruzado. En este senti-
do, coincide la descripcion que hace Rogaciano Miranda Gomez, de que los sol-
dados se encontraban “a orillas del camino”, por lo que no se acreditod que las
personas que venian a bordo de la camioneta intentaran arrollarlos. De igual
manera, existe constancia de que el personal militar encontrd sélo una pistola en
el lugar de los hechos, calibre .9 mm., marca Tanfoglio, modelo TZ75-Jostom 90,
matricula H36845, y que la misma apareci6 hasta una distancia de 26.90 metros
al lado oriente de la camioneta, por lo que es improbable que el hoy occiso y
copiloto la hubiera podido manipular momentos previos a su muerte y lanzarla
hasta la distancia en donde fue encontrada durante la inspeccion ministerial.

Por otra parte, esta Comision Nacional considera que el trato que recibio el
menor durante su detencion fue cruel, ya que no obstante que presentaba una herida
producida por arma de fuego, y que muy probablemente su victimario se encon-
traba a su flanco izquierdo y por detras, no se procedié a brindarle de manera
inmediata la asistencia médica. Asimismo, este Organismo Nacional considera
que durante la integracion de la averiguacion previa 27ZM/35/2003, iniciada por
el delito de homicidio, el representante social militar incurrié en diversas irregula-
ridades, ya que solo integro la averiguacion previa por el delito de homicidio, no
obstante que contaba con indicios de la probable comision de otros delitos, tales
como lesiones y abuso de autoridad, contemplados en el Codigo Penal Federal;
delitos cometidos en ¢jercicio de las funciones militares o con motivo de ellas, y
el relativo al libro segundo de los delitos, faltas, delincuentes y penas, estableci-
dos en el Codigo de Justicia Militar, asi como el de dafio en propiedad ajena;
omitio pronunciarse sobre la conducta de los probables responsables, ya que ésta
podria encuadrarse dentro del titulo X del Codigo de Justicia Militar, relativo a
los delitos cometidos en ejercicio de las funciones militares o con motivo de ellas,
en la hipdtesis sefialada por el articulo 330 del mismo ordenamiento juridico, al
haber disparado innecesariamente sus armas en contra de los agraviados, privan-
do de la vida a una persona y lesionando a otra; no investigo la contradiccion del
personal involucrado en los hechos respecto de la forma en que se efectuo el
operativo y no realizé el desglose correspondiente.
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En el presente caso, servidores publicos militares transgredieron los derechos
ala vida, a la legalidad y a la seguridad juridica en agravio del sefior Prisciliano
Miranda Lopez, y los derechos a la legalidad, a la seguridad juridica, a la integri-
dad fisica y se puso en grave riesgo el derecho a la vida en perjuicio del entonces
menor de edad Rogaciano Miranda Gémez, lo cual viola lo previsto en los articulos
14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 20., 60.,
70., 9.1y 10.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y 4, 5.1,
7.1y 7.5 dela Convencion Americana sobre Derechos Humanos; ademas, hicieron
un uso excesivo de la fuerza y emplearon indebidamente las armas de fuego en el
desempetio de sus funciones, en contravencion a lo dispuesto por los articulos 1,
2.3y 5 del Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir
la Ley, de la Organizacion de las Naciones Unidas, asi como los numerales 5y 9
de los Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por
los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley.

De igual manera, incumplieron el servicio que les fue encomendado y el con-
tenido de los articulos 70. y 8o., fracciones [ y XXIV, de la Ley Federal de Res-
ponsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, asi como 5:; 9, frac-
cion VI; 10, fraccion VI, y 22, fracciones IX vy X, de la Ley General que Establece
las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Cabe sefialar que la orden de operaciones numero 166, “Azteca XXI”, del 21
de octubre de 2003, no tiene sustento en la ley ni en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. Sin embargo, mediante ésta se ordeno realizar labo-
res de supervision y establecer puestos de control fuera de las poblaciones o de
las “inmediaciones de ¢stas”, con ¢l fin de evitar quejas en contra del instituto
armado y, a pesar de su contenido, los hechos ocurrieron en las “inmediaciones”
del poblado El Mameycito, municipio de Petatlan, Guerrero.

Por lo anterior, el 16 de junio de 2005 esta Comision Nacional emitio la Reco-
mendacion namero 14/2005, dirigida al Procurador General de Justicia Militar,
en la que se recomendo se sirva girar sus apreciables instrucciones a quien corres-
ponda, a fin de que se determine, a la brevedad, la averiguacion previa SC/042/
2005/111, por parte del tercer agente investigador del Ministerio Publico Militar
adscrito a la Seccion de Averiguaciones Previas de la Procuraduria General de
Justicia Militar, debiendo practicar las diligencias que el deber juridico le impo-
ne y que resulten necesarias para el debido esclarecimiento de los hechos, la cual
debera contener, ademas, una linea de investigacion respecto de las lesiones que
le fueron inferidas al entonces menor Rogaciano Miranda Gémez, tomando en
consideracion los razonamientos vertidos en el capitulo de observaciones del
presente documento, y, realizado lo anterior, se informe a esta Comision Nacio-
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nal de los Derechos Humanos de las actuaciones practicadas desde el inicio de su
intervencion hasta la conclusion de la misma; se sirva girar sus apreciables ins-
trucciones a quien corresponda para que se informe a esta Comision Nacional el
resultado del procedimiento administrativo de investigacion iniciado por la Ins-
peccion y Contraloria General del Ejército y Fuerza Aérea, en contra del personal
militar que intervino en los presentes hechos; se dé vista a la Inspeccion y
Contraloria General del Ejército y Fuerza Aérea, en contra del representante so-
cial que intervino en la integracion y envio al archivo la indagatoria 27ZM/35/
2003, tomando en consideracion los hechos expuestos en el documento que nos
ocupa, y si de la investigacion resultaran conductas posiblemente constitutivas
de delito, se inicie la averiguacion previa correspondiente; gire sus instrucciones
a quien corresponda, a efecto de que se realicen los tramites necesarios y de inme-
diato se proceda al pago de la indemnizacion que proceda conforme a Derecho en
favor de Rogaciano Miranda Gomez y de los familiares del sefior Prisciliano
Miranda Lopez que acrediten tener derecho, y se dicten las medidas necesarias a
efecto de que los elementos del Ejército mexicano sean instruidos y capacitados
respecto de la conducta que deben observar a fin de respetar los derechos huma-
nos de la poblacidn durante el desempeiio de las funciones que les sean encomen-
dadas; de igual manera, que se les impartan cursos respecto del debido uso de la
fuerza y de las armas de fuego que les son asignadas para el desarrollo de su tra-
bajo, asi como de técnicas de persuasion, mediacion, negociacion y solucion no
violenta de conflictos.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, en virtud de que
la autoridad mediante ¢l oficio DH-23087/514, del 7 de julio de 2005, la acepto:
aunado a lo anterior, por el oficio DH-34007/831, del 23 de septiembre de 2005,
informo que la averiguacion previa SC/042/2005/111, que inicid el Tercer Agente
Investigador del Ministerio Publico Militar adscrito a la Seccion de Averiguacio-
nes Previas de dicha Procuraduria, esta integrada en un 80 % aproximadamente;
asimismo, respecto del procedimiento administrativo de investigacion determino
que no se infringio la disciplina militar, ni se incurri6 en alguna responsabilidad
administrativa; ademas, se procedi6 a dar vista al Coronel de Justicia Militar,
Octavo Agente adscrito a la Procuraduria General de Justicia Militar, a fin de que
iniciara la investigacion relativa a la actuacion del agente del Ministerio Publico
Militar que integro y archivo la averiguacion previa 27ZM/35/2003; por otra parte,
la Procuraduria General de Justicia Militar solicito a esta Comision Nacional que
localice a los legitimos beneficiarios a efecto de que se haga efectivo el pago
solicitado y, por ultimo, respecto de las acciones implementadas para que se res-
peten los derechos humanos, informo que se incorporo el tema de derechos hu-
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manos en los programas de adiestramiento en todas las Unidades, Dependencias
¢ Instalaciones del Ejército y Fuerza Aérea Mexicanos; ademas de llevar a cabo,
en coordinacion con la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo de esta Comi-
sion Nacional, un Ciclo Nacional de Conferencias para fortalecer en el personal
militar la cultura de los derechos humanos en todo el territorio nacional, incluyendo
conferencias dirigidas al personal de la IX Region Militar; asimismo, comunico
que se incorporé en el programa de todos los planteles que integran el sistema
educativo militar la materia de Derechos Humanos y Derecho Internacional Huma-
nitario; se establecio en el Centro de Estudios del Ejército y Fuerza Aérea un
curso para la formacion de profesores en derechos humanos; asimismo, se edito
el manual de Derechos Humanos, de Derecho Internacional Humanitario y la Car-
tilla de Derechos Humanos; por ultimo, mediante mensaje por correo electronico
de imagenes niimero 71205, del 31 de agosto de 2003, se instruy6 a todo el personal
perteneciente al Ejército y Fuerza Aérea Mexicanos, que la realizacion de las ope-
raciones militares, se materialicen con estricto respeto a los derechos humanos.

Asimismo, personal de esta Comision Nacional, en compaiiia de los agravia-
dos Fidelina Gomez Garcia y Rogaciano Miranda Gomez, se presentaron ¢l 25
de noviembre de 2005, en las instalaciones militares que ocupa el 190. Batallon de
Infanteria de la Secretaria de la Defensa Nacional, ubicado en Petatlan, Guerrero,
quienes fueron atendidos por el Mayor de Justicia Militar y licenciado José Gerardo
Garcia Pérez, en su caracter de agente del Ministerio Publico Militar adscrito a la
Novena Region Militar, con sede en Cumbres de Llano Largo, Guerrero, a efecto
de celebrar convenio entre los agraviados y la Secretaria de la Defensa Nacional,
en el sentido de realizar ¢l pago indemnizatorio por la cantidad de $128.626.00
(Ciento veintiocho mil seiscientos veintiséis pesos 00/100 M. N.) en favor de la
sefiora Fidelina Gomez Garcia, por concepto de la reparacion del dafio moral y
material, con motivo del fallecimiento de su conyuge Prisciliano Miranda Lopez,
asi como por la cantidad de $32,156.50 (Treinta y dos mil ciento cincuenta y seis
pesos 50/100 M. N.) en favor de Rogaciano Miranda Gémez, por concepto de
reparacion del dafio moral y material, por las lesiones que le fueron causadas.
Cantidades que fueron pagadas a los agraviados en efectivo, ante la presencia de
personal de esta Comision Nacional, cumpliendo con ello el punto cuarto de la
Recomendacion.

* La Recomendacion 15/05, del 20 de junio de 2005, se envid al Gobernador
del estado de Morelos, y se refirio al caso del sefior Fermin Luis Manuel Varea
Falcon.

El 12 de noviembre de 1997 en esta Comision Nacional se presento un escrito
en el que se denuncio la desaparicion del sefior Fermin Luis Manuel Varea Fal-
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con, sefialando que el 26 de agosto de 1997, despucs de que éste visito a la que-
josa en su domicilio en el Distrito Federal, regreso a Oaxtepec, Morelos, donde
residia, pero a partir de esa fecha no se volvio a saber nada sobre su paradero, por
lo cual la quejosa realizd una serie de investigaciones, cuyos resultados le permi-
tieron conocer, que habia sido detenido por agentes de la Policia Judicial del Estado
de Morelos y posiblemente del Distrito Federal, razon por la cual acudi6 a la
Procuraduria General de Justicia de Morelos, a fin de denunciar dichos aconteci-
mientos, iniciandose el 26 de noviembre de 1997 la averiguacion previa CT/1a./
3396/97-11, misma que desde el 25 de enero de 2000 se reportd como extraviada.

Las investigaciones realizadas por esta Comision Nacional permitieron con-
cluir que, a finales del mes de agosto de 1997, diversos policias judiciales, asi
como elementos pertenecientes al Grupo Antisecuestros de la Policia Judicial del
Estado de Morelos se presentaron en el exterior del Juzgado Primero Penal de
Primera Instancia del Sexto Distrito Judicial en Cuautla, Morelos, donde, sin existir
alguna orden expedida por la autoridad competente, participaron en la detencion
del sefior Fermin Luis Manuel Varea Falcon, omitiendo dichos servidores publi-
cos cumplir, en el desempefio de sus funciones, con el deber que les impone la
ley, de trasladarlo a un lugar oficialmente reconocido, a fin de ponerlo a disposi-
cion de la autoridad competente, y que después de consumada la detencion arbi-
traria, el cadaver de esa persona fue localizado, el 2 de septiembre de 1997, en un
paraje solitario entre los limites territoriales de los estados de México y Morelos,
con ¢l antecedente de que fue privado de la vida a consecuencia de las diversas
lesiones que le produjeron 28 proyectiles de arma de fuego, estableciéndose en el
cronotanatodiagndstico que la temporalidad del fallecimiento del agraviado ocu-
rri6 en un lapso no menor de 48 ni mayor de 72 horas antes de dicho hallazgo; esto
es, que el homicidio se perpetro entre el 30 0 31 de agosto de 1997, segun aparece
en las constancias que integran la averiguacion previa CHA/I/2135/97, que inicid
por ese homicidio la Agencia Investigadora de Chalco, Estado de México.

El analisis l6gico-juridico que se realizo a las evidencias que integran el expe-
diente de queja permitio a este Organismo Nacional confirmar que el sefior Fermin
Luis Manuel Varea Falcon fue victima de una detencion arbitraria por parte de
servidores publicos de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Morelos
y otros, de los que hasta el momento se desconoce su identidad, quienes concul-
caron su derecho a la libertad personal y a la adecuada defensa, previstos en los
articulos lo.; 11; 16; 20, apartado B, y 22 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, lo cual se tradujo en una transgresion a los derechos a la igual-
dad, al de circulacion y residencia, a la libertad, a la seguridad juridica, a la jus-
ticia, a la proteccion contra la detencion arbitraria, asi como a la integridad de su
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persona, tutelados por los articulos I, I y XI de la Convencion Interamericana
sobre Desaparicion Forzada de Personas; 9.1 del Pacto Internacional de Dere-
chos Civiles y Politicos, y los numerales 1, 5.1, 7.1,7.2,7.3,7.4,75y7.6dela
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, instrumentos internacionales
ratificados por nuestro pais y, por tanto, de aplicacion obligatoria, en términos
del articulo 133 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
ademas, con su actuar dejaron de observar las disposiciones contenidas en los
preceptos 1, 2y 5 del Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer
Cumplir la Ley, toda vez que en el desempefio de sus funciones no cumplieron
con ¢l deber que les impone la ley, en el sentido de servir a los miembros de su
comunidad, de proteger a todas las personas contra actos ilegales, de respetar y
proteger la dignidad humana, asi como de mantener y defender los Derechos
Humanos de todas las personas, ya que, por el contrario, después de detener al
agraviado de manera arbitraria y llevarlo a un lugar de detencion que no se en-
cuentra oficialmente reconocido, lo sustrajeron de la proteccion de la ley, con lo
cual se le impidio el ejercicio de los recursos legales y de las garantias procesales
a que tenia derecho, sin dejar de considerar que durante el tiempo que permane-
ci6 privado de su libertad se le provoco gran sufrimiento, asi como a su familia.

Asimismo, las investigaciones realizadas permitieron confirmar que el agente
del Ministerio Publico, al tener bajo su responsabilidad la integracion de la ave-
riguacion previa CT/1a./3396/97-11, incurrié en un ¢jercicio indebido de la fun-
cion publica en la procuracion de justicia, en virtud de que el 25 de enero de 2000
reportd como “extraviada” la citada indagatoria, sin que se hubieran repuesto hasta
el momento las constancias que la integraron, incurriendo en omisiones al no ajustar
sus actuaciones a los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo, leal-
tad, imparcialidad y respeto a los Derechos Humanos, toda vez que la investiga-
cion del caso se encuentra suspendida por mas de cinco afios, y con ello se vulne-
raron los derechos de los familiares del agraviado sobre la legalidad, la seguridad
juridica y el acceso a la justicia, previstos en los articulos 20, apartado B, y 21 de
la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como 6 de la De-
claracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de
Delitos y del Abuso del Poder.

En virtud de lo anterior, el 20 de junio de 2005 esta Comision Nacional emitio
la Recomendacion 15/2005, dirigida al Gobernador del estado de Morelos, a efecto
de que, en razon de que hasta el momento contintia extraviada la averiguacion
previa CT/1a./3396/97-11, que se inicio el 26 de noviembre de 1997 en la Agen-
cia Primera del Ministerio Publico, del Sexto Distrito Judicial, con sede en Cuautla,
Morelos, por la detencion y desaparicion del agraviado Fermin Luis Manuel Varea
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Falcon, gire instrucciones al Procurador General de Justicia de Morelos, a fin de
que tome las providencias necesarias tendentes a reponer las actuaciones extra-
viadas, y para que la institucion del Ministerio Publico continte la investigacion
del caso hasta su total esclarecimiento, y, realizado lo anterior, se dé cuenta pun-
tual a esta Comision Nacional sobre las acciones que se implanten, desde su ini-
cio hasta la conclusion de las mismas; por otra parte, y ante la gravedad de los
hechos que dieron origen a la presente Recomendacion, con el proposito de que
no se siga retrasando o entorpeciendo la investigacion de los hechos que culmi-
naron con ¢l homicidio del sefior Fermin Luis Manuel Varea Falcon, se le solicitd
que instruya al Procurador General de Justicia de Morelos para que, de acuerdo
con los convenios de colaboracion que tiene celebrados con la Procuraduria
General de Justicia del Estado de México, solicite a su titular la remision de la
averiguacion previa CHA/I/2135/97, que inici6 por ese homicidio la Agencia In-
vestigadora de Chalco, Estado de México, a fin de que se acumule a la indaga-
toria CT/1a./3396/97-11; asimismo, instruya al Procurador General de Justicia
de Morelos para que tome las providencias necesarias tendentes a evitar que los
servidores publicos de la Procuraduria General de Justicia se evadan de la accion
de la justicia, hasta en tanto no se resuelva lo que en Derecho proceda en la ave-
riguacion previa citada; de igual forma, que instruya a quien corresponda para
que se d¢ intervencion al Organo Interno de Control, asi como a la Representa-
cion Social que corresponda, a fin de que dentro del ambito de sus respectivas
competencias inicien las investigaciones necesarias, tendentes a deslindar la res-
ponsabilidad de los servidores publicos que extraviaron la averiguacion previa
CT/1a./3396/97-11, y de aquellos que consintieron y no subsanaron dicha irregu-
laridad, y, realizado lo anterior, se dé cuenta puntual a esta Comision Nacional,
sobre las actuaciones que se practiquen desde el inicio de la intervencion de ambas
autoridades administrativas hasta la conclusion de la misma; por otra parte, de
conformidad con lo establecido en el parrafo segundo del articulo 44 de la Ley
de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, y en atencion a las conside-
raciones vertidas en el capitulo de observaciones de la presente Recomendacion,
se solicita que de acuerdo con la legislacion aplicable en el estado de Morelos se
estudie la procedencia de reparar los dafios y perjuicios ocasionados.

Por otra parte, que instruya al Procurador General de Justicia de esa entidad
federativa, a efecto de que autorice a la brevedad la imparticion de cursos a los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley de esa institucion, para que co-
nozcan y respeten los Derechos Humanos de los ciudadanos; ademas, que instru-
ya a quien corresponda para que se lleven a cabo las acciones necesarias para
evaluar en forma periddica el perfil de personalidad y los conocimientos en ma-
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teria de Derechos Humanos de los funcionarios encargados de hacer cumplir la
ley en esa entidad federativa, lo cual permitira identificar, en su caso, a los servi-
dores publicos que coloquen en grave riesgo a la sociedad, e impidan un adecua-
do ejercicio de la funcion de procuracion de justicia, para que con ello se evite
volver a incurrir en conductas como las que dieron origen a la presente Recomen-
dacion; finalmente, que instruya al Procurador General de Justicia de Morelos,
para que fomente, en todos los servidores publicos que tienen bajo su responsa-
bilidad la integracion de averiguaciones previas, la imperiosa necesidad que tiene
la institucion del Ministerio Publico de ajustar sus actuaciones estrictamente a
los lineamientos establecidos por la legislacion penal que regula el orden juridico
mexicano; ello, a través de cursos de capacitacion y actualizacion, lo cual les
permitira actuar en el ejercicio de sus funciones, con la legalidad, honradez, leal-
tad, imparcialidad y eficiencia que les exige ese servicio.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, en virtud de que
mediante el oficio CJ/0435/05, del 11 de julio de 2005, el Gobernador del estado
de Morelos manifesto su aceptacion; por otra parte, por el oficio SP/0096/20055,
del 13 de julio de 20035, el Gobernador de esa entidad federativa ordend al Procu-
rador General de Justicia de aquel estado dar cumplimiento a los citaddos puntos
de la Recomendacion, quedando pendiente la remision de las documentales que
sustenten dicho cumplimiento.

* La Recomendacion 16/05, del 20 de junio de 2005, se envié al Gobernador
del estado de Guerrero, y se refirio al caso del recurso de impugnacién presenta-
do por la sefora Leonorilda Roman Riestra.

El 21 de julio de 2004, esta Comision Nacional recibio el recurso de impugna-
cion interpuesto por la sefiora Leonorilda Roman Riestra, en el que expuso como
agravio la no aceptacion de la Recomendacion 25/2004, emitida por la Comision
de Defensa de los Derechos Humanos del estado de Guerrero, el 20 de mayo de
2004, dirigida a la Secretaria de Salud de esa entidad federativa, al resolver el
expediente de queja CODDEHUM-VG/302/2003-11.

Del contenido de las constancias que integran el expediente se desprende que
el 29 de agosto de 2003, la sefiora Leonorilda Roman Riestra ingreso al Hospital
General “Doctor Jorge Soberén Acevedo™ de la Secretaria de Salud de la ciudad
de Iguala, Guerrero, con un embarazo de 34 semanas y con desgarre de membra-
nas de mas de 24 horas, por lo que fue internada y permanecid 24 horas mas con
medicamentos para contrarrestar infecciones. Sefialo que hasta las 23:00 hrs. del
30 de agosto del afio citado se le indujo al trabajo de parto y al dia siguiente, al
despertar de la cirugia y preguntar por su bebé, sin recibir respuesta alguna, y solo
escuchar a un recién nacido quejandose continuamente, tratd de localizar al Di-
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rector del hospital para solicitarle que se trasladara a su bebé a un nosocomio que
pudiera brindarle mayores posibilidades de sobrevivencia, lo cual se omitio por
el personal médico indicado, y propicio que el recién nacido perdiera la vida al no
contar con la atencion médica adecuada y los medios necesarios, en atencion de
no haber sido trasladado en el momento oportuno.

Por lo anterior, quedoé acreditada la violacion al derecho humano de protec-
cion a la salud en agravio de la sefiora Leonorilda Roman Riestra y su menor hijo,
tutelados en el articulo 40. parrafo cuarto, de la Constitucion Politica de los Es-
tados Unidos Mexicanos, en el que se sefiala el reconocimiento por parte del Estado
a las personas al disfrute de un servicio médico adecuado, en virtud de que, deri-
vado del incumplimiento del mismo por parte del personal médico del Hospital
General “Dr. Jorge Soberén Acevedo”, se produjo la muerte del recién nacido,
asi como dafios morales y psicologicos a la quejosa, que deben ser subsanados.

En virtud de lo expuesto, esta Comision Nacional, con fundamento en los ar-
ticulos 66 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos y 168 de
su Reglamento Interno, modificod la Recomendacion emitida por la Comision
de Defensa de Derechos Humanos de Guerrero y solicité al Gobernador consti-
tucional del estado se sirva girar sus instrucciones a quien corresponda, a efecto
de que se ordene y realice el pago de la indemnizacion que proceda conforme a
Derecho a la sefiora Leonorilda Roman Riestra; por otra parte, ordene el reem-
bolso a la agraviada de los gastos médicos que erogo en la atencion médica que
recibe y que se requeriran para el tratamiento de las secuelas médicas y psicolo-
gicas derivadas de las violaciones a los Derechos Humanos de que fue objeto,
planteadas en el capitulo de observaciones de la Recomendacion, y de conformi-
dad con lo dispuesto en la legislacion aplicable sobre la materia; asimismo, gire
instrucciones a quien corresponda, a efecto de que se inicie un procedimiento
administrativo de investigacion en contra de los servidores publicos sefialados en
el capitulo de observaciones de esta Recomendacion y, en el supuesto de que se
desprenda la probable comision de un delito, se d¢ vista al Agente del Ministerio
Publico.

En el presente Informe se considera no aceptada, en razon de que la autoridad
envio a esta Comision Nacional mediante el oficio 2942, del 1 de julio de 2005,
la respuesta correspondiente, en la que manifesto que no la aceptaba, ya que ésta,
en general, es extemporanea; respecto del primer punto recomendado, expreso
que no era aceptable porque la Comision Nacional de los Derechos Humanos no
es competente para ordenar que se realice el pago de una indemnizacion a los
quejosos; respecto del segundo punto recomendado, indicd que no se cuenta con
los elementos objetivos necesarios para asumir que efectivamente la quejosa sufrio
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un daflo emocional y, por lo que se refiere al tercer punto recomendado, sefialo
que el procedimiento administrativo solicitado ya habia sido agotado sin encon-
trar responsabilidad en la conducta del servidor publico involucrado.

Por lo anterior, esta Comision Nacional mediante el oficio 19305/05, del 11 de
agosto de 2005, hizo del conocimiento del Gobernador del estado de Guerrero,
que la presente Recomendacion se tiene por no aceptada.

* La Recomendacion 17/05, del 30 de junio de 2005, se envié al Gobernador
del estado de Querétaro y al H. Ayuntamiento de Querétaro, Qro., y se refirio al
caso del recurso de impugnacion presentado por la sefiora Vita Socorro Mendoza
Moreno.

El 15 de marzo de 2004 se recibio en esta Comision Nacional el recurso de
impugnacion que interpuso la sefiora Vita Socorro Mendoza Moreno, viuda del
sefior Jos¢ Jesus Ruiz Escobedo, por la no aceptacion de la Recomendacion nu-
mero (150) 001/2004, emitida por la Comision de Derechos Humanos del Estado
de Querctaro y dirigida a la Procuraduria General de Justicia y al Secretario de
Seguridad Ciudadana (Secretaria de Seguridad Publica) de esa entidad federativa,
asi como al Secretario de Seguridad Publica Municipal, ¢l cual se radico bajo el
namero 2004/90-1-1.

Los hechos que motivaron la intervencion de la Comision de Derechos Huma-
nos del estado de Querétaro se derivaron de un enfrentamiento suscitado entre
vecinos de esa localidad y las autoridades de Seguridad Publica del estado y de
ese municipio, asi como de los elementos de la Policia Ministerial de la Procu-
raduria General de Justicia del estado por la ocupacion de un predio utilizado por
la comunidad como campo deportivo por parte de una compaiiia constructora, en
el que las autoridades sefialadas reprimieron a un contingente de personas y apli-
caron con desorganizacion la fuerza publica, sin diferenciar entre quienes esta-
ban involucrados en los hechos y aquellos ajenos a los mismos, contandose entre
cllos a nifios, mujeres y personas de la tercera edad, y no obstante que se habia
previsto la resistencia de los pobladores del lugar, no se efectuaron las acciones
de prevencion necesarias, produciéndose el 2 de octubre de 2003 el fallecimiento
del sefior José Jesus Ruiz Escobedo por las lesiones que se le infirieron durante
su detencion.

Una vez integrado el expediente y analizadas las evidencias, la Comision de
Derechos Humanos del Estado de Querétaro advirtio que la autoridades involu-
cradas no observaron los Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de las
Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, ya
que la actuacion de sus elementos debid regirse por los principios de finalidad,
necesidad, debida motivacion, proporcionalidad, no discriminacion y excep-
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cionalidad del uso de la fuerza; asimismo, las medidas tomadas por la fuerza publica
debieron ser proporcionales a la conducta de las personas perseguidas y a las
circunstancias de tiempo, modo y lugar en que éstas cometieron el hecho punible.

Al respecto, esta Comision Nacional observo que si bien la Recomendacion
(150) 001/2004, emitida por el Organismo local, no fue aceptada por las autori-
dades destinatarias, también lo es que la Procuraduria General de Justicia del estado
acredito haber dado cumplimiento a tres puntos recomendatorios al proceder a
investigar las declaraciones del elemento de la Policia Ministerial que detuvo al
sefior Ruiz Escobedo; a continuar con las investigaciones de los responsables de
haber lesionado y torturado a esta persona, asi como a indemnizar a sus deudos.

Asimismo, la Secretaria de Seguridad Publica Municipal acreditd haber cum-
plido uno de los puntos recomendados, al implementar cursos en Derechos Hu-
manos sobre temas del uso de la fuerza y el respeto a los Derechos Humanos, en
tanto que la Secretaria de Seguridad Ciudadana (Secretaria de Seguridad Publi-
ca), si bien manifestdé haber implementado diversas acciones tendentes a la
profesionalizacion del personal de los cuerpos de seguridad al servicio del esta-
do, no remiti6 las constancias que asi lo acreditaran.

En virtud de ello, esta Comision Nacional, con fundamento en lo dispuesto por
el articulo 66, inciso a), de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Hu-
manos, confirmo el 30 de mayo de 2005 la Recomendacion emitida por la Comision
Estatal el dia 10 de febrero de 2004 con la finalidad de que se evite la prolifera-
cion de arbitrariedades de los organos del estado, en los términos siguientes:

Al Gobernador constitucional del estado de Querétaro:

UNICA. Se sirva girar sus instrucciones a efecto de dar cumplimiento a los
puntos especificos numeros primero, quinto, sexto, séptimo, octavo, noveno,
décimo tercero, décimo cuarto y décimo quinto de la Recomendacion (150) 001/
2004, emitida el 10 de febrero de 2004 por la Comisién Estatal de Derechos
Humanos de Querétaro, que aun no se han llevado a cabo, para cumplirlos total-
mente por ser legalmente procedentes.

A los miembros del H. Ayuntamiento de Querétaro, Querétaro:

UNICA. Para que se sirva girar sus instrucciones a quien corresponda, a efecto
de que con base en las consideraciones que se plantean en el capitulo de observa-
ciones, se dé¢ cumplimiento a las recomendaciones contenidas en los puntos mar-
cados con los numerales décimo, décimo primero, décimo tercero, décimo cuarto
y décimo quinto de la Recomendacion (150) 001/2004.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, en virtud de que
el punto de la Recomendacion que se le dirigié al Gobernador del Estado de
Querétaro se observo que se acepto y cumplié debidamente con lo estipulado en
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los puntos primero, quinto, sexto, noveno, decimotercero, decimocuarto y deci-
moquinto de la correspondiente Recomendacion y no asi los puntos séptimo y
octavo que se le sugirieron; en el séptimo se pedia que se investigara la participa-
cion de elementos de Seguridad Publica Estatal en los posibles hechos de abuso
de autoridad, cometidos en contra de las personas que fueron detenidas en el
desalojo de las avenidas 5 de Febrero y Bernardo Quintana a fin de que, en su
caso, se les impusieran las sanciones correspondientes y se diera parte, de confi-
gurarse un delito, a la Representacion Social del estado, y en el octavo se requeria
el inicio de una investigacion administrativa, a fin de deslindar la responsabili-
dad de los elementos de Seguridad Publica del estado responsables del uso y
aplicacion del gas lacrimogeno, vy de encontrarse elementos suficientes que de-
terminaran responsabilidad, se les impusieran las sanciones que en derecho co-
rresponde.

Al respecto se observo que las acciones sugeridas no se realizaron, en tanto
que se argumento que existia prescripcion del Organo Interno de Control de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana del Gobierno del Estado de Querétaro para
dar inicio a las investigaciones respectivas y, precisamente, en la Recomenda-
cion del caso ¢se fue uno de los argumentos que se menciond como indebido ya
que propiciaba impunidad de los actos violatorios de derechos humanos por parte
de esa Secretaria.

Por lo que se refiere al punto unico de la Recomendacion dirigido al H. Ayun-
tamiento de Querétaro, Querétaro, se considera parcialmente cumplida, ya que
a través del oficio SAY/5012/2005, que fuera remitido, se constatd que en rela-
cion con el punto décimo de la Recomendacion (150) 001/2004 de la Comision
Estatal de Derechos Humanos de Querétaro, en el que se requirio se investigara
la participacion de elementos de Seguridad Publica Municipal, en el desalojo de
las avenidas 5 de Febrero y Boulevard Bernardo Quintana, colonia San Pablo,
Querétaro, Querétaro, a fin de que, en su caso, se les impusieran las sanciones
correspondientes y se diera parte, de configurarse algun delito, a la Representa-
cion Social del estado; asi como el punto decimoprimero, en el que se solicito que
se investigara, dentro del ambito administrativo, la responsabilidad de los cle-
mentos de Seguridad Publica Municipal que participaron en la detencion y pos-
terior traslado hasta los vehiculos de la Policia Investigadora Ministerial del se-
for José Jesus Ruiz Escobedo, con objeto de que, en su caso, se le impusieran las
sanciones correspondientes, v de configurarse algun delito, se diera parte a la
Representacion Social del estado; se instruy6 al Tribunal Municipal de Respon-
sabilidades Administrativas para realizar las acciones pertinentes, obsequiandose
copia del acuse de recibo de la denuncia de hechos correspondiente.
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Respecto del punto decimotercero, en el que se requirio se establecieran poli-
ticas de planeacion estratégica en seguridad publica, para hacer frente a los even-
tos similares al caso que origind la Recomendacion del Organismo Local de
Derechos Humanos de Querétaro, a partir de establecer un mando tinico que co-
ordine las labores y permita tener cohesion en las tareas asignadas a cada una de
las corporaciones policiacas, a fin de que su intervencion sea oportuna, rapida y
eficaz, pero sobre todo, garante del respeto a los derechos humanos de las perso-
nas, asi como el punto decimocuarto, en el que se expreso que ante eventos como
los sucedidos los dias 23 y 24 de septiembre de 2003 se establezcan estrategias de
dialogo, concertacion, prevencion y seguridad, en coordinacion de las tres ins-
tancias, con objeto de que no se vuelvan a presentar tales eventos y generar un
clima de respeto y seguridad hacia todos, se indico que por acuerdo tomado en la
Sesion Ordinaria de Cabildo del 21 de julio de 2005 se instruyo6 al Secretario
de Seguridad Publica Municipal, a fin de que por su conducto se gestione lo per-
tinente dentro del marco juridico que le competa para llevarlos a cabo.

Finalmente, en relacion con lo sefialado en el punto decimoquinto, en el que se
recomendd que a los elementos policiacos se les dote del equipo necesario y su-
ficiente para el mejor desarrollo de su labor y la seguridad de su integridad per-
sonal; asimismo, que se revisen las condiciones de salario, prestaciones sociales
y laborales, con objeto de hacerlas acordes al alto riesgo que representa su trabajo
en beneficio de la sociedad, se constatd que a través del oficio, sin numero, del 10
de agosto de 2005, se comunico a este Organismo Nacional que se adquirio el
equipo necesario para sus labores, que se incrementaron su salario y algunas pres-
taciones laborales, tal como se sugirio.

Se encuentra pendiente que el H. Ayuntamiento de Querétaro, Querctaro, in-
forme a esta Comision Nacional respecto de la resolucion que dicte el Tribunal
Municipal de Responsabilidades Administrativas y, en su caso, de configurarse
algun delito, que dé vista a la Representacion Social del estado.

* La Recomendacion 18/05, del 18 de julio de 2005, se envio al Secretario de
Educacion Publica, y se refirio al caso del menor Josabet Enrique Badillo Urbina.

E125 de enero de 2005 se recibid en esta Comision Nacional el escrito de queja
presentado por los sefiores Gabriela Urbina Guzman y Simoén Badillo Castillo,
por presuntas violaciones a los Derechos Humanos cometidas en agravio de su
menor hijo Josabet Enrique Badillo Urbina, consistentes en que el profesor Juan
de Dios Arellano Sanchez, de la Escuela Primaria “Profesor José Gonzalez
Villasefior”, de la Secretaria de Educacion Publica en el Distrito Federal, le pe-
gaba a su descendiente dejandole moretones y rasguflos en su cuerpo, agresion
que le consta a otro alumno; tal situacion la hizo del conocimiento del Director
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del plantel, profesor Felipe Martell Montes de Oca, y unicamente lo canalizo al
Centro Comunitario de Salud Mental en Iztapalapa, por presentar problemas de
hiperactividad, donde se le oriento para que acudiera a esta Comision Nacional al
presentar crisis por maltrato del maestro y continuar en el mismo grupo sin pro-
teccion.

De las evidencias que integran ¢l expediente de queja se observo que el 7 de
febrero de 2005, la responsable del Area de Apoyo y Seguimiento de la Opera-
cion Escolar de la Direccion Regional de Servicios Educativos San Miguel
Teotongo entrevisto al agraviado, quien refirid que su profesor llegd a golpearlo
con la regla que guarda en el estante, por pararse con frecuencia de su lugar y por
molestar a sus compaiieros, hecho que se daba en la hora del recreo cuando se
quedaba castigado, y que por temor no le comentd a su mama lo que le estaba
ocurriendo; asimismo, no paso inadvertido que el Director del plantel, no obstan-
te estar enterado de la queja interpuesta por los sefiores Gabriela Urbina Guzman
y Simon Badillo Castillo para que se investigara la conducta del profesor Juan de
Dios Arellano Sanchez, omitid observar y cumplir ¢l contenido de la circular
emitida por la Subsecretaria de Servicios Educativos para ¢l Distrito Federal,
dirigida a las autoridades de planteles educativos del subsector de Educacion
Basica, en la que se sefialan que se debe preservar la integridad fisica, psicologica
y social de los menores, sobre la base del respeto a su dignidad; informar sobre el
caso de manera inmediata y por escrito al Organo Interno de Control, asi como
hacer del conocimiento del mismo las acciones efectuadas para la debida aten-
cion del asunto; por esa razon, esta Comision Nacional pudo acreditar violacio-
nes a la dignidad personal, asi como al derecho a la proteccion a la integridad
fisica y psicologica, derivados de un ejercicio indebido de la funcion publica por
parte del profesor Juan de Dios Arellano Sanchez, en agravio del menor Josabet
Enrique Badillo Urbina.

De lo antes expuesto, quedo acreditado que con su conducta dicho profesor
transgredio las disposiciones relacionadas con el derecho a la proteccion de los
menores, previstos en los articulos 42 de la Ley General de Educacion; lo.; 20.;
30.; 70.; 11, apartado B, primer parrafo; 21, y 32, de la Ley para la Proteccion de
los Derechos de Niias, Nifios y Adolescentes; 80., fracciones I, VIy XXIV, de la
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, asi
como 3.1, 3.3, 16, 19 y 28.2 de la Convencidn sobre los Derechos del Niifio; 24.1
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 13.1 del Pacto Interna-
cional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, y 13.2 y 16 del Protocolo
Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales.
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Por ello, el 18 de julio de 2005 este Organismo Nacional emiti¢ la Recomen-
dacion 18/2005, dirigida al Secretario de Educacion Publica, para que se haga del
conocimiento del Organo Interno de Control en la Secretaria de Educacion Publi-
ca las observaciones formuladas por esta Comision Nacional, a efecto de que sean
consideradas en la determinacion del expediente iniciado con motivo de la vista
que ¢l 28 de encro del afio en curso dio a ese Organo la Direccion General de
Servicios Educativos Iztapalapa; igualmente, se hagan del conocimiento de la
Unidad de Atencion al Maltrato y Abuso Sexual Infantil de esa Secretaria las
observaciones formuladas por esta Comision Nacional, a efecto de que sean con-
sideradas en la determinacion del expediente iniciado con motivo de la solicitud
de intervencion que el 18 de enero del afio en curso formulo a esa Unidad la Di-
reccion General de Servicios Educativos Iztapalapa: por otra parte, se d¢ vista al
Organo Interno de Control en la Secretaria de Educacion Publica, con objeto de
que se inicie y determine conforme a Derecho un procedimiento administrativo
respectivo en contra del profesor Felipe Martell Montes de Oca, Director del
plantel, en virtud de las consideraciones vertidas en el capitulo de observaciones
de la Recomendacion; asimismo, se giren las instrucciones necesarias y se tomen
las medidas administrativas correspondientes a efecto de que los servidores pu-
blicos de esa dependencia, ante cualquier maltrato a menores, observen de mane-
ra puntual y permanente el contenido de los lineamientos para la atencion de quejas
por maltrato o abuso en los planteles de educacion basica del Distrito Federal,
dados a conocer mediante circular del 5 de noviembre de 2002, y se les otorgue
a los docentes la capacitacion adecuada para que las anomalias que dieron origen a
la presente Recomendacion no se presenten mas en los centros escolares.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, en virtud de que
la Secretaria de Educacion Publica envio a este Organismo Nacional copia de los
oficios DPJA.DPC/CNDH/578/05 y DPJA.DPC/CNDH/579/05, ambos del 2 de
agosto de 2005, suscritos por el licenciado Luis Vega Garcia, Director General
de Asuntos Juridicos, mediante los cuales giré instrucciones al licenciado Rubén
Lau Rojo, Contralor Interno en esa Secretaria y a la doctora Sylvia B. Ortega
Salazar, Administradora Federal de Servicios Educativos en ¢l Distrito Federal,
para que acorde con sus atribuciones dieran cumplimiento a los puntos de la
Recomendacion.

Por otra parte, respecto de los puntos segundo y cuarto de la presente Reco-
mendacion, se recibieron copias de los oficios AFSEDF/0582/05 y AFSEDF/0584/
05, ambos del 10 de agosto de 2005, suscritos por la doctora Sylvia B. Ortega
Salazar, Administradora Federal de Servicios Educativos en ¢l Distrito Federal,
a través de los cuales gir6 instrucciones a la licenciada Susana Justo Garza, Di-
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rectora General de Servicios Educativos Iztapalapa, y a la antropologa Adriana
Corona Vargas, Directora de la Unidad de Atencion al Maltrato y Abuso Sexual
Infantil (UAMASI), para que en el ambito de sus competencias dieran cabal cum-
plimiento a los puntos de la Recomendacion.

Asimismo, con relacion al punto segundo recomendatorio se recibieron copias
de los informes AFSEDF/UAMASI/337/05 y AFSEDF/UAMASI/337-A/05,
ambos del 25 de julio de 2005, a través de los cuales la UAMASI concluye que en
el presente caso, de 32 testimonios recabados con alumnos del grupo 30. D de la
Escuela “Profesor José Gonzalez Villasefior”, 29 alumnos se quejaron de maltra-
to por parte del profesor Juan de Dios Arellano Urbina, solicitando les sea cam-
biado su maestro. Ademas s¢ informo que el profesor Arellano Urbina no asumio
y evadio su responsabilidad en el trato con los alumnos, asi como su labor docen-
te, insistiendo en solicitar cambio de plantel.

Por lo expuesto, del primer punto recomendatorio se encuentra pendiente que
la SEP envie a este Organismo Nacional la documentacion relacionada con la
determinacion que recay6 en el expediente que inicio el Organo Interno de Con-
trol en esa Secretaria, con motivo de la vista que le formuld el 28 de enero de 2005
la Direccion General de Servicios Educativos Iztapalapa.

De igual manera, por lo que se refiere al segundo punto de la presente Reco-
mendacion, hacen falta constancias de la determinacion que recayo en el expe-
diente iniciado por la UAMASI con motivo de la solicitud de intervencion que le
formulé el 18 de encro de 2005, la Direccion General de Servicios Educativos
Iztapalapa.

Con relacion al punto tercero de la presente Recomendacion, es necesario que
la SEP envie la documentacion que precise el inicié y determinacion del procedi-
miento administrativo de investigacion que hubiese iniciado el Organo Interno
de Control en esa Secretaria, en contra del profesor Felipe Martell Montes de
Oca.

Finalmente, referente al punto cuarto, se carece de documentales que acredi-
ten que la Secretaria de Educacion Publica ha adoptado medidas administrativas
para la capacitacion de su personal docente, y con ello se evite que se repitan
conductas similares a las que originaron la presente Recomendacion.

* La Recomendacion 19/05, del 18 de julio de 2005, se envio al Gobernador del
Estado de Chihuahua, y se refirio al caso del recurso de impugnacion presentado
por los sefiores Ramon Leobardo Garcia Garcia y otros.

El 15 de octubre de 2004 esta Comision Nacional de los Derechos Humanos
recibio el escrito de impugnacion por el cual un grupo de recurrentes encabeza-
dos por Ramon Leobardo Garcia Garcia, se inconformaron contra la no acepta-
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cion de la Recomendacion 72/04, emitida por la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Chihuahua, la cual fue dirigida a la licenciada Martha Terrazas
Cérdova, entonces Directora de Gobernacion del Estado de Chihuahua.

El 28 de mayo del afo citado, los sefiores Ramon Leobardo Garcia Garcia y
otros presentaron una queja ante la Comision Estatal de Derechos Humanos de
Chihuahua, en virtud de que el 23 de enero de 2004, sin justificacion y consenti-
miento alguno, Ramoén Leobardo Garcia Garcia, Jesus José Sambito Moreno,
Rigoberto Portillo Aguirre y Cesario Yanez Bustillos, de origen indigena, fueron
trasladados del Centro de Readaptacion Social Distrital de Guachochi, Chihuahua,
al Centro de Readaptacion Social del estado, ubicado en la ciudad de Chihuahua, sin
conocer ¢l motivo de su traslado y sin realizarse ¢l procedimiento administrativo
que lojustificara, considerando responsable de ello al Director del Centro de Readap-
tacion Social Distrital de Guachochi, cuyas consecuencias fueron que dejaran de
realizar sus actividades laborales dentro del penal y se les apartara de sus fami-
liares que viven en localidades cercanas a dicho centro de internamiento.

Del analisis logico-juridico practicado a las evidencias que integran el presen-
te recurso de impugnacion, esta Comision Nacional considera que quedo acredi-
tada la violacion a los Derechos Humanos de seguridad juridica y de legalidad
previstos en los articulos 14, 16 y 18 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en perjuicio de los sefiores Ramon Leobardo Garcia Garcia,
Jesus José Sambito, Cesario Yanez Bustillos y Rigoberto Portillo Aguirre.

Asimismo, esta Comision Nacional observo que si bien es cierto que la Direc-
cioén de Gobernacion del estado de Chihuahua sefialo tanto al Organismo local
como a esta Comision Nacional que dentro de sus facultades legales se encuentra
determinar el lugar donde un sentenciado debe compurgar su pena, también lo es
que la sola invocacion de preceptos legales no resulta suficiente para motivar su
actuacion, sino que en todo acto que conlleve consecuencias juridicas la autori-
dad tiene la obligacion de vincular los supuestos legales con los elementos de
prueba existentes y suficientes que acrediten su actuacion, motivando debida-
mente su resolucion y cuidando favorecer las condiciones para lograr la rehabi-
litacion del sentenciado.

Por lo anterior, la conducta asumida por las autoridades de la Direccion de
Gobernacion del estado de Chihuahua vulnero el articulo 60. de la Constitucion
Politica de dicho estado, la cual establece que todo reo sentenciado que compurgue
su pena en prisiones estatales tendra derecho a condiciones que favorezcan su
rehabilitacién, asi como el contenido del articulo 10.3 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos; el principio 30.2 del Conjunto de Principios para la
Proteccion de Todas las Personas Sometidas a Cualquier Forma de Detencion o
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Prision, y los numerales lo. y 20. del Cédigo de Conducta para Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley; preceptos que establecen, respectivamen-
te, que el régimen penitenciario consistira en un tratamiento cuya finalidad sera
la reforma y readaptacion social de los penados; que las personas detenidas o
presas tendran derecho a ser oidas antes de que se tomen medidas disciplinarias,
y que los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley deben mantener y de-
fender los Derechos Humanos de todos los individuos.

En virtud de lo expuesto, el 18 de julio de 2005 esta Comision Nacional emitio
la Recomendacion 19/2005, dirigida al Gobernador del estado de Chihuahua, para
que gire sus instrucciones al Director de Gobernacion del estado con objeto de que
se dé cumplimiento en sus términos a la Recomendacion 72/04, emitida por la
Comision Estatal de Derechos Humanos de Chihuahua.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, en virtud de que
mediante el oficio SP-130-03, del 2 de agosto del afio en curso, el Gobernador de
Chihuahua, licenciado José Reyes Baeza Terrazas, informo a este Organismo
Nacional sobre la aceptacion de la Recomendacion y que, en cumplimiento al
punto unico recomendatorio, envid ¢l oficio SP-131/05, de la misma fecha, diri-
gido al licenciado José Raul Grajeda Dominguez, Secretario de Seguridad Publi-
ca, por el cual se le instruye para que dé cumplimiento a la Recomendacion en sus
términos.

» La Recomendacion 20/05, del 18 de julio de 2005, se envié al H. Ayunta-
miento de Calpulalpan, Tlaxcala, y se refirio al caso del recurso de impugnacion
presentado por la sefiora Catalina Quintanar y Garcia.

El 20 de enero de 2005 se recibio en esta Comision Nacional el escrito de
impugnacion de la sefiora Catalina Quintanar y Garcia en contra de la no acepta-
cion de la Recomendacion 20/2004, emitida por la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Tlaxcala, por parte del Presidente Municipal de Calpulalpan, Tlax-
cala. En su escrito ante la Comision Estatal, la quejosa expreso que a finales del
mes de noviembre de 2002 se instalé en el poblado de San Marcos Guaquilpan,
municipio de Calpulalpan, Tlaxcala, una nueva red de agua potable y otra de alcan-
tarillado en una de las salidas de la comunidad que no contaba con esos servicios;
en virtud de que dichas instalaciones no cumplian con las normas sanitarias, envid
peticiones a las dependencias estatales y municipales para resolver el proble-
ma. Como consecuencia se le dejo de suministrar aproximadamente durante dos
meses el servicio de agua potable, sin que el Presidente de la comunidad de San
Marcos Guaquilpan atendiera su solicitud de reconexion del servicio. Asimismo,
refirié que dicho servidor publico se negd a recibir un escrito dirigido a él, y que
en dos asambleas comunales la ha insultado y culpado de que si en un futuro la
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comunidad no recibe mas aportaciones economicas de las dependencias sera su
responsabilidad; sefialo, ademas, que el Presidente de la comunidad le indico que
clla debera pagar la multa que le fue impuesta al Municipio por la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, por no pedir autorizacion para la instalacion
de la tuberia de agua potable y drenaje en la carretera federal.

Una vez realizadas las investigaciones correspondientes, el 17 de noviembre
de 2004 la Comision Estatal dirigi6 al Ayuntamiento de Calpulalpan, Tlaxcala, la
Recomendacion 20/2004, misma que no fue aceptada por esa autoridad.

Del analisis logico-juridico de las constancias que constan en el expediente
2005/29/TLAX/4/1, este Organismo Nacional determino que la Recomendacion
formulada por la Comision Estatal al Ayuntamiento de Calpulalpan, Tlaxcala, se
elaboro apegada a Derecho, en ¢l sentido de que existieron violaciones a los
Derechos Humanos cometidas en agravio de la sefiora Catalina Quintanar y Garcia
por parte del licenciado Vicente Hernandez Roldan, Presidente Municipal, ¢ [smael
Vidal Montalvo, Presidente de la comunidad de San Marcos Guaquilpan, pues no
atendieron las diversas peticiones que les fueron formuladas por la agraviada y
tampoco dieron cumplimiento a las recomendaciones realizadas por la delega-
cion de la Comision Nacional del Agua en Tlaxcala, referentes a la ampliacion de
la linea del agua potable y la instalacion del drenaje en la comunidad en cita.

Con base en lo anterior, el 18 de julio de 2005 esta Comision Nacional emitid
la Recomendacion 20/20035, dirigida al Ayuntamiento de Calpulalpan, Tlaxcala,
a efecto de que dichas autoridades se sirvan girar sus instrucciones a quien co-
rresponda para que a la brevedad se dé cumplimiento a la Recomendacion 20/
2004, emitida por la Comision Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcalael 17 de
noviembre de 2004.

En el presente Informe se considera no aceptada, en virtud de que no se logré
tener pronunciamiento alguno por parte del H. Ayuntamiento de Calpulalpan,
Tlaxcala, respecto de la aceptacion de la presente Recomendacion, misma que
mediante el oficio 20863, del 18 de julio de 2003, le fue notificada a través de la
empresa de mensajeria DHL con numero de envio 7068875155,

* La Recomendacion 21/05, del 18 de julio de 2005, s¢ envio al Secretario de
Educacion Publica, y se refirio al caso del menor David Erick Aguilera Pérez.

El 10 de enero de 2005 esta Comision Nacional inicio el expediente 2005/104/
DF/1/8Q, con motivo del escrito de queja presentado por la sefiora Gloria Maria
Pérez Gonzalez, en el que manifesto que el menor David Erick Aguilera Pérez fue
agredido fisicamente por el profesor Alfredo Garcia Martinez de la Escuela Se-
cundaria Diurna Numero 230 “Jesus Mastache Roman™ de la Secretaria de Edu-
cacion Publica en el Distrito Federal, toda vez que éste se molestd porque su fa-
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miliar arrastré una silla. Agrego que el maestro amenazo a su hijo con reprobarlo
si lo acusaba con la Directora o con ella, situacion por la que esperd que el servi-
dor publico saliera del salon de clase para decirle a una de sus compaiieras que le
avisara a su mama que se encontraba lastimado y refirié que cuando llegé al cen-
tro escolar su descendiente tenia un hematoma en la region frontal, asi como la
nariz y la boca hinchadas, ademas de que no habia sido atendido por ¢l servicio
médico de la escuela, debido a que nadie del personal que labora en la secundaria
tenia conocimiento de los hechos.

De las evidencias que integran el expediente de queja, este Organismo Nacio-
nal acreditd violaciones a los Derechos Humanos a la dignidad personal, asi como
el derecho a la proteccion a la integridad fisica y psicoldgica, por un ¢jercicio in-
debido de la funcién publica del profesor Alfredo Garcia Martinez, en agravio
del menor, toda vez que el 16 de diciembre de 2004, a traves de una acta de he-
chos, acept6 ante la Directora de ese plantel que al tomar de los pies al alumno y
al darle vueltas lo solto, provocando que el menor se golpeara la cabeza contra el
piso.

Por su parte, la Directora de la escuela secundaria, al estar enterada del proble-
ma, fue omisa en girar sus instrucciones para que se investigara la actitud del
profesor Alfredo Garcia Martinez, con lo cual incumplio con el contenido de la
circular del 5 de noviembre de 2002, emitida por la Subsecretaria de Servicios
Educativos para el Distrito Federal, dirigida a las autoridades de planteles educa-
tivos del Subsector de Educacion Basica, en la que se sefialan los lineamientos
para la atencion de quejas por maltrato o abuso en los planteles de educacion
basica del Distrito Federal, consistentes en preservar la integridad fisica, psico-
logica y social de los menores, sobre la base del respeto a su dignidad; informar
sobre el caso inmediatamente, por escrito, al Organo Interno de Control, asi como
hacer del conocimiento del mismo las acciones efectuadas para la debida aten-
cion del asunto.

Por lo anterior, esta Comision Nacional concluyo que la conducta del profesor
Alfredo Garcia Martinez contravino lo previsto en los articulos 42 de la Ley General
de Educacion; 1o.; 20.; 30.; 40.; 70.; 11, apartado B, primer parrafo; 21, apartado
A,y 32, dela Ley para la Proteccion de los Derechos de Niiias, Nifios y Adoles-
centes, asi como 8o., fracciones I, VI y XXIV, de la Ley Federal de Responsabi-
lidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Asimismo, se transgredieron las disposiciones relacionadas con el derecho a
la proteccion de los menores, que establecen el derecho de todos los nifios, sin
discriminacion alguna, a las medidas de proteccion que su condicién de menor
requiere, tanto por parte de la familia como de la sociedad y el Estado, de confor-
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midad con los articulos 3.1y 3.3, 16, 19y 28.2 de la Convencion sobre los Dere-
chos del Niiio; 24.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 13.1
del Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, y 13.2 y
16 del Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Huma-
nos en Materia de Derechos Economicos, Sociales y Culturales.

En consecuencia, el 18 de julio de 2005, este Organismo Nacional emitié la
Recomendacion 21/20035, dirigida al Secretario de Educacion Publica, solicitan-
do instruya a quien corresponda para que se dé vista al Organo Interno de Control
en la Secretaria de Educacion Publica de las observaciones formuladas por esta
Comision Nacional, a efecto de que se consideren en la integracion y determina-
cion del expediente que en dicha instancia se tramita en contra del profesor; que
se de vista al Organo Interno de Control en la Secretaria de Educacion Publica,
con objeto de que se inicie y determine conforme a Derecho un procedimiento
administrativo en contra de la Directora de la Escuela Secundaria Diurna Nume-
ro 230 “Jesuis Mastache Roman”, servidora publica que conocio de los hechos y no
actuo en forma inmediata; que se implementen las acciones necesarias para que
se otorgue al personal docente de dicha Secretaria la capacitacion adecuada para
evitar que los hechos referidos se vuelvan a presentar; que se proporcione a la
Procuraduria General de la Republica el apoyo necesario y documental tendente
a la debida integracion de la Averiguacion Previa 861/DDF/2005, que se encuen-
tra radicada en la Mesa XI de la Delegacion de dicha Procuraduria en el Distrito
Federal, y que se tomen las medidas administrativas correspondientes a efecto de
que los servidores publicos de esa dependencia, ante cualquier maltrato a meno-
res, observen de manera puntual y permanente el contenido de los lineamientos
para la atencion de quejas por maltrato o abuso en los planteles de educacion
basica del Distrito Federal, adoptando para el efecto medidas mas rigurosas que
el simple cambio de adscripcion.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, toda vez que por
el oficio DPJA.DPC/CNDH/576/05, del 3 de agosto de 2005, el titular de la Di-
reccion General de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Educacion Publica in-
form¢ la aceptacion de la Recomendacion en todos sus términos.

Por el oficio DPJA.DPC/CNDH/575/05, del 3 de agosto de 2005, el titular de
la Direccion General de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Educacion Publica,
en cumplimiento a los puntos uno y dos de la Recomendacion, dio vista al Organo
Interno de Control en la SEP.

Mediante eloficio DPJA.DPC/CNDH/660/05, del 14 de septiembre de 2005,
la Subdirectora de la Direccion General de Asuntos Juridicos de la SEP, envio el
oficio emitido por el Coordinador Administrativo de la Direccion General de



120 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Operacion de Servicios Educativos en el Distrito Federal, a través del cual dio
cumplimiento a los puntos tercero y quinto de la Recomendacion, los que consis-
tian en implementar la capacitacion adecuada al personal docente de la Secretaria
de Educacion Publica para evitar que se volvieran a presentar las anomalias que
dieron origen a la presente Recomendacion; asimismo, se tomaran las medidas
pertinentes para que los servidores publicos de esa Secretaria observaran de manera
puntual y permanente la circular del 5 de noviembre de 2002.

Se encuentra pendiente que esa dependencia informe sobre el cumplimiento
del punto cuarto de la Recomendacion, respecto del apoyo que se ha brindado a
la Procuraduria General de la Republica para la debida integracion de la averi-
guacion previa 861/DDF/2005, que se encuentra radicada en la Mesa X1 de la
Delegacion de dicha Procuraduria en el Distrito Federal.

* La Recomendacion 22/035, del 30 de septiembre de 2005, se envio al Director
General del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, y se refirio al caso de Lilian Sylvana Reyes Espinosa y el recién nacido
Reyes Espinosa.

El 18 de enero de 2005 esta Comision Nacional inicio el expediente 2005/333
DF/1/SQ, con motivo de la queja que presento la sefiora Lilia Concepcion Espi-
nosa Paz, en la que sefiald que su hija Lilian Sylvana Reyes Espinosa dio a luz el
17 de diciembre de 2004 a un producto masculino vivo, el cual fue internado en
el Hospital Regional “General Ignacio Zaragoza™ del ISSSTE por presentar dis-
tension abdominal; asimismo, sefialo que el personal médico que atendié al re-
cién nacido después del parto omitid realizar una vigilancia estrecha, ya que no le
practicaron los estudios que permitieran establecer cual era su padecimiento,
prolongando con ello la cirugia que requeria, debido a cuestiones administrati-
vas, como fueron la falta de quiréfano y la negativa de atenderlo por no ser
derechohabiente, ademas de que no existia personal de anestesiologia, por lo
anterior ¢l recién nacido fue trasladado a otro hospital, no obstante que su estado
de salud era grave, y en dicho nosocomio no se contaba con las instalaciones
adecuadas para la atencion del cuadro severo de infeccidon que presentaba éste,
por lo que se canalizo a su vez al Hospital Pediatrico “Iztapalapa”, lugar en el que
fallecio.

De las evidencias que integran el expediente de queja, esta Comision Nacional
acredito violaciones a los Derechos Humanos a la vida y proteccion a la salud en
agravio del recién nacido por parte del personal médico del ISSSTE, al no pro-
porcionar a éste una adecuada prestacion del servicio publico de salud, ya que la
atencion médica que se le brind6 fue deficiente al no diagnosticar en forma opor-
tuna su padecimiento, ocasionando que falleciera, con lo que se vulnerd lo esta-
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blecido en los articulos 4o0., parrafo tercero, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; lo.; 20., fraccion V; 23; 27, fracciones Il y IV; 32;
33, fraccion II; 34, fraccion I, y 51, de la Ley General de Salud; 48, 71, 72 y 73
del Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servi-
cios de Atencion M¢édica, asi como los articulos 20 y 67 del Reglamento de
Servicios Médicos del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Traba-
jadores del Estado.

Por otra parte, los médicos tratantes no atendieron las disposiciones relaciona-
das con el derecho a la vida y a la proteccion de la salud, previstas en los instru-
mentos internacionales, que establecen el margen minimo de calidad en los ser-
vicios médicos que proporciona el Estado a su poblacion, de conformidad con los
articulos 12.1, y 12.2, inciso d), del Pacto Internacional de Derechos Economi-
cos, Sociales y Culturales; 4.1 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, asi como 10.1, y 10.2, inciso a), del Protocolo Adicional a la Conven-
cion Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Economicos,
Sociales y Culturales, para asegurar la plena efectividad y alcance del mas alto
nivel de salud para todos los individuos y ¢l reconocimiento del derecho a que se
respete la vida, preceptos que ratifican lo dispuesto por el articulo 4o., parrafo
tercero, de la Constitucion General de la Republica, en cuanto al reconocimiento
por parte del Estado a las personas al disfrute de un servicio médico de calidad,
debiendo adoptar para ello las medidas necesarias para la plena efectividad de
ese derecho.

Con base en lo anterior, esta Comision Nacional, el 30 de septiembre de 2005,
emitid la Recomendacion 22/2005, dirigida al Director General del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, solicitandole or-
dene y realice el pago de la indemnizacion que proceda conforme a Derecho a
Lilian Sylvana Reyes Espinosa, madre del agraviado; por otra parte, se tomen las
medidas correspondientes para que ese Instituto, en los casos de urgencia, cuente
con quirofano para atender esas situaciones, asi como que practique en forma
inmediata los estudios médicos conducentes que sean necesarios para el trata-
miento efectivo de los pacientes, en las que contemple personal de guardia e
insumos suficientes para cubrir las necesidades y situaciones criticas, a fin de que
no se susciten hechos como los que dieron origen a la Recomendacion; asimismo,
se giren instrucciones a quien corresponda para que se dé vista al Organo Interno
de Control con objeto de que se inicie y determine un procedimiento adminis-
trativo en contra del personal médico adscrito al Hospital Regional “General Ig-
nacio Zaragoza” del ISSSTE, en México, Distrito Federal, que atendi6 al agra-
viado, y se d¢ vista al Ministerio Publico de la Federacion para que se inicie la
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averiguacion previa correspondiente, respecto de las conductas referidas en la
Recomendacion e informe de ello a esta Comision Nacional.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, toda vez que
mediante el oficio D.G./1256/2005, del 7 de octubre de 2005, el licenciado Ben-
jamin Gonzalez Roaro, Director General del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, informo a esta Comision Nacional la
aceptacion de la misma.

Asimismo, por el oficio SGM/3424/2005, del 15 de noviembre de 2005, el doctor
Manuel Urbina Fuentes, Subdirector General Médico en el ISSSTE, remitio a
este Organismo Nacional pruecbas de cumplimiento, de cuyo analisis se despren-
de que respecto del punto primero recomendatorio, se envid copia de la cuantifi-
cacion de la indemnizacion que se otorgara a la quejosa; con relacion al punto
segundo, adjunt6 copia del escrito del 9 de noviembre de 2005, el cual hace refe-
rencia a las acciones realizadas para dar cumplimiento al Programa Emergente
implementado con motivo de la Recomendacion, en el cual se contemplan las me-
didas inmediatas para la atencion de pacientes derechohabientes o no derecho-
habientes con urgencias quirurgicas. Asimismo, y en cumplimiento al punto ter-
cero, remitio copia del oficio OIC/AQ/USP/QM/00/637/15533/2005, del 25 de
octubre de 2005, en el cual se hace referencia al oficio DG/1255/2005, del 7 del
mismo mes y afio, por el cual el Director General de ese Instituto dio vista al
Organo Interno de Control, iniciandose el expediente DE-0768/2005; sin que se
enviaran constancias que acrediten que se dio vista al Ministerio Publico de la
Federacion.

Mediante ¢l oficio JSD/DQD/4791/05, del 2 de diciembre de 2005, ¢l doctor
José Saturnino Medésigo Micete, jefe de Servicios al Derechohabiente del ISSSTE,
anexo copias del finiquito y de la pdliza del cheque que ampara el pago por con-
cepto de indemnizacion a la agraviada.

e La Recomendacion 23/05, del 3 de octubre de 2003, se envio al Gobernador
del estado de Nuevo Ledn, y se refirié al caso del recurso de impugnacion presen-
tado por el sefior Gregorio Vanegas Garza y otras.

El 22 de octubre de 2003, se recibid en esta Comision Nacional el escrito de
recurso de impugnacion de los sefiores Gregorio Vanegas Garza, Ricarda Mendoza
de la Cruz y Lucia Ortiz Mercado, en contra de la no aceptacion de la Recomen-
dacion 161/03, emitida por la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo
Leon, por parte de la Procuraduria General de Justicia de esa entidad federativa.
En su escrito presentado ante la Comision Estatal, los quejosos expresaron que el
30 de diciembre de 2002 presentaron ante la Procuraduria General de Justicia de
Nuevo Ledn una denuncia de hechos en contra del sefior Jesus Hinojosa Tijerina,
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en su calidad de Director General de la Compatiia Servicios de Agua y Drenaje de
Monterrey, por los delitos de abuso de autoridad y concusion, ya que se realiza-
ron cobros excesivos en el consumo de agua por parte de dicha compaiiia, ascen-
diendo a la suma de $40,000,000.00 (Cuarenta millones de pesos 00/100 M. N.)
en los recibos de los tltimos cuatro afios; que posteriormente fueron informados
que seria la agencia del Ministerio Publico Numero 1 Investigadora de Averigua-
ciones Previas la que se encargaria de conocer dicha indagatoria; que compare-
cieron ante el representante social y ratificaron su denuncia; que el 3 de enero de
2003 solicitaron que se citara al probable responsable, y, ademas, que se conside-
rara la diversa indagatoria 89/D/F/CP/2002, presentada ante la Agencia Federal
del Ministerio Publico Numero 2 Fiscal Especial en Delitos Cometidos por
Servidores Publicos. Sin embargo, el 9y 10 de enero de 2003 fueron notificados que
ya existia una resolucion, en la cual se indicaba, en relacion con su denuncia, que fue
un error administrativo, y se acordo que la cantidad de $40,000,000.00 (Cuarenta
millones de pesos 00/100 M. N.) fuera devuelta a los usuarios afectados y que por
ello no existia delito alguno que perseguir.

Realizadas las investigaciones correspondientes, el 30 de junio de 2003, la
Comision Estatal dirigio a la Procuraduria General de Justicia del Estado de Nuevo
Leodn la Recomendacion 161/03, la cual no fue aceptada por esa autoridad. En
dicha Recomendacion se solicito lo siguiente:

PRIMERA: Se giren las instrucciones del caso, a quien legalmente corresponda,
para que los hechos y consideraciones que han motivado esta resolucion se pon-
gan en conocimiento de la Secretaria de la Contraloria del estado, a fin de que con
fundamento en los articulos lo., fracciones de lal ala IV; 20.; 40.; 50.; 49, y 50,
fracciones I, V, XXII, XXXIX, LV y LXIV, de la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado y Municipios de Nuevo Ledn, se inicie un
procedimiento de responsabilidad administrativa, de acuerdo con la participacion
que tuvo en los hechos motivo de la queja el C. LIC. ISIDRO GUERRA
GUAJARDO, agente del Ministerio Publico Numero Uno Investigador del Pri-
mer Distrito Judicial en el estado, en el momento en que acaecieron los hechos
motivo de la queja, servidor publico que conforme a su particular responsabilidad
conculcd los Derechos Humanos por una inadecuada o indebida prestacion del
servicio publico en la procuracion de justicia, como legalmente sc le debe de otorgar
a todo individuo en el estado de Nuevo Ledn; por ende, lesionando las garantias
individuales en agravio de los CC. LIC. GREGORIO VANEGAS GARZA,
RICARDA MENDOZA DE LA CRUZ Y LUCIA ORTIZ MERCADO; procedi-
miento en ¢l que sin perjuicio de la responsabilidad penal que pueda resultar a
cargo del mencionado servidor publico, como consecuencia se determine aplicar
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al mencionado servidor publico involucrado en los hechos de 1a queja, 1a sancion
que conforme a Derecho se le imponga, la que debera anotarse en su expediente
personal, a efecto de que dicha sancion se inscriba en el Registro de Servidores
Publicos del Estado y Municipios de Nuevo Ledn; y en su oportunidad que se
remita un ejemplar de esa resolucion e inscripcion a este Organismo, para todos
efectos legales consecuentes.

SEGUNDA: Revocar la resolucion de “No dar inicio a 1a averiguacion previa” dic-
tada por el C. agente del Ministerio Publico Ntiimero Uno Investigador del Primer
Distrito Judicial en el estado, con fecha 02 de enero del 2003, dentro del expediente
que para efectos administrativos abrié con el nimero 847-02-1-02, ordenando en
consecuencia que conforme a Derecho se agote esa etapa y en su oportunidad deter-
minar juridicamente lo que proceda, con la finalidad de restablecer en el goce de sus
garantias individuales a los quejosos CC. LIC. GREGORIO VANEGAS GARZA,
RICARDA MENDOZA DE LA CRUZ Y LUCIA ORTIZ MERCADO.

Del analisis 16gico-juridico de las constancias que integran ¢l expediente 2003/
414-2-1, esta Comision Nacional confirma la Recomendacion 161/03, dirigida
por la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn a la Procuraduria
General de Justicia de esa entidad federativa, ya que se acreditd que se vulnera-
ron los derechos a la legalidad y a la seguridad juridica consagrados en los ar-
ticulos 14; 16, y 21, primer parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como 25 de la Constitucion Politica del Estado de Nuevo Leon;
lo.; 20.,y 30., fracciones [ y I, y 125, del Codigo de Procedimientos Penales del
Estado de Nuevo Leon; los entonces vigentes 30., y 19, fraccion I, de la Ley
Organica de la Procuraduria General de Justicia de la referida entidad federativa,
y 14, fraccion I, del Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria citada,
toda vez que el agente del Ministerio Publico Investigador Numero 1 del Primer
Distrito Judicial en el estado incurri6 en responsabilidad legal al incumplir con la
obligacion de investigar la denuncia de hechos presumiblemente constitutivos de
algun delito. Ademas, el acuerdo mediante ¢l que se resolvid no dar inicio a la
averiguacion previa, con motivo de la denuncia de hechos presentada por los
recurrentes, no fue debidamente fundado y motivado, pues a pesar de que los que-
josos presentaron una denuncia de hechos y solicitaron al agente del Ministerio
Publico que citara al sefior Jesus Hinojosa Tijerina, esta diligencia no se realizo
y el citado servidor publico prejuzgo sobre las conductas que se describieron en
la querella, por lo que tal determinacion condujo a que los agraviados quedaran
en estado de indefension y les fuera negado el acceso a la justicia. Tampoco exis-
te constancia de que los servidores publicos de la mencionada Procuraduria ha-
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yan cumplido con lo dispuesto en el entonces vigente articulo 16, fraccion V, del
Reglamento de la Ley Organica de esa dependencia, el cual ordenaba someter a
consulta del Director de la unidad administrativa a la que estuvieren adscritos las
averiguaciones que asi lo requirieran.

De igual forma, se contravino lo dispuesto en ¢l entonces vigente articulo 19,
fraccion 11, de la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Estado
de Nuevo Leon, al no velar por la legalidad y el respeto de los Derechos Huma-
nos, asi como no procurar la pronta, completa y debida imparticion de justicia, al
no iniciar la respectiva averiguacion previa, implicando un incumplimiento de la
funcién publica en la procuracion de justicia.

Por otra parte, la citada Procuraduria no proporciono la informacion completa
que personal de esta Comision Nacional le solicitd, ya que no indico las razones
por las cuales el representante social considerd que el presente asunto no requeria
ser sometido a consideracion de sus superiores. La abstencion de agente del
Ministerio Publico transgredio lo previsto en los articulos lo., fracciones I, II, IIT
v 1IV;20.;40.;50.: 49, y 50, fracciones I, V, XX, XXII, XXXIX, LV y LXIV. de
la Ley de Responsabilidades de Servidores Publicos del Estado y Municipios
de Nuevo Ledn, debido a que su conducta implica una responsabilidad adminis-
trativa.

De igual manera, el citado representante social dejé de cumplir lo previsto en el
numeral 80 de la Ley citada, relativo a que los servidores publicos deben denunciar
por escrito, a la Secretaria o a las autoridades competentes, los hechos que a su
juicio impliquen incumplimiento de las obligaciones de los servidores publicos
subordinados o superiores inmediatos; lo anterior, en relacion con el entonces vi-
gente articulo 73, fraccion V, del Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn, mediante el cual se precisaba que
dentro de las facultades de la Visitaduria General en dicha Procuraduria estaba la
de recibir y tramitar quejas y denuncias que se presentaran en contra de servido-
res publicos de la Procuraduria, e instruir, en su caso, ¢l procedimiento adminis-
trativo, debiéndose observar en lo conducente el procedimiento de responsabili-
dad administrativa que determina la Ley de Responsabilidades antes citada.

Asimismo, se incumpli6 lo establecido por el articulo 1.1 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y su interpretacion por la Corte Interame-
ricana de Derechos Humanos, que considera que configura una violacion a los
Derechos Humanos toda forma de ejercicio del poder publico que viole estos
derechos en cualquier circunstancia en la que un 6rgano o servidor publico del
Estado lesione indebidamente uno de tales derechos o esté ante un supuesto de
inobservancia del deber de actuar con la debida diligencia. Lo anterior también
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en relacion con los articulos 24 y 25 de dicha Convencion, en los que se estable-
cen la proteccion de la ley a todas las personas a través de recursos sencillos y
rapidos.

Por lo anterior, esta Comision Nacional emitio, el 3 de octubre de 2005, la
Recomendacion 23/2005, dirigida al Gobernador constitucional del estado de
Nuevo Leon, a efecto de que se sirva girar sus instrucciones a quien corresponda
para que a la brevedad se dé cumplimiento a la Recomendacion 161/03, emitida
por la Comision Estatal de Derechos Humanos de la referida entidad federativa.

En el presente Informe se considera aceptada, en tiempo para presentar
pruebas de cumplimiento.

e La Recomendacion 24/05, del 3 de octubre de 2005, se envio al Comisionado
del Instituto Nacional de Migracion, y se refirio al caso de migrantes de origen
salvadorefio asegurados en la estacion migratoria de La Venta, Huimanguillo,
Tabasco.

El 29 de enero de 2005, Visitadores Adjuntos de esta Comision Nacional acu-
dieron a la estacion migratoria de la Subdelegacion local de La Venta, donde se
constato que respecto de los migrantes nacionales de El Salvador, Mario Garzona
Vides, Guillermo Alfonso Dominguez y René Antonio Hernandez Aguilar, quie-
nes tenian ocho dias de haber sido asegurados por personal del Instituto Nacional
de Migracion, dentro del procedimiento migratorio al que estaban sujetos, se habia
omitido la practica del examen médico a su ingreso a la estacion migratoria y no
se les hizo saber sus derechos ni se les brindo la oportunidad de declarar con re-
lacion a su detencion. Asimismo, se les nego el acceso a una posible asistencia
consular.

Por otro lado, se constatd que las condiciones fisicas del inmueble no eran las
apropiadas para una estancia digna de los asegurados, debido a las caracteristicas
de su construccion, ya que los techos son de lamina y de baja altura. Ademas,
dicho lugar carece de ventilacion e iluminacion adecuadas, y por su ubicacion en
una zona pantanosa y las altas temperaturas que se presentan en la region es inha-
bitable. A lo anterior se debe agregar el hacinamiento en el area de hombres, en
un espacio de aproximadamente 30 metros cuadrados, en que se encontraban
asegurados los agraviados mas otros 54 extranjeros, quienes permanecian en
cuclillas. Asimismo, el recinto no contaba con agua potable, ni para el aseo per-
sonal, ya que se encontraba contaminada por productos derivados del petroleo, y
para el consumo de alimentos no se tenia un espacio especifico, siendo suminis-
trados en la misma area de aseguramiento, con la agravante de que se carecia de
mantenimiento continuo de la limpieza, asi como el desabasto de enseres basicos
para la higiene personal, como jabon y papel higiénico. Por otro lado, los sanita-
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rios se encontraban en estado deplorable y carecian de agua corriente, lo que
provocaba que olores fétidos invadieran el area de aseguramiento.

Al respecto, esta Institucion Nacional, el 2 de febrero de 2005, solicito al Ins-
tituto Nacional de Migracion la adopcion de medidas precautorias o cautelares,
consistentes en la implementacion de mecanismos para garantizar una estancia
digna de los migrantes alojados en la estacion migratoria de La Venta.

En atencion a lo anterior, el 10 de febrero de 2005, personal de esta Comision
Nacional constato el cierre temporal, por parte de autoridades del Instituto Na-
cional de Migracion, de la estacion migratoria de La Venta, la cual operaria tni-
camente como punto de revision. Finalmente, el 23 del mes y afio citados, se
suspendieron las actividades.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos considera que en razon de
los argumentos expuestos, servidores publicos adscritos a la Subdelegacion local
del Instituto Nacional de Migracion en La Venta, Municipio de Huimanguillo,
Tabasco, violaron los derechos a la legalidad y al trato digno, previstos en los
articulos lo.; 14, parrafo segundo, y 16, primer parrafo, de la Constitucion Poli-
tica de los Estados Unidos Mexicanos; 9.2 y 10.1 del Pacto Internacional de los
Derechos Civiles y Politicos; 1, 5.2 y 7.4 de la Convencion Americana sobre De-
rechos Humanos: 50. de la Convencién sobre la Condicion de los Extranjeros;
36 de la Convencion de Viena sobre Relaciones Consulares; los principios 1, 6,
10, 13, 16.2 y 24 del Conjunto de Principios para la Proteccion de las Personas
Sometidas a Cualquier Forma de Detencion o Prision; 7o., Gltimo parrafo, de la
Ley General de Poblacion; 195, segundo parrafo; 208; 209, y 225, parrafo prime-
ro, del Reglamento de la Ley General de Poblacion; 30., fraccion 11, y 27, fraccion
X, de la Ley General de Salud; 8o., fracciones I y XXIV, de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, asi como 26 y 51
al 56 del Acuerdo por el que se Emiten las Normas para el Funcionamiento de las
Estaciones Migratorias del Instituto Nacional de Migracion.

Por lo anterior, el 3 de octubre de 2005 esta Comision Nacional emitio la Re-
comendacion 24/2005, dirigida al Comisionado del Instituto Nacional de Migra-
cion, en la que se recomendé que se dé vista al Organo Interno de Control en el
Instituto Nacional de Migracion para que inicie y resuelva conforme a Derecho
el procedimiento administrativo de investigacion en contra de servidores publi-
cos de ese Instituto involucrados en los hechos. Ademas, que se instruya a quien
corresponda a fin de que se apliquen los mecanismos legales para garantizar que
las estaciones migratorias cumplan con las condiciones de estancia, asco, areas
especificas de albergue, de ocupacion preventiva, ventilacion y abasto suficiente
de agua potable y enseres de aseo personal. Finalmente, que dentro de los proce-
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dimientos migratorios, incoados a los extranjeros, apliquen el Acuerdo por el que
se Emiten las Normas para el Funcionamiento de las Estaciones Migratorias del
Instituto Nacional de Migracion.

En ¢l presente Informe se considera parcialmente cumplida, toda vez que el
Instituto Nacional de Migracion, a través de los oficios INM/693/2005, 3828,
695 ¢ INM/767/2005, aporté a esta institucion pruebas sobre el cumplimiento de
los tres puntos recomendatorios.

Respecto del primer punto recomendatorio, en el que se solicito el inicio y la
resolucion del procedimiento administrativo correspondiente, el INM informo
que el dia 28 de octubre de 2005 se inici6 el expediente administrativo DE/202/
05: sin embargo, no se ha dictado la resolucion respectiva.

e La Recomendacion 25/05, del 5 de octubre de 2005, se envio al Director
General del Instituto Mexicano del Seguro social, y se refirié al Caso de los dere-
chohabientes con VIH/Sida del Hospital General de Zona Numero 27 del Institu-
to Mexicano del Seguro Social.

El 7 de enero de 2005 se recibid en esta Comision Nacional la queja de los
sefiores LAQC y DUR, en la que denunciaron hechos presuntamente violatorios
a sus derechos cometidos por servidores publicos del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), sefialando que el 3 de enero de 2005, el sefior DUR recibid varias
llamadas de derechohabientes debido a que en el area de control de citas del pri-
mer piso de consulta externa del Hospital General de Zona Numero 27 del IMSS,
se encontraba expuestas unas listas de diversas personas con VIH que se atienden
en ese nosocomio, por lo que acudid a dicho lugar y constato de manera personal
la exhibicion de las listas referidas, en las cuales aparecia el nombre completo de
aproximadamente 360 pacientes que en ese lugar se atienden, su nimero de afi-
liacion, estado de la enfermedad, unidad de medicina familiar de adscripcion,
conteo de CD4 y carga viral, ultima visita al médico tratante, esquema de trata-
miento y fecha de nacimiento.

Asimismo, el 4 enero de 2005, ¢l seiior DUR, acompaifiado de otros derecho-
habientes de esa unidad médica, acudieron por sus recetas percatandose que las
listas seguian expuestas, por lo que se presentaron ante el Subdirector del Hospi-
tal General de Zona Numero 27 y le hicieron saber la indebida publicacion de las
listas, quien les sefialé que no podia hacer nada, puesto que la Directora del no-
socomio se encontraba de vacaciones. El 5 de enero de 2005, los sefiores LAQC
y DUR acudieron nuevamente al hospital y observaron que las listas continuaban
expuestas, por lo que se comunicaron con el Jefe de Prestaciones Econdmicas de
las Delegaciones 1y 2 del IMSS, después de lo cual se quitaron las listas. A con-
secuencia de lo anterior solicitaron la intervencion de esta Comision Nacional.
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Del analisis realizado a las evidencias que integran el expediente, esta Comi-
sion Nacional observo que servidores publicos adscritos al Hospital General de
Zona Numero 27 exhibieron en las instalaciones de dicho nosocomio un listado
que contenia el nombre y estado de salud de los pacientes seropositivos, con lo
cual se vulnero en perjuicio de los agraviados su derecho a la confidencialidad;
ello trajo como consecuencia una falta de respeto a su dignidad, en razon del
estigma y la discriminacion a la que fueron expuestos, lo que resulta contrario a
la Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-1993, Para la Prevencion y Control
de la Infeccion por Virus de la Inmunodeficiencia Humana, que establece la im-
portancia de la privacidad con la que debe ser manejada la informacion relativa
al VIH/Sida; asi como la NOM-168-SSA1-1998, Del Expediente Clinico, que
refiere que la informacion contenida en ¢l debe ser manejada con discrecion y
confidencialidad.

Por lo anterior, esta Comision Nacional observo que los servidores publicos del
Hospital General de Zona Numero 27 del IMSS, con su actuar, transgredieron lo
previsto en los articulos 16, parrafo primero, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 37, fracciones Iy X; 51, y 77 bis, de la Ley General de Salud,
asi como 48 del Reglamento General de Salud en Materia de Prestacion de Ser-
vicios de Atencion Médica, que establecen los derechos que como seres humanos
y usuarios de un servicio de salud se tienen, para no ser molestados, asi como para
recibir una atencion profesional y éticamente responsable, un trato digno, respe-
tuoso y confidencial, por parte de quien presta ese servicio, asi como el contenido
de las Normas Oficiales NOM-010-SSA2-1993 y NOM-168-SSA1-1998.

Asimismo, se vulneraron disposiciones relacionadas con el derecho a la pro-
teccion de la honra y dignidad previstas en los articulos 17 del Pacto Internacio-
nal de Derechos Civiles y Politicos y 11 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos, que establecen que nadie puede se objeto de injerencias ar-
bitrarias y abusivas en su vida privada, ni de ataques ilegales a su honra o repu-
tacion, ademas de incumplirse con el deber de los Estados de proteger el derecho
a la intimidad o a la vida privada, y garantizar la proteccion de la ley contra la
injerencia arbitraria en el goce de ese derecho a que se refieren la Declaracion de
Derechos y Humanidad sobre los Principios Fundamentales de los Derechos
Humanos, la Etica y la Humanidad Aplicables en el Contexto del VIH/Sida; la
Carta de las Obligaciones de Respetar los Derechos Humanos y los Principios
Eticos y Humanitarios al Abordar las Dimensiones Sanitarias, Sociales y Econo-
micas del VIH y el Sida; la Declaracion Cumbre de Paris sobre el Sida; las Direc-
trices Internacionales sobre el VIH/Sida y los Derechos Humanos, y la Declara-
cion de Compromiso de la Organizacion de Naciones Unidas en la Lucha contra



130 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

el VIH/Sida, que incluyen la obligacion de establecer las debidas salvaguardas
para proteger la confidencialidad a todos los niveles de la atencion de la salud y
los servicios de bienestar social y sefialan que el respeto de la ética médica exige
que los profesionales de la salud mantengan el caracter estrictamente confiden-
cial de toda la informacion personal y médica obtenida en el transcurso de la vi-
gilancia, deteccion y comunicacion tocante al VIH.

Esta Comision Nacional estim6 que el personal de ese Instituto, responsable
de la exposicion de los listados en el Hospital General de Zona Numero 27, tam-
bién vulnerd lo establecido en los articulos 8o., fracciones [ y XXIV, de la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, y 303
de la Ley del Seguro Social, que disponen la obligacion que tienen los servidores
publicos de cumplir con el servicio encomendado y abstenerse de cualquier acto
u omision que cause su suspension o deficiencia, o implique el incumplimiento
de cualquier disposicion legal, reglamentaria o administrativa relacionada con el
servicio publico, asi como observar en el cumplimiento de sus obligaciones los
principios de responsabilidad, ética profesional, excelencia, honradez, lealtad,
imparcialidad, eficiencia, calidez y calidad en la prestacién de los servicios y en
la atencion a los derechohabientes.

Por lo anterior, el 5 de octubre de 2005 esta Comision Nacional emitio la Re-
comendacion 25/2005, dirigida al Director General del IMSS, en la que se soli-
cito girar instrucciones a la Direccion Médica para que de manera permanente se
impartan cursos de capacitacion al personal de ese Instituto sobre los lincamientos
legales que garantizan la confidencialidad de los datos de las personas que se
atienden por VIH/Sida; por otra parte, se informe a esta Comision Nacional so-
bre las acciones que se realicen para implementar en ese Instituto el cumplimien-
to de la Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-1993, Para
la Prevencion y Control de la Infeccion por Virus de la Inmunodeficiencia Huma-
na; de igual manera, dé vista al Organo Interno de Control en el IMSS de las ob-
servaciones formuladas en la Recomendacion en comento, a efecto de que sean
consideradas en la integracion y determinacion del expediente que se inicid, con
motivo de la vista que ese Instituto dio a dicho Organo de los presentes hechos;
asimismo, se tomen las medidas correspondientes para que la atencion médica a
las personas que acuden a solicitar los servicios de salud en la Delegacion Norte
del Distrito Federal se preste de manera integral y que garantice ¢l acceso a los
servicios medicos de salud oportunos y de calidad idonea.

En el presente Informe se considera totalmente cumplida, en virtud de que
mediante el oficio 0500/1597, del 6 de octubre de 2005, el Director General del
IMSS la acepto.
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Por medio del oficio 09-90-01-051040/13175, del 25 de octubre de 2005, el
Coordinador de Atencion al Derechohabiente del IMSS remiti6 copia del oficio
05001598, del 6 de octubre de 2005, mediante ¢l cual se solicitd al Director de
Prestaciones Médicas de ese Instituto el debido cumplimiento de los puntos pri-
mero y segundo de la Recomendacion, en el sentido de que se impartan cursos de
capacitacion al personal del IMSS, para garantizar la confidencialidad de las
personas que se atienden con VIH/Sida, asi como que se dé cumplimiento a la
Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-1993.

Asimismo, respecto del tercer punto de la Recomendacion, se envio copia del
oficio 051040/12718, del 6 de octubre de 2005, a través del cual se informo al
Organo Interno de Control en ese Instituto, sobre la existencia de la presente
Recomendacion, de la que se le remitid una copia para que, en gjercicio de sus
facultades, considere en su resolucion las observaciones formuladas por este
Organismo Nacional.

De igual forma, por lo que hace al cuarto punto de la Recomendacion, relativo
a que se tomen las medidas para que la atencion médica que se brinda a las per-
sonas con VIH/Sida se preste de manera integral y garantice el adecuado servicio
de salud, se acompafio copia del oficio 0500/1599, del 6 de octubre de 2005,
mediante el cual se solicito al titular de la Delegacion Norte del Distrito Federal
de ese Instituto, darle el debido cumplimiento.

Mediante ¢l oficio 09-90-01-051040/14270, del 16 de noviembre de 2005, ¢l
Coordinador de Atencion al Derechohabiente del IMSS remiti6 copia del oficio
36-51-99-0540/3010, del 26 de octubre de 2005 y anexos, a través del cual el
titular de la Delegacion Norte Distrito Federal de ese Instituto informo de las
acciones realizadas para dar cumplimiento del primer, segundo y cuarto puntos
recomendatorios, referidos a que de manera permanente se impartan cursos de
capacitacion sobre los lineamientos legales que garanticen la confidencialidad
de las personas que se atienden de VIH/Sida; para implementar el cumplimiento de
la modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-1993, para la
Prevencion y Control de la Infeccion por Virus de la Inmunodeficiencia Humana;
y las relativas para la atencion médica de las personas que acuden a solicitar los
servicios de salud.

Asimismo, por el oficio 09-90-01-051040, del 14 de diciembre de 2005, el
Coordinador de Atencion al Derechohabiente del IMSS, en atencion a la primera
y segunda recomendaciones especificas, remitio copia del oficio 09-55-24-2600/
000434, del 30 de noviembre de 2005, a través del cual la Directora de Prestacio-
nes Médicas de ese Instituto informa sobre ¢l Programa de Videoconferencias
dirigido a los jefes de Educacion e Investigacion de todas las Unidades de Medi-
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cina Familiar, Hospitales Generales y Unidades Médicas de Alta Especialidad,
cuyo objetivo es la difusion y revision de los principios éticos que deben regir la
practica médica.

Por lo anterior, esta Comision Nacional hizo del conocimiento del Director
General del Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante el oficio 38967, del
21 de diciembre de 2005, que la presente Recomendacion se tiene por totalmente
cumplida.

e La Recomendacion 26/03, del 5 de octubre de 2003, se envio al Director
General del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, y se refirio al caso del sefior Daniel Reséndiz Rios.

El 12 de febrero de 2005 se recibio en esta Comision Nacional el escrito de
queja interpuesto por la sefiora Maria Luisa de Anda Valencia, en el cual expreso
presuntas violaciones a los Derechos Humanos atribuidas a servidores publicos
del Hospital General “Dr. Santiago Ramén y Cajal” del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) en Durango, Durango,
en perjuicio de su cuflado Daniel Reséndiz Rios, toda vez que los dias 15 y 16 de
diciembre de 2004 acudio al area de urgencias de dicho hospital por presentar
dolor de garganta y temperatura, sin embargo, el médico que lo atendid no le brindo
la atencion que ameritaba, enviandolo a su domicilio con un tratamiento inade-
cuado, por lo anterior, tuvo que acudir a un hospital privado donde fallecio, lo
que dio origen al expediente 2005/713/DGO/1/SQ.

Del analisis realizado a las evidencias que integran el expediente de queja, esta
Comision Nacional observo que el doctor Carlos Mario Zuiiiga Blancarte, servi-
dor publico adscrito al hospital general referido, no valoro ni diagnostico adecua-
damente al agraviado, toda vez que lo dio de alta sin considerar que el cuadro
clinico que presentaba requeria hospitalizacion, lo que ocasiond que el sefior Daniel
Reséndiz Rios falleciera el 24 de diciembre de 2004, a causa de un choque sép-
tico, absceso de mediastino superior y absceso retrofaringeo, con lo cual se vul-
nero lo establecido en el articulo 69, fraccion 11, del Reglamento de Servicios
Mc¢dicos del ISSSTE, asi como las disposiciones de la Norma Oficial Mexicana
NOM-206-SSA1-2002, las cuales establecen los criterios de funcionamiento y
atencion en los servicios de urgencias de los establecimientos de atencion médi-
ca, y en su punto 5.1 sefala que debe otorgarse atencion médica al usuario que la
solicite de manera expedita, eficiente y eficaz, con el manejo que las condiciones
del caso requiera, lo que en ¢l caso concreto no sucedid; asimismo, incumplié con
lo establecido en el punto 5.5 de la Norma Oficial en comento, ya que en el ser-
vicio de urgencias debe establecerse el manejo y diagnostico inicial y el pronds-
tico para determinar, de acuerdo con el caso, si el paciente debe ser egresado a su
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domicilio, ingresado a hospitalizacion, derivado a consulta externa o trasladado
a otra unidad de mayor capacidad resolutiva.

Asimismo, con su conducta, el doctor Zuiiiga Blancarte transgredio el derecho
a la proteccion de la salud previsto en el articulo 40, parrafo tercero, de la Cons-
titucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como los articulos 1o.; 20,
fraccion V; 27, fraccion II1; 32; 33, fraccion 11, y 51, de la Ley General de Salud;
48 y 73 del Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de
Servicios de Atencion Médica; 67, fraccion I, del Reglamento de Servicios Mé-
dicos del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado,
y presumiblemente vulnero el contenido del articulo 80., fracciones I y XXIV, de
la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos,
que dispone la obligacion que tienen los servidores publicos de cumplir con el
servicio encomendado y abstenerse de cualquier acto u omision que cause su
suspension o deficiencia, o implique el incumplimiento de cualquier disposicion
legal, reglamentaria o administrativa relacionada con el servicio publico, toda
vez que no proporciono al agraviado la valoracion y vigilancia médica adecuada,
profesional y de calidad, como era su obligacion.

Por otra parte, desatendi6 las disposiciones relacionadas con el derecho a la
proteccion a la salud previstas en los instrumentos internacionales, que estable-
cen el margen minimo de calidad en los servicios médicos que proporciona el
Estado mexicano a su poblacion, de conformidad con los articulos 12.1, y 12.2,
inciso d), del Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Cultura-
les; 4.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos; 10.1,y 10.2, inciso
a), del Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Huma-
nos en Materia de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, para asegurar la
plena efectividad y alcance del mas alto nivel de salud para todos los individuos,
preceptos que ratifican lo dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en su articulo 40., parrafo tercero, en cuanto al reconocimien-
to por parte del Estado a las personas al disfrute de un servicio médico de calidad,
debiendo adoptar para ello las medidas necesarias para la plena efectividad de
ese derecho.

Por lo anterior, esta Comision Nacional, el 5 de octubre de 2005, emitid la
Recomendacion 26/2005, dirigida al Director General del ISSSTE, en la cual se
le solicito dar vista al Organo Interno de Control en el ISSSTE, con objeto de que
se inicie y determine conforme a Derecho el procedimiento administrativo en
contra del doctor Carlos Mario Zuiliga Blancarte, servidor publico adscrito al
Hospital General “Dr. Santiago Ramon y Cajal” de ese Instituto en Durango,
Durango; asimismo, se haga del conocimiento del Comité de Quejas Médicas del



134 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

ISSSTE las observaciones contenidas en la Recomendacion, a efecto de que se
determine el pago por concepto de indemnizacion, en virtud de la deficiente aten-
cion médica prestada al seiior Daniel Reséndiz Rios por parte de un servidor publico
de ese Instituto; por otra parte, se giren instrucciones a efecto de que se brinde a
la Procuraduria General de la Republica ¢l apoyo necesario para la debida inte-
gracion de la averiguacion previa PGR/DGO/DGO/111/045/2005, iniciada por la
denuncia presentada por el sefior Janio Sotelo Reséndiz, hermano del agraviado,
y que se lleven a cabo las acciones de capacitacion y difusion necesarias para que
los servidores publicos de ese Instituto proporcionen en el servicio de urgencias
la atencion médica requerida, de manera expedita, eficiente y eficaz, en beneficio
del usuario, observando al efecto la normativa aplicable.

En el presente Informe, se considera parcialmente cumplida, toda vez que
mediante el oficio D.G.100/1260/2005, del 11 de octubre de 2005, el licenciado
Benjamin Gonzalez Roaro, Director General del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, inform¢ la aceptacion de la Recomenda-
cion en todos sus términos. Asimismo, adjuntd copia del oficio DG/1259/2005,
del 7 de octubre de 2005, por medio del cual dio vista al Organo Interno de Control
en el ISSSTE para que se inicie procedimiento administrativo de investigacion.

Por el oficio OIC/AQ/00/637/15098/2005, del 17 de octubre de 2005, el con-
tador publico José Villagrana Robles, titular del Area de Quejas del Organo In-
terno de Control en el ISSSTE, envio copia del escrito dirigido al licenciado
Benjamin Gonzalez Roaro, Director General del ISSSTE, mediante el cual infor-
mo que el 29 de junio de 2005 se recibio, por parte de la Delegacion Estatal del
ISSSTE en Durango, el escrito de la sefiora Maria Luisa de Anda Valencia por la
comision de presuntas irregularidades en contra de Daniel Reséndiz Rios, por lo
que se ordeno la integracion del expediente DE-0022/2005, el cual continta en
tramite.

Mediante el oficio JSD/CQM/4711/05, del 29 de noviembre de 2005, el doctor
José S. Medécigo Micete, en su caracter de Secretario Técnico del Comité de
Quejas Médicas del ISSSTE, informo a la sefiora Maria Luisa de Anda Valencia
que en la sesion extraordinaria 18/05, celebrada el 21 de noviembre de 2005, dicho
Comité resolvid procedente pagar una indemnizacion por la cantidad de $122.961.20
(Ciento veintidos mil novecientos sesenta y un pesos 20/100 M. N.).

Se encuentra pendiente que el Instituto informe respecto de la determinacion
del procedimiento administrativo; proporcione pruebas del pago indemnizatorio,
y del cumplimiento a los puntos tercero y cuarto de la Recomendacion.

» La Recomendacion 27/05, del 10 de octubre de 2005, se envio al Secretario
de Marina, y se refirio al caso del sefior Jos¢ Antonio Flores Bulnes.
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Este Organismo Nacional recibio la queja del sefior Jos¢ Antonio Flores Bulnes,
de nacionalidad hondurefia, en la que refirio que el 23 de enero de 2004 “milita-
res”, quienes resultaron ser personal de la Secretaria de Marina, lo detuvieron y
golpearon durante un operativo llevado a cabo ese mismo dia por personal de esa
Armada en las vias del ferrocarril, un kilometro después de Acapetahua, Chiapas,
siendo puesto a disposicion del Instituto Nacional de Migracion en Huixtla,
Chiapas; posteriormente, personal del Grupo Beta Tapachula de Proteccion a Mi-
grantes lo acompaiio ante el agente del Ministerio Publico del Fuero Comun en
Tapachula, Chiapas, a presentar la denuncia correspondiente, iniciandose la ave-
riguacion previa 186/2a./2004.

Del analisis realizado a las evidencias que se allego esta Institucion Nacional,
se determino que las conductas realizadas por elementos de la Secretaria de Marina
fueron violatorias a los Derechos Humanos a la libertad, legalidad, seguridad
Juridica, integridad personal y trato digno del sefior José¢ Antonio Flores Bulnes,
por lo que a la Secretaria de Marina se le formuld una propuesta conciliatoria; sin
embargo, dicha dependencia no aceptd ese documento.

Cabe destacar que en la propuesta de conciliacion enviada a esa Secretaria se
establecio que esas violaciones se materializaron, toda vez que los elementos de
la Armada no estan facultados para verificar si las personas cuentan con docu-
mentos migratorios, y en consecuencia detenerlos por carecer de ellos, ya que las
autoridades competentes para realizar esas funciones, de acuerdo con los articu-
los 17 y 151 de la Ley General de Poblacion, son los servidores del Instituto
Nacional de Migracion y de la Policia Federal Preventiva; asimismo, en la pro-
puesta se destaco que la verificacion de la documentacion migratoria a cualquier
persona esta sujeta a los requisitos y al procedimiento establecido en los articulos
195, 197, 199, 203 y 204 del Reglamento de la Ley General de Poblacion; tam-
bién se resalto que el personal de la Armada no actud de conformidad con el ar-
ticulo 73 de esa Ley, ya que no existio alguna solicitud de auxilio por parte de la
autoridad migratoria para que personal de esa Secretaria detuviera al agraviado.

En vinculacion con esa propuesta, esa Secretaria resolvio no aceptarlael 31 de
agosto de 2004, fundando su determinacion en las fracciones II y III del articulo
20. de su Ley Organica; sin embargo, ninguna de esas fracciones otorga a esa
Armada facultades expresas para realizar funciones de verificacion y vigilancia
migratoria. También, esa Secretaria sefiald que de la interpretacion de las frac-
ciones aludidas, esa Armada puede, por si o coadyuvando con las autoridades
competentes, combatir el trafico ilegal de personas; a ese respecto, se preciso que
la Constitucion claramente establece en los articulos 21, y 102, apartado A, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que las funciones de
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persecucion de ilicitos se encuentran reservadas al Ministerio Publico, razén por
la que la Armada no puede fundar su actuacion con base en esa interpretacion,
que ademas resulta violatoria de las garantias de seguridad juridica y legalidad
del agraviado establecidas en los articulos 14 y 16 constitucionales.

De igual forma, respecto de la flagrancia en la comision del ilicito establecido
en el articulo 123 de la Ley General de Poblacion, que fue invocada por la auto-
ridad para justificar su actuacion, se destacod que ese argumento no se encontro
procedente, habida cuenta que ello solo seria valido para el caso de aquellas au-
toridades expensadas de facultades en la ley, para primeramente realizar la veri-
ficacion migratoria respectiva, actuacion administrativa para la cual solo tienen
competencia ¢l Instituto Nacional de Migracién y la Policia Federal Preventiva,
por tanto, el argumento en cita resulté improcedente.

También, la Secretaria de Marina argumentd que su actuacion se vinculd con
acciones de seguridad o prevencion de ilicitos, como en el caso, el internamiento
ilegal de personas; no obstante, se considerd que esa actuacion rebasa su ambito
de competencia, y con ello no se observo el respeto absoluto a las atribuciones
constitucionales y legales de las autoridades participantes en el Sistema Nacional
de Seguridad Publica, pues en la Ley General que Establece las Bases de Coordi-
nacion del mismo, se precisa que cuando las acciones conjuntas entre los miem-
bros del sistema sean para perseguir ilicitos se cumpliran sin excepcion los requi-
sitos previstos en los ordenamientos constitucionales y legales aplicables.

Cabe destacar que este Organismo Nacional considerd que la practica de revi-
siones de caracter migratorio por instituciones a las cuales la ley no las faculta
para ello, ademas de ser una practica por si misma ilegal, propicia condiciones
para que se realicen toda clase de abusos en contra de los migrantes en el territo-
rio nacional, particularmente por las condiciones de vulnerabilidad en que se
encuentran. Asimismo, en relacion con el asunto se invoco en lo procedente el
contenido de la Recomendacion General 2/2001, la cual se vincula con la practi-
ca de detenciones arbitrarias.

Respecto del trato cruel ejercido en contra del agraviado, la Armada de Méxi-
co sefalo que el articulo 81 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles esta-
blece que corresponde la carga de la prueba al actor, y al haberse iniciado la ave-
riguacion previa 186/2a./2004, y dado que no habia sido determinada, carece de
sustento juridico la afirmacion de que las lesiones fueron provocadas por perso-
nal de esa Secretaria; no obstante, los elementos de la Armada tuvieron en custo-
dia al agraviado, por lo que en ese momento eran responsables de su integridad
fisica, y, al presentar lesiones, se concluy6 que si sucedieron los hechos de que se
duele el agraviado; asimismo, al no practicarse certificacion médica al agraviado,
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la Armada de México incumpli6 con el lineamiento 1.1 de la circular 010/99 “Por la
que se expiden los lineamientos por los que se instruye a los servidores publicos
del Instituto Nacional de Migracion en materia de procedimiento migratorio”, el
cual establece que toda autoridad que haya realizado un aseguramiento debera
exhibir, cuando ponga a disposicién del Instituto Nacional de Migracion al ex-
tranjero, un oficio de puesta a disposicion, un informe y un certificado médico.

Cabe destacar que para esta Comision Nacional no paso inadvertida la presun-
ta dilacion en que incurrieron servidores de la Fiscalia General del Estado de
Chiapas en el tramite de la averiguacion previa 186/2a./2004, debido a que, tra-
tandose de conductas atribuidas a elementos de la Armada de México, la compe-
tencia para conocer de esa indagatoria era del agente del Ministerio Publico de
Justicia Militar; sin embargo, se evidencio que respecto de esa dilacion la Fisca-
lia General del Estado de Chiapas determino, el 19 de septiembre de 2005, enviar
esa averiguacion por razones de competencia al agente del Ministerio Publico
Militar, adscrito a la 36 Zona militar en Tapachula, Chiapas, y también dar vista
a la Fiscalia General Adjunta de Visitaduria de esa dependencia para que se ini-
ciara y determinara un procedimiento administrativo en contra del personal
responsable de la integracion de esa indagatoria.

En razoén de los argumentos expuestos, se considero que se vulnero, en perjui-
cio del migrante de origen hondurefio Jos¢ Antonio Flores Bulnes, el derecho a
gozar de las garantias que otorga la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el cual se establece en el articulo 1o.; asimismo, se violento el dere-
cho a la libertad, legalidad y a la seguridad juridica, integridad personal y trato
digno, contenidos en los articulos 1o.; 14, parrafo segundo; 16, primer parrafo, y
19, cuarto parrafo, del mismo ordenamiento; de igual forma, los articulos 9, apar-
tado 1, del Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos; 7, apartados
1, 2 y 3, de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos; 5o. de la Con-
vencion sobre la Condicion de los Extranjeros, asi como los principios 2y 5.1 del
Conjunto de Principios para la Proteccion de las Personas Sometidas a Cualquier
Forma de Detencion o Prision; también, el articulo 8, fracciones [ y XXIV, de la
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos,
que en términos generales se refieren a la proteccion de los derechos de la lega-
lidad y a la seguridad juridica, el reconocimiento de las garantias individuales y
el goce de los derechos civiles esenciales.

Por lo anterior, ¢l 10 de octubre de 2005, esta Comisién Nacional emitio la
Recomendacion 27/2005, dirigida al Secretario de Marina, en la que se recomendo
que se dé vista a la Inspeccion y Contraloria General de Marina, con objeto de que
se inicie y resuelva, conforme a Derecho, el procedimiento administrativo de in-
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vestigacion en contra de los elementos de esa Secretaria involucrados en los he-
chos expuestos en el capitulo de observaciones de esta Recomendacion. Por otra
parte, se recomendo que las constancias existentes que obran en poder de esa
Secretaria de Marina vinculadas con ¢l presente asunto sean revisadas, a fin de
que, de ser procedente, se envien al agente del Ministerio Publico Militar en
Tapachula, Chiapas, para que la averiguacion previa 186/2a./2004, remitida por
la Fiscalia General del Estado de Chiapas, se determine conforme a Derecho y se
otorgue la reparacion del dafio al agraviado.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, toda vez que la
autoridad la aceptd mediante ¢l oficio 4104, del 15 de octubre de 2005, suscrito
por el jefe de la Unidad Juridica de la Secretaria de Marina.

Se encuentra pendiente el envio de los documentos en los que consten, el ini-
cio del procedimiento administrativo en contra del personal involucrado, asi como
la acreditacion de que el Organo Interno de Control en esa Secretaria efectiio la
revision de las constancias existentes que obran en el expediente para que, en su
caso, sean enviadas al agente del Ministerio Publico Militar.

e La Recomendacion 28/03, del 14 de octubre de 2005, se envio al Gobernador
del estado de Hidalgo, vy se refirio al caso del recurso de impugnacion presentado
por los sefiores Isaac Estrada Chavez y otros.

El 10 de febrero de 2005 esta Comision Nacional inici6 el expediente 2005/
101/HGO/1/1, con motivo del recurso de impugnacion interpuesto por los sefio-
res Isaac Estrada Chavez y otros, por el cumplimiento insatisfactorio de la Reco-
mendacion 02/04, que la Comision de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo
dirigio el 12 de febrero de 2004 al Procurador General de Justicia de esa entidad.

Del analisis a las evidencias que integran el recurso de impugnacion, esta Co-
mision Nacional acredito violaciones a los Derechos Humanos de legalidad y
seguridad juridica en virtud de que los servidores publicos de la Policia Ministe-
rial no han dado cumplimiento a las 6rdenes de aprehension que la Juez Penal de
Primera Instancia en Mixquiahuala, Hidalgo, libroé los dias 19 de agosto y 6
de mayo de 2003, dentro de las causas penales 63/2002 y 100/2002, debido a que
los probables responsables no salen de su domicilio, aunado al supuesto de que se
generaria un conflicto social de grandes magnitudes en su comunidad, por lo que
dicha autoridad ha omitido realizar las acciones necesarias para su gjecucion, y se
propicie que los inculpados se sustraigan de la accion de la justicia, vulnerando
con ello lo establecido en los articulos 14, 16, 17 y 21 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, 8.1 de la Convencion Americana sobre Dere-
chos Humanos y 54 de la Ley Organica del Ministerio Publico para el Estado de
Hidalgo.
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Por otra parte, el 23 de marzo de 2004 se inicio el procedimiento administrativo
para determinar la responsabilidad en que incurri6 personal de la Policia Ministe-
rial; sin embargo, hasta la fecha no se ha emitido resolucion alguna, no obstante que
han transcurrido aproximadamente 19 meses, con lo que se violentan los principios
de legalidad y eficiencia en el desempeio de su cargo, que obliga a los servidores
publicos a cumplir con la maxima diligencia el servicio que tienen encomendado,
y con ¢llo dejaron de observar lo previsto en el articulo 47, fraccion I, de la Ley
de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Hidalgo.

Por lo anterior, este Organismo Nacional, el 14 de octubre de 2005, emitio la
Recomendacion 28/2005, dirigida al Gobernador constitucional del estado de
Hidalgo, a fin de que se sirva girar sus instrucciones a quien corresponda para que
ala brevedad se dé cumplimiento a la Recomendacion 2/04, emitida por la Comi-
sion de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo el 12 de febrero de 2004, en el
sentido de que se ordene el inicio de un procedimiento administrativo para deter-
minar el grado de responsabilidad en que incurrieron el comandante de la Policia
Ministerial José Vega Pérez y el Jefe de Grupo de dicha corporacion, Victor Pefia
Pérez, en la ingjecucion de las drdenes de aprehension de referencia y, en su
oportunidad, imponerles la sancion a que se hayan hecho acreedores; asimismo,
se giren instrucciones a la Direccion General de la Policia Ministerial del estado,
para agilizar la ejecucion de esos mandamientos judiciales.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, toda vez que
mediante el oficio, sin numero, del 4 de noviembre de 2005, el licenciado Miguel
Angel Osorio Chong, Gobernador del estado de Hidalgo, comunicé a esta Comi-
sion Nacional de la aceptacion de la Recomendacion y anexo el oficio 1134/2005,
del 3 de noviembre de 2005, signado por el Procurador General de Justicia de
Hidalgo, mediante el cual informo que el procedimiento administrativo 35/2004
ya se determind; sin embrago, no se anexo la documentacion respectiva.

e La Recomendacion 29/03, del 14 de octubre de 2005, se envio a la Presidenta
del H. Tribunal Superior de Justicia y de la Comision de Gobierno Interno y Ad-
ministracion del Poder Judicial en el estado de Tlaxcala, y se refirié al caso del
recurso de impugnacion presentado por la sefiora Bertha Pérez Nohpal.

El 15 de noviembre de 2004 esta Comision Nacional inicio el expediente 2004/
453/TLAX/1/1, con motivo del escrito de impugnacion presentado por la sefiora
Bertha Pérez Nohpal, en el cual manifesto su inconformidad con la no aceptacion
de la Recomendacion 18/2004, emitida por la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Tlaxcala, por parte de la Presidenta del H. Tribunal Superior de
Justicia y de la Comision de Gobierno Interno y Administracion del Poder Judi-
cial de esa entidad federativa.
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Del analisis practicado a las evidencias que integran el recurso de impugna-
cion, esta Comision Nacional observo que existio una prestacion indebida del
servicio publico por parte de los licenciados Gregorio Meliton Ponce Cano, Juez
Primero de lo Civil y Familiar del Distrito Judicial de Lardizabal y Uribe, Tlax-
cala, y Victoria Sanchez Juarez, Secretaria de Acuerdos de ese Juzgado, deri-
vada de la dilacion en la tramitacion de la peticion realizada el 7 de noviembre
de 2003, por la licenciada Bertha Pérez Nohpal en representacion de Haidyn
Romano Lezama, dentro del expedientillo 169/98, ya que no obstante que dicha
promocion fue acordada el 13 del mes citado, a la agraviada se le notifico el 26 de
enero de 2004, es decir, hasta 64 dias después, contraviniendo lo dispuesto en ¢l
articulo 91 del Cédigo de Procedimientos Civiles para ¢l Estado de Tlaxcala, donde
se sefiala que las notificaciones se haran a mas tardar al dia siguiente en que se
dicten las resoluciones que las prevenga, cuando el Tribunal no dispusiera otra
cosa.

En ese orden de ideas, quedo acreditado que los licenciados Gregorio Meliton
Ponce Cano y Victoria Sanchez Juarez vulneraron los derechos de seguridad ju-
ridica que consagra ¢l articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, asi como los articulos 8.1 y 25.1 de la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos, en perjuicio de la agraviada Haidyn Romano Lezama,
pues al incurrir en una dilacién en la notificacion del acuerdo referido ocasiono
que se afectara a la agraviada en su derecho a recibir alimentos y, en consecuen-
cia, se impidid la imparticion de una justicia pronta y expedita.

Por lo anterior, esta Comision Nacional, el 14 de octubre de 2005, emitio la
Recomendacion 29/2005, dirigida a la Presidenta del H. Tribunal Superior de
Justicia y de la Comision de Gobierno Interno y Administracion del Poder Judi-
cial en el estado de Tlaxcala, a fin de que se dé¢ cumplimiento a la Recomendacion
18/2004, emitida el 12 de octubre de 2004 por la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Tlaxcala, en el sentido de que se consideren las evidencias y razona-
mientos vertidos en la Recomendacion de dicho Organismo Local, al momento
de resolver la queja administrativa nimero 02/2004 que instruye la citada Comi-
sion de Gobierno Interno y Administracion, en contra de los licenciados Gregorio
Meliton Ponce Cano y Victoria Sanchez Juarez, por las transgresiones cometidas
durante la tramitacion del expedientillo 169/98, formado con el oficio 219 del
Secretario de Acuerdos Interno de la Sala Familiar de ese H. Tribunal Superior de
Justicia del estado; y una vez determinada su responsabilidad, se proceda confor-
me a Derecho.

En el presente Informe se considera aceptada, en tiempo para presentar
pruebas de cumplimiento.



INFORME DE ACTIVIDADES. DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2005 141

e La Recomendacion 30/05, del 19 de octubre de 2005, se envio al Secretario
de Salud y al Director General del Hospital Juarez de México, y se refirio al caso de
los sefiores Tania Ivonne Gonzalez Estrada y Marcos Zamora Orozco.

El 3 de febrero de 2005 esta Comision Nacional inicio el expediente 2005/590/
DF/1/SQ, con motivo de la queja presentada por el sefior Marcos Zamora Orozco,
quien manifesto que su esposa, la sefiora Tania Ivonne Gonzalez Estrada, ingreso
al Hospital Juarez de México, integrante del Sistema Nacional de Salud, debido
a que tenia seis meses de gestacion, sin embargo, por diversas complicaciones se
realizaron maniobras para lograr la expulsion del producto de la concepcion,
obteniendo el 1 de febrero de 2005 dos 6bitos fetales; no obstante, esa informacion
no se hizo del conocimiento del quejoso de manera inmediata, ya que inicialmen-
te solo se le indicd de un producto de la concepcion (6bito fetal), y aun cuando
posteriormente se enterd que habian sido dos, a la fecha no se le ha entregado uno
de ellos.

De las evidencias que integran el expediente de queja, esta Comision Nacional
observo que ambos productos fueron enviados a la Unidad de Patologia para ser
estudiados, y sélo uno de los cadaveres se manejo de acuerdo con los procedi-
mientos de movilizacion de €stos, y al mas pequefio se envio, sin solicitud alguna,
para ser estudiado como biopsia al no alcanzar un peso mayor a 350 gramos, lo
que contravino lo dispuesto en los articulos 346 de la Ley General de Salud; 60.,
fracciones V y IX, y 73, del Reglamento de la Ley General de Salud en Materia
de Control Sanitario de la Disposicion de Organos, Tejidos y Cadaveres de Seres
Humanos; ademas que, con la omision de hacer entrega de uno de los productos, se
incumplid con lo previsto en los articulos 314 y 391 de la Ley General de Salud.

Igualmente, la informacion proporcionada a los familiares resultd ser incon-
ducente, con lo que se omitio observar lo dispuesto en el articulo 29 del Regla-
mento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion
Médica. De igual manera, se advirtio que la nota de evolucion del 1 de febrero de
2005, que describe los hallazgos quirurgicos en referencia a dos fetos, fue llenada
erroneamente, por lo que no existio la eficiencia y el cuidado debido en el desa-
rrollo de las funciones de los servidores publicos adscritos a ese hospital,
transgrediendo lo sefialado en los puntos 5.7, 5.8 y 5.9, de la Norma Oficial
Mexicana NOM-168-SSA1-1998, Del Expediente Clinico.

Ademas, de acuerdo con lo informado por la autoridad responsable, el feto aun
se encontraba en el Servicio de Patologia, en espera de ser reclamado, previa ela-
boracion del certificado de muerte fetal, por lo que al no existir razon que justi-
ficara la dilacion en la entrega, se actualizan transgresiones al articulo 348 de la
Ley General de Salud, aunado a que se omitid expedir el certificado referido,
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mismo que debid ser elaborado por el médico responsable, debido a que el pro-
ducto de la concepcion nacio sin vida, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 314, fraccion IX; 343, fraccion II; 350, bis 6, y 391, de la Ley General
de Salud, y el articulo 30. del decreto por ¢l que se da a conocer la forma de los
certificados de defuncion de muerte fetal, asi como lo previsto en los puntos 11.1,
11.2, 11.3, 11.5 y 11.6 de la Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-1994,
Parala Vigilancia Epidemiologica, y el punto 10.1.5 delaNOM-168-SSA1-1998,
Del Expediente Clinico.

En consecuencia, los servidores publicos adscritos al Hospital Juarez de México
vulneraron con sus acciones y omisiones los Derechos Humanos de legalidad,
seguridad juridica, libertad religiosa y dignidad humana, tutelados en los articu-
los 14, 16 y 24 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 16
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 30., 11.1 y 12 de la Con-
vencion Americana sobre Derechos Humanos; 18 de la Declaracion de Derechos
Humanos; 60. de la Declaracion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Intolerancia y Discriminacion Fundadas en la Religion o las Convicciones, y 22
del Codigo Civil Federal, en agravio de los sefiores Tania I[vonne Gonzalez Estrada,
Marcos Zamora Orozco y del producto que concibieron. De igual forma, se violento
elarticulo 1.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos. Finalmen-
te, la actuacion del personal médico adscrito al Hospital Juarez de México no se
apego a lo establecido en el articulo 8o., fracciones I y XXIV, de la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Por lo anterior, esta Comision Nacional, el 19 de octubre de 2005, emitio la
Recomendacion 30/2005, dirigida al Secretario de Salud y al Director General del
Hospital Juarez de México, recomendando, al primero, que en atencion a la prac-
tica administrativa detectada relativa a la disposicion de los productos de la con-
cepcion (Obitos fetales) menores a 350 gramos, se emitan las medidas necesarias
para evitar que se les otorgue la calidad de biopsias y mucho menos se les dé el
tratamiento de “desechos organicos”, mediante la elaboracion de la normativa
correspondiente que garantice de manera plena el respeto al manejo de éstos, asi
como su reconocimiento como cadaveres y se otorgue de esa manera la protec-
cion que preveé el marco juridico; asimismo, que se tomen las medidas correspon-
dientes para que las personas que acuden a los hospitales o clinicas del sector
salud reciban informacion completa, veraz y oportuna, relacionada con los pro-
ductos de la concepcion que mueran antes de nacer, asi como del destino final que
se les pretenda dar. Al segundo se le recomendo girar sus instrucciones para
que de manera inmediata se entregue a la sefiora Tania Ivonne Gonzalez Estrada
y al seflor Marcos Zamora Orozco el producto de la concepcion sin vida (6bito
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fetal) que se encuentra en las instalaciones del Hospital Juarez de México, y se
efectue el tramite correspondiente a la expedicion del certificado de muerte fetal;
por otra parte, instruya a quien corresponda para que se dé vista al Organo Interno
de Control, con objeto de que en el ambito de sus respectivas competencias ini-
cien un procedimiento administrativo de investigacion en contra del Jefe de Obs-
tetricia, Victor H. Pulido Olivares, y Joel A. Benitez Sanchez, adscritos al Hos-
pital Juarez de México, en atencion a las consideraciones expuestas en el capitulo
de observaciones de la Recomendacion en comento.

En el presente Informe se considera aceptada, en tiempo para presentar
pruebas de cumplimiento, toda vez que mediante el oficio 01336, del 20 de
diciembre de 2005, el doctor Julio Frenk Mora, Secretario de Salud, comunico a
esta Comision Nacional la aceptacion de la Recomendacion, informando que con
posterioridad se remitiran las evidencias que acrediten su cumplimiento.

En relacion con el Hospital Juarez de México, se considera parcialmente
cumplida, en virtud de que mediante el oficio DG/DM/2005/187-2771, del 14 de
diciembre de 2005, el doctor José Adrian Rojas Dosal, Director General del
Hospital Juarez de México, en cumplimiento al primer punto recomendatorio que
se le formulo a dicha instancia, remiti6 copia del oficio DG/DM/2005/152-2519,
del 26 de octubre de 2005, mediante el cual se solicito la presencia del sefior Marcos
Zamora Orozco en la Direccion Médica de ese Hospital, a fin de entregarle el
producto de la concepcion sin vida (6bito fetal), sin que haya sido posible loca-
lizarlo y sin que se haya presentado en ese nosocomio. Respecto al segundo punto
recomendado, el doctor Rojas Dosal remitié copia del oficio DG/DM/186-2769,
del 13 de diciembre de 2003, a través del cual se dio vista de los hechos al Auditor
Interno del Hospital Juarez de México.

* La Recomendacion 31/05, del 24 de octubre de 2005, se envié al H. Ayunta-
miento de Cuernavaca, Morelos, y se refirio al caso del recurso de impugnacion
presentado por el sefior Eugenio Campos Vicario.

El 22 de noviembre de 2004 esta Comision Nacional inicio el expediente 2004/
455/MOR/1/1, con motivo del recurso de impugnacion interpuesto por el sefior
Eugenio Campos Vicario, por la no aceptacion de la Recomendacion que la Co-
mision Estatal de Derechos Humanos de Morelos dirigio, el 29 de septiembre de
2004, al Secretario de Seguridad Publica y Transito Metropolitana del Ayunta-
miento de Cuernavaca, Morelos, derivada del expediente 164/2004-4.

Del analisis a las evidencias que integran el recurso de impugnacion, este
Organismo Nacional observo que el sefior Campos Vicario estaciono su vehiculo
en la esquina de las calles Aniceto Aguilar y Alvaro Obregon, y cuando regreso
se percato que éste no se encontraba en el lugar que lo habia dejado, por lo que
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acudio a la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Metropolitana para saber
si estaba en algun depdsito, sitio donde le indicaron que no existia registro alguno
de su automovil, por lo que denuncid los hechos ante el agente del Ministerio Pu-
blico de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Morelos. Posteriormente
hizo del conocimiento de las autoridades referidas que su vehiculo estaba en el
corralon del Caifidn de Lobos, sin embargo, hasta la fecha no se lo han entregado.

Derivado de lo anterior, esta Comision Nacional acreditod violaciones a los
Derechos Humanos de legalidad, de seguridad juridica y posesion, tutelados en
los articulos 14, 16 y 17 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos, y 8.1 y 21 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, toda
vez que los argumentos vertidos por el titular de la Secretaria de Seguridad Publi-
cay Transito Metropolitano del Ayuntamiento de Cuernavaca, Morelos, para no
aceptar la Recomendacion, resultan inconducentes al afirmar que desconocia los
hechos motivo de la queja, pues de las documentales que obran en el expediente
se desprende que desde agosto de 2003 tenia pleno conocimiento de los mismos,
situacion que se le reitero en la reunion de conciliacion celebrada el 12 de mayo
de 2004 ante el Organismo Estatal, donde ambas partes aceptaron los términos y
las condiciones en que se solucionaria el problema del recurrente, consistente en
liberar el vehiculo del corralon.

Para este Organismo Nacional no paso inadvertido que la Secretaria de Segu-
ridad Publica referida cancel6 la infraccion 29422 impuesta al vehiculo, sin em-
bargo, a la fecha no le ha sido devuelto el mismo, situacion que se corrobord con
lo manifestado por la auxiliar juridica de la Coordinacion General Juridica de esa
Secretaria, a personal de esta Comision Nacional, asi como por el recurrente. En con-
secuencia, los servidores publicos de la dependencia referida no han actuado con
apego a los principios de legalidad y eficiencia en el desempefio de su cargo, que
los obliga a cumplir con la maxima diligencia el servicio que tienen encomenda-
do. por lo que con su actuacion dejaron de observar lo previsto en el articulo 27,
fraccion I, de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos de esa entidad
federativa.

Por lo anterior, este Organismo Nacional, el 24 de octubre de 2005, emitio la
Recomendacion 31/2005, dirigida al H. Ayuntamiento de Cuernavaca, Morelos,
a fin de que se d¢ cumplimiento a la Recomendacion emitida el 29 de septiembre
de 2004, por la Comision Estatal de Derechos Humanos de Morelos, en el senti-
do de que se proceda en los términos consignados en la parte final del conclusivo de
esa resolucion, con objeto de que se restablezca en sus derechos fundamentales
al recurrente, la reparacion de dafios y perjuicios, ajustandose, en su caso, a los
plazos contenidos en ¢l propio apartado.
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En el presente Informe se considera en tiempo de ser contestada.

e La Recomendacion 32/05, del 25 de octubre de 2005, se envio al Gobernador
del estado de Coahuila, y se refirio al caso del sefior TEF.

El 22 de marzo de 2005 esta Comision Nacional inicid el expediente 2005/
1566/SIN/1/SQ, con motivo de la queja interpuesta por el senor TEF, en la cual
expreso que a partir de marzo de 2002 se han presentado en su domicilio diversos
individuos, los cuales considera que son elementos de la Policia Ministerial de
esa entidad federativa, destacamentados en Torreon, Coahuila, quienes monta-
ron guardia por varios dias con el proposito de privarlo de su libertad; indica ademas
que en un par de ocasiones estos supuestos agentes ministeriales intentaron
extorsionarlo pidiéndole 300 mil y 500 mil pesos para dejar de molestarlo o de lo
contrario lo incriminarian en algun ilicito; asimismo, se observo que en la pagina de
internet www.coahuila.gob.mx/pgje/lista2 htm, de la Procuraduria General de Jus-
ticia del Estado de Coahuila, fue dada de alta la fotografia del agraviado, no obstan-
te que dicha persona, de acuerdo con la informacion proporcionada por la misma
autoridad, no se encontraba relacionada con ninguna investigacion ministerial.

Del analisis realizado a las evidencias que integran la queja, esta Comision
Nacional pudo acreditar que en la pagina de internet www.coahuila.gob.mx/pgje/
lista2 htm, de esa Procuraduria Estatal, la cual refiere en su texto a la “lista de los
mas buscados”, se present6 hasta el 30 de junio de 2005 la imagen del quejoso como
responsable de un delito, sin existir mandamiento por escrito de autoridad compe-
tente para realizar dicha publicacion especial.

Aunado lo anterior, esta Comision Nacional observo que de los hechos sefia-
lados por el quejoso en su escrito de queja, en el sentido de que supuestos agentes
ministeriales le solicitaron las cantidades de dinero antes sefialadas, y que en caso
de no acceder a su peticion lo incriminarian en algun ilicito, tales actos pudieran
ser constitutivos del delito de extorsion previsto en el articulo 439 y 440 del Codigo
Penal para el Estado de Coahuila, estimando que dicha conducta sea materia de
investigacion por parte de la representacion social del fuero comiin, para que se
resuelva lo que conforme a Derecho corresponda.

En virtud de lo expuesto, los servidores publicos responsables de la autoriza-
cién y supervision de dar de alta la fotografia del agraviado en dicha pagina vul-
neraron con su actuar los derechos a la honra, reputacion, dignidad, legalidad y
seguridad juridica previstos en los articulos 14, parrafo segundo, y 16, parrafo
primero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 80. de
la Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza: y en el ambito inter-
nacionalel 1.1y 11.1 dela Convencion Americana sobre Derechos Humanos, asi
como 17.1y17.2 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; ademas
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de que la actuacion de tales servidores publicos resulto contraria a lo previsto en
los articulos lo.; 20., fraccion I, y 52, fracciones [, V, XXI y XXIII, de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos Estatales y Municipales del Esta-
do de Coahuila.

Por lo anterior, esta Comision Nacional, el 25 de octubre de 2005, emitio la
Recomendacion 32/2005, dirigida al Gobernador constitucional del estado de Coa-
huila para que dé¢ vista a la Visitaduria General de la Procuraduria General de
Justicia del Estado de Coahuila, a fin de que se inicie un procedimiento de investi-
gacion administrativa en contra del personal de esa institucion, responsable de dar
de alta la fotografia del agraviado en la mencionada pagina de internet de esa
Procuraduria Estatal, y que se informe a esta Comision Nacional desde el inicio de
las investigaciones hasta su determinacion; ademas de que, si del resultado de las
investigaciones que realice la citada Visitaduria General se desprende la comision
de un delito, d¢ vista al agente del Ministerio Publico para que en el ejercicio de sus
atribuciones inicie una averiguacion previa, informando a este Organismo Nacio-
nal desde el principio de las investigaciones hasta su determinacion; asimismo, que
se d¢ vista al agente del Ministerio Publico para que en el ejercicio de sus atribucio-
nes inicie una averiguacion previa con el fin de que investigue la probable extorsion
referida por el agraviado, informando a esta Comision Nacional desde el principio
de las investigaciones hasta su determinacion; que se emitan los lineamientos ad-
ministrativos necesarios, a efecto de que los servidores publicos encargados de la
autorizacion y supervision de la pagina internet www.coahuila.gob.mx/pgje/
lista2 .htm se abstengan de difundir la imagen de personas a las que se les atribuya
la probable comision de un delito, sin contar con el mandamiento escrito debida-
mente fundado y motivado de la autoridad competente que autorice dicha publica-
cion; finalmente, que se giren instrucciones a quien corresponda para que puedan
llevarse a cabo las acciones necesarias para hacer efectivo el derecho de rectifi-
cacion que le asiste al quejoso, asi como la adopcion de medidas que conforme a
Derecho procedan para reparar el dafio en su imagen y honra, enviando a esta
Comision Nacional las constancias con las que se acredite su cumplimiento.

En el presente Informe se considera aceptada, sin pruebas de cumplimiento,
en razon de que el licenciado Fernando Adrian Olivas Jurado, Director General
Juridico Consultivo de Derechos Humanos de la Procuraduria General de Justi-
cia del Estado de Coahuila, mediante ¢l oficio DGJCDH-472/2005, del 30 de
noviembre de 2005, comunico a esta Comision Nacional la aceptacion de la mis-
ma en todos sus términos.

» La Recomendacion 33/05, del 28 de octubre de 2005, se envi6 al Comisiona-
do del Instituto Nacional de Migracion, y se refirio al caso de los sefiores Antonio
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Quintana Martinez, Lazaro Gonzalez Delgado, Lazara Yumari Ortiz Morejon y
Julio César Pérez Jiménez.

El22 de abril de 2005, los sefiores Sofia Mendoza Martinez, Ramon Gonzalez
Muioz, Heriberto Gonzalez Baez y Ana Maria Jiménez hicieron llegar a esta
Comision Nacional, via fax, su escrito de queja, por medio del cual se afirmoé que
el 19 de abril de 2005, en el vuelo 6A102 de la linca aé¢rea Aviacsa, procedente de
la ciudad de Mérida, Yucatan, arribaron los agraviados de nombres Antonio
Quintana Martinez, Lazaro Gonzalez Delgado, Lazara Yumari Ortiz Morejon y
Julio César Pérez Jiménez, a la ciudad de Tijuana, Baja California, con la finali-
dad de participar en un evento religioso sin fines de lucro, ya que forman parte de
un grupo musical, y que en dicha ocasion fueron retenidos en la oficina de migra-
cion del Aeropuerto Internacional de Tijuana y enviados a la ciudad de México.
Agregaron que cuando lograron comunicarse con los agraviados, ellos les con-
firmaron que habian sido detenidos sin darles explicacion alguna de por qué no
podian permanecer en la localidad de Tijuana, donde siempre estuvieron custo-
diados ¢ intimidados por policias, quienes les dijeron que “si no se subian al avién
los meterian a la carcel”; en respuesta, los agraviados informaron a los policias
que tenian un documento emitido por el Instituto Nacional de Migracion (INM)
en M¢érida, Yucatan, para demostrar su estancia legal, el cual no especificaba que
no podian trasladarse a la ciudad fronteriza de Tijuana, y que les permitia perma-
necer en territorio mexicano durante 30 dias, plazo que no habia vencido, por lo
que solicitaron la intervencion de esta Comision Nacional, toda vez que tenian
informacion de que los agraviados estaban detenidos en las oficinas del INM en
el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (AICM).

El mismo dia, personal de esta Comision Nacional se entrevistd de manera
personal con los agraviados en las instalaciones del INM en el AICM, quienes
sefialaron que ratificaban la queja presentada ante este Organismo Nacional por
los sefiores Sofia Mendoza Martinez y otros, pues consideraban que su detencion
y consiguiente aseguramiento en ese lugar no era justificado, ya que contaban
con su respectivo oficio en el que se les ordenaba que con caracter definitivo
abandonaran el territorio nacional, para lo cual se les concedid un plazo de 30
dias naturales que no habia expirado. Aclararon que después de haber sido
regresados al Distrito Federal el 19 de abril, procedentes de la ciudad de Tijuana,
el 21 de abril del afio en curso, aproximadamente a las 20:40 horas, cuando pre-
tendian abordar el vuelo 406 de Aviacsa, con rumbo a la ciudad de Tijuana, Baja
California, fueron detenidos y puestos a disposicion del INM, en las instalacio-
nes del AICM; que desde el inicio de su aseguramiento no se les proporciond
ningun alimento y tampoco agua para tomar; sefialando la sefiora Lazara Yumari
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Ortiz Morejon que tenia problemas de salud, entre ellos gastritis, y debido a que
no habia ingerido alimento alguno se sintié muy mal, lo cual fue informado a los
servidores publicos de esa estacion migratoria, pero no recibid atencion medica;
agregaron que tampoco habian sido informados acerca de su situacion migratoria,
y que al momento de ser detenidos les fueron recogidos los tickets que amparaban
sus respectivos equipajes.

En esa diligencia, el sefior Marcos Alberto Tenorio Reyna, encargado de la
Delegacion Operativa del INM en el AICM, refiri6 que los extranjeros se encon-
traban en esas instalaciones debido a que el 21 de abril de 2005 intentaban viajar
ala ciudad de Tijuana, Baja California, y pretendieron justificar su legal estancia
en ¢l pais con los oficios de salida numeros YUC/60/SRCM/05, YUC/61/SRCM/
05, YUC/62/SRCM/05 y YUC/64/SRCM/05, emitidos el 15 de abril de 2005 por
la Delegacion Regional en Yucatan del INM, en donde se les ordeno su salida
definitiva de la nacion, motivo por el cual serian trasladados a la estacion migratoria
del INM en Iztapalapa, lugar en donde se determinaria su situacion juridica, y ese
servidor publico reconocid que no se¢ les habia dado alimentos a los agraviados,
pero recomendo que en cuanto llegaran a la estacion migratoria citada pidieran
que se les brindaran alimentos y atencién médica.

El 7 de mayo de 2005, el licenciado Federico Diego Lopez, Jefe del Departa-
mento de Verificacion, quien se encontraba de guardia ese dia en las instalaciones
de la estacion migratoria del INM en Iztapalapa, acordo “ratificar en sus térmi-
nos” los oficios de salida expedidos por la Delegacion del INM en Mérida, Yucatan.
Acto seguido, en la misma fecha, el personal de ese Instituto traslado a los extran-
jeros a las instalaciones del AICM, lugar en donde abordaron la acronave de la
compaiiia Mexicana de Aviacion con destino a Cuba.

Del analisis de los hechos y las evidencias que integran el expediente de queja
2005/1749/DF/5/SQ, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos cuenta
con clementos que permiten acreditar violaciones a los Derechos Humanos de
Antonio Quintana Martinez, Lazaro Gonzalez Delgado, Lazara Yumari Ortiz
Morejon y Julio César Pérez Jiménez, todos de nacionalidad cubana, por parte de
servidores publicos del INM, consistentes en violacion a los derechos de libertad
personal y de transito, de legalidad y seguridad juridica, asi como a la proteccion
de la salud, por la detencion y restriccion de la libertad de los agraviados median-
te su aseguramiento, con el argumento de que los extranjeros violentaron lo orde-
nado en los oficios de salida nimeros YUC/60/SRCM/05, YUC/61/SRCM/05,
YUC/62/SRCM/05 y YUC/64/SRCM/05, emitidos el 15 de abril de 2005 por la
Delegacion Regional del INM en Yucatan, en los cuales se orden6 la salida defi-
nitiva del pais, y se les otorgé un plazo de 30 dias naturales para ello, lo que les
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concedid certidumbre juridica respecto del plazo maximo cierto con que conta-
ban para dar cumplimiento a lo ordenado en ese acto administrativo.

Sobre el particular, se debe precisar que a la fecha de aseguramiento de los
agraviados, el 21 de abril de 2005, atn no expiraba el plazo de 30 dias que el
propio INM les otorgo6 para abandonar el pais. Por otro lado, la detencion y ase-
guramiento de que fueron objeto los agraviados, bajo el argumento de que se
encontraban violentando las disposiciones de la Ley General de Poblacion, por
pretender trasladarse a la ciudad de Tijuana, no es compartido por esta Comision
Nacional, toda vez que la autoridad concluye que su verdadera intencion era trans-
migrar hacia Estados Unidos de Norteamérica, con base en que no contaban con
dinero ni boleto de avion de regreso.

Por otro lado, la autoridad no acredito la voluntad de los agraviados de aban-
donar el pais, lo que, aunado a los elementos que document6 esta Comision Na-
cional, llevan a la presuncion fundada de que la autoridad migratoria, basandose
en el supuesto de otorgar el beneficio de expedicion de oficios de salida, contem-
plado en el articulo 212 del Reglamento de la Ley General de Poblacion, en rea-
lidad llevo a cabo una expulsion de los agraviados fuera del procedimiento con-
templado por la ley.

Por lo anterior, se denota que el personal del INM violent6 los Derechos Hu-
manos de los agraviados al realizar su expulsion fuera del procedimiento estable-
cido para tal efecto, fundando su actuar en la supuesta voluntad de los mismos,
sin que se acredite fehacientemente la solicitud de los extranjeros, ni se haya
permitido al personal de esta Comision Nacional documentarla.

Asimismo, la practica de no proporcionar alimentacion ni asistencia alguna
a las personas que por sus circunstancias se encuentran a disposicion de la au-
toridad migratoria en el AICM, la cual se ha observado en diversas ocasiones,
constituye una violacion a sus Derechos Humanos, ya que no se encuentran en
posibilidad de satisfacer por si mismos sus necesidades de alimentacion y mé-
dicas, entre otras, pues estan materialmente impedidos para tal efecto, y es preci-
samente la autoridad a la cual se encuentran supeditados quien debera proveer lo
conducente a garantizar sus elementales necesidades en tanto permanezcan a su
disposicion.

En virtud de lo anterior, el 28 de octubre de 2005, esta Comision Nacional de
los Derechos Humanos emitio la Recomendacion 33/2005, dirigida al Comisio-
nado del Instituto Nacional de Migracion, en la que se recomendo:

Girar sus instrucciones a para que cada vez que los extranjeros que hayan
obtenido autorizacion de internacion al pais o visa expedida por la Secretaria de
Relaciones Exteriores no se les hagan exigibles condiciones especiales o restric-
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ciones de residencia o transito que no se hayan hecho de su conocimiento expre-
samente en el documento respectivo, y que invariablemente se funden y motiven
en las disposiciones administrativas de caracter general que asi lo prevean. Se
instruya a quien corresponda a efecto de que a toda persona que por cualquier
causa sea retenida en las instalaciones del INM en los aeropuertos del pais, le
sean proporcionados tres alimentos por cada 24 horas de estadia y, si se requiere,
los servicios médicos necesarios. Se dé vista al Organo Interno de Control de la
Secretaria de la Funcion Publica en el INM para que se inicie el procedimiento
administrativo que corresponda, conforme las consideraciones contenidas en el
capitulo de observaciones de la presente Recomendacion, por el aseguramiento y la
falta de provision de alimentos y de servicios médicos efectuados y omitidos, res-
pectivamente, por el encargado de la Subdelegacion Regional de ese Instituto en el
AICM; por la expulsion fuera de procedimiento de que fueron objeto los agravia-
dos por el jefe del Departamento de Visitas de Verificacion, asi como por la obsta-
culizacion de las funciones de esta Comision Nacional de los Derechos Humanos.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, en virtud de que
la autoridad la aceptoé mediante el oficio INM/769/2005, del 22 de noviembre de
2005, suscrito por ¢l entonces Comisionado del Instituto Nacional de Migracion,
remitiendo las constancias del cumplimiento de los puntos primero y segundo de
la Recomendacion.

Respecto del tercer punto recomendatorio, se encuentra pendiente que se re-
mita a esta Comision Nacional el documento en ¢l que conste la instruccion por
la cual se dio vista al Organo Interno de Control para que iniciara el procedimien-
to administrativo correspondiente.

e La Recomendacion 34/05, del 31 de octubre de 2005, se envio al Secretario
de Educacion Publica, y se refirio al caso de Ana Luisa Vargas Ramirez.

El 18 de enero de 2005 se recibio en este Organismo Nacional el escrito de
queja interpuesto por la sefiora Ana Luisa Vargas Ramirez, sefialando que el 28
de febrero de 2003 present6 ante la Jefa de la Division de Estudios Profesionales
del Instituto Tecnoldgico de Pachuca el protocolo para obtener su titulo y cédula
profesional en ingeniera en Sistemas Computacionales, sin embargo, no se lo han
expedido bajo el argumento de que el acta de calificaciones de la materia Progra-
macion III no existe en servicios escolares.

Del analisis realizado a las evidencias que integran el expediente 2005/311/
HGO/1/8Q, esta Comision Nacional advirtio que personal del Instituto Tecnold-
gico de Pachuca, dependiente de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), vul-
ner6 en perjuicio de la quejosa los Derechos Humanos de legalidad y seguridad
juridica, toda vez que no obstante que aprobo todas las asignaturas que integran
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el plan de estudios de la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales, como
se acredita con el certificado de estudios que expidio el Instituto referido, el 16 de
mayo de 1996, a la fecha no se ha emitido el titulo profesional correspondiente.

Por lo anterior, ¢l 30 de junio de 2005 esta Comision Nacional propuso, en via
de conciliacion, al Director General de Institutos Tecnologicos de la SEP, que se
realizaran las acciones correspondientes a fin de que se emitiera el titulo profe-
sional en Ingenieria en Sistemas Computacionales a la quejosa, y se diera vista al
Organo Interno de Control en la SEP a efecto de que se instaurara el procedimien-
to administrativo de investigacion en contra de los servidores del Instituto Tecno-
logico de Pachuca responsables del extravio de los documentos que acreditaban
que la quejosa aprobo la asignatura Programacion I11I; por lo que ¢l 27 de julio de
2005, el titular de la Coordinacion Sectorial de Promocion de la Calidad y Eva-
luacion de la Direccion General de Educacion Superior Tecnoldgica de la SEP
inform¢d a este Organismo Nacional que esa Direccion no esta facultada para
ordenar que no se curse y aprueben materias del plan de estudios de las carreras
que ofertan los institutos tecnologicos, por lo que sugerian a la quejosa Ana Luisa
Vargas Ramirez “cursar nuevamente la materia o bien presentar un examen espe-
cial de la misma”.

Esta Comision Nacional observé que la quejosa cumplié con las exigencias
requeridas para que le expidieran el titulo de la carrera en Ingenieria en Sistemas
Computacionales, toda vez que la autoridad hasta el momento no ha aportado
pruebas que desvirtuen la validez o autenticidad del certificado de estudios, por
lo que la negativa de las autoridades a emitirlo contraviene lo previsto en los ar-
ticulos 5o0., parrafos primero y segundo; 14, segundo parrafo, y 16, primer parra-
fo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 17.1 y 17.2 del
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, asi como 25.1 de la Conven-
cion Americana sobre Derechos Humanos, y 60 de la Ley General de Educacion,
el cual establece que las personas que hayan concluido los estudios de conformidad
con los requisitos establecidos en los planes y programas de estudio correspon-
dientes podran obtener el titulo profesional, con lo que se le impide a la quejosa
se dedique a su profesion, ya que sin dicho documento no puede demostrar su
calidad de profesional ni obtener su cedula profesional expedida por la Direccion
General de Profesiones de la Secretaria de Educacion Publica. Asimismo, los
servidores publicos involucrados incumplieron con sus acciones las obligaciones
contenidas en los articulos 70., y 80., fracciones I, V y XXIV, de la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Por lo anterior, esta Comision Nacional, el 31 de octubre de 2005, emitio la
Recomendacion 34/2005, dirigida al Secretario de Educacion Publica, en la cual



152 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

se solicitd se realicen las acciones correspondientes a fin de que, previo a los
tramites respectivos, se emita el titulo profesional en Ingenieria en Sistemas
Computacionales a la quejosa Ana Luisa Vargas Ramirez; se dé vista al Organo
Interno de Control en la SEP, a fin de que se tomen en cuenta en la investigacion
iniciada en el expediente DE-476/2005 lo sefialado en la Recomendacion, y
se informe de los avances y resultados a este Organismo Nacional.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, en virtud de que
por el oficio DPJA.DPC/CNDH/762/05, del 21 de noviembre de 2005, el licen-
ciado Luis Vega Garcia, Director General de Asuntos Juridicos de la Secretaria
de Educacion Publica, informé que se aceptaba la Recomendacion.

Mediante ¢l oficio DPJA.DPC/CNDH/764/05, del 21 de noviembre de 2005,
el propio Director General de Asuntos Juridicos de la SEP inform¢ al licenciado
Rubén Lau Rojo, Controlar Interno en esa Secretaria, sobre la aceptacion de la
Recomendacion, dandole vista para que se tomaran en cuenta las observaciones
precisadas en la misma, en la investigacion iniciada en el expediente DE-476/
2005, solicitando se le informe sobre los avances y resultados.

Por el oficio DPJA.DPC/CNDH/763/05, del 21 de noviembre de 2005, ¢l Di-
rector General de Asuntos Juridicos de la SEP solicito al Director General de
Educacion Superior Tecnologica girara instrucciones a quien corresponda para
dar cumplimiento al primer punto recomendado, consistente en la emision del
titulo profesional a la quejosa.

e La Recomendacion 35/03, del 31 de octubre de 2005, se envio al Gobernador
del estado de Querétaro, y se refirio al caso de los sefiores Miguel Gerardo Rivera
Alcantar y otros.

El 4 de abril de 2005 esta Comision Nacional inicio el expediente 2005/1372/
QRO/1/SQ, con motivo del escrito de queja de los sefiores Miguel Gerardo Ri-
vera Alcantar, Gerardo Alcocer Munguia, Sergio Guerrero Patifio y Jos¢ Al-
fonso Rodriguez Sanchez, en ¢l que manifestaron que el 27 de noviembre de
2004, en la ciudad de Querétaro, fue privado de la vida el joven Marco Antonio
Hernandez Galvan, quien tratd de defender a Miguel Gerardo Rivera Alcantar
de un sujeto que lo golpeaba con un arma de fuego y lo pateaba en el suelo.
Agregaron que por esos hechos se inicio la averiguacion previa 1/929/2004 ante
la Agencia I del Ministerio Publico Investigador de la Procuraduria General de
Justicia del Estado de Querétaro, sin embargo, en el tramite de la misma se han
cometido diversas irregularidades por parte del Procurador General de Justicia,
del Director de Averiguaciones Previas y del agente del Ministerio Publico in-
vestigador, del estado de Querétaro, ya que estan protegiendo al probable res-
ponsable de los hechos.
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En virtud de que el caso trascendia el interés de la entidad federativa y pudiera
incidir en la opiniéon publica nacional, este Organismo Nacional, con fundamento
en los articulos 60 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
y 14 de su Reglamento Interno, el 6 de abril de 2005 elabor¢ el acuerdo de atrac-
cion, vy solicito al Procurador General de Justicia del estado de Querétaro un in-
forme sobre los hechos constitutivos del caso, asi como una copia certificada de
la averiguacion previa 1/929/2004; ademas, requirio al Presidente de la Comision
Estatal de Derechos Humanos de Querctaro una copia del expediente relaciona-
do con el presente asunto.

Del analisis de las documentales que integran el expediente, este Organismo
Nacional pudo acreditar que los sefiores Marco Antonio Hernandez Galvan y
Miguel Gerardo Rivera Alcantar, después de un incidente de transito de vehicu-
los, fueron agredidos por el conductor de una camioneta BMW X5 color negra,
siendo que el primero de los citados recibid un disparo de arma de fuego que
motivo perdiera la vida, y el segundo fuera golpeado en la cabeza.

Ademas, se observo que elementos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana
del Estado de Querétaro que tomaron conocimiento directo de los hechos antes
referidos y que participaron en la persecucion y detencion de los conductores de
la camioneta BMW X35 color negra, actuaron indebidamente, al no poner a dispo-
sicion del representante social al conductor del referido vehiculo, ni asegurarlo,
asi como por no haber rendido un parte informativo directamente a la autoridad
ministerial encargada de la investigacion, a pesar de que tenian conocimiento que
una persona fue lesionada por disparo de arma de fuego. Aunado a lo anterior, ¢l
comandante de la Direccion de la Policia del Estado de Querétaro, dependiente
de esa Secretaria, actuo irregularmente, pues a pesar de que también tuvo cono-
cimiento de los hechos ocurridos no procedio a ponerlos a disposicion del agente
del Ministerio Publico competente, por lo que con sus acciones y omisiones los
servidores publicos contravinieron lo dispuesto en ¢l articulo IX del Reglamento
Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado de Querétaro, asi
como los articulos 15 de la Ley de Seguridad Publica de esa entidad federativa y
100 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Querétaro.

Por otra parte, se advirtio que los agentes del Ministerio Publico encargados
del tramite de la averiguacion previa 1/929/2004 incurrieron en un ¢jercicio inde-
bido del cargo, ya que no actuaron con imparcialidad y eficiencia en el servicio
publico que tienen encomendado, incumpliendo asi con la funcion publica en la
procuracion de justicia, lo que propicia que el delito de homicidio cometido en
agravio del joven Marco Antonio Hernandez Galvan y de lesiones en agravio de
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Miguel Gerardo Rivera Alcantar no puedan esclarecerse y exista impunidad del
probable responsable, el cual, incluso, pudiera evadirse de la accion de la justicia.

En tal virtud, esta Comision Nacional observd que los agentes del Ministerio
Publico adscritos a la Procuraduria General de Justicia del Estado de Querétaro,
con sus acciones y omisiones violentaron los derechos de legalidad, seguridad
juridica y debida procuracion de justicia de los agraviados, y no actuaron con
apego a lo dispuesto por los articulos 21 de la Constitucion Politica de los Esta-
dos Unidos Mexicanos; 61 de la Constitucion Politica para del Estado Libre y
Soberano de Querétaro, y 5, 19, 160, 218, 223,225 y 226 del Cddigo de Procedi-
mientos Penales para el Estado de Querétaro, y con su actuar también contravi-
nieron lo dispuesto por el articulo 100 de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos de esa entidad federativa.

Asimismo, este Organismo Nacional consideré que las acciones y omisiones
en que incurrieron los servidores publicos violentaron lo previsto en los articulos
14, segundo parrafo; 16, primer parrafo; 17; 20, apartado B, y 21, de la Constitu-
cion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como 9.1 del Pacto Interna-
cional de Derechos Civiles y Politicos; 1,5.1, 7.1, 7.3, 7.5 y 7.6 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, y 3 y 9 de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos.

Por ello, el 31 de octubre de 2005 se emitio la Recomendacion 35/2005, diri-
gida al Gobernador constitucional del estado de Querétaro, a efecto de que gire
sus instrucciones al Procurador General de Justicia de esa entidad federativa para
que practicadas las diligencias que procedan acorde al marco juridico, se deter-
mine la averiguacion previa 1/929/2004, iniciada por el delito de homicidio co-
metido en agravio de quien en vida llevo el nombre de Marco Antonio Hernandez
Galvan, asi como por el delito de lesiones en agravio de Miguel Gerardo Rivera
Alcantar, y se dé vista al Organo de Control Interno competente, para que se inicie
y determine conforme a la ley un procedimiento administrativo en contra de los
agentes del Ministerio Publico que han tenido a su cargo la integracion de dicha
indagatoria, por las irregularidades y omisiones en que incurrieron; asimismo,
que gire sus instrucciones al Secretario de Seguridad Ciudadana de esa entidad
federativa, a efecto de que aporte todos los elementos necesarios en el procedi-
miento iniciado ante el Organo de Control Interno competente, en contra de ser-
vidores publicos de esa dependencia, ¢ informe a esta Comision Nacional sobre
la determinacion final, y ademas que gire sus instrucciones al Procurador Gene-
ral de Justicia de esa entidad federativa para que ¢l trato y la proteccion que se
debe otorgar a las victimas u ofendidos por delitos en el tramite de las averigua-
ciones previas, asi como a sus representantes o asesores juridicos, les sea respe-
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tada dicha calidad, en apego a lo previsto en el articulo 20, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En el presente Informe se considera parcialmente cumplida, toda vez que por
el oficio SG/0201/204/2005, del 23 de noviembre de 2005, el licenciado José
Alfredo Botello Montes, Secretario de Gobierno del Estado de Querétaro, infor-
mo a ¢ste Organismo Nacional la aceptacion de la Recomendacion en todos sus
términos, anexando copia de los oficios remitidos al Procurador General de Jus-
ticia y al Secretario de Seguridad Publica, ambos de esa entidad federativa, para
que den cumplimiento a la misma.

Mediante ¢l oficio SSG/806/2005, del 15 de diciembre de 2005, el licenciado
Felipe Urbiola Ledesma, Subsecretario de Gobierno del Estado de Querétaro,
remitio copia de los oficios 1112/2005 y 1113/2005, suscritos por el Procurador
General de Justicia en el Estado de Querétaro, en los cuales gira las instrucciones
correspondientes para dar cumplimiento al punto segundo de la Recomendacion.

* La Recomendacion 36/05, del 9 de noviembre de 2005, se envi6 al H. Ayun-
tamiento de Eduardo Neri, Guerrero, y se refirio al caso del recurso de impugna-
cion presentado por el sefior Reynaldo Sanchez Garcia.

E1 20 de junio de 2005 esta Comision Nacional inici6 el expediente 2005/246/
GRO/4/1, con motivo del recurso de impugnacion interpuesto por el sefior Reynaldo
Sanchez Garcia, en contra de la no aceptacion de la Recomendacion 10/2005, por
parte del Ayuntamiento de Eduardo Neri, Guerrero, emitida por la Comision de
Defensa de los Derechos Humanos del Estado de Guerrero.

En este sentido, el 2 de marzo de 2004, en sesion ordinaria de cabildo, el H.
Ayuntamiento de Eduardo Neri, Guerrero, acordo que, en virtud de que el sefior
Reynaldo Sanchez Garcia no explotaba el local comercial numero 64, ubicado en
el mercado municipal de esa localidad, se debian reconocer los derechos de la
persona que se encontrara en posesion del citado inmueble, es decir, de su hijo, el
sefior Victor Sanchez Reynoso. Dicha situacion llevo al agraviado a acudir ante
la Comision de Defensa de los Derechos Humanos del Estado de Guerrero, por-
que estimo que habian sido vulnerados sus Derechos Humanos. Como consecuen-
cia de la queja presentada y de las investigaciones realizadas, el 6 de abril de 2005
el Organismo Local emiti6 la Recomendacion que no fue aceptada por la autori-
dad sefialada como responsable.

Del analisis 16gico-juridico de las constancias que integran el expediente, esta
Comision Nacional considero que la autoridad municipal privo al quejoso de sus
derechos emanados del contrato de arrendamiento y de la licencia comercial, sin
mediar juicio seguido ante los tribunales competentes y de acuerdo con lo esta-
blecido por las leyes aplicables y, sin fundar y motivar su resolucion, conculcando
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con ello los Derechos Humanos de seguridad juridica y de legalidad, establecidos
por los articulos 14, parrafo segundo, y 16, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Asimismo, la actuacion de los servidores publicos municipales que intervinie-
ron en los hechos también vulnerd lo previsto por los articulos 14 del Pacto Inter-
nacional de Derechos Civiles y Politicos y 8 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos “Pacto de San José de Costa Rica”, que, en términos genera-
les, sefialan que toda persona tiene derecho a que se le administre justicia en
condiciones de igualdad, ante tribunales competentes, independientes ¢ impar-
ciales, que funden y motiven las resoluciones que emitan, mediante procedimien-
tos sencillos y breves, otorgando el derecho de ser oido en condiciones de igual-
dad, a efecto de protegerla contra actos de autoridad cuando sean vulnerados los
derechos fundamentales consagrados constitucionalmente.

Por otra parte, esta Comision Nacional coincidio con el Organismo Estatal
protector de los Derechos Humanos, al sefialar que el Sindico Procurador, sefior
Medardo Gabriel Martinez Calvo, y el Secretario, sefior Julio Pérez Tapia, ambos
del Ayuntamiento citado, ejercieron indebidamente la funcion publica que tienen
encomendada, y consecuentemente pudieron incurrir en responsabilidad admi-
nistrativa, en términos de lo establecido por el articulo 46, fraccion I, de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Guerrero, al no de-
sarrollar con la maxima diligencia su actividad.

En razon de todo lo anterior, el 9 de noviembre de 2005 este Organismo Nacio-
nal emitio la Recomendacion 36/2005, dirigida a los miembros del Honorable
Ayuntamiento de Eduardo Neri, Guerrero, a efecto de que dieran cumplimiento
a la Recomendacion nimero 10/2005, emitida por la Comision de Defensa de los
Derechos Humanos del Estado de Guerrero.

En el presente Informe se considera no aceptada, en virtud de que no se logré
tener pronunciamiento alguno por parte del H. Ayuntamiento de Eduardo Neri,
Guerrero, respecto de la aceptacion de la Recomendacion sefialada, misma que
mediante el oficio 33243, del 9 de noviembre de 2005, le fue notificada a través
de la empresa de mensajeria Estafeta con numero de envio 2959278,

* La Recomendacion 37/05, del 10 de noviembre de 2005, se envio al H. Ayun-
tamiento de Carmen, Campeche, y se refirié al caso del recurso de impugnacion
del menor M.A.C.C.

El 19 de mayo de 2005 se recibid en esta Comision Nacional el recurso de
impugnacion que presentod el menor M.A.C.C. ante la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Campeche, toda vez que el Ayuntamiento el Carmen,
Campeche, no acepto la Recomendacion que el Organismo Local le dirigio.
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Por tal motivo, el 12 de julio de 2004 el menor M.A.C.C. presentd una queja
ante la Comision de Derechos Humanos del Estado de Campeche, por hechos
probablemente violatorios a los Derechos Humanos cometidos en su agravio por
elementos de la Direccion de Seguridad Publica, Vialidad y Transito de Carmen,
Campeche, toda vez que durante su detencion fue objeto de lesiones y al parecer
de un intento de violacion.

La Comision Estatal procedio a la tramitacion del expediente 047/2004-VR, y
el 16 de febrero de 2005 dirigio al Presidente municipal de Carmen, Campeche,
la Recomendacion respectiva, en virtud de que se acreditod la violacion a los
Derechos Humanos de legalidad y seguridad juridica del agraviado M.A.C.C.,
misma que no fue aceptada.

Del analisis 16gico-juridico de las constancias que integran el expediente 2005/
197/CAMP/5/1, se desprende que durante la detencion del recurrente se afecto su
integridad fisica, asi como también pudo ser objeto de un intento de violacion y
de una detencion arbitraria, lo que se traduce en una violacién a los articulos 14,
16 y 19 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En tal virtud, el 10 de noviembre de 2005 esta Comision Nacional emitio la
Recomendacion 37/2005, misma que dirigio al Ayuntamiento constitucional del
Municipio de Carmen, Campeche, modificando la Recomendacion del 16 de febre-
ro de 20035, solicitando en su primer punto el inicio de un procedimiento adminis-
trativo de investigacion en contra de los elementos de la Direccion de Seguridad
Publica, Vialidad y Transito Municipal de ese Ayuntamiento, que intervinieron
en los hechos narrados por el recurrente; en un segundo punto que se diera vista
al Procurador General de Justicia de ese estado para que se inicie la averiguacion
previa correspondiente, con motivo de los delitos de los que pudo ser objeto el
menor M.A.C.C., y finalmente un tercer punto en el que se solicitod se giraran
Instrucciones para que a la brevedad se dé cumplimiento a la Recomendacion
emitida por la Comision de Derechos Humanos del Estado de Campeche el 16 de
abril de 2005, en el expediente 47/2004-VR.

En el presente Informe se considera no aceptada, concluyendo su seguimien-
to el 21 de diciembre de 2005, toda vez que por el oficio P/C.J./518/2005, del 1
de diciembre de 2005, el Presidente Municipal de Carmen, Campeche, no acepto
la Recomendacion que se le dirigié a ese Ayuntamiento, por lo que con funda-
mento en el articulo 138, fraccion I, del Reglamento Interno de la Comision Na-
cional de los Derechos Humanos se considero no aceptada.

e La Recomendacion 38/05, del 25 de noviembre de 2005, se envio al Presidente
de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Querétaro, y se refirié al caso del
recurso de impugnacion presentado por la licenciada Felicidad Flores Solorzano.
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El 17 de diciembre de 2004 esta Comision Nacional inici6 el expediente 2005/
2/QRO/1/1, con motivo del escrito de impugnacion presentado por la licenciada
Felicidad Flores Solorzano, en el cual manifesto su inconformidad con la deter-
minacidn de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Querétaro en el sen-
tido de considerar la propuesta de conciliacion que emitié la misma, el 5 de di-
ciembre de 2003, como cumplida, no obstante que la propia autoridad, mediante
el escrito del 23 de abril de 2004, manifestd que se encontraba impedida para
realizar las acciones recomendadas por el Organismo Local.

Del analisis realizado a las evidencias que integran el expediente, se observo
que el 17 de junio de 2003 la licenciada Felicidad Flores Solorzano present6 ante
la Comision Estatal de Derechos Humanos de Querétaro un escrito de queja por
presuntas violaciones a los derechos humanos, en la cual sefialé que en marzo de
2003 la Directora General del Sistema Estatal de Comunicacion Cultural y Edu-
cativa, Radio Querétaro, le informoé que el Gobernador del estado y la Coordina-
dora de Comunicacion Social le ordenaron que prescindiera de sus servicios, lo
anterior en virtud de que sus hermanos tenian filiacion priista, y porque requerian
una voz masculina como conductor del programa La Hora Nacional.

Por lo anterior, el 5 de diciembre de 2003 el Organismo Estatal citado dirigio
al Coordinador de Comunicacion Social del estado de Querctaro una propuesta
de conciliacion, en virtud de que de las evidencias se observo una violacion en
perjuicio de la agraviada a su derecho de igualdad, por lo que sugirio a dicha
autoridad que rectificara su actuacion respecto de la destitucion como locutora de
La Hora Nacional de la licenciada Felicidad Flores Solorzano.

Esta Comision Nacional estimo que el argumento del Organismo Local pro-
tector de los derechos humanos, para dar por concluida la queja presentada por la
licenciada Felicidad Flores Solorzano, se baso en lo manifestado por el Coordi-
nador de Comunicacion Social del estado de Querétaro, en el sentido de que no
era posible dar cumplimiento a la propuesta de conciliacion, en virtud de que el
“5 de diciembre de 2003 se publico en el Diario Oficial numero 72 del estado de
Querétaro una modificacion al Acuerdo de Sectorizacidon de las Entidades
Paraestatales del Estado de Querétaro, y respecto del Sistema Estatal de Comu-
nicacion Cultural y Educativa sefialé que la autoridad suprema de ese sistema era
su Junta de Gobierno, y dentro de las facultades de esa junta no se encontraba la
de revisar la actuacion del Director General del Sistema Estatal de Comunicacion
Cultural y Educativa, como servidor publico, sino tunicamente la de revisar y, en
su caso, aprobar el proyecto de presupuesto de egresos, asi como el informe de
actividades de ese funcionario, por lo cual se encontraba impedido para dar cum-
plimiento a la propuesta.
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Para esta Comision Nacional no paso inadvertido el hecho de que el Orga-
nismo Estatal, para la emision de la propuesta de conciliacion, no se dio a la
tarea de revisar si la legislacion que regia a la Coordinacion de Comunicacion
Social del estado de Querctaro se encontraba vigente, o bien existia alguna re-
forma, ya que si el 3 de diciembre de 2003 en el Periodico Oficial del estado de
Querétaro nimero 72 se publicd una modificacion al Acuerdo de Sectorizacion
de las Entidades Paraestatales, y la propuesta de conciliacion se notifico el 8 de
diciembre de 2003 a la autoridad, fecha en la cual ya tenia cuatro dias de publi-
cada esa modificacion, demostrando tal circunstancia un desconocimiento del
marco legal.

Por lo anterior, esta Comision Nacional estimo que el Organismo Local debio
efectuar un analisis debidamente fundado y motivado, para robustecer la resolu-
cion que conforme a Derecho resultara procedente, ya que al no cumplirse con
una conciliacion aceptada, implicaba un desprecio o un desinterés a la noble tarea
de proteccion no jurisdiccional a los derechos humanos, ademas de violentarse
en perjuicio de la agraviada los derechos humanos a la no discriminacion, lega-
lidad y seguridad previstas en los articulos lo., tercer parrafo; 40.; 14, y 16, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como 26 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 1, 2, 11 y 15.1 de la Convencion
sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer; asi
como 24 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Por ¢llo, ¢l 25 de noviembre de 2005 este Organismo Nacional emitié la Reco-
mendacion 38/2005, dirigida al Presidente de la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Querétaro, para que revoque la resolucion definitiva del 11 de no-
viembre de 2004, relacionada con ¢l caso de la licenciada Felicidad Flores So-
lorzano, y se emita la determinacion que conforme a Derecho corresponda y que
permita lograr el restablecimiento de los derechos humanos que le fueron viola-
dos a la agraviada.

Por ¢llo, el 25 de noviembre de 2005 este Organismo Nacional emitio la reco-
mendacion 38/2005, dirigida al Presidente de la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Querétaro, para que revoque la resolucion definitiva del 11 de no-
viembre de 2004, relacionada con el caso de la licenciada Felicidad Flores So-
lorzano, y se emita la determinacion que conforme a derecho corresponda y que
permita lograr el restablecimiento de los derechos humanos que le fueron viola-
dos a la agraviada.

En el presente Informe se considera aceptada, en tiempo para presentar
pruebas de cumplimiento, en virtud de que por el oficio VA/3181/2005/VG,
del 30 de noviembre de 2005, el licenciado Pablo Enrique Vargas Gomez, Presi-
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dente de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Querétaro, comunico a
esta Comision Nacional la aceptacion de la Recomendacion.

* La Recomendacion 39/05, del 29 de noviembre de 2005, se envio al H. Ayun-
tamiento de Carmen, Campeche, y se refirid al caso del recurso de impugnacion
presentado por el sefior Guadalupe del Rosario Heredia Hernandez.

El 19 de mayo de 2005, la Comision Nacional de los Derechos Humanos reci-
bio el escrito del sefior Guadalupe del Rosario Heredia Hernandez, por medio del
cual presento un recurso de impugnacion en contra de la determinacion del Pre-
sidente del H. Ayuntamiento constitucional de Carmen, Campeche, de no aceptar
la Recomendacion del 11 de febrero de 2005, emitida por la Comision de Derechos
Humanos de dicha entidad federativa, en la que se solicitd determinar la identidad
de los elementos de la Direccion Operativa de Seguridad Publica, Vialidad y
Transito Municipal del referido Ayuntamiento que incurrieron en violaciones a
los derechos humanos consistentes en allanamiento de morada en agravio del sefior
Isidro Heredia Hernandez, y en términos de lo dispuesto en la Ley Reglamentaria
del Capitulo XVII de la Constitucion Politica del Estado de Campeche, y con
pleno apego a la garantia de audiencia, se les apliquen las sanciones correspon-
dientes; asi como dictar los proveidos administrativos conducentes con la finali-
dad de que en lo sucesivo los elementos de dicha Direccion Operativa tomen las
medidas adecuadas en las que se salvaguarde el derecho a la privacidad.

El recurso de impugnacion se radico en esta Comision Nacional con el numero
de expediente 2005/196/CAMP/3/1, y una vez analizadas las constancias que
integran dicha inconformidad, se determiné confirmar el documento recomen-
datorio dictado por la Comision de Derechos Humanos del Estado de Campeche,
toda vez que de lo manifestado por el recurrente y el sefior Isidro Heredia Her-
nandez, asi como lo declarado por dos testigos de los hechos ante personal de
dicho Organismo Local, se desprende que el 7 de agosto de 2004 servidores pu-
blicos de la mencionada Direccion Operativa ingresaron de manera violenta al
domicilio del agraviado, transgrediendo con ello los derechos humanos de invio-
labilidad del domicilio, de legalidad y de seguridad juridica, previstos en los ar-
ticulos 14, parrafo segundo, y 16, parrafo primero, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, asi como 17.1 del Pacto Internacional de Dere-
chos Civiles y Politicos.

Con base en lo expuesto, el 29 de noviembre de 2005 esta Comision Nacional
emiti6 la Recomendacion 39/2005, dirigida a los integrantes del H. Ayuntamiento
constitucional de Carmen, Campeche, con objeto de que se sirvan aceptar la
Recomendacion del 11 de febrero de 2005, que emitio la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Campeche, y consecuentemente se cumpla en sus términos.
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En el presente Informe se considera no aceptada, toda vez que mediante el
oficio P/C.J./824/2005, del 7 de diciembre de 2005, el ingeniero Jorge Rosifiol
Abreu, Presidente del Municipio de Carmen, Campeche, comunico la no acepta-
cion de la Recomendacion, en virtud de que de la informacion proporcionada por
dicha autoridad a este Organismo Nacional, se¢ desprende que los elementos de la
Direccion Operativa de Seguridad Publica, Vialidad y Transito Municipal, en nin-
gun momento vulneraron los derechos humanos del quejoso, ya que actuaron
dentro del marco de legalidad y de acuerdo con sus facultades otorgadas tanto en
el Bando Municipal, como en el Reglamento de Policia.

En razén de lo anterior, mediante acuerdo del 31 de diciembre de 2005, esta
Comision Nacional determiné tener por no aceptada la presente Recomendacion.

e La Recomendacion 40/03, del 29 de noviembre de 20035, se envid al Gober-
nador del estado de Yucatan, y se refirio al caso del recurso de impugnacion pre-
sentado por el sefior Jos¢ Jestis de Atocha Lara Avila.

El 4 de febrero de 2005, en esta Comision Nacional se recibio el recurso de
impugnacion que el sefior José Jesus de Atocha Lara Avila present6 ante la Co-
mision de Derechos Humanos del Estado de Yucatan, en contra del no cumpli-
miento por parte de la Secretaria de Proteccion y Vialidad de Yucatan de la Re-
comendacion 42/2004.

Del analisis 16gico-juridico de las constancias que integran el expediente 2005/
68/YUC/5/1, se desprende que el 5 de febrero de 2002, elementos de la Secretaria
de Proteccion y Vialidad de Yucatan detuvieron al sefior José de Jesus de Atocha
Lara Avila, como resultado de lo cual este ultimo fue lesionado.

Por tal motivo, el 14 de mayo de 2002 el sefior Lara Avila interpuso una queja
ante la Comision de Derechos Humanos del Estado de Yucatan en contra de los
servidores publicos de la Secretaria de Proteccion y Vialidad de ese estado que lo
detuvieron y, como resultado de sus investigaciones, el 26 de octubre de 2004 la
Comision de Derechos Humanos del Estado de Yucatan emitio la Recomendacion
42/2004, dirigida al Secretario de Proteccion y Vialidad de esa entidad federativa.

El 10 de diciembre de 2004, el Secretario de Proteccion y Vialidad del estado
de Yucatan remiti6 a la Comision Estatal la resolucion que habia dictado el 3 de
diciembre de 2004 en el sentido de imponer a los elementos aprehensores del
quejoso una amonestacion privada (sin agotar procedimiento previo), no obstan-
te lo cual no aceptaba la Recomendacion 42/2004, emitida por el Organismo
Estatal, por lo que el sefior Jos¢ Jesus de Atocha Lara Avila present6 un recurso
de impugnacion.

Al respecto, esta Comision Nacional integro el expediente de impugnacion,
como resultado de lo cual concluyo que se vulneraron, en perjuicio del recurren-
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te, sus derechos a la legalidad, a la integridad corporal y a la seguridad juridica,
que establecen los articulos 14, 16 y 19 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, por parte de servidores publicos de la Secretaria de Protec-
cion y Vialidad de Yucatan.

En tal virtud, el 29 de noviembre de 2005 esta Comision Nacional emitio la
Recomendacion 40/2005, misma que dirigid al Gobernador constitucional del
estado de Yucatan, confirmando en sus términos la Recomendacion 42/2004,
solicitando en su primer punto que gire sus instrucciones al Secretario de Protec-
ciony Vialidad del estado de Yucatan para que se cumpla en sus términos el punto
tercero de la Recomendacion 42/2004, del 26 de octubre de 2004, emitida por la
Comision de Derechos Humanos del Estado de Yucatan, y en un segundo punto
que gire sus instrucciones a quien corresponda a efecto de que se instruya a los
servidores publicos de la Secretaria de Proteccion y Vialidad del Estado de Yucatan
que, en lo sucesivo, todo proceso administrativo de responsabilidad se lleve a
cabo por la autoridad que resulte competente, siguiendo las formalidades esen-
ciales del procedimiento seiialadas por la ley.

En el presente Informe se considera en tiempo de ser contestada.

e La Recomendacion 41/05, del 30 de noviembre de 2003, se envio al Director
General del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, y se refirio al caso del sefior Marcelo Garcia Guevara.

El 13 de abril de 2005 esta Comision Nacional inici6 el expediente 2005/1595/
GRO/1/8Q, con motivo de la queja presentada por el seiior Pedro Garcia Guevara
y otros, en la que sefialaron hechos presuntamente violatorios a los derechos a la
proteccion a la vida y la salud, cometidas en agravio del sefior Marcelo Garcia
Guevara por servidores publicos del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado (ISSSTE).

El 22 de marzo de 2005 el agraviado fue operado en la Clinica Hospital del
ISSSTE en Chilpancingo, Guerrero, de una hernia escrotal, siendo dado de alta al
dia siguiente; sin embargo, ¢l 31 del mes citado, reingreso a ese nosocomio por
presentar infeccion en la herida quirargica, por lo que recibid la atencion reque-
rida, no obstante el 3 de abril de 2005 inici6 un cuadro de choque cardiogénico al
tener hipotension arterial, sin que se le haya atendido oportunamente, ocasionan-
do con ello su deceso.

Del analisis realizado a las evidencias que integran ¢l expediente, se observo
que la atencion que brindo el doctor Héctor Catalan Peralta al agraviado no fue
la adecuada, en virtud de que omitié investigar la causa por la cual se presento la
hipotension, a pesar de que se detectd por personal de enfermeria, cuando se
administro el medicamento denominado Metronidazol, y dejo que evolucionara
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el cuadro, restando importancia a la misma, pues continud con la hipotension y
unicamente administré carga rapida de solucion Hartman, complicando el cho-
que cardiogénico que presentaba, con una sobrecarga de liquidos; asimismo, no
valor¢ el area cardiaca, el pulso y la respiracion, para descartar un problema car-
diaco, y le permitio ponerse de pie para acudir al bafio, situacion que esta com-
pletamente contraindicada, acelerando con ello su deceso. De igual manera, omitio
considerar que el tratamiento indicado era la aplicacion de farmacos cardiotonicos
y aminas, para revertir el cuadro isquémico a nivel cardiaco que se estaba desa-
rrollando, lo que no previo, lo que hubiera brindado al paciente mayor oportuni-
dad de vida; ademas, no valor¢ al agraviado en el momento que le informaron que
se encontraba mareado, concretandose a responder que “probablemente se trata-
ba de una hipoglucemia”, complicando ¢l cuadro isquémico que finalmente llevo
a la muerte al paciente.

Por lo expuesto, para esta Comision Nacional quedo acreditado que el perso-
nal médico de la Clinica Hospital del ISSSTE en Chilpancingo, Guerrero, no
cumplio con lo sefalado en el articulo 4o., parrafo tercero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en los articulos 1o.; 20., frac-
cion V; 23; 27, fracciones Il y IV; 32; 33, fraccion II; 34, fraccion 11, y 51, de la
Ley General de Salud: 48, 71, 72 y 73 del Reglamento de la Ley General de Salud
en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion Médica, y 20 y 67 del Regla-
mento de Servicios Médicos del ISSSTE. Igualmente, no se atendieron las dispo-
siciones relacionadas con el derecho a la vida y a la proteccion de la salud, pre-
vistas en los articulos 12.1, y 12.2, inciso d), del Pacto Internacional de Derechos
Economicos, Sociales y Culturales; 4.1 de la Convencion Americana sobre Dere-
chos Humanos, asi como 10.1, y 10.2, inciso a), del Protocolo Adicional a la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Eco-
ndmicos, Sociales y Culturales, para asegurar la plena efectividad y alcance del
mas alto nivel de salud para todos los individuos, y el reconocimiento del derecho
a que se respete la vida. Asimismo, la actuacion del personal médico no se ape-
g6 a lo establecido en el articulo 8o., fracciones I y XXIV, de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Por lo anterior, este Organismo Nacional, el 30 de noviembre de 2005, emitid
la Recomendacion 41/2005, dirigida al Director General del ISSSTE, a fin de que
se realicen las medidas conducentes para realizar una revaloracion del caso del
agraviado y se efectue el pago de la indemnizacion que proceda conforme a De-
recho a sus familiares, enviandose a esta Comision Nacional las constancias con
las que acredite su cumplimiento. Por otra parte, gire instrucciones para que se dé
vista al Organo Interno de Control en el ISSSTE, a fin de que se inicie y determine
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el procedimiento administrativo en contra del doctor Héctor Catalan Peralta de la
Clinica Hospital del ISSSTE en Chilpancingo, Guerrero, que atendio al agravia-
do, y se informe a este Organismo Nacional desde el inicio del mismo hasta su
conclusion. Asimismo, tome las medidas correspondientes para que ese Instituto,
en los casos de urgencia, practique en forma inmediata los estudios médicos con-
ducentes que sean necesarios para el tratamiento efectivo de los pacientes, en los
que contemple personal de guardia para cubrir las necesidades y situaciones cri-
ticas, a fin de que no se susciten hechos como los que dieron origen al presente
documento. Por otra parte, ordene a quien corresponda se otorgue al agente del
Ministerio Publico que conoce de la averiguacion previa BRA/SC/AM/02/323/
2005 todos los elementos documentales con que se cuente a efecto de que resuel-
va conforme a Derecho. Finalmente, tome las medidas correspondientes a efecto
de que los servidores publicos del Comité de Quejas Médicas de ese Instituto
actuen con apego a los principios de legalidad, honradez, imparcialidad y profe-
sionalismo en el desempeiio de sus funciones, con especial énfasis en las tareas
relativas al resumen, analisis y opiniones formuladas para elaborar la resolucion,
lo cual permita que en ésta se tomen en consideracion los argumentos y pruebas
que aporten tanto los servidores publicos como los agraviados asi como los ele-
mentos para evaluar la deficiencia médica, administrativa o la negativa en la pres-
tacion del servicio institucional.

En el presente Informe se considera aceptada, en tiempo para presentar
pruebas de cumplimiento, toda vez que mediante el oficio D.G.100/1659/2005,
del 5 de diciembre de 2005, el licenciado Benjamin Gonzalez Roaro, Director
General del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, informo a esta Comision Nacional de la aceptacion de la Recomendacion.

e La Recomendacion 42/05, del 30 de noviembre de 2005, se envio al Gober-
nador del estado de Michoacan, y se refirio al caso del recurso de impugnacion
presentado por el sefior José Bernardino Hernandez y otros.

El 27 de abril de 2005 esta Comision Nacional inicio el expediente 2005/163/
MICH/1/1, con motivo del recurso de impugnacion interpuesto por el sefior José
Bernardino Hernandez y otros, concesionarios del servicio publico de pasajeros
de las rutas Lomas de Morelia a San Francisco y Ciudad Industrial a San Francis-
co, en Morelia Michoacan, por el insatisfactorio cumplimiento por parte de la
Comision Coordinadora del Transporte Publico de Michoacan (Cocotra) de la Reco-
mendacion 45/04, emitida por la Comision Estatal de Derechos Humanos de
Michoacan ¢l 15 de noviembre de 2004,

Del analisis a las evidencias que integran el expediente, esta Comision Nacio-
nal observo que con relacion a la peticion que le formularon el sefior Jos¢ Ber-
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nardino Hernandez y otros a la Cocotra para que les autorizara la suspension pro-
visional de la prestacion del servicio publico de autotransporte concesionado con
motivo de la falta de seguridad, tanto de las unidades registradas en la concesion
como de los conductores y del publico usuario, por agresiones recibidas por con-
ductores de vehiculos que prestan el mismo tipo de servicio, se emitié una reso-
lucidon administrativa el 22 de abril de 2004, comprometiéndose dicha Comision
arealizar las acciones necesarias para garantizar la seguridad en la prestacion del
servicio.

Con relacion a lo anterior, se acredito que la multicitada Comision Coordina-
dora, no obstante que tenia conocimiento de la inseguridad en la prestacion del
servicio publico, no llevd a cabo las acciones necesarias para garantizar la segu-
ridad, segun lo establecido en la resolucion del 22 de abril de 2004, concretando-
se a sefialar que se reservaria el derecho de la aplicacion de las sanciones admi-
nistrativas correspondientes en tanto no se fincara la responsabilidad penal, dentro
de la averiguacion previa instruida en la Procuraduria General de Justicia del Esta-
do de Michoacan, lo que resulta inconducente pues en el sistema juridico mexi-
cano la responsabilidad penal es independiente a la administrativa, por lo que
dichos procedimientos pueden substanciarse de forma paralela ¢ independiente.

Aunado a lo anterior, el personal de la Comision Coordinadora, desde el mo-
mento que tuvo conocimiento de esos conflictos, debio llevar a cabo las acciones
correspondientes de verificacion, supervision y vigilancia y, en su caso, imponer
las sanciones administrativas correspondientes, segun lo previsto por los articu-
los 50., fracciones I y IX, y 57, del Reglamento de la Ley de Comunicaciones y
Transportes del Estado de Michoacan de Ocampo, asi como 5o0., fracciones I
y XIX, y 11, fracciones I, 11, I1I, VI 'y VII, del Reglamento Interior de la Comision
Coordinadora del Transporte Publico de Michoacan.

Por otra parte, los servidores publicos de la Cocotra tnicamente se concreta-
ron a poner en conocimiento del asunto planteado a sus superiores, sin que se
advierta en las constancias que obran en el expediente respectivo que se hubieran
realizado gestiones tendentes a obtener la colaboracion interinstitucional con las
autoridades competentes de la Secretaria de Seguridad Publica estatal, de confor-
midad con lo establecido en los articulos So., fraccion XVIL, y 11, fracciones [y
VII, del Reglamento Interior de esa Coordinacion del Transporte Publico de
Michoacan.

Asimismo, se advirtio que los servidores publicos de la Cocotra no han dado
solucion a la problematica que plantearon los agraviados, ni se han aplicado las
sanciones administrativas correspondientes a los infractores, ademas de que eva-
dieron dar cumplimiento a la resolucion que emitio el 22 de abril de 2004, por lo
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que se vulneraron a los agraviados los derechos humanos de legalidad y seguri-
dad juridica consagrados en los articulos 14, parrafo segundo; 16, parrafo prime-
ro; 21, parrafos sexto y séptimo, y 113, parrafo primero, de la Constitucion Poli-
tica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como 24 y 32.2 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y 9 y 26 del Pacto Internacional de Dere-
chos Civiles y Politicos.

Por lo anterior, este Organismo Nacional, el 30 de noviembre de 2005, emitio
la Recomendacion 42/2005, dirigida al Gobernador constitucional del estado de
Michoacan, a fin de que gire instrucciones para que a la brevedad se dé cumpli-
miento al punto primero de la Recomendacion 45/04, en el sentido de que se re-
suclva sobre las medidas administrativas sefialadas en el punto resolutivo segun-
do del 22 de abril de 2004, signada por la Cocotra, sobre “las acciones necesarias
para garantizar la seguridad en la prestacion del servicio™.

En el presente Informe se considera aceptada, en tiempo para presentar
pruebas de cumplimiento, toda vez que mediante el oficio SAJL/711/2005, del
7 de diciembre de 2005, el licenciado Enrique Bautista Villegas, Secretario de
Gobierno del estado de Michoacan, informo a esta Comision Nacional de la acep-
tacion de la Recomendacion.

e La Recomendacion 43/05, del 30 de noviembre de 2005, se envio al Gober-
nador del Estado de México, y se refirio al caso del predio “Santana”, ubicado en
la zona limitrofe de los estados de México e Hidalgo, colindante a San José Pie-
dra Gorda, municipio de Tepeji del Rio, Querétaro.

E19 de agosto de 2004 esta Comision Nacional inici6 el expediente 2004/2431/
HGO/1/SQ, derivado de las quejas interpuestas los dias 2 y 4 de agosto de 2004
por la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, por la sefiora Maria
Guadalupe Alcantara Monroy y por los apoderados legales de los comuneros del
poblado de San Jos¢ Piedra Gorda, municipio de Tepeji del Rio, Hidalgo, en las
que sefald que el 29 de julio de 2004 servidores publicos de la Procuraduria Gene-
ral de Justicia y de la Direccion General de Seguridad Publica y Transito del Estado
de México realizaron un operativo para restituir provisionalmente a un particular
en el goce de los derechos del predio “Santana”, ubicado en la zona limitrofe de
los estados de Estado de México e Hidalgo, por lo que los habitantes del lugar
fueron desalojados de manera violenta, destruyendo sus casas, asi como sus
sembradios, posteriormente detuvieron a los sefiores Isaac Flores Meneses, Jos¢
Carmen Santillan Barrios, Marcelino Doniz Angeles, Josefina Santillan Gomez,
Lucina Miranda Barrios y al menor José Heriberto Doniz Vazquez.

Derivado de lo anterior, y toda vez que los hechos denunciados se cometieron
en dos entidades federativas, el 9 de agosto de 2004 esta Comision Nacional, en
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uso de sus facultades, acordo la atraccion de la queja por considerar que la natu-
raleza y gravedad de los hechos trascendia el interés de ambos estados ¢ incidia
en la opinion publica nacional.

Del analisis a las evidencias que se allego esta Comision Nacional, se acredito
que elementos de seguridad publica y transito, asi como de la Policia Ministerial
del Estado de México, se excedieron en el uso de la fuerza publica al momento en
el que detuvieron a los agraviados, con lo que vulneraron sus derechos funda-
mentales relativos a la dignidad humana, integridad fisica, legalidad y seguridad
Juridica, consagrados en los articulos 14, parrafo primero; 16, parrafo primero;
17; 19, ultimo parrafo; 20, apartado b, fraccion II; 21, parrafo sexto, y 22, parrafo
primero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como
en diversos tratados internacionales ratificados por México, como lo son los ar-
ticulos 4, 12, 13, 18, 19 y 20 de los Principios Basicos sobre el Empleo de la
Fuerzay Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplirla Ley,
adoptados por el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del
Delito y Tratamiento del Delincuente; 1, 2, 3, 5y 6 del Codigo de Conducta para
Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley; 5.1, 15.1 y 32 de la Conven-
cion Americana sobre Derechos Humanos; XXIX y XXXIII de la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre; 5 de la Declaracion Universal
de Derechos Humanos; 2, 3 y 5 de la Declaracion sobre la Proteccion de Todas las
Personas contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degra-
dantes; 16 de la Convencion contra la Tortura y Otras Penas o Tratos Crueles,
Inhumanos o Degradantes; 20, segundo parrafo, de la Convencion Interamericana
para Prevenir y Sancionar la Tortura; 3, 5 y 9.1 del Pacto Internacional de Dere-
chos Civiles y Politicos, asi como 1, 3, 4, y 6 de la Declaracion sobre los Princi-
pios Fundamentales de Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso de Poder
de la Organizacion de las Naciones Unidas.

Por lo anterior, se estimd que la actuacion de los citados elementos policiacos
fue contraria a lo dispuesto por el articulo 42, fracciones I, XXII y XXXI, de la
Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de México, ade-
mas de que los elementos de la Policia Ministerial de esa entidad federativa
incumplieron las obligaciones que les impone el articulo 28, fracciones IV y VIII,
de la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia de ese estado. En el
mismo sentido, personal adscrito a la Direccion General de Seguridad Publica y
Transito no ajusté su actuacion a lo dispuesto por el articulo 53, fracciones I, IV
y VIII, de la Ley de Seguridad Publica Preventiva del Estado de México, al omitir
salvaguardar la integridad y los derechos humanos de las personas que fueron
detenidas.
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Por otra parte, se conculcaron en perjuicio del menor Jos¢ Heriberto Doniz
Vazquez su derecho a recibir un trato distinto al de los adultos en materia de
procuracion de justicia, contraviniendo lo dispuesto en los articulos 18 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 44; 45, incisos A, D, E,
H, y 46, inciso B, de la Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes; 1, 2 y 37 de la Ley de Prevencion Social y Tratamiento de Me-
nores de Estado de México, y 114 bis del Codigo de Procedimientos Penales de
la entidad; asi como lo previsto en los articulos 37, inciso c), 40, apartado 2, in-
ciso b), punto ii, de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, que establece el
derecho del menor, a quien se atribuya una infraccion a la ley penal, de recibir un
tratamiento acorde a su edad.

En razon de lo anterior, esta Comision Nacional, el 30 de noviembre de 2005,
emitid la Recomendacion 43/2005, dirigida al Gobernador constitucional del
Estado de México, en la que se le solicitd ordene a quien corresponda se inicie
el procedimiento administrativo de investigacion en contra de los elementos de
la Policia Ministerial y de la Direccion General de Seguridad Publica y Transi-
to, que lesionaron a los agraviados, durante el operativo que realizaron el 29 de
julio de 2004 en el predio denominado “Santana”, colindante con San Jos¢ Pie-
dra Gorda, municipio de Tepeji del Rio, Hidalgo; asimismo, gire instrucciones
para que, en términos de lo dispuesto en el articulo 113 de la Constitucion Po-
litica de los Estados Unidos Mexicanos, se realice la indemnizacion por los dafios
ocasionados a la integridad fisica de los agraviados; por otra parte, d¢ vista a la
representacion social del fuero comun en la entidad, a fin de que se inicie la ave-
riguacion previa correspondiente en términos de las consideraciones planteadas
en la presente Recomendacion; de igual manera, ordene se inicie el procedimien-
to administrativo de investigacion en contra de los agentes del Ministerio Publico
del fuero comun, con motivo de las irregularidades advertidas en el cuerpo de la
presente Recomendacion; finalmente, se establezcan cursos de capacitacion para
los elementos de la Policia Investigadora Ministerial, relacionados con la conten-
cion y dispersion de multitudes, enmarcados dentro del respeto a los derechos
humanos.

En el presente Informe se considera en tiempo de ser contestada.

* La Recomendacion 44/05, del 5 de diciembre de 2005, se envio al H. Ayun-
tamiento de Carmen, Campeche, y se refiri6 al caso del recurso de impugnacion
presentado por el sefior Fidencio Diaz Solano.

El 23 de mayo de 2005 esta Comision Nacional inicio el expediente numero
2005/202/CAMP/4/1, con motivo del recurso de impugnacion interpuesto por el
sefior Fidencio Diaz Solano, en contra de la no aceptacion de la Recomendacion
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por parte del Ayuntamiento del municipio de Carmen, Campeche, emitida por la
Comision de Derechos Humanos de esa entidad federativa.

En este sentido, el 25 de abril de 2004 seis elementos de la Direccion Operativa
de Seguridad Publica, Vialidad y Transito del Municipio de Carmen, Campeche,
irrumpieron en el domicilio del sefior Fidencio Diaz Solano, rompieron la puerta
y se introdujeron en él, para detener, esposar y golpear a dicha persona. Una vez
detenido, lo trasladaron a los separos del destacamento policiaco del poblado de
Chicbul, donde permanecio hasta el dia 27 de abril de 2004.

Dicha situacion llevo al agraviado a acudir ante la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Campeche a presentar una queja por considerar que se
habian vulnerado sus derechos humanos. El 28 de enero de 2005 el Organismo
Local emiti6 la Recomendacion dirigida al Presidente municipal del Ayuntamiento
de Carmen, Campeche, la cual no fue aceptada por la autoridad responsable.
Enterado de esta situacion, el quejoso impugnd la decision de la autoridad.

Del analisis 16gico-juridico de las constancias que integran el expediente, esta
Comision Nacional considero sin prejuzgar sobre la posible falta administrativa
o la probable comision de un ilicito atribuido al sefior Fidencio Diaz Solano, que
los elementos de la Policia Municipal allanaron la morada del recurrente al mo-
mento de su aseguramiento, sin que existiera mandamiento escrito de autoridad
competente que fundara y motivara dicho acto, conculcando con ello los dere-
chos humanos de seguridad juridica y de legalidad, establecidos por los articulos
14, parrafo segundo, y 16, parrafo primero, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Ademas, la actuacion de los servidores publicos municipales que intervinie-
ron en los hechos también vulneré lo previsto por los articulos 17.1 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y 11 de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos, los cuales garantizan que nadie sera objeto de injerencias
arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su domicilio o su corresponden-
cia, y que toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra esos actos;
asimismo, con su proceder dejaron de observar lo establecido en el articulo 8 del
Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley
proclamado por la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas,
el 17 de diciembre de 1979, en el que se establece que los servidores publicos a
quienes se les encomienda el cumplimiento irrestricto de la ley, en todo momento
tienen que cumplir con los deberes a que estan obligados juridicamente, sirvien-
do a su comunidad y protegiendo a todas las personas contra actos ilegales.

Asi las cosas, esta Comision Nacional coincidid con el Organismo Estatal
protector de los derechos humanos en el sentido de que el Ayuntamiento de Car-
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men, Campeche, debe dictar los proveidos administrativos necesarios a fin de
que los elementos de la Direccion Operativa de Seguridad Publica, Vialidad y
Transito Municipal de Carmen, al momento de efectuar sus detenciones, se abs-
tengan de incurrir en actos que transgredan el derecho humano a la privacidad.

En razon de lo anterior, ¢l 5 de diciembre de 2005 este Organismo Nacional
emitio la Recomendacion 44/2005, dirigida al Honorable Ayuntamiento de Car-
men, Campeche, a efecto de que diera cumplimiento a la Recomendacion emitida
por la Comision de Derechos Humanos del Estado de Campeche.

En el presente Informe se considera en tiempo de ser contestada.

e La Recomendacion 45/05, del 6 de diciembre de 2003, se envio al Goberna-
dor del estado de Coahuila y al Comisionado del Instituto Nacional de Migra-
cion, y se refirié al caso de los extranjeros indocumentados que cruzan por el
estado de Coahuila.

El 6 de octubre de 2004 y el 20 de abril de 2005 se recibieron en esta Comision
Nacional los escritos de queja presentados por el obispo Rail Vera Lopez y el
presbitero Pedro Pantoja Arreola, en los que sefialaron que las agraviadas Sonia
Elizabeth Caceres y Aura Maritza Barrios perdieron parte de sus extremidades,
una del pie derecho y la otra a partir de la pierna mediatibial derecha, como con-
secuencia de las agresiones de las que, dijeron, fueron objeto por parte de perso-
nas que resguardan los ferrocarriles de la empresa Transportes Ferroviarios
Mexicanos.

Del analisis realizado a las evidencias que integran el expediente 2004/3181/
COAH/5/5Q y su acumulado 2005/1724/COAH/5/SQ, esta Comision Nacional
logroé acreditar probables conductas de ejercicio indebido de la funcion publica
que afectan los derechos de los agraviados a la legalidad y seguridad juridica,
toda vez que la Secretaria de Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana del Es-
tado de Coahuila y el Instituto Nacional de Migracion han permitido que personal
de seguridad privada lleven a cabo actos de verificacion migratoria, que son ex-
clusivos de la autoridad migratoria y de la Policia Federal Preventiva, tal como lo
dispone el articulo 151 de la Ley General de Poblacion.

Asimismo, se acreditd que los servidores publicos del Instituto Nacional de
Migracion en Coahuila dejaron de proporcionar los alimentos y atencién médica
de manera adecuada a los migrantes agraviados cuando estuvieron a su disposi-
cion, violando con su omision la dignidad de esas personas.

En lo que se refiere a las mutilaciones que sufrieron las agraviadas, el agente
del Ministerio Publico del fuero comun en ¢l estado de Coahuila integra las res-
pectivas averiguaciones previas, mismas que en su momento determinara juridi-
camente.
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Por lo anterior, esta Comision Nacional, el 6 de diciembre de 2005, emitio la
Recomendacion 45/2005, dirigida al Gobernador constitucional del estado de
Coahuila de Zaragoza, solicitando, en su primer punto, que gire sus instruccio-
nes a la Contraloria General del Poder Ejecutivo del estado con objeto de que
inicie y determine un procedimiento administrativo de investigacion en contra
de los servidores publicos de la Secretaria de Seguridad Publica y Proteccion
Ciudadana del Estado de Coahuila, por su posible responsabilidad administra-
tiva ¢ institucional al permitir que empleados de seguridad privada lleven a cabo
actos reservados al Instituto Nacional de Migracion, y en el segundo, para que
instruya al Secretario de Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana del estado
de Coahuila para que lleve a cabo el procedimiento administrativo en contra de
la empresa de seguridad privada por realizar actos reservados al Instituto Na-
cional de Migracion, y en caso de desprenderse hechos posiblemente constitu-
tivos de delito, dar vista al agente del Ministerio Publico del fuero comun en
esa entidad federativa. Por su parte, al Comisionado del Instituto Nacional de
Migracion se le solicitd en el primer punto de Recomendacion que diera vista
al Organo Interno de Control de la Secretaria de la Funcién Publica en el Insti-
tuto Nacional de Migracidn, con objeto de que inicie y determine un procedi-
miento administrativo de investigacion en contra de los servidores publicos de
la Delegacion Regional del Instituto Nacional de Migracion en Coahuila, por
su posible responsabilidad administrativa e institucional al tolerar que emplea-
dos de una empresa de seguridad privada y de la empresa Transportes Ferrovia-
rios Mexicanos lleven a cabo actos reservados a las autoridades migratorias; en
el segundo punto para que gire sus instrucciones a efecto de que la Delegacion
Regional del Instituto Nacional de Migracion en el estado de Coahuila lleve a
cabo sus funciones de conformidad con lo dispuesto por la Ley General de Pobla-
cion y su Reglamento, haciendo las denuncias correspondientes ante la autoridad
ministerial competente ante la invasion de funciones que se presenten, cuando
cualquier autoridad o particular no autorizados por la ley lleven a cabo funciones
de verificacion migratoria, y finalmente, un tercer punto, para que gire instruc-
ciones a efecto de que los alimentos que se proporcionen a las personas asegura-
das se otorguen en los horarios establecidos, asi como que la atencion médica se
les brinde oportunamente.

En el presente Informe se considera en tiempo de ser contestada por ambas
autoridades.

* La Recomendacion 46/03, del 14 de diciembre de 2005, se envio al Goberna-
dor del estado de Colima y al H. Ayuntamiento de Tecoman, Colima, y se refirio
al caso del sefior Jos¢ Alfonso Torres Martinez.
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El 7 de marzo de 2005, esta Comision Nacional inicio el expediente 2005/1116/
COL/1/SQ con motivo de la queja presentada por el sefior José¢ Alfonso Torres
Martinez, en la que expreso que el 28 de febrero del afio en cita, al encontrarse en
casa de Ana Laura Ramirez Fernandez, la sefiora Petra Fernandez Sandoval, tia
de ésta, lo denuncio via telefonica por amenazas y por agredir a la primera, por lo
cual solicito el apoyo de una patrulla, por lo que elementos de la Direccion Gene-
ral de Seguridad Publica y Vialidad del Municipio de Tecoman, Colima, al llegar
al lugar de los hechos, lo detuvieron y la esposaron; sin embargo, éste se dio a la
fuga, motivo por el cual fue golpeado en diversas partes del cuerpo, para poste-
riormente ser trasladado al Juzgado Civico de dicha Direccidn y puesto a dispo-
sicion del agente del Ministerio Publico, quien inici6 la indagatoria correspon-
diente.

Del analisis realizado a las evidencias que integran el expediente, esta Comi-
sion Nacional acreditoé que se vulneraron en perjuicio del quejoso los Derechos
Humanos respecto de la legalidad, la seguridad juridica y la integridad fisica, por
parte de los servidores publicos de la Direccion General de Seguridad Publica y
Vialidad de Tecoman, Colima, quienes le dieron un trato cruel con motivo del
sometimiento de que fue objeto, originado por el exceso de fuerza que emplearon
al momento de su detencion, ya que del parte informativo rendido por la Policia
Municipal se indicod que ¢ste se dio a la fuga y que se logro de nueva cuenta de-
tenerlo calles mas adelante.

Al respecto, es importante sefialar que la agente del Ministerio Publico titular
de la Mesa Tercera en Tecoman, Colima, de la Procuraduria General de Justicia
en ¢l estado, una vez que le fue puesto a su disposicion el quejoso, dio fe minis-
terial de las lesiones que presentaba, situacion que omitio efectuar la Juez Civica
adscrita a la Direccion General de Seguridad Publica y Vialidad de Tecoman,
Colima, por lo que la agente del Ministerio Publico referida acordo la practica de
un examen psicofisico a éste, el cual realizo la Direccion de Servicios Periciales
de la Procuraduria citada; sin embargo, la autoridad ministerial no realizé un
desglose de las actuaciones en las que se hicieron constar las lesiones que presen-
taba el agraviado para la debida investigacion de esos hechos y hacer del conoci-
miento de la Contraloria Municipal la conducta desplegada tanto por la juez cita-
da como por los elementos policiacos que detuvieron al sefior José Alfonso Torres
Martinez, con lo cual se vulnero lo previsto en los articulos 16, primer parrafo;
19, ultimo parrafo, y 21, ultimo parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1, fraccion VI, y 80 de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Colima; 5.1, 5.2 y 8.1 de la Convencién Americana sobre Dere-
chos Humanos; 10.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 1y
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2 del Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la
Ley; 60., parrafo primero, y 20, fraccion I, del Codigo de Procedimientos Penales
para el Estado de Colima; 32, fraccion I, de la Ley Organica del Ministerio Publi-
co para dicha entidad federativa; 52, fraccion II, y 55, fraccion 11, del Bando de
Policia y Gobierno para el Municipio de Tecoman, Colima, y 13 de los Principios
Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley.

Por otra parte, esta Comision Nacional advirtio que los hechos denunciados
por la sefiora Petra Fernandez Sandoval y su sobrina, Ana Laura Ramirez Fernan-
dez, se referian a violencia intrafamiliar; sin embargo, los servidores publicos de
la Procuraduria General de Justicia del estado omitieron dictar las medidas y
providencias estipuladas en la ley para la seguridad y auxilio de la sefiora Ana
Laura Ramirez Fernandez y su familia, en los términos de los articulos 20, apar-
tado B, fraccion VI, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos; 17.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos; 17.2 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, asi como 248 del Codigo de Pro-
cedimientos Penales para el Estado de Colima, con lo que también se vulnero lo
previsto en los articulos 1, 3, 4 y 6 de la Declaracion sobre los Principios Funda-
mentales de Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso de Poder, adoptada
por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 29 de noviembre de 1985;
asimismo, la actuacion del personal de la Direccion General de Seguridad Publi-
cay Vialidad del Municipio de Tecoman, asi como de la Procuraduria General de
Justicia del Estado de Colima, presumiblemente se aparté de lo establecido en el
articulo 44, fracciones I y XX, de la Ley Estatal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos.

En virtud de lo expuesto, el 14 de diciembre de 2005 este Organismo Nacional
emitio la Recomendacion 46/2005, dirigida al Gobernador del estado de Colima,
para que dé vista a la Contraloria General del estado para que se inicie el proce-
dimiento administrativo de investigacion respectivo en contra de los servidores
publicos adscritos a la Procuraduria General de Justicia del estado involucrados
en los hechos analizados, y si de los mismos se desprende la comision de algun
delito, se dé vista a la Representacion Social para el ejercicio de sus atribuciones
legales; se inicie y determine una averiguacion previa en contra de los funciona-
rios de la Direccion General de Seguridad Publica y Vialidad del Municipio de
Tecoman, Colima; se tomen las medidas conducentes para que los servidores
publicos de la Procuraduria General de Justicia del estado que tienen contacto
con personas que manifiesten ser victimas de violencia intrafamiliar observen las
disposiciones de la Ley para la Prevencion y Atencion a la Violencia Intrafamiliar.
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Por otra parte, al Presidente Municipal de Tecoman, Colima, se le recomendo
que dé vista a la Contraloria Municipal para que inicie el procedimiento adminis-
trativo de investigacion en contra de los elementos policiacos adscritos a la Di-
reccion General de Seguridad Publica y Vialidad involucrados en la detencion
del sefior Torres, asi como de la Juez Civica adscrita a la Direccion referida; se
emitan los lineamientos administrativos necesarios a efecto de que los servidores
publicos relacionados con la detencion de los probables responsables de un delito
observen en todo momento el respeto a los Derechos Humanos, asi como los
ordenamientos inherentes a sus funciones.

En el presente Informe se considera en tiempo de ser contestada por ambas
autoridades.

e La Recomendacion 47/03, del 19 de diciembre de 2005, se envi6 al Presiden-
te de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, y se refirio al caso
del recurso de queja presentado por la sefiorita Lidia Reyes Castillo.

El 18 de agosto de 2005 esta Comision Nacional inicio el expediente 2005/
312/1/RQ, con motivo del recurso de queja interpuesto por la sefiorita Lidia Re-
yes Castillo, en el cual manifestd que no se ha emitido determinacion alguna por
parte de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDF) en ¢l
expediente CDHDF/121/04/GAM/D2383.000, mismo que se origino por la que-
ja que interpuso el 20 de mayo de 2004, como consecuencia de que personal
adscrito al Hospital General de Ticoman olvido retirar una de las gasas que utili-
zaron durante la operacion realizada el 6 de febrero de 2004 a la sefiora Catalina
Reyes, situacion que provocod que el 17 de abril de ese afio fuera intervenida de
emergencia en un hospital particular.

Del analisis realizado a las evidencias que integran el recurso de queja, este
Organismo Nacional observo que existe dilacion por parte de personal de la
Comision de los Derechos Humanos del Distrito Federal en la integracion del
expediente, toda vez que desde el 29 de septiembre de 2004 la Comision estatal
cuenta con los elementos necesarios para hacer el analisis correspondiente del caso
y resolverlo conforme a Derecho; sin embargo, ha transcurrido mas de un afio sin
que se haya determinado el expediente referido, con lo que se vulnero lo dispues-
to por el articulo So. de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal, que establece que los procedimientos que se sigan ante ese Organismo
deberan ser agiles y expeditos, de acuerdo con los principios de buena fe, concen-
tracion y rapidez, asi como lo sefialado por el articulo 79 de su Reglamento Inter-
no, que refiere que dichos procedimientos deberan ser sencillos y breves.

Asimismo, los servidores publicos encargados de la integracion del expedien-
te CDHDF/121/04/GAM/D2383.000 no actuaron con apego a los principios de
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legalidad y eficiencia en el desempefio de su cargo, que los obliga a cumplir con
la maxima diligencia el servicio que tienen encomendado y abstenerse de cual-
quier acto u omision que provoque la suspension o deficiencia de ese servicio, lo
que en ¢l presente asunto no ocurrid, ya que con su actuacion dejaron de observar
lo previsto en el articulo 47, fraccion I, de la Ley Federal de Responsabilidades de
los Servidores Publicos.

Asimismo, este Organismo Nacional estima que la inactividad por parte de la
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal ha transgredido lo dispues-
to por los articulos 17; 102, apartado B, y 113, primer parrafo, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como 25 de la Convencion Ame-
ricana sobre Derechos Humanos, incumpliendo también los principios que rigen
a ese Organismo local, establecidos en los articulos 20. de la Ley de la Comision
de Derechos Humanos del Distrito Federal, y 70. de su Reglamento Interno.

Por lo expuesto, y toda vez que se acredito una inactividad manifiesta por parte
de la CDHDF de mas de seis meses, este Organismo Nacional, el 19 de diciem-
bre de 2005, emitié la Recomendacion 47/2005, dirigida al Presidente de la Co-
mision de Derechos Humanos del Distrito Federal, a fin de que se sirva emitir, a
la brevedad, la determinacidon que conforme a Derecho corresponda dentro del
expediente CDHDF/121/04/GAM/D2383.000; asimismo, se dé vista a la Contra-
loria Interna de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, con objeto
de que se inicie un procedimiento administrativo en contra de los servidores publi-
cos de ese Organismo que intervinieron en la integracion del expediente citado,
por la probable responsabilidad administrativa en que pudiesen haber incurrido, al
no resolverlo con prontitud.

En el presente Informe se considera en tiempo de ser contestada.

e La Recomendacion 48/03, del 21 de diciembre de 2003, se envio al Secreta-
rio de Seguridad Publica, y se refirio al caso del sefior Hernan Aleman Serrato y
otros.

El 23 de mayo y el 15 de junio de 2005 se recibieron en esta Comision Nacio-
nal las quejas presentadas por el sefior Arturo Solis Gomez, Presidente del Centro
de Estudios Fronterizos y de Promocion de los Derechos Humanos, A. C., asi
como por Juan Bautista Gonzalez y Norma Ang¢lica Gonzalez Guajardo, respec-
tivamente, a través de las cuales denunciaron hechos probablemente violatorios
a los derechos humanos.

Del analisis 16gico-juridico de las constancias que integran el expediente 2005/
2159/TAMPS/5/SQ vy su acumulado 2005/2577/TAMPS/5/SQ, esta Comision
Nacional logré acreditar que el 21 de mayo de 2005 se suscitaron dos incidentes:
el primero en las inmediaciones del puente Broncos y, el segundo, en el bulevar



176 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Las Fuentes, ambos en la ciudad de Reynosa, Tamaulipas, en los cuales los ele-
mentos de la Policia Federal Preventiva transgredieron el derecho a la vida en
agravio de los sefiores Jorge Castillo Fuantos, Jos¢ Reyes Avendafio Garcia,
Alberto Jorge Gonzalez Arévalo y Pedro Moreno Feria, este ultimo elemento de
la Policia Federal Preventiva, asi como el respeto a su integridad fisica, y se puso
en grave riesgo ¢l derecho a la vida en perjuicio del agraviado Hernan Aleman
Serrato, y los derechos a la legalidad y a la seguridad juridica, previstos en los
articulos 14, parrafo segundo, y 16, parrafo primero, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, toda vez que dichos servidores publicos ejer-
cieron indebidamente ¢l cargo que les fue conferido, al hacer un uso ilegitimo de
la fuerza y de sus armas de fuego.

En tal virtud, el 20 de diciembre de 2005 esta Comision Nacional emitio la
Recomendacion 48/2005, misma que dirigio al Secretario de Seguridad Publica,
solicitando, en su primer punto, que se realicen los tramites necesarios y se pro-
ceda al pago de la reparacion del dafio mediante una indemnizacion conforme a
Derecho en favor de Hernan Aleman Serrato y de los familiares de los sefiores
Jorge Castillo Fuantos, José Reyes Avendafio Garcia y Alberto Jorge Gonzalez
Arévalo, asi como del sefior Pedro Moreno Feria, elemento de la Policia Federal
Preventiva, por las violaciones a los derechos humanos que quedaron acredita-
das, en atencion a las consideraciones expuestas en el apartado de observaciones
de esta Recomendacion, e informe de su cumplimiento; en el segundo, que se
determinen conforme a Derecho los expedientes DGAI/DGADH/0976/05 y DGAI/
DGADH/1104/05, iniciados por la Direccion General de Asuntos Internos en la
Policia Federal Preventiva, a los que debe glosarse copia de la Recomendacion;
en el tercero, que se implementen las acciones necesarias a efecto de que los ele-
mentos de la Policia Federal Preventiva sean capacitados sobre la conducta que
deben observar a fin de respetar los derechos humanos de la poblacion durante el
desempefio de las funciones que les sean encomendadas; de igual manera, que se
les instruya respecto del debido uso legitimo de la fuerza y de las armas de fuego
que les son asignadas para el desarrollo de su trabajo, considerando como refe-
rente el Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la
Ley y los Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego
por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, v se informe sobre
tales acciones a esta Comision Nacional; en el cuarto, que se aporten todos los
elementos necesarios en la averiguacion previa 67/UEIDCSPCAJ/2005, radica-
da por el agente del Ministerio Publico de la Federacion adscrito a la Mesa XIV
de la Fiscalia de Delitos Cometidos por Servidores Publicos de la Procuraduria
General de la Republica, con sede en la ciudad de México, a efecto de que se
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deslinde la probable responsabilidad de los servidores publicos involucrados, y
se informe a esta Comision Nacional; en el quinto, que se apliquen las medidas
necesarias para que los operativos en los que participen los elementos de la Poli-
cia Federal Preventiva se desarrollen de manera tal que se garantice la seguridad
de las personas y ¢l uso legitimo de las armas de fuego, debiendo informar a la
Comision Nacional respecto de tales medidas, y en el sexto, que se emitan las
directrices respectivas con objeto de que en los casos en los que intervengan ele-
mentos de la Policia Federal Preventiva y que puedan ser constitutivos de delito,
se impida la alteracion de las evidencias y se preserve el lugar en que se suscita-
ron, y se informe sobre su cumplimiento a esta Comision Nacional.

En el presente Informe se considera en tiempo de ser contestada.

e La Recomendacion 49/03, del 21 de diciembre de 2005, se envio al Procura-
dor General de Justicia Militar, y se refirio al caso del sefior Aquileo Marquez
Adame y otros.

El 30 de noviembre de 2004, en esta Comision Nacional se recibi6 el escrito de
queja presentado por los sefiores Gilberto Ceron Urioso, Teresa Hernandez
Oyorzabal y Matilde Marquez Oyorzabal ante la Comision de Defensa de los
Derechos Humanos del Estado de Guerrero, a través del cual manifestaron que
elementos de la Secretaria de la Defensa Nacional violaron los Derechos Huma-
nos de los sefiores Santos Cerdn Urioso, Rigoberto Ceron Urioso, Israel Orioso
Varona, Juan Salinas Cerén y Aquileo Marquez Adame y del menor de edad de
apellidos Marquez Urioso (sic), lo que dio origen al expediente 2004/3714/GRO/
2/SQ. En dicho escrito se menciond que elementos del Ejército Mexicano perte-
necientes a los 270., 490. y 500. Batallones de Infanteria, comisionados en la
comunidad de Los Laureles, municipio de San Miguel Totolapan, Guerrero, el 29
de noviembre de 2004 privaron de la vida al sefior Aquileo Marquez Adame y a
sumenor hijo Lazaro Marquez Urioso; que a las 17:00 horas del mismo dia catea-
ron de mancra arbitraria los domicilios de los sefiores Santos Ceron Urioso,
Rigoberto Urioso Ortiz, Juan Salinas Ceron ¢ Israel Ceron Urioso, porque no
presentaron documento alguno que los autorizara a llevar a cabo tales actos; que
detuvieron con violencia a las personas antes citadas y fueron subidas a un heli-
coptero del Ejército Mexicano, sin que hasta el momento de la presentacion de su
queja se conociera su paradero. Agregaron que la comunidad de Los Laureles se
encuentra sitiada por militares, y solicitaron la intervencion de esta Comision
Nacional para esclarecer los homicidios del sefior Aquileo Marquez Adame y
de su menor hijo, de apellidos Marquez Urioso. Posteriormente, el 24 de enero de
2005 en esta Comision Nacional se recibio el escrito de ampliacion de hechos
formulado por la sefiora Alberta Urioso Hernandez, esposa del sefior Aquileo
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Marquez Adame, quien sefialo que elementos del Ejército Mexicano la amenaza-
ron, asi como a las personas que presentaron la queja y a sus vecinos, para que no
hicieran absolutamente nada, ya que si continuaban con la queja, vehiculos mili-
tares se presentarian en su comunidad para que dejaran las cosas en paz; que de
persistir se iniciaria un enfrentamiento, y que dejaran de trabajar mientras estu-
vieran en la comunidad, por lo que solicito investigar los hechos que denuncio y
emitir la determinacion correspondiente.

Del analisis logico-juridico que se realizo a las evidencias que integran el ex-
pediente de queja 2004/3714/GRO/2/SQ, para esta Comision Nacional quedo
acreditado que ¢l 29 de noviembre de 2004, a las 6:00 horas, el sefior Aquileo Mar-
quez Adame, en compaiiia de su menor hijo, Lazaro Marquez Urioso, salio del
poblado Los Laureles, municipio de San Miguel Totolapan, Guerrero, con direc-
cion al monte; al encontrarse en el lugar conocido como “Cascada del Rio Tehue-
huetla”, aproximadamente a las 10:30 horas, se percataron de la presencia de
elementos del Ejército Mexicano, quienes los rodearon, dispararon sus armas vy,
como resultado de ello, fue privado de la vida el sefior Aquileo Marquez Adame,
asustandose el menor, quien se escondio y fue localizado por los integrantes del
instituto armado. El menor permanecio en ese lugar con los militares hasta las
14:00 horas del dia siguiente (30 de noviembre de 2004).

En esa misma fecha, es decir, el 29 de noviembre de 2004, aproximadamente
alas 11:00 horas, y a una distancia de un kilometro y medio de donde fue privado
de la vida el sefior Aquileo Marquez Adame, al circular por la poblaciéon de Los
Laureles a bordo de una camioneta, los sefiores Rigoberto Urioso Ortiz, Santos
Ceroén Urioso y Juan Salinas Ceron y el menor de edad Israel Ceron Urioso fueron
detenidos por elementos del Ejército Mexicano, quienes les encontraron un rifle
calibre .22, un radio transceptor y cartuchos utiles. También fue detenida Ana
Delia Cerén Urioso, quien, momentos mas tarde, se aproximo a ese lugar. Asi-
mismo, ¢l personal militar pidio auxilio al sefior Rigoberto Urioso Ortiz para que
los guiara al lugar donde murio el sefior Aquileo Marquez Adame, ya que habian
recibido un reporte de un enfrentamiento ocurrido atras del poblado de Los Laure-
les, por lo que el sefior Urioso Ortiz accedio a ello y, en compania del personal
militar, emprendieron la caminata; sin embargo, llegaron a un acantilado, por lo que
regresaron al lugar donde se encontraba la camioneta y los sefiores Ana Delia Ce-
ron Urioso, Santos Ceron Urioso, Juan Salinas Cerén y el menor de edad Israel
Cer6n Urioso. Posteriormente, fueron trasladados en un helicoptero al cuartel de
la ciudad de Acapulco, Guerrero, y presentados ante el agente del Ministerio
Publico de la Federacion. Dicha autoridad inicio la averiguacion previa AP/PGR/
GRO/ACAAMA/96/2004, por los delitos de violacion a la Ley Federal de Armas
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de Fuego y Explosivos, contra la salud y lo que resulte; en dicha indagatoria se
decreto la no retencion de Ana Delia Ceron Urioso, Santos Ceron Urioso y Juan
Salinas Ceron, y se les permitio retirarse con las reservas de ley; se dicté un acuerdo
de incompetencia, a fin de remitir al menor de edad Israel Cerén Urioso al Con-
sejo Tutelar para Menores en Chilpancingo, Guerrero, y se decretd la retencion
de Rigoberto Urioso Ortiz, respecto de quien se dicto libertad bajo caucion, por-
que unicamente se acreditd su probable responsabilidad por el delito de portacion
de arma sin licencia, en tanto que la titular de la Consejeria Instructora de Asun-
tos Indigenas del Consejo Tutelar para Menores Infractores del Estado de Gue-
rrero determing la libertad absoluta del menor de edad Israel Cerdn Urioso el 2 de
diciembre de 2004.

Respecto del sefior Aquileo Marquez Adame, esta Comision Nacional consi-
dera que, contrario a lo sefialado por la Procuraduria General de Justicia Militar
respecto de los hechos, se evidencia un uso ilegitimo de las armas de fuego, ya
que aun sin existir un peligro real e inminente, hicieron uso de las mismas, lo que
trajo como consecuencia la violacion a su derecho a la vida. Asimismo, quedd
acreditado que en este hecho participaron 16 militares, de los cuales cinco accio-
naron sus armas, y en total hicieron 15 disparos. Cabe mencionar que ¢l soldado
David Torres Morales declaro, ante el agente del Ministerio Publico del Fuero
Comun adscrito a la Primera Agencia Investigadora del Distrito Judicial de
Tabares, en la ciudad y puerto de Acapulco, haber disparado siete veces. Aunado
a lo anterior, es inadmisible sostener que se traté de un “enfrentamiento”, tal y
como lo afirmo el Ejército Mexicano, ya que en la opinidn técnica que emitid un
perito médico de esta Comision Nacional se asentd que la causa de la muerte del
sefior Aquileo Marquez Adame obedecio a una herida por proyectil de arma de
fuego penetrante de abdomen, que le ocasiond la muerte, que dicho proyectil fue
disparado por terceras personas, y se infiere que la trayectoria y trayecto del mismo
fue de atras hacia delante, lo que significa que entro6 por la espalda, lo que pone
en evidencia que el agraviado no estuvo de frente a sus agresores. En este sentido,
es importante sefialar que, ante la ausencia de la practica de la necropsia de ley,
asi como de estudios en materia de quimica forense para determinar si el occiso
accion6 un arma de fuego, y que en el lugar de los hechos se encontro, entre otros
objetos, una pistola marca Browning calibre .9 mm (de uso exclusivo del Ejérci-
to, Armada y Fuerza Aérea), a la que no se le realizé examen dactiloscopico, y al
no someter a estudios sus prendas de vestir para determinar la distancia en que se
encontraba la boca del cafion del arma de fuego que produjo la lesion, se deduce
que los servidores publicos del Ejército Mexicano carecieron de los elementos
técnico-cientificos para evidenciar que la muerte del agraviado se ocasiono en la
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forma que ellos lo refieren, omision en la que incurrio el perito médico habilitado
perteneciente al Cuartel General de la 27a. Zona Militar. Asimismo, se observan
contradicciones en cuanto a la distancia en la que fue encontrada la pistola marca
Browning calibre .9 mm, ya que en dos documentos se sefiala que la misma fue
ubicada a tres metros de distancia del occiso; en la declaracion ministerial un
militar declaré que la pistola se encontro a un metro y medio o dos metros aproxi-
madamente, y en un acta circunstanciada, levantada en el lugar de los hechos y
elaborada por el agente del Ministerio Publico del Fuero Comun, se menciona
que dicha pistola se encontraba a ocho metros del cadaver. Tampoco pasa inad-
vertido para esta Comision Nacional que solo se encontraron dos casquillos
percutidos de .9 mm, correspondientes a la pistola marca Browning, lo cual cons-
ta en ¢l acta circunstanciada elaborada por el agente del Ministerio Publico del
Fuero Comun y, de acuerdo con el contenido del informe rendido el 8 de diciem-
bre de 2004 por personal militar, se indica que no fue posible ubicar los casqui-
llos percutidos pertenecientes a las armas utilizadas por los miembros del institu-
to armado.

En relacion con la descripceion de lesiones al exterior por proyectil de arma de
fuego que presento el hoy occiso, ¢stas son similares a las que se producen por
proyectil de alta velocidad, de las que en ese momento portaban los elementos del
Ejército Mexicano, por lo que dicha evidencia, vinculada con la declaracion
ministerial del soldado David Torres Morales ante la Representacion Social del
Fuero Comun, permite presumir que los elementos del Instituto Armado que
participaron en los hechos privaron de la vida al agraviado.

De igual manera, en el oficio DH-23117/544, recibido el 8 de agosto de 2005,
el Subprocurador General de Justicia Militar rindio6 la ampliacion de informacion
requerida y adjunto una copia del informe del agente del Ministerio Publico Militar
adscrito a la IX Region Militar, en Cumbres de Llano Largo, Guerrero, en el cual
se indica que la averiguacion previa IXRM/22/2004 se inici6 el 29 de noviembre
de 2004 con motivo de la denuncia formulada por el comandante de la Base Aérea
Militar Numero 7 en Pie de la Cuesta, Guerrero, toda vez que el personal militar
adscrito a la base de operaciones “Polito”, perteneciente al 560. Batallon de In-
fanteria, ubicado en Los Laureles, municipio de Chilpancingo (sic), Guerrero,
fue agredido por personas civiles, por lo que “el personal militar repelio la agre-
sion...”; indagatoria que actualmente no esta integrada y determinada. En ese
informe se afirma que el personal militar “repelio la agresion™ y se acepta que fue
lesionado un civil por proyectil de arma de fuego.

Asimismo, esta Comision Nacional advierte que, contrariamente a lo argumen-
tado por la Secretaria de la Defensa Nacional, a través de su Procuraduria, los
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militares involucrados ejercieron indebidamente el cargo que tenian conferido
como clementos del Ejército Mexicano, y vulneraron el derecho humano a la vida
del sefior Aquileo Marquez Adame al utilizar las armas de cargo que tenian asig-
nadas, tal y como se desprende de las declaraciones vertidas por los propios ele-
mentos del Ejército Mexicano, ya que todos coincidieron en manifestar, ante ¢l
agente del Ministerio Publico, que a fin de repeler la agresion, se cubrieron y
dispararon “al aire”, y dejaron de disparar al ordenarles que ya no lo hicieran; sin
embargo, con los dictamenes que en materia de balistica y de quimica forense
claboraron los peritos de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Gue-
rrero se corrobora que, en relacion con las armas que portaban, éstas fueron ac-
cionadas y que la prueba de rodizonato de sodio resulto positiva en ambas manos
para los integrantes del instituto armado Fortino Flores Abarca, David Torres
Morales, Simén Lozano Ramos, Eric Sanchez Lopez y Maximo Vargas Venancio.

Ahora bien, respecto de que los militares, durante los hechos en los que perdio
la vida el agraviado Aquileo Marquez Adame, se limitaron a realizar disparos al
aire, tal circunstancia es contraria a la verdad, ya que de la diligencia de fe minis-
terial de cadaver, lesiones y media filiacion que se practico dentro de la averigua-
cion previa TAB/1/2/1003/2004 al cuerpo del seiior Aquileo Marquez Adame, y
que fue efectuada por el licenciado Juan Rivera Altamirano, agente del Ministe-
rio Publico del Fuero Comuin adscrito a la Primera Agencia Investigadora del Sector
Central de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Guerrero, con apoyo
del perito médico habilitado, subteniente Jos¢ Luis Nicto Vargas, médico ciruja-
no adscrito al Cuartel General de la 27a. Zona Militar, se describen las lesiones
que presentaba ¢l occiso, lo cual pone en evidencia que los disparos que realizo
el personal militar que participo en los hechos no fueron efectuados al aire, ya
que uno de ellos se impact6 en el cuerpo del hoy occiso, lo que le ocasiond la
muerte.

No es menos importante destacar que si bien es cierto en el oficio DH/23117/
544, ¢l Subprocurador General de Justicia Militar sefialo que la averiguacion previa
IXRM/22/2004 se inicio por las “agresiones” que recibid el personal militar ads-
crito a la base de operaciones “Polito”, perteneciente al 560. Batallon de Infante-
ria, ubicado en Los Laureles, también es cierto que del analisis de todas y cada
una de las constancias que obran en la indagatoria de referencia no se evidencio
que los elementos del Ejercito Mexicano hayan resultado agredidos.

En el presente caso, personal del instituto armado privé de la vida del sefior
Aquileo Marquez Adame; se violaron los articulos 14 y 16 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, 5 y 6 del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos, y 1 v 4.1 de la Convencion Americana sobre
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Derechos Humanos, que sefialan que nadie podra ser privado de la vida arbitra-
riamente y que toda persona tiene derecho a que ésta se le respete, y 1, 2 y 3 del
Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, de
la Organizacion de las Naciones Unidas, en lo relativo a que éstos deberan cum-
plir con los deberes que la ley les impone, que respetaran y protegeran la dignidad
humana, defendiendo en todo momento los Derechos Humanos y haran uso de la
fuerza solo cuando sea estrictamente necesario y en la medida que se requiera
para el desempeifio de sus tareas; asi como los numerales 5 y 9 de los Principios
Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de las Armas de Fuego por los Funciona-
rios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, que establecen que cuando el empleo
de las armas de fuego sea inevitable, estos funcionarios ¢jerceran moderacion y
actuaran en proporcion a la gravedad del delito y al objetivo legitimo que se persi-
gan, y reduciran al minimo dafios y lesiones y respetaran y protegeran la vida huma-
na. De igual manera, con tal actuacion los citados servidores publicos incumplieron
con el servicio que les fue encomendado y transgredieron el contenido del articu-
lo 8, fracciones I, VI y XX1V, de la Ley Federal de Responsabilidades Adminis-
trativas de los Servidores Publicos, asi como 5 de la Ley General que Establece
las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Por lo anterior, el 21 de diciembre de 2005 esta Comision Nacional emitid la
Recomendacion numero 49/2005, dirigida al Procurador General de Justicia Mi-
litar, en la que se le recomendd que se sirva girar sus instrucciones a quien corres-
ponda, a fin de que se integre y determine, a la brevedad, la averiguacion previa
IXRM/22/2004, por parte del agente del Ministerio Publico Militar adscrito a la
IX Region Militar en Cumbres de Llano Largo, Guerrero, debiéndose practicar
las diligencias que resulten necesarias para el debido esclarecimiento de los he-
chos; para que la Unidad de Inspeccion y Contraloria General del Ejército y Fuer-
za Aérea inicie el procedimiento administrativo de investigacion correspondien-
te en contra del personal militar que intervino en los hechos materia de la presente
Recomendacion y, en su oportunidad, se informe a esta Comision Nacional desde
el inicio de su intervencion hasta la conclusion del procedimiento respectivo, asi
como la resolucidn que se emita; para que se investiguen y determinen las respon-
sabilidades administrativas que procedan por los actos y omisiones cometidos
por el perito habilitado que intervino en los hechos donde perdio la vida el sefior
Aquileo Marquez Adame; gire sus instrucciones a quien corresponda, a efecto de
que se realicen los tramites necesarios y de inmediato se efectue ¢l pago de la
indemnizacion que proceda en favor de los familiares del sefior Aquileo Marquez
Adame que acrediten tener derecho; gire sus instrucciones a quien corresponda,
a efecto de que los elementos del Ejército Mexicano sean instruidos y capacita-
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dos respecto de la conducta que deben observar a fin de respetar los Derechos
Humanos de la poblacion durante el desempeiio de las funciones que les sean
encomendadas; de igual manera, que se les impartan cursos respecto del uso le-
gitimo de la fuerza y de las armas de fuego que les son asignadas para el desarro-
llo de su trabajo, asi como sobre técnicas de persuasion, mediacion, negociacion
y solucion no violenta de conflictos, y gire sus instrucciones a quien corresponda
para que dentro del instituto armado se difunda el contenido y alcance del Codigo
de Conducta y de los Principios Basicos sobre el Uso de la Fuerza y de Armas de
Fuego, ambos para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, adopta-
dos por la Organizacién de las Naciones Unidas.

En el presente Informe se considera en tiempo de ser contestada.

e La Recomendacion 50/03, del 21 de diciembre de 2005, se envio al Goberna-
dor del Estado de Nuevo Leodn, y se refirio al caso del recurso de impugnacion
presentado por la sefiora RMLA.

El 10 de junio de 2005 esta Comision Nacional inicio el expediente 2005/226/
NL/1/1, con motivo del escrito de impugnacion presentado por los sefiores RMLA
y JAGE, en el que manifestaron su inconformidad por la no aceptacion, por parte
de la Secretaria de Educacion en el Estado de Nuevo Leon, del primer punto de
la Recomendacion 38/2005, emitida por la Comision Estatal de Derechos Huma-
nos de Nuevo Ledn, ya que, en su opinion, al no aceptarse el mismo no obtendrian
una solucion al problema que su hija AGL tuvo con los sefiores Jesus Humberto
Gonzalez Gonzalez, Subsecretario de la Secretaria de Educacion Basica; Maria
de los Angeles Garza Rios, jefa de ORSE Numero 4, y Mario Alberto Garcia
Ibarra, inspector de la Zona Numero 70, todos de la Secretaria de Educacion en
ese estado.

Del analisis de la documentacion que integra el recurso de impugnacion, esta
Comision Nacional observo que el 13 de diciembre de 2004 la sefiora RMLA pre-
sent6 una queja ante la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn,
por presuntas violaciones a los Derechos Humanos en agravio de su hija AGL, en
la cual sefialo que ésta cursaba ¢l tercer grado en la escuela secundaria particular
“Guadalupe™, y €l 26 de noviembre de 2004 el profesor Humberto Martinez Frausto,
Director de ese plantel, le comunico a su descendiente que ya no iba asistir a cla-
ses, debido a que en octubre de ese afio, con otras compaifieras, introdujo al colegio
una sustancia, pero que a ella como madre nunca se le informé de esa situacion,
sino hasta ¢l 24 de noviembre de 2004, cuando se presentd a esa escuela. Agregd
que por esos hechos el 29 de noviembre de ese afio acudio con ¢l profesor Jesus
Humberto Gonzalez Gonzalez, Subsecretario de Educacion Basica del Estado de
Nuevo Leon, para que la ayudara a resolver su asunto, y con la maestra Maria
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de los Angeles Garza Rios, jefa de la Oficina Regional Numero 4; sin embargo,
no obtuvo ninguna respuesta positiva por parte de esos servidores publicos.

Por lo anterior, el Organismo local integré el expediente CEDH/913/2004, y al
considerar que existieron violaciones a los Derechos Humanos por prestacion
indebida del servicio publico en materia de educacion, por parte de los profesores
Jesus Humberto Gonzalez Gonzalez, Subsecretario de Educacion Basica, y Ma-
ria de los Angeles Garza Rios, jefa de la Oficina Regional Numero 4, ambos de
la Secretaria de Educacion en el Estado de Nuevo Leon, el 17 de marzo de 2005
emitio la Recomendacion 38/2005, dirigida a la Secretaria de Educacion en esa
entidad federativa, en cuyo primer punto le sugirio que iniciara un procedimiento
administrativo de responsabilidad en contra de esas personas y que una vez emi-
tida la resolucion, se inscribiera en la Contraloria del estado.

De las evidencias que integran el recurso de impugnacion interpuesto, para
esta Comision Nacional quedd acreditado que los profesores Jesus Humberto
Gonzalez Gonzalez, Subsecretario de Educacion Basica, y Maria de los Angeles
Garza Rios, jefa de la Oficina Regional Numero 4, ambos de la Secretaria de
Educacion en el Estado de Nuevo Ledn, actuaron en forma irregular en el tramite
o atencion de la queja presentada el 29 de noviembre de 2004 por los padres de la
menor AGL, ya que, si bien es cierto que para atender la problematica planteada
llevaron a cabo diversas gestiones con los directivos de la escuela secundaria
particular “Guadalupe” para que reconsideraran su determinacion, en el sentido
de no admitir en ese plantel educativo a la agraviada, y ademas ofrecerle la op-
cion a sus padres para que la misma continuara su proceso educativo en una es-
cuela oficial o particular, dejaron de observar lo dispuesto en ¢l articulo 68, frac-
cion IV, de la Ley de Educacion para el Estado de Nuevo Leon, toda vez que su
actuacion solo se concreto en que a la menor AGL no se le violentara su derecho
a la educacion, consagrado en el articulo 30. de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, pero no llevaron a cabo ninguna accion inmediata
para investigar si los directivos de la escuela “Guadalupe™, para expulsar a la
agraviada, actuaron con apego a la normativa que los rige, por lo que al no contar
con evidencia alguna que asi lo acreditara, este Organismo Nacional presumio que
los mencionados servidores publicos consintieron el actuar ilegal de la institucion
educativa que separo a la alumna de su proceso educativo y, en consecuencia, se
vulner¢ el derecho a la legalidad, consagrado en el articulo 14 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos en perjuicio de la agraviada AGL.

Asimismo, esta Comision Nacional advirtio que el profesor Jesus Humberto
Gonzalez Gonzalez, Subsecretario de Educacion Basica, no actud con la pronti-
tud que el caso requeria, ya que si con las primeras actuaciones que llevaron a
cabo los maestros Maria de los Angeles Garza Rios, jefa de Unidad Regional
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Numero 4, y Mario Alberto Garcia Ibarra, inspector de Zona Numero 70, los dias
3y 6 de diciembre de 2004, para que los directivos de la escuela secundaria par-
ticular “Guadalupe” admitieran nuevamente a la menor AGL, y al no obtener
ningun resultado favorable, conforme a las facultades que le sefiala el articulo 15
del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion en el Estado de Nuevo
Ledn, debid remitir el asunto a la Direccidn Juridica de la Secretaria de Educa-
cion en esa entidad federativa, para que se llevara a cabo el procedimiento que
establece el articulo 122 de la Ley de Educacion en el Estado de Nuevo Ledn, y
de esa manera estar en posibilidades de conocer si fue correcta o no la expulsion de
la alumna AGL del plantel educativo.

Por ello, el 21 de diciembre de 2005 este Organismo Nacional emiti6 la Reco-
mendacion 50/2005, dirigida al Gobernador constitucional del estado de Nuevo
Leon, para que se sirva instruir a quien corresponda para que, a la brevedad, se d¢
cumplimiento al primer punto de la Recomendacion 38/2005, emitida por la
Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Leon el 17 de marzo de 2005,
consistente en que se¢ inicie un procedimiento administrativo de responsabilidad
en contra de los profesores Jestis Humberto Gonzalez Gonzalez, Subsecretario
de Educacion Basica, y Maria de los Angeles Garza Rios, jefa de Unidad Regio-
nal Numero 4, ambos de la Secretaria de Educacion en el Estado de Nuevo Ledn,
y una vez emitida la resolucion se inscribiera en la Contraloria del Estado.

En el presente Informe se considera en tiempo de ser contestada.

e La Recomendacion 51/05, del 22 de diciembre de 2005, se envid al Director
General del Instituto Mexicano del Seguro Social, y se refirio al caso del sefior
Edwin Alexander Pool May.

El 27 de junio de 2005, esta Comision Nacional inicio el expediente 2005/
2744/1/SQ con motivo de la queja presentada por el sefior Edwin Alexander Pool
May, en la que expres6 que su hija Hiromy Geraldine Pool Pool, de tres meses de
edad, ingreso al Centro Médico Nacional “Licenciado Ignacio Garcia T¢éllez” del
IMSS, en Mérida, Yucatan, por insuficiencia cardiaca y complicaciones pulmo-
nares, pero debido a una mala administracion de liquidos su descendiente se agravo,
por lo que los médicos de ese nosocomio acordaron que la menor fuera trasladada
al Hospital “La Raza” en la ciudad de México el 24 de junio de 2005; sin embar-
go, en el aeropuerto internacional de esta ciudad esperd mas de una hora, ya que
no habia una ambulancia para llevar a su familiar a dicho nosocomio, lo que oca-
sion6 que su descendiente sufriera un paro respiratorio y falleciera.

Del analisis realizado a las evidencias que integran ¢l expediente, esta Comi-
sion Nacional acreditd que se vulneraron, en perjuicio de la agraviada, los Dere-
chos Humanos relacionados con la vida y la proteccion de la salud, por parte de
los médicos adscritos a los Centros Médicos Nacionales “Licenciado Ignacio
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Garcia T¢llez”y "La Raza”, toda vez que el doctor Carlos Valdez Vargas, cardio-
logo pediatra en el Centro Médico Nacional “Licenciado Ignacio Garcia Téllez”,
ante un cuadro de gravedad de Cor Triatriatum, y sin contar con los estudios que
solicit6 al ingreso de la paciente para normar conducta, decidio enviarla al Centro
Meédico Nacional “La Raza”, no obstante que ambos hospitales son de tercer ni-
vel y se encuentran supuestamente capacitados para resolver los mismos proble-
mas médicos, razon por la que no se encontraron elementos médicos para funda-
mentar ¢l traslado de la menor a la ciudad de México.

Asimismo, el 17 de junio de 2005, el doctor Carlos Valdez Vargas valoré a la
menor, apreciandole taquicardia ¢ insuficiencia cardiaca, por lo que prescribio
mangjo correctivo, de lo que se desprende que no asumio su responsabilidad para
realizar una cirugia de urgencia a la menor, persistiendo en su traslado a la ciudad
de México, sabiendo que ello descompensaria las condiciones de la paciente y
aumentaria el riesgo de su muerte. No obstante lo anterior, el 24 de junio de 2005
la menor fue trasladada a la ciudad de México, y al llegar al acropuerto permane-
ci6 sin oxigeno por espacio de 40 minutos, lo que contribuyo a que ingresara al
Centro Médico Nacional “La Raza” en malas condiciones, por lo que se solicitd
valoracion para cirugia general ¢ interconsulta a Cardiologia y Neurologia; sin
embargo, en el area de Urgencias Pediatricas no se cuenta con dicho servicio los
fines de semana, no obstante de tratarse de un hospital de tercer nivel, con lo cual
se evidencio que dicho centro médico no cumple con la Norma Oficial Mexicana
NOM-197-SSA1-2000, que establece los requisitos minimos de infraestructura y
equipamiento de hospitales y consultorios de atencion especializada.

Por lo expuesto, para esta Comision Nacional quedod acreditado que el personal
médico que atendid a la menor incumplio lo sefialado en los articulos 4o0., parrafo
tercero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1o.; 20., frac-
cion V; 23; 32; 33, fraccion I1; 34, fraccion 11, y 51 de la Ley General de Salud; 48,
del Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios
de Atencion Médica, asi como 60. y 59, parrafo segundo, del Reglamento de Ser-
vicios Médicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, que establecen el dere-
cho de todo paciente a que se proteja su salud, mediante la obtencion de una aten-
cién oportuna, de calidad idonea, profesional y éticamente responsable.

Igualmente, los médicos tratantes omitieron atender las disposiciones previs-
tas en los instrumentos internacionales celebrados por el Ejecutivo Federal y
aprobados por el Senado de la Republica, en términos del articulo 133 de la Cons-
titucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establecen el margen
minimo de calidad en los servicios médicos que proporciona el Estado a su pobla-
cion, de conformidad con los articulos 12.1, y 12.2, inciso d), del Pacto Interna-
cional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales; 3, 4.1, 6, 19,24 .1by 24 .2,
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de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, asi como 10.1, y 10.2,
inciso a), del Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos en Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, para ase-
gurar la plena efectividad y alcance del mas alto nivel de salud para todos los
individuos, y el reconocimiento del derecho a que se respete la vida.

En virtud de lo expuesto, este Organismo Nacional, el 22 de diciembre de 2005,
emitio la Recomendacion 51/2005, dirigida al Director General del Instituto Mexi-
cano del Seguro Social, para que se realicen los tramites administrativos correspon-
dientes, a efecto de que los familiares de la menor Hiromy Geraldine Pool Pool sean
indemnizados conforme a Derecho; se adopten las medidas administrativas nece-
sarias para que el Centro Médico Nacional “La Raza™ cuente con todos los servi-
cios los fines de semana y se dote al area de Urgencias de ese nosocomio de un
aparato de electrocardiograma, a fin de que puedan practicarse de manera inmedia-
ta los estudios médicos necesarios para el tratamiento efectivo de los pacientes que
lo requieran, cumpliendo con lo dispuesto por la NOM-197-SSA1-2000, que esta-
blece los requisitos minimos de infraestructura y equipamiento de hospitales y
consultorios de atencion especializada; se amplie la vista efectuada al Organo In-
terno de Control en el IMSS, para que se tomen en consideracion los argumentos
vertidos en el apartado de observaciones del presente documento, con la finalidad
de que se inicie el procedimiento de responsabilidad administrativa a que haya lu-
gar, en contra de los servidores publicos involucrados en los presentes hechos, y
gire sus instrucciones para ¢l efecto de que se tomen en consideracion los argumen-
tos vertidos en el apartado de observaciones del presente documento al momento de
resolver la queja médica que se encuentra en integracion.

En el presente Informe se considera en tiempo de ser contestada.

3. RECOMENDACIONES GENERALES

Recomendacion General Nimero 10

México, D. F., a 17 de noviembre de 2005

Sobre la practica de la tortura

Distinguidos sefiores Secretarios del Despacho, Procuradores Generales de la Re-

publica y de Justicia Militar, Titulares de Organismos Auténomos, Gobernado-
res y Jefe de Gobierno del Distrito Federal
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Sefioras y sefiores Procuradores General de la Republica, de Justicia Militar y de
Justicia de las Entidades Federativas, Secretarios, Subsecretarios y Directores
Generales de Seguridad Publica Federal y de las entidades federativas

El articulo 60., fraccion VIIL, de la Ley de la Comision Nacional de los Dere-
chos Humanos, sefiala como atribucion de este Organismo Nacional proponer a
las diversas autoridades del pais que, en el exclusivo ambito de su competencia,
promuevan los cambios y modificaciones tanto de disposiciones legislativas y
reglamentarias, como de practicas administrativas que, a juicio de esta Comision
Nacional, redunden en una mejor proteccion de los Derechos Humanos y se evite
su violacion; en tal virtud, y de conformidad con lo dispuesto por ¢l articulo 140
del Reglamento Interno de este Organismo Nacional, se emite la presente Reco-
mendacion General.

I. ANTECEDENTES

Con base en ¢l analisis de las quejas recibidas, esta Comision Nacional advierte
que algunos servidores publicos encargados de la seguridad publica, tanto del
ambito de la prevencion del delito y de la procuracion de justicia como de la etapa
de ejecucion de penas, con el fin de obtener de un probable responsable de un
delito una confesion, informacion, o para castigar, intimidar o coaccionar a una
persona, incurren en atentados a su integridad fisica o psicoldgica, configurando
lo que algunos instrumentos internacionales describen como tortura fisica o psi-
cologica, lo cual ha propiciado que el numero de quejas por tortura no haya po-
dido ser erradicado y persista como una practica en la que el sufrimiento propi-
ciado a las victimas deriva de procedimientos que suelen no producir alteracion
perdurable o perceptible, toda vez que produciendo dafios emocionales, tales como
el terror o el miedo, mediante diferentes técnicas, se logra desorganizar la integri-
dad del individuo y asi someter su voluntad.

De los datos estadisticos con que cuenta esta Comision Nacional, se desprende
que durante el periodo comprendido de junio de 1990 a julio de 2004, se recibie-
ron un total de 2,166 quejas que fueron calificadas como tortura.

Asimismo, una vez analizadas y valoradas las evidencias que obran en los
expedientes de queja tramitados ante esta Comision Nacional, se puede observar
que el modus operandi de los servidores publicos sefialados como responsables
de tortura, en general, sigue el mismo patron: la detencion suele derivar de una
supuesta denuncia anonima de aparentes actos de flagrancia en la comision de un
delito; los lugares en los cuales se cometen las torturas y los métodos que usan
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para torturar, y la participacion de personas que, sin contar con la calidad de ser-
vidores publicos, participan en los operativos, bajo la anuencia o tolerancia de
¢stos, y que, en algunos casos, son los responsables directos de la tortura.

El mayor numero de casos de tortura se presenta durante la detencion y mien-
tras la persona se halla bajo la custodia de la autoridad que la realizo, ademas de
que las victimas son detenidas por servidores publicos que, en la gran mayoria
de los casos, no se identifican, o bien, tratan de no dejar evidencia alguna de su
participacion, lo cual facilita la impunidad, al no existir evidencia o dato que
permita identificarlos plenamente.

Los lugares en donde se cometen las torturas pueden ser los propios domicilios
de las victimas, los medios de transporte en que son trasladadas, las oficinas de
las corporaciones policiacas, los hoteles, los parajes solitarios e, incluso, las de-
nominadas “casas de seguridad”.

Entre los métodos de tortura denunciados ante esta Comision Nacional se re-
conocen, principalmente respecto de la tortura fisica, diversas variantes, entre las
cuales se encuentran traumatismos causados por golpes dados con las manos, los
pies y objetos contundentes, asi como golpes dados con tablas en los gluteos y en
los oidos; asfixia o ahogamiento con métodos como aplicacion de agua simple o
gaseosa en la nariz, la boca y las orejas, e inmersiones en rios, pozos, piletas o en
cubetas, asi como la colocacion de bolsas de plastico en la cabeza; descargas eléc-
tricas en los testiculos, el recto, los pies, las piernas y el torax; quemaduras con
cigarrillos, fierros calientes y escapes de motor; lesiones permanentes como he-
ridas de arma de fuego; violencia sexual; suspension de los pies, los dedos o ¢l
cuello, ataduras en los pies y exposicion a sustancias quimicas como la introduc-
cion de una estopa con gasolina en la boca.

También se observan algunas formas de tortura fisica a partir de posiciones o
posturas incomodas, tal y como se refieren en el “Protocolo de Estambul. Manual
para la Investigacion y Documentacion Eficaces de la Tortura y Otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes™, de la Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, las cuales apenas dejan o no
sefiales exteriores o signos radioldgicos, pese a que después son frecuentes las
graves discapacidades cronicas. Las torturas de posicion incomoda afectan direc-
tamente los tendones, las articulaciones y los musculos; entre ellas estan el man-
tenimiento de la posicion de pie forzada; esa misma posicion, pero sobre un solo
pie; de pie y con los brazos y las manos estirados a lo largo de una pared; la po-
sicion forzada y prolongada en cuclillas o la inmovilidad forzada en una pequeiia
jaula. En funcion de las caracteristicas de cada una de estas posiciones, las quejas
se refieren a dolores en una determinada region del cuerpo, limitaciones de los
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movimientos articulares, dolor dorsal, dolor en las manos o en las partes cervica-
les del cuerpo o inflamacion en la parte inferior de las piernas.

Igualmente, los métodos empleados en la practica de la tortura psicologica, de
acuerdo con ¢l Protocolo de Estambul, los cuales son meramente enunciativos y
de ninguna manera limitativos, comprenden actos como

[...] las condiciones de detencion en celdas pequefias o superpobladas, el confinamiento en
solitario, condiciones antihigiénicas, la falta de instalaciones sanitarias, la administracion de
alimentos y agua contaminados, la exposicion a temperaturas extremas, la negacion de toda
intimidad y la desnudez forzada, la privacion de la normal estimulacion sensorial, como sonidos
y luz en la celda, la insatisfaccion de necesidades fisiologicas, la restriccion del descanso
mediante el sueflo, carecer de alimentos, agua, instalaciones sanitarias y baflo; de actividades
motrices, atencion médica y contactos sociales, sufrir el aislamiento en prision, la pérdida de
contacto con el mundo exterior y el abuso verbal; realizacion de actos humillantes, amenazas
de muerte, amenazas de dafios a la familia y ejecuciones simuladas, asi como amenazas de
ataques por animales, el uso de técnicas psicologicas para desestructurar al individuo, tales
como exposicion a situaciones ambiguas o mensajes contradictorios, la realizacion forzosa
de practicas contra la propia religion, la induccion forzada a dafiar a otras personas mediante
la amenaza de tortura o cualquier otro abuso, la induccion forzada a destruir propiedades, o
a traicionar a otra persona exponiéndola a riesgos, o bien a presenciar torturas u otras atro-
cidades que se estan cometiendo con otros.

Finalmente, esta Comision Nacional ha observado que los actos de tortura se
cometen con muy diversas finalidades: en la investigacion de delitos; para incri-
minar, como medio intimidatorio; como castigo personal; como medida preven-
tiva; como pena o con cualquier otro fin, ademas de la incomunicacion, asi como
la limitacion en el ejercicio de los derechos de defensa que le corresponden al
detenido.

II. SITUACION Y FUNDAMENTACION JURIDICA

En la actualidad, la tortura es considerada como una de las practicas mas repro-
bables y, por tanto, de mayor preocupacion para toda la humanidad, de ahi que
internacionalmente se le considere un delito de lesa humanidad. En nuestro pais
se encuentra expresamente prohibida en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en los articulos 14; 16; 19; 20, fraccion 11, y 22, en los cuales
se incluye la prohibicion de todo tipo de incomunicacion, intimidacion, maltrato
o tortura; asimismo, en el ambito federal en la Ley para Prevenir y Sancionar la
Tortura se prohibe de manera expresa; y en los estados de la Republica en diver-
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sos ordenamientos juridicos y en su modalidad de leyes, o bien en los propios
codigos penales se encuentra prohibida y prevista una punibilidad especifica para
los responsables; sin embargo, la descripcion tipica, asi como las consecuencias
juridicas aplicables suelen ser distintas a lo previsto en los instrumentos internacio-
nales de que nuestro pais es parte, lo cual propicia un margen de impunidad.

En el ambito internacional, el articulo 5, apartado 2, de la Convencion Ameri-
cana sobre Derechos Humanos expresamente sefiala que “nadie debe ser sometido
a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes. Toda persona
privada de la libertad sera tratada con el respeto debido a la dignidad inherente al
ser humano”. Por su parte, la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Pe-
nas Crueles, Inhumanas o Degradantes, de las Naciones Unidas sefiala, en su
articulo 1, apartado 1, que

[...] se entendera por el término tortura todo acto por el cual se inflija intencionalmente a una
persona dolores o sufrimientos graves, ya sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de
ella o de un tercero informacion o una confesion, de castigarla por un acto que haya come-
tido, o se sospeche que ha cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona o a otras, o por
cualquier razon basada en cualquier tipo de discriminacion, cuando dichos dolores o sufri-
mientos sean infligidos por un funcionario publico u otra persona en el ejercicio de sus fun-
ciones publicas, a instigacion suya, o con su consentimiento o aquiescencia.

El articulo 20. de la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la
Tortura sefiala que

[...] se entendera por tortura todo acto realizado intencionalmente por el cual se inflijan a una
persona penas o sufrimientos fisicos o mentales, con fines de investigacion criminal, como
medio intimidatorio, como castigo personal, como medida preventiva, como pena o con
cualquier otro fin. Se entendera también como tortura la aplicacion sobre una persona de
métodos tendentes a anular la personalidad de la victima o a disminuir su capacidad fisica o
mental, aunque no causen dolor fisico o angustia psiquica.

De igual manera, es aplicable lo dispuesto en el articulo lo., apartado 2, de la
Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degra-
dantes, de Naciones Unidas, que establece, respecto de la definicion de tortura,
que “‘se entendera sin perjuicio de cualquier instrumento internacional o legislacion
nacional que contenga o pueda contener disposiciones de mayor alcance”.

El numeral 6 del Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las Per-
sonas Sometidas a Cualquier Forma de Detencion o Prision, que expresamente
reconoce que ninguna persona sometida a cualquier forma de detencion o prision
sera sometida a tortura o a tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes. No
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podra invocarse circunstancia alguna como justificacion de la tortura o de otros
tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes. Asi como el articulo 5 del Co-
digo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, en la
parte que sefiala que

[...] ningun funcionario encargado de hacer cumplir la ley podra infligir, instigar o tolerar
ningun acto de tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, ni invocar la
orden superior o circunstancias especiales, como estado de guerra, amenaza de guerra, amenaza
a la seguridad nacional, inestabilidad politica interna, o cualquier otra emergencia publica,
como justificacion de la tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

El articulo 30. de la Ley Federal para Prevenir y Sancionar la Tortura establece
que

[...] comete el delito de tortura el servidor publico que, con motivo de sus atribuciones, in-
flija a una persona dolores o sufrimientos graves, sean fisicos o psiquicos con el fin de ob-
tener, del torturado o de un tercero, informacion o confesion, o castigarla por un acto que
haya cometido o se sospeche que ha cometido, o coaccionarla para que realice o deje de
realizar una conducta determinada.

Los articulos 7 y 8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de
los Servidores Publicos y sus equivalentes de las entidades federativas prevén
que todo servidor publico tiene como obligaciones la salvaguarda de la legalidad,
la honradez, la lealtad, la imparcialidad y la eficiencia que deben ser observadas
en el desempefio de su empleo, cargo o comision, y cuyo incumplimiento da lugar
al procedimiento y a las sanciones que correspondan.

III. OBSERVACIONES

A partir del analisis de los antecedentes referidos en el presente documento, y su
vinculacion logico-juridica, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos
llegd a las siguientes consideraciones:

A. Esta Comision Nacional no se opone a la prevencion, investigacion y persecu-
cion de los delitos por parte de las autoridades competentes; por el contrario, hace
patente la necesidad de que el Estado, a través de sus instituciones publicas, cum-
pla con el deber a su cargo de prevenir las violaciones a los Derechos Humanos,
investigar seriamente, con los medios a su alcance, las violaciones que se come-
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tan en el ambito de su competencia, a fin de identificar a los responsables, de
imponerles las sanciones pertinentes y de asegurar a la victima una adecuada
reparacion del dafio con apego a la ley; sin embargo, esta plenamente convencida
de que ningun delito debe ser combatido con otro ilicito, maxime cuando ¢stos
tengan la connotacion de lesa humanidad, como es ¢l caso de la tortura, que se
encuentra estrictamente prohibida en el sistema juridico mexicano, aun en las
circunstancias mas dificiles, tales como guerra, amenaza de guerra, lucha contra
el terrorismo y cualesquiera otros delitos, estado de sitio o de emergencia, con-
mocién o conflicto interior, inestabilidad politica interna u otras emergencias o
calamidades publicas.

En la actualidad, la practica de la tortura se presenta como una de las mas crue-
les expresiones de violacion a los Derechos Humanos, y resulta indudable que se
continua empleando bajo las directrices o con la tolerancia de servidores publi-
cos, lo cual afecta a toda la sociedad, al constituir un método que refleja el grado
extremo del abuso del poder y la tentacion de algunos servidores publicos por
aplicar, motu proprio, sufrimientos a las personas, por lo que un buen principio
para lograr su erradicacion parte de la base de una concepcion univoca de la tor-
tura, asi como propiciar la aplicacion de aquellos instrumentos legales que otor-
guen la mayor proteccion a las personas ante la tortura, en el sentido que propone
la Convencion de Naciones Unidas contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crue-
les, Inhumanos o Degradantes al prever, en el articulo 1.2., que la definicion de
tortura “se entendera sin perjuicio de cualquier instrumento internacional o legis-
lacion nacional que contenga o pueda contener disposiciones de mayor alcance™.

La potestad punitiva del Estado lleva implicita la facultad discrecional de pri-
var o limitar los derechos de sus gobernados, pero siempre previo juicio seguido
ante los tribunales existentes y de acuerdo con las formalidades esenciales del
procedimiento. Esta facultad trae consigo la responsabilidad de ejercerla de ma-
nera cuidadosa, de tal modo que quienes sean retenidos o detenidos, lo sean en
estricto cumplimiento de la ley y los procedimientos que observen respeto y sal-
vaguarden la integridad fisica y psicoldgica de las personas sujetas a cualquier
tipo de detencion, y, por supuesto, la garantia de que cualquier forma de priva-
cion de la libertad debe estar respaldada por un proceso justo y publico sustenta-
do en medios de prueba que permitan determinar la probable responsabilidad de
una persona.

Al respecto, en un conjunto de estados de la Republica Mexicana se tipifica el
delito de tortura en sus codigos penales, incluido el estado de Guerrero, el cual
tiene la particularidad de describir el tipo penal de tortura y su punibilidad en la
ley que crea la Comision de Defensa de los Derechos Humanos, y establece tam-
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bién un procedimiento para coadyuvar en la investigacion de desaparicion
involuntaria de personas. Asimismo, hay otro conjunto de estados que siguen la
tendencia legislativa de incorporar la tortura en sus leyes especiales; sin embar-
g0, dicha tendencia se orienta hacia una direccion que aprecia a la tortura de manera
muy diversa, tanto en su descripcion tipica como en su punibilidad, lo cual la
hace incompatible con los criterios internacionales emanados de los diversos
instrumentos de los que el Estado mexicano es parte.

Por otro lado, es destacable que en algunos estados de la Republica Mexicana
se establecen diversas modalidades para hacer efectivas la reparacion del dafio y
la indemnizacion por los perjuicios ocasionados a la victima o a sus dependientes
economicos, como parte de las consecuencias juridicas aplicables al acreditarse
la tortura; entre ecllas destacan ¢l pago de gastos por asesoria legal, los gastos
médicos, los gastos funerarios, los gastos de rehabilitacion, los gastos psiquiatri-
cos, los gastos hospitalarios, asi como los gastos de otra indole y la indemniza-
cion por los perjuicios causados; sin embargo, de manera lamentable, en el resto
de los ordenamientos no se prevé modalidad alguna para cubrir la reparacion del
dafio y el pago de una indemnizacion por los perjuicios ocasionados.

Al respecto, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha reconocido en
las sentencias relativas a los casos Bamaca Velasquez, Castillo Paez, Masacre
Plan de Sanchez, Loayza Tamayo y Molina Theissen, que la infraccion de una
obligacion internacional requiere, siempre que sea posible, la plena restitucion,
que consiste en el restablecimiento de la condicidn anterior a la violacion a los
Derechos Humanos, por lo que debe adoptarse “un criterio de equidad para la
definicion de las sumas que corresponden a la reparacion de los dafios materiales
¢ inmateriales causados por la violacién de Derechos Humanos™; respecto del
dafio material, “debe considerar tanto el lucro cesante, el dafio emergente y el dafio
patrimonial del nucleo familiar... asi como, otras formas de reparacion, medidas
de satisfaccion y garantias de no repeticion”.

De igual manera, la revision de las diversas modalidades a que se sujeta el
tema de la reparacion de dafio y la indemnizacion por perjuicios causados obliga
a la necesaria homologacion de los ordenamientos juridicos, a efecto de hacer
efectivo el compromiso inserto en el articulo 14.1 de la Convencidn contra la
Tortura y Otros Tratos o Penas, Crueles, Inhumanos o Degradantes de las Nacio-
nes Unidas, que a la letra establece: “Todo Estado parte velara porque su legisla-
cion garantice a la victima de un acto de tortura la reparacion y el derecho a una
indemnizacion justa y adecuada, incluidos los medios para su rehabilitacion lo
mas completa posible. En caso de muerte de la victima, como resultado de un acto
de tortura, las personas a su cargo tendran derecho a indemnizacion™.
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En este orden de ideas, para esta Comision Nacional una persona detenida se
encuentra en una situacion especial de vulnerabilidad, en razon de que surge un
riesgo fundado de que se violen sus Derechos Humanos, tales como el derecho a
la integridad fisica, a la presuncion de inocencia y al trato digno; por ello, se ha
observado que una vez que ¢l sujeto es privado de su libertad y no es puesto de
manera inmediata a disposicion de la autoridad competente, se presentan las con-
diciones que propician la tortura, y es el momento en que se suelen infligir sufri-
mientos fisicos o psicologicos a los detenidos, o bien, a realizar en ellos actos de
intimidacion, con la finalidad de que acepten haber participado en la comision
de algun ilicito, asi como para obtener informacion, como castigo o con cualquier
otro fin ilicito.

También se ha identificado la practica de servidores publicos de efectuar de-
tenciones al margen de cualquier investigacion previa, bajo el argumento de una
“denuncia anénima”, o bien por una actitud sospechosa, a partir de lo cual se
incomunica al detenido y se produce un atentado a la integridad fisica y psiquica,
en atencion a que se le genera una situacion de sufrimiento psicologico, lo cual se
traduce en uno de los métodos que han sido identificados como caracteristicos de
la tortura, al ocasionarse un aislamiento del mundo exterior que produce sufti-
mientos morales y perturbaciones psiquicas, y coloca en una situacion de particu-
lar vulnerabilidad que aumenta el riesgo de agresion y arbitrariedad por parte de
servidores publicos.

Al respecto, es posible observar que, si bien es cierto, los servidores publicos
vinculados a instancias de seguridad publica son los mayormente sefialados como
responsables de haber cometido actos de tortura, también otros servidores publi-
cos de diversa indole suelen participar o coparticipar en ésta, como es el caso de
los peritos médicos, cuando expiden dictamenes € incurren en graves omisiones,
al abstenerse de describir el estado que presenta el quejoso como consecuencia
de los sufrimientos fisicos o psicoldgicos de que fue objeto, con lo cual no sélo
participan pasivamente en el evento, sino que también violentan el Protocolo de
Estambul, en la parte relativa al capitulo segundo, titulado “Codigos éticos per-
tinentes”, que al abordar la ética en la atencion de la salud contempla el deber
fundamental de actuacion siempre de conformidad a los intereses del paciente,
por lo que la evaluacion de la salud de un detenido con el fin de facilitar su cas-
tigo, torturar o encubrir, es contrario a la ¢tica profesional.

En este sentido, no pasa desapercibido que los médicos que no ajustan su con-
ducta a los codigos éticos pertinentes, al omitir brindar atencion médica, descri-
bir lesiones o, en su caso, remitir a especialistas que proporcionen atencion psi-
coldgica y denunciar o encubrir a otros servidores publicos, incumplen con el
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principio fundamental que impone el deber de actuar siempre de conformidad
con el interés del paciente, propiciando con ello la impunidad, toda vez que una
de las pruebas idoneas para acreditar actos de tortura son los certificados médicos.

B. El deber del Estado de realizar investigaciones completas e imparciales, cuan-
do existe evidencia de que una persona fue sometida a tortura, se encuentra pre-
visto en la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura, en
el articulo 8, que a la letra sefiala:

[...] los Estados partes garantizaran a toda persona que denuncie haber sido sometida a tor-
tura en el ambito de su jurisdiccion el derecho a que el caso sea examinado imparcialmente.
Asimismo, cuando exista denuncia o razon fundada para creer que se ha cometido un acto de
tortura en el ambito de su jurisdiccion, los Estados partes garantizaran que sus respectivas
autoridades procederan de oficio y de inmediato a realizar una investigacion sobre el caso 'y
a iniciar, cuando corresponda, el respectivo proceso penal.

Atento a lo anterior, y ya que la impunidad puede ser tanto 0 mas traumatizante
que el mismo hecho violento que han sufrido las victimas, es que existe una de-
manda de la verdad y la justicia, por lo que la falta de aplicacion de sanciones
correspondientes ha de tomarse como una manifestacion de negligencia, que pro-
picia el encubrimiento de los responsables de los hechos de tortura. Esto conlle-
va, adicionalmente, a un incumplimiento por parte de México, de sus obligacio-
nes de garantizar el libre y pleno ejercicio a las garantias judiciales y de proteccion
judicial de las personas sometidas a su jurisdiccion.

Esta Comision Nacional observa con gran preocupacion que existe un alto indi-
ce de impunidad ante la practica de la tortura en nuestro pais, siendo que en un
Estado de Derecho son, precisamente, los servidores publicos que se desempefian
en las instituciones del Estado los principales obligados a observar las normas
que enmarcan su actuar y a respetar los Derechos Humanos de sus gobernados;
sin embargo, no escapa del conocimiento de esta Comision Nacional el hecho de
que, hoy en dia, los servidores publicos encargados de la prevencion del delito y
de la procuracion de justicia, como en la etapa de ejecucion de penas, han diversifi-
cado y modificado los métodos empleados en la practica de la tortura, siendo cada
vez mas complejos, en razon de que procuran no dejar huella material o bien elimi-
nar cualquier evidencia que permita acreditarla y, en consecuencia, sancionarla.

Una vez que se ha cometido una tortura, el Estado tiene la obligacion de tomar
medidas efectivas para investigar y sancionar a los responsables, asi como de los
tratos crueles, inhumanos o degradantes ocurridos en el ambito de su competen-
cia. El hecho de que en la legislacion se contemple una ley que sancione los actos de
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tortura, no constituye per se garantia suficiente para cumplir con su obligacion
de tomar medidas efectivas para prevenir, investigar y sancionar la tortura.

Es necesario que el Estado asegure que ante cualquier denuncia de tortura se
realice una investigacion y se logre el castigo de los responsables. De igual ma-
nera, dentro de las medidas efectivas que debe tomar el Estado esta asegurar a las
victimas de tortura una reparacion y el derecho a indemnizacion justa y adecua-
da, asi como una rehabilitacion lo mas completa posible.

Por otra parte, es importante sefialar que uno de los argumentos utilizados por
los agentes del Ministerio Publico para rehuir la calificacion de tortura consiste
en que, con base en los dictamenes emitidos por los médicos legistas de su adscrip-
cion o del establecimiento penitenciario a donde ingreso la persona detenlda se
califican las lesiones como aquellas que “tardaran menos de 15 dias en sanar”; sin
embargo, para esta Comision Nacional es claro que la tipificacion que se formule
sobre las lesiones resulta una cuestion que no excluye la comision de tortura, dado
que los métodos para infligirla se caracterizan, hoy en dia, por tratar de no dejar
huella externa material visible en el cuerpo humano, por lo que debe recurrirse al
auxilio de expertos en tortura para analizar ¢l estado fisico y psicologico de la
persona y, sobre todo, acreditar o descartar la presencia de estrés postraumatico
como indicio de la practica de la tortura.

Al respecto, seria conveniente, para garantizar una mayor imparcialidad y
objetividad en el trabajo de los peritos médicos, proporcionar a los servidores
publicos equipos de videograbacion y audio, que respalden los procedimientos
de revision médica, asi como las diligencias de interrogatorios realizadas, o bien,
permitir que el defensor del detenido realice dicha grabacion, medida que no se
encuentra prevista en el acuerdo numero A/057/2003, mediante el cual se trata de
dar cumplimiento al contenido del Protocolo de Estambul, y que sélo establece las
directrices institucionales que deberan seguir los agentes del Ministerio Publico
de la Federacion, los peritos médicos legistas y/o forenses y demas personal de la
Procuraduria General de la Republica, para la aplicacion del dictamen médico/psi-
cologico especializado para casos de posible tortura y/o maltrato, especificamente
el relativo al deber de todo servidor publico de esa institucion, que en ejercicio de
sus funciones, conozca de un hecho de tortura y no lo denuncie inmediatamente,
se le inicie averiguacion previa en términos de la Ley Federal para Prevenir y
Sancionar la Tortura. Si el servidor publico tuviese conocimiento de un caso de
maltrato y no lo denunciare inmediatamente, se dara vista a los 6rganos de con-
trol y vigilancia de la institucion.

La experiencia permite observar que en el caso de la tortura suelen no existir
testigos, y menos aun evidencias mas alla de los propios participes, por lo que
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resulta conveniente incorporar medidas preventivas para evitar la tentacion de
algunos servidores publicos de recurrir a la tortura, lo cual podria lograrse me-
diante la introduccion de algunas de las medidas antes sefialadas, asi como, ga-
rantizar, en todo momento, la presencia del defensor del detenido o de una perso-
na de su confianza libremente designada por el detenido.

De lo antes expuesto, es posible concluir que para esta Comision Nacional esta
mas alla de toda duda que el Estado tiene el derecho y el deber de garantizar su
propia seguridad y que toda la sociedad padece por las violaciones a su orden
juridico, por lo que la presente Recomendacion General no busca proteger a los
delincuentes ni favorecer, a través de la impunidad, la indefension social, pero
por graves que puedan ser ciertas acciones y por culpables que puedan ser los
detenidos, no cabe admitir que ¢l poder pueda ejercerse sin limite alguno, o que
el Estado pueda valerse de cualquier procedimiento para alcanzar sus objetivos
sin sujecion al derecho. Ninguna actividad del Estado puede fundarse sobre el
desprecio a la dignidad humana.

C. Aun cuando existe un régimen juridico de prohibicion absoluta de todas las
formas de tortura, tanto fisica como psicologica, respecto de esta ultima se ha
reconocido que las amenazas y el peligro real de someter a una persona a lesiones
fisicas produce, en determinadas circunstancias, una angustia moral de tal grado
que puede ser considerada “tortura psicologica”.

Asimismo, algunos actos de agresion infligidos a una persona se califican como
tortura psicologica, particularmente los actos que han sido preparados y realiza-
dos deliberadamente contra la victima para suprimir su resistencia psiquica y
forzarla a autoinculparse o a confesar determinadas conductas delictivas o para
someterla a modalidades de castigos adicionales a la privacion de la libertad en si
misma.

El caracter extremo de la experiencia de tortura es suficientemente poderoso
por si mismo como para generar consecuencias mentales y emocionales, sea cual
fuere el estado psicologico previo de la persona.

La tortura psicologica constituye un ataque a los mecanismos fundamentales
de funcionamiento individual y social de la persona. En esas circunstancias, el
torturador no soélo trata de incapacitar fisicamente a la victima, sino también de
desintegrar su personalidad.

[...] El torturador aspira a destruir la idea de la victima de que tiene sus raices en una familia
y una sociedad como ser humano con sus ensuefios, sus esperanzas y sus aspiraciones de
futuro. Al deshumanizar y quebrar la voluntad de su victima, el torturador crea un ejemplo
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aterrorizador para todos aquellos que después se pongan en contacto con ella. De esta forma,
la tortura puede quebrar o dafiar la voluntad y la coherencia de comunidades enteras. Ade-
mas, la tortura puede dejar dafios profundos en las relaciones intimas entre conyuges, padres
¢ hijos y otros miembros de la familia, asi como en las relaciones entre las victimas y sus
comunidades.

Los principales trastornos psiquiatricos asociados a la tortura son los estados
depresivos, que son constantes entre los supervivientes de la tortura (estado de
animo deprimido, interés disminuido en casi todas las actividades, trastornos
de alimentacion y del suefio, agitacion, fatiga, sentimiento de inutilidad, falta de
concentracion, ideas de suicidio); ademas del estrés postraumatico, que se detec-
ta sobre todo con la presencia de trastornos de la memoria en relacion con el trau-
ma, tales como recuerdos intrusivos, pesadillas e incapacidad de recordar aspectos
importantes del trauma. La victima puede ser incapaz de recordar, con precision,
detalles especificos de los actos de tortura, pero si podra recordar los principales
aspectos de su experiencia.

La finalidad de la tortura es generalmente obtener una confesion o informa-
cion; sin embargo, segun el Protocolo de Estambul, uno de los objetivos funda-
mentales de la tortura psicologica es reducir al sujeto a una posicion de desvali-
miento y angustia extremos que pueda producir un deterioro de las funciones
cognoscitivas, emocionales y del comportamiento, ya que la tortura constituye
un ataque a los mecanismos fundamentales de funcionamiento psicoldgico y so-
cial de la persona. En esas circunstancias, el torturador no solo trata de incapaci-
tar fisicamente a la victima, sino también de desintegrar su personalidad.

La jurisprudencia internacional ha desarrollado la nocion de tortura psicologi-
ca al sostener que se ha conformado un régimen juridico internacional de prohi-
bicién absoluta de todas las formas de tortura, tanto fisica como psicoldgica, y
respecto de esta ultima, se reconoce que las amenazas y el peligro real de someter
a una persona a lesiones fisicas produce, en determinadas circunstancias, una
angustia moral de tal grado que puede ser considerada “tortura psicologica”. La
prohibicion absoluta de la tortura, en todas sus formas, pertenece hoy en dia al
dominio del jus cogens internacional.

Por su parte la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en su sentencias
relativas a los casos de los hermanos Gémez Paquiyauri, Blake, Maritza Urrutia,
Masacre Plan de Sanchez, Myrna Mack Chang y Tibi entre otros, ha resuelto que

[...] la prohibicion de tortura y trato inhumano, de desaparicion forzada de personas, ejecu-
ciones sumarias y extralegales, del irrespeto del honor y creencias personales, es en nuestros
dias absoluta y universal, pues pertenece al dominio del jus cogens internacional. Esta pro-
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hibicion constituye la fuente material de todo derecho; la infraccion de dicha prohibicion
genera la responsabilidad internacional agravada del Estado, y la responsabilidad penal in-
ternacional de los perpetradores de las violaciones.

De igual manera, la propia Corte reconoce la existencia de

[...] un régimen juridico internacional de prohibicion absoluta de todas las formas de tortura,
tanto fisica como psicologica, régimen que hoy en dia pertenece al dominio del jus cogens.
La prohibicion de la tortura es completa e inderogable, aun en las circunstancias mas difici-
les, tales como guerra, amenaza de guerra, lucha contra el terrorismo y cualesquiera otros
delitos, estado de sitio o de emergencia, conmocion o contlicto interior, inestabilidad poli-
tica interna u otras emergencias o calamidades publicas.

En ¢l caso Cantoral Benavides versus Peru, la Corte Interamericana establecio
que una violacion del articulo 5 de la Convencién Americana ponderd que

[...] determinados actos que, en el pasado, eran calificados como trato inhumano y degradan-
te, podrian, posteriormente, con el pasar del tiempo, venir a ser considerados como tortura,
dado que las necesidades crecientes de proteccion deben hacerse acompafiar de una respuesta
pronta y mas vigorosa a atentados contra los valores basicos de las sociedades democraticas.
El ineludible combate a la tortura, una forma de infierno que ha acompafiado nuestra civili-
zacion, y otras violaciones graves de los Derechos Humanos representa, en tltima instancia,
la lucha de lo cotidiano para “hacer prevalecer los principios de humanidad.

Al respecto, la Corte Europea ha sefialado recientemente que ciertos actos que
en ¢l pasado fueron calificados como tratos inhumanos o degradantes, no como
tortura, podrian ser calificados en el futuro de una manera diferente, es decir,
como tortura, dado que a las crecientes exigencias de proteccion de los derechos
y de las libertades fundamentales debe corresponder una mayor firmeza al en-
frentar las infracciones a los valores basicos de las sociedades democraticas, por
lo que es suficiente el mero peligro de que vaya a cometerse alguna de las conduc-
tas prohibidas por el articulo 3 de la Convencion Europea de Derechos Humanos
para que pueda considerarse infringida la mencionada disposicion, aunque el riesgo
de que se trata debe ser real e inmediato. En concordancia con ello, amenazar a
alguien con torturarlo puede constituir, en determinadas circunstancias, por lo
menos un “‘trato inhumano”. Ese mismo Tribunal ha estimado que debe tomarse
en cuenta, a efecto de determinar si se ha violado el articulo 3 de la Convencion
Europea de Derechos Humanos, no sélo ¢l sufrimiento fisico, sino también la
angustia moral. En el marco del examen de comunicaciones individuales, el Comité
de Derechos Humanos de Naciones Unidas ha calificado la amenaza de hacer
sufrir a una persona una grave lesion fisica como una “tortura psicologica”.
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En el mismo sentido, la tendencia actual en el ambito de los Derechos Huma-
nos reconoce que la prohibicion de la tortura, efectuada de modo absoluto por ¢l
derecho internacional, tanto convencional como consuctudinario, tiene ¢l carac-
ter de una norma de jus cogens (conjunto de principios generales del derecho
internacional de caracter fundamental, por lo que no es dable ignorarlos o generar
normas juridicas en sentido contrario). Esto ocurria en razén de la importancia de
los valores protegidos. Tal prohibicion absoluta de la tortura impone a los Esta-
dos, en términos de lo resuelto por la Corte Interamericana de Derechos Huma-
nos en ¢l caso Blake, que las obligaciones erga omnes en atencion a su condicion
de atinentes a la proteccion de los seres humanos debidas a la comunidad interna-
cional como un todo; la naturaleza de jus cogens de esta prohibicion la torna uno
de los estandares fundamentales de la comunidad internacional, e incorpora un
valor absoluto del cual nadie debe desviarse.

En atencion a los razonamientos anteriores, para esta Comision Nacional la
tortura es considerada una violacion de lesa humanidad, que ademas implica un
atentado a la seguridad juridica, a la legalidad y al derecho que tienen los seres
humanos a que se respete su integridad fisica y psicologica, su dignidad, su inti-
midad y su presuncidn de inocencia, por lo que al presentarse la tortura se vulnera
el contenido de los articulos lo., parrafo tercero; 14, parrafo segundo; 16, parrafo
primero; 19, parrafo cuarto; 20, fraccion I1, y 22 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; asi como 5.2, 7.1, 7.2, 7.5 y 8 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos; 1 y 2 de la Convencion contra la Tortura 'y
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes; 1, 3,4, 6, 7y 8 de la
Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura; 5o. del Codigo
de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, y 6 del
Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a
Cualquier Forma de Detencion o Prision.

En consecuencia, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos formula
respetuosamente a ustedes, sefioras y sefiores Procuradores General de la Repu-
blica, de Justicia Militar y de Justicia de las entidades federativas, asi como Secre-
tarios, Subsecretarios y Directores Generales de Seguridad Publica Federal, del
Gobierno del Distrito Federal y de las entidades federativas, las siguientes:

IV. RECOMENDACIONES GENERALES

PRIMERA. Se tomen las medidas respectivas para que se logre la homologa-
cion del tipo penal de tortura, y de acuerdo con la tendencia por lograr la mayor
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proteccion de los Derechos Humanos se incorporen los elementos que derivan
de la descripcion prevista en la Convencidn Interamericana para Prevenir y
Sancionar la Tortura, a fin de evitar la impunidad y garantizar la aplicacion efec-
tiva de la ley.

SEGUNDA. Se defina una estrategia que involucre a las autoridades del am-
bito federal, estatal y municipal para que dentro del marco previsto por la Ley
General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Segu-
ridad Publica, establezcan ejes y acciones para la adecuada prevencion de la tor-
tura en los términos previstos en la presente Recomendacion General, a través de
la capacitacion del personal de las procuradurias, de seguridad publica y encarga-
do de la ejecucion de penas, asi como la eliminacion de las practicas administra-
tivas mencionadas.

TERCERA. Giren instrucciones expresas a los servidores publicos encarga-
dos de la seguridad publica, tanto del ambito de la prevencion del delito y de la
procuracion de justicia, asi como de la ejecucion de la pena, a efecto de que se
evite cualquier forma de incomunicacion, detencion o maltrato que pueda propi-
ciar la practica de la tortura, tanto fisica como psicologica.

CUARTA. Que en los casos donde existan indicios de tortura se establezcan
las condiciones necesarias para que se cumpla con el deber del Estado de realizar
seriamente las investigaciones con prontitud y efectividad en contra del servidor
o servidores publicos involucrados, que permitan imponer las sanciones perti-
nentes y asegurar a la victima una adecuada reparacion del dafio.

QUINTA. Giren instrucciones expresas a efecto de asegurar que las personas
contra las cuales se haya cometido un acto de tortura fisica o psicoldgica, tengan
derecho a una indemnizacion o compensacion financiera, por los dafios o perjui-
cios que se les causen, asi como a recibir los cuidados médicos y de rehabilitacion
necesarios, que permitan el restablecimiento de la condicion anterior a la viola-
cion a los Derechos Humanos, mediante la adopcion de criterios que incluyan la
reparacion de los dafios materiales ¢ inmateriales causados por la tortura; el lucro
cesante, ¢l dafio emergente y el dafio patrimonial del nucleo familiar, asi como
medidas de satisfaccion y garantias de no repeticion.

SEXTA. Tomar las medidas adecuadas para que las presuntas victimas de
tortura, los testigos y quienes lleven a cabo la investigacion, asi como sus fami-
lias, se encuentren protegidos de actos o amenazas de violencia o cualquier otra
forma de intimidacion que pueda surgir como resultado de la investigacion.

SEPTIMA. A fin de garantizar una mayor imparcialidad y objetividad en el
trabajo de los peritos médicos, proporcionar a dichos servidores publicos equi-
pos de videograbacion y audio que respalden los procedimientos de revision
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médica, asi como las diligencias de interrogatorios realizadas por el Ministerio
Publico, o bien, permitir que el defensor del detenido realice dicha grabacion.

OCTAVA. Que en los cursos de capacitacion, actualizacion y Derechos Hu-
manos, examenes de oposicion, evaluaciones periddicas, asi como concursos de
seleccion para las areas de seguridad publica, tanto de prevencion del delito y
procuracién de justicia como de ejecucion de penas, incluido el personal médico,
se fortalezcan las partes respectivas al tema de tortura fisica y psicoldgica, con la
finalidad de que se alcance una pronta y completa procuracion de justicia.

La presente Recomendacion tiene el caracter de general, de acuerdo con lo
sefialado por los articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 60., fraccion VIII, de la Ley de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos, asi como 140 de su Reglamento Interno; fue aprobada por el
Consejo Consultivo de este Organismo Nacional, en su sesion numero 208, de
fecha 8 de noviembre de 2005, tiene caracter de publica y se emite con el propo-
sito fundamental de que se promuevan los cambios y modificaciones de disposi-
ciones formativas y practicas administrativas que constituyan o propicien viola-
ciones a los Derechos Humanos, para que las autoridades competentes, dentro de
sus atribuciones, subsanen las irregularidades de que se trate.

Igualmente, con el mismo fundamento juridico, informo a ustedes que las
Recomendaciones Generales no requieren de aceptacion por parte de las instan-
cias destinatarias; sin embargo, se les pide que, en su caso, las pruebas correspon-
dientes al cumplimiento de la Recomendacion se envien a esta Comision Nacio-
nal dentro de un término de 30 dias habiles siguientes a la fecha de emision de la
presente Recomendacion.

4. INFORMES ESPECIALES

A.Evaluacion integral de las acciones realizadas
por los tres ambitos de gobierno en relacion con los feminicidios
en el municipio de Juarez, Chihuahua

I. INTRODUCCION

En cumplimiento al punto de acuerdo que emiti6 la Junta de Coordinacion Politica
de la Camara de Diputados el 20 de abril de 2003, a través del cual solicito a esta
Comision Nacional de los Derechos Humanos que realizara una evaluacion integral
del problema de los feminicidios en el municipio de Juarez, se informa lo siguiente:
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II. ACCIONES DE LA CNDH

La CNDH ha estado presente en el municipio de Juarez, a través de las Direccio-
nes Generales de Presuntos Desaparecidos (Predes). y de Atencion a Victimas
del Delito (Provictima), por medio de las cuales se disefio un programa de activi-
dades dirigido a los familiares de las victimas de homicidio y desaparecidas, que
se incluyeron en el informe especial.

El citado programa tiene como proposito principal que esta Institucion brinde a
€sas personas, con sus propios recursos, apoyo juridico, médico, psicologico y
asistencial; dentro de la asistencia juridica se tiene considerada toda aquella infor-
macion que se refiera a los alcances que se derivan del citado informe especial, tales
como el acceso efectivo a una justicia integral, que comprenda, entre otras, inves-
tigacion y sancion a los responsables, reparacion del dafio y adopcion de medidas
para evitar la repeticion de los hechos, asi como garantia al derecho a la verdad,
por parte de las autoridades a las que se dirigieron los diversos puntos de propuesta.

1. Requerimientos de informacion

Por otro lado, se analizaron cada una de las respuestas que las citadas autoridades
proporcionaron, asi como los anexos que adjuntaron a sus respectivos informes,
mismos que estan integrados en 26 carpetas, que en total, suman 4,256 fojas, dentro
de los cuales se encuentran los reportes de actividades que hasta la fecha han
rendido las titulares de la Fiscalia Especial para la Atencion de Delitos Relacio-
nados con los Homicidios de Mujeres en el Municipio de Juarez, dependiente de
la Subprocuraduria de Derechos Humanos, Atencion a Victimas y Servicios a la
Comunidad de la Procuraduria General de la Republica y del 6rgano descon-
centrado de la Secretaria de Gobernacion denominado Comision para Prevenir y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres en el Municipio de Juarez.

También es importante sefialar que dentro de la citada informacion se encuen-
tran los nuevos casos de homicidios de mujeres, ocurridos en el municipio de
Juarez, que hasta el momento han sido proporcionados por la Direccion General
de Servicios Periciales, de la Procuraduria General de Justicia del mismo estado,
asi como los que informo la Fiscalia Especial para la Atencion de Delitos Rela-
cionados con los Homicidios de Mujeres en el Municipio de Juarez, dependiente
de la Subprocuraduria de Derechos Humanos, Atencion a Victimas y Servicios a
la Comunidad de la Procuraduria General de la Republica, en su tercer informe
de actividades.
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No obstante lo anterior, a través de los oficios 11444, 11443 y 12931, de fe-
chas 28 de abril y 10 de mayo del presente afo, se solicitdé al Gobernador del
estado de Chihuahua y al Presidente Municipal de aquel municipio, asi como a la
Procuradora General de Justicia de aquella entidad federativa, informacion inhe-
rente a las acciones que han venido llevando a cabo dichas dependencias, para
abatir los homicidios y las desapariciones de mujeres.

De igual forma, en el mismo sentido, se le solicito informacion a la Fiscalia
Especial para la Atencion de Delitos Relacionados con los Homicidios de Muje-
res en el Municipio de Juarez, dependiente de la Subprocuraduria de Derechos
Humanos, Atencidn a Victimas y Servicios a la Comunidad, de la Procuraduria
General de la Republica, y a la Comision para Prevenir y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres en Ciudad Juarez, de la Secretaria de Gobernacion, mediante
los oficios 15343 y 16140, de fechas 31 de mayo y 6 de junio de 2005, respecti-
vamente.

2. Visitas e inspecciones oculares

A partir de la emision del informe especial, la CNDH mantiene su presencia en el
municipio de Juarez, motivo por el cual se han visitado 229 domicilios de fami-
liares de agraviadas, donde se ha brindado atencion psicologica o juridica a 298
familiares.

En los casos de los 40 reportes de desaparecidas, se visitaron los domicilios de
37 agraviadas, y se les brind6 atencion médica, psicologica o juridica a 51 fami-
liares, haciendo la observacion que en los restantes casos la CNDH se encuentra
imposibilitada para brindar ese servicio, ya que no cuenta con el domicilio de los
familiares, debido a que ¢éstos cambiaron su lugar de residencia.

Del mismo modo, durante ¢l periodo sobre el que se informa, en el citado
municipio se han realizado reuniones con Organismos No Gubernamentales,
entre los que se encuentran Casa Amiga Centro de Crisis, A. C.; Nuestras Hijas
de Regreso a Casa A. C.; Justicia para Nuestras Hijas, e Integracion de Madres
por Juarez, A. C., con la finalidad de darles a conocer el seguimiento que se esta
dando al informe especial y a los nuevos programas que la Direccion General
del Programa de Atencion a Victimas del Delito (Provictima) de esta Institu-
cion tiene establecidos, con la finalidad proporcionar a las victimas o a los fa-
miliares de éstas, el apoyo juridico, psicologico y acompafiamiento cuando asi
lo requieran.
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3. Desahogo de diligencias

El resultado de las diligencias de seguimiento mencionadas en el punto que ante-
cede se reflejan en las 466 acciones realizadas, las cuales constan en las actas
circunstanciadas que se han elaborado hasta la fecha y que contienen la referencia
a la atencion que se ha prestado a las victimas o a sus familiares, asi como a ve-
cinos y amigos, en aquellos casos en los que surge la necesidad de brindar atencion.

4. Actividades victimologicas realizadas por el Programa
de Atencion a Victimas del Delito de esta Comision Nacional

De acuerdo con los objetivos de Provictima en relacion con este problema, se ha
impulsado la atencion a las victimas del delito y a sus familiares, para brindarles
orientacion, asesoria juridica, atencion psicoldgica y médica, asi como la canali-
zacion a instituciones publicas.

El informe especial sefiala un universo de 276 victimas, 40 de ellas clasifica-
das como desaparecidas y 236 como fallecidas. Por ello, la primera tarea se rea-
liz6 con reuniones de gabinete para obtener los domicilios de las familias de las
mujeres victimadas y establecer un padron de nombres y direcciones.

Al realizar el trabajo de campo, la cifra de 276 mujeres desaparecidas y falle-
cidas aumento, ya que se presentaron miembros de siete familias de mujeres
victimadas que, por diversas circunstancias, no aparecen en ¢l informe especial y
que solicitaron los apoyos de Provictima, mismos que les fueron brindados opor-
tunamente, integrandose como asuntos “‘sin clave”.

Familiares de Familiares Sin
desaparecidas de fallecidas clave Total
40 236 7 283

Se continuaron llevando a cabo las acciones de apoyo mediante visitas quince-
nales, realizadas por cada una de las brigadas, mismas que permitieron encontrar
229 domicilios y asistir a 298 familiares de las mujeres desaparecidas y falleci-
das, con un total de 297 visitas.

La labor de atencion juridica, psicologica y médica dio inicio al implantar la
metodologia de diagnostico de campo, que contempld rubros como ubicacion fisica
de los familiares y visitas de comprension visual y de su universo simboélico para
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entender su condicion como familia, lo que implico entender la naturaleza de la
violencia, buscar la reconstruccion de elementos basicos de la confianza
institucional, proporcionar atencion en situacion de crisis y revisar su estado de
salud.

ITI. BALANCE RELATIVO AL CUMPLIMIENTO
DE LAS PROPUESTAS FORMULADAS

El analisis realizado a las constancias aportadas por los tres ambitos de gobierno,
con las que acreditan estar dando cumplimiento a las propuestas formuladas por
esta Comision Nacional, las cuales quedaron descritas en los parrafos anteriores
del presente informe, fueron valoradas de acuerdo con los principios de la 16gica
juridica, partiendo de los hechos que quedaron probados en el informe especial,
emitido el 25 de noviembre de 2003, y que se encuentran intimamente relaciona-
dos con los acontecimientos actuales en el municipio de Juarez, sobre los homi-
cidios y las desapariciones de mujeres ocurridos en esa localidad, lo que nos permite
arribar a las siguientes conclusiones:

PRIMERA. El derecho a disfrutar de una adecuada seguridad publica deman-
da una politica de prevencion del delito, encaminada a proteger el derecho funda-
mental a la vida, a la libertad y a los bienes de toda persona; cuando eso no suce-
de, el Estado incumple uno de los principales deberes que le confiere la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, traduciéndose su omi-
sion en dafio, dolor ¢ incertidumbre perennes a la victima o, incluso, a sus fami-
liares, y también se afecta a la sociedad, porque se destruye el sentimiento de
proteccion que los individuos buscan dentro de un Estado democratico de Dere-
cho, y es aun mas grave el dafio si es tolerado o propiciado por omisiones de los
servidores publicos.

SEGUNDA. El Estado tiene el compromiso ineludible de adoptar, en forma
progresiva, medidas especificas, encaminadas a fomentar el conocimiento y la
observancia del derecho de la mujer a una vida libre de violencia, y a que se
respeten y protejan sus Derechos Humanos; a fomentar la educacion y capaci-
tacion del personal que se encarga de brindar seguridad a las personas, asi como
del personal a cuyo cargo est¢ la aplicacion de las politicas de prevencion, san-
cion y eliminacion de la violencia contra la mujer, y alentar a los medios de
comunicacion a elaborar directrices adecuadas de difusién que contribuyan a
erradicar la violencia contra la mujer en todas sus formas y a garantizar el res-
peto a su dignidad.
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TERCERA. El deber de prevencion abarca todas aquellas medidas de caracter
juridico, politico, administrativo y cultural que promuevan la salvaguarda de los
Derechos Humanos y aseguren que las eventuales violaciones a los mismos sean
efectivamente consideradas y tratadas como un hecho ilicito que, como tal, es
susceptible de acarrear sanciones para quien las cometa, asi como la obligacion
de indemnizar a las victimas u ofendidos por sus consecuencias perjudiciales.

CUARTA. La responsabilidad del Estado ante la omision, la negligencia o el
abandono de sus deberes implica el incumplimiento de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, asi como de lo previsto en la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos.

QUINTA. Las diligencias de seguimiento realizadas por la Comision Nacio-
nal de los Derechos Humanos permiten coincidir, una vez mas, que si bien es
cierto que existen politicas de prevencion del delito, disefiadas para llevarse a
cabo en el municipio de Juarez, se ha observado la necesidad de lograr la unifor-
midad en su aplicacion y una plena coordinacion entre las dependencias publicas
de los tres ambitos de gobierno, con lo que podria acelerarse el cambio sustancial
entre lo realizado en el pasado y las acciones que actualmente se encuentran rea-
lizando las autoridades responsables de implantar y supervisar el cumplimiento
de esos programas.

Mas atn, es necesario que, de acuerdo con la Ley General que Establece las
Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica, se lleve a
cabo con mayor intensidad el Plan Integral de Seguridad Publica para el Munici-
pio de Juarez, que contenga las politicas con las que se logre implantar una ade-
cuada seguridad publica, tendente a garantizar a la ciudadania su derecho funda-
mental a la vida, a la libertad y a sus bienes, ya que de 1,200 elementos de la
Policia Federal Preventiva que se encontraban involucrados en la ejecucion del
Plan Integral de Seguridad Publica para el Municipio de Juarez, a partir del 19 de
julio de 2003 sélo participan 78 e¢lementos.

De manera adicional, las tareas de coordinacion que se derivan de los informes
hechos publicos hasta hoy no hacen referencia al marco juridico aplicable, es decir
a la Ley Federal que establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, lo cual representa un serio obstaculo para su consecucion.

SEXTA. En los ultimos meses, tanto ¢l Gobierno Federal como ¢l correspon-
diente al estado de Chihuahua han destinado presupuesto suficiente para que las
instituciones encargadas de la procuracion de justicia que intervienen en las in-
vestigaciones de los casos incluidos en el informe especial cumplan de manera
pronta y expedita con la responsabilidad que les confiere la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, y que a casi dos afios de haberse emitido el
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citado informe se ha observado un cambio sustancial y un impulso a las tareas
de investigacion; los resultados informados a esta Comision Nacional, por parte de
la autoridad federal, reportan hasta el momento el analisis y la revision de 205
expedientes que han permitido a la Procuraduria General de Justicia del estado
reactivar las investigaciones, deslindar responsabilidades penales y administrati-
vas en contra de servidores publicos negligentes y aprehender a probables res-
ponsables de los homicidios, asi como ubicar a ocho mujeres que se encontraban
en estatus de desaparecidas; no obstante, las acciones en el ambito de la preven-
cion del delito no tienen, a la fecha, el impacto necesario y suficiente para conte-
ner la violencia contra las mujeres en el municipio de Juarez; una muestra de ello
es que en el afio 2004 se presentaron 19 homicidios de mujeres, y en el transcurso
del afio 2005 se han contabilizado otros 19.

SEPTIMA. Si bien es cierto que en los informes que a la fecha se han rendido
reflejan diversas acciones realizadas por los tres ambitos de gobierno, es importan-
te precisar que el contenido de tales acciones, en los mas de los casos, no tienen
referencia con tareas de prevencion del delito, ya que se refieren, propiamente, a
reuniones de acercamiento, o a eventos de corte académico o cultural, tal es el
caso del organo desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion denominado Co-
mision para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en el Municipio de
Juarez, cuyas acciones, en su mayoria, dificilmente encuentran relacion con las atri-
buciones que se le asignaron en el decreto que propicid su creacion, ya que no ha
logrado incidir en la prevencion y erradicacion de la violencia contra la mujer en
la citada localidad; incluso, en el informe presentado el 11 de agosto de 2005, la
titular de la Subcomision solo se refiere a acciones realizadas por diversas depen-
dencias publicas, sin que sea factible observar tareas de coordinacion que permitan
orientar el esfuerzo del gobierno federal para el logro de cambios cualitativos.

OCTAVA. Las acciones que a la fecha se han reportado, orientadas a la pre-
vencion y erradicacion de la violencia en el municipio de Juarez, Chihuahua, por
parte del citado 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion, no refie-
ren indicadores especificos que permitan evaluar avances cuantitativos y cualita-
tivos, ademas de que solo se han rendido los informes del 3 de junio de 2004 y 11
de agosto de 2005; el relativo al 6 de julio de 2005, en una Sesién de la Subcomi-
sion de Coordinacion y Enlace para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres en el Municipio de Juarez, y un informe sobre diversas tareas realizadas
por dependencias publicas, del cual no se desprenden avances cualitativos o ta-
reas de colaboracion por parte del Gobierno federal que permitan identificar es-
fuerzos orientados a lograr un mejor nivel de seguridad publica a partir de tareas
de prevencion del delito.
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NOVENA. Es muy loable el hecho de que se haya constituido un fondo de
auxilio economico para los familiares de las mujeres victimas de homicidio en el
municipio de Juarez, el cual, de cumplirse en los términos en que se encuentra
previsto, permitira, por una parte, buscar la reparacion del dafo y, por la otra,
hacer efectivo el derecho de los familiares de las victimas a que se¢ les garantice
de manera efectiva el acceso a la justicia, con una cobertura de seguridad fisica
y de necesidades médicas inmediatas, asi como tambicén la labor de terapia en crisis
o ¢l apoyo terapéutico a largo plazo, compensacion, acompafiamiento a la justicia
y otros servicios legales; sin embargo, la operacion del mismo debe estar apegada
a los parametros previstos en el orden juridico mexicano, para efectos de la repa-
racion del dafio en favor de las victimas del delito y del abuso del poder.

DECIMA. Los servicios de atencion psicoldgica para los familiares de muje-
res victimas de homicidio y desaparicion deben impulsarse, siendo imprescindi-
ble que inicialmente los servidores publicos encargados de atender a los familia-
res de las victimas comprendan los impactos de la victimizacion con una doble
vertiente asistencial, y que permitan lograr una restitucion a los Derechos Huma-
nos vulnerados a las personas; para ello, la inauguracion de la Casa de Atencion
a Victimas del Delito, con la participacion de los tres ambitos de gobierno, sera
de gran utilidad.

UNDECIMA. La investigacion de los homicidios y las desapariciones de
mujeres en el municipio de Juarez, y las tareas de prevencion del delito no admi-
ten retrocesos ni mayores dilaciones; han transcurrido cerca de dos afios desde
que se rindio el informe especial de la Comision Nacional de los Derechos Huma-
nos sobre estos lamentables sucesos, y unos cuantos dias de que ocurrié el homi-
cidio de la nifia Airis Estrella Enriquez Pando, sin que las investigaciones a cargo
de las instancias competentes permitan dar por resueltos mas de 170 casos, y ante
la clara ausencia de acciones de trabajo plenamente coordinadas que permitan
lograr la erradicacion de la violencia contra las mujeres en el municipio de Juarez.

DUODECIMA. El reconocimiento del gobierno federal del fracaso en las
politicas publicas, asi como la falta de efectividad de sus tareas de coordinacion,
obligan a replantear la operacion de las instancias que fueron creadas para coor-
dinar y servir de enlace entre las dependencias de los gobiernos federal, estatal y
municipal, ya que, a dos afios de su creacion, tal y como el propio informe oficial
lo reconoce, “las dependencias del Gobierno Federal han continuado llevando a
cabo sus mismos programas, sin coordinacion entre ellos y sin aumentarlos,
ampliarlos o ajustarlos a la gravedad de las circunstancias™.

Nota: Se anexa en disquete la version integra del informe “Evaluacion Inte-
gral de las Acciones Realizadas por los Tres Ambitos de Gobierno en Relacion
con los Feminicidios en ¢l Municipio de Juarez Chihuahua”.
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B. Informe Especial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos
sobre la situacion de los Derechos Humanos en las estaciones
migratorias y lugares habilitados del Instituto Nacional
de Migracion en la Republica Mexicana

I. PRESENTACION

Esta Comision Nacional de los Derechos Humanos, con fundamento en lo dis-
puesto en los articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; lo.; 60., fracciones Il y VII, y 15, fraccion VII, de la Ley de
la Comision Nacional de los Derechos Humanos, asi como 174 de su Reglamento
Interno, ha examinado la situacion de los Derechos Humanos en las estaciones
migratorias y lugares habilitados como tales, del Instituto Nacional de Migracion
en la Republica Mexicana. Aun cuando en los casos en los que se ha acreditado
la existencia de irregularidades se ha dado vista a la autoridad competente, estas
practicas subsisten, por lo que, dada la importancia y gravedad del caso es perti-
nente dar a conocer a la opinion publica el presente Informe Especial, en el que
se detallan los antecedentes, las acciones, los hechos, las observaciones y las
conclusiones resultado del proceso de investigacion que se ha realizado.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos externa su gran preocupa-
cion por el alto indice de marginacion y maltrato que sufren los migrantes durante
su estancia en las estaciones migratorias del pais y lugares habilitados como ta-
les, y por la falta de interés o la incapacidad de la autoridad responsable para
abatir este fendmeno que no ha sido atendido.

No obstante que existen programas para mejorar las condiciones de las esta-
ciones migratorias, algunas de ellas continuan careciendo de elementos minimos
de dignidad para el adecuado alojamiento diario de los migrantes que ahi perma-
necen asegurados, lo que constituye una constante y permanente violacion a los
Derechos Humanos de ese grupo vulnerable; aunado a ello, en estos estableci-
mientos existe una concepcidon netamente compatible con el sistema carcelario,
debido a que operan con celdas, rejas metalicas, aldabas y candados, y cuentan
con bases de cemento que se usan como camas, caracteristicas que corresponden
mas a un reclusorio que a un alojamiento administrativo. Lo anterior se agrava si
se considera que a veces los periodos de aseguramiento se prolongan durante
semanas 0 meses.

Respecto de los establecimientos habilitados como estaciones migratorias que
contempla el articulo 94 del Reglamento de la Ley General de Poblacion, el cual
sefala que en los lugares en donde no haya estaciones migratorias se considera-
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ran habilitados los locales de detencion preventiva para el efecto del asegura-
miento de extranjeros que deban ser expulsados, esta Comision Nacional advier-
te que dicha disposicion reglamentaria contraviene lo dispuesto por el articulo 18
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ¢l cual prevé que
habra lugar a prision preventiva solo por delito que amerite pena corporal, en un
lugar que debera estar separado del que se destinare a la extincion de penas, por
lo que estos establecimientos so6lo deberian ser utilizados para presuntos delin-
cuentes que han cometido algun delito con las caracteristicas referidas y no por
extranjeros sujetos a la medida administrativa del aseguramiento.

Si bien, corresponde al Estado la atribucion de regular el flujo migratorio, en
todo lo concerniente a las entradas y salidas de los extranjeros al pais, al ejercerla
mediante ¢l aseguramiento de personas para la determinacion de su situacion
migratoria, debera hacerlo velando en todo momento por el respeto a los Dere-
chos Humanos de los migrantes que se encuentran a su disposicion, tanto durante
la verificacion migratoria como en su permanencia en el establecimiento y mien-
tras se lleve a cabo el procedimiento migratorio, ya que asi lo prevén los articulos
70., ultimo parrafo, de la Ley General de Poblacion, y 134, fraccion II; 137; 196;
199; 208, y 209 de su Reglamento Interno.

Otra situacion grave es la relativa a la criminalizacion del migrante indocumenta-
do, debido a que la Ley General de Poblacion considera como delito internarse indo-
cumentadamente al pais. Ello aumenta su vulnerabilidad, al ser en todo momento
susceptible de una arbitraria actuacion de los servidores publicos federales, estatales
y municipales para su exaccion, maltrato y, en ocasiones, hasta abuso sexual.

Asimismo, son facilmente victimas de la delincuencia organizada y el pandi-
llerismo que se ha formado en torno del migrante, que los asalta, los agrede e,
incluso, los hace sujetos de incidentes provocados que traen consigo lesiones y
mutilaciones.

II. ANTECEDENTES

Seguin consta en la documentacion proporcionada a esta Comision Nacional por
el Instituto Nacional de Migracion (INM), en marzo de 2005 el sistema de esta-
ciones migratorias estaba conformado por 119 establecimientos, de los cuales 51
se reportaron como permanentes y 68 como habilitados de acuerdo con las nece-
sidades del INM.

Las estaciones migratorias a cargo del Instituto Nacional de Migracion se en-
cuentran distribuidas en 19 estados del pais, como se muestra en el siguiente cuadro:
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Estado Lugar Estado Lugar
Aguascalientes Aguascalientes Guerrero Acapulco
Zihuatanejo
Baja California Mexicali
Tijuana Michoacan Morelia
Baja California Sur | Cabo San Lucas Oaxaca La Ventosa
Campeche Campeche Oaxaca
Ciudad del Carmen Salina Cruz
Escarcega San Pedro
Tapanatepec
Chiapas Ciudad Cuauhtémoc Quintana Roo Cancun
Ciudad Hidalgo Chetumal
Comitan
Echegaray San Luis Potosi San Luis Potosi
El Hueyate
El Manguito Sinaloa Mazatlan
Frontera Corozal
Huehuetan Sonora Agua Prieta
Mazapa de Madero
Palenque Tabasco Tenosique
Playas de Catazaja Villahermosa
San Cristobal de las Casas
San Gregorio Chamic Tamaulipas Matamoros
Talisman Miguel Aleman
Tapachula Nuevo Laredo
Tuxtla Gutiérrez Reynosa
Tampico
Chihuahua Ciudad Juarez
Chihuahua Veracruz Acayucan
Fortin de las Flores
Distrito Federal Aeropuerto Veracruz
Internacional de
la Ciudad de México Yucatan Meérida
Iztapalapa
Zacatecas Zacatecas
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Asimismo, de la informacion que publica dicho Instituto, la cantidad de asegu-
rados en el afio 2004 fue de 215,695 migrantes, de los cuales 94,404 (43.8 %) son
de origen guatemalteco; 72,684 (33.7 %) de Honduras; 34,572 (16.0 %) provie-
nen de El Salvador, y el resto (6.5 %) de distintos paises, de los cuales ninguno
rebasa 1.1 %. En el primer semestre del presente afio la tendencia es similar: de
los 129,081 migrantes asegurados, 54,972 (42.6 %) son de Guatemala; 42,050
(32.6 %) de Honduras; 22,718 (17.6 %) de El Salvador, y el resto (7.2 %) de dis-
tintos paises, de los cuales ninguno alcanza mas de 1.5 %.

Otro dato importante es el relativo a los sitios donde se han llevado a cabo
estos aseguramientos: en el ano 2004, de los 215,695 aseguramientos, 96,013 (44.5
%) se realizaron en Chiapas; 22,160 (10.3 %) en Tabasco; 20,547 (9.5 %) en
Veracruz; 11,249 (5.2 %) en el Distrito Federal; 10,977 (5.1 %) en Oaxaca, y ¢l
resto (25.4 %) se efectuo en los demas estados de la Republica, sin rebasar en
ningun caso 3.4 %. En el primer semestre del presente aflo, de los 129,081
aseguramientos, 53,639 (41.6 %) se llevaron a cabo en Chiapas; 15,413 (11.9 %)
en Veracruz; 10,064 (7.8 %) en Tabasco; 8,798 (6.8 %) en Oaxaca, 6,242 (4.8 %) en
el Distrito Federal, y el resto (27.1 %) en los demas estados de la Republica, sin
que en alguna entidad federativa sobrepase 3.2 %.

En sintesis, 93.5 % de los migrantes asegurados en ¢l aflo 2004 son de origen
centroamericano, y 74.6 % de los aseguramientos tuvieron lugar en el nudo geo-
grafico formado por las entidades federativas de Chiapas, Tabasco, Veracruz,
Oaxaca y Distrito Federal, por lo que se puede afirmar que el fenomeno de la
inmigracion a territorio nacional adquiere su principal relevancia en la zona sur-
sureste de México y respecto de los migrantes centroamericanos, y €s en ¢sa area
y respecto de esos migrantes en donde radica la importancia de su atencion.

Coincidentemente, en los lugares donde se concentra ¢l mayor nimero de
extranjeros asegurados es en donde se tiene conocimiento de la mayor incidencia
de irregularidades.

III. ACCIONES

La Comision Nacional de los Derechos Humanos, frente al crecimiento de los
flujos migratorios y, por ende, ante la gran cantidad de migrantes que transitan
por nuestro pais, y debido a la situacion de vulnerabilidad que guarda este grupo,
realiza acciones tendentes a la proteccion e investigacion de las violaciones a
Derechos Humanos de que puedan ser objeto.

En ese contexto, desde el afio 2004 a la fecha, visitadores adjuntos de esta
Institucion Nacional llevaron a cabo visitas especiales de supervision a las esta-
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ciones migratorias y lugares habilitados que existen en el pais, con la finalidad de
conocer in situ la situacion que guardan los migrantes asegurados y las condicio-
nes en las que funciona el Instituto Nacional de Migracion.

Asimismo, en todas las estaciones migratorias visitadas se efectué una supervi-
sion general de las instalaciones, para conocer la capacidad instalada y su pobla-
cion alojada al dia de la visita, asi como para comprobar el estado de higiene y
conservacion de sus areas y los servicios con los que cuentan: dormitorios, sani-
tarios, cocina, comedor, servicio médico y zonas recreativas y de esparcimiento.
De igual forma, mediante la observacion del disefio de la estructura de los esta-
blecimientos se evaluo si sus caracteristicas son adecuadas para el servicio al que
se les destina, y si permiten efectuar una correcta separacion y clasificacion de
los asegurados, en hombres, mujeres, menores, familias y enfermos. En las visi-
tas a las estaciones migratorias y los lugares habilitados se procurd constatar que
existieran las condiciones minimas de estancia digna ¢ higiene, buena y suficien-
te alimentacion a los extranjeros asegurados, asi como que se cumpliera con la
notificacion que debe hacerse a los Consulados o representantes diplomaticos.

IV. HECHOS

De los datos recabados por los visitadores adjuntos en las visitas a las estaciones
migratorias y lugares habilitados, se advirtio la existencia de condiciones que
vulneran la esfera de derechos fundamentales de los asegurados, que contravie-
nen lo dispuesto en las normas nacionales ¢ internacionales, las cuales establecen
los parametros que debe guardar una estancia y cuyo incumplimiento repercute
en violaciones a los derechos a recibir un trato digno, a la legalidad y a la segu-
ridad juridica y a la proteccion de la salud.

Los derechos protegidos y sefialados en el parrafo anterior de este Informe
Especial, asi como las irregularidades detectadas o denunciadas durante las visi-
tas que vulneran tales derechos, son:

A. Derecho a recibir un trato digno

1. Malas condiciones de las instalaciones ¢ insalubridad

De las visitas realizadas a las estaciones migratorias y lugares habilitados, se
advirtio que existe un programa de dignificacion que ha implementado la autori-

dad migratoria. Al respecto, cabe apuntar que el propio hecho de llamar asi a este
programa implica que se tiene por reconocida la existencia de lugares indignos,
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o por lo menos que se admite la existencia de estancias migratorias evidentemen-
te inadecuadas, para que tuvieran que ser dignificadas. Lo mas importante, sin
embargo, es que ese programa no ha sido suficiente, ya que en los estados donde
se lleva a cabo la mayor parte de los aseguramientos y, por ende, donde se aloja
una mayor poblacion en los establecimientos, es patente la falta de mantenimien-
to, tanto preventivo como correctivo en sus estructuras, asi como en sus instala-
ciones sanitarias e hidraulicas, por lo que el referido programa no es lo suficien-
temente efectivo.

En el mismo orden de ideas, dentro de las estaciones migratorias se comprobo
que son comunes la obstruccion de los sistemas de drenaje y las fugas en las redes
hidraulicas, las que provocan encharcamientos y, en algunos casos, filtraciones en
los techos de las estancias. Aunado a lo anterior, existe insalubridad provocada por
la falta de agua, sobre todo en las instalaciones sanitarias, lo que genera olores fé-
tidos y contaminacion y propicia la aparicion de diversas enfermedades infecciosas.

Otra situacion es la falta de entrega a los migrantes asegurados de colchones,
cobijas o enseres basicos de limpieza; en la mayoria de los casos en los que si se
les proporcionan, éstos se encuentran en pésimas condiciones de higiene.

2. Sobrepoblacion y hacinamiento

En algunas estaciones migratorias, en especifico las ubicadas en las entidades
federativas donde se advierte que se lleva a cabo la mayor parte de los
aseguramientos de migrantes indocumentados, existe el problema de sobrepo-
blacion y, derivado de ello, de hacinamiento, lo que trae consigo que los asegu-
rados pernocten en el piso, con las molestias propias de la insuficiencia de espa-
cio, ventilacion e higiene y con deficiencias en el servicio sanitario.

El problema de la sobrepoblacion trae aparejado el agravamiento de las condi-
ciones en los establecimientos, debido a la carencia de alimentos, lugares para
pernoctar y servicios sanitarios, entre otros.

Otro detonante para una mayor poblacion de la que puede albergar una esta-
cién migratoria es el sistema para la conduccion de los asegurados a las diversas
estaciones migratorias que tiene implementada la autoridad, la cual sin ningin
criterio o sistema envia a los extranjeros a los establecimientos concentradores,
aun cuando ¢stos ya se encuentran ocupados a su maxima capacidad.

A esta problematica se suma la insuficiente cantidad de elementos del Instituto
Nacional de Migracion para atender a la poblacion, lo que es particularmente
delicado en el caso del personal femenino que se hace cargo de la custodia y de
las revisiones de las aseguradas.
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3. Falta de areas para separar a hombres, mujeres, menores y familias

En la mayoria de las estaciones migratorias del pais no existen condiciones para
una adecuada separacion entre hombres, mujeres, menores y familias, como lo prevé
la norma especifica para el funcionamiento de las estaciones migratorias, pues
hay familias completas o menores de edad que emigran y viajan solos, y en los
casos en los que se rebasa la capacidad del establecimiento comparten areas co-
munes ¢, incluso, dormitorios con los demas asegurados varones, o bien, las fa-
milias son desmembradas. De acuerdo con la informacion obtenida durante las
visitas, dicha irregularidad se debe, principalmente, a que las instalaciones no
cuentan con areas que permitan efectuar esa separacion, o bien, a que en ocasio-
nes los aseguramientos masivos colocan en situacion critica la capacidad de las
estaciones migratorias, y a que las autoridades no realizan las acciones preventi-
vas necesarias para evitar tal problema. Un ejemplo de lo referido lo constituye
el aseguramiento de migrantes en la estacion migratoria de Fortin de las Flores,
Veracruz, donde se han encontrado personas de diferente sexo conviviendo en la
misma area de alojamiento, o familias conviviendo con otros migrantes.

En otro contexto, se llegd a observar que en algunos lugares habilitados como
estaciones migratorias existe convivencia entre migrantes asegurados y personas
sujetas a proceso penal o compurgando sentencia, al no contar esos estableci-
mientos con las areas necesarias para una separacion de la poblacion en ellas
alojada, tal y como sucede en la Carcel Distrital de San Nicolas de los Garza,
Nuevo Leon.

4. Deficiencias en la alimentacion

En la mayoria de las estaciones migratorias se pudieron constatar con los migrantes
asegurados las carencias y deficiencias en el servicio alimenticio, ¢l cual se pro-
porciona de forma insuficiente; en algunos casos, transcurren varias horas sin
que se ofrezca alimentacion a los asegurados.

B. Derecho a la legalidad y a la seguridad juridica

En muchas de las estaciones migratorias existe la practica comun de recibir a los
extranjeros sujetos a la medida administrativa del aseguramiento, para conducir-
los con posterioridad a otras estaciones, como la de Iztapalapa, en la ciudad de
México, vy la de Tapachula, Chiapas, sin dar cumplimiento a lo dispuesto por la
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normativa nacional e internacional aplicable, en lo relativo a la notificacion que
ha de hacerse de inmediato a su representante consular acreditado en México: en
los casos en que el asegurado solo habla su idioma natural, por ejemplo, la pro-
teccion consular permitiria que pudiera comunicar a la autoridad la justificacion
migratoria de su estancia.

C. Derecho a la proteccion de la salud

Dentro de las obligaciones del personal a cargo de las estaciones migratorias
se encuentra la de practicar un examen médico de ingreso a los migrantes que se
alberguen en ¢stas. En las visitas especiales de supervision realizadas por perso-
nal de esta Comision Nacional se constatd que en la mayoria de las estaciones
migratorias de nuestro pais no existe personal de servicio médico que lo realice;
dicha carencia agrava las condiciones en que se aloja a los migrantes, cuando s¢
presentan casos de emergencia; tampoco existen medicamentos dentro de los
establecimientos para atender casos sencillos y mucho menos complicados o que
se presenten de manera urgente.

Otra situacion destacable es la relativa a la falta de un area de trabajo social
que opere en las estaciones migratorias, no obstante que el articulo 36 del Acuer-
do por el que se Emiten las Normas para el Funcionamiento de las Estaciones
Migratorias del INM prevé que los establecimientos tendran un area destinada
para el trabajo social, que tendra como objeto el asesoramiento y la orientacion
de los asegurados.

V. OBSERVACIONES

Esta Comision Nacional ha advertido que la vulnerabilidad propia de los migrantes
adquiere un grado de suma preocupacion en las estaciones migratorias y lugares
habilitados que estan a cargo del Instituto Nacional Migracion, en virtud de que,
encontrandose el asegurado sujeto a un procedimiento administrativo migratorio
que limita su libertad, corresponde a la autoridad, de manera inexcusable, prote-
gerlo en todos los extremos respecto de su condicion humana.

Sin embargo, de las visitas de supervision a las estaciones migratorias y luga-
res habilitados del Instituto Nacional de Migracion de la Republica Mexicana se
ha evidenciado la existencia de diversas irregularidades ya descritas en ¢l capitu-
lo de hechos, que constituyen violaciones a los Derechos Humanos de los asegu-
rados. Dichas irregularidades, en su mayor o menor numero, prevalecen en los
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centros de aseguramiento, y si bien es cierto que ha habido avances en la materia,
aun persisten situaciones indignas a la condicion humana que es pertinente hacer
notar, con la finalidad de que se eliminen en los lugares donde existen, o bien para
que se prevenga su aparicion.

A. Las malas condiciones de las instalaciones, la insalubridad, la sobrepoblacion
y el hacinamiento, asi como la falta de separacion de los asegurados, en términos
de lanormativa aplicable, durante su estancia en las estaciones migratorias y lugares
habilitados y las carencias en la alimentacion constituyen una violacion al dere-
cho a recibir un trato digno.

Si bien la autoridad, mediante el programa para dignificar las estaciones mi-
gratorias en el pais, puesto en marcha por el Instituto Nacional de Migracion, ha
procurado paliar las malas condiciones de las instalaciones y la insalubridad den-
tro de ellas, se sigue observando que hoy en dia muchas de éstas se encuentran en
mal estado para la operatividad a la que se destinan, lo cual es resultado del aban-
dono y la falta de interés de los responsables encargados de administrarlas.

No pasa inadvertido para esta Comision Nacional que el fenomeno migratorio
ha ido creciendo en los ultimos afios, por ser nuestro pais un Estado tanto receptor
como expulsor y de transito de migrantes; por ello, la atencidon que requieren los
migrantes por parte del Estado ha de ser proporcional al incremento de ese movi-
miento humano.

Asimismo, también es importante mencionar que la mayoria de los estableci-
mientos han sido construidos para albergar un nimero menor de extranjeros de
los que ahi se alojan actualmente, por lo que no cuentan con las condiciones ne-
cesarias para prestar en forma correcta los servicios que se requieren.

En este tenor, esta Comision Nacional ha advertido que si bien el articulo 11 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos prevé que la libertad
de transito estara subordinada a las facultades de la autoridad administrativa que
contempla la Ley General de Poblacion, respecto de las limitaciones que a dicha
garantia imponga, al ejercerlas a través del aseguramiento de extranjeros y al quedar
¢stos a su disposicion, se asume en la obligacion de satisfacer las necesidades
basicas de los mismos; en tal virtud, el Instituto, al ser la autoridad administrativa
responsable de los aseguramientos, tiene la obligacion de observar que en los
lugares que ¢stos se lleven a cabo las instalaciones retinan las condiciones que
garanticen una estancia digna, y de realizar las acciones necesarias tendentes a
mantenerlas en éptimas condiciones, en cuanto a su infraestructura, mobiliario y
servicios, con la finalidad de que se cumpla con el objetivo establecido en los
instrumentos internacionales que México ha adoptado, de que toda persona pri-
vada de su libertad sea tratada humanamente y con el respeto debido a la dignidad
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inherente al ser humano, como lo previenen los articulos 10.1 del Pacto Interna-
cional de Derechos Civiles y Politicos, y 5.2 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos, “Pacto de San José de Costa Rica”, que son norma suprema
en términos de lo dispuesto por el articulo 133 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

En tal virtud, las autoridades deben cumplir con lo dispuesto por los articulos
11 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 71 y 128 de la
Ley General de Poblacion; 208 y 209 de su Reglamento Interno; 10, 14, 26, 51,
52, 54, 55 y 56 del Acuerdo por el que se Emiten las Normas para el Funciona-
miento de las Estaciones Migratorias del Instituto Nacional de Migracion, y los
principios 1 y 3 del Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las Per-
sonas Sometidas a Cualquier Forma de Detencion o Prision, los cuales sefialan,
en sintesis, los procedimientos y las caracteristicas que deben reunir los lugares
destinados al alojamiento de los extranjeros asegurados, como son las estaciones
migratorias, que deben contar con una superficie minima que les garantice su
espacio vital individual y les permita realizar sus necesidades de higiene, espar-
cimiento y alimentacién; de igual manera, que cada migrante disponga de un
colchon, ropa de cama suficiente, conservada convenientemente y mudada con
regularidad, a fin de asegurar su limpieza, y que se entreguen enseres basicos de
aseo personal a los asegurados.

Por lo anterior, es necesario que la autoridad responsable de estos estableci-
mientos realice las acciones necesarias para que los asegurados cuenten con las
condiciones de estancia minimas de dignidad e higiene en las instalaciones, y que
¢stas se encuentren en buen estado para alojar a los migrantes, en tanto se resuel-
ve su situacion migratoria y se ejecute la determinacion que corresponda.

Lugar aparte merece el problema de la sobrepoblacion que se observa constan-
temente en algunas estaciones migratorias y lugares habilitados de la Republica
Mexicana, lo que repercute en la calidad de la estancia de los asegurados, debido
a que los espacios dispuestos para la convivencia, el descanso, ¢l aseo y los ser-
vicios resultan insuficientes; de igual forma, al existir un sobrecupo en los esta-
blecimientos, las estancias y los lugares propios para pernoctar se saturan y los
asegurados tienen que dormir en ¢l suelo, incluso en lugares al aire libre; en el
caso de los servicios sanitarios, su insuficiencia y la demanda excesiva de su uso
propicia su falta de higiene y, por ende, su inutilizacion; en relacion con los ali-
mentos y el agua, debido a su insuficiencia frente a la demanda, éstos tienen que
racionarse. Por lo anterior, cuando se permite un alojamiento de asegurados en
mayor numero de los que la capacidad de las estaciones migratorias contempla,
se llega a la situacion critica del hacinamiento, lo cual evidencia el incumplimiento,
por parte de la autoridad, de la obligacion de proporcionar esos servicios a la
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poblacion asegurada en condiciones de dignidad, y compromete la esfera de de-
rechos fundamentales de los extranjeros sometidos a esa medida administrativa.

Lo anterior contrasta con lo previsto por el Reglamento de la Ley General de
Poblacion en el articulo 209, fraccion VI, en el sentido de que cuando se asegure
al extranjero en la estacion migratoria se le proporcionara, durante su estancia, un
espacio digno; a su vez, en el Acuerdo por el que se Emiten las Normas para el
Funcionamiento de las Estaciones Migratorias del Instituto Nacional de Migra-
cion, que dicta el Secretario de Gobernacion, en sus articulos 51 y 54 se sefiala
que las estaciones migratorias seran suficientes para dar alojamiento a los extran-
jeros, y que en ¢l caso de que se exceda la capacidad de las estaciones migratorias,
se deberan tomar las medidas pertinentes para evitar el hacinamiento.

En tales circunstancias, de conformidad con lo establecido en los articulos 52
y 53 del mismo Acuerdo, cada establecimiento debera contar con un area varonil,
una femenil y una de aseguramiento de familias, debiendo estar separadas las
mujeres de los hombres; de igual forma, contara con areas especiales para enfer-
mos psiquiatricos ¢ infectocontagiosos; asimismo, las mujeres menores de edad
pernoctaran con sus madres, y los hombres menores de edad dormiran en el espa-
cio asignado al caso.

Por otra parte, esta Comision Nacional ha advertido que la sobrepoblacion que
se observa en determinadas estaciones migratorias, como la de Iztapalapa, Distri-
to Federal; Tapachula, Chiapas; La Ventosa, Oaxaca; Tenosique y Villahermosa,
Tabasco; Acayucan, Fortin de las Flores y Veracruz, Veracruz, entre otras, tienen
como causas preponderantes el incremento de los flujos migratorios y de los
aseguramientos; la capacidad instalada de las estaciones migratorias y lugares
habilitados para hacer frente al fenomeno; la estructura administrativa con que se
cuenta; la operatividad del procedimiento migratorio y las repatriaciones, asi como
los aseguramientos masivos que, en no pocas ocasiones, provocan conflictos en
la operatividad de estos centros.

Dentro de las estadisticas que maneja el Instituto Nacional de Migracion, po-
demos apreciar que en el afio 2002 se aseguraron 138,061 personas; en 2003 fue-
ron 187,614 extranjeros asegurados; en 2004 el niimero total fue de 215,695, y en
el periodo de enero a agosto de 2005 la cifra alcanza las 169,090 personas asegu-
radas, por lo que de seguir en esta tendencia el total de este afio superaria por
mucho el del anterior. Cabe reflexionar sobre ¢l constante crecimiento que ha
tenido el niimero de aseguramientos en nuestro pais, situacion que genera alarma
debido a que la capacidad instalada para albergar a los migrantes no ha crecido en
la proporcion en que lo ha hecho el nimero de extranjeros sujetos a esta medida.
En consecuencia, ante esa desproporcion se observa con mayor asiduidad el fe-
nomeno del hacinamiento.
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Este problema de sobrecupo en algunas estaciones migratorias, se ha tratado
de solucionar aumentando las planchas de cemento para pernoctar, pero sin tener
conciencia de que la capacidad de un establecimiento también comprende otras
instalaciones y servicios necesarios para satisfacer las demandas de la poblacion,
por lo que ¢l espacio vital sigue siendo insuficiente, lo mismo que ¢l personal, asi
como ¢l suministro de agua, electricidad y drenaje, entre otros.

Igualmente, dentro de cada estacion migratoria debe existir un area de conviven-
cia; sin embargo, en la practica, la mayor parte de los establecimientos no cuen-
tan con ellas. En los lugares habilitados se observo que los extranjeros no pueden
salir del area destinada para su estancia.

Si consideramos que para una adecuada clasificacion en un establecimiento se
requiere de la separacion en distintos grupos, de hombres, mujeres, menores que
viajan solos y familias, asi como areas para enfermos infectocontagiosos y men-
tales, podemos afirmar que en este rubro las estaciones migratorias del INM no
aplican esta medida que la misma norma prevé; en ese sentido, los articulos 7 de
la Ley General de Poblacion, y 209, fraccion VIII, de su Reglamento, establecen
que la Secretaria de Gobernacion, en los asuntos de orden migratorio, velara por
la integridad familiar y que en los aseguramientos de familias éstas se alojaran en la
misma instalacion.

Esta Comision Nacional ha constatado que en ocasiones los menores de edad
que viajan solos tienen que pasar la noche en compaiia de adultos, o familias que
tienen que ser desmembradas para alojar por género a sus integrantes, provocan-
do con ¢llo que los menores de edad sean objeto de abusos por parte de los mayo-
res de edad.

Analizando a detalle lo establecido en relacion con el lugar en el que deben
pernoctar los varones menores de edad, existe un gran vacio legal, ya que no se
detalla con exactitud el lugar en el que deben dormir esos menores; sin embargo,
eso se deja al libre arbitrio de la autoridad encargada de la estacion, situacion que
se ve agravada por ¢l hacinamiento que a veces se encuentra en las estaciones
migratorias de Iztapalapa, en el Distrito Federal, y el de Tapachula, en el estado
de Chiapas; en la primera se ha registrado, en ocasiones, un alojamiento de 1,000
asegurados, cuando su capacidad instalada es para 450 personas.

Por lo anterior, se advierte que en la mayoria de los centros de aseguramiento
y lugares habilitados se incumple con las disposiciones relativas a la infraestruc-
tura con que deben contar, ya que sélo funcionan con dos grandes areas que permi-
ten la separacion de los asegurados por sexo; abundando al respecto, aun con el
programa de dignificacion de las estaciones migratorias que llevo a cabo el Instituto
Nacional de Migracion en los afios 2004 y parte de 2005, no se pudo subsanar este
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tipo de carencias; asimismo, al conservar el perfil carcelario con que operan las
estaciones migratorias, esto es, observandose celdas, rejas metalicas, aldabas,
candados, aseguramientos prolongados y con opcion a prolongarse, bases de
cemento por camas, entre otros, s¢ vulnera en perjuicio del migrante el respeto a
su dignidad inherente como ser humano y su integridad psiquica y moral.

Otra situacion que cabe destacar es que, de conformidad con el articulo 94 del
Reglamento de la Ley General de Poblacion, en los lugares en que no haya esta-
ciones migratorias se consideraran habilitados los locales de detencion preventi-
va para el efecto del aseguramiento de extranjeros que deban ser expulsados. En
muchos casos, estos lugares son carceles distritales o municipales y separos de
juzgados, por lo que, cuando existen aseguramientos, se mezcla a los extranjeros
con la poblacion carcelaria que ahi se encuentra, dandose el caso de convivencia
entre poblacion penitenciaria sentenciada y migrantes asegurados. Esta situacion
violenta el articulo 18 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos, al tener por habilitados para el aseguramiento de extranjeros locales de de-
tencidn preventiva, ya que se contraviene la disposicion constitucional que preve
que habra lugar a prision preventiva solo por delitos que merezcan pena corporal,
por lo que, evidentemente, esas instalaciones no pueden tenerse como sedes ad-
ministrativas para el aseguramiento migratorio de los extranjeros, pues con ello
se vulnera el derecho de los extranjeros privados de su libertad a ser tratados
humanamente y con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano, como
lo contemplan los instrumentos internacionales de los que nuestro pais es parte y
que son norma suprema en términos del articulo 133 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Otra problematica detectada durante las visitas de supervision migratoria es la
que deriva del servicio alimentario a los migrantes asegurados. Al respecto, ha de
reiterarse que es derecho fundamental de todas las personas sujetas a cualquier
forma de detencion recibir alimentacion; frente a ese derecho, la obligacion es de
la autoridad a la que se esta a disposicion, la cual debe proveer al detenido la
alimentacion que requiera, con suficiencia en calidad, cantidad y oportunidad.
En las estaciones migratorias dependientes del Instituto Nacional de Migracion,
asi como en los lugares habilitados, se advirtieron diversas irregularidades, como
que la mayoria de ellas no cuenta con instalaciones necesarias para la elaboracion
de los alimentos.

Sobre lo anterior, es conveniente sefialar que la autoridad migratoria debe rea-
lizar las gestiones necesarias para que todas las estaciones migratorias de la Re-
publica Mexicana cuenten con las instalaciones y los recursos materiales y eco-
némicos para garantizar que las personas que estén bajo su custodia reciban la
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alimentacion adecuada, tal como lo prevén los articulos 209, fraccion VI, del
Reglamento Interno de la Ley General de Poblacion, y 26 del Acuerdo por el que
se Emiten las Normas para el Funcionamiento de las Estaciones Migratorias del
Instituto Nacional de Migracion, que en sintesis sefialan que a los migrantes ase-
gurados se les proporcionaran alimentos en numero de tres al dia.

En tal virtud, las irregularidades descritas en ¢l presente apartado violentan el
derecho a recibir un trato digno, debido a que no hay condiciones de estancia
digna, existe sobrepoblacién y hacinamiento y no se cumple debidamente con las
separaciones que indican los ordenamientos legales bajo los que se rige la auto-
ridad, ni con la alimentacion adecuada, por lo que constituyen, sin motivo legal
alguno, actos de molestia para los extranjeros asegurados, y se traducen en la
violacion a sus Derechos Humanos, por lo que transgreden, en el ambito nacio-
nal, los articulos 71 de la Ley General de Poblacion; 74, 208 y 209 de su Regla-
mento, y 10, 14, 26, 51, 52, 53, 54, 55 y 56 del Acuerdo por ¢l que se Emiten las
Normas para el Funcionamiento de las Estaciones Migratorias del Instituto Na-
cional de Migracion, y, en el ambito internacional, los articulos 10.1 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y 5.2 de la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos, asi como los principios 1y 3 del Conjunto de Princi-
pios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a Cualquier Forma de
Detencion o Prision, los cuales establecen que todas las personas privadas de su
libertad deben ser tratadas humanamente y respetando su dignidad, entre otras
cosas sefialadas en este capitulo.

B. Tal como se menciond en ¢l capitulo de hechos del presente documento, se
advirtié que en algunas estaciones migratorias del pais es practica comun recibir
a los migrantes asegurados para conducirlos con posterioridad a otras estaciones,
sin dar el aviso que prevé la norma nacional ¢ internacional aplicable a la repre-
sentacion consular del extranjero sometido a esa medida privativa de su libertad.

En efecto, la Ley General de Poblacion previene el procedimiento que ha de
seguirse cuando se asegure al extranjero, dentro del cual dispone que ha de no-
tificarse de inmediato a su representante consular con relacion a la ejecucion de
esa medida administrativa; de igual manera, la Convencion de Viena sobre Rela-
ciones Consulares precisa que las autoridades competentes del Estado receptor
deberan informar sin retraso alguno a la oficina consular cuando un extranjero
sea arrestado de cualquier forma, detenido o puesto en prision preventiva. El
Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a
Cualquier Forma de Detencion o Prision también sefiala que si se trata de un
extranjero, la persona detenida sera informada prontamente de su derecho a po-
nerse en comunicacion, por los medios adecuados, con una oficina consular o la
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mision diplomatica del Estado del que sea nacional o de aquel al que, por otras
razones, competa recibir esa comunicacion.

Al respecto, es necesario seialar que tal y como lo dispone el articulo 33 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los extranjeros tienen
derecho a las garantias que otorga nuestra Carta Magna, y, con base en ello, la
libertad de transito de la que goza solo podra quedar subordinada a las limitacio-
nes que imponen las leyes sobre migracion e inmigracion, que previenen el aviso
consular al momento de quedar asegurado el extranjero; al omitirse en la practi-
ca, se vulnera el derecho del asegurado a la legalidad y a la seguridad juridica.

En tal virtud, con esa omision por parte de la autoridad que ejecuta el asegura-
miento del extranjero, vulnera en su perjuicio el derecho a la legalidad y a la segu-
ridad juridica, transgrediendo con ello lo dispuesto por los articulos 11; 14, segun-
do parrafo, y 16, primer parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 36.1.b de la Convencién de Viena sobre Relaciones Consulares; 7
y 128 de la Ley General de Poblacion, 209, fraccion 111, del Reglamento de la Ley
General de Poblacion; 16.2 y 16.1.2 del Conjunto de Principios para la Proteccion
de Todas las Personas Sometidas a Cualquier Forma de Detencion o Prision.

C. Otra irregularidad detectada en las estaciones migratorias consiste en que
muchas de ellas funcionan sin contar con un servicio médico para atender los
requerimientos en esa materia en caso de ser necesario, como lo prevé la norma-
tiva respectiva, lo que se pudo constatar en las visitas realizadas, lo cual pone en
riesgo el derecho a la proteccion de la salud de los extranjeros asegurados.

En este sentido, los extranjeros que ingresan a las estaciones migratorias de-
ben ser, en principio, certificados médicamente; sin embargo, en muchas estacio-
nes migratorias se comprobo que no hay espacio suficiente para este fin y que,
por la carencia de médicos adscritos a las mismas para realizar la revision fisica
de los asegurados y certificar el estado de salud que tienen a su ingreso, ¢ste no
se realiza, con lo cual se contraviene la normativa que preveé que a su ingreso a la
estacion migratoria se le practicara un examen médico, mediante el cual se certi-
ficaran las condiciones psicofisicas del asegurado, por lo que se le deja en estado
de indefension, al no poder acreditar sus condiciones relativas a la integridad
corporal que guarda hasta ese momento; en otras ocasiones, se advirtio que si la
autoridad aseguradora habia realizado la certificacion médica correspondiente,
¢sta ya no se realizaba por parte del Instituto Nacional de Migracion, con lo cual
también se omitia el cumplimiento de la normativa. También se pudo observar
que la deficiencia a que se viene haciendo referencia se ha buscado subsanar
mediante la solicitud que el INM hizo a otras instancias médicas publicas, lo que
evidentemente queda sujeto a la disponibilidad de servidores publicos que coad-



226 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

yuven con el INM, o hasta en ocasiones con la contratacion particular de ese ser-
vicio, que llega a pagar el asegurado.

En tal virtud, esta Comision Nacional considera de primordial importancia,
para satisfacer las necesidades basicas de salud dentro de las estaciones migratorias,
que éstas cuenten con al menos un médico general que certifique el estado de
salud de los extranjeros en su ingreso, brinde el servicio cuando se requicra, se
encargue de tomar la determinacion acerca de la gravedad de las enfermedades y
decida cuando hay que externar a un asegurado para que se le preste atencion
médica especializada.

Por ultimo, las irregularidades detalladas anteriormente, y que describen las
deficiencias en la prestacion del servicio médico a las personas que se encuentran
en las estaciones migratorias de nuestro pais, ponen en riesgo el derecho humano a
la proteccion de la salud, previsto en los articulos 4, parrafo tercero, de la Constitu-
cion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 209, fraccion VI, del Reglamento
de la Ley General de Poblacion, y 29, 30, 31, 32, 33, 34 y 35 del Acuerdo por el que
se Emiten las Normas para ¢l Funcionamiento de las Estaciones Migratorias del
Instituto Nacional de Migracion; asi como en los puntos 12 del Pacto Internacional
de Derechos Economicos, Sociales y Culturales; 10 del Protocolo Adicional a la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Econo-
micos, Sociales y Culturales, “Protocolo de San Salvador™, asi como los principios
24 y 26 del Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las Personas So-
metidas a Cualquier Forma de Detencion o Prision, en los cuales los Estados parte
reconocen el derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel posible de
salud fisica y mental, y se comprometen a adoptar las medidas necesarias para
asegurar la plena efectividad de este derecho, ademas de garantizar a las personas
detenidas o presas la atencion y el tratamiento médico cada vez que sea necesario.

VI. CONCLUSIONES

El Instituto Nacional de Migracion es el responsable de garantizar el respeto a los
derechos fundamentales de los asegurados en las estaciones migratorias y lugares
habilitados en los cuales permanecen sujetos a su disposicion; sin embargo, de
las visitas de supervision que el personal de este Organismo Nacional realizo, se
ha evidenciado que no se cumple con las exigencias legales que el ordenamiento
Juridico le impone para su operacion, debido a la existencia de diversas irregula-
ridades que prevalecen en la mayoria de ellas, las cuales se traducen en violacio-
nes a los Derechos Humanos de los migrantes asegurados a recibir un trato digno,
a la legalidad, a la seguridad juridica y a la proteccion de la salud.
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Concretamente, las estaciones migratorias carecen de la capacidad instalada
necesaria para albergar en condiciones de dignidad a los asegurados, al no con-
tar con areas especificas que permitan la separacion de hombres, mujeres,
menores, familias y enfermos psiquiatricos ¢ infectocontagiosos; de igual mane-
ra, dichas instalaciones no guardan el estado optimo de servicio para el que
estan destinadas y no se observan condiciones de higiene, mantenimiento, ven-
tilacion, iluminacion y areas de esparcimiento ni al aire libre; asimismo, el ser-
vicio de alimentacion no llega a ser proporcionado con la debida oportunidad,
calidad y suficiencia.

En ese tenor, se observa una acentuada descoordinacion para organizar el
cupo de asegurados en cada una de las estaciones migratorias y lugares habili-
tados, sin sobrepasar el mismo, por lo que es recurrente el hacinamiento, sin
que se implanten las medidas inmediatas ni existan los planes necesarios para
resolver estos casos, a fin de evitar el deterioro en las condiciones de estancia
de los albergados.

De igual manera, se advierte que es practica comun por parte de las autorida-
des migratorias que en su inicio ¢jecutan la medida administrativa del asegura-
miento, omitir dar de inmediato el aviso correspondiente a las representaciones
consulares o diplomaticas del pais del que es nacional el extranjero, con lo que se
vulnera el derecho a la legalidad y a la seguridad juridica de éste.

Finalmente, la falta de prestacion del servicio médico en la mayoria de las
estaciones migratorias de nuestro pais provoca que las enfermedades de los ase-
gurados no sean atendidas de manera oportuna, y que practicamente no existan
actividades de deteccion y prevencion de los diversos padecimientos. Tales irre-
gularidades vulneran el derecho a la proteccion de la salud de los extranjeros que
se encuentran en las estaciones migratorias.

Por lo anterior, esta Comision Nacional estima necesario llamar la atencion de
las autoridades competentes y de la sociedad en general sobre las violaciones a
Derechos Humanos en las estaciones migratorias y lugares habilitados en todo el
pais, con ¢l propdsito de que se emprendan acciones encaminadas a prevenirlas
y erradicarlas y, para ello, expone las siguientes:

VII. PROPUESTAS

PRIMERA. El Instituto Nacional de Migracion debera dar cumplimiento cabal y
en todos y cada uno de sus extremos a la normativa especifica que regula la
operatividad de las estaciones migratorias contempladas en la Ley General de
Poblacion, su Reglamento, ¢l Acuerdo por ¢l que se Emiten las Normas para el
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Funcionamiento de las Estaciones Migratorias del mismo Instituto, asi como en
los instrumentos internacionales, en especifico las disposiciones relativas del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, de la Convencion Americana so-
bre Derechos Humanos y del Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas
las Personas Sometidas a Cualquier Forma de Detencion o Prision.

SEGUNDA. En atencién a lo anterior, se sugiere que todas las estaciones y
lugares habilitados cuenten con la suma de areas especificas, instalaciones y ser-
vicios, en las condiciones de funcionamiento y mantenimiento idéneos, que pre-
v¢é la normativa aludida para la estancia de los extranjeros sujetos a la medida
administrativa del aseguramiento.

TERCERA. Se tomen las medidas administrativas que incluyan planes de
contingencia para los casos de aseguramientos masivos y que eviten el hacina-
miento, la sobrepoblacion, la carencia o baja calidad de los alimentos y la ausen-
cia de médicos generales o familiares en las estaciones.

CUARTA. Se instruya a todo el personal del Instituto Nacional de Migracion
en todas las estaciones migratorias del pais, a fin de que, una vez que quedan a su
disposicion migrantes asegurados, se proceda de inmediato a hacer la notifica-
cién correspondiente al representante consular o diplomatico acreditado en México
mas proximo al lugar en que actua.

QUINTA. Toda vez que solo para delitos que merezcan pena corporal ha lugar
a prision preventiva, como lo establece el articulo 18 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, y que el aseguramiento es una medida estric-
tamente administrativa, que el personal del Instituto Nacional de Migracion se
abstenga de habilitar o de considerar habilitados estos lugares como estaciones
migratorias; en tal virtud, resulta necesario adecuar, en este sentido, el Regla-
mento de la Ley General de Poblacion, en su articulo 94, a lo que contempla la
norma constitucional, a fin de prever lo conducente al aseguramiento de extran-
jeros en los lugares donde la Secretaria de Gobernacion no tenga establecidas
estaciones migratorias.

5. PROGRAMA DE INCONFORMIDADES

La existencia y funcionamiento del Sistema Nacional No Jurisdiccional de Pro-
teccion de los Derechos Humanos se preveé en el apartado B del articulo 102 cons-
titucional. Dicho sistema se estructura en las leyes y reglamentos que rigen la
actuacion de los Organismos Publicos de Proteccion y Defensa de los Derechos
Humanos en el pais.
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Conforme a tal disposicion constitucional, esta Comision Nacional se encuen-
tra facultada para conocer de las inconformidades que le son presentadas en re-
lacion con las Recomendaciones, acuerdos u omisiones de las Comisiones y
Procuradurias locales de referencia. Segun el articulo 55 de la Ley de la Comi-
s16n Nacional de los Derechos Humanos, éstas se sustancian mediante los recursos
de queja ¢ impugnacion.

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2005, este Organismo Nacional registro
500 expedientes de inconformidad consistentes en (72 recursos de queja y 428 de
impugnacion), los que sumados a los 88 reportados en tramite al 31 de diciembre
de 2004 hicieron un total de 588 (87 recursos de queja y 501 de impugnacion),
atendidos en el periodo referido, al término del cual su situacion era la siguiente:

A. Recursos de queja

Si ., Numero
ituacion de expedientes
En tramite 7
Concluidos 80
Total 87
. Numero
Conceptos de conclusion de expedientes
Desestimado o infundado 79
Rescomendacion dirigida a Organismo Local 1
Total 80
B. Recursos de impugnacion
Numero
Estado procesal de expedientes
En tramite 84
Concluidos 417
Total 501
. Numero
Conceptos de conclusion de expedientes
Desestimado o infundado 386
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Recomendacion dirigida a la autoridad local destinataria

de la Recomendacion emitida por un Organismo Local 21
Resolucion confirmada
Acumulacion 1
Suficiencia en el cumplimiento de la Recomendacion

emitida por el Organismo Local 1
Recomendacion dirigida a Organismo Local 1
Total 417

C.Sinopsis numérica del Programa General de Inconformidades.
Recomendaciones y documentos de no responsabilidad emitidos
del 28 de enero de 1992 al 31 de diciembre de 2005

El cuadro estadistico correspondiente brinda un panorama general sobre las
inconformidades presentadas en contra de los Organismos locales de Derechos
Humanos.

A fin de facilitar la comprension de dicha sinopsis, cabe hacer las siguientes
precisiones:

la. Se retoman basicamente las indicaciones establecidas en la sinopsis del
Programa de Recomendaciones.

2a. Se reportan las 5,641 inconformidades recibidas en contra de todos los
Organismos locales de Proteccion a Derechos Humanos y se incluye la situacion
actual de cada una de ¢llas, a saber 5,550 concluidas y 91 en tramite.

3a. La sinopsis numérica comprende ¢l periodo que va del 28 de enero de 1992,
cuando se establecio constitucionalmente el Sistema Nacional No Jurisdiccional
de Proteccion de los Derechos Humanos, al 31 de diciembre de 2005.

4a. Enlatotalidad de inconformidades se incluyeron tanto los recursos de queja
como los de impugnacion.

5a. La Ley y el Reglamento Interno de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos prevén la posibilidad de emitir una Recomendacion a autoridades loca-
les que no acepten o cumplan insatisfactoriamente aquella que les envié un Orga-
nismo local de Proteccion a Derechos Humanos. A fin de evitar duplicidad en la
informacion, las autoridades que se encuentran en este supuesto no se reportan en
esta sinopsis, sino en la relativa al Programa de Recomendaciones.

6a. Se asimilan las indicaciones relativas a la situacion que puede presentar
una Recomendacion en funcion del grado de su cumplimiento.

7a. La relacion de los Organismos locales de Proteccion a Derechos Humanos
se establece de manera decreciente en cuanto al numero de inconformidades re-
cibidas.
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SINOPSIS NUMERICA DEL PROGRAMA DE INCONFORMIDADES
DEL PERIODO 1992-2006

INSTANCIAS INCONFORMIDADES TIPOS DE CONCLUSION RECOMENDACIONES
Caracteristicas Aceptadaen
Con pruebas Con pruebas peculiares cuyo tiempo de
En Confirmacion Recursos Agravios Otras de cumplimi de cumplimiento En tiempo de No seguimientoha  presentar pruebas
Recibidas Concluidas  tramite | deresolucion desestimados acreditados  causas | Enviadas total insatisfactorio ser contestad ptad. terminad de cumplimiento

Comision Estatal de Derechos

Humanos de Jalisco 528 522 6 51 423 29 19 21 21 0 0 0 0 0
Comision de Defensa de los Derechos

Humanos del Estado de Guerrero 473 466 7 17 403 14 32 8 8 0 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Distrito Federal 426 420 6 5 407 7 1 5 5 0 0 0 0 0
Comision Estatal de Derechos

Humanos de Morelos 410 402 8 8 343 19 32 14 14 0 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Veracruz 386 378 8 10 337 8 23 5 3 0 0 2 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de México 344 343 1 15 322 2 4 2 2 0 0 0 0 0
Comision Estatal de Derechos

Humanos de Chiapas 302 300 2 4 251 18 27 10 8 0 0 1 1 0
Comision Estatal de Derechos

Humanos de Nuevo Leon 269 261 8 7 226 5 23 1 1 0 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Oaxaca 255 255 0 3 245 2 5 1 1 0 0 0 0 0
Procuraduria de los Derechos

Humanos para el Estado de Guanajuato| 238 237 1 7 221 4 5 4 4 0 0 0 0 0
Comision Estatal de Derechos Humanos

de Chihuahua 227 221 6 1 189 12 19 4 4 0 0 0 0 0
Comision Estatal de Derechos Humanos

de Michoacan 208 201 7 7 180 7 7 5 5 0 0 0 0 0
Comision Estatal de Derechos Humanos

de Sonora 195 194 1 14 159 4 17 1 1 0 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Puebla 188 187 1 4 162 8 13 4 4 0 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Hidalgo 150 150 0 9 126 6 9 5 4 0 0 1 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Zacatecas 133 131 2 10 111 3 7 2 2 0 0 0 0 0
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INSTANCIAS INCONFORMIDADES TIPOS DE CONCLUSION RECOMENDACIONES
Caracteristicas Aceptadaen
Con pruebas Con pruebas peculiares cuyo tiempo de
En Confirmacion Recursos Agravios Otras decumplimiento  de cumplimient En tiempo de No guimientoha  presentar pruebas
Recibidas  Concluidas  tramite | deresolucion desestimados acreditados causas | Enviadas total insatisfactorio sercontestadas  aceptadas terminad de cumplimient

Comision Estatal de Derechos Humanos

de Tlaxcala 119 115 4 0 98 4 13 0 0 0 0 0 0 0
Comision Estatal de Derechos Humanos

de Tabasco 117 117 0 8 95 3 11 3 3 0 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Tamaulipas 116 114 2 4 100 3 7 2 2 0 0 0 0 0
Comision de Defensa de los Derechos

Humanos del Estado de Nayarit 110 108 2 2 96 0 10 0 0 0 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Sinaloa 106 103 3 3 89 2 9 1 1 0 0 0 0 0
Comision Estatal de Derechos Humanos

de Querétaro 105 103 2 2 89 6 6 3 3 0 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Coahuila 103 101 2 5 90 0 6 0 0 0 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Yucatan 103 101 2 3 89 4 5 1 1 0 0 0 0 0
Comision Estatal de Derechos

Humanos de San Luis Potosi 93 91 2 4 66 2 19 1 1 0 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Durango 76 76 0 2 68 0 6 0 0 0 0 0 0 0
Procuraduria de los Derechos Humanos

y Proteccion Ciudadana del Estado

de Baja California 71 67 4 1 57 4 5 2 2 0 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Aguascalientes 70 68 2 1 64 2 1 2 2 0 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Quintana Roo 65 65 0 5 55 3 2 2 2 0 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Colima 50 50 0 0 44 4 2 4 3 1 0 0 0 0
Comision de Derechos Humanos

del Estado de Campeche 45 45 0 2 38 3 2 0 0 0 0 0 0 0
Comision Estatal de Derechos Humanos

de Baja California Sur 17 17 0 0 11 2 4 1 1 0 0 0 0 0
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6. PROGRAMAS ESPECIALES DE PROTECCION Y DEFENSA

A.Programa de Proteccion y Observancia de los Derechos Humanos
de los Pueblos Indigenas

El compromiso que la Comisioén Nacional de los Derechos Humanos ha asumido
en la defensa y proteccion de los derechos fundamentales de las personas y los
pueblos indigenas es ineludible. Las condiciones de vida en que transcurre la
cotidianidad de la poblacién indigena del pais revela un conjunto de carencias de
bienes sociales, que permiten sefialar con seguridad que sus derechos siguen siendo
afectados. Para este Organismo Nacional, esta situacion tiene que ser sefialada
COmO un primer paso para su superacion.

Al asumir la defensa de los derechos de los indigenas, esta Institucion se pone
de lado de una justicia necesaria y urgente para quienes por ser culturalmente
diferentes y por encontrarse en situaciones de pobreza, muchas veces extrema, no
pueden ejercer y disfrutar de la misma forma que el resto de los mexicanos los
derechos establecidos por la legislacion nacional.

Durante el ejercicio 2005, esta Comision, a través de su Cuarta Visitaduria
General, recibio quejas de asuntos que han planteado personas que pertenecen a
diversos pueblos indigenas del pais, relativas a presuntas violaciones a los Dere-
chos Humanos, y en el desarrollo ¢ integracion de sus expedientes respectivos se
han concluido como orientaciones, conciliaciones y recomendaciones. De esta
forma, la Cuarta Visitaduria ha buscado concretar ese compromiso en la defensa
y proteccion de tales derechos.

a. Recepcion y tramite de quejas

Durante 2005 se recibieron 731 expedientes de queja que, sumados a los 50* que
se encontraban en tramite al 31 de diciembre de 2004, sumaron un total de 781
expedientes, de los cuales se concluyeron 558 y se encuentran en integracion 223,
Las causas de conclusion fueron las siguientes:

Recomendacion 1
Orientacion 228

* La diferencia con lo reportado en el informe de actividades correspondiente al periodo del 1 de enero al
31 de diciembre de 2004 se debe a que el expediente 2004/3644 se reasigno a esta Visitaduria General durante
el presente afio.
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Orientacion remitidos a autoridad competente 149
No competencia 9
Resuelto durante el procedimiento 77
Amigable composicion 78
Falta de interés procesal del quejoso 10
Desistimiento del quejoso 3
Por no existir materia para seguir conociendo de la queja 1
Acumulacion 2

Cabe sefialar que para este periodo se desarrollaron acciones especificas con
objeto de concluir los expedientes de queja iniciados con anterioridad al ejercicio
2005, que se encontraban en tramite, por lo que de los 50 correspondientes a ejer-
cicios anteriores se concluyeron 37 y se encuentran en tramite 13. En cuanto a los
731 expedientes radicados en el presente ejercicio, 346 corresponden a presuntas
violaciones a los Derechos Humanos. Entre las de mayor incidencia se encuen-
tran: negativa injustificada de beneficios de ley; ejercicio indebido de la funcion
publica; negativa al derecho de peticion; prestacion indebida del servicio publi-
co; incumplimiento de la funcion publica en la administracion de justicia en materia
agraria; negativa o inadecuada prestacion del servicio publico en materia de re-
gularizacion de la tierra y en materia de salud; violacion a los derechos de los
indigenas; amenazas, cateos y visitas domiciliarias ilegales; detencion arbitraria;
dilacién en el procedimiento administrativo; dilacion o negligencia administrati-
va en ¢l proceso; imputacion indebida de hechos; incumplimiento de la funcién
publica en la procuracion de justicia, e intimidacion, negligencia médica, viola-
cion al derecho a la libertad de creencia o culto y proteccion de la salud.

Con el proposito de allegarse de elementos para la adecuada integracion de los
asuntos que se atienden, asi como para recabar las pruebas tendentes a acreditar
la violacién a los Derechos Humanos de las comunidades indigenas, personal
adscrito a este Programa realiza visitas de campo a los lugares en donde la viola-
cion tuvo su origen.

De esta manera, durante el periodo sobre el que se informa se realizaron un
total de 52 visitas en las 16 entidades federativas siguientes: Baja California, a las
comunidades de Maneadero y San Quintin, en los municipios de Ensenada y
Mexicali; ala comunidad de Tila, en San Cristobal de Las Casas, Tuxtla Gutiérrez
y Cintalapa, Chiapas; a las comunidades de Bancos de San Juan Hipolito, San
Lucas y Santa Maria de Huazamota, en el municipio de Valle del Mezquital,
Durango; a las comunidades de Totolapa, Huamuxtitlan, Alpoyecancingo, Tla-
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pade Comonfort, Zapotitlan Tablas, Tilapa, Malinaltepec, Xochistlahuaca,
Chochoapa, El Arenal, Tonala y Yoloxochitl y El Camote, en los municipios de
Acapulco, Xochistlahuaca, Ometepec, Azoyu, Ayutla de los Libres, San Luis
Acatlan, Chilpancingo, Chilapa y Tlapa de Comonfort, en Guerrero; al munici-
pio de Tula, Hidalgo; a las comunidades de Tuxpan de Bolafios, Agua Friay San
Sebastian Teponahuaxtlan, en los municipios de Bolafios, Mezquitic y Guada-
lajara, en Jalisco; a la comunidad de San Antonio Pueblo Nuevo, en el municipio
de San Felipe del Progreso, Estado de México; a la comunidad de San Antonio La
Ciénega, en el municipio de San Felipe del Progreso, y Morelia, Michoacan; a
Tepoztlan, Morelos; a la comunidad de Puente de Comatlan, en Tepic, Nayarit;
a Monterrey, Nuevo Ledn; a las comunidades de San Juan y San Lorenzo Lalana,
Santiago Xanica, San Isidro Vista Hermosa, San Blas Atempa y Villa Alta, en los
municipios de Santa Maria Huatulco, San Blas Atempa, Santiago Xanica,
Tepescolula y Yalalag Villa Hidalgo, Oaxaca; a las comunidades de Magdalena
Axocopan, Atlixco y Xochitlan de Vicente Suarez, en los municipios de Atlixco
y Puebla, Puebla; a Querétaro, Querétaro; a las comunidades de Guti¢rrez Zamora
y Papantla, Veracruz, y a las comunidades de Hunucma, San Antonio Chel, Pro-
greso, Mani, Peto, Pencuyut, Tecax, Pisté¢ y Valladolid, en Yucatan.

Del total de los 731 expedientes que ingresaron en este ejercicio, se concluye-
ron 521 y se encuentran en integracion 210. Con esto, se logré cumplir el com-
promiso de concluir los asuntos en un plazo no mayor a seis meses, cuando las
circunstancias de cada caso lo permitieron.

b. Recepcion y tramite de inconformidades

Con relacion a las inconformidades radicadas en el periodo sobre el que se infor-
ma, se recibieron un total de 103 expedientes de inconformidad: 11 recursos de
queja 'y 92 de impugnacion, los que sumados a los 27 que se encontraban en tra-
mite al 31 de diciembre de 2005 —dos de queja y 25 de impugnacion— hacen un
total de 130 expedientes, de los cuales se concluyeron 111 —12 de quejay 99 de
impugnacion—, quedando en fase de integracion 19 —18 de impugnacion y uno
de queja—. Las causas de conclusion fueron:

Recomendacion a autoridades 6

Desestimado o infundado 104

Resolucion definitiva confirmada 1
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En cuanto a los 27 expedientes de inconformidad que se encontraban en trami-
te con anterioridad al presente ejercicio, se sustanciaron 21 y se encuentran en
fase de integracion seis.

De los 103 expedientes que ingresaron durante 2005, se concluyeron 90 y se
encuentran en integracion 13, con lo que se consiguio cumplir con el compromiso
de concluir los asuntos pronta y expeditamente.

c. Seguimiento de Recomendaciones

Durante el periodo sobre el que se informa se realizo ¢l seguimiento de 19 Reco-
mendaciones relacionadas con asuntos indigenas, de las cuales 12 corresponden
aejercicios anteriores y siete al presente. De estas 19 Recomendaciones se conclu-
yo6 el seguimiento de seis —cuatro a ejercicios anteriores y dos del presente—,
con lo que se encuentran en fase de seguimiento 13 casos —ocho correspondien-
tes a ejercicios anteriores y cinco al presente.

d. Procedimientos de conciliacion

Como resultado de las gestiones realizadas a efecto de resarcir las violaciones a
los Derechos Humanos de los indigenas como medida inmediata de solucion, se
formalizaron 99 propuestas de conciliacion. Con este procedimiento se logro la
conclusion de 78 expedientes de queja, de los cuales 72 corresponden a propues-
tas del presente ejercicio y seis al ejercicio anterior. Asimismo, de las 99 pro-
puestas se concluyeron dos expedientes durante el procedimiento respectivo y se
encuentran en tramite 25.

De esta manera, ¢l seguimiento de los expedientes concluidos por conciliacion
durante el presente ejercicio fue de 78 de seguimiento iniciados, 35 expedientes
concluidos y 62 en tramite.

e. Medidas precautorias

Con relacion a la solicitud de medidas precautorias o cautelares, este Organismo
Nacional tramité los siguientes casos:

2003/3262-4. Respecto de este expediente, se informo para 2004 que el 28 de
noviembre de 2003 se recibio en esta Comision Nacional la queja de los sefiores
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Samuel Hernandez Morales y Jaquelina Lopez Almazan, integrantes de la Coor-
dinacion Oaxaqueiia Magonista Popular Antineoliberal, quienes, en esa ocasion,
manifestaron que el 24 de noviembre de 2003 un grupo de aproximadamente 400
personas armadas, de las comunidades de San Sebastian Nopalera y Zimatlan de
Alvarez, municipio de Santa Lucia Monte Verde, Oaxaca, agredieron a poblado-
res de San Pedro Yosotatu, municipio de Tlaxiaco, en esa misma entidad federativa,
resultando cuatro personas desaparecidas.

Lo anterior derivado de la problematica agraria que enfrentan ambas comu-
nidades, y agregaron que se realizaron gestiones ante las Secretarias de Gober-
nacion y de la Reforma Agraria, del Gobierno federal, asi como ante la Procu-
raduria General de Justicia del Estado de Oaxaca, tanto para ¢l establecimiento
de una Base de Operaciones Mixtas que evitara actos violentos, como para la
debida integracion de las averiguaciones previas iniciadas por la citada Procu-
raduria.

Asimismo, se informo respecto de la solicitud realizada por esta Comision
Nacional al Secretario de Gobernacion federal y al Gobernador constitucional
del Estado Libre y Soberano de Oaxaca para que, en ¢l ambito de sus atribuciones
y competencias, adoptaran las medidas cautelares necesarias para salvaguardar
la integridad fisica y psiquica de los habitantes de las poblaciones involucradas
en los hechos, aceptandose dichas medidas por ambas autoridades. El expediente
aun se encuentra en integracion.

2003/3322-4 y 2004/49-4 (acumulados). En ¢l informe de actividades de 2004
se reporto que el 2 de diciembre de 2003 Samuel Hernandez Morales y Alejandro
Cruz, integrantes de la Coordinacion Oaxaqueiia Magonista Popular
Antineoliberal, denunciaron ante esta Comision Nacional el clima de inseguri-
dad que prevalece en las comunidades de la region de la sierra sur del estado de
Oaxaca, en especial en Santo Domingo Teojomulco, con motivo de los conflictos
intercomunitarios que se han suscitado, solicitando la intervencion del Gobierno
para cl establecimiento de una Base de Operaciones Mixtas que resguardara la
seguridad en la zona.

También se informo respecto de la solicitud realizada tanto al Secretario de
Gobernacion federal, como al Gobernador constitucional del Estado Libre y
Soberano de Oaxaca, para que, en el ambito de sus atribuciones y competencias,
adoptaran las medidas cautelares necesarias para salvaguardar la integridad fisi-
ca y psiquica de los habitantes de las poblaciones involucradas en los hechos.

Las medidas cautelares fueron aceptadas por el Gobernador del estado de Oaxa-
ca y por la Secretaria de Gobernacion. El presente expediente se encuentra en
fase de integracion.
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2004/2269/CHIS/4/SQ. En el informe anual de 2004 se informo6 que el 28 de
julio de ese afio el sefior Gilberto Calvo Méndez, interno en el Centro de Readap-
tacion Social El Amate, ubicado en Cintalapa, Chiapas, sefiald que aproximada-
mente 300 internos se encontraban en huelga de hambre como medida de protesta
por la mala calidad de los alimentos, solicitando que se les permitiera tener visita
diaria, recibir alimentos del exterior y que se les pagara el socorro de ley, y que
alas 20:00 horas de ese dia, elementos de la Secretaria de Seguridad Publica del
estado se introdujeron de manera violenta al penal, golpearon a algunos internos
y esparcieron gases lacrimogenos.

Asimismo, se informo que el interno Roberto Méndez Gutiérrez, en represen-
tacion de 82 indigenas tzotziles originarios de Chenalo, Chiapas, acusados de los
sucesos ocurridos en Acteal, internos en el Centro de Readaptacion Social El
Amate, manifesto su inconformidad por el traslado de que fueron objeto a ese
centro de reclusion, y que al momento de ingresar a ese lugar los mantuvieron tres
dias encerrados en una celda, sin comer y sin poder salir de ella; que por lo ante-
rior realizaban un plantén para solicitar su traslado al Centro de Readaptacion
Social Numero 5, en San Cristobal de Las Casas, debido a que ahi estarian mas
cerca de sus familiares; que el 28 de julio de 2004 ingresaron a ese Centro de
Readaptacion Social aproximadamente 200 policias del Grupo Antimotines para
dispersarlos con gases lacrimogenos.

A este respecto, también se reportaron las medidas cautelares solicitadas al
Gobernador constitucional del estado de Chiapas para que, en el ambito de sus
atribuciones y competencias, realizara las acciones necesarias para salvaguardar
la integridad fisica y psiquica de los internos indigenas tzotziles involucrados en
los hechos, mismas que fueron aceptadas. El presente asunto se concluyd por
haberse resuelto durante el procedimiento el 27 de enero de 2005.

2004/2460/VER/4/SQ. Caso de los habitantes de 26 comunidades indigenas y
mestizas del municipio de Playa Vicente, Veracruz. Durante la integracion del
expediente se solicitd en 2004 la implantacion de medidas cautelares con caracter
de urgente al gobernador del estado de Veracruz, a efecto de procurar, en el ambi-
to de sus atribuciones, la integridad fisica y psiquica de los habitantes del muni-
cipio de Playa Vicente. Asimismo, personal de este Organismo Nacional realizo
visitas a la cabecera municipal de Playa Vicente y a las comunidades de Tatahui-
capa y Benito Juarez, pertenecientes al mismo municipio, y se entrevisto tanto
con los agraviados como con las autoridades locales de seguridad publica.

Esta Comision Nacional, en la integracion del expediente, tiene constancia de
que se tramito el juicio de amparo I11-261/2004-2, en el que se impugno la apli-
cacion del Decreto 599, del 15 de diciembre de 2003, publicado en la Gaceta
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Oficial del Gobierno del Estado de Veracruz, alas comunidades quejosas, es decir,
si ¢éstas pertenecerian o no al recién creado municipio de Santiago Xochiapa.

Posteriormente, se recibid una copia de la sentencia del 13 de septiembre de
2004, mediante la cual se sobreseyo el juicio de amparo I11-261/2004-2, en virtud
de lo cual las comunidades quejosas perteneceran al municipio de Santiago
Xochiapa. De dicha sentencia, asi como de la informacion que proporcionaron
las diversas autoridades involucradas, se dio vista a los quejosos, quienes no
aportaron mas elementos en su respuesta. No obstante, se continua integrando el
presente asunto por lo que corresponde a la actuacion de elementos de la Secre-
taria de Seguridad Publica del estado, a efecto de determinar lo que en Derecho
corresponda.

2004/2952/0AX/4/SQ. En ¢l informe de actividades de 2004 se reportd que el
14 de septiembre de 2004 esta Comision Nacional recibid, de un representante
del Consejo Indigena Popular de Oaxaca “Ricardo Flores Magédn™, la denuncia
de presuntas violaciones a los Derechos Humanos cometidas en agravio de diversos
integrantes de esa organizacion, debido a que, sefialo el quejoso, el 14 del mismo
mes fueron desalojados de las inmediaciones del Palacio de Gobierno del estado
y de laiglesia de Santo Domingo, de la ciudad de Oaxaca, por elementos policiacos
de esa entidad federativa y de la Procuraduria General de la Republica, y que
durante los hechos varias personas fueron detenidas y torturadas.

Asimismo, se informo respecto de la solicitud realizada al Secretario General
de Gobierno del estado de Oaxaca para que, en el ambito de sus atribuciones,
tomara las medidas cautelares tendentes a garantizar la integridad fisica y psiquica
de las personas detenidas durante los hechos, y que fueron internados en los cen-
tros de reclusion de Santa Maria Ixcotel, Etla y Miahuatlan, Oaxaca. Las medidas
cautelares fueron aceptadas. El presente expediente se encuentra en integracion.

2004/3702/0AX/4/SQ. Este expediente se reportd en el informe de activida-
des de 2004, en donde se refirio que el 26 de noviembre de 2004, Raul Javier
Gatica Bautista, representante del Consejo Indigena Popular de Oaxaca “Ricardo
Flores Magon™, interpuso una queja en contra del Estado mexicano por el incum-
plimiento en la adopcion de las medidas cautelares dictadas a su favor el 27 de
septiembre de 2004 por la Comision Interamericana de Derechos Humanos, en-
contrandose en calidad de desplazado de su comunidad por no contar con las
condiciones minimas de seguridad para regresar a su localidad. Solicitd que, sin
perjuicio de las medidas dictadas por la Comision Interamericana, esta Comision
Nacional de los Derechos Humanos pidiera a las autoridades competentes que
adopten las medidas precautorias o cautelares necesarias para evitar que se con-
sume una agresion en contra de su persona.
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Asimismo, también se informo que, en mérito de lo expuesto, se solicito a la
Secretaria de Gobernacion federal y a la Secretaria General de Gobierno del es-
tado de Oaxaca que adoptaran, en el ambito de sus atribuciones y competencia,
medidas cautelares tendentes a evitar la consumacion de actos que atenten contra
la vida e integridad fisica de Raul Javier Gatica Bautista. Las medidas fueron
aceptadas. El presente asunto se encuentra en integracion.

2004/3102/JAL/4/SQ. El 20 de septiembre de 2004 los posesionarios de los
terrenos de Puente de Camotlan, municipio de La Yesca, Nayarit, presentaron un
escrito de queja ante esta Comision Nacional, en virtud de que la Secretaria de la
Reforma Agraria los ha estado presionando para que acepten las medidas
compensatorias que les ofrecen por los predios de los que son poseedores, en virtud
de haber tenido una resolucion en su contra dentro del juicio de exclusion agraria
del que fueron parte.

El 5 de enero los agraviados se presentaron en las oficinas de esta Cuarta
Visitaduria General a aclarar la queja y a entregar la documentacion respectiva,
y sefialaron, entre otras cosas, que ¢l conflicto se ha agravado debido a la intromi-
sion de diversos grupos que han incitado a la violencia poniendo a los indigenas
en contra de ellos. Mencionaron que del afio 2000 a la fecha se han presentado
hechos violentos como la quema de cosechas, allanamiento de inmuebles, inva-
sion de sus predios y robo de ganado; asimismo, sefialaron que han recibido ame-
nazas de muerte y qu