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Distinguido Secretario:

Como es de su conocimiento, con fecha 28 de febrero de 2014, la Comision
Nacional de los Derechos Humanos en su calidad de Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura, emitid el Informe 1/2014 sobre lugares de detencién e
internamiento que dependen del Gobierno del Estado de Chiapas, el cual se envio al
Gobernador Constitucional de esa entidad.

En el informe en comento se sefalaron 576 irregularidades detectadas en los
diferentes lugares de detencion bajo la competencia de la Procuraduria General de
Justica, Subsecretaria de Ejecucién de Sanciones Penales y Medidas de Seguridad
y Secretaria de Salud.

A efecto de conocer las acciones desarrolladas para la atencion de dichas
irregularidades, personal del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, llevo
a cabo una visita de seguimiento, la cual se verificd durante el mes de noviembre de
2014.

Como resultado de la visita y derivado del trabajo realizado por las autoridades antes
sefaladas, se constatd que de las 576 irregularidades; 69 fueron atendidas, 16
presentan avances encaminados a su atencion y 491 adn persisten.

Con la finalidad de fortalecer los esfuerzos para prevenir la tortura y el maltrato en
las areas de aseguramiento de los lugares de detencion, a continuacion se enlistan
las irregularidades que es necesario atender.
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|. LUGARES DE DETENCION QUE DEPENDEN DE LA
PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA.

A. FISCALIAS DEL MINISTERIO PUBLICO.

1. FISCALIA DEL MINISTERIO PUBLICO, EN ACAPETAHUA (ANTES
FISCALIA INVESTIGADORA, EN ACAPETAHUA).

Irregularidades que persisten: 4

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigna una partida presupuestal para
tal efecto.

2. No cuenta con &rea de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Publica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

3. No cuenta con defensor adscrito.

Derecho a la Integridad Personal.

4. El fiscal no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni prevencion de la tortura.

2. FISCALIA DEL MINISTERIO PUBLICO INVESTIGADOR EN ARRIAGA
(ANTES FISCALIA INVESTIGADORA, EN ARRIAGA).

Irregularidades que persisten: 4

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Publica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

2. No cuenta con defensores adscritos.

3. Carece de linea telefénica. Las llamadas telefénicas se realizan a través de los teléfonos celulares
del personal de la Fiscalia

Derecho a la Integridad Personal.

4. Elfiscal no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni prevencion de la tortura.
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3. FISCALIA INVESTIGADORA, EN BERRIOZABAL.

Irregularidades que persisten: 5

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Puablica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

2. No cuenta con defensores adscritos.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

3. La certificacién de integridad fisica se realiza en presencia de personal policial.

Derecho a la Integridad Personal.

4. Elfiscal no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni prevencion de la tortura.

Derechos Humanos de Grupos en Situacién de Vulnerabilidad

5. No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

4. FISCALIA INVESTIGADORA, EN CACAHOATAN.

Irregularidades que persisten: 4

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

1. No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigha una partida presupuestal
para tal efecto.

2. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Pudblica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica

3. No cuenta con defensores adscritos.

Derecho a la Integridad Personal.

4. El fiscal no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni prevencion de la
tortura.
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5. FISCALIA EN TURNO, EN CATAZAJA.

Irregularidades que persisten: 8

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigna una partida presupuestal para
tal efecto.

2. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Publica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

3. No cuenta con defensores adscritos.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

4. La certificacién de integridad fisica sélo se realiza cuando los detenidos presentan lesiones.

Derecho a la Integridad Personal

5. La oficial secretaria no ha recibido capacitacion en materia de prevencion de la tortura.

6. El personal de la fiscalia no acude al area de aseguramiento para verificar el trato que reciben los
detenidos.

7. Personal de la Visitaduria General acude a supervisar el funcionamiento de la fiscalia pero no
informa el resultado de las visitas ni existe un registro de ellas.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad

8. No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

6. FISCALIA DE DISTRITO CENTRO (ANTES FISCALIA DE DISTRITO
CENTRO, EN CHIAPA DE CORZO0).

Irregularidades que persisten: 7

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigna una partida presupuestal para
tal efecto.

2. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Pudblica municipal.
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Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

3. No cuenta con defensores adscritos.

Derecho a la Integridad Personal.

4. Elfiscal no ha recibido capacitacion en materia de prevencion de la tortura.

5. El personal médico no ha recibido capacitacién sobre la elaboracién de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

6. Personal de la Procuraduria General de Justicia acude a supervisar el funcionamiento de la fiscalia
pero no informa el resultado de las visitas ni existe un registro de ellas.

Derechos Humanos de Grupos en Situacidén de Vulnerabilidad.

7. No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

7. FISCALIA DEL MINISTERIO PUBLICO INVESTIGADOR EN DELITOS
GRAVES EN CINTALAPA (ANTES FISCALIA INVESTIGADORA, EN
CINTALAPA).

Irregularidades que persisten: 5

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Publica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica

2. No cuenta con defensores adscritos.

Derecho a la Proteccidon de la Salud

3. Lacertificacion de integridad fisica se realiza en presencia de personal policial.

Derecho a la Integridad Personal

4. Elfiscal no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni prevencién de la tortura.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad

5. No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.
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8. FISCALIA DE DISTRITO FRONTERIZO SIERRA (PRIMER TURNO), EN
COMITAN DE DOMINGUEZ.

Irregularidades que persisten: 3

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

1. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Integridad Personal.

2. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad

3. No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

9. FISCALIA DE DISTRITO FRONTERIZO SIERRA (SEGUNDO TURNO), EN
COMITAN DE DOMINGUEZ.

Irregularidades que persisten: 8

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. Las celdas se encuentran en malas condiciones de mantenimiento e higiene.

2. Laventilacién es deficiente.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica

3. Habia una persona detenida a quien no se le informé si tenia derecho a obtener su libertad bajo
caucion.

4. Una detenida refiri6 que no se le permitio realizar una llamada telefnica a su ingreso, lo cual no se
pudo corroborar debido a que no existe un registro.

5. El area de aseguramiento no cuenta con registro de las personas detenidas.

6. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.
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Derecho a la Integridad Personal

No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

Derechos Humanos de Grupos en Situacién de Vulnerabilidad

No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

10. AGENCIA INVESTIGADORA DEL MINISTERIO PUBLICO DE HUEHUETAN
(ANTES FISCALIA DE DISTRITO FRONTERIZO COSTA, EN
HUEHUETAN).

Irregularidades que persisten: 4

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigna una partida presupuestal para
tal efecto.

No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Pdblica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

No cuenta con defensores adscritos.

Derecho ala Integridad Personal

El fiscal no ha recibido capacitaciéon en materia de derechos humanos ni prevencion de la tortura.

11. FISCALIA DE DISTRITO FRONTERIZO COSTA EN HUIXTLA (ANTES
FISCALIA TURNO 2, EN HUIXTLA).

Irregularidades que persisten: 5

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigha una partida presupuestal para
tal efecto.

No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Pdblica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

No cuenta con defensores adscritos.
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Derecho ala integridad Personal

4. Elfiscal no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni prevencion de la tortura.

5. El personal de la fiscalia no acude al area de aseguramiento para verificar el trato que reciben los
detenidos.

12. FISCALIA DE DISTRITO ISTMO COSTA EN JIQUIPILAS (ANTES
FISCALIA DE DISTRITO CENTRO, EN JIQUIPILAS).

Irregularidades que persisten: 3

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Pdblica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

2. No cuenta con defensores adscritos.

Derecho a la Integridad Personal.

3. Elfiscal auxiliar no ha recibido capacitacién en materia de prevencién de la tortura.

13. FISCALIA ISTMO COSTA, EN MAPASTEPEC.

Irregularidades que persisten: 4

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigna una partida presupuestal para
tal efecto.

2. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Publica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

3. No cuenta con defensores adscritos.

Derecho a la Integridad Personal.

4. Elfiscal no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni prevencion de la tortura.
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14. FISCALIA ESPECIALIZADA EN JUSTICIA INDIGENA, EN OCOSINGO.

Irregularidades que persisten: 4

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Publica municipal.

Derecho a la Integridad Personal.

2. Elfiscal no ha recibido capacitacién en materia de prevencién de la tortura.

3. El personal médico no ha recibido capacitacion sobre la elaboracion de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

Derechos de Grupos en Situacién de Vulnerabilidad.

4. No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

15. FISCALIA DE DISTRITO SELVA, PRIMER TURNO, EN OCOSINGO.

Irregularidades que persisten: 6

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigna una partida presupuestal para
tal efecto.

2. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Publica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

3. No cuenta con defensores adscritos.

Derecho a la Integridad Personal.

4. Elfiscal no ha recibido capacitacion en materia de prevencion de la tortura.

5. El personal médico no ha recibido capacitacion sobre la elaboracion de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

6. No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.
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16. FISCALIA DEL MINISTERIO PUBLICO INVESTIGADORA DE
OCOZOCOAUTLA (ANTES FISCALIA INVESTIGADORA, EN
OCOZOCOAUTLA DE ESPINOSA).

Irregularidades que persisten: 3

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Pablica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

2. No cuenta con defensores adscritos.

3. De acuerdo con la informacién proporcionada por los servidores publicos entrevistados, cuando una
persona privada de la libertad refiera haber sido victima de tortura o maltrato, no se iniciaria la
indagatoria correspondiente.

17. FISCALIA DE DISTRITO SELVA, PRIMER TURNO, EN PALENQUE.

Irregularidades que persisten: 12

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. Las celdas no cuentan con planchas para dormir y presentan filtraciones en el techo, ademas de que
existe fuga de agua en una de ellas.

2. Los inodoros carecen de agua corriente y no existe puerta en los espacios donde se encuentran, por
lo que no garantizan privacidad cuando los internos realizan sus necesidades fisiolégicas.

3. No cuenta con area exclusiva para mujeres, por lo que éstas son ubicadas en el pasillo o en algin
espacio abierto.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

4. No cuenta con defensores adscritos.

5. El area de aseguramiento no cuenta con registro de las personas detenidas.

6. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.
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Derecho ala Proteccion de la Salud

7. La certificacion de integridad fisica se realiza en presencia de personal policial.
Derecho a la Integridad Personal.

8. El personal adscrito es insuficiente, s6lo cuenta con 13 elementos que laboran de lunes a domingo y
descansan cuatro dias al mes.

9. El fiscal y el encargado del area de aseguramiento no han recibido capacitacion en materia de
prevencion de la tortura.

10. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

11. El personal de la fiscalia no acude a las areas de aseguramiento para verificar el trato que reciben
los detenidos.

12. Personal de la Visitaduria General acude a supervisar el funcionamiento de la fiscalia pero no
informa el resultado de las visitas ni existe un registro de ellas.

18. FISCALIA ESPECIALIZADA EN ABIGEATO, EN PALENQUE.
Irregularidades que persisten: 5
Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

1. No cuenta con defensores adscritos.

2. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Integridad Personal.

3. Elfiscal auxiliar no ha recibido capacitacién en materia de prevencién de la tortura.

4. El personal de la fiscalia no acude al area de aseguramiento para verificar el trato que reciben los
detenidos.

5. Personal de la Visitaduria General acude a supervisar el funcionamiento de la fiscalia pero no

informa el resultado de las visitas ni existe un registro de ellas.

11
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19. FISCALIA ESPECIALIZADA EN ATENCION A LA VIOLENCIA EN
CONTRA DE LA MUJER Y LA FAMILIA, EN PALENQUE.

Irregularidades que persisten: 5

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica

1. No cuenta con defensor adscrito. Un indiciado manifest6 que la Fiscal le indicé que debia conseguir
un defensor privado.

2. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Integridad Personal.

3. Elfiscal auxiliar no ha recibido capacitacién en materia de prevencion de la tortura.

4. El personal de la fiscalia no acude al area de aseguramiento para verificar el trato que reciben los
detenidos.

5. Personal de la Visitaduria General acude a supervisar el funcionamiento de la fiscalia pero no
informa el resultado de las visitas ni existe un registro de ellas.

20. FISCALIA ESPECIALIZADA EN DELITOS COMETIDOS EN CONTRA DE
INMIGRANTES, EN PALENQUE.

Irregularidades que persisten: 5

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

1. No cuenta con defensores adscritos.

2. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Integridad Personal.

3. Elfiscal auxiliar no ha recibido capacitacion en materia de prevencioén de la tortura.

4. El personal de la fiscalia no acude al area de aseguramiento para verificar el trato que reciben los
detenidos.

5. Personal de la Visitaduria General acude a supervisar el funcionamiento de la fiscalia pero no
informa el resultado de las visitas ni existe un registro de ellas.

12
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21. FISCALIA TURNO 1, EN PICHUCALCO.

Irregularidades que persisten: 9

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigna una partida presupuestal para
tal efecto.

2. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Puablica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

3. No cuenta con defensores adscritos.

Derecho a la Proteccion de la Salud

4. La certificacién de integridad fisica sélo se realiza cuando los detenidos presentan lesiones.

5. La certificacién de integridad fisica se realiza en presencia de personal policial.

Derecho a la Integridad Personal

6. Elfiscal no ha recibido capacitacion en materia de prevencion de la tortura.

7. El personal médico no ha recibido capacitacién sobre la elaboracion de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

8. El personal de la fiscalia no acude al area de aseguramiento para verificar el trato que reciben los
detenidos.

9. Personal de la Visitaduria General acude a supervisar el funcionamiento de la fiscalia pero no
informa el resultado de las visitas ni existe un registro de ellas.

22. FISCALIA TURNO 2, EN PICHUCALCO.

Irregularidades que persisten: 9

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigha una partida presupuestal para
tal efecto.

2. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Pdblica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

3. No cuenta con defensores adscritos.
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Derecho a la Proteccion de la Salud

4. La certificacion de integridad fisica s6lo se realiza cuando los detenidos presentan lesiones.

5. La certificacién de integridad fisica se realiza en presencia de personal policial.

Derecho a la Integridad Personal

6. La secretaria de acuerdos no ha recibido capacitacién en materia de prevencion de la tortura.

7. El personal médico no ha recibido capacitacién sobre la elaboracion de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

8. El personal de la fiscalia no acude a las areas de aseguramiento para verificar el trato que reciben
los detenidos.

9. Personal de la Visitaduria General acude a supervisar el funcionamiento de la fiscalia pero no
informa el resultado de las visitas ni existe un registro de ellas.

23. FISCALIA DE DISTRITO ISTMO COSTA, EN PIJIJIAPAN.

Irregularidades que persisten: 7

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Pdblica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

2. No cuenta con defensor adscrito.

3. No se permite a los detenidos realizar llamadas telefénicas.

4. El servidor publico entrevistado refirié6 que cuando una persona privada de la libertad refiera haber
sido victima de tortura o maltrato, unicamente la asesorarian y exhortarian para presentar la
denuncia correspondiente.

Derecho a la proteccién de la Salud

5. La certificacion de integridad fisica se realiza en presencia de personal policial.
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Derecho a la Integridad Personal.

6. Elfiscal no ha recibido capacitacién en materia de prevencién de la tortura.

7. El personal médico no ha recibido capacitacién sobre la elaboracién de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

24. FISCALIA, EN REFORMA.

Irregularidades que persisten: 8

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigna una partida presupuestal para
tal efecto.

2. No cuenta con &rea de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Publica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

3. No cuenta con defensores adscritos.

Derecho a la Integridad Personal.

4. Elfiscal no ha recibido capacitacion en materia de prevencion de la tortura.

5. El personal médico no ha recibido capacitacién sobre la elaboracion de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

6. El personal de la fiscalia no acude a las &reas de aseguramiento para verificar el trato que reciben
los detenidos.

7. Personal de la Visitaduria General acude a supervisar el funcionamiento de la fiscalia pero no
informa el resultado de las visitas ni existe un registro de ellas.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad

8. No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.
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25. FISCALIA DE DISTRITO ALTOS, EN SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS.

Irregularidades que persisten: 6

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

1. No se elabora constancia escrita de la diligencia en la que se informa a los indiciados sobre los
derechos que les asisten.

2. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Integridad Personal.

3. El personal médico no ha recibido capacitacion sobre la elaboracion de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

4. El fiscal y el jefe de grupo de la policia especializada no han recibido capacitacién en materia de
prevencion de la tortura.

5. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

6. No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

26. FISCALIA DE DISTRITO FRONTERIZO COSTA, EN SUCHIATE.

Irregularidades que persisten: 5

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigna una partida presupuestal para
tal efecto.

2. No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Publica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

3. No cuenta con defensores adscritos.

Derecho a la Integridad Personal.

4. Elfiscal no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni prevencion de la tortura.

5. El personal de la fiscalia no acude a las areas de aseguramiento para verificar el trato que reciben
los detenidos.
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27. FISCALIA DE DISTRITO FRONTERIZO COSTA, EN TAPACHULA.

Irregularidades con avance: 2

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

Irregularidad

Avance

1. Las celdas carecen de iluminacion artificial.

Se observl que se instalaron lamparas en el pasillo
del area de aseguramiento, lo cual permite que las
celdas estén parcialmente iluminadas.

2. No cuenta con &rea exclusiva para mujeres,
por lo que éstas son ubicadas en alguna de
las celdas del area donde se aloja a los
varones.

Se observd que de las ocho celdas existentes en el
area de aseguramiento, dos de ellas se designaron
para alojar mujeres; sin embargo, no existe
separacion total de las de los varones.

Irregularidades que persisten: 3

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica

1. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas

de libertad.

Derecho a la Integridad Personal.

2. El personal médico no ha recibido capacitacién sobre la elaboracién de los certificados de integridad

fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

3. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o

eventos violentos.
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28. FISCALIA ESPECIALIZADA EN DELITOS EN CONTRA DE
INMIGRANTES, EN TAPACHULA.

Irregularidades con avance: 2

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

Irregularidad

Avance

1. No cuenta con defensores adscritos.

La Subdirectora de Averiguaciones Previas
manifest6 que aun cuando no cuentan con
defensores adscritos, cuando una persona va a
emitir su declaracion ministerial, el Ministerio
Publico gira un oficio a la Defensoria Social,
indicando hora y fecha de la diligencia, para que un
defensor le brinde asesoria y esté presente durante
la misma y de esta forma se cubre esa necesidad.

2. No cuenta con disposiciones en las que se
precise de forma detallada, los procedimientos
que deben seguir los servidores publicos
durante el ingreso, estancia y egreso de las
personas privadas de libertad.

El agente de la Policia Ministerial encargado del
area de detencion mostré que desde el 14 de Julio
del presente afio, cuentan con un proyecto de
Manual Interno de procedimientos relacionados con
el ingreso, estancia y egreso de las personas
privadas de la libertad; sin embargo, este proyecto
aln no se encuentra aprobado.

Irregularidades que persisten: 5

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. Las celdas carecen de iluminacién natural y artificial.

2. Los inodoros carecen de agua corriente.

3. No cuenta con &rea exclusiva para mujeres, por lo que éstas son ubicadas en el pasillo o en algin

espacio abierto.

Derecho a la Integridad Personal.

4. El fiscal y el encargado del area de aseguramiento no han recibido capacitacion en materia de

prevencion de la tortura.

5. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o

eventos violentos.
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29. FISCALIA ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION E INVESTIGACION DE
DELITOS COMETIDOS POR ADOLESCENTES, EN TAPACHULA.

Irregularidades que persisten: 1

Derecho a la Integridad Personal

El fiscal no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni prevencion de la tortura.

30. FISCALIA DE DISTRITO ISTMO COSTA, EN TONALA.

Irregularidades que persisten: 2

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Pablica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

No cuenta con defensores adscritos.

31. CENTRO ADMINISTRATIVO DE JUSTICIA ESPECIALIZADA AL SECTOR
EMPRESARIAL, EN TUXTLA GUTIERREZ.

Irregularidades que persisten: 5

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

No cuenta con area exclusiva para mujeres, por lo que éstas son ubicadas en alguna de las celdas
del area donde se aloja a los varones.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

La certificacion de integridad fisica se realiza en presencia de personal policial.

Derecho a la Integridad Personal.

El personal adscrito es insuficiente, s6lo cuenta con cinco elementos que se dividen en dos turnos
de 24 horas de trabajo por 24 de descanso.

El fiscal y el encargado del &rea de aseguramiento no han recibido capacitacién en materia de
prevencion de la tortura.

No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.
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32. CENTRO ADMINISTRATIVO DE JUSTICIA NUMERO 4-A, XAMAIPAC
(LOS SABINOS), EN TUXTLA GUTIERREZ.

Irregularidades que persisten: 1

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica

1. El libro de gobierno no contiene informacion sobre la fecha y hora de egreso de los detenidos ni la
autoridad que los pone a disposicion.

33. CENTRO ADMINISTRATIVO DE JUSTICIA NUMERO 6 (TERAN), EN
TUXTLA GUTIERREZ.

Irregularidades que persisten: 1

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

1. Ellibro de gobierno no contiene informacién autoridad que pone a disposicién a los detenidos.

34. FISCALIA DE DISTRITO METROPOLITANA, EN TUXTLA GUTIERREZ.

Irregularidades que persisten: 4

Derecho a la Proteccion de la Salud.

1. La certificacion de integridad fisica se realiza en presencia de personal policial.

Derecho a la Integridad Personal.

2. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

3. Los fiscales auxiliares no han recibido capacitacién en materia de prevencién de la tortura.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

4. No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.
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35. FISCALIA ESPECIALIZADA PARA LA PROTECCION DE LOS DERECHOS
DE LA MUJER (ANTES FISCALIA DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN
DELITOS SEXUALES Y VIOLENCIA FAMILIAR, EN TUXTLA GUTIERREZ).

Irregularidades con avance: 1

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

Irregularidad Avance

1. No cuenta con modificaciones y adaptaciones | Durante el recorrido en el inmueble se observo la
para facilitar la accesibilidad de las personas | existencia de rampas para ingresar de la calle a la
con discapacidad fisica planta baja del edificio, sin embargo, no existen

para acceder a los demas pisos.

Irregularidades que persisten: 2

Derecho a la Integridad Personal.

1. El personal médico no ha recibido capacitacion sobre la elaboracion de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

2. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

36. FISCALIA ESPECIALIZADA PARA LA ATENCION E INVESTIGACION DE
LOS DELITOS COMETIDOS POR LOS ADOLESCENTES, EN TUXTLA
GUTIERREZ.

Irregularidades que persisten: 1

Derecho a la Integridad Personal.

1. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.
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37. FISCALIA DEL MINISTERIO PUBLICO EN VILLA COMALTITLAN (ANTES
FISCALIA, EN VILLA COMALTITLAN).

Irregularidades que persisten: 5

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigna una partida presupuestal para
tal efecto.

No cuenta con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Publica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

No cuenta con defensores adscritos.

Derecho a la Integridad Personal.

El fiscal no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni prevencion de la tortura.

El personal de la fiscalia no acude al area de aseguramiento para verificar el trato que reciben los
detenidos.

38. FISCALIA DE DISTRITO CENTRO EN VILLACORZO (ANTES FISCALIA, EN
VILLA CORZO).

Irregularidades que persisten: 4

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

No cuentan con area de aseguramiento, los indiciados son alojados en los separos de Seguridad
Pdblica municipal.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

No cuentan con defensores adscritos.

Derecho a la Integridad Personal.

El fiscal no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni prevencion de la tortura.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

22




Comisién Nacional de los

Derechos Humanos
MEXICO

39. FISCALIA, EN VILLAFLORES.

Irregularidades con avance: 1

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

Irregularidad Avance

1. Las celdas carecen de planchas para | Durante la revision del establecimiento se constatd

dormir, inodoro y lavabo. gue las celdas ya cuentan con inodoro; sin
embargo, carecen de lavabo y de planchas para
dormir.

Irregularidades que persisten: 7

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No se proveen alimentos a los detenidos debido a que no se asigna una partida presupuestal para
tal efecto.

2. No cuenta con area exclusiva para mujeres, por lo que éstas son ubicadas en alguna de las celdas
del area donde se aloja a los varones.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

3. No cuenta con defensores adscritos.

4. El &rea de aseguramiento no cuenta con registro de quienes visitan a los detenidos.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

5. La certificacion de integridad fisica se realiza en presencia de personal policial.

Derecho a la Integridad Personal.

6. El personal médico no ha recibido capacitacién sobre la elaboracién de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

7. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

B. SEPAROS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA.

1. SEPAROS DE LA POLICIA ESPECIALIZADA, EN TUXTLA GUTIERREZ.

Irregularidades que persisten: 4

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. No cuenta con area exclusiva para mujeres, por lo que éstas son ubicadas en alguna de las celdas
del area donde se aloja a los varones.
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Derecho a la Integridad Personal.

2. El comandante de guardia no ha recibido capacitacién en materia de prevencion de la tortura.

3. La médica no ha recibido capacitacion sobre la elaboracién de los certificados de integridad fisica,
de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

4. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

ll. LUGARES QUE DEPENDEN DE LA SUBSECRETARIA DE
EJECUCION DE SANCIONES PENALES Y MEDIDAS DE
SEGURIDAD

C. CENTROS DE RECLUSION.

1. CENTRO ESTATAL PARA LA REINSERCION SOCIAL DE
SENTENCIADOS 9 EN ACAPETAHUA, (ANTES CENTRO ESTATAL PARA
LA REINSERCION SOCIAL DE SENTENCIADOS CERSS-9, EN
ACAPETAHUA).

Irregularidades que persisten: 24

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. Las celdas carecen de colchoneta, el 40% de los inodoros no tiene depdésito de agua y el 50% de los
lavabos carece de llaves. También se observaron filtraciones en los dormitorios.

2. En el area de ingreso las celdas carecen de planchas para dormir y los inodoros no tienen depdsito
de agua.

3. Las estancias para la visita intima carecen de colchoneta, regadera y lavabo, ademas de que los
inodoros no tienen deposito de agua.

4. Solo se proporcionan dos alimentos al dia y las raciones son insuficientes. Las autoridades
proporcionan los insumos a los internos para que éstos se preparen la cena.

5. La cocina so6lo cuenta con tres parrillas, dos marmitas y una mesa, lo que resulta insuficiente para la
preparacion de los alimentos.
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Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

6. Existen internos denominados “capataces” que realizan cobros a otros reclusos para tener acceso a
las actividades que se llevan a cabo en el establecimiento.

7. No existe una estricta separacion entre procesados y sentenciados debido a que conviven en areas
comunes.

8. No se realiza una clasificacion criminolégica.

9. El area de ingreso, denominada “preventiva’, se utiliza como area de proteccion debido a que no
cuenta con instalaciones para tal efecto.

10. Los internos que cometen una infraccion son encerrados en una celda antes de que se emita la
resolucion correspondiente.

11. El reglamento se difunde entre la poblacién interna de forma verbal y no cuentan con ejemplares
para su consulta.

12. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

13. El personal médico es insuficiente y se requieren los servicios de tres médicos para cubrir los turnos
vespertino, nocturno y los fines de semana.

14. El &rea de hospitalizacién so6lo cuenta con una cama.

15. El personal médico no supervisa la higiene del establecimiento.

16. La certificacion de integridad fisica se realiza en presencia de personal de seguridad.

Derecho ala Integridad Personal.

17. El personal adscrito es insuficiente, solo cuentan con dos grupos que laboran en turnos de 48 horas
de trabajo por 48 horas de descanso.

18. El responsable de la seguridad no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni
prevencion de la tortura.

19. El personal médico no ha recibido capacitacion sobre la elaboracion de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

20. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

21. Se observaron celdas cubiertas con madera, cobijas o cartdén, lo que impide visibilidad hacia el

interior.
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Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

22.

No cuenta con programas contra las adicciones ni para el tratamiento de desintoxicacion. Durante el
recorrido se observd a varios internos fumando cigarros, los cuales desprendian un olor
caracteristico a la marihuana.

23.

No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

24.

Los adultos mayores no son ubicados en areas que faciliten su desplazamiento.

2. CENTRO ESTATAL PARA LA REINSERCION SOCIAL DE SENTENCIADOS

CERSS-17, EN CATAZAJA.

Irregularidades que persisten: 24

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. La estancia del Centro de Observacion y Clasificacién, y la celda del area de proteccién carecen de
planchas para dormir; la ventilacién e iluminacién natural y artificial son deficientes.

2. Envarias celdas se observaron fugas de agua en las regaderas.

3. Los internos entrevistados se inconformaron con la calidad y cantidad de los alimentos que se les
proporciona.

4. Hacinamiento. Las tres estancias, con capacidad para 40 personas cada una, alojaban a 130, 126 y
122, respectivamente. Ademas, se utilizan las areas de visita intima para alojar internos e internas.

5. No cuenta con un &rea exclusiva para mujeres, por lo que éstas son alojadas en una estancia del
area de visita intima.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

6. Existen internos denominados “voceros”, que fungen como intermediarios entre la poblacion y la
autoridad, a quien le informan sobre situaciones relacionadas con la disciplina y tareas de higiene y
demas actividades que se llevan a cabo en el establecimiento.

7. SOlo cuenta con un aparato telefénico para una poblacion de 401 internos, el cual no funciona.

8. No cuenta con &rea de ingreso.

9. No existe separacién entre procesados y sentenciados

10. No se realiza una clasificacion criminoldgica.

11. Alos internos sancionados se les suspende la comunicacion telefonica.

12. Los servidores publicos entrevistados sefialaron que el reglamento se difunde a la poblacién interna

de forma verbal cuando ingresa; sin embargo, los internos negaron que se les haya hecho del
conocimiento. Ademas, no existen ejemplares para consulta.
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Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

13. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad. Aplican los manuales de procedimientos aprobados en la Conferencia Nacional del
Sistema Penitenciario.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

14. El personal adscrito es insuficiente y se requieren los servicios de un psiquiatra, un médico general y
personal de enfermeria.

15. La certificacién de integridad fisica a los internos sancionados sélo se practica en caso de rifias;
Unicamente el 50% de los internos cuenta con expediente clinico debidamente integrado, y el
personal meédico no acude al area de sancionados para verificar su estado de salud ni supervisa la
elaboracién de los alimentos.

16. El equipo del consultorio odontol6gico se encuentra en mal estado y las camas del area de
hospitalizacion carecen de colchén y ropa de cama.

17. El area médica carece de estetoscopio, baumandmetro, estuche de diagndstico y tiras reactivas de
glucémetro.

18. El suministro de medicamentos y material de curacién es insuficiente.

Derecho a la Integridad Personal.

19. El personal adscrito es insuficiente, sélo cuentan con dos grupos que laboran en turnos de 48 horas
de trabajo por 48 horas de descanso.

20. El personal médico no ha recibido capacitacién sobre la elaboracién de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

21. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

Derechos Humanos de Grupos en Situaciéon de Vulnerabilidad.

22. No cuenta con programas contra las adicciones ni para el tratamiento de desintoxicacion. Durante el
recorrido se observd a varios internos fumando cigarros, los cuales desprendian un olor
caracteristico a la marihuana.

23. No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

24. Los adultos mayores no son ubicados en areas que faciliten su desplazamiento.
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3. CENTRO ESTATAL PREVENTIVO NUMERO 1 “EL CANELO”, EN CHIAPA DE
CORZO.

Irregularidades que persisten: 13

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

1. Sodlo cuenta con un aparato telefénico para una poblacion de 90 internos.

2. No cuenta con areas de ingreso, Centro de Observacion y Clasificacion, sancionados ni proteccion.

3. No existe separacién entre procesados y sentenciados.

4. No se realiza una clasificacién criminologica.

5. Los internos sancionados no reciben atencion de las areas técnicas.

6. El reglamento no se difunde entre la poblacion interna y no cuentan con ejemplares para su
consulta.

7. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

8. El suministro de medicamentos es insuficiente.

Derecho a la Integridad Personal.

9. Eljefe de turno no ha recibido capacitaciéon en materia de prevencion de la tortura.

10. El médico no ha recibido capacitacion sobre la elaboracion de los certificados de integridad fisica, de
acuerdo con el Protocolo de Estambul.

11. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

12. La mayoria de las celdas estan cubiertas con cobijas, madera, carton u otros materiales, lo que
impide visibilidad hacia el interior.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

13. No cuenta con programas contra las adicciones ni para el tratamiento de desintoxicacion.
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4. CENTRO ESTATAL PARA LA REINSERCION SOCIAL DE SENTENCIADOS
CERSS-14, “EL AMATE”, EN CINTALAPA.

Irregularidades con avance: 2

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

Irregularidad Avance

La sancion disciplinaria no se notifica por | Durante la revision de 15 actas administrativas se
escrito. observd que a los internos sancionados se les
notifica de la sancién impuesta; sin embargo,
durante el recorrido varios internos entrevistados
mencionaron que no se les notifica la sancién,
cuando cometen una infraccion al reglamento
interno del establecimiento.

No cuenta con personal médico para cubrir el | Actualmente cuentan con cinco médicos generales,
turno vespertino y los fines de semana, asi | tres odontélogos, un psiquiatra, un oftaimélogo, un
como vacaciones, incapacidades y permisos. | terapeuta, diez enfermeras y un radi6logo, los
Ademas, carece de los servicios de | cuales consideré el Director, suficientes; sin
ginecologia, pediatria (para los hijos de las | €mbargo, carecen de ginecologo y pediatra.
internas que viven en el interior) medicina
interna y traumatologia.

Irregularidades que persisten: 23

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

El area de ingreso, denominada “El Hornito”, carece de planchas para dormir, inodoro, lavabo y
regadera, asi como de ventilacién, esto Ultimo es particularmente grave debido a que la temperatura
regularmente supera los 30°.

El area de proteccién destinada a los internos integrantes de “Los Maras” no cuenta con planchas
para dormir.

El area habilitada para alojar a los internos con discapacidad psicosocial carece de colchonetas,
regadera y agua corriente para el inodoro. Ademas, las paredes no tienen aplanado.

Las mallas ciclénicas que se encuentran en la zona perimetral del cinturon de seguridad estan rotas,
lo que representa un riesgo para la seguridad de la institucion.

Los alimentos que se proporcionan son insuficientes y de mala calidad, incluso se detectdé comida en
estado de descomposicion. A falta de recipientes adecuados, los alimentos se transportan en
cubetas y cajas de plastico descubiertas; ademas, la camara de refrigeracion se encuentra muy
deteriorada, y en el almacén de alimentos y la cocina las condiciones de higiene son deficientes.

Hacinamiento. Los mddulos varoniles H-1 y H-4, asi como el 1 femenil, con capacidad para 52, 76 y
52 internos, respectivamente, alojaban a 248, 320 y 65.
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Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

7. Existe un grupo de internos violentos que ejercen control, de la seguridad interna y las actividades
que se llevan a cabo en el establecimiento. Incluso han roto las mallas de los pasillos para ingresar
a dormitorios y areas restringidas para ellos.

8. En el moédulo H-4 (Meldn) se observé que el nimero de internos por estancia es notoriamente menor
gue en otros dormitorios.

9. Algunos internos sefialaron la presencia de cobros por no realizar el aseo o para evitar ser
castigados.

10. No existe una estricta separacion entre hombres y mujeres debido a que conviven en la cocina.

11. No existe separacién entre procesados y sentenciados.

12. El Centro de Observacion y Clasificacion se utiliza como area de proteccion debido a que no cuenta
con instalaciones para tal efecto.

13. Dos estancias del area de visita intima femenil se utilizan como area de ingreso y Centro de
Observacion y Clasificacion.

14. Los internos que cometen una infraccién son encerrados en una celda antes de que se emita la
resolucion correspondiente.

15. Los internos sancionados no reciben atencién de las areas técnicas y se les suspende la
comunicacion telefénica.

16. El reglamento se difunde entre la poblacién interna de forma verbal y no cuentan con ejemplares
para su consulta.

17. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad. Aplican los manuales de procedimientos aprobados en la Conferencia Nacional del
Sistema Penitenciario.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

18. El personal médico no visita a los internos sancionados para verificar su estado de salud ni
supervisa la elaboracién de los alimentos; ademas, Unicamente integra expedientes clinicos de los
internos hospitalizados y con enfermedades cronico-degenerativas. El psiquiatra Gnicamente se
presenta cada dos semanas, lo cual resulta insuficiente para la debida atencion de los pacientes.

19. No existe suministro de medicamentos psiquiatricos y el de tipo general es insuficiente.

Derecho a la Integridad Personal.
20. El personal adscrito es insuficiente, sélo cuentan con dos grupos que laboran en turnos de 48 horas

de trabajo por 48 horas de descanso.
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Derecho a la Integridad Personal.

21.

El personal médico no ha recibido capacitacion sobre la elaboracion de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

22.

No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos. Durante el afio anterior a la visita ocurrieron dos suicidios, una rifia y un
homicidio.

Derechos Humanos de Grupos en Situacién de Vulnerabilidad.

23.

No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

5. CENTRO ESTATAL PARA LA REINSERCION SOCIAL DE
SENTENCIADOS CERSS-10, EN COMITAN DE DOMINGUEZ.

Irregularidades que persisten: 21

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. Las celdas carecen de lavabo y agua corriente, ademas de que las regaderas no sirven.

2. El area de ingreso carece de planchas para dormir.

3. Elmddulo de visita intima carece de lavabos y regaderas, presenta filtraciones y humedad, aunado a
que el sistema hidraulico se encuentra en malas condiciones.

4. Se observo fauna nociva (ratas y cucarachas).

5. Lacocina, el equipo y utensilios para preparar los alimentos estan en mal estado.

6. Hacinamiento. El médulo de procesados, con capacidad para 110 internos, alojaba 115.

7. No cuenta con un &rea exclusiva para mujeres, por o que éstas son alojadas en el area de
enfermeria.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

8. No existe separacion entre procesados y sentenciados.

9. No se realiza una clasificacion criminoldgica.

10. El Centro de Observacion y Clasificacion se utiliza para alojar a los internos sancionados, debido a
gue no cuenta un area para tal efecto.

11. No cuenta con area de proteccion.

12. Los internos sancionados no reciben atencién de las &reas técnicas
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Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

13.

El reglamento se difunde entre la poblacion interna de forma verbal y no cuentan con ejemplares
para su consulta.

14.

No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad. Aplican los manuales de procedimientos aprobados en la Conferencia Nacional del
Sistema Penitenciario.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

15.

No cuenta con personal médico para cubrir el turno nocturno y se requieren los servicios de una
enfermera.

16.

El personal médico no visita a los internos sancionados para verificar su estado de salud.

17.

La certificacion de integridad fisica se realiza en presencia de personal de seguridad.

Derecho a la Integridad Personal.

18.

El personal adscrito es insuficiente, sélo cuentan con dos grupos que laboran en turnos de 48 horas
de trabajo por 48 horas de descanso.

19.

El director no ha recibido capacitacion en materia de prevencion de la tortura.

20.

La mayoria de las celdas estan cubiertas con cobijas, madera, cartén u otros materiales, lo que
impide visibilidad hacia el interior.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

21.

No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

6. CENTRO ESTATAL PARA LA REINSERCION SOCIAL DE
SENTENCIADOS CERSS-7, EN HUIXTLA.

Irregularidades que persisten: 16

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. El Centro de Observacién y Clasificacién carece de planchas para dormir.
2. Hacinamiento. Los mddulos 1 y 2, con capacidad para 30 internos cada uno, alojaban a 73 y 74,
respectivamente.
Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.
3. Sélo cuenta con dos aparatos telefénicos para una poblacién de 155 internos.
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Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

4. No existe separacién entre procesados y sentenciados.

5. No cuenta con area de ingreso ni de proteccion.

6. Los internos que cometen una infraccion son encerrados en una celda antes de que se emita la
resolucién correspondiente.

7. Lasancion disciplinaria no se notifica por escrito.

8. El reglamento se difunde entre la poblacién interna de forma verbal y no cuentan con ejemplares
para su consulta.

9. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

10. No cuenta con personal médico para cubrir el turno nocturno, fines de semana y dias festivos.

11. El area médica carece de mesa de exploracion.

12. La certificacion de integridad fisica se realiza en presencia de personal de seguridad.

Derecho a la Integridad Personal.

13. El personal adscrito es insuficiente, sélo cuentan con dos grupos que laboran en turnos de 48 horas
de trabajo por 48 horas de descanso.

14. El director no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni prevencioén de la tortura.

15. El personal médico no ha recibido capacitacion sobre la elaboracion de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.
16. No cuenta con programas contra las adicciones ni para el tratamiento de desintoxicacion.
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7. CENTRO ESTATAL PARA LA REINSERCION SOCIAL DE SENTENCIADOS
CERSS-16 “EL ENCINO”, EN OCOSINGO.

Irregularidades con avance: 1

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

Irregularidad Avance

1. El area médica carece de baumandmetro y | S6lo se cuenta con baumandmetro, aiin no cuenta

equipo de sutura. con equipo de sutura

Irregularidades que persisten: 20

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. Las paredes y las instalaciones hidraulicas se encuentran en malas condiciones.

2. Envarias celdas las regaderas no funcionan.

3. Los médulos de visita intima carecen de colchoén.

4. El suministro de agua es irregular, se realiza por tandeo.

5. En la cena, Unicamente se proporciona café y una galleta. Los internos entrevistados se
inconformaron con la cantidad de la comida que se les proporciona.

6. Lacocina, el equipo y los utensilios para preparar los alimentos estan en mal estado.

7. Hacinamiento. Los tres niveles del establecimiento, con capacidad para 40 internos cada uno,
alojaban a 77, 81 y 75, respectivamente.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

8. Sdlo cuenta con un aparato telefénico para una poblacién de 237 internos.

9. No existe separacién entre procesados y sentenciados.

10. No cuenta con area para sancionados ni de proteccion.

11. Los servidores publicos entrevistados sefialaron que el reglamento se difunde a la poblacion interna

de forma verbal cuando ingresa; sin embargo, los internos negaron que se les haya hecho del
conocimiento. Ademas, no existen ejemplares para consulta.
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Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

12.

No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

13.

Solo cuenta con los servicios de una médica y una enfermera, la primera acude los fines de semana
de 8:00 a 20:00 horas, y la segunda de lunes a viernes de 8:00 a 16:00 horas.

14.

Los expedientes clinicos no estan debidamente integrados y la documentacion se encuentra en
desorden.

15.

El suministro de medicamentos es escaso.

16.

La certificacion de integridad fisica se realiza en presencia de personal de seguridad.

Derecho ala Integridad Personal.

17.

El personal adscrito es insuficiente, sélo cuentan con dos grupos que laboran en turnos de 48 horas
de trabajo por 48 horas de descanso.

18.

El personal médico no ha recibido capacitacion sobre la elaboracién de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

19.

La mayoria de las celdas estan cubiertas con cobijas, madera, cartdn u otros materiales, lo que
impide visibilidad hacia el interior.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

20.

No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

8. CENTRO ESTATAL PARA LA REINSERCION SOCIAL DE SENTENCIADOS

CERSS-11, EN PICHUCALCO.

Irregularidades con avance: 2

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

Irregularidad Avance

1.

No existe un registro de los traslados de | Se observo que los registros de traslados se ponen
internos. en una libreta, la cual contiene diversos eventos,
denominada: “Libro de ingresos, egresos, traslados
y sentencias”; sin embargo, no se cuenta con un
libro donde se registren sélo los traslados
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Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

2. No cuenta con area de ingreso ni de Durante el recorrido por el establecimiento se pudo
proteccion. constatar que se cuenta con area de ingreso
(denominada preventiva); sin embargo, no cuenta
con area de proteccion.
Irregularidades que persisten: 20
Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. Se observaron fugas de agua en los lavabos de varias celdas.

2. En los servicios sanitarios generales, las instalaciones hidraulicas de las regaderas estan expuestas
y requieren mantenimiento.

3. Los internos entrevistados se inconformaron con la cantidad de la comida que se les proporciona.

4. Dos refrigeradores se encuentran en mal estado.

5. Hacinamiento. Los cuatro dormitorios, con capacidad para 60 internos cada uno, alojaban a 75, 81,
76 y 88, respectivamente.

6. No cuenta con un area exclusiva para mujeres, por lo que éstas son alojadas en una estancia de la
aduana de vehiculos, la cual sélo cuenta con una plancha para dormir y alojaba a tres internas.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

7. Sdlo cuenta con un aparato telefénico para una poblacién de 337 internos, el cual no funciona.

8. No existe separacion entre procesados y sentenciados.

9. Los internos sancionados no reciben atenciéon de las areas técnicas y se les suspende la
comunicacion telefénica.

10. La sancién disciplinaria no se notifica por escrito.

11. El reglamento no se difunde entre la poblacién interna y no cuentan con ejemplares para su
consulta.

12. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Proteccidn de la Salud.
13. El personal adscrito es insuficiente y se requiere de los servicios de un psiquiatra, dos médicos

generales, un odontdlogo y dos enfermeras.
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Derecho a la Proteccion de la Salud.

14.

No se realiza la certificacion de integridad fisica a los internos de nuevo ingreso ni a los
sancionados. El personal médico no visita a los internos sancionados para verificar su estado de
salud ni supervisa la elaboracién de los alimentos.

15.

El suministro de medicamentos y material de curacién es escaso.

Derecho a la Integridad Personal.

16.

El director y el responsable de la seguridad no han recibido capacitacion en materia de prevencion
de la tortura.

17.

No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos. Durante el afio anterior a la visita se presentaron cuatro rifias, una huelga de
hambre y un motin.

18.

La mayoria de las celdas estan cubiertas con cobijas, madera, carton u otros materiales, lo que
impide visibilidad hacia el interior.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

19.

No cuenta con programas contra las adicciones ni para el tratamiento de desintoxicacion.

20.

No se proporciona el servicio de intérpretes a los indigenas que no hablan el idioma espafiol.

9. CENTRO ESTATAL PARA LA REINSERCION SOCIAL DE
SENTENCIADOS CERSS-5, EN SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS.

Irregularidades que persisten: 24

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. Lasregaderas se encuentran en mal estado.

2. En el area de visita intima se observaron filtraciones y humedad, ademas de que las instalaciones
hidraulicas estan en mal estado

3. U_nicamente se proporcionan dos alimentos al dia. A los adultos mayores no se les proporcionan
dietas especiales cuando las requieren.

4. Los internos reciben sus alimentos en cubetas o recipientes de plastico, debido a que no se les
proporcionan utensilios para tal efecto.

5. El tamafio de la cocina es insuficiente para la preparacion de los alimentos, el equipo se encuentra
en mal estado y carece de refrigeradores para conservar los alimentos.

6. Hacinamiento. Los dos dormitorios varoniles, con capacidad para 100 y 106 internos,

respectivamente, alojaban a 210 y 214.
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Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

7. Existen internos denominados “representantes de pasillo” quienes realizan cobros por asignacion de
celda y plancha para dormir, asi como para no realizar labores de limpieza.

8. La mayoria de los aparatos telefonicos que existen en el establecimiento no funcionan.

9. No existe separacion entre procesados y sentenciados.

10. El area femenil no cuenta con area de ingreso ni Centro de Observacion y Clasificacion.

11. El Centro de Observacion y Clasificacion se utiliza para alojar a internos, sancionados y sujetos a
proteccion, debido a que no cuenta con areas para tal efecto, asi como para los de nuevo ingreso.

12. No se realiza una clasificacion criminolégica.

13. Los internos sancionados no reciben atencién de las areas técnicas.

14. El reglamento no se difunde entre la poblacién interna y no cuentan con ejemplares para su
consulta.

15. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

16. El suministro de medicamentos es insuficiente.

17. El personal médico no visita a los internos sancionados para verificar su estado de salud.

18. La certificacion de integridad fisica se realiza en presencia de personal de seguridad.

Derecho a la Integridad Personal.

19. El personal adscrito es insuficiente, sélo cuentan con dos grupos que laboran en turnos de 48 horas
de trabajo por 48 horas de descanso.

20. El director y el responsable de la seguridad no han recibido capacitacién en materia de prevencion
de la tortura.

21. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

22. La mayoria de las celdas estan cubiertas con cobijas, madera, cartén u otros materiales, lo que

impide visibilidad hacia el interior.
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Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

23.

No cuenta con programa contra las adicciones.

24.

Los adultos mayores no son ubicados en areas que faciliten su desplazamiento.

10.CENTRO ESTATAL PARA LA REINSERCION SOCIAL DE
SENTENCIADOS CERSS-3, EN TAPACHULA.

Irregularidades que persisten: 26

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. Enla mayoria de las celdas no hay colchoneta, lavabo ni regadera, y el inodoro no tiene depdsito de
agua, ademas de que existen fugas de agua.

2. En el Centro de Observacion y Clasificacion con hay planchas para dormir, lavabos ni regaderas; los
inodoros no cuentan con depdsito de agua y existen fugas de agua.

3. En el area de visita intima las estancias carecen de colchén, los inodoros no tienen depdsito de
agua y algunas regaderas no cuentan con llave.

4. El area de sancionados carece de planchas para dormir.

5. Se observd fauna nociva (cucarachas y ratas)

6. Los internos entrevistados se inconformaron con la cantidad de la comida que se les proporciona.

7. Los utensilios para la preparacién de alimentos se encuentran en mal estado

8. Hacinamiento. Los dormitorios 1, 2, 3, 4 y 5, con capacidad para 32, 160, 160, 160 y 24 internos,
respectivamente, alojaban a 210, 231, 226, 215y 133.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

9. Existen internos denominados “representantes” quienes ejercen el control de la seguridad interna, la
ubicacion de los internos sancionados en celdas de aislamiento, asi como de los 10 criaderos de
peces, incluido uno de pirafias, que hay en el establecimiento. También realizan cobros por el uso
de los teléfonos, visita intima y limpieza.

10. Los internos poseen los candados de sus celdas.

11. Se observaron celdas con acabados de madera, aparatos electronicos y sistema de television

satelital.
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Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

12. No cuenta con area de ingreso.

13. No existe separacién entre procesados y sentenciados.

14. No se realiza una clasificacion criminoldgica.

15. Los internos que cometen una infraccion son encerrados en una celda antes de que se emita la
resolucién correspondiente.

16. La sancién disciplinaria no se notifica por escrito.

17. El reglamento se difunde entre la poblacion interna de forma verbal.

18. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad

Derecho a la Proteccion de la Salud.

19. El personal adscrito es insuficiente y se requieren los servicios de dos médicos generales y dos
enfermeras.

20. No hay suministro de medicamentos.

Derecho ala Integridad Personal.

21. El personal adscrito es insuficiente, s6lo cuentan con dos grupos que laboran en turnos de 48 horas
de trabajo por 48 horas de descanso.

22. El personal médico no ha recibido capacitacion sobre la elaboracion de los certificados de integridad

fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

23.

No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos. Durante el afio de 2013 se presentaron 19 rifias y un suicidio.

24.

La mayoria de las celdas estan cubiertas con cobijas, madera, cartdn u otros materiales, lo que
impide visibilidad hacia el interior
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Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

25.

No obstante que cuenta con un programa para el tratamiento de desintoxicacion, carece de personal
capacitado e instalaciones adecuadas para su funcionamiento; ademas, carecen de un registro de
los internos con adicciones.

26.

No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

11.CENTRO ESTATAL PARA LA REINSERCION SOCIAL DE
SENTENCIADOS CERSS-4 FEMENIL, EN TAPACHULA.

Irregularidades que persisten: 11

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

1. No existe separacién entre procesados y sentenciados.

2. No cuenta con Centro de Observacion y Clasificacion.

3. La sancion disciplinaria no se notifica por escrito.

4. Elreglamento se difunde entre la poblacién interna de forma verbal.

5. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

6. Sdlo cuenta con un médico general que acude de lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas, por lo que
las internas no reciben atencién médica especializada de acuerdo a su género.

7. No hay suministro de medicamentos.

Derecho a la Integridad Personal.

8. El personal adscrito es insuficiente, sélo cuentan con dos grupos que laboran en turnos de 48 horas
de trabajo por 48 horas de descanso.

9. El director y el responsable de la seguridad no han recibido capacitacion en materia de prevencion
de la tortura.

10. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

11. Personal de la Subsecretaria de Ejecuciones y Sanciones Penales del Estado acude a supervisar el

funcionamiento del establecimiento pero no informa el resultado de las visitas ni existe un registro de
ellas.
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12. CENTRO ESTATAL PARA LA REINSERCION SOCIAL DE
SENTENCIADOS CERSS-13, EN TONALA.

Irregularidades que persisten: 29

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. Las celdas presentan filtraciones.

2. El 40% de las regaderas no funciona y los inodoros carecen de depésito de agua.

3. Elagua que se proporciona a los internos esta sucia.

4. En las estancias para visita intima las regaderas no funcionan.

5. Existe gran cantidad de instalaciones eléctricas improvisadas, lo que genera un riesgo de corto
circuito e incendio.

6. Se observé fauna nociva.

7. Los alimentos son insuficientes y de mala calidad.

8. Hacinamiento en los cuatro pasillos.

9. No cuenta con un area exclusiva para mujeres, por lo que éstas son alojadas en el area de
locutorios.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

10. Existen grupos de internos que mediante el uso de la violencia ejercen control sobre poblacion
interna, asi como del ingreso a los dormitorios y el area de visita intima.

11. También realizan cobros a otros internos para tener acceso a las actividades que se realizan en el
establecimiento.

12. En el Centro de Observacion y Clasificacion, que se utiliza como dormitorio, se observo la presencia
de aparatos electrodomésticos que el resto de la poblacion no posee.

13. Solo cuenta con cuatro aparatos telefénicos para una poblacion de 427 internos.

14. No existe separacién entre procesados y sentenciados.

15. No cuenta con area de ingreso, de sancionados ni proteccion.

16. No se realiza una clasificacion criminoldgica.

17. Los internos que cometen una infraccion son encerrados en una celda antes de que se emita la

resolucién correspondiente y sin respetar la garantia de audiencia.
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Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

18.

A los internos sancionados se les suspende la comunicacion telefonica.

19.

La sancién disciplinaria no se notifica por escrito.

20.

El reglamento se difunde entre la poblacion interna de forma verbal y no cuentan con ejemplares
para su consulta.

21.

No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Proteccion de la Salud.

22.

Solo cuenta con un médico que acude de lunes a viernes de 16:00 a 21:30 horas. Los internos
sefialaron que les niega la atencién.

23.

El médico no visita a los internos sancionados para verificar su estado de salud, no supervisa la
higiene del establecimiento ni realiza certificaciones de integridad fisica a los internos.

24.

El suministro de medicamentos es escaso.

Derecho a la Integridad Personal.

25.

El personal adscrito es insuficiente, sélo cuentan con dos grupos que laboran en turnos de 48 horas
de trabajo por 48 horas de descanso.

26.

No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

27.

Se observaron celdas cubiertas con madera, cobijas o cartén, lo que impide visibilidad hacia el
interior.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

28.

No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

29.

Los adultos mayores no son ubicados en &reas que faciliten su desplazamiento.
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13. CENTRO ESTATAL PARA LA REINSERCION SOCIAL DE SENTENCIADOS
CERSS-8, EN VILLAFLORES.

Irregularidades con avance: 1

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

Irregularidad Avance

1. Elreglamento se difunde entre la poblacion | El servidor publico manifest6 que al ingreso al
interna de forma verbal y no cuenta con | centro se entrega un triptico denominado “Centro
ejemplares para su consulta. Estatal para la Reinsercion S(_)Clal de Sentenciados

Numero ocho”, el cual contiene sus derechos y

obligaciones al interior del centro, el cual se tuvo a

la vista, sin embargo no se lleva a cabo un registro

de a quién se le entrega o una constancia que
acredite su difusion entre los internos.

Irregularidades que persisten: 20

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. Elsuministro de agua es irregular y se realiza por tandeo.

2. Las estancias para visita intima carecen de inodoro, lavabo y regadera.

3. Se observo fauna nociva (cucarachas).

4. Los alimentos que se proporcionan son escasos.

5. Hacinamiento. Los cinco dormitorios, con capacidad para 48 internos cada uno, alojaban a 59, 61,
60, 58 y 67, respectivamente.

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

6. Existen internos que realizan funciones de vigilancia en dormitorios.

7. No existe separacién entre indiciados, procesados y sentenciados.

8. No se realiza una clasificacién criminolégica

9. No cuenta con Centro de Observacion y Clasificacion, area de sancionados ni proteccion.

10. Los internos que cometen una infraccion son encerrados en una celda antes de que se emita la
resolucion correspondiente.

11. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que

deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.
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Derecho a la Proteccion de la Salud.

12. No cuenta con personal médico para cubrir los turnos matutino, nocturno y los fines de semana. Los
internos refirieron que tardan hasta tres dias para recibir atencion médica.

13. El personal médico no supervisa la higiene del establecimiento.

14. La certificacion de integridad fisica a los internos sancionados Unicamente se practica a peticion de
parte.

15. La certificacion de integridad fisica se realiza en presencia de personal de seguridad.

Derecho a la Integridad Personal.

16. El director y el responsable de la seguridad no han recibido capacitacién en materia de prevencion
de la tortura.

17. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

18. No cuenta con programas contra las adicciones ni para el tratamiento de desintoxicacion.

19. No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

20. Los adultos mayores no son ubicados en areas que faciliten su desplazamiento.

D. CENTROS PARA ADOLESCENTES.

1. CENTRO DE INTERNAMIENTO ESPECIALIZADO PARA ADOLESCENTES
“VILLA CRISOL”, EN BERRIOZABAL.

Irregularidades con avance: 3

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

Irregularidad Avance

1. Los alimentos son insuficientes y de mala | Durante el recorrido por la cocina se observo la

calidad. calidad de los alimentos, constatdndose su mejoria
por el dicho de los adolescentes; sin embargo,
contintia siendo insuficiente.
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Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

2. Soélo cuenta con un aparato telefonico para | Actualmente cuentan con dos aparatos telefénicos
una poblacion de 104 adolescentes. dentro del establecimiento; sin embargo, éstos

siguen siendo insuficientes.

3. No se proporciona el servicio de intérpretes a | El Centro de Internamiento se apoya con el servicio
los indigenas que no hablan el idioma | de un intérprete, adscrito a la Unidad de Ejecucion
espafiol. y Medidas en el Estado de Chiapas.

Irregularidades que persisten: 16
Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. La mayoria de los inodoros carece de agua corriente.

2. Las estancias que se utilizan para alojar a los adolescentes sancionados carecen de agua corriente,
ventilacion e iluminacion natural y artificial.

3. En general se observaron malas condiciones de mantenimiento, particularmente en dormitorios y
area de sancionados.

4. Las instalaciones eléctricas se encuentran en mal estado y existe una gran cantidad de instalaciones
eléctricas improvisadas, lo que genera un riesgo de corto circuito e incendio

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

5. No cuenta con &rea de ingreso ni de proteccion.

6. Se imponen sanciones de aislamiento.

7. Los adolescentes sancionados no reciben atencién de las &reas técnicas, se les suspende la visita
familiar y la comunicacién telefénica.

8. La sancion disciplinaria no se notifica por escrito.

9. EIl reglamento no se difunde entre la poblacién interna y no cuentan con ejemplares para su
consulta.

10. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que

deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.
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Derecho a la Proteccion de la Salud.

11.

Carece de area de hospitalizacion.

12.

El personal médico no supervisa la elaboracion de los alimentos.

13.

Los adolescentes mencionaron que la atenciéon no se brinda oportunamente ya que no tienen libre
acceso al area médica, por lo que tienen que solicitar al personal de seguridad que los traslade a
ese sitio.

Derecho a la Integridad Personal.

14,

El personal médico no ha recibido capacitacién sobre la elaboracion de los certificados de integridad
fisica, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.

15.

No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

16.

No cuenta con modificaciones y adaptaciones para facilitar la accesibilidad de las personas con
discapacidad fisica.

2. CENTRO DE INTERNAMIENTO ESPECIALIZADO PARA
ADOLESCENTES ZONA COSTA, EN MAZATAN.

Irregularidades que persisten: 8

Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica.

1. Solo cuenta con un aparato telefénico para una poblacion de 38 adolescentes.

2. No cuenta con area de proteccion.

3. Elreglamento se difunde entre la poblacién interna de forma verbal y no cuenta con ejemplares para
Su consulta.

4. No cuenta con disposiciones en las que se precise de forma detallada, los procedimientos que
deben seguir los servidores publicos durante el ingreso, estancia y egreso de las personas privadas
de libertad.

Derecho a la Proteccién de la Salud.
5. No cuenta con personal médico para cubrir el turno vespertino y nocturno, fines de semana y dias

festivos.
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Derecho a la Integridad Personal.

6. Eldirector no ha recibido capacitacion en materia de derechos humanos ni prevencién de la tortura.

7. No cuenta con programas para prevenir y, en su caso, enfrentar situaciones de emergencia o
eventos violentos.

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

8. No cuenta con programa para el tratamiento de desintoxicacion ni registro de los adolescentes con
adicciones.

lll. LUGARES QUE DEPENDEN DE LA SECRETARIA DE SALUD.

E. HOSPITALES PSIQUIATRICOS.

1. UNIDAD DE ATENCION A LA SALUD MENTAL SAN AGUSTIN, EN
VILLAFLORES.

Irregularidades con avance: 1

Derechos Humanos de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

Irregularidad Avance

1. No cuentan con maodificaciones y | Durante el recorrido por el hospital se observo que
adaptaciones para facilitar la accesibilidad | €xisten rampas al ingreso pero hay otras areas que
de las personas con discapacidad fisica. carecen de ellas.

Irregularidades que persisten: 3

Derecho a Recibir un Trato Humano y Digno.

1. El area de visita familiar no se encuentra techada, las mesas y bancas son insuficientes.

Derecho a la Protecciéon de la Salud.

2. El personal adscrito es insuficiente y se requieren los servicios de 10 psiquiatras, dos médicos
generales, ocho psicologos, seis terapistas, cuatro trabajadores sociales, 10 enfermeros generales y
10 auxiliares de enfermeria.

3. Lassillas de ruedas y muletas son insuficientes.
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Finalmente, me permito hacer de su conocimiento que se ha concluido el
seguimiento del Informe 1/2014, en espera de que el Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura, realice a futuro una nueva visita inicial, a los lugares de

detencion bajo su jurisdiccion en el Estado de Chiapas.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
LA TERCERA VISITADORA GENERAL

DRA. RUTH LETICIA VILLANUEVA CASTILLEJA

C.c.p. Lic. Manuel Velasco Coello. Gobernador Constitucional del Estado de Chiapas. Para su superior
conocimiento. Presente.

C.c.p. Mtro. Eduardo Luna Alonso. Director General del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura.- Para su
conocimiento. Presente.

C.c.p. Expediente.

ELA/PEIT/IMML/EAZV
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