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Resumen ejecutivo 
1 

M E X I C O

Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violación de Quejas, Orientación Directa, Remisión e Inconformidad) 

Expedientes registrados en el periodo del 01/02/2020 al 29/02/2020 3,054 
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/01/2020 2,748 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 5,416 
Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2020 al 29/02/2020 

Total de expedientes en trámite al 29/02/2020 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/02/2020 al 29/02/2020 
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/01/2020 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 

Total de Expedientes 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/02/2020 al 29/02/2020 

Expedientes concluidos en el periodo.de meses anteriores 
Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/01/2020 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Queja en trámite al 29/02/2020 

Expedientes de Orientación Directa registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/02/2020 al 29/02/2020 
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/01/2020 

Expedien!es que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 

Total de Expedientes 

Expedientes de Orientación Directa concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/02/2020 al 29/02/2020 
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/01/2020 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Orientación Directa en trámite al 29/02/2020 

Expedientes de Remisión registrados 

Expedientes registrados en el periodo del O 1/02/2020 al 29/02/2020 
Expedientes registrados durante el ejercicio O 1 /O 1 /2020 al 31/01/2020 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 

Total de Expedientes 

Expedientes de Remisión concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/02/2020 al 29/02/2020 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/01/2020 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Remisión en trámite al 29/02/2020 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

5,087 

6,1311 

1,355 
1,052 
4,828 
7,235J 

258 
1,126 

401 
1,785J 

5,450 

774 
833 
160 

1,767J 

708 
122 
774 

1,604J 
. 

163 

863 
782 
231 

1,876 

696 
254 
679 

1,629 

247 
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Resumen ejecutivo 1 

M É X I C O

Expedientes de Inconformidades registrados 

Expedientes registrados en el periodo 01/02/2020 al 29/02/2020 

Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2020 al 31/01/2020 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 

Total de expedientes 

Expedientes de Inconformidades Concluidos 

Expedientes concluidos en el periodo 01/02/2020 al 29/02/2020 

Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/01/2020 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Inconformidades en trámite al 29/02/2020 

Recomendaciones de Violaciones Graves 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo 01/02/2020 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2020 

Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas 

Recomendaciones 

Recomendaciones emitidas en el periodo O 1/02/2020 al 29/02/2020 

Recomendaciones emitidas en el ejercicio O 1 /O 1 /2020 al 31 /O 1 /2020 

Total de recomendaciones emitidas 

Recomendaciones Generales 

al 29/02/2020 

al 31101 /2020 

Recomendaciones Generales emitidas en el periodo 01/02/2020 al 29/02/2020 

Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2020 al 31/01/2020 

Total de recomendaciones generales emitidas 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

r= 

1 

62 
81 

197 

3401 

63
6 

69 

271 
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o 

2 
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o 
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Expedientes de presunta violación de Quejas 

M É X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas registrados en el periodo 01/02/2020 al
29/02/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/01/2020

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019

4. Total de expedientes de queja

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo registrados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2020 al 29/02/2020

8. Expedientes de presunta violación de queja concluidos durante el ejercicio hasta el
31/01/2020

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 29 de febrero de 2020 

Ejercicio: 1 ° 
/ 1 al 29 /JI/ 2020 

1785 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1,355 

1,052 

4,828 

7�35J 

258 

1,126 

1,384 

401 

1,7851 
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Situación de los expedientes de presunta 

violación de quejas en trá,nite 
M E X I C O  

1. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por.falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

4955 

Pendientes de calificación por falta 
de información del quejoso 

4,955 

o 

o 

495 

5,450 
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M É X I C O

Causas de conclusión de los expedientes de 
j 

presunta violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación 5 0.37% 8 0.45% 

2. Resuelto durante el trámite 767 55.42% 1,063 59.55% 

3. No competencia' de la CNDH 2 0.14% 3 0.17% 

4. Desistimiento del quejoso 4 0.29% 5 0.28% 

5. Falta de interés del quejoso 8 0.58% 9 0.50% 

6. Acumulación de expedientes 14 1.01% 35 1.96% 

7. Orientación al quejoso 470 33.96% 521 29.19% 

8. Recomendación del Pro;;rama de Quejas 2 0.14% 2 0.11% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. Recomendación del Programa Penitenciario o 0.00% o 0.00%

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * 112 8.09% 139 7.79%

13. Recomendación general o 0.00% o 0.00%

Total 1,384 100.00% 1,785 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 4 



Causas de co11clusió11 de expedientes de presunta violación 

de quejas por no competencia de la CNDH 

M É X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional d� fondo 2 100.00% ,., 
.) 100.00% 

3. Conflictos laboralesjurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 2 100.00% 3 100.00% 

5 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Expedientes de presunta violación de quejas registrados y concluidos 1 

del ejercicio 2020 J 

M É X I C O  

Expedientes de Expedientes de 
A) Concluidos B) Concluidos de

Mes presunta violación de presunta violación de 

quejas registrados quejas concluidos del mes meses anteriores

Enero 1,052 401 153 248 

Febrero 1,355 1,384 258 1126 

Total 2,407 1,785 411 1,374 

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 40.12 expedientes.

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 29. 75 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio

es igual a 1,203.50 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio

es igual a 892.50 expedientes.
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Frecuencia de autoridades se1i(l/adlls co1110 probables respons"bles 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 29/02/2020 
M E X I C O

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1463 

2 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 586 

3 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBLICA 431 

4 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 393 

5 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 365 

6 SECRETARIA DE BIENESTAR 286 

7 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 286 

8 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC 253 

9 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 223 

10 SECRETARIA DE MARINA. 196 

11 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 119 

12 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 111 

13 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 80 

14 GUARDIA NACIONAL 74 

15 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 72 

16 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 62 

DEL ESTADO. 

17 SECRETARIA DE SALUD. 55 

18 JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 45 

19 PETROLEOS MEXICANOS. 44 

20 SECRETARIA DE GOBERNACION. 41 

21 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 36 

22 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 30 

23 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 28 

24 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 27 

25 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 27 

26 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 26 

27 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 21 

28 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 20 

29 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 20 

30 PETROLEOS MEXICANOS SERVICIOS DE SALUD 16 

31 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 16 

32 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 15 

33 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DE LA CIUDAD DE MEXICO 14 

34 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE MEXICO 13 

35 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 13 

36 INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE 13 

37 TRIBUNAL FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE. 13 

38 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA 12 

39 REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 12 

7 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Frecuencia de presuntos hechos violatorios 1
1 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 29/02/2020 
M � X I C O

1 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 1,352 
FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 

2 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 1,328 

3 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 821 

4 NEGLIGENCIA MEDICA 632 

5 DETENCION ARBITRARIA 362 

6 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 336 

7 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 311 

8 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 288 

9 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 277 

10 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 219 

11 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 185 

12 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 180 

13 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 171 

SERVICIOS DE SALUD 
14 TORTURA 166 

15 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 149 

16 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 145 

17 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 128 

18 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 125 

19 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 125 

DERECHO 
20 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 97 

LA EJECUCION DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
21 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 81 

22 ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 75 

23 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 74 

24 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 71 

25 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 68 

26 PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS 68 

27 DESAPARIC/ON FORZADA O INVOLUNTARIA DE PERSONAS 56 

28 RETENCION ILEGAL 56 

29 INTIM/OAC/ON 52 

30 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JURIDICA E /NFORMAC/ON SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 51 

31 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENC/ON 50 

32 INCOMUNICACION 47 

33 INEJECUCION DE RESOLUC/ON, SENTENCIA O LAUDO 46 

34 EFECTUAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 43 

FLAGRANCIA 
35 OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY 43 

36 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 43 

37 PRIVAR DE LA VIDA 37 

38 OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO ESCRITO 36 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 8 



Frecuencia de autoridades responsables 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/02/2020 al 29/02/2020 
M é° X I C O  

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 534 

2 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 242 

3 SECRETARIA DE BIENESTAR 106 

4 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 70 

5 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 60 

6 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 37 

7 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 32 

8 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 28 

9 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBLICA 26 

10 POLJCIA FEDERAL DE LA SSPC 19 

11 SECRETARIA DE MARINA. 16 

12 SECRETARIA DE SALUD. 16 

13 JUNTA FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE 14 

14 PETROLEO$ MEXICANOS. 12 

15 GUARDIA NACIONAL 10 

16 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 9 

17 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 8 

18 HOSPITAL GENERAL DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. 8 

19 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 8 

20 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 7 

21 INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 7 

22 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 7 

23 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 6 

24 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 5 

25 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 5 

26 TRIBUNAL FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE. 5 

27 INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. 4 

28 SERVICIO POSTAL MEXICANO 4 

29 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 4 

30 HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. 3 

31 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 3 

32 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 3 

33 PETROLEO$ MEXICANOS SERVICIOS DE SALUD 3 

34 PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 3 

35 SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE CHIAPAS. 3 

36 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 3 

37 COLEGIO DE BACHILLERES DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 2 

38 COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES. 2 

39 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 2 

40 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE CHIAPAS 2 
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Frecuencia de hechos violatorios califi,cados 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/02/2020 al 29/02/2020 
M é X I C O  

1 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 298 

2 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 256 

3 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 204 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
4 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 175 

5 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 98 

6 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 64 

7 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 49 

8 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 47 

SERVICIOS DE SALUD 
9 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 37 

10 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 27 

11 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 27 

DERECHO 
12 NEGLIGENCIA MEDICA 26 

13 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 24 

14 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 18 

15 INEJECUCION DE RESOLUC/ON, SENTENCIA O LAUDO 15 

16 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 14 

17 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 14 

18 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCAC/ON 13 

19 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 12 

20 DETENCION ARBITRARIA 10 

21 OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY 10 

22 ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 9 

23 OMITIR PRESTAR ATENC/ON MEDICA 9 

24 OMITIR DAR /NFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 8 

25 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 7 

26 OMITIR BRINDAR LA ATENCION, CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA 7 

OBLIGACION DE HACERLO 
27 OMITIR BRINDAR PROTECCION A PERSONAS QUE LO NECESITEN 7 

28 OMITIR PROPORCIONAR IGUALDAD DE CONDICIONES EN EL TRABAJO 7 

29 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 7 

30 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE IGUALDAD DE LOS ADULTOS MAYORES 6 

31 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 6 

LA EJECUCION DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
32 INTIMIDACION 6 

33 OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA 6 

34 OMITIR PRESTAR EL SERVICIO EN MATERIA DE ELECTRICIDAD 6 

35 APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA 4 

JUSTIFICADA 
36 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 4 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 10 
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CNDH 
M � X I C O

>-' 

>-' 

Área responsable 

Primera Visitadurfa 

Segunda Visitaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitadurfa 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Orientación Directa por 
Visitadurías Generales y la Dirección General 

de Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 31/01/2020 Registrados Concluidos 
01/02/2020 al 29/02/2020 01/02/2020 al 29/02/2020 

77 25 75 

46 77 81 

l 72 73 

90 34 31 

1 30 30 

4 277 281 

o 259 259 

219 774 830 

En tramUe al 29/02/2020 

27 

42 

o 

93 

1 

o 

o 

163 
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CNDH 
M é X I C O 
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....... 

Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Vistaduría 

Tercera Visitadurfa 

Cuarta Visitadurfa 

Quinta Visitadurfa 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Remisión 
por Visit<tdurías Generales y la Dirección General de 

Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 31/01/2020 Registrados Concluidos 
01/02/2020 al 29/02/2020 01/02/2020 al 29/02/2020 

136 144 250 

68 147 128 

2 75 75 

99 72 43 

6 93 99 

23 319 342 

o 13 13 

334 863 950 

En tramite al 29/02/2020 

30 

87 

2 

128 

o 

o 

o 

247 



M E° X I C O  

Remitidos a: 
Total Global 

Mensual 2020 

COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 436 733 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 67 146 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 64 97 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURJDAD Y SERVICIOS 35 68 
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MJGRACION DE LA 33 65 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 22 50 
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRJMINACION 28 41 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 22 41 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 18 39 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA 17 28 
CIUDAD DE MEXICO 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 20 28 

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 16 21 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLIClA FEDERAL 9 14 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS POLITECNICOS 9 13 

FlSCALIA ESPECIAL DE ASUNTOS INTERNOS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA 10 12 
REPUBLICA 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 2 12 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 7 10 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE BIENESTAR 4 9 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. 5 8 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 7 8 

INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORJA PUBLICA 3 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 6 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 5 7 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COMISION NACIONAL DEL AGUA. 2 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 4 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE ,., 

.) 6 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARIA DE LA 2 6 
FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 6 6 

PROCURADURJA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 3 6 

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 2 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA 2 5 
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 
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M 'E X I C O  

ORGANO INTERNO DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 1 5 

RECALIFICACION 
2 5 

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 5 5 

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO. ,., 

.) 4 

COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL 4 4 
CIUDAD DE MEXICO 

lNSPECCION Y CONTRALORJA GENERAL DE MARINA. 3 4 

INSPECCION Y CONTRALORlA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, 2 4 
SEDENA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO 2 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE 

LA FUNCION PUBLICA 
2 4 

PROCURADURJA AGRARIA DE LA SEDATU 2 4 

UN1DAD DE QUEJAS, DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE 

CONCILIACION Y ARBITRAJE 
3 4 

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE 

SERVICIOS FINANCIEROS 
2 3 

DIRECCION DE REGISTROS ESCOLARES, OPERACION, EV ALUACION DE LA D.G. DE 

ACREDIT ACION, INCORPORACION Y REY ALIDACION DE LA SEP 
3 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION 

CONTRA RIESGOS SANITARIOS 
1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURJA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 2 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y 

TRANSPORTES 
2 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO 1 3 
PREVENCION Y READP. SOC. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DEL AGUA DE LA 2 3 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 3 3 

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 2 3 

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO 3 3 

UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS DE LA GUARDIA NACIONAL 3 3 

COMISION REGULADORA DE ENERGIA. 2 2 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 1 2 

COORDINACION GENERAL DE ATENCJON CIUDADANA DE LA SEP 2 2 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNAM 2 2 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA 2 2 

METRO PO LIT ANA 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 2 2 

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y o 2 
LITERATURA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y o 2 
NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN" DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE LOS PUEBLOS 1 2 

INDIGENAS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA 1 2 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA 1 2 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARJA o 2 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 2 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO 2 2 
AGROPECUARIO, RURAL. FORESTAL Y PESQUERO. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE CULTURA 1 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRET AR[A DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA o 2 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PETROLEOS MEXICANOS. 2 2 

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIBNTE. o 2 

SECRETARIA DE GOBERNACION. o 2 

VISITADURIA GENERAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 1 2 

ABOGADO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METRO PO LIT ANA. 1 1 

AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO 1 1 

COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONA VTT 1 1 

COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 1 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL DISTRITO FEDERAL o 1 

CONTRALORIA INTERNA EN LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA 1 
UNION 

CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURADURIA AGRARIA 1 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARJA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA o 1 
SECRET ARJA EDUCAC!ON PUBLICA 

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFlA E o 1 
!NFORMATICA

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBL!CA 1 1 

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. 1 1 

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. o 1 

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 1 1 

INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGIA. 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARJO. 1 
TERRITORIAL Y URBANO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL CENTRO DE !NVESTIGACION Y DE ESTUDIOS o 
AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL DE LA SEP. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" 1 1 
DE LA SECRETARIA DE SALUD. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL REGIONAL DE AL TA ESPECIALIDAD DEL 1 1 
BAJIO DE LA SECRETARIA DE SALUD 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E 1 1 
HISTORIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SERVICIO DE ADMlNISTRACION Y ENAJENACION 1 1 
DE BIENES DE LA SHCP 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPER.TOR AGRARIO 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL 1 1 
DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA 1 1 
ADMINISTRATIVA 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO DE 

LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL PREVENTIVA DE LA o 1 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, 

DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENT ACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 
1 1 

PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ECONOMIA DE LA SECRETARIA o 1 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO o 1 
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA 1 1 
FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO 1 1 
AGROPECUARIO, RURAL. FORESTAL Y PESQUERO. 

ORGANO INTERNO DEL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y o 1 
READAPTACION SOCIAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES. 1 1 

PROCURADURIA AGRARIA DE LA SRA 1 1 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL TRABAJO DEL ESTADO DE CHIAPAS 1 1 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO AL SERVICIO DEL ESTADO 1 1 

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 1 1 

SECRETARIA DE MARINA. 1 1 

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES o 1 

SECRETARIA DE SALUD. 1 1 

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. 1 1 

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA 1 1 
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Inconfor,nidades 

M é x i c o

l. Expedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/02/2020 al 29/02/2020

2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/01/2020

3. Expedientes de inconformidad que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019

4. Total de expedientes de inconformidad

5. Expedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente
ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo 01/02/2020 al

29/02/2020

8. Expedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 31/01/2020

9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de inconformidad en trámite

Recursos de Queja 

Recursos de Impugnación 

Total de expedientes de inconformidad 

concluidos en el ejercicio 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes 
de inconformidad en tramite 

62 

81 

197 

340 

7 

56 

63 

6 

69 

271 

53 

218 

13 
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Inconformidades por Entidatl Federativa 

M É X I C O  

En trámite al Registrados en Registrados en Concluidos en Concluidos en 
Eswdos 31/12/2019 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio 

01/02/2020 al 01/02/2020 al 

29/02/2020 29/02/2020 

l. Aguascal ien tes 2 4 3 2 o 

2. Baja California 1 2 o o 1 

3. Baja California Sur o o o o o 

4. Campeche 1 o 1 1 o 

5. Chihuahua 28 3 8 6 o 

6. Chiapas 6 2 2 3 o 

7. Ciudad de México 27 8 1 1 8 2 

8. Coahuila 2 l 2 l o 

9. Colima o 
,., 
.) 3 1 o 

JO. Durango 2 o 1 1 o 

11. Guerrero 21 5 1 5 1 

12. Guanajuato 2 o 5 2 o 

13. Hidalgo 10 3 1 4 o 

14. Jalisco 7 5 4 1 o 

15. Estado de México 6 3 7 6 o 

16. Michoacán 5 1 3 2 1 

17. More/os 8 o 2 o 1 

18. Nayarit 3 o 1 o o 

19. Nuevo León o 1 2 1 o 

20. Oaxaca 8 2 l 1 o 

21. Puebla 1 o 3 o o 

22. Querétaro 5 o o 1 o 

23. Quintana Roo 9 2 l 2 o 

24. Sonora 2 5 3 4 o 

25. San Luis Potosí 6 2 o 2 o 

26. Sinaloa ,., 
.) 1 3 2 o 

27. Tabasco 11 1 6 1 o 

28. Tamaulipas 4 1 2 2 o 

29. Tlaxcala 1 o o o o 

30. Veracruz 11 4 4 2 o 

31. Yucatán 3 1 1 1 o 

32. Zacatecas 2 2 o 1 o 

Total 197 62 81 63 6 

En trámite 

7 

2 

o 

1 

33 

7 

36 

4 

5 

2 

21 

5 

10 

15 

10 

6 

9 

4 

2 

10 

4 

4 

10 

6 

6 

5 

17 

5 

1 

17 

4 

3 

271 
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Causas de conclusión de las inconformidades 

M É X I C O  

Causa En el periodo En todo el ejercicio 
01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

l. Recomendación dirigida a Organismo Local o o 

2. Recomendación dirigida a autoridad o o 

3. Confirmación de resolución definitiva del
3 3 Organismo Local

4. Desestimada o infundada 60 66 

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
o o 

Recomendación emitida por Organismo Local

6. Acumulación o o 

7. Atracción del Recurso de queja e inicio de
o o 

expediente en el Programa General de Quejas

Total 63 69 
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Segubniento de Reco,nendaciones febrero 2020 
� � -

CNDH Estadísticas por autoridad destinataria 
M É X I C O

Aceptadas 

Número de con pruebas 

Aílo Recomendaciones No aceptadas de 

Emitidas cumplimiento 
total 

1990 34 3 41 

1991 131 3 142 

1992 271 3 284 

1993 273 5 243 

1994 140 5 136 

1995 166 8 154 

1996 124 4 120 

1997 127 21 96 

1998 114 15 93 

1999 104 27 78 

2000 37 10 20 

2001 27 3 21 

2002 49 8 28 

2003 52 16 27 

2004 92 29 36 

2005 51 9 25 

2006 46 12 27 

2007 70 21 47 

2008 67 21 30 

2009 78 28 52 

2010 86 29 55 

2011 95 12 81 

2012 93 ** 12 74 

2013 84 --- 59 

2014 54 ** 5 28 

2015 59 ** --- 25 

2016 71 ** --- 29 

2017 81 ** 1 10 

2018 90 ** --- 11 

2019 99 ** 5 5 

2020 2 --- ---

TOTALES '> .R67 315 2.077 

* Una recomendación puede ser dirigida a una o más autoridades.

** No incluyen las recomendaciónes de Violaciones Graves. 

,__. 
°" 

--

,__. 

Aceptadas con Aceptadas en 

Aceptadas con pruebas de Aceptadas sin tiempo para 

cumplimiento c11111plimiento pruebas de presentar 

insalisfl1c/orio parcial cumplimiento pruebas de 
cumolimiento 

--- --- --- ---

8 1 --- ---

12 1 --- ---

42 2 2 ---

30 1 --- ---

28 1 --- ---

30 --- 1 ---

34 --- --- ---

34 --- 3 ---

29 --- 1 ---

12 1 2 ---

5 2 --- ---

17 1 1 ---

11 --- 1 ---

22 2 1 ---

14 2 --- ---

12 1 1 ---

36 4 2 ---

23 3 2 ---

14 12 1 ---

8 10 3 ---

4 29 --- ---

3 26 2 ---

1 37 2 ---

1 27 2 ---

--- 46 1 ---

--- 71 --- ---

--- 122 1 ---

--- 146 1 7 
--- 148 4 1 
--- --- --- ---

430 6% 14 8 

En tiempo de 
ser 

contestadas 

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

2 

1 
---

---

3 

h 

Camcterísticas Total de 

peculiares autoridades 
destinatarias* 

--- 44 
--- 154 
--- 300 
--- 294 
--- 172 
--- 191 
--- 155 

5 156 
--- 145 
--- 135 
--- 45 
--- 31 

1 56 

1 56 

6 96 

6 56 

7 60 

4 114 

5 84 

6 113 

10 115 

15 141 

8 125 

6 105 

1 64 
--- 72 
--- 102 
--- 135 
--- 165 
--- 163 
--- 3 

81 1 tí47 
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Seguimiento de Recomendaciones de Violaciones Graves 
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2012 1 o o o 3 o o o o 

2013 2 o o o 4 o o o o 

2014 2 o 1 o 3 o o o o 

2015 1 o o o 4 o o o o 

2016 1 o 1 o 1 o o o o 

2017 5 o o o 15 o o o o 

2018 8 o o o 41 o 15 2 o 

2019 15 o o o 29 1 o o o 

TOTALES 35 o 2 o 100 1 15 2 o 

R ecnmendacinne ... emitida ... 

2. Programa Penitenciario

3. Programa de Inconformidades o o 

4. Programa de Presuntos Desaparecidos o o 

S. Recomendaciones Generales o o 

6. Recomendaciones Violaciones Graves o o 

Total 2 2 

� 
� 
� 

3 

4 

4 

4 

2 

15 

58 

30 

120 
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CNDH 
t.1 t X I e o 

1 1 6 

2 1 4 

1 2 AÑOS GOBERNADOR 

9 MESES CONSTITUCIONAL DEL 

19 DÍAS ESTADO DE BAJA 
CALIFORNIA 

COM ISION NACIONAL 
DEL AGUA 

1 3 AÑOS UNIVERSIDAD 

1 MES AUTONOMA 

9 DÍAS METROPOLITANA 

Recomendaciones emitidas 

SEGURIDAD OMITIR, SUSPENDER, RETRASAR 06/02/20 EN TIEMPO 1 3 
JURIDICA O BRINDAR DEFICIENTEMENTE PARA SER 

LOS SERVICIOS, EN MATERIA DE CONTESTADA 
AGUA POTABLE, DRENAJE, 

ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO 

Y DISPOSICION DE AGUAS 
RESIDUALES 

IGUALDAD OMITIR PROPORCIONAR 21/02/20 EN TIEMPO I 1 
IGUALDAD DE CONDICIONES EN PARA SER 
EL TRABAJO CONTESTADA 

TRATO DIGNO OMITIR BRINDAR PROTECCION Y 
AUXILIO 

----

" 1 
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CNDH 
M X C O 

Año 

1990 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

2018 

2019 

2020 

TOTALES 

Número de 

Conciliaciones 

Registradas 

---
1 

267 

594 

451 

219 

268 

174 

359 

413 

207 

150 

176 

130 

172 

270 

269 

107 

255 

157 

93 

168 

232 

365 

195 

172 

276 

146 

179 

204 

8 

6,677 

Seguimiento de Conciliaciones febrero 2020 

Estadísticas por autoridad destinataria por fecha de registro 

Total de autoridades 

Cumplidas Reaperturas En Seguimiento destinatarias* 

--- ---
-·-- ---

1 --- --- 1 

266 1 --- 267 

588 8 --- 596 

443 16 --- 459 

218 5 --- 223 

291 2 --- 293 

179 2 --- 181 

364 3 --- 367 

424 2 --- 426 

211 --- --- 211 

157 - ·-- --- 157 

184 1 --- 185 

143 1 --- 144 

177 --- - ·-- 177 

293 2 --- 295 

316 1 --- 317 

115 --- --- 115 

272 2 --- 274 

172 3 --- 175 

96 1 --·- 97 

168 2 --- 170 

234 2 1 237 

362 5 1 368 

214 3 --- 217 

185 1 --- 186 

275 2 1 278 

131 1 25 157 

81 3 11 O 194 

29 --- 195 224 

--- --- 8 8 

6,589 69 341 6,999 

* Una conciliación puede ser dirigida a una o más autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificación de las Visitadurías Generales .

---



Conciliaciones Registradas en el Periodo 

M E X I C O

No. 
Expediente 
Número y ,• AUTORIDAD MOTWO DE VIOLACIÓN 

Consecutivo 
Visitadurfa 

l 2017/3710-1 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC - TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

2 2017/4920-1 POLIClA FEDERAL DE LA SSPC - DETENCION ARBITRARIA
- TRATO CRUEL, INHUMANO O

DEGRADANTE

3 20 l 7 /6909- l SECRETARIA DE SALUD. - OMITIR PROPORCIONAR ATENClON
MEDICA

- INTEGRACION IRREGULAR DE
EXPEDIENTES

4 2017/8415-l POLICIA FEDERAL DE LA SSPC - TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

5 2019/5780-1 SECRETARIA DE MARINA. - FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

- OMITIR FUNDAR EL ACTO DE 
AUTORIDAD

- OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

- ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS
MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES

TOTAL DE CONCILIACIONES 5 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

, < 

CNDH - Transparencia
M É X I C O  ,,

' 

Expedientes en material de Transparencia 

1. Expedientes registrados en el periodo 01/02/2020 al 29/02/2020

2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2020 al 31/01/2020

3. Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019

4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia

5. Expedientes concluidos en el periodo 01/02/2020 al 29/02/2020

6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/01/2020

7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia

8. Expedientes en trámite

SÍNTESIS DE LOS EXPEDIENTES CONCLUIDOS EN EL PERIODO 

NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD 
RESPONSABLE 

1 2019/988 QUINTA DOCUMENTACIÓN DE LA 

VISITADURIA RECOMENDACIÓN NO. 
GENERAL 14VG/2018. 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

2 2019/1009 ÓRGANO COPIA DEL EXPEDIENTE 
INTERNO DE OIC/AQDN/44/19. 
CONTROL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

3 2019/1026 PRIMERA COPIA DEL EXPEDIENTE 
VISITADURIA CNDH/1/2018/3639/0D. 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

SE ACORDÓ ENTREGAR 
LA INFORMACIÓN, 
PREVIA ACREDITACIÓN 
DE IDENTIDAD. 

NO ACREDITÓ 1A 
IDENTIDAD. 

SE ACORDÓ ENTREGAR LA 
INFORMACIÓN, PREVIO 
PAGO. 

NO REALIZÓ EL PAGO. 

SE ACORDÓ ENTREGAR 
LA INFORMACIÓN, 
PREVIA ACREDITACIÓN 
DE IDENTIDAD. 

NO ACREDITÓ LA 

IDENTIDAD. 

-
,, 

FUNDAMENTACIÓN 

165 

160 

166 

491 

165 

117 

282 

ARTICULOS 44 Y 49 DE LA 
LGPDPPSO. 

ARTÍCULOS 132, 134, 135 Y 141 
DE LA LGTAIP, ASÍ COMO 137, 
138 Y 145 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 44 Y 49 DE LA 
LGPDPPSO. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

CNDH 
M 

Transparencia 
,, 

-

,, 

É X 1 e o 

NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

4 2019/1027 PRIMERA COPIAS DEL EXPEDIENTE SE ACORDÓ ENTREGAR ARTICULOS 44 Y 49 DE LA 

VISITADURÍA CNDH/1 /2018/8256/R. LA INFORMACIÓN, LGPDPPSO. 

GENERAL PREVIA ACREDITACIÓN 
DE IDENTIDAD. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA NO ACREDITÓ LA 

IDENTIDAD. 

5 2019/1028 PRIMERA COPIAS DEL EXPEDIENTE SE ACORDÓ ENTREGAR LA ART1CULOS 132, 134, 135 Y 141 

VISITADURiA CN DH/1/2018/3639/0D. INFORMACIÓN, PREVIO DE LA LGTAIP, ASÍ COMO 137, 

GENERAL PAGO. 138 Y 145 DE LA LFTAIP. 

COMITÉ DE NO REALIZÓ EL PAGO. 

TRANSPARENCIA 

6 2019/1094 SEXTA COPIAS DEL EXPEDIENTE SE ACORDÓ PONER A ARTÍCULOS 127 DE LA LGTAIP 

VISITADURÍA CNDH/6/2015/6136/Q. DISPOSICIÓN LA Y 128 DE LA LFTAIP. 

GENERAL - INFORMACIÓN PARA 
CONSULTA DIRECTA. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA NO SE PRESENTÓ LA 

PERSONA SOLICITANTE. 

7 2019/1138 TERCERA COPIA CERTIFICADA DE LA SE ACORDÓ ENTREGAR ARTICULOS 44 Y 49 DE LA 

VISITADURIA RESOLUCIÓN DEL LA INFORMACIÓN, LGPDPPSO. 

GENERAL EXPEDIENTE DE QUEJA PREVIA ACREDITACIÓN 
CNDH/3/2015/8253/Q. DE IDENTIDAD. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA NO ACREDITÓ LA 

IDENTIDAD. 

8 2019/1152 SEGUNDA QUEJA PRESENTADA ANTE SE ACORDÓ ENTREGAR ARTÍCULOS 44 Y 49 DE LA 

VISITADUR(A LA COMISIÓN NACIONAL DE LA INFORMACIÓN, LGPDPPSO. 
GENERAL LOS DERECHOS HUMANOS, PREVIA ACREDITACIÓN 

POR VIOLACIÓN A LOS DE IDENTIDAD. 

COMITÉ DE DERECHOS HUMANOS EN LA 
TRANSPARENCIA UNIVERSIDAD AUTÓNOMA NO ACREDITÓ LA 

METROPOLITANA. IDENTIDAD. 
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M É X I C O 

NO. EXPEDIENTE 

9 2019/1214 

10 2019/1215 

11 2019/1229 

12 2019/1263 

ÁREA 

RESPONSABLE 

OFICIALÍA MAYOR 

ÓRGANO 
INTERNO DE 
CONTROL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALÍA MAYOR 

ÓRGANO 
INTERNO DE 
CONTROL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

SEGUNDA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

SEGUNDA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

ESTADISTICA DE QUEJAS 
PRESENTADAS POR 
PERSONAL DE LA COMISIÓN 
NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS POR 
HOSTIGAMIENTO LABORAL, 
SEXUAL, ACOSO LABORAL, 
SEXUAL, INTIMIDACIÓN, 
CORRUPCIÓN, ABUSO DE 
AUTORIDAD EN EL PERIODO 
DE NOVIEMBRE DE 2009 A 
SEPTIEMBRE DE 2019. 

\ ,, 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

SE ACORDÓ ENTREGAR LA 
INFORMACIÓN, PREVIO 
PAGO. 

NO REALIZÓ EL PAGO. 

ESTADISTICA DE QUEJAS SE ACORDÓ ENTREGAR LA 
PRESENTADAS POR INFORMACIÓN, PREVIO 
PERSONAL DE LA COMISIÓN PAGO. 
NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS POR NO REALIZÓ EL PAGO. 
HOSTIGAMIENTO LABORAL, 
SEXUAL, ACOSO LABORAL, 
SEXUAL, INTIMIDACIÓN, 
CORRUPCIÓN, ABUSO DE 
AUTORIDAD EN EL PERÍODO 
DE NOVIEMBRE DE 2009 A 
SEPTIEMBRE DE 2019. 

COPIA DEL EXPEDIENTE SE ACORDÓ ENTREGAR 
CNDH/2/263/2019/Q. LA INFORMACIÓN, 

PREVIA ACREDITACIÓN 
DE IDENTIDAD. 

COPIA DE 
EXPEDIENTES. 

NO ACREDITÓ LA 
IDENTIDAD. 

DIVERSOS SE ACORDÓ ENTREGAR LA 
INFORMACIÓN, PREVIO 
PAGO. 

NO REALIZÓ EL PAGO. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTiCULOS 132, 134, 135 Y 141 
DE LA LGTAIP, ASÍ COMO 137, 
138 Y 145 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132,134,135 Y 141 
DE LA LGTAIP, ASI COMO 137, 
138 Y 145 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 44 Y 49 DE LA 
LGPDPPSO. 

ARTÍCULOS 132, 134, 135 Y 141 
DE LA LGTAIP, ASÍ COMO 137, 
138 Y 145 DE LA LFTAIP. 
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M É X I C O  

NO. EXPEDIENTE 

13 2019/1266 

14 2019/1281 

15 2019/1345 

16 2019/1379 

17 2019/1389 

17 / 4 

-

\ ,.

ÁREA 

RESPONSABLE 

SECRETARIA 
TÉCNICA DEL 
CONSEJO 
CONSULTIVO 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

QUINTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

SEGUNDA 
VISITADUR(A 
GENERAL 

CUARTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

SEXTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

INFORMES Y REPORTES SE ACORDÓ ENTREGAR LA 
REALIZADOS POR LA INFORMACIÓN, PREVIO 
SECRETARÍA TÉCNICA DEL PAGO. 
CONSEJO CONSULTIVO, EN 
EL PERÍODO DE 16 DE NO REALIZÓ EL PAGO. 
NOVIEMBRE DE 2014 Y EL 15 
DE NOVIEMBRE DE 2019. 

ESTATUS DE 
RECOMENDACIÓN 
CON RELACIÓN 
EXPRÉS 

LA SE ACORDÓ ENTREGAR LA 
34/2018 INFORMACIÓN, PREVIO 

AL PASO PAGO. 

NO REALIZÓ EL PAGO. 

ENCUESTA NACIONAL DE SE ACORDÓ ENTREGAR LA 
PERSONAS MIGRANTES EN INFORMACIÓN, PREVIO 
RECINTOS MIGRATORIOS EN PAGO. 
MÉXICO. 

NO REALIZÓ EL PAGO. 

MEDIDAS TOMADAS POR INFORMACIÓN 
ESTA COMISIÓN NACIONAL PROPORCIONADA A 
DE LOS DERECHOS TRAVÉS DE LA PNT. 
HUMANOS, PARA 
SALVAGUARDAR LOS 
DERECHOS DE LAS 
MUJERES CON AUTISMO. 

DENUNCIAS PRESENTADAS INFORMACIÓN 
POR ESTA COMISIÓN PROPORCIONADA A 
NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 
DERECHOS HUMANOS, POR 
PRESUNTAS VIOLACIONES A 
LOS DERECHOS HUMANOS A 
MIGRANTES, EN CONTRA DE 
LA GUARDIA NACIONAL, EN 
LAS FRONTERAS NORTE Y 
SUR. 

-

\ ,.

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132,134,135 Y 141 
DE LA LGTAIP, ASÍ COMO 137, 
138 Y 145 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132, 134, 135 Y 141 
DE LA LGTAIP, ASI COMO 137, 
138 Y 145 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132, 134, 135 Y 141 
DE LA LGTAIP, ASÍ COMO 137, 
138 Y 145 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia -
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ÁREA DESCRIPCIÓN DE NO. EXPEDIENTE SOLICITUD 1 FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

18 2019/1405 DIRECCION GENERAL ESTADÍSTICA DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, RECOMENDACIONES EN PROPORCIONADA A AS[ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y MATERIA DE MIGRACIÓN. TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA : 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

19 2019/1432 DIRECCIÓN GENERAL QUEJAS y RECURSOS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, PRESENTADOS ANTE ESTA PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y COMISIÓN NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA DERECHOS HUMANOS, EN EL 

PRESENTE AÑO. 
COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

20 2019/1438 PRIMERA ESTADÍSTICAS DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITADURÍA PERSONAS REPORTADAS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL COMO DESAPARECIDAS EN TRAVÉS DE LA PNT. 

EL PERÍODO DE 2006 A 2019, 
ASÍ COMO PERSONAS 
ENCONTRADAS. 

21 2019/1440 SEGUNDA ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 

VISITADURÍA PRESENTADAS ANTE LA PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 
DERECHOS HUMANOS EN 

COMITÉ DE CONTRA DE (DATO DE 

TRANSPARENCIA PERSONA FÍSICA 
IDENTIFICADAS E 
IDENTIFICABLES) EN EL 
PERÍODO DE 1 DE 
NOVIEMBRE DE 2019 AL 11 
DE DICIEMBRE DE 2019. 

22 2019/1452 PRIMERA RESOLUCIONES O TRAMITES INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITADURÍA QUE SE DIERON A LAS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

GENERAL QUEJAS INTERPUESTAS EN TRAVÉS DE LA PNT. 
CONTRA DEL ALBERGUE DE 

COMITÉ DE CIUDAD DE LOS NIÑOS, 

TRANSPARENCIA UBICADO EN SALAMANCA, 

GUANAJUATO. 
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NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

23 2019/1455 OFICIALIA MAYOR CURRÍCULUM DE (DATO DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
PERSONAS FÍSICAS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

COMITÉ DE 
IDENTIFICADAS E TRAVÉS DE LA PNT 
IDENTIFICABLES) ADSCRITAS 

TRANSPARENCIA 
A ESTA COMISIÓN NACIONAL 
DE LOS DERECHOS 
HUMANOS. 

24 2019/1458 DIRECCIÓN ESTADÍSTICA DE PERSONAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
GENERAL DE DEFENSORAS DE DERECHOS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS, HUMANOS ASESINADAS EN TRAVÉS DE LA PNT. 
ORIENTACIÓN Y EL AÑO 2019. 
TRANSPARENCIA 

QUINTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

25 2019/1459 DIRECCIÓN ESTADÍSTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
GENERAL DE PERIODISTAS ASESINADOS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS, EN El AÑO 2019. TRAVÉS DE LA PNT. 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

QUINTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

26 2019/1460 OFICIALTA MAYOR GASTOS REALIZADOS POR INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
LA COMISIÓN NACIONAL DE PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

COMITÉ DE 
LOS DERECHOS HUMANOS, TRAVÉS DE LA PNT. 

TRANSPARENCIA 
PARA El FESTEJO DE FIN DE 
AÑO REALIZADO El 17 DE 
DICIEMBRE DE 2017 EN El 
LIENZO CHARRO DEL 
PEDREGAL. 

27 2020/1 OFICIALIA MAYOR MONTO EROGADO POR ESTA INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

COMITÉ DE 
DERECHOS HUMANOS, EN TRAVÉS DE LA PNT. 
FOTOGRAFÍAS Y/O 

TRANSPARENCIA 
RETRATOS DE 
FUNCIONARIOS DEL 1 DE 
DICIEMBRE DE 2018 A LA 
FECHA. 
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1' NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

28 2020/2 OFICIALIA MAYOR MONTO EROGADO POR ESTA INFORMACIÓN ARTiCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
DERECHOS HUMANOS, EN TRAVÉS DE LA PNT. 
REGALOS, VALES Y CENAS ' 
PARA LAS FIESTAS 
NAVIDEÑAS DE LOS 
TRABAJADORES, EN 
DICIEMBRE DE 2019. 

29 2020/8 COORDINACIÓN INFORMACIÓN REFERENTE A INFORMACIÓN ARTiCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
GENERAL DE LA EXISTENCIA DE LA PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
SEGUIMIENTO DE ACCIÓN DE TRAVÉS DE LA PNT. 
RECOMENDACIONES Y INCONSTITUCIONALIDAD 
DE ASUNTOS SOBRE EL TEMA DE LA LEY 
JURÍDICOS DE AUSTERIDAD 

REPUBLICANA. 

30 2020/9 OFICIALIA MAYOR CURRiCULUM DE (DATO DE INFORMACIÓN ARTiCULOS 132 DE LA LGTAIP, 

PERSONA FiSICA PROPORCIONADA A ASi COMO 135 DE LA LFTAIP. 
IDENTIFICADA E TRAVÉS DE LA PNT. 
IDENTIFICABLE) ADSCRITA A 
ESTA COMISIÓN NACIONAL 
DE LOS DERECHOS 
HUMANOS. 

31 2020/10 OFICIALÍA MAYOR CURRiCULUM DE (DATO DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 

PERSONA FÍSICA PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

IDENTIFICADA E TRAVÉS DE LA PNT. 
IDENTIFICABLE) ADSCRITA A 
ESTA COMISIÓN NACIONAL 
DE LOS DERECHOS 
HUMANOS. 

32 2020/11 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICA DE INFORMACIÓN ARTiCULOS 132 DE LA LGTAIP, 

DE QUEJAS, RECOMENDACIONES PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y PROMOVIDAS POR TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA PERSONAS AFECTADAS POR 

LOS SISMOS DE 2017. 
COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 
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NO. EXPEDIENTE 

33 2020/12 

34 2020/13 

35 2020/14 

36 2020/16 

37 2020/17 

38 2020/18 

17 / 8 

ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

SECRETARÍA 
TÉCNICA DEL 
CONSEJO 
CONSULTIVO 

OFICIALÍA MAYOR 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

SEXTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE COMUNICACIÓN 
SOCIAL 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia� 
\ ,, 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN 
POR PRESUNTAS PROPORCIONADA A 
VIOLACIONES A DERECHOS TRAVÉS DE LA PNT. 
HUMANOS COMETIDAS POR, 
MILITARES EN LA 
OPERACIÓN CONJUNTA 
CHIHUAHUA, QUE 
EMPRENDIÓ EL GOBIERNO 
FEDERAL EN 2008. 

INFORMACIÓN RELATIVA A INFORMACIÓN 
PERSONAL ADSCRITO A PROPORCIONADA A 
ESTA COMISIÓN NACIONAL TRAVÉS DE LA PNT. 
DE LOS DERECHOS 
HUMANOS. 

NÚMERO DE HOMBRES Y INFORMACIÓN 
MUJERES QUE INTEGRAN LA PROPORCIONADA A 
SECRETARÍA TÉCNICA DEL TRAVÉS DE LA PNT. 
CONSEJO CONSULTIVO Y LA 
SECRETARÍA EJECUTIVA. 

QUEJAS EN CONTRA DEL INFORMACIÓN 
INSTITUTO 
MEXICANOS 

DE 
EN 

LOS PROPORCIONADA A 
EL TRAVÉS DE LA PNT. 

EXTERIOR (IME), POR ACOSO 
SEXUAL. 

MONTO EROGADO EN LA INFORMACIÓN 
PROMOCIÓN DE PROPORCIONADA A 
ACTIVIDADES, PROGRAMAS TRAVÉS DE LA PNT. 
E INFORMES EN LAS 
DIFERENTES REDES 
SOCIALES, EN PERIODO DE 1 
DE DICIEMBRE DE 2018 A 31 
DE DICIEMBRE DE 2019. 

RECURSOS PÚBLICOS QUE INFORMACIÓN 
SE HAYAN ENTREGADO A LA PROPORCIONADA A 
ASOCIACIÓN CIVIL TRAVÉS DE LA PNT. 
DENOMINADA CLUB JUVENIL 
SAN FRANCISCO A.C. 2017, 
EN EL PERÍODO 2018 A 2019. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP. 
AS( COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTlCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTlCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTTCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 



M É X I C O  

NO. EXPEDIENTE 

39 2020/19 

40 2020/20 

41 2020/21 

42 2020/22 

43 2020/24 

\ ,.

ÁREA 

RESPONSABLE 

TERCERA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

' 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

PRIMERA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

SEGUNDA 
VISITADURIA 
GENERAL 

CUARTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

SEXTA 
VISITADURiA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

TERCERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

CALIFICACIÓN OTORGADA A INFORMACIÓN 
LOS CENTROS DE PROPORCIONADA A 
REINSERCIÓN SOCIAL DEL TRAVÉS DE LA PNT. 
ESTADO DE MICHOACAN EN 
EL DIAGNOSTICO 2019. 

MONTO EROGADO POR ESTA INFORMACIÓN 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS PROPORCIONADA A 
DERECHOS HUMANOS, PARA TRAVÉS DE LA PNT. 
LA CELEBRACIÓN DE DÍA DE 
REYES EN 2020 PARA SUS 
TRABAJADORES. 

VÍAS LEGALES UTILIZADAS INFORMACIÓN 
POR ESTA COMISIÓN PROPORCIONADA A 
NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 
DERECHOS HUMANOS, PARA 
GESTIONAR ATENCIONES 
MÉDICAS INMEDIATAS. 

DEVOLUCIÓN DE INFORMACIÓN 
DOCUMENTOS ORIGINALES PROPORCIONADA A 
QUE SE ENVIARON A ESTA TRAVÉS DE LA PNT. 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS, PARA 
SOLICITAR EL TRASLADO A 
UN CENTRO DE RECLUSIÓN 
CERCANO A UN DOMICILIO, 

AHORA LOS NECESITO DE 
VUELTA POR MOTIVOS 
LEGALES. 

QUEJAS POR INFORMACIÓN 
RESPONSABILIDAD PROPORCIONADA A 
PATRIMONIAL DEL ESTADO, TRAVÉS DE LA PNT. 
QUE HA RECIBIDO 
ANUALMENTE ESTA 

COMISIÓN NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS EN EL 
PERIODO DE 1 DE 
NOVIEMBRE DE 2019 AL 31 
DE DICIEMBRE DE 2019. 

, 

\ ,.

. 
FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULO$ 132 DE LA LGTAIP, 
ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASi COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
M É X 1 e o \ � \ � 

NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

44 2020/25 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, POR PRESUNTOS ABUSOS A PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y LOS DERECHOS HUMANOS TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA COMETIDOS POR MIEMBROS 

DE LA POLICÍA FEDERAL 
COMITÉ DE DURANTE EL PERÍODO DE 
TRANSPARENCIA 2000 A 2004. 

45 2020/26 DIRECCION GENERAL ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, POR PRESUNTOS ABUSOS A PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y LOS DERECHOS HUMANOS TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA COMETIDOS POR MIEMBROS 

DE LA SEMAR DURANTE EL 
COMITÉ DE PERÍODO DE 2000 A 2018. 
TRANSPARENCIA 

46 2020/27 OFICIALÍA MAYOR VACANTES DISPONIBLES EN INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ESTA COMISIÓN NACIONAL PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
DE LOS DERECHOS TRAVÉS DE LA PNT. 
HUMANOS, EN LAS SEDES 
DE LA CIUDAD DE MÉXICO. 

47 2020/28 OFICIALIA MAYOR INFORMACIÓN DE (DATOS DE INFORMACIÓN ART{CULOS 132 DE LA LGTAIP, 
PERSONAS FÍSICAS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

COMITÉ DE 
IDENTIFICADAS E TRAVÉS DE LA PNT. 

TRANSPARENCIA 
IDENTIFICABLES) 
ADSCRITOS A ESTA 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS. 

48 2020/29 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICAS DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, INTERPUESTAS ANTE ESTA PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y COMISIÓN NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA DERECHOS HUMANOS, POR 

DESAPARICIÓN FORZADA, 
COMITÉ DE EN EL PERÍODO DE 01 DE 
TRANSPARENCIA ENERO DE 2006 A 31 DE 

DICIEMBRE DE 2019. 
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CNDH 
M \É" X I C O 

NO. EXPEDIENTE 

49 2020/30 

50 2020/32 

51 2020/33 

52 2020/34 

53 2020/35 

54 2020/36 

55 2020/39 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

SEXTA 
VISITAD U RÍA 
GENERAL 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

TERCERA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
\ ,, 

SOLICITUD 1 ' DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

RECOMENDACIONES INFORMACIÓN 
EMITIDAS POR ESTA PROPORCIONADA A 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 
DERECHOS HUMANOS, POR 
DESAPARICIÓN FORZADA, 
DESGLOSADAS POR ESTADO 
DE CUMPLIMIENTO, AÑO Y 
AUTORIDAD RESPONSABLE 
DEL 01 DE ENERO DE 2006 AL 
31 DE DICIEMBRE DE 2019. 

ESTADÍSTICA DE QUEJAS Y INFORMACIÓN 
RECOMENDACIONES DE PROPORCIONADA A 
PERSONAS CON VIH POR TRAVÉS DE LA PNT. 
DESABASTO 
MEDICAMENTO 
ANTIRRETROVIRAL. 

DE 

RECOMENDACIONES INFORMACIÓN 
EMITIDAS POR LA SEXTA PROPORCIONADA A 
VISITADUR[A GENERAL TRAVÉS DE LA PNT. 
ESPECIFICANDO LAS 
AUTORIDADES 
INVOLUCRADAS Y 
DERECHOS HUMANOS 
VULNERADOS. 

INFORMACIÓN DE CASOS INFORMACIÓN 
POR DISCRIMINACIÓN O PROPORCIONADA A 
VIOLENCIA DE GÉNERO EN TRAVÉS DE LA PNT. 
LAS INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS SUPERIORES 
DEL PAÍS, DEL PERIODO DE 
2009 AL 2019. 

CASOS POR INFORMACIÓN 
DISCRIMINACIÓN O PROPORCIONADA A 
VIOLENCIA DE GÉNERO EN TRAVÉS DE LA PNT. 
LAS INSTITUCIONES 
EDUCATNAS SUPERIORES 
DEL PAÍS, DEL PERÍODO DE 
2009 AL 2019. 

ESTADÍSTICA DE QUEJAS, INFORMACIÓN 
POR INTERRUPCIÓN LEGAL PROPORCIONADA A 
DEL EMBARAZO Y POR TRAVÉS DE LA PNT. 
VIOLACIÓN SEXUAL EN EL 
PERÍODO DE 2012 A LA 
FECHA. 

ESTUDIOS, DIAGNÓSTICOS O INFORMACIÓN 
CUALQUIER OTRO PROPORCIONADA A 
DOCUMENTO RELACIONADO TRAVÉS DE LA PNT. 
CON LA CORRUPCIÓN EN 

LOS CENTROS 
PENITENCIARIOS DEL PAÍS. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
AS[ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
AS[ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
AS[ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
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-

1 ,, 

NO. EXPEDIENTE 

56 2020/40 

57 2020/41 

58 2020/42 

59 2020/44 

60 2020/45 

61 2020/46 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

AREA 

RESPONSABLE 

Transparencia 

SOLICITUD 

-

\ ,. 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

COORDINACIÓN ESTADISTICA DE RECURSOS INFORMACIÓN 
GENERAL DE POR ACCIÓN DE PROPORCIONADA A 
SEGUIMIENTO DE INCONSTITUCIONALIDAD; TRAVÉS DE LA PNT. 
RECOMENDACIONES Y CONTROVERSIA 
DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

CENTRO 
NACIONAL DE 
DERECHOS 
HUMANOS 

OFICIALIA MAYOR 

PRIMERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

SECRETARIA 
TÉCNICA DEL 
CONSEJO 
CONSULTIVO 

OFICIALIA MAYOR 

OFICIALIA MAYOR 

OFICIALIA MAYOR 

CONSTITUCIONAL, Y/O 
AMPARO, PRESENTADOS EN 
CONTRA DE LA LEY FEDERAL 
DE REMUNERACIONES DE 
LOS SERVIDORES PÚBLICOS, 
DESDE QUE ENTRÓ EN 
VIGOR A LA FECHA. 

CONVOCATORIA PARA EL INFORMACIÓN 
DOCTORADO PROPORCIONADA A 
INTERINSTITUCIONAL EN TRAVÉS DE LA PNT. 
MATERIA DE DERECHOS 
HUMANOS. 

CURRICULUM VITAE DE INFORMACIÓN 
(PERSONA FISICA PROPORCIONADA A 
IDENTIFICADA E TRAVÉS DE LA PNT. 
IDENTIFICABLE) ADSCRITA A 
ESTA COMISIÓN NACIONAL 
DE LOS 
HUMANOS. 

DERECHOS 

ACTA DE SESIÓN DEL INFORMACIÓN 
CONSEJO CONSULTIVO DE PROPORCIONADA A 
ESTA COMISIÓN NACIONAL TRAVÉS DE LA PNT. 
DE LOS DERECHOS 
HUMANOS, CELEBRADA EL 
13 DE ENERO DE 2020. 

RENUNCIAS PRESENTADAS INFORMACIÓN 
POR PERSONAL ADSCRITO A PROPORCIONADA A 
ESTA COMISIÓN NACIONAL TRAVÉS DE LA PNT. 
DE LOS DERECHOS 
HUMANOS, EN EL MES DE 
DICIEMBRE DE 2019. 

COPIA DE CONTRATOS INFORMACIÓN 
VIGENTES POR SERVICIO PROPORCIONADA A 
CONTRATADO POR MEDIO TRAVÉS DE LA PNT. 
DE OUTSOURCING EN EL 
PERÍODO DE 2019 Y 2020. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
AS! COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
AS[ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
AS! COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
AS! COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 
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M É X I C O

¡ • NO. EXPEDIENTE 

62 2020/47 

63 2020/48 

64 2020/49 

65 2020/50 

66 2020/51 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA 

RESPONSABLE 

Transparencia 

SOlllCITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

DIRECCIÓN GENERAL DE ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN 
QUEJAS, ORIENTACIÓN Y INTERPUESTAS ANTE ESTA PROPORCIONADA A 
TRANSPARENCIA COMISIÓN NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 

DERECHOS HUMANOS, 
DONDE SE SEÑALA COMO 
AUTORIDAD RESPONSABLE 
A SSPF, SEDENA, SEMAR, 
SEGOB, GUARDIA NACIONAL, 
POLICÍA FEDERAL, CNS Y 
FGR/PGR, EN EL PERÍODO 
DE 01 DE ENERO DE 2006 AL 
31 DE DICIEMBRE DE 2019. 

DIRECCIÓN GENERAL DE ESTADÍSTICAS DE QUEJAS INFORMACIÓN 
QUEJAS, ORIENTACIÓN Y INTERPUESTAS ANTE ESTA PROPORCIONADA A 
TRANSPARENCIA COMISIÓN NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 

DERECHOS HUMANOS, POR 
TRATO CRUEL, INHUMANO O 
DEGRADANTE, EN EL 
PERÍODO DE 01 DE 
DICIEMBRE DE 2006 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2019. 

DIRECCIÓN GENERAL DE ESTADÍSTICAS DE QUEJAS INFORMACIÓN 
QUEJAS, ORIENTACIÓN Y INTERPUESTAS ANTE ESTA PROPORCIONADA A 
TRANSPARENCIA COMISIÓN NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 

DERECHOS HUMANOS POR 
TORTURA EN EL PERÍODO 
DE 01 DE ENERO DE 2006 AL 
31 DE DICIEMBRE DE 2019. 

DIRECCION GENERAL DE ESTADÍSTICAS DE QUEJAS INFORMACIÓN 
QUEJAS, ORIENTACIÓN Y INTERPUESTAS ANTE ESTA PROPORCIONADA A 
TRANSPARENCIA COMISIÓN NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 

DERECHOS HUMANOS, POR 
TORTURA EN EL PERÍODO 
DE 01 DE ENERO DE 2006 AL 
31 DE DICIEMBRE DE 2019. 

DIRECCION GENERAL DE ESTADÍSTICAS DE INFORMACIÓN 
QUEJAS, ORIENTACIÓN Y RECOMENDACIONES PROPORCIONADA A 
TRANSPARENCIA EMITIDAS POR ESTA TRAVÉS DE LA PNT. 

COMISIÓN NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS, POR 
TORTURA. ASÍ COMO EL 
ESTADO DE CUMPLIMIENTO 
EN EL PERÍODO DE 01 DE 
ENERO DE 2006 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2019 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
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67 2020/52 

68 2020/53 

69 2020/55 

70 2020/56 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

AREA 

RESPONSABLE 

Transparencia 
,. 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICAS 
QUEJAS, ORIENTACIÓN Y RECOMENDACIONES 

DE INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 

TRANSPARENCIA EMITIDAS POR ESTA TRAVÉS DE LA PNT. 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS • 
DERECHOS HUMANOS, POR 
TRATOS CRUELES, 
INHUMANOS O 
DEGRADANTES. EN EL 
PERÍODO DE 01 DE ENERO 
DE 2006 AL 31 DE DICIEMBRE 
DE 2019. 

DIRECCION GENERAL DE ESTADÍSTICA DE INFORMACIÓN 
QUEJAS, ORIENTACIÓN Y RECO�ENDACIONES DONDE PROPORCIONADA A 
TRANSPARENCIA SE SENALA COMO AUTORIDAD TRAVÉS DE LA PNT 

CUARTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

CUARTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

RESPONSABLE A SSPF . 

SEDENA, SEMAR, SEGOB, 
GUARDIA NACIONAL, POLICIA 
FEDERAL, CNS Y FGR/PGR 
POR LA COMISIÓN DE DELITO� 
DE TORTURA Y TRATO CRUEL, 
INHUMANO O DEGRADANTE, 
EN EL PERÍODO DE 01 DE 
ENERO DE 2006 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2019. 

ESTADÍSTICA DE PERSONAS INFORMACIÓN 
QUE CONFORMAN LOS PROPORCIONADA A 
GRUPOS DE PERSONAS TRAVÉS DE LA PNT. 
INDIGENAS, MUJERES CON 
HIJAS O HIJOS, PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD, 
PERSONAS ADULTAS 
MAYORES E INTEGRANTES 
DE LA COMUNIDAD LGBTTTI, 
EN SITUACIÓN DE 
VULNERABILIDAD, EN LOS 
CENTROS PENITENCIARIOS 
A NIVEL FEDERAL Y LOCAL. 

ESTADISTICA DE PERSONAS INFORMACIÓN 
QUE CONFORMAN LOS PROPORCIONADA A 
GRUPOS DE PERSONAS TRAVÉS DE LA PNT. 
INDÍGENAS, MUJERES CON 
HIJAS O HIJOS, PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD, 
PERSONAS ADULTAS 
MAYORES E INTEGRANTES 
DE LA COMUNIDAD LGBTTTI, 
EN SITUACIÓN DE 
VULNERABILIDAD, EN LOS 
CENTROS PENITENCIARIOS 
A NIVEL FEDERAL Y LOCAL. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X 1 e o \ ,. 

Transparencia 
\ ,. 

. 

ÁREA DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN NO. EXPEDIENTE SOLICITUD 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

71 2020/57 OFICIALIA MAYOR CASOS DE ACOSO Y/O DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
HOSTIGAMIENTO SEXUAL PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ÓRGANO 
REGISTRADOS EN ESTA TRAVÉS DE LA PNT. 

. 

INTERNO DE 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS ' 

CONTROL 
DERECHOS HUMANOS EN EL 
PERÍODO DE ENERO 2008 A 

COMITÉ DE 
DICIEMBRE DE 2019. 

TRANSPARENCIA 

72 2020/60 OFICIALIA MAYOR INFORMACIÓN DE (DATOS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE PERSONAS FÍSICAS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
IDENTIFICADAS E TRAVÉS DE LA PNT. 
IDENTIFICABLES) 
ADSCRITOS A ESTA 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS. 

73 2020/61 DIRECCION GENERAL DE ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
QUEJAS, ORIENTACIÓN Y POR PRESUNTA PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA PARTICIPACIÓN DE TRAVÉS DE LA PNT. 

ELEMENTOS DEL ESTADO, 
EN LA DESAPARICIÓN 
FORZADA DE PERSONAS 
DURANTE EL PERÍODO DEL 
01 DE ENERO DE 2006 AL 31 
DE DICIEMBRE DE 2019. 

74 2020/62 DIRECCION GENERAL DE ESTADÍSTICA DE QUEJAS Y INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
QUEJAS, ORIENTACIÓN Y RECOMENDACIONES EN PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA MATERIA DE PERSONAS TRAVÉS DE LA PNT. 

DESAPARECIDAS. 

75 2020/63 PRIMERA FUNDAMENTACION INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITADURÍA UTILIZADA POR ESTA PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 

DERECHOS HUMANOS, PARA 
SEGUNDA REALIZAR LAS 
VISITADURÍA DETERMINACIONES DE 
GENERAL RESPONSABILIDAD 

ADMINISTRATIVA o PENAL 
CUARTA DE LAS AUTORIDADES 
VISITADURÍA RESPONSABLES. 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

SEXTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

17 / 15 



M É X I C O  

NO. EXPEDIENTE 

76 2020/64 

77 2020/66 

78 2020/67 

79 2020/68 

80 2020/69 

81 2020/70 

17 / 16 

ÁREA 

RESPONSABLE 

OFICINA ESPECIAL 
CASO IGUALA 

SEXTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

OFICIALÍA MAYOR 

OFICIALIA MAYOR 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

ESTADISTICA DE INFORMACIÓN 
RECOMENDACIONES POR PROPORCIONADA A 
VIOLACIONES GRAVES DE TRAVÉS DE LA PNT. 
DERECHOS HUMANOS. 

ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN 
POR ACOSO SEXUAL Y PROPORCIONADA A 
HOSTIGAMIENTO SEXUAL TRAVÉS DE LA PNT. 
DENTRO DE DEPENDENCIAS 
DEL GOBIERNO FEDERAL O 
ESTATALES DURANTE EL 
PERIODO 2006 A 2020. 

ESTADISTICA 
DEMANDAS A 
DERECHOS 

POR INFORMACIÓN 
LOS PROPORCIONADA A 

TRAVÉS DE LA PNT. 
FUNDAMENTALES URBANOS 
EN EL ESTADO DE 
MICHOACÁN EN EL PERIODO 
DE 2014, 2015, 2016, 2017 Y 
2018. 

ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN 
POR DISCRIMINACIÓN PROPORCIONADA A 
LABORAL DE PERSONAS TRAVÉS DE LA PNT. 
CON DISCAPACIDAD VISUAL 
EN LA ZONA 
METROPOLITANA DE 
GUADALAJARA DEL 2015 AL 
2019. 

SE CUENTA CON UN COMITÉ, INFORMACIÓN 
DIRECCIÓN O CUALQUIER PROPORCIONADA A 
OTRA UNIDAD TRAVÉS DE LA PNT. 
ADMINISTRATIVA DE MEJORA 
REGULATORIA. 

FECHA DE CREACIÓN DE LA INFORMACIÓN 
OFICINA ESPECIAL PARA PROPORCIONADA A 
INVESTIGAR REPRESIÓN Y TRAVÉS DE LA PNT. 
DESAPARICIONES 
FORZADAS POR VIOLENCIA 
POLÍTICA DEL ESTADO. 

-

\ " 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 



M E X I C O  

NO. EXPEDIENTE 

82 2020/71 

83 2020/72 

84 2020/73 

85 2020/74 

86 2020/76 

87 2020/78 

-

\ "

ÁREA /' 
RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

CUARTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

CUARTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

SEXTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

TERCERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

OFICIALIA MAYOR 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURIDICOS 

DIRECCION GENERAL 
DE COMUNICACIÓN 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

NÚMERO DE CARPETAS DE INFORMACIÓN 
INVESTIGACIÓN POR PROPORCIONADA A 
DENUNCIA DE VIOLACIÓN TRAVÉS DE LA PNT. 
POR PARTE DE MUJERES 
INDÍGENAS SE ABRIERON 
DURANTE EL AÑO 2019 A 
NIVEL NACIONAL. 

PROGRAMA PÚBLICO SOBRE INFORMACIÓN 
LIBERTAD RELIGIOSA. PROPORCIONADA A 

TRAVÉS DE LA PNT. 

ESTADISTICA DE QUEJAS O INFORMACIÓN 
RECOMENDACIONES POR PROPORCIONADA A 
TORTURA O MALOS TRATOS TRAVÉS DE LA PNT. 
PERPETRADAS AL INTERIOR 
DE LOS CENTROS DE 
REINSERCIÓN SOCIAL DE 
BAJA CALIFORNIA SE HAN 
PRESENTADO EN EL 
PERIODO DE 2014 A 2020 

PROCEDIMIENTO PARA INFORMACIÓN 
SOLICITAR LOS CHEQUES PROPORCIONADA A 
MENCIONADOS EN UNA TRAVÉS DE LA PNT. 
RESOLUCIÓN. 

PRONUNCIAMIENTO DE ESTA INFORMACIÓN 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS PROPORCIONADA A 
DERECHOS HUMANOS TRAVÉS DE LA PNT. 
SOBRE LA SITUACIÓN DEL 
(DATO DE PERSONA 
IDENTIFICADA E 
IDENTIFICABLE) COMO 
PROBABLE 
NARCOTRAFICANTE 

ACCIONES LEGALES INFORMACIÓN 
EMPRENDIDAS EN CONTRA PROPORCIONADA A 
DE UNA PERSONA FÍSICA TRAVÉS DE LA PNT. 
IDENTIFICADA E 
IDENTIFICABLE. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

17 / 17 



\ M É X 1 e o

NO. EXPEDIENTE 

88 2020/79 

89 2020/80 

90 2020/81 

91 2020182 

92 2020/83 

17 / 18 

ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCION GENERAL 
DE COMUNICACIÓN 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

-Transp.arencia 
' , \ ,, 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

COMUNICADOS OFICIALES INFORMACIÓN 
EMITIDOS POR ESTA PROPORCIONADA A 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 
DERECHOS HUMANOS, EN 
RELACIÓN CON LA 
INICIATIVA DE REFORMA 
SOBRE EL SISTEMA DE 
JUSTICIA EN MATERIA PENAL 
PRESENTADO EN ENERO DE 
2020. 

ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN 
INTERPUESTAS ANTE ESTA PROPORCIONADA A 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 
DERECHOS HUMANOS POR 
EJECUCIÓN SUMARIA, 
ARBITRARIA Y 
EXTRAJUDICIAL EN EL 
PERÍODO DE 01 DE ENERO 
DE 2006 AL 31 DE DICIEMBRE 
DE 2019. 

ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN 
INTERPUESTAS ANTE ESTA PROPORCIONADA A 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 
DERECHOS HUMANOS POR 
EJECUCIÓN SUMARIA, 
ARBITRARIA Y 
EXTRAJUDICIAL EN EL 
PERÍODO DE 01 DE ENERO 
DE 2006 AL 31 DE DICIEMBRE 
DE 2019. 

ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN 
DONDE SE SEÑALA COMO PROPORCIONADA A 
AUTORIDAD RESPONSABLE TRAVÉS DE LA PNT. 
A SSPF, SEDENA, SEMAR, 
SEGOB, GUARDIA NACIONAL, 
POLICIA FEDERAL, CNS Y 
FGR/PGR POR DELITOS DE 
EJECUCIÓN SUMARIA, 
ARBITRARIA O 
EXTRAJUDICIAL DEL 01 DE 
ENERO DE 2006 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2019. 

ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN 
RELACIONADAS CON PROPORCIONADA A 
MUERTES MATERNAS, TRAVÉS DE LA PNT. 
DESDE EL 201 O A 2020. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTlCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 

' 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparen�ia 
É � 1 e o � I' 

NO. I EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD /' DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

93 2020/84 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, DONDE SE SEÑALA COMO PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y AUTORIDAD RESPONSABLE TRAVÉS DE LA PNT. 

. TRANSPARENCIA A SSPF, SEDENA, SEMAR, 
SEGOB, GUARDIA NACIONAL, 
POLICÍA FEDERAL, CNS y 
FGR/PGR POR DELITOS DE 
EJECUCIÓN SUMARIA, 
ARBITRARIA o 

EXTRAJUDICIAL DEL 01 DE 
ENERO DE 2006 AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2019. 

94 2020/85 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICA DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, RECOMENDACIONES DONDE PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y SE SEÑALA COMO TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA AUTORIDAD RESPONSABLE 

A SSPF, SEDENA, SEMAR, 
SEGOB, GUARDIA NACIONAL, 
POLICÍA FEDERAL, CNS y 

FGR/PGR POR LOS DELITOS 
DE EJECUCIÓN SUMARIA, 
ARBITRARIA o

EXTRAJUDICIAL. 

95 2020/86 DIRECCIÓN GENERAL ESTATUS DE DIFERENTES INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, QUEJAS PRESENTADAS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y ANTE ESTA COMISIÓN TRAVÉS DE LA PNT .. 
TRANSPARENCIA NACIONAL DE LOS 

DERECHOS HUMANOS. 

96 2020/87 DIRECCIÓN GENERAL MANUALES DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, ORGANIZACIÓN PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y ACTUALIZADOS DE LA TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA SECRETARÍA TÉCNICA, 

DIRECCIÓN DE 
SECRETARÍA COMUNICACIÓN y 
TÉCNICA DEL DIRECCIÓN GENERAL DE 
CONSEJO QUEJAS, ORIENTACIÓN y 
CONSULTIVO TRANSPARENCIA DE ESTA 

COMISIÓN NACIONAL DE LOS 
OFICIAlÍA MAYOR DERECHOS HUMANOS. 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE COMUNICACIÓN 

97 2020/88 DIRECCIÓN GENERAL NÚMERO DE CASOS POR INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 

DE QUEJAS, VIOLACIONES A LOS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y DERECHOS HUMANOS, DE TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA LAS VÍCTIMAS DEL DELITO 

DE VIOLACIÓN Y TRATA DE 
PERSONAS, EN EL PERÍODO 
DE 2009 A LA FECHA. 

98 2020/89 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICAS SOBRE LOS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 

DE QUEJAS, CASOS DE VIOLACIONES A PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y DERECHOS HUMANOS HACIA TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA LAS PERSONAS 

INTEGRANTES DE LAS 
CARAVANAS MIGRANTES 
QUE PASARON POR 
NUESTRO PAÍS DURANTE 
2019. 
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M É X I C O

NO. EXPEDIENTE 

99 2020/90 

100 2020/91 

101 2020/92 

102 2020/93 

103 2020/94 

17 / 20 

' ,. 

ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

CUARTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

CENTRO 
NACIONAL DE 
DERECHOS 
HUMANOS 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURIDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

TERCERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

TERCERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

QUINTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
\ I 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

PROGRAMAS PÜBLICOS O INFORMACIÓN 
DIPLOMADOS PROPORCIONADA A 
IMPLEMENTADOS A FAVOR TRAVÉS DE LA PNT. 
DE LOS ADULTOS MAYORES. 

LA COMISIÓN NACIONAL DE INFORMACIÓN 
LOS DERECHOS HUMANOS PROPORCIONADA A 
CUENTA CON PERSONAL EN TRAVÉS DE LA PNT. 
LAS INSTALACIONES DEL 
CENTRO FEDERAL DE 
READAPTACIÓN SOCIAL NO. 
11 CPS SONORA. 

QUEJAS PRESENTADAS POR INFORMACIÓN 
PERSONAS PRIVADAS DE PROPORCIONADA A 
LIBERTAD O SUS TRAVÉS DE LA PNT. 
FAMILIARES EN CENTROS 
PENITENCIARIOS 
FEDERALES. 

DEPORTACIONES 
REALIZADAS EN 2019. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT. 

CRITERIOS EMPLEADOS INFORMACIÓN 
PARA DEFINIR A UNA PROPORCIONADA A 
PERSONA DEFENSORA DE TRAVÉS DE LA PNT. 
DERECHOS HUMANOS. 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
AS( COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia -
\� 

M, X 1 e o \ � 
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ÁREA DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN NO. EXPEDIENTE SOLICITUD 1 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

104 2020/96 OFICIALIA MAYOR NOMBRE y CARGO DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
TODAS LAS PERSONAS QUE PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
HAN CAUSADO ALTA TRAVÉS DE LA PNT. 
LABORAL EN ESTA COMISIÓN 
NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS, EN EL 
PERÍODO DE 12 DE 
NOVIEMBRE DE 2019 A LA 
FECHA. 

105 2020/99 DIRECCIÓN GENERAL DENUNCIAS POR VIOLACIÓN INFORMACIÓN ARTICULO$ 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, A LOS DERECHOS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y HUMANOS. TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA 

106 2020/102 DIRECCIÓN GENERAL PROCEDMIENTO PARA INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, REALIZAR UNA QUEJA EN PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y ESTA COMISIÓN NACIONAL TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA DE LOS DERECHOS 

HUMANOS. 

107 2020/105 OFICIALIA MAYOR CURRÍCULUM VITAE DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
(PERSONAS FÍSICAS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
IDENTIFICADAS E TRAVÉS DE LA PNT. 
IDENTIFICABLES) ADSCRITAS 
A ESTA COMISIÓN NACIONAL 
DE LOS DERECHOS 
HUMANOS. 

108 2020/108 DIRECCIÓN GENERAL ACCIONES QUE PUEDE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, TOMAR LA COMISIÓN PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y NACIONAL DE LOS TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA DERECHOS HUMANOS, EN 

CONTRA DE LEYES 
ESTATALES QUE VULNEREN 
ALGUNO DE LOS DERECHOS 
HUMANOS. 

109 2020/109 CUARTA ACCIONES QUE PUEDEN INFORMACION ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITADURÍA TOMAR, CUANDO UNA PROPORCIONADA A TRAVÉS ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL PERSONA FÍSICA O MORAL 

DELAPNT. 

VULNERA LOS DERECHOS 
DE LOS PUEBLOS y 

COMUNIDADES INDÍGENAS. 

110 2020/111 QUINTA SEGUIMIENTO DE LA INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITADURÍA RECOMENDACIÓN NÚMERO, PROPORCIONADA A TRAVÉS ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL 17 EMITIDA EL 19 DE DE LA PNT. 

AGOSTO DE 2009. 
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NO. EXPEDIENTE ÁREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

111 2020/113 DIRECCIÓN GENERAL QUEJAS RECIBIDAS POR EL INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, ASESINATO DE PERSONAS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y DE DERECHOS HUMANOS, TRAVÉS DE LA PNT. 

1 TRANSPARENCIA DURANTE EL PERÍODO DE 
2010 A 2020. 

QUINTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

112 2020/114 DIRECCIÓN GENERAL ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTlCULOS 132 DE LA LGTAIP, 

DE QUEJAS, RELACIONADAS CON PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y AMENAZAS A PERSONAS DE TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA DERECHOS HUMANOS 

DURANTE EL PERÍODO DE 

QUINTA 2010 A 2020. 

VISITADUR(A 
GENERAL 

113 2020/115 DIRECCIÓN GENERAL ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, RELACIONADAS CON PROPORCIONADA A AS( COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y AMENAZAS A PERIODISTAS TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA DURANTE EL PERÍODO DE 

2010 A 2020 
QUINTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

114 2020/116 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, RELACIONADAS CON PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y HOMICIDIOS DE TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA PERIODISTAS EN EL 

PERÍODO DE 2010 A 2020. 
QUINTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

115 2020/117 OFICIALIA MAYOR CONTRATOS CELEBRADOS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
CON LA PERSONA MORAL PROPORCIONADA A TRAVÉS AS( COMO 135 DE LA LFTAIP. 
TELE IN FORMATICA EN DE LA PNT. 

SERVICIOS AVANZADOS, 
SOCIEDAD ANÓNIMA DE 
CAPITAL VARIABLE. 
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ÁREA DESCRIPCIÓN DE NO. EXPEDIEN1iE SOLICITUD FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

116 2020/118 QUINTA OFICIOS, CORREOS, INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITAOURÍA LLAMADAS y TODA PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL COMUNICACIÓN OFICIAL TRAVÉS DE LA PNT. 

. RELACIONADA CON EL '

COMITÉ DE COMUNICADO DE PRENSA 
TRANSPARENCIA DGC/014/2020. 

117 2020/119 SEXTA INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITAOURIA RELACIONADA CON LA PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL RECOMENDACIÓN, 10/2017. TRAVÉS DE LA PNT. 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURIDICOS 

118 2020/120 OFICIALIA MAYOR CURRÍCULUM VITAE DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
(PERSONAS FÍSICAS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

COMITÉ DE 
IDENTIFICADAS E TRAVÉS DE LA PNT. 
IDENTIFICABLES) ADSCRITAS 

TRANSPARENCIA A ESTA COMISIÓN NACIONAL 
DE LOS DERECHOS 
HUMANOS. 

119 2020/121 CUARTA DERECHOS QUE TIENE EL INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITADURIA HOMBRE EN LA PROPORCIONADA A ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL MANUTENCIÓN DE SU HIJO Y TRAVÉS DE LA PNT. 

CÓMO PUEDE HACER VALER 
COMITÉ DE ESOS DERECHOS. 
TRANSPARENCIA 

120 2020/122 CUARTA DERECHOS QUE TENGAN INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITADURIA LOS HOMBRES y LAS PROPORCIONADA A ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL MUJERES NO, A PARTIR DE TRAVÉS DE LA PNT. 

QUE AÑO LAS MUJERES 
COMITÉ DE TIENEN MÁS DERECHOS. 
TRANSPARENCIA 

121 2020/123 CUARTA DERECHOS DE LOS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITADURÍA HOMBRES RESPECTO A LA PROPORCIONADA A ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL VIOLENCIA DE GÉNERO. TRAVÉS DE LA PNT. 
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NO. EXPEDIENTE AREA SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

122 2020/132 SECRETARIA ACTAS DE LAS SESIONES INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
TÉCNICA DEL DEL CONSEJO CONSULTIVO PROPORCIONADA A ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 
CONSEJO LLEVADAS A CABO ESTE TRAVÉS DE LA PNT. 
CONSULTIVO 2020. . 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE PLANEACIÓN Y 
ANÁLISIS 

123 2020/133 SECRETARIA RENUNCIA DE CONSEJEROS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
TÉCNICA DEL CIUDADANOS DEL CONSEJO PROPORCIONADA A ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 
CONSEJO CONSULTIVO, DIRECTORES TRAVÉS DE LA PNT. 
CONSULTIVO GENERALES Y VISITADORES 

DE LA COMISIÓN NACIONAL 
OFICIALÍA MAYOR DE LOS DERECHOS 

HUMANOS. 

124 2020/134 DIRECCIÓN GENERAL TIEMPO QUE TARDAN EN INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA 
DE QUEJAS, ATENDER UNA QUEJA POR PROPORCIONADA A LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA 
ORIENTACIÓN Y VIOLACIÓN A LOS DERECHOS TRAVÉS DE LA PNT. LFTAIP. 
TRANSPARENCIA HUMANOS. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

125 2020/135 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICA DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, POR VIOLACIÓN A LOS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y DERECHOS HUMANOS TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA DURANTE EL PERIODO DE 01 

DE DICIEMBRE 2012 AL 30 DE 
COMITÉ DE NOVIEMBRE DE 2018. 
TRANSPARENCIA 

126 2020/136 QUINTA ACCIONES TOMADAS PARA INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITADURIA SALVAGUARDAR LOS PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL DERECHOS HUMANOS, DE TRAVÉS DE LA PNT. 

LA CARAVANA DE 
COMITÉ DE MIGRANTES PROVENIENTES 
TRANSPARENCIA DE CENTROAMÉRICA. 

127 2020/137 OFICINA ESPECIAL MOTIVOS QUE LLEVARON A INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
CASO IGUALA LA DESAPARICIÓN DE LA PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

OFICINA ESPECIAL PARA EL TRAVÉS DE LA PNT. 
COMITÉ DE CASO IGUALA. 
TRANSPARENCIA 
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128 2020/138 DIRECCIÓN GENERAL VERSIÓN ELECTRÓNICA DEL INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, NÚMERO DE CASOS POR PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y TORTURA QUE SE HAN TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA REPORTADO EN ESA 

COMISIÓN NACIONAL, EN EL 
PERIODO DE· 2013 AL AIÍIO 
2020. 

129 2020/140 QUINTA MEDIDAS LLEVADAS A CABO INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITADURÍA PARA INVESTIGAR PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL AGRESIONES EN CONTRA DE TRAVÉS DE LA PNT. 

PERSONAS DEFENSORAS DE 
DERECHOS HUMANOS. 

130 2020/141 OFICIALÍA MAYOR REQUISITOS PARA SER INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITADOR GENERAL y PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
VISITADOR ADJUNTO, EN LA TRAVÉS DE LA PNT. 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS. 

131 2020/142 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICA DE QUEJAS O INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, RECOMENDACIONES EN PROPORCIONADA A ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y CONTRA DEL IMSS TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA REFERENTE A LA 

APLICABILIDAD DE LA 

SEXTA UNIDAD DE MEDIDA y 

VISITADURÍA ACTUALIZACIÓN (UMA) 
GENERAL 

132 2020/143 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICAS DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, CONTRA EL IMSS. PROPORCIONADA A ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA 

133 2020/144 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICAS DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, CONTRA EL IMSS. PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA 

-

134 2020/145 DIRECCIÓN GENERAL ESTADISTICAS DE QUEJAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, CONTRA EL IMSS. PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA 
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135 2020/146 

136 2020/147 

137 2020/148 

138 2020/149 

139 202011 50 

140 2020/151 

17 / 26 

ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

OFICIALIA MAYOR 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

CUARTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 
' ,,

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

"SOLICITO CONOCER SI NO DESAHOGÓ EL 
ESTOY OBLIGADO A REQUERIMIENTO DE 
CONTESTAR LAS INFORMACIÓN ADICIONAL. 
51GUIENTES PREGUNTAS, SI 
ALGÚN ELEMENTO NO SE ENTREGÓ LA 
POLICIACO, MILITAR o INFORMACIÓN REQUERIDA 
TRANSITO ME MARCA EL 
ALTO Y/0 ME CUESTIONA 
CON LAS SIGUIENTES 
PREGUNTAS. ¿SU NOMBRE? 
¿SU DOMICILIO? ¿SU 
OCUPACIÓN? ¿LUGAR DE 
DONDE VIENE? 
¿LUGAR HACIA DONDE SE 
DIRIGE?" 

QUEJAS POR VIOLACIONES A INFORMACIÓN 
DERECHOS HUMANOS EN PROPORCIONADA A 
HOSPITALES TRAVÉS DE LA PNT. 
PSIQUIÁTRICOS, EN EL 
PERÍODO DE 2006 A 2020. 

RECOMENDACIONES INFORMACIÓN 
EMITIDAS A HOSPITALES PROPORCIONADA A 
PSIQUIÁTRICOS, EN EL TRAVÉS DE LA PNT. 
PERÍODO DE 2006 A 2020. 

NÚMERO DE FOSAS INFORMACIÓN 
CLANDESTINAS, PROPORCIONADA A 
REGISTRADAS EN LA CIUDAD TRAVÉS DE LA PNT. 
DE MÉXICO EN EL PERÍODO 
DE 1 DE ENERO DE 2000 A 27 
DE ENERO DE 2019. 

CONTRATOS DE SEGURIDAD INFORMACIÓN 
Y DE VIDEO VIGILANCIA, PROPORCIONADA A 
CELEBRADOS EN EL AÑO TRAVÉS DE LA PNT. 
2017. 

RECOMENDACIONES INFORMACIÓN 
EMITIDAS POR EL DERECHO PROPORCIONADA A 
A LA AUTONOMÍA Y LIBRE TRAVÉS DE LA PNT. 
DETERMINACIÓN DE LOS 
PUEBLOS Y COMUNIDADES 
INDÍGENAS. 

\ ,, 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 128 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 129 DE LA LFTAIP. 

• 

ARTlCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
AS[ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
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- Transparencia 
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' ÁREA DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN NO. EXPEDIENTE SOLICITUD 
CONCLUSIÓN RESPONSABLE 

141 2020/152 DIRECCIÓN GENERAL QUEJAS POR NEGLIGENCIA INFORMACIÓN ARTiCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, MÉDICA EN CONTRA DEL PROPORCIONADA A ASi COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y IMSS, PRESENTADAS EN EL TRAVÉS DE LA PNT. 

' TRANSPARENCIA PERIODO 2015-2020. : 

142 20201161 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICAS E INCOMPETENCIA. ARTICULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, INFORMACIÓN RELEVANTE, 131 DE LA LFTAIP. 

ORIENTACIÓN Y DATOS HISTÓRICOS, 
TRANSPARENCIA ANTECEDENTES, 

JURISPRUDENCIAS DEL 
DELITO DE PRODUCCIÓN Y 
TRÁFICO DE NARCÓTICOS. 

143 20201162 DIRECCIÓN GENERAL MEDIDAS DE SEGURIDAD Y NO DESAHOGÓ EL ARTICULOS 128 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, PROTECCIÓN PARA LAS REQUERIMIENTO DE ASÍ COMO 129 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y MUJERES QUE DENUNCIAN INFORMACIÓN ADICIONAL. 
TRANSPARENCIA EN REDES SOCIALES. 

NO SE ENTREGÓ LA 
INFORMACIÓN REQUERIDA. 

144 2020/163 DIRECCIÓN GENERAL CONSECUENCIAS EN EL INCOMPETENCIA. ARTÍCULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, ENTORNO SOCIAL y 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y HUMANO DEL NUEVO 
TRANSPARENCIA TRATADO COMERCIAL 

ENTRE MÉXICO, ESTADOS 
UNIDOS Y CANADÁ (T-MEC) 

145 2020/165 QUINTA PLAN DE TRABAJO INFORMACIÓN ARTiCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
VISITADURiA EMPRENDIDO POR LA PROPORCIONADA A ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS TRÁVÉS DE LA PNT. 

DERECHOS HUMANOS PARA 
COMITÉ DE DEFENDER, PROTEGER y 

TRANSPARENCIA PREVENIR VIOLACIONES A 
LOS DERECHOS DE LOS 
MIGRANTES, MEXICANOS Y 
EXTRANJEROS, QUE 
BUSCAN LLEGAR A LA 
FRONTERA NORTE. 

146 2020/168 DIRECCIÓN GENERAL MEDIDAS IMPLEMENTADAS INFORMACIÓN ARTiCULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, PARA ATENDER QUEJAS DEL PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y PERSONAL DE VECTORES TRAVÉS DE LA PNT. 
TRANSPARENCIA DEL CENAPRECE ANTE 

IRREGULARIDADES 
MANIFIESTAS EN EL 
DOCUMENTO ADJUNTO. 

147 20201169 DIRECCIÓN GENERAL ESTADiSTICAS SOBRE INCOMPETENCIA. ARTÍCULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, PERSONAS MEXICANAS 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y VICTIMAS DE TRATA EN EL 
TRANSPARENCIA EXTRANJERO, DURANTE LOS 

AÑOS 2014, 2015, 2016, 2017, 
2018 Y 2019. 
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148 2020/174 DIRECCIÓN GENERAL DESIGUALDAD SOCIAL INCOMPETENCIA. ARTICULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, ENTRE LA LIGA FEMENIL Y LA 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y LIGA VARONIL DE FÚTBOL 
TRANSPARENCIA PROFESIONAL DE PRIMERA . 

DIVISIÓN EN MÉXICO. 

149 2020/175 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICA DE INCOMPETENCIA. ARTICULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, DEFUNCIONES 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y CONFIRMADAS POR DENGUE 
TRANSPARENCIA EN 2019, AVALADAS POR EL 

CONAVE, DESGLOSADO POR 
ESTADO, MUNICIPIO, 
LOCALIDAD, SEXO Y EDAD. 

150 2020/176 DIRECCIÓN GENERAL ESTADISTICA DE LOS INCOMPETENCIA. ARTICULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, EXHORTOS EMITIDOS POR 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y LA CÁMARA DE DIPUTADOS Y 
TRANSPARENCIA SENADO DE LA REPUBLICA 

RESPECTO AL BROTE DE 
DENGUE EN 2019. 

151 2020/179 DIRECCIÓN GENERAL INTERVENCIÓN DE LA INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, COMISIÓN NACIONAL DE LOS PROPORCIONADA, SE ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y DERECHOS HUMANOS ANTE REMITIÓ A LA DIRECCIÓN DE 

TRANSPARENCIA LA COMISIÓN ESTATAL DE 
QUEJAS Y SE LE INFORMÓ EL 
NÚMERO DE FOLIO 

DERECHOS HUMANOS DEL CORRESPONDIENTE. 
ESTADO DE TLAXCALA. 

152 2020/189 DIRECCION GENERAL VERSIÓN PÚBLICA DE LA INCOMPETENCIA. ARTÍCULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, DOCUMENTACIÓN 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y GENERADA CON MOTIVO DE 
TRANSPARENCIA LA DESIGNACIÓN DEL JEFE 

DE GOBIERNO DE LA CIUDAD 
DE MÉXICO. 

153 2020/190 DIRECCIÓN GENERAL VERSIÓN PÚBLICA DE LA INCOMPETENCIA. ARTÍCULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, DOCUMENTACIÓN 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y GENERADA CON MOTIVO DE 
TRANSPARENCIA LA DESIGNACIÓN DEL JEFE 

DE GOBIERNO DE LA CIUDAD 
DE MÉXICO. 

154 2020/192 DIRECCIÓN GENERAL QUEJA ANTE LA NEGACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, DE CIRUGIA PROPORCIONADA, SE REMITIÓ ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y LAPAROSCÓPICA DE A LA DIRECCIÓN DE QUEJAS Y 

TRANSPARENCIA VESÍCULA EN SE LE INFORMÓ EL NÚMERO 
DE FOLIO 

AGUASCALIENTES. CORRESPONDIENTE. 
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155 2020/200 DIRECCIÓN GENERAL VERSIÓN PÚBLICA DE LA INCOMPETENCIA. ARTÍCULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, DOCUMENTACIÓN 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y GENERADA CON MOTIVO DE 
TRANSPARENCIA LA DESIGNACIÓN DEL JEFE . 

DE GOBIERNO DE LA CIUDAD 
DE MÉXICO. 

156 2020/206 DIRECCION GENERAL VERSIÓN PÚBLICA DE LA INCOMPETENCIA. ARTICULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, DOCUMENTACIÓN 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y GENERADA CON MOTIVO DE 
TRANSPARENCIA LA DESIGNACIÓN DEL JEFE 

DE GOBIERNO DE LA CIUDAD 
DE MÉXICO. 

157 2020/207 DIRECCIÓN GENERAL "SOLICITO INFORMACIÓN DE NO DESAHOGÓ EL ARTÍCULOS 128 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, CUÁL ES LA NORMATIVIDAD REQUERIMIENTO DE ASÍ COMO 129 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y APLICABLE, O CON BASE EN INFORMACIÓN ADICIONAL. 

TRANSPARENCIA QUÉ PRECEPTOS LEGALES 
SE VALORAN, ATIENDEN, 
ANALIZAN Y/O DETERMINAN 
LAS POSIBLES PRÁCTICAS 
DE ACOSO LABORAL u

HOSTIGAMIENTO LABORAL, 
ASi COMO LAS SANCIONES A 
QUE TENGAN LUGAR LOS 
SERVIDORES PÚBLICOS QUE 
LES SEA IMPUTADA DICHO 
ACTUAR" 

158 2020/229 DIRECCIÓN GENERAL ¿ES LEGAL QUE LOS
. 

INCOMPETENCIA. ARTÍCULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, COLEGIOS DE CUALQUIER 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y NIVEL INSTALEN CÁMARAS 
TRANSPARENCIA DE VIGILANCIA DENTRO DE 

LOS SANITARIOS? 

159 2020/242 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICA DE PERSONAS INCOMPETENCIA. ARTÍCULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, ARRESTADAS POR 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y INCUMPLIR EL REGLAMENTO 
TRANSPARENCIA MUNICIPAL EN EL ESTADO 

DE BAJA CALIFORNIA SUR 
EN EL PERÍODO DE ENERO 
DE 2018 AL 31 DE DICIEMBRE 
DE 2018. 

160 2020/251 DIRECCIÓN GENERAL DEPENDENCIA QUE INCOMPETENCIA. ARTÍCULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, GARANTIZA QUE UN 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y EDIFICIO PÚBLICO SEA LIBRE 
TRANSPARENCIA DE TÓXICOS. 
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SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 
FUNDAMENTACIÓN 

161 2020/258 DIRECCIÓN GENERAL INSTITUCIÓN ENCARGADA INCOMPETENCIA. ARTlCULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, DE CUBRIR EL SALARIO A 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y ELEMENTOS DE LA POLICÍA 

. TRANSPARENCIA MILITAR ADSCRITOS A LA 
GUARDIA NACIONAL. 

162 2020/264 DIRECCIÓN GENERAL COPIA DE LAS REUNIONES INCOMPETENCIA. ARTÍCULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, DEL DIALOGO ANUAL 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y BILATERAL DE ALTO NIVEL 
TRANSPARENCIA SOBRE DERECHOS 

HUMANOS ENTRE MÉXICO Y 
LOS ESTADOS UNIDOS. 

163 2020/280 DIRECCIÓN GENERAL EXPEDICIÓN DE INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE LA LGTAIP, 
DE QUEJAS, CONSTANCIA LABORAL. PROPORCIONADA A ASI COMO 135 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y TRAVÉS DE LA PNT. 

TRANSPARENCIA 

164 2020/310 DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICA DE AMPAROS INCOMPETENCIA ARTICULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, PROMOVIDOS POR 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y INDÍGENAS MAYAS QUE NO 
TRANSPARENCIA CONTARON CON UN 

TRADUCTOR DURANTE UN 
PROCESO JUDICIAL. 

165 2020/311 DIRECCIÓN GENERAL ESTADISTICA DE AMPAROS INCOMPETENCIA. ARTICULO 136 DE LA LGTAIP Y 
DE QUEJAS, PROMOVIDOS POR 131 DE LA LFTAIP. 
ORIENTACIÓN Y INDÍGENAS MAYAS DE 
TRANSPARENCIA YUCATAN QUE NO 

CONTARON CON UN 
TRADUCTOR DURANTE UN 
PROCESO JUDICIAL. 
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M É X I C O
Recurs�s de Revisión

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

Expedientes de recursos registrados en el período 01/0212020 al 29/02/2020 

Expedientes de recursos registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/01/2020 

Expedientes de recurso que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 

Total de expedientes de Recurso de Revisión 

Expedientes de recursos concluidos de los registrados en el período 

Expedientes de recursos concluidos durante el periodo registrados en el 
presente o en ejercicios anteriores 
Total de expedientes de recursos concluidos durante el periodo 01/02/2020 al 29/02/2020 

Expedientes de recursos concluidos durante el ejercicio hasta el 31/01/2020 

Total de expedientes de Recursos de Revisión concluidos en el ejercicio 

Total de expedientes de Recursos de Revisión en trámite 

SÍNTESIS DE LOS EXPEDIENTES CONCLUIDOS EN EL PERIODO 

NO. EXPEDIENTE RECURSO DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

1 2019/34 EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE LA SOBRESEIDO. 
RESPUESTA OTORGADA FUE INCOMPLETA. 

2 2019/35 EL SOLICITANTE SE INCONFORMO POR MODIFICA LA RESPUESTA 
CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN. DEL ÁREA RESPONSABLE. 

3 2019/38 EL SOLICITANTE SE INCONFORMO POR MODIFICA LA RESPUESTA 
CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN. DEL ÁREA RESPONSABLE. 

4 2019/39 EL SOLICITANTE SE IN CONFORMO POR MODIFICA LA RESPUESTA 
CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN. DEL ÁREA RESPONSABLE. 

3 

2 

15 

20 

o 

7 

7 

3 

10 

10 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 157, FRACCIÓN 1, 
161, FRACCION VII Y 162 DE LA 
LFTAIP. 

ARTÍCULOS 21, FRACCIÓN 11, 
157, FRACCIÓN 111, PÁRRAFO 
SEGUNDO y 159, PÁRRAFO 
SEGUNDO DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 21, FRACCIÓN 11, 
157, FRACCIÓN 111, PÁRRAFO 
SEGUNDO y 159, PÁRRAFO 
SEGUNDO DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 21, FRACCIÓN 11, 
157, FRACCIÓN 111, PÁRRAFO 
SEGUNDO y 159, PÁRRAFO 
SEGUNDO DE LA LFTAIP. 
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CNDH Recursos de Revisión 

5 2019/43 EL SOLICITANTE SE INCONFORMO POR EL MODIFICA LA RESPUESTA ARTÍCULOS 21, FRACCIÓN 11, 
COSTO DE REPRODUCCIÓN DE LA INFORMACIÓN DEL ÁREA RESPONSABLE. 157, FRACCIÓN 111, PÁRRAFO 
Y CONSIDERA QUE ES UN OBSTACULO PARA EL SEGUNDO y 159, PÁRRAFO 

ACCESO A LA INFORMACIÓN SEGUNDO DE LA LFTAIP. 

6 2019/44 EL SOLICITANTE REQUIERE EL ACTA DE COMITE MODIFICA LA RESPUESTA ARTICULOS 21, FRACCIÓN 11, 
Y SE LE INFORME CUÁNTO SE EROGÓ EN LA DEL ÁREA RESPONSABLE. 157, FRACCIÓN 111, PÁRRAFO 
CAMPAÑA DE DIFUSIÓN SEGUNDO y 159, PÁRRAFO 

SEGUNDO DE LA LFTAIP. 

7 2020/1 EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE 
RESPUESTA OTORGADA FUE INCOMPLETA. 

LA CONFIRMA LA RESPUESTA ARTÍCULOS 21, FRACCIÓN 11 Y 
DEL ÁREA RESPONSABLE. 157, FRACCIÓN II DE LA LFTAIP. 
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tt) Atención al Público en el Edificio Jorge Carpizo 
CNDH 
M E X I C O

' ,. ' ,. 

Total Global 
Actividad 

Mensual 2020 

Remisión vía oficio de presentación o o 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 1,363 2,791 

Revisión de escrito de queja o recurso 48 98 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 124 253 

Recepción de escrito para conocimiento o 1 

Aportación de documentación al expediente 17 28 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 84 185 

telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 103 215 

telefónica 

Información sobre la.función de la CNDH para trabajos escolares o de 28 53 

investigación vía personal o telefónica 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o 1 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Total 1,767 3,625 
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CNDH 

Guardia e11 el Edificio Jorge Carpizo 

Actividad 

Remisión vía oficio de presentación 

Orientación Jurídica personal y telefónica 

Revisión de escrito de queja o recurso 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 

Recepción de escrito para conocimiento 

Aportación de documentación al expediente 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
telefónica 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 
investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información 

Total: 
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Total Global 

Mensual 2020 

o o 

238 958 

2 13 

23 62 

o 1 

3 11 

49 143 

67 187 

9 84 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

391 1,459 



Ate11cióll al Público e11 el Centro Histórico 

M É X I C O  

\ r \ r 

Total Global 

Actividad 

Mensual 2020 

Remisión vía oficio de presentación 1 1 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 335 750 

Revisión de escrito de queja o recurso 50 106 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 64 132 

Recepción de escrito para conocimiento 2 12 

Aportación de documentación al expediente 7 29 

Acta circunstanciada que derivó en queja 7 22 

Acta circunstanciada que derivó en la solución inmediata 1 5 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 17 50 

investigación 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la Unidad de enlace competente personal y telefónica o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o o 

transparencia 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Orientación a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos o o 

Humanos en materia de transparencia 

Total 484 1,107 
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.1 '�,/ Guardia en el Centro Historico 

CNDH 
M � X I C O

' ,, 

Actividad 

Remisión vía oficio de presentación 

Orientación Jurídica personal y telefónica 

Revisión de escrito de queja o recurso 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 

Recepción de escrito para conocimiento 

Aportación de documentación al expediente 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
telefónica 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 
investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información 

Total: 

18 / 4 

\ ,. 

Total Global 

Mensual 2020 

o 1 

383 1,014 

3 21 

8 29 

o 3 

2 9 

29 92 

56 141 

7 18 

o o 
o o 

o o 

o o 
o o 

488 1,328 



\ ,, 

M ti: X I C 0 
Departamento de Atención Telefónica 

\ ,, 

\ 

Información sobre el curso de los escritos de queja recibidos en la 
CNDH 

Primera Visitaduría 

Segunda Visitaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Total: 

Departamento de Oficialía de Partes 

Tipo de Documento 

Escritos de queja 

Documentos de autoridad 

Documentos de transparencia 

Documentos de CEDH 

Presidencia 

Para el personal de la CNDH 

*Total de documentos recibidos:

Total Global 
Mensual 2020 

84 224 

90 190 

27 66 

65 157 

42 112 

189 418 

86 188 

583 1,355 

Total Global 

Mensual 2020 

4,620 10,832 

4,183 9,411 

1 2 

710 1,600 

120 247 

764 1,617 

10,398 23,709 

*De los 10,398 documentos, 970 fueron recibidos por el Área de Guardias y 903 en la oficina de la
Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia en el Centro Histórico.

18 / 5 



-
\ ,. 

-
\ ,. 

Primera Visitaduría 

General 

-
\,. 
' .



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes presunta violación de Quejas 
1 

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2020 al
29/02/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/01/2020 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019 

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de queja concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2020 al 29/02/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/01/2020

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 29 de febrero de 2020 

Ejercicio : 1 ° / / al 29 / 11 / 2020

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

356 

573 

1,638 

2,5671 

132 

476 

608 

283 

8911 

1,676 

19 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 
en trámite 

M it X I C O  

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

1675 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

1,675 

o 

o 

1,676 

20 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación[ de quejas 
M É X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación 5 0.82% 7 0.80% 

2. Resuelto durante el trámite 465 76.48% 716 80.36% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.11% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% l 0.11% 

5. Falta de interés del quejoso 4 0.66% 5 0.56% 

6. Acumulación de expedientes 2 0.33% 2 0.22% 

7. Orientación al quejoso 127 20.89% 154 17.28% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00% 

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00% 

11. Por no existir materia * 5 0.82% ·5 0.56% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 608 100.00% 891 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 21 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 1
quejas por 110 competencia de la CNDH 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdicdonal de fondo o 0.00% 1 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 

22 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M E X I C O  

PRJMERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

1 remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 
31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

77 25 75 27 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 

31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

136 144 250 30 

Expedientes de Recursos de Inco,iformidad 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 

31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

77 9 9 77 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos ')'' _.,
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 
¡ 

M � X I C O  

J. Expedientes de presunta violación de queja iniciados en el periodo del 01/02/2020 al
29/02/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/01/2020

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2020 al 29/02/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/01/2020

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 29 de febrero de 2020 

Ejercicio: 1 ° / I al 29 / /1 / 2020 

247 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

468 

o 

1,167 

1,6351 

41 

204 

245 

2 

2471 

1,388 

24 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de queja 

en trámite 

M É X I C O  

1. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

970 

418 

Pendientes de calificación por 
falta de iníonnación del queJoso 

970 

o 

o 

418 

1,388 

25 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M E X I C O

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
'I violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

J. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite 47 19.18% 48 19.44% 

3. No competencia de la CNDH 2 0.82% 2 0.81% 

4. Desistimiento del quejoso 1 0.41% 1 0.40% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes 4 1.63% 4 1.62% 

7. Orientación al quejoso 158 64.49% 159 64.37% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 33 13.47% 33 13.36% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 245 100.00% 247 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 26 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo 2 100.00% 2 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 2 100.00% 2 100.00% 

27 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

1 
remisiones y recursos de inconformidad 

M· E x 1 c o  

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Regis.trados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 
31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

46 77 81 42 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 

31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

68 147 128 87 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 

31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

48 11 10 49 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 28 



-

\, 
¡' 

Tercera Visitaduría 

General 

-
\, 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 
¡ 

M � X I C O

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2020 al
29/02/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/01/2020 

3. Expedientes de presunta violación de queja que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019 

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2020 al 29/02/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/01/2020

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

JO. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 29 de febrero de 2020 

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 29 /JI/ 2020 

73 

73,7% 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

68 

3 

28 

991 

63 

s 

68 

s 

731

29 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta •1io/ación de quejas 

en trámite 

M E X I C O  

J. 

2. 

3. 

4. 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

26 

26 

o 

o 

o 

26 
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M É X I C O

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

1 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite 68 100.00% 72 98.63% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% o 0.00%

7. Orientación al quejoso y/o remisión de la queja o 0.00% o 0.00%

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. Recomendación del Programa Penitenciario o 0.00% o 0.00%

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * o 0.00% 1 1.37% 

13. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 68 100.00% 73 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 31 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

( ,., � J � & 

CNDH 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

M � X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%

32 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad 

M É X I C O

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 

31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

1 72 73 o 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 

31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

2 75 75 2 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 

31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

26 5 16 15 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 33 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M É X I C O

l. Expedientes de presunta vioiación de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2020 al

29/02/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/01/2020

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo

01/02/2020 al 29/02/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/01/2020

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de queja en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 29 de febrero de 2020 

Ejercicio: ! º 
/ I al 29 /JI/ 2020 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

93,6% 

905 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

131 

65 

771 

9671 

o 

41 

41 

21 

621 

34 



M É X I C O 

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

J. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

877 

Pendientes de calificación por 
falta de infonnación del quejoso 

877 

o 

o 

28 

905 
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M É X I C O

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
1violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

J. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite 28 68.29% 28 45.16% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso 2 4.88% 2 3.23% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 21 33.87% 

7. Orientación al quejoso o 0.00% o 0.00%

8. Recomendación del Programa de Quejas 1 2.44% 1 1.61% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

1 J. Por no existir materia* 10 24.39% 10 16.13% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 41 100.00% 62 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11clusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%

37 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



CUARTA VISITADURJA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
jremisiones y recursos de inconformidad 

M É X I C O  

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 
31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

90 34 31 93 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 

31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

99 72 43 128 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 

31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

58 12 o 70 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 1 

M É X I C O

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2020 al
29/02/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/01/2020

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunza violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2020 al 29/02/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/01/2020 

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

246 

Periodo: 1 ° al 29 de febrero de 2020 

Ejercicio : 1 ° / I al 29 / 11 / 2020 

21,1% 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

182 

272 

710 

1,1641 

17 

142 

159 

87 

2461 

39 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 
CNDH 
M E X I C O  

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja clasificados como 

presuntas violaciones a Derechos Humanos 

907 
" 

11 

Pendientes de calificacion por 

falta de informacion del quejoso 

907 

o 

o 

11 

918 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 
de quejas l 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

J. Conciliación o 0.00% 1 0.41% 

2. Resuelto durante el trámite 52 32.70% 91 36.99% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso 1 0.63% 1 0.41% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes 5 3.14% 5 2.03% 

7. Orientación al quejoso 51 32.08% 72 29.27% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 50 31.45% 76 30.89% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 159 100.00% 246 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 

(t) 
CNDH 

Causas de co11clusió11 de expedientes de presunta violación de 
quejas por 110 compete11cir1 de la CNDH 

M � X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00 % o 0.00 %

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00 % o 0.00 %

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00 % o 0.00 %

4. Calificación de elecciones o 0.00 % o 0.00 %

5. Quejas extemporáneas o 0.00 % o 0.00 %

6. Consulta legislativa o 0.00 % o 0.00 %

Total o 0.00% o 0.00 %
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M É X I C O  

QUINTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al 
31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 

1 30 30 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al 
31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 

6 93 99 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al 
31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 

38 14 8 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
29/02/2020 

1 

En trámite al 
29/02/2020 

o 

En trámite al 
29/02/2020 

44 

43 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 
j 

M É X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2020 al
29/02/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/01/2020 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019 

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2020 al 29/02/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/01/2020

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de queja en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 29 de febrero de 2020 

Ejercicio: 1
° 

/ I al 29 /JI/ 2020 

266 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

66,9% 

537 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

150 

139 

514 

8031 

5 

258 

263 

3 

2661 

44 



M E X I C O

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

500 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

500 

o 

o 

37 

537 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
) violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite 107 40.69% 108 40.60% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso 4 1.52% 4 1.50% 

6. Acumulación de expedientes ..., 

.) 1.14% 3 1.13% 

7. Orientación al quejoso 134 50.95% 136 51.13% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 1 0.38% 1 0.38% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 14 5.32% 14 5.26% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 263 100.00% 266 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja. en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M t: X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2020 al 29/02/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 1, 

remisiones y recursos de inco,�formidad 

M l X I C O

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 
31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

4 277 281 o 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 

31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

23 319 342 o 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/02/2020 al Concluidos 01/02/2020 al En trámite al 

31/01/2020 29/02/2020 29/02/2020 29/02/2020 

25 11 20 16 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

SECRETARÍA EJECUTIVA 

CNDH 
M �X ! C O

INFORME DEL MES DE FEBRERO DE 2019 

ACCIONES DE VINCULACIÓN Y DE COLABORACIÓN CON LOS ORGANISMOS DEL SISTEMA DE LAS NACIONES 

UNIDAS (ONU) Y CON EL SISTEMA INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS (OEA) 

20 de febrero. En respuesta a la solicitud de la Relatora Especial de Naciones Unidas 
sobre el Derecho a la Educación, se envió la aportación de esta CNDH al Cuestionario 
sobre la dimensión cultural del derecho a la educación, con la información 
proporcionada por la Sexta Visitaduría General. 

20 de febrero. Se envió una carta de felicitación de la Presidenta de la CNDH a la 
Relatora Especial de la CIDH sobre Derechos Económicos, Sociales y Culturales, por 
la renovación de su mandato para el periodo 2020- 2023. 

28 de febrero. Se envió una carta de felicitación de la Presidenta de la CNDH a la Sra. 
Romina l. Sijniensky, por su designación como Secretaria Adjunta de la Corte 
Interamericana de Derechos Humanos. 

ALIANZA GLOBAL DE INSTITUCIONES NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS (GANHRI} 

17 de febrero. Se envió la aportación de la CNDH a la Encuesta de GANHRI, sobre 
Instituciones Nacionales de Derechos Humanos y los Derechos de las Mujeres y 
Niñas con Discapacidad. 

24 de febrero. En relación con la invitación para asistir a la reunión anual de GANHRI 
que tendrá lugar del 10 al 12 de marzo de 2020, en Ginebra, Suiza, se remitió 
comunicación del Secretario Ejecutivo de la CNDH, al Dr. Carlos Alfonso Negret 
Mosquera, Defensor del Pueblo de Colombia y Presidente de GANHRI, informando 
que en esta ocasión la CNDH no participará. 

RED DE INDH DEL CONTINENTE AMERICANO (RED) 

12 de febrero. En respuesta a la solicitud del Procurador para la Defensa de los 
Derechos Humanos de El Salvador y Secretario General de la Red de Instituciones 
Nacionales para la Promoción y Protección de los Derechos Humanos del Continente 
Americano (RED), se envió una comunicación de apoyo al Pronunciamiento sobre la 
situación de El Salvador, en respaldo al Procurador para la Defensa de los Derechos 

Humanos, en su rol de mediador y garante de los Derechos Humanos en ese país. 
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FEDERACIÓN IBEROAMERICANA DEL ÜMBUDSMAN (FIO) 

5 de febrero. En atención a la solicitud de activación del Protocolo de Actuación de la 
FIO por parte del Comisionado Nacional de los Derechos Humanos de Honduras 
(CONADEH), con el objetivo de que el personal de la CNDH, brinde acompañamiento 
y atención a las personas en contexto de migración durante su paso por México, se 
remitió una nota informativa elaborada por la Quinta Visitaduría General de la 
CNDH, que da cuenta sobre el desarrollo de la caravana migrante del 18 al 24 de 
enero de 2020, y las acciones llevadas a cabo por la CNDH. 

26 de febrero. Se dio respuesta al Comisionado Nacional de Derechos Humanos de la 
República de Honduras, en relación a su solicitud de activación del Protocolo de 
Actuación de la Federación Iberoamericana del Ombudsman (FIO) para la protección 
de personas en contexto de migración, a fin de obtener información sobre el caso del 
señor Dowling Ramírez, de nacionalidad hondureña. 

INSTITUCIONES NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS (INDH) 

11 de febrero. Se remite al Instituto Danés de Derechos Humanos comunicación 
informando que esta CNDH emitió la Recomendación 1/2020 "Sobre las violaciones 
al derecho humano al agua en perjuicio de la población en general y agricultores del 
Valle de Mexicali, derivadas de actos y omisiones en diversos trámites y 
procedimientos para la instalación y operación de un proyecto industrial de cerveza, 
en el municipio de Mexicali", dirigida a la Directora de la Comisión Nacional del Agua 
y al Gobernador del Estado de Baja California. 

ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES INTERNACIONALES (ONG) 

49 / 2 

6 de febrero. Reunión de trabajo entre el Secretario Ejecutivo y el Jefe de la 
Delegación Regional para México y América Central del Comité Internacional de la 
Cruz Roja. 

6 de febrero. Se sostuvo reunión de vinculación con Lena Weber, Coordinadora de 
Incidencia de Peace Brigades International (PBI), con el objetivo de estrechar 
vínculos y establecer estrategias de cooperación. 

25 de febrero. Se llevó a cabo una reunión en la que participaron la Directora 
General de Organismos Internacionales y la Directora de ONG de la Secretaría 
Ejecutiva, con el señor David Kollberg, Coordinador de SweFOR México, así como 
Paloma Blanco y Simon Jernsletten, ambos observadores internacionales de dicha 
ONG, en instalaciones de esta Secretaría Ejecutiva. En dicha reunión, se estableció 
una línea directa de comunicación entre los representantes de SweFOR México y la 
directora de ONG internacionales, se buscó propiciar una mayor cercanía entre 
SweFOR y las Visitadurías, y se facilitó el contacto con la Mtra. Hilda Téllez Lino, 
Directora General de la Tercera Visitaduría. 



ACTIVIDADES DE VINCULACIÓN 

6 de febrero. La Presidenta de la CNDH y el Secretario Ejecutivo, se reunieron con 
funcionarios de la Embajada de Estados Unidos en México, con quienes conversaron 
sobre posibles actividades conjuntas, en materia internacional. 
26 de febrero. Se impartió el Taller "Armonización Normativa, Bloque Constitucional 
y Control Convencional", para servidoras y servidores públicos de la Cámara de 
Diputados. Con el objetivo de dar a conocer los instrumentos internacionales en 
materia de derechos humanos, así como las obligaciones derivadas de la firma y 
ratificación de los tratados en materia de derechos humanos. 

DIVULGACIÓN EN LA PÁGINA DE INTERNET DE LA CNDH 

PERSPECTIVA GLOBAL 

Se difundieron cuatro ediciones de la revista digital semanal "Perspectiva Global", en 
Intranet de la página web de esta CNDH. 

CARTA DE NOVEDADES Y NEWSLETTER 

Se solicitó la publicación en la página web de esta CNDH. de la Carta de Novedades del 
mes de febrero. 

DiAS Y AÑOS INTERNACIONALES 

Con la finalidad de dar a conocer los días, semanas, años y decenios internacionales, 
se elaboraron ocho crónicas para su publicación en la página web, de las que destacan 
las siguientes fechas relevantes del mes de febrero: 

• 4, Día Mundial contra el Cáncer;
• 6, Día Internacional de Tolerancia Cero con la Mutilación Genital Femenina;
• 20, Día Mundial de la Justicia Social;
• 21, Día Internacional de la Lengua Materna.

49 /3 



COMUNICACIONES DEL EXTERIOR 

� 1 
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RELACIÓN DE COMUNICACIONES 

RECIBIDAS EN FEBRERO DE 2020 

POR CASO, TIPO DE VIOLACIÓN Y LUGAR EN DONDE OCURRIÓ EL HECHO 

ERICK YASMAY MADRID AMADOR 

AMENAZAS DE MUERTE, PUEBLA 

1 1 

ARMANDO HERNANDEZ SANCHEZ 

DETENCIÓN ARBITRARIA Y TORTURA, 

CHIAPAS 

Se dio respuesta a las dos comunicaciones recibidas. 
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TOTAL: 2 



RELACIÓN DE COMUNICACIONES 
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Capacitación 

' ,, 

Secretaría Técnica 

Informe mensual de actividades, 

febrero de 2020 

Durante el mes de febrero la Secretaría Técnica realizó 138 actividades de capacitación 

dirigidas a fos sectores público, educativo y social para las diversas instancias con las que 

colabora la Comisión Nacional de los Derechos Humanos en este ámbito. 

La tabla 1 muestra el detalle de cobertura de actividades de capacitación realizadas 

durante el periodo que se informa: 

Actividades de capacitación y participantes por entidad, febrero 2020 

Tabla 1 

Mapa 1 

Entidad federativa Actividades Participantes 

:::iudad de México 49 1,775 

Estado de México 3 29S 

Nayarit 1 SS 

Subtota 53 2,125 

Varias (a distancia) 85 69,201 

Tota 13S 71,330 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, febrero 2020. 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 29 de febrero de 2020 

138 actividades 
71,330 participantes 

$ 
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Las actividades detalladas en este rubro comprenden cursos y conferencias dirigidas a 

estudiantes, padres, madres, personal docente, personal del servicio público interesados 

en los derechos humanos. En el ámbito del sector educativo se efectuaron 47 actividades 

y 63 más con personal del servicio público, tres con personas adultas mayores y 25 con 

integrantes de organizaciones sociales y empresariales. 

so/ 2

Actividades de capacitación por sector, febrero 2020 

Tabla 2 

Concepto 

Educación básica 

Educación media superior 

Educación superior 

Sector Educativo 

Procuración de justicia 

Salud 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Otros servidores públicos 

Servidores Públicos 

Personas adultas mayores 

Grupos de Atención Prioritaria 

Organizaciones de la sociedad civil 

Organismos empresariales 

Organizaciones Sociales 

Capacitación 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, febrero 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 29 de febrero de 2020 

Febrero 

Actividades Participantes 

34 1,183 

11 508 

2 103 

47 1,794 

23 4,039 

1 26 

1 129 

38 1,790 

63 5,984 

3 99 

3 99 

23 63,414 

2 39 

25 63,453 

138 71,330 
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Actividades de capacitación por sector 

Gráfica 1 

.-.--& 

Sector Educativo 

Servidor e� Púuliw� 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, febrero 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 29 de febrero de 2020 

Grupos de atención 

prioritaria Org¡¡niz.:icionc� soci.:ilcs, 

enpresariales y 

sindicales 

• Participantes

Actividades de capacitación por sector y subsector 

Gráfica 2 

38 Otros 

erior 

Sector Educativo Servidores Públicos 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, febrero 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 29 de febrero de 2020 

.Púb. 

Grupos de atención 

prioritaria 

23 O 

Organizaciones 

Sociales 
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Herramientas de apoyo para actividades de promoción y vinculación 

Con el propósito de enriquecer en contenido y forma las actividades en derechos 
- -

humano( se elaboraron 16 herramientas de apoyo que perm�é reforzar el aprendizaje y 

algunas de ellas, fungen como guías para el personal de promoción y divulgación durante 

el desarrollo de sus actividades. 

Vinculación 

En esta materia, la Secretaría Técnica realizó 55 actividades de vinculación con servidores 
públicos, organizaciones sociales y legisladores. 
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Actividades de vinculación y participantes por entidad, febrero 2020 

Tabla 3 

Mapa 2 

Entidad federativa Actividades Participantes 

�i u dad de México 3, 

Estado de México J 

Subtota 31 

�arias a Distancia 1, 

Tata 5! 

Fuente: Base de datos de la Secretaria Técnica, febrero 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 29 de febrero de 2020 
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Actividades de vinculación y participantes por sector, febrero 2020 

Tabla4 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, febrero 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 29 de febrero de 2020 

' ,, 

Actividades de vinculación y participantes por sector 

Gráfica 3 

Organizaciones Sociales 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, febrero 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 29 de febrero de 2020. 

Vinculación 

lnterinstitucional 

188 

• Participantes
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Secretaría Técnica 

Informe de Actividades del 1 al 29 de febrero de 2020 

Febrero Acumulado Ene - Feb 

Concepto 
Actividades Participantes Actividades Participantes 

Educación básica 34 1,183 42 1,483 

Educación media superior 11 508 11 508 

Educación superior 2 103 2 103 

Sector Educativo 47 1,794 55 2,094 

Fuerzas Armadas o o 2 147 

Seguridad pública o o o o 

Procuración de justicia 23 4,039 23 4,039 

Sistema penitenciario o o o o 

Salud 1 26 3 136 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 1 129 1 129 

Otros servidores públicos 38 1,790 38 1,790 

Autoridades laborales o o o o 

Servidores Públicos 63 5,984 67 6,241 

Personas adultas mayores 3 99 3 99 

Grupos de Atención Prioritaria 3 99 3 99 

Organismos no gubernamentales 23 63,414 23 63,414 

Organismos empresariales 2 39 2 39 

Organizaciones Sociales 25 63,453 25 63,453 

Total Capacitación 138 71,330 150 71,887 

Organizaciones sociales 4 6 6 25 

Organismos Públicos de Derechos Humanos o o 26 

Vinculación lnterinstitucional 51 188 97 445 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

M E X I C O

\ " 1 " ' 

Febrero, 2020 

. l. Actividades académicas 

a) Productos académicos

El siguiente producto recibió los vistos buenos respectivos para su publicación: 

• Reseña bibliográfica: "Mujeres y política en municipios del sistema
normativos internos. Reseña Camelia Gaspar Martínez, Mujeres
Indígenas: El camino andado por sus derechos político-electorales en
Oaxaca, México, CNDH, 2019, 173" pp. 7

Asimismo, el siguiente producto fue aprobado por el Comité Editorial en su 
primera sesión ordinaria realizada el lunes 24 de febrero de 2020: 

• Reseña bibliográfica: LAGARDE Y DE LOS RIOS, Marcela, Género y

feminismo. Desarrollo humano y democracia, Siglo Veintiuno, primera

reimpresión 2019, 269 pp.

b) Claustro Académico

En la sesión del Claustro Académico celebrada el 28 de febrero de 2020, se 

discutieron los avances del trabajo: Discriminación y discurso del odio, a cargo 

del investigador Mtro. Arturo Guillermo Larios Díaz. 

c) Conferencias, cursos de docencia ylo actividades de vinculación

realizadas por personal académico del CENADEH 1
:

1 
El personal académico de este Centro Nacional participó los días 7 y 8 de febrero con la salida del investigador Mtro. Alfredo 

Acuña Pacheco, a la Universidad Autónoma de Tamaulipas, para la impartición de la Unidad de aprendizaje 11 denominada "El 
sistema nacional jurisdiccional de protección de Derechos Humanos: Órganos, relaciones y funcionalidad respecto del SNJPDH", 
en dicha sede; y los días 28 Y 29 de febrero con la salida del investigador Dr. Carlos Brokmann Haro, a la Universidad Autónoma 
de Baja California Sur, para la impartición de la Unidad de Aprendizaje 18 denominada "Taller de Técnicas de conciliación", 
ambas unidades dentro del programa de la Maestría lnterinstitucional en Derechos Humanos; asimismo, se llevó a cabo en la 
Ciudad de México, la conferencia denominada "Genealogía de la Guardia Nacional" impartida por el Dr. Carlos Brokmann Haro 
el 22 de febrero, dirigida al personal de la Guardia Nacional. 
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Tipo de 
Entidad federativa o país 

No. de 
M H Total 

actividad actividades 

Unidad Temática 

en la Maestría 

1 nterinstitucional Tamaulipas 1 5 3 8 

en Derechos 

Humanos 

Conferencia Ciudad de México 1 8 32 40 

Unidad Temática 

en la Maestría 

lnterinstitucional Baja California Sur 1 4 2 6 

en Derechos 

Humanos 

TOTAL 3 17 37 54 

11. Programas de Formación Académica

T
p
ipo de Actividad realizada Estudiantes Género 
rograma 

Maestría 
lnterinstitucional 
de Derechos 
Humanos 
(MIDH) 

Especialidad en 
Derechos 
Humanos 

51 / 2 

Los estudiantes tomaron la unidad de 
aprendizaje 13 denominada El sistema 
Internacional de protección de los Derechos 
Humanos: Órganos, relaciones y funcionalidad, 
los días 28 y 29 de febrero, impartida por el Dr. 
José Antonio Guevara Bermúdez, catedrático de 
la Universidad Autónoma de Tlaxcala. 

Los días 4, 5, 6 y 7 de febrero se dio continuidad 
al Programa de Especialidad en Derechos 
Humanos, impartido por la Universidad de 
Castilla-La Mancha, en colaboración con la 
CNDH; los estudiantes tomaron los módulos 
denominados "Los derechos políticos" y 
"Derecho Internacional de los Derechos 
Humanos y su potencial universal", ambos 
impartidos por el Dr. Enrique Belda Pérez
Pedrero, catedrático de la Universidad de 
Castilla - La Mancha. 

54 

30 

32 MUJERES 
22 HOMBRES 

21 MUJERES 

9 HOMBRES 

53 MUJERES 
Total 84 

31 HOMBRES 



' ,, 

Tipo de actividad Número 

Acciones del incremento del acervo ' ,, 311 

Usuarios 
1 

31 . 

Préstamos 43. 
Consultas a la Base de Datos (in situ y online) 850 

TOTAL 1,235 

111. Centro de Documentación y Biblioteca

a. Incremento del Acervo (Biblioteca)

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementó con 96 volúmenes, 

generándose un total de 27,118 títulos y un total de 56,773 volúmenes, fascículos y/o 

ejemplares, material que será difundido a través de la Bibliografía de Nuevas 

Adquisiciones que se publica mensualmente en la Gaceta de este organismo. 

Modalidad de incremento del acervo 

Depósito 

88% 

Donación 

12% 
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b. Actividades realizadas en el Centro de Documentación y Biblioteca

Nivel de escolaridad de usuarios de la Biblioteca • Primaria

Usuarios por género 

Mujeres 23 

Hombres 8 

48% 

IV. Programa Editorial y de Publicaciones

• Bachillerato

• Licenciatura

• Maestría

Doctorado

Con relación al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisión Nacional, durante 

el mes de febrero del año en curso, la Dirección de Publicaciones no elaboró la 

impresión de ningún título o material. 
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V. Distribución de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza, en colaboración con las Unidades Responsables, la distribución 

del material editado, por lo que en el siguiente cuadro se indican las cantidades 

repartidas al interior y exterior de la CNDH: 

Interna 

4,240 
Externa 

5,981 

Nota: Algunas de las instancias a las que se les entregó material fueron: la 10ª Junta Distrital Ejecutiva 
del Estado de México del Instituto Nacional Electoral; Comisiones de Derechos Humanos del Estado de 
Puebla, More/os y Estado de México; las Defensorías de los Derechos Humanos de Querétaro y 
Papa/olla; la Universidad Tecnológica de Tamaulipas; la Fundación Vero, Diego y Mia, A.C.; y el 
Sindicato de Telefonistas de la República Mexicana. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Coordinación General de Seguimiento de 
Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos 

-
\, 

UNIVERSO 

De enero de 201 O, al 29 de febrero de 2020, el universo de denuncias de índole penal y 

administrativo presentadas por esta Comisión Nacional de los Derechos Humanos con motivo de 

la emisión de las Recomendaciones, esta Coordinación General de Seguimiento de 

Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos, tiene el registro de 1,595 asuntos, de los cuales: 

DENUNCIAS PRESENTADAS 

Del total de denuncias presentadas (1,595), 737 son penales y, 858 son administrativas; a 

continuación, se presenta desglose por año de presentación: 

5 27 

18 22 

o o 

56 101 

29 25 35 

30 8 4 

o 38 112 

133 105 195 

13 

1 

45 

76 

18 15 15 15 2 

2 1 1 4 O 

92 110 146 287 28 

142 154 192 400 41 

199 

91 

858 

1,595 
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500 447 

400 
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287 
300 INTERNOS DE 

99 CONTROL

200 

100 

o 

l
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL 

De las 737 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a un total de 

543, es de hacer mención que se han concluido 194 asuntos, en los cuales en 117 se 

determinó el No Ejercicio de la Acción Penal; 35 acumuladas; 10 más, fueron concluidas durante 

el proceso penal correspondiente; 2 los ofendidos se desistieron de la denuncia; 1 abstención de 

investigar, 14 sentencias absolutorias, y en 15 más se tienen sentencia condenatoria. 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS 

De las 737 denuncias penales presentadas, se tienen registrados 65
1 asuntos consignados: 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS POR AÑO DE NOTIFICACIÓN Y POR 
AUTORIDAD JURISDICCIONAL QUE CONOCE DEL PROCESO PENAL 

JUZGADO 
FEDERAL 

JUZGADO 
ESTATAL 

JUZGADO 
MILITAR 

NO 
LOCALIZADAS 

TOTAL 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

•••••••••• 
o 5 4 2 7 o o 

o o o 3 o o o o 

o o o o o o o o o 

o 4 8 25 3 17 6 2 o o 

1 
Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento. 
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2020 

o 

o 

o 

o 

o 

TOTAL 

38 

21 

5 

1 

65 
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\ •FEDERAL
20 1. 

17 17 
•ESTATAL

15 MILITAR 

• NO LOCALIZADOS

10 
•TOTAL

7 

5 

o 

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

* En el gráfico no se reporta 201 O, 2018 y lo actuado en el presente año, toda vez que durante ese año

no se recibió notificación alguna.

SENTENCIAS CONDENATORIAS 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS 

De las 858 denuncias administrativas presentadas, se tienen 447 asuntos concluidos: 

FECHA DE 
NOTIFICACIÓN DE 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 
LA CONCLUSIÓN 

TOTAL 

ÓRGANOS 
INTERNOS DE

CONTROL 

SE DESCONOCE 
FECHA DE

CONCLUSIÓN 

TOTAL 

4 27 

1 

5 28 

38 69 62 

2 6 o 

40 75 62 

122 101 14 437 

o o o 10 

122 ·101 14 447 
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De los 447 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a 
463 servidores públicos: 

\ "SERVIDORES PÚBLICOS SANCIONADOS 

117 

1 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 
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MECANISMO NACIONAL DE 

PREVENCIÓN DE LA TORTURA. 
tv1 p 
MECANISMO NACIONAL OE 

PHVENCION =>E LA TOi.
T

URA 

l� 
Visitas a lugares de �tención o internamiento en los estados de HidalgprPuebla y 

\ Tlaxcala. \ 
Con el objeto de verificar el'trato que reciben niñas, niños y adolescentes 1por parte' del personal a
cargo de su cuidado, en albergues o casas hogar, así como examinar las condiciones de estancia 
de dicho lugar, desde su ingreso y hasta su egreso, el personal adscritos a la Dirección Ejecutiva 
del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles Inhumanos 
o Degradantes, del 24 al 2'8 de febrero del año en curso, llevó a cabo visitas de supervisión en los
Estados de Hidalgo, Tlaxcala y Puebla.

Lugares y fechas: 
Hidalgo 1 Pachuca 1 

24 al 28 de febrero Puebla 
1 

Cholula 1 
Tlaxcala 1 Ocotlán 1 

Albergues para menores 9 

TOTAL 9 

·-----LUGAR -------- AH --AlvC NINOS -NINAS- ADÜLTOS- ÁDÜL tos� -TOTAL'

--- - -- ---------------------- -- ______ f-!_ _____ _M___. __ ____.i 

Casa Hogar la Buena Madre A.C., 
Pachuca, Hidalqo 
Patronato de la Ciudad de los Niños 
de Pachuca Hidalgo A.C. 
Centro Asistencial Casa de la Niña 
Hidalgo "María Elena Sañudo de 
Núñez", Pachuca, Hidalgo 
Albergue Psiquiátrico en Casa 
Ánqeles, Puebla, Puebla. 
Alto Refuqio, A.C., Puebla, Puebla 
Casa del Sol A.C., Puebla, Puebla 
MDR Hogar San Luis A.C., Tlaxcala, 
Tlaxcala. 
Centro de Asistencia Social del 
SEDIF Tlaxcala, Tlaxcala. 
Asilo de Nuestra Señora de Ocotlán 
A. C., Tlaxcala, Tlaxcala.
Centro de Capacitación y Educación
Integral Luis Munive y Escobar A. C.,

Tlaxcala Tlaxcala.

o 

4 

o 

8 

8 

o 

o 

6 

o 

o 

4 o 

o 24 

42 o 

3 1 

8 2 

o 18 

o 9 

3 16 

o o 

10 o 

13 o o 17 

o o o 28 

30 o o 72 

o 7* 4* 23 

2 o o 20 

15 o o 33 

o 
o o 9 

23 
o o 

48 

16 
o o 

16 

o o 

o 10 

Nota: • En el albergue psiquiátrico ubicado en Casa Angeles, Puebla, existe una población de 11 personas adultas, siete hombres y cuatro mu¡eres; debido a que 
ingresaron siendo menores de edad y no cuentan con apoyos parentales. 

1 
Tomando como base la edad de 18 años, que establece la Convención de los Derechos de la Niñez, en su artículo 1 º: Para los 

efectos de la presente Convención, se entiende por niño todo ser humano menor de dieciocho años de edad, salvo que, en virtud de la 
ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoría de edad. 
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Al momento de la visita, el universo de las personas albergadas en los lugares visitados fue de un 
total de 276 personas: 

• Actividades de difusión y promoción.

Con el propósito de dar a conocer las facultades y atribuciones del Mecanismo 
Nacional de Prevención de la Tortura, se entregó el material que se describe en el 
siguiente cuadro: 

, 
.. 

n=�=·�, ----�--�---
Entidad -, · 

L 
..---�-.r--,-- ·- . - . --

--....... � - - " 
--¡¡ 

Serp,entes y 
. � - , . ugar 
� Federativa 
"'--- - ·--� ._,,·�-�--- - ·- . -

Centro Asistencial Casa del Niño, 
en Pachuca, Hidalgo 
Casa Hogar la Buena Madre A.C. 

HIDALGO Patronato de la Ciudad de los 
Niños de Pachuca Hidalgo A.C. 
Centro Asistencial Casa de la Niña 
Hidalgo "María Elena Sañudo de 
Núñez" 
Albergue Psiquiátrico en Casa 
Ánqeles, Puebla, Puebla. 

PUEBLA Alto Refugio, A.C., Puebla, Puebla 
Casa del Sol A.C., Puebla, Puebla 
MOR Hogar San Luis A.C. 
Centro de Asistencia Social del 
SEDIF Tlaxcala 

TLAXCALA Asilo de Nuestra Señora de 
Ocotlán A.C. 
Centro de Capacitación y 
Educación Integral Luis Munive y 
Escobar, A.C. 

• Actividades de sensibilización.

Domino Rompecabezas Loteria 
escaleras 

Tnpt,cos Posters 

-- . 

2 1 2 2 o o 

1 1 2 2 o o 

2 1 2 2 o o 

1 1 2 2 o o 

o 1 2 2 210 18 

o 1 2 2 210 18 

o 1 2 2 210 18 

o o 2 2 210 18 

o 1 2 2 210 18 

o 1 2 2 210 18 

o 1 2 2 210 18 

Uno de los ejes fundamentales del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, la 
importancia de la prevención de la tortura y de otros tratos crueles inhumanos y 
degradantes, para ello, resulta necesario que la ciudadanía conozca sus derechos, por lo 
que, durante el mes de febrero, se realizaron dos pláticas de sensibilización (desde el 
goce y ejercicio de los derechos y libertades fundamentales), en la que participaron 270 
estudiantes de educación media superior, del Colegios de Ciencias Sociales y 
Humanidades: 
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05/02/ Ciudad de Colegio de Campaña de Estudiantes d� 100 

2020 México Ojeticias y Sensibilización y difusión Educación Media" 
Humanidades Superior ' 

Vallejo (UNAM) 
05/02/ Ciudad de Colegio de Campaña de Estudiantes de 170 

2020 México Ciencias y Sensibilización y difusión Educación Media 
Humanidades Superior 
Vallejo (UNAM) 
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