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3 de marzo. Dia Mundial de la Vida Silvestre

“En este Dia Mundial de la Vida Silvestre, promovamos la concienciacién
sobre la extraordinaria diversidad de la vida marina y la importancia crucial
de las especies marinas para el desarrollo sostenible. De esta manera,
podremos asegurar esos servicios para las generaciones futuras”.’

Antonio Guterres,
Secretario General de las Naciones Unidas

El 20 de diciembre de 2013, la Asamblea General de las Naciones Unidas, en su re-
solucion A/RES/68/205, decide proclamar el 3 de marzo dia de la aprobacion de la
Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora
Silvestres (CITES, por sus siglas en inglés), como el Dia Mundial de la Vida Silvestre,
con el objetivo de concienciar acerca del valor de la fauna y la flora salvajes.? Con 183
Estados miembros, la CITES sigue siendo una de las herramientas méas poderosas del
mundo para la conservacion de la biodiversidad a través de la regulacion del comercio
de la fauna y la flora silvestres.

El principal objetivo de este dia mundial es brindar la ocasion de celebrar la belleza y
la variedad de la flora y la fauna salvajes, asi como de crear conciencia acerca de la
multitud de beneficios que la conservacion de estas formas de vida tiene para la hu-
manidad.3

Cada afio, entre 5 y 12 millones de toneladas de plastico ingresan actualmente a los
oceanos, lo que supone una amenaza para la salud de innumerables especies, desde
el zooplancton mas pequefio, hasta las ballenas mas grandes.4

' Disponible en https: //www.un.org/es/events/wildlifeday/sgmessage.shtml
2 Disponible en https://undocs.org/es/A/BES/E8/205

3 Disponible en http: //www.cinu.mx/evento/dia-mundial-la-vida-silvestre

4 Idem.
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De acuerdo a datos de la Union Internacional para la Conservacion de la Naturaleza,
una parte significativa de cada familia animal esta amenazada: 33% de los corales,
25% de los mamiferas, 13% de las aves y 41% de los anfibios.®

Es importante sefalar que, el Administrador del Programa de las Naciones Unidas para
el Desarraollo (PNUD) Achim Steiner, declara que los océanos y la increible diversidad
biolégica que albergan prestan dia tras dia servicios fundamentales a cada miembro de
nuestra sociedad, desde seguridad alimentaria, pasando por recursos geneticos, has-
ta la regulacion del clima mundial y la provision del oxigeno que respiramos.®

La conmemoracion de este dia nos recuerda la urgente necesidad de combatir los
delitos contra el medio ambiente y la disminucién de especies causada por la actividad
humana, que acarrean consecuencias negativas de gran alcance en el @&mbito econ6-
mico, medioambiental y social. Conforme a esto, el Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) numero 15 se centra en detener la pérdida de biodiversidad.”

Respecto al tema, en México, con la finalidad de contribuir a compatibilizar y reforzar
mutuamente la conservacion de la biodiversidad con las necesidades de produccion y
desarrollo socioeconémico del sector rural de México, el Gobierno implementa desde
1997 las Unidades de Manejo para la Conservacién de la Vida Silvestre (UMA), éstas
son predios o instalaciones que cuentan con un registro ante la SEMARNAT con el
proposito expreso de conservar el habitat natural, mediante el manejo de poblaciones
y ejemplares de especies silvestres.®

Finalmente, es importante resaltar que la gestion prudente de la vida marina, recurso
esencial para la humanidad, es una caracteristica clave del futuro sostenible. Sin em-
bargo, en la actualidad, existe un continuo deterioro de las aguas costeras, debido a la
contaminacion y la acidificacion de los océanos, que esta teniendo un efecto adverso
sobre el funcionamiento de los ecosistemas vy la biodiversidad, y que también esta afec-
tando negativamente a la pesca de pequefia escala.®

5 Disponible en https: //www.un.org/sustainabledevelopment/es /2017 /03 /la-onu-celebra-el-dia-
mundial-de-la-vida- silvestre

8 Disponible en https: //www.undp.org/content/undp/es/home/news-centre /speeches /2019
world-wildlife-day-.html

7 Disponible en https://www.un.org/es/events/wildlifeday/index.shtml

8 Disponible en https://www.gob.mx/semarnat/articulos/conservacion-de-la-vida-silvestre-en-
mexico

® Disponible en https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/oceans
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4 (Qonciliociones

INFORME ANUAL DE CONCILIACIONES AL 31 DE MARZO DE 2020

Con el proposito de resarcir la violacion de los derechos a los agraviados, por la via de la conciliacion, en el periodo que se
informa, se concluyeron siete expedientes de queja mediante la presentacion de siete propuestas a tres autoridades.

SEGUIMIENTO
Conciliaciones emitidas en el periodo 1/1/2020 al 31/3/2020 7
No aceptadas 0
Aceptadas con cumplimiento total 17
Aceptadas con cumplimiento parcial y en tramite el seguimiento de cumplimiento 7
En tiempo para la determinacion de su aceptacion 0

Instituciones a quienes les fueron presentadas las conciliaciones y situacion que prevalece al cierre del periodo de informe:

NUMERO DE CASOS

INSTANCIAS NO PENDIENTES

PRESENTADOS CONCLUIDOS = EN TRAMITE ACEPTADOS DE

ACEPTACION

Policia Federal de la Secretaria de 5 0 5 0 0
Gobernacion/Comisién Nacional
de Seguridad/ Secretaria de
Seguridad y Proteccion Ciudadana

Secretaria de Salud 1 0 1 0 0
Secretaria de Marina 1 0 1 0 0
TOTAL 7 0] 7 0] 0]

GACETA 356 e Mar ® 2020
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En el periodo que se informa, se concluyeron 17 seguimientos de conciliacién con pruebas de cumplimiento total:

ANO DE EMISION DE LAS PROPUESTAS DE CONCILIACION,
CUYO SEGUIMIENTO FINALIZO EN EL PERIODO

INSTANCIAS 1 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2020

2018 2019

Policia Federal de la Secretaria
de Gobernacién/Comision

Nacional de Seguridad/ Secretaria 4 8 2 14
de Seguridad y Proteccién

Ciudadana

Instl_tuto Mexicano del Seguro 0 0 1 1
Social

Fiscalia General de la Republica 0 1 0 1
Fiscalia General de Justicia del 0 0 1 1
Estado de México

TOTAL 4 9 4 17
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ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL MES DE MARZO
POR LA SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO CONSULTIVO,
A TRAVES DE LA DIRECCION GENERAL DE EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS

Sector educativo (educacion basica)

Institucion

(Qopocitocién

Dirigido a

3-mar

13-mar

13-mar

13-mar

13-mar

Centro Comunitario
San Lorenzo

Centro Comunitario
San Lorenzo

Colegio Olinca

Delegacion Regional
Zona Sur del ISSSTE

Primaria Gales A. C.

Entidad Actividad Titulo

Ciudad de México Conferencia | Derechos humanos de las
mujeres

Ciudad de México Conferencia | Pedagogia diferenciada para
la educacidn de la igualdad

Ciudad de México Curso Aspectos generales de
derechos humanos

Ciudad de México Conferencia | Violencia escolar y derechos
humanos

Ciudad de México Conferencia | Metodologia y tratamiento
didactico para la prevencion e
intervencion ante la violencia
escolar

Madres, padres de familia
y comunidad

Personal docente
y administrativo

Docentes

Personal docente
y administrativo
delaEB.D. 14

Personal docente
y administrativo

Sector educativo (educacion media superior)

Institucion

Dirigido a

10-mar
(2 ocasiones)

13-mar
(2 ocasiones)

Unidad de Educacion Media
Superior Tecnoldgica
Industrial y de Servicios
(UEMSTIS)

Centro de Estudios
Tecnolégicos Industrial
y de Servicios (CEAIT)

Entidad Actividad Titulo
Ciudad de México Conferencia | Violencia escolar y derechos
humanos
Ciudad de México Conferencia | Aspectos generales de
derechos humanos

Alumnado
de CETIS NUm. 50

Alumnas y alumnos

GACETA 356 e Mar ® 2020
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Sector educativo (educacion superior)

Institucion Entidad Actividad Dirigido a
3-mar Universidad Politécnica del Morelos Curso Igualdad y no discriminacion Alumnos, docentes
Estado de Morelos (UPEMOR) y personal administrativo
10-mar Universidad del Distrito Ciudad de México Curso Igualdad y no discriminacion Docentes, alumnas
Federal Campus Santa Maria y alumnos
14-mar Casa Central de La Salle Ciudad de México Conferencia | Mediacion y creacion de Personal docente
ambientes libres de violencia
escolar

Personas servidoras publicas (seguridad publica)

Institucion

Actividad

Dirigido a

3-mar

10-mar

10y 11-mar

(2 ocasiones)

11-mar

12-mar

12-mar

Defensoria Municipal de
Derechos Humanos
de Tepetlaoxtoc

Secretaria de Seguridad
y Proteccion Ciudadana
de Tabasco

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Tamaulipas

Secretaria de Seguridad
y Proteccion Ciudadana
de Tabasco

Secretaria de Gobierno
del Estado de Querétaro

Secretaria de Gobierno
del Estado de Querétaro

Estado de México

Tabasco

Tamaulipas

Tabasco

Querétaro

Querétaro

Taller

Curso

Conferencia

Curso

Conferencia

Conferencia

Seguridad publica y derechos
humanos

Aspectos generales de
derechos humanos

Los derechos humanos, una
propuesta de solucion para la
desaparicion forzada

Seguridad publica y derechos
humanos

Cateos y visitas domiciliarias
ilegales

Derechos humanos durante
la detencion

Personal de seguridad
publica

Personal del Sistema
Estatal de Seguridad
Publica de Tabasco

Policias Estatales

Personal del Sistema de
Seguridad Publica
de Tabasco

Agentes de la Policia
Municipal y del Estado

Agentes de la Policia
Municipal y del Estado

Personas servidoras publicas (procuracion de justicia)

Institucion

Entidad

Actividad

Titulo

Dirigido a

5-mar

6-mar

10-mar

11-mar

Fiscalia General del Estado
de Guerrero

Fiscalia General del Estado
de Guerrero

Instituto de Formacion
Profesional de la Fiscalia
General del Estado de
Veracruz

Instituto de Formacion
Profesional de la Fiscalia
General del Estado de
Veracruz

Guerrero

Guerrero

Veracruz

Veracruz

Taller

Taller

Curso

Conferencia

Igualdad y no discriminacion

Igualdad de género

Igualdad de género

Derechos humanos de las
mujeres

Personas servidoras
publicas

Personas servidoras
publicas

Personal

Publico en general
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Institucion

Entidad

Actividad
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Titulo

Dirigido a

11-mar

11-mar
(2 ocasiones)

13-mar

13-mar

17-mar

18-mar

Poder Judicial del Estado
de México

Fiscalia General
del Estado de Querétaro

Secretaria de Gobierno
del Estado de Querétaro

Secretaria de Gobierno
del Estado de Querétaro

Fiscalia General del Estado
de Oaxaca

Fiscalia General del Estado
de Oaxaca

Estado de México

Querétaro

Querétaro

Querétaro

Oaxaca

Oaxaca

Curso

Conferencia

Conferencia

Conferencia

Curso

Curso

Igualdad de género

Derechos humanos de las
personas migrantes

Los derechos humanos en el
sistema penal acusatorio

Procuracion de justicia
y derechos humanos

Procuracion de justicia
y derechos humanos

Seguridad publica
y derechos humanos

Personal del PIEDOMEX

Personal de la Fiscalia
General del Estado
de Querétaro

Personal de la Fiscalia
General del Estado
de Querétaro

Personal de la Fiscalia
General del Estado
de Querétaro

Personal de dicha Fiscalia

Personal de dicha Fiscalia

Personas servidoras publicas (salud)

Institucion

Entidad

Actividad

Titulo

Dirigido a

6-mar
10-mar
10-mar
10y 17-mar
(2 ocasiones)
12-mar
12y 13-mar

(2 ocasiones)

13-mar

13-mar

Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS)

Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS)

Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS)

Delegacion Regional Zona
Sur del ISSSTE

Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS)

Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS)

Delegacion Regional Zona
Sur del ISSSTE

Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS)

Estado de México

Estado de México

Estado de México

Ciudad de México

Estado de México

Guanajuato

Ciudad de México

Tamaulipas

Curso

Curso

Curso

Conferencia

Curso

Curso

Conferencia

Taller

Salud y derechos humanos
Salud y derechos humanos
Salud y derechos humanos
Violencia de género,
hostigamiento y acoso sexual
Salud y derechos humanos

Salud y derechos humanos

Violencia escolar y derechos
humanos

Salud y derechos humanos

Hospital General Regional
Nam. 251

Unidad de Medicina
Familiar U.M.F. Nam. 75

Profesionales de la salud y
personal administrativo

Personas servidoras
publicas

Personas servidoras
publicas

Personas servidoras
publicas

Estancia de Bienestar y
Desarrollo Infantil
(EBDI 24)

Personal médico, de
enfermeria, de orientacion
y administrativo

Institucion

Actividad

Personas servidoras publicas (organismos publicos de derechos humanos)

Dirigido a

12-mar

Comision de Derechos
Humanos del Estado de
Puebla

Puebla

Conferencia

Cateos y visitas domiciliarias
ilegales

Personal de la Comisién
de Derechos Humanos del
Estado de Puebla
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Otras personas servidoras publicas

Institucion

Entidad

Actividad

Titulo

Dirigido a

Del 3
al 4-mar

5-mar

Del 5
al 12-mar

6-mar

6-mar

10-mar

17-mar

19-mar

19-mar

20-mar

20-mar

Coordinacién Municipal de
derechos Humanos de los
Cabos

RHS Latam

Poder Judicial del Estado de
México
SEGALMEX-LICONSA

SEGALMEX-LICONSA

Direccién General de
Television Educativa de la
Secretaria de Educacién
Publica

Secretaria de Gobierno del
Estado de Tlaxcala

Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana

Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana

Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana

Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana

Baja California

Tlaxcala

Estado de México

Estado de México

Estado de México

Ciudad de México

Tlaxcala

Ciudad de México

Ciudad de México

Ciudad de México

Ciudad de México

Taller

Curso

Diplomado

Conferencia

Conferencia

Conferencia

Curso

Conferencia

Conferencia

Conferencia

Conferencia

Aspectos generales de
derechos humanos

Igualdad y no discriminacion

Igualdad y no discriminacion

Derechos humanos de las
mujeres

Igualdad de género

Violencia de género,
hostigamiento y acoso sexual

Aspectos generales de
derechos humanos

Aspectos generales de
derechos humanos

Igualdad y no discriminacion

Derechos humanos de las
personas con discapacidad

Violencia de género,
hostigamiento y acoso sexual

Personal de la
administracion publica
local

Personal
Personal del PIEDOMEX

Personas servidoras
publicas
Personas servidoras
publicas

Personas servidoras
publicas de la DGTVE

Personal de la Secretaria
de Gobierno del Estado de
Tlaxcala

Personas servidoras
publicas
Personas servidoras
publicas
Personas servidoras
publicas

Personas servidoras
publicas

Organizaciones sociales (Organismos No Gubernamentales)

Institucion

Entidad

Actividad

Titulo

Dirigido a

3-mar

Residencia “Las Magnolias”,
Fundacién Bringas
Haghenbeck, |AP

Ciudad de México

Conferencia

Igualdad y no discriminacion

Personal de la residencia y

personas adultas mayores

Organizaciones sociales (organizaciones sindicales)

Institucion

Entidad

Actividad

Titulo

Dirigido a

12-mar Sindicato Nacional de Tlaxcala Conferencia | Derechos humanos de las Personal docente
Trabajadores de la Educacion personas con discapacidad
(SNTE) con énfasis en la inclusion
educativa
Educacion
Participantes en las 12 actividades
157 299 264
Educacion Educacion Educacion
béasica media superior superior
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Organizaciones sociales
Participantes en las dos actividades

33 110

Organismos Organizaciones sindicales
No Gubernamentales

Personas servidoras publicas

Participantes en las 40 actividades
Organismos
Seguridad publicos
40 Salud publica 76| de derechos
humanos

. Otros
769 Procuracion servidores
de justicia publicos
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Actividades de vinculacion realizadas
por la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo

Marzo, 2020
Secretaria Técnica Actividades Participantes

Organizaciones sociales

Organismos publicos de derechos humanos

Vinculacién interinstitucional

Total vinculacion
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4 ‘.:) iblioteca

INCREMENTO DEL ACERVO

Enero Febrero Marzo

COMPRA, DONACION, INTERCAMBIO Y DEPOSITO

a. Compra

0 0 0

Enero Febrero Marzo

GACETA 356 e Mar ® 2020
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b. Intercambio

0 0
Febrero Marzo

c. Donacion

6

Febrero Marzo

d. Depésito

Enero Febrero Marzo
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A. SOLICITUDES DE INFORMACION EN TRAMITE, RECIBIDAS Y CONTESTADAS

Marzo, 2020

Solicitudes de informacion

En tramite 160
Recibidas 85
Contestadas 134

B. SOLICITUDES DE INFORMACION CONTESTADAS EN EL PERIODO

Descripcion de

Area responsable Solicitud L
la conclusion

1 Direccion General de Quejas, Quejas y recomendaciones en contra de un ministerio publico. | Se acordo entregar la informacion,

Orientacion y Transparencia previo pago.

Comité de Transparencia No realizo el pago.
2 Sexta Visitaduria General Cumplimiento de la Recomendacion General 032/2018. Se acordd entregar la informacion,

previa acreditacion de identidad.
Comité de Transparencia
No acredito la identidad

3 Sexta Visitaduria General Cumplimiento de la Recomendacion General 032/2018. Se acordd entregar la informacion,

previa acreditacion de identidad.
Comité de Transparencia
No acredito la identidad.

4 Organo Interno de Control Copia del expediente OIC/AQDN/44/19. Se acordd entregar la informacion,
previo pago.
Comité de Transparencia
No realizo el pago.
5 Primera Visitaduria General Peritaje Médico en la Solicitud de Reapertura de Queja Se acordd entregar la informacion,
con Numero de Folio 90899/2019, del Expediente previo pago.
Comité de Transparencia CNDH/1/2016/1129/Q.

No realizé el pago.

GACETA 356 e Mar ® 2020
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Descripcion de

Area responsable Solicitud .
la conclusion
6 Coordinacion General de Acuerdos pactados con Banobras, Conagua y la SCT en Se acordd entregar la informacion,
Seguimiento de Recomendaciones y | relacion con el cumplimiento de la Recomendacion 34/2018. previo pago.
de Asuntos Juridicos

No realizé el pago.
Comité de Transparencia

7 Coordinacién General de Acuerdos pactados con Banobras, Conagua y la SCT en Se acordd entregar la informacion,
Seguimiento de Recomendaciones y | relacion con el cumplimiento de la Recomendacion 34/2018. previo pago.
de Asuntos Juridicos

No realizé el pago.
Comité de Transparencia

8 Coordinacion General de Estatus de la Recomendacion 34/2018 del Paso Expres. Se acordd entregar la informacion,
Seguimiento de Recomendaciones y previo pago.
de Asuntos Juridicos

No realiz6 el pago.
Comité de Transparencia

9 Coordinacion General de Estatus de la Recomendacion 34/2018 del Paso Expres. Se acordd entregar la informacion,
Seguimiento de Recomendaciones y previo pago.
de Asuntos Juridicos

No realiz6 el pago.
Comité de Transparencia

10 Oficialia Mayor Numero de empleados con que cuenta esta Comision Nacional | Se acordo entregar la informacion,
de los Derechos Humanos, asi como puesto, sueldo y parque previo pago.
Comité de Transparencia vehicular con que cuenten y bitacoras diarias de cada vehiculo.
No realiz6 el pago.
" Direccion General de Quejas, Grupo de indigenas tzeltales del estado de Chiapas que fueron | Se acordé entregar la informacion,
Orientacion y Transparencia privadas de su libertad, y violadas por un grupo de militares el previo pago.
4 de junio de 1994.
Primera Visitaduria General No realiz6 el pago.

Comité de Transparencia

12 Quinta Visitaduria General Copia certificada del Oficio 78357 de fecha 20 de diciembre de | Se acordd entregar la informacion,
2017, del expediente CNDH/5/2013/6838/Q. previa acreditacion de identidad.

Comité de Transparencia
Si acredito la identidad.

Se entrego la informacion
requerida

13 Primera Visitaduria General Copia del expediente CNDH/1/2010/2976/Q. Informacion proporcionada a
través de la PNT.
Comité de Transparencia

14 Direccion General de Quejas, Estadistica de quejas en contra de una persona fisica Se acordd entregar la informacion,
Orientacion y Transparencia identificada e identificable. previo pago.
Comité de Transparencia No realiz6 el pago.
15 Primera Visitaduria General Copia simple del expediente CNDH/1/2019/8315/Q. Se acordd entregar la informacion,
previo pago.

Comité de Transparencia
Si realizd el pago.

Se entrego la informacion

requerida.
16 Oficialia Mayor Contratos y documentos generados por adjudicaciones a Se acordd entregar la informacion,
diversas empresas. previo pago.

Comité de Transparencia
No realizo el pago.
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Descripcion de
la conclusion

17 Oficialia Mayor Estatus de las solicitudes 3510000121519 y 3510000121619, | Se acord6 entregar la informacién,
) presentadas ante esta Comision Nacional de los Derechos previo pago.
Organo Interno de Control Humanos.
No realiz6 el pago.
Comité de Transparencia
18 Secretaria Técnica del Consejo Presupuesto ejercido por la Secretaria Técnica del Consejo Se acordd entregar la informacion,
Consultivo Consultivo en el periodo de noviembre de 2015 a noviembre previo pago.
de 2019.
Oficialia Mayor No realizo el pago.
Comité de Transparencia
19 Coordinacion General de Copia electrénica de los documentos, escritos o promociones Se acordd entregar la informacion,
Seguimiento de Recomendaciénes y | en los que esta Comision Nacional de los Derechos Humanos previo pago.
de Asuntos Juridicos ha intervenido.
No realizé el pago.
Comité de Transparencia
20 Direccioén General de Quejas, Diagnéstico por corrupcion en Centros Penitenciarios, desde la Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia creacion de esta Comision Nacional de los Derechos Humanos través de la PNT.
al afio 2020.
Tercera Visitaduria General
Coordinacion General de
Seguimiento de Recomendaciones y
de Asuntos Juridicos
Comité de Transparencia
21 Primera Visitaduria General Victimas por Desplazamiento Forzado Interno, asi como Informacion proporcionada a
estadisticas sobre casos resueltos y casos pendientes. través de la PNT.
Quinta Visitaduria General
Comité de Transparencia
22 Direccion General de Quejas, Derechos de migrantes que transitan por México hacia los Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia Estados Unidos. través de la PNT.
Primera Visitaduria General
Cuarta Visitaduria General
Quinta Visitaduria General
Comité de Transparencia
23 Direccion General de Quejas, Medidas tomadas para proteger los derechos de los migrantes Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia que transitan por México hacia los Estados Unidos. través de la PNT.
Primera Visitaduria General
Cuarta Visitaduria General
Quinta Visitaduria General
Comité de Transparencia
24 Secretaria Técnica del Consejo Informacion del Acta del Consejo Consultivo con fecha 11 de Informacion proporcionada a
Consultivo noviembre de 2019. través de la PNT.
Comité de Transparencia
25 Secretaria Técnica del Consejo Documento mediante el cual se cred la Oficina Especial Informacion proporcionada a

Consultivo

Comité de Transparencia

para Investigar lo Relacionado con la Guerra Sucia y las
Desapariciones de Personas en los setenta y ochenta.

través de la PNT.

25



GACETA 356 © Mar 2020
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Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Solicitud

Descripcion de
la conclusion

26 Organo Interno de Control Informacion diversa de personal adscrito a esta Comision Informacion proporcionada a
Nacional de los Derechos Humanos. través de la PNT.
Comité de Transparencia
27 Primera Visitaduria General Copia de permisos otorgados por ausencia (dato de persona Informacion proporcionada a
fisica identificada e identificable), adscrita a esta Comisién través de la PNT.
Nacional de los Derechos Humanos.
28 Primera Visitaduria General Copia de permisos otorgados por ausencia (dato de persona Informacion proporcionada a
fisica identificada e identificable), adscrita a esta Comision través de la PNT.
Nacional de los Derechos Humanos.
29 Primera Visitaduria General Viajes realizados por (dato de persona fisica identificada Informacion proporcionada a
e identificable), adscrita a esta Comision Nacional de los través de la PNT.
Oficialia Mayor Derechos Humanos.
30 Primera Visitaduria General Copia del acta de entrega-recepcion de (dato de persona fisica Informacion proporcionada a
identificada e identificable). través de la PNT.
Organo Interno de Control
Comité de Transparencia
31 Comité de Transparencia Programa de Reuniones con Victimas de Violaciones de Informacion proporcionada a
Derechos Humanos a personas Mexicanas como (dato través de la PNT.
de personas fisicas identificadas o identificables); con
Organizaciones de la Sociedad Civil. En el periodo del 15 de
noviembre de 2019 al 2 de febrero de 2020.
32 Direccion General de Quejas, Version publica del expediente sobre la desaparicion del Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia ciudadano, (persona fisica identificada e identificable). través de la PNT.
Primera Visitaduria General
Comité de Transparencia
33 Direccion General de Quejas, Estadistica de quejas en contra de integrantes de la Fiscalia Informacion proporcionada a
Orientacién y Transparencia General de la Republica (o Procuraduria General de la través de la PNT.
Republica) del 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2019.
34 Oficialia Mayor Estadistica de personal adscrito a esta Comisién Nacional de Informacion proporcionada a
Los Derechos Humanos. través de la PNT.
35 Direccién General de Quejas, Estadistica de quejas relacionadas con el Sistema Informacion proporcionada a
Orientacién y Transparencia Penitenciario en el Estado de Baja California en el periodo de través de la PNT.
2014 a 2020.
36 Direccion General de Quejas, Bajo qué argumentos se autorizd la grabacion de un Incompetencia.
Orientacion y Transparencia documental en la Unidad Lindavista Vallejo el 28 de enero del
2020, por parte del personal de la PROSOC.
37 Direccion General de Quejas, Estadisticas por discriminacion hacia las mujeres, por edades, Informacion proporcionada a
Orientacién y Transparencia entidad federativa y tipo de discriminacion en el periodo de través de la PNT.
2018, 2019 y enero 2020.
38 Oficialia Mayor Curriculum vitae de personal adscrito a esta Comision Nacional Informacion proporcionada a
de los Derechos Humanos. través de la PNT.
Comité de Transparencia
39 Oficialia Mayor Requisitos para ser nombrado Director General de esta Informacion proporcionada a
Comisién Nacional de los Derechos Humanos. Y copia través de la PNT.
simple del acta del comité de transparencia firmada por sus
integrantes.
40 Direccion General de Quejas, Recomendaciones relacionadas o dirigidas a autoridades Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia penitenciarias para atender la violacion a derechos humanos. través de la PNT.
Tercera Visitaduria General
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41 Direccion General de Quejas, Estadistica de quejas en materia de derechos humanos que Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia provean instancias locales y federales con el objetivo de medir través de la PNT.
la situacion de los derechos humanos en la Ciudad de México,
en el periodo de 2014 a 2019.
42 Direccion General de Quejas, Documento sobre la queja emitida por el plagio de Tengangos. Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia Numero de oficio 75375. través de la PNT.
Cuarta Visitaduria General
43 Primera Visitaduria General Estadistica de acciones impulsadas por la CNDH ante la crisis Informacion proporcionada a
de desapariciones que enfrenta el pais. través de la PNT.
44 Coordinacion General de Grado de cumplimiento en la Recomendacion Nim. 23/2015 Informacion proporcionada a
Seguimiento de Recomendaciones y través de la PNT.
de Asuntos Juridicos
45 Tercera Visitaduria General Medidas utilizadas para que no sean violentados los derechos Informacion proporcionada a
humanos en los centros penitenciarios. través de la PNT.
46 Direccién General de Quejas, Estadistica de quejas relacionadas con violaciones a los Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia derechos humanos de miembros de las fuerzas armadas en través de la PNT.
los dltimos 10 afios y, cuantas de éstas estan relacionadas con
Primera Visitaduria General portadores del Virus de Inmunodeficiencia Humana o sida.
47 Direccion General de Quejas, Quejas sobre trata de personas que ha recibido esta Comision Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia Nacional de los Derechos Humanos, en el periodo de 2012 a través de la PNT.
2019.
48 Oficialia Mayor Cargos que han ocupado en este organismo (datos de Informacion proporcionada a
personas fisicas identificadas e identificables). través de la PNT.
49 Sexta Visitaduria General Estatus del expediente 811/2020, turnado a la Sexta Visitaduria Informacion proporcionada a
General. través de la PNT.
Comité de Transparencia
50 Oficialia Mayor Organigrama de esta Comision Nacional de los Derechos Informacion proporcionada a
Humanos, asi como la fecha del nombramiento de (dato de través de la PNT.
Organo Interno de Control persona fisica identificada e identificable).
Comité de Transparencia
51 Oficialia Mayor Nombramiento hecho el 7 de febrero de 2020 mediante Informacion proporcionada a
comunicado de prensa nim. DGC/27/2020 de (datos de través de la PNT.
Comité de Transparencia personas fisicas identificadas e identificables).
52 Oficialia Mayor Curriculum vitae del Director General de Agravio a Periodistas. Informacion proporcionada a
través de la PNT.
Comité de Transparencia
53 Oficialia Mayor Informacion diversa de (personas fisicas identificadas e Informacion proporcionada a
identificables) adscritos a esta Comision Nacional de los través de la PNT.
Derechos Humanos.
54 Oficialia Mayor Empresas contratadas por la Direccion General de Informacion proporcionada a
Comunicacion en el periodo de 2015, 2016, 2017, 2018 y través de la PNT.
Direccién General de Comunicacion | 2019 para hacer estudios de mercado y evaluacion de las
campafias, asi como el monto erogado.
55 Oficialia Mayor Campanias de difusion para television y radio que se Informacion proporcionada a
produjeron y encargaron a agencias de publicidad en el través de la PNT.
Direccion General de Comunicacion | periodo de 2015 a 2019.
56 Direccién General de Quejas, Estadistica de quejas por discriminacion en la practica Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia deportiva amateur o profesional cometidos por parte de la través de la PNT.
CONADE, SEP, SEDENA, SEMAR o cualquier otro Organo
Publico Federal vinculado con practicas deportivas.
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57 Oficialia Mayor Curriculum de (dato de persona fisica identificada e Informacion proporcionada a
identificable). través de la PNT.
58 Oficialia Mayor Curriculums de los directores y subdirectores de esta Comision Informacion proporcionada a
Nacional de los Derechos Humanos, nombrados a partir del 15 través de la PNT.
de noviembre de 2019.
59 Oficialia Mayor Version publica de las cartas de renuncia del personal que ha Informacion proporcionada a
dejado esta Comision Nacional de los Derechos Humanos, a través de la PNT.
Comité de Transparencia partir del 15 de noviembre de 2019.
60 Oficialia Mayor Estadistica por bajas en esta Comision Nacional de los Informacion proporcionada a
Derechos Humanos, en el periodo del 15 de noviembre de través de la PNT.
2019 a la fecha.
61 Direccién General de Quejas, Listado de nuevas contrataciones de personal, identificando No desahogo el requerimiento de
Orientacién y Transparencia para cada caso posicion que ocupa, fecha de ingreso y sueldo. informacién adicional.
No se entregd la informacion
requerida
62 Oficialia Mayor Estadistica de viajes realizados por personal adscrito a esta Informacion proporcionada a
Comision Nacional de los Derechos Humanos. través de la PNT.
63 Oficialia Mayor Estadistica de personal adscrito a esta Comision Nacional de Informacion proporcionada a
los Derechos Humanos. través de la PNT.
64 Oficialia Mayor Perfil emitido por la Oficialia Mayor de la CNDH, para ocupar Informacion proporcionada a
el cargo de Director General en esta Comision Nacional de los través de la PNT.
Comité de Transparencia Derechos Humanos.
65 Oficialia Mayor Salas de lactancia o lactarios que operan en esta Comision Informacion proporcionada a
Nacional de los Derechos Humanos al 31 de diciembre de través de la PNT.
Comité de Transparencia 2019.
66 Oficialia Mayor Curriculum de personal adscrito a esta Comisién Nacional de Informacion proporcionada a
los Derechos Humanos, en la Oficina Foranea de Michoacan. través de la PNT.
67 Oficialia Mayor Curriculum de personal adscrito a esta Comision Nacional de Informacion proporcionada a
los Derechos Humanos, en la Oficina Foranea de Michoacan. través de la PNT.
68 Oficialia Mayor Curriculum de personal adscrito a esta Comision Nacional de Informacion proporcionada a
los Derechos Humanos, en la Oficina Foranea de Michoacan. través de la PNT.
69 Direccion General de Quejas, Quejas recibidas ante esta Comision Nacional de los Derechos Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia Humanos, por violacion a la libertad religiosa, en el periodo de través de la PNT.
enero de 2013 a la fecha.
Cuarta Visitaduria General
70 Cuarta Visitaduria General Acuerdos con los pueblos indigenas como resultado de las Informacion proporcionada a
consultas y medidas para la proteccion de sus derechos. través de la PNT.
71 Oficialia Mayor Manuales de crisis y organizacién de esta Comisién Nacional Informacion proporcionada a
de los Derechos Humanos. través de la PNT.
Direccién General de Comunicacion
72 Oficialia Mayor Presupuesto anual en el periodo de 2015, 2016, 2017, 2018, Informacion proporcionada a
2019y 2020. través de la PNT.
73 Direccion General de Quejas, Estadisticas de quejas por abuso a los derechos humanos, Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia cometidos por miembros de la Policia Federal en el periodo través de la PNT.
2005-2018.
74 Oficialia Mayor Copia de contratos otorgados a la empresa Republica Santa, Informacion proporcionada a
S.A.de C.V. en el periodo de 2016, 2017, 2018 y 2019. través de la PNT.
75 Oficialia Mayor Contratos otorgados a la empresa Arenet, A. C. en el periodo Informacion proporcionada a
de 2016, 2017, 2018 y 2019. través de la PNT.
Comité de Transparencia
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76 Oficialia Mayor Contratos otorgados a la empresa Rack Star, S. A. de C.V. en Informacion proporcionada a
el periodo de 2016, 2017, 2018 y 2019. través de la PNT.
77 Oficialia Mayor Estudios para medir el impacto de campafias contratadas Informacion proporcionada a
por la Direccién General de Comunicacién de esta Comision través de la PNT.
Direccion General de Comunicacion Nacional de los Derechos Humanos, en el periodo de 2016,
2017, 2018 y 2019.
Comité de Transparencia
78 Direccién General de Quejas, Contratos otorgados a la UNAM en el periodo de 2016, 2017, Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia 2018 y 2019. través de la PNT.
79 Oficialia Mayor Campafias de difusion llevadas a cabo en el periodo de 2015, Informacion proporcionada a
2016, 2017, 2018 y 2019. través de la PNT.
Direccion General de Comunicacion
Comité de Transparencia
80 Direccion General de Quejas, Uso, por esta Comision Nacional de los Derechos Humanos, Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia de la Guia para la Medicion y Aplicacion de Indicadores de través de la PNT.
Derechos que promueve la Oficina del Alto Comisionado de las
Primera Visitaduria General Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH).
Segunda Visitaduria General
Cuarta Visitaduria General
Quinta Visitaduria General
Secretaria Ejecutiva
Direccion General de Planeacion y
Andlisis
81 Sexta Visitaduria General Estatus del folio: 2020/5217. Informacion proporcionada a
través de la PNT.
Comité de Transparencia
82 Oficialia Mayor Curriculum vitae de servidores publicos adscritos a esta Informacion proporcionada a
Comision Nacional de los Derechos Humanos. través de la PNT.
Comité de Transparencia
83 Oficialia Mayor Estadistica de servidores publicos adscritos a esta Comision Informacion proporcionada a
Nacional de los Derechos Humanos en el periodo de 1 de través de la PNT.
noviembre 2019 a la fecha.
84 Oficialia Mayor Copia simple del curriculum (dato de persona fisica identificada Informacion proporcionada a
e identificable) adscrita a esta Comision Nacional de los través de la PNT.
Derechos Humanos.
85 Oficialia Mayor Monto econdmico destinado para el pago de bono por Informacion proporcionada a
puntualidad en esta Comision Nacional de los Derechos través de la PNT.
Humanos en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de
2019.
86 Oficialia Mayor Monto econémico destinado para el pago de bono por Informacion proporcionada a
puntualidad en esta Comision Nacional de los Derechos través de la PNT.
Humanos, en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de
2019.
87 Oficialia Mayor Curriculum vitae de (persona fisica identificada e identificable) Informacion proporcionada a
adscrita a esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos. través de la PNT.
Comité de Transparencia
88 Oficialia Mayor Curriculum de (dato de persona fisica identificada e Informacion proporcionada a
identificable) adscrita a esta Comision Nacional de los través de la PNT.
Derechos Humanos.

29



GACETA 356 © Mar 2020

Area responsable

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Solicitud

Descripcion de
la conclusion

89 Oficialia Mayor Estadistica de personal subcontratado en diversas Informacion proporcionada a
dependencias al 31 de enero de 2020. través de la PNT.

90 Oficialia Mayor Procedimiento y normatividad para la aplicacion de examenes Informacion proporcionada a
en esta Comision Nacional de los Derechos Humanos. través de la PNT.

91 Quinta Visitaduria General Seguimiento de la recomendacion 25 sobre agravios a Informacion proporcionada a
personas defensoras de derechos humanos, por estado y en el través de la PNT.
municipio de San Luis Rio Colorado, Sonora.

92 Centro Nacional de Derechos Cuenta con Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios Informacion proporcionada a

Humanos (REVOE) de la Maestria Interinstitucional en Derechos través de la PNT.
Humanos.

93 Oficialia Mayor Procedimiento y normatividad para la aplicacion de examenes Informacion proporcionada a
en esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos. través de la PNT.

94 Direccién General de Quejas, Violacién a los derechos humanos en el estado de Puebla, en Informacion proporcionada a

Orientacion y Transparencia el periodo de 2018, 2019 y 2020. través de la PNT.
95 Direccion General de Quejas, Denuncias por presuntas violaciones a los derechos humanos Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia en contra de la Guardia Nacional, desde su creacién al mes de través de la PNT.
febrero de 2020.
96 Direccion General de Quejas, Quejas presentadas ante esta Comision Nacional de los Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia Derechos Humanos, en contra de autoridades juridicas o través de la PNT.
administrativas en el estado de Yucatan, en el periodo de
enero 2018 a la recepcion de la presente.

97 Tercera Visitaduria General Programa de proteccion a menores infractores en los Centros Informacion proporcionada a
Penitenciarios, emitido por esta Comision Nacional de los través de la PNT.
Derechos Humanos, en el estado de Zacatecas.

98 Oficialia Mayor Correo electronico institucional de (personas fisicas Informacion proporcionada a
identificadas e identificables) adscritas a esta Comision través de la PNT.
Nacional de los Derechos Humanos.

99 Segunda Visitaduria General Copias certificadas del escrito V2/ 00022001 de fecha 22 de Informacion proporcionada a
julio del 1999, relativo al expediente 99/2020. través de la PNT.

100 Segunda Visitaduria General Copias certificadas del Oficio num. 00016731 de fecha 4 de Informacion proporcionada a
junio del 1999, relativo al expediente 99/2020. través de la PNT.

101 Direccion General de Quejas, Quejas por violacidn a los derechos humanos en el estado de Informacion proporcionada a

Orientacion y Transparencia Puebla en el periodo de 2018 a 2019. través de la PNT.
102 Oficialia Mayor Curriculum vitae de (persona fisica identificada e identificable) Informacion proporcionada a
adscrita a esta Comision Nacional de los Derechos Humanos. través de la PNT.
Comité de Transparencia
103 Secretaria Técnica del Consejo Copia simple de las actas de la Secretaria Técnica del Consejo Informacion proporcionada a
Consultivo Consultivo, en el periodo del 15 de noviembre al 20 de febrero través de la PNT.
2020.
104 Direccion General de Quejas, Denuncias de hechos para reportar irregularidades, No desahogo el requerimiento de
Orientacion y Transparencia presentadas ante el Organo Interno de Control, 0 a la informacion adicional.
Secretaria de la Funcion Publica, que ha realizado esta
Comisién Nacional de los Derechos Humanos. No se entregd la informacion
requerida.
105 Direccién General de Quejas, Quejas por violaciones a los derechos humanos recibidas en el Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia estado de Puebla en el periodo del 1 de enero de 2011 a 29 de través de la PNT.
febrero del 2020.
106 Direccion General de Quejas, Quejas por violaciones de derechos humanos de migrantes en Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia la frontera sur y norte, en 2019. través de la PNT.

107 Oficialia Mayor Informacion de personal adscrito a esta Comision Nacional. Informacion proporcionada a

través de la PNT.

30



Informe mensual

Area responsable

Solicitud

GACETA 356 © Mar © 2020

Descripcion de
la conclusion

108 Oficialia Mayor Promociones o renivelaciones de plazas realizadas en el Informacion proporcionada a
periodo de septiembre a diciembre de 2019, en las oficinas través de la PNT.
de esta Comision Nacional de los Derechos Humanos en el
estado de Chiapas.
109 Oficialia Mayor Curriculum vitae de (persona fisica identificada e identificable) Informacion proporcionada a
adscrita a esta Comision Nacional de los Derechos Humanos, través de la PNT.
en la Oficina Foranea del estado de Michoacan.
110 Coordinacion General de Demandas por accion de inconstitucionalidad relacionadas con Informacion proporcionada a
Seguimiento de Recomendaciones y | el Gobierno del Estado de Chihuahua ante la Suprema Corte través de la PNT.
de Asuntos Juridicos de Justicia de la Nacion, durante el afio 2020.
1M Direccién General de Quejas, Quejas presentadas ante esta Comision Nacional de los Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia Derechos Humanos, por violacién a derechos humanos en las través de la PNT.
comunidades indigenas y afromexicanas del pais.
Cuarta Visitaduria General
112 Oficialia Mayor Curriculum vitae de (una persona fisica identificada e Informacion proporcionada a
identificable) adscrita a esta Comision Nacional de los través de la PNT.
Derechos Humanos.
113 Direccion General de Quejas, Quejas recibidas en esta Comision Nacional de los Derechos Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia Humanos, en contra del Instituto Mexicano del Seguro Social través de la PNT.
(IMSS) en Ciudad Juarez Chihuahua.
114 Direccion General de Quejas, Quejas en contra del Instituto Nacional de Bellas Artes o del Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia Instituto Nacional de Antropologia e Historia en el periodo de través de la PNT.
enero 2018 a enero 2020
115 Direccion General de Quejas, Violacién a los derechos al agua y al medio ambiente sano, en Informacion proporcionada a
Orientacién y Transparencia el periodo de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2019, en través de la PNT.
Coahuila de Zaragoza.
116 Direccion General de Quejas, Recomendaciones realizadas por violaciones a derechos del Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia agua y al medio ambiente sano, y al acceso de los recursos través de la PNT.
naturales en el estado de Coahuila de Zaragoza, en el periodo
de enero de 2011 a 31 de diciembre de 2019.
17 Direccién General de Quejas, Denuncias interpuestas por indigenas mayas de Yucatén, Informacion proporcionada a
Orientacién y Transparencia debido a que no contaron con un traductor durante un proceso través de la PNT.
judicial.
118 Direccion General de Quejas, Denuncias interpuestas por indigenas mayas de Yucatan, Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia debido a que no contaron con un traductor durante un proceso través de la PNT.
judicial.
119 Direccion General de Quejas, Quejas interpuestas ante autoridades del Gobierno del Estado Informacion proporcionada a
Orientacion y Transparencia de Yucatan, por discriminacion de género e identidad sexual través de la PNT.
contra personas transgénero, transexuales o travestis en el
periodo de 2009 a 2020.
120 Organo Interno de Control Participacion del Organo Interno de Control en la atencién Informacion proporcionada a
de solicitudes de Acceso a la Informacion y en el Comité de través de la PNT.
Transparencia.
121 Oficialia Mayor Informacion diversa de personal adscrito a esta Comision Informacion proporcionada a
Nacional de los Derechos Humanos. través de la PNT.
122 Sexta Visitaduria General Estatus de la Recomendacion General 26/2016. Informacion proporcionada a
través de la PNT.
123 Oficialia Mayor Incremento en los sueldos, de personal adscrito a esta Informacion proporcionada a
Comisién Nacional de los Derechos Humanos. través de la PNT.
124 Oficialia Mayor Funciones y atribuciones del Comité para la Igualdad Laboral Informacion proporcionada a
y No Discriminacion, al obtener la Certificacion de la Norma través de la PNT.
Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015.
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125 Direccion General de Quejas, Estadistica de sanciones a bancos por practicas de Incompetencia.
Orientacion y Transparencia discriminacion a los usuarios.
126 Direccién General de Quejas, Cual es el fundamento para que existan en los bancos, filas Incompetencia.
Orientacion y Transparencia exclusivas para clientes premier.
127 Segunda Visitaduria General Copia del expediente CNDH/2/2019/4130/Q. Informacion proporcionada a
través de la PNT.
128 Oficialia Mayor Ubicacion de las diferentes sedes de esta Comision Nacional Informacion proporcionada a
de los Derechos Humanos en la Ciudad de México. través de la PNT.
129 Direccion General de Quejas, Datos de las carpetas de investigacion que pueden ser Incompetencia.
Orientacion y Transparencia proporcionados a los medios de comunicacion, sin afectar los
derechos de los imputados.
130 Direccién General de Quejas, Denuncias o indagatorias, contra magistrados y jueces Incompetencia.
Orientacion y Transparencia federales adscritos en el estado de Jalisco, en el periodo de
septiembre de 2019 a la fecha.
131 Direccion General de Quejas, Comunicarle que ya tuvimos platicas en relacion a nuestro Incompetencia.
Orientacion y Transparencia asunto con varios funcionarios de la actual administracion sin

que a la fecha resuelvan nada y hasta parece que se empefian
en avalar el corrupto proceder que se emple6 en la constitucion

de dicha empresa.
132 Direccién General de Quejas, Homicidios dolosos contra personas de la comunidad Incompetencia.
Orientacion y Transparencia LGBTTTIQ, en el periodo de enero de 2012 a febrero de 2020.
133 Direccion General de Quejas, Transfeminicidios o crimenes de odio contra la poblacion Incompetencia.
Orientacion y Transparencia LGBTTTIAQ, cometidos en el periodo de enero de 2012 a
febrero de 2020.
134 Direccion General de Quejas, ¢ Existe un fondo monetario para efecto de que se pague la Incompetencia.
Orientacion y Transparencia reparacion del dafio, en materia penal?

C. RECURSOS EN TRAMITE, RECIBIDOS Y RESUELTOS

Marzo, 2020
Recursos
En tramite 23
Recibidos 13
Resueltos 0
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SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL
EXPEDIENTES DE QUEJA

TRATO CRUEL, . DESAPARICION EJECUCION
ANOS REGISTRADOS TORTURA INHUMANO O ADIEI;E\]R?;SI’\]A INT/OORLZUAI\\IL')FQISIA SUMARIA O DEPIF_Q;IAVCIFIQ)A
DEGRADANTE DE PERSONAS EXTRAJUDICIAL
2006 183 1 45 24 0 1 6
2007 364 5 92 85 1 2 8
2008 1223 18 462 488 19 0 12
2009 1778 23 715 879 59 2 19
2010 1402 6 682 648 46 1 33
2011 1680 5 847 790 42 0 22
2012 1502 3 819 795 9 1 31
2013 803 1 364 379 2 0 20
2014 612 6 195 257 0 2 8
2015 583 5 14 179 1 1 16
2016 409 8 84 100 3 1 6
2017 380 2 39 50 1 1 4
2018 355 3 34 49 2 0 5
2019 476 24 59 75 1 0 9
2020 100 1 10 20 1 0 3
OTA 850 4,56 4818 8 0
* Un expediente puede tener uno o mas hechos violatorios.
SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL
RECOMENDACIONES
DESAPARICIO

RECO DACIO RATOCR D 0 ORZADA O . PRIVAR

ANO 7 ORTURA ANO O - . BIA ARIA O AT
D RADA D RSONA RAJUDICIA

2006 0 0 0 0 0 0 0
2007 6 1 4 3 0 0 4
2008 14 7 4 7 0 0 4
2009 30 6 19 19 0 0 1
2010 22 12 18 1 0 0 3
2011 25 9 17 14 2 0 12
2012 15 7 8 1" 2 0 8
2013 3 1 2 1 0 0 1
2014 2" 2 2 0 0 1 2
2015 2" 1 2 2 0 1 0
2016 5 1 3 2 0 1 2
2017 3 2 1 2 1 0 1
2018 8" 5 3 5 0 1 3
2019 2 1 0 2 1 0 0
2020 0 0 0 0 0 0 0

* Se incluyen las recomendaciones 3VG, 51/2014, 12VG, 15VG, 16VG y 30VG.
Una recomendacion puede tener uno o mas hechos violatorios.
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SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL
PORCENTAJE DE VARIACION POR ANO DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

ANOS REGISTRADOS %
2006 183

2007 364 +98
2008 1223 +235
2009 1778 +45
2010 1402 -21
2011 1680 +19
2012 1502 -10
2013 803 -46
2014 612 -23
2015 583 -4
2016 409 -29
2017 380 -7
2018 355 -6
2019 476 +34
2020 100 -78

TOTAL 11,850

SECRETARIA DE MARINA
EXPEDIENTES DE QUEJA

DESAPARICION

REGISTRADOS  TORTURA  NHUMaoo DETENCION  FORZADAD | Giilg PRUAR
DEGRADANTE DE PERSONAS EXTRAJUDICIAL

2006 26 1 1 2 0 0 2
2007 31 0 3 0 0 0 0
2008 42 0 8 4 0 0 1
2009 43 0 6 7 0 0 2
2010 192 5 79 106 19 0 7
2011 491 8 222 320 43 0 3
2012 418 6 209 273 8 0 4
2013 383 7 201 249 4 0 4
2014 352 8 126 208 2 1 4
2015 364 8 80 183 0 0 7
2016 238 6 47 74 1 0 0
2017 239 6 35 65 6 0 8
2018 269 2 34 82 27 1 6
2019 227 13 30 45 6 0 2
2020 35 1 6 5 0 0 2

OTA 0 08 0 0

* Un expediente puede tener uno o méas hechos violatorios.
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SECRETARIA DE MARINA

RECOMENDACIONES
DESAPARICION .
os | TEEUDACOS romes  wwmoo  SEICOL FBOAC sommao PR
DEGRADANTE DE PERSONAS EXTRAJUDICIAL
2006 1 0 0 0 0 0 0
2007 1 1 1 1 0 0 1
2008 2 0 0 0 0 0 0
2009 1 0 1 0 0 0 0
2010 6 1 1 1 0 0 4
2011 6 3 1 2 1 0 3
2012 6 5 4 5 1 0 0
2013 7 5 4 5 0 0 0
2014 1* 1 0 1 0 0 0
2015 1 1 0 1 0 0 0
2016 7 3 4 7 1 0 1
2017 4 3 0 4 1 0 1
2018 7 5 2 6 1 0 1
2019 4 2 1 2 0 0 2
2020 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 54 30 19 35 5 0 13

* Se incluyen las recomendaciones 11VG, 15VG, 29VG y 29/2018VG.
* Una recomendacion puede tener uno o mas hechos violatorios.

SECRETARIA DE MARINA
PORCENTAJE DE VARIACION POR ANO DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

ANOS REGISTRADOS %
2006 26

2007 3 +19
2008 42 +35
2009 43 +2
2010 192 +346
2011 491 +155
2012 418 -14
2013 383 -8
2014 352 -8
2015 364 +3
2016 238 -34
2017 239 +0.4
2018 269 +12
2019 227 -15
2020 35 -84

TOTAL 3,350
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POLICIA FEDERAL
EXPEDIENTES DE QUEJA

DESAPARICION

TRATO CRUEL - EJECUCION
REGISTRADOS TORTURA WHUMANOO' Eﬁgﬁ%igu IJafﬁﬁﬁﬁgA SUMARIA O Dgin%A

DEGRADANTE DE PERSONAS EXTRAJUDICIAL
2006 149 2 42 25 0 0 5
2007 132 1 43 30 0 0 1
2008 285 2 102 9 0 0 1
2009 648 1 182 193 6 1 1
2010 595 4 280 264 7 0 12
2011 766 5 413 406 16 0 17
2012 794 0 409 388 7 0 9
2013 618 9 289 363 4 0 6
2014 545 10 190 317 1 0 4
2015 766 20 177 222 0 2 9
2016 657 32 131 157 2 0 6
2017 409 15 78 98 2 0 3
2018 353 14 64 75 2 0 2
2019 213 36 42 60 2 1 2
2020 37 5 10 12 0 0 0
TOTAL 4

* Un expediente puede tener uno o mas hechos violatorios.

POLICIA FEDERAL

RECOMENDACIONES
TRATO CRUEL, ., DESAPARICION - gyeeci0n
tWToas . TORTURA  INHUMANOO  jCorbill  vorinmariape  SUMARAO oG,
PERSONAS
2006 4 2 5 1 0 1 1
2007 1 1 1 1 0 0 1
2008 3 1 1 1 0 0 0
2009 2 0 0 0 0 0 0
2010 5 3 5 4 0 0 0
2011 10 1 9 5 1 0 2
2012 9* 1 2 2 1 0 4
2013 14 5 5 6 0 0 4
2014 2 0 2 1 0 0 1
2015 2 0 2 1 0 1 0
2016 2* 1 1 0 0 1 0
2017 13* 4 6 7 1 0 3
2018 12* 8 3 10 0 0 2
2019 15* 11 1 12 0 0 2
2020 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 94 38 43 51 & 3 20

* Se incluyen las recomendaciones 1VG, 3VG, 4VG, 7VG, 13 VG, 15VG, 19VG, 20VG, 26VG y 28VG.
* Una recomendacion puede tener uno o mas hechos violatorios.
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POLICIA FEDERAL
PORCENTAJE DE VARIACION POR ANO DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

ANOS REGISTRADOS %
2006 149

2007 132 -1
2008 285 +115
2009 648 +127
2010 595 -8
2011 766 +28
2012 794 +3
2013 618 -22
2014 545 -1
2015 766 +40
2016 657 -14
2017 409 -37
2018 353 -13
2019 273 22
2020 37 -86

TOTAL 7,027

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA (ANTES PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA)

EXPEDIENTES DE QUEJA

DESAPARICION ,

DE PERSONAS
2006 519 1 130 209 1 0 0
2007 671 1 164 241 3 0 3
2008 762 1 181 313 6 0 1
2009 672 1 147 228 4 0 1
2010 527 1 165 200 5 1 6
2011 756 1 255 300 13 0 2
2012 736 0 238 277 9 0 8
2013 730 6 273 322 0 0 2
2014 469 8 110 177 2 1 3
2015 721 20 142 219 3 0 3
2016 485 14 68 84 3 0 3
2017 409 12 45 68 2 1 2
2018 354 14 35 52 6 0 0
2019 471 37 53 74 4 0 1
2020 102 5 14 13 2 0 0
OTA 8,384 020 6

* Un expediente puede tener uno o méas hechos violatorios.
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FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA (ANTES PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA)

RECOMENDACIONES
TRATO CRUEL, 4 DESAPARICION EJECUCION
CWToas . TORTURA | INWUMANOO Lol i SUMARRO o0,
DE PERSONAS
2006 4 0 1 1 0 0 2
2007 1 0 1 1 0 0 6
2008 4 2 1 1 0 0 4
2009 8 1 3 3 0 0 3
2010 2 1 0 0 0 0 8
2011 6 1 2 3 0 0 17
2012 3 1 1 1 0 0 14
2013 5" 0 2 1 0 0 6
2014 4* 1 2 0 0 1 2
2015 3 1 1 1 0 0 5
2016 6 2 3 1 0 0 10
2017 15* 2 3 5 2 0 2
2018 19* 6 5 9 2 1 3
2019 6 4 0 4 0 0 0
2020 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 86 22 25 31 4 2 82

* Se incluyen las recomendaciones 80/2013VG, 51/2014VG, 29/2018VG, 7VG, 8VG, 10VG, 12VG, 13VG, 15VG, 16VGy 19 VG.
Una recomendacion puede tener uno o mas hechos violatorios.

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA [ANTES PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA)
PORCENTAJE DE VARIACION POR ANO DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

ANOS REGISTRADOS %

2006 519

2007 671 +29
2008 762 +13
2009 672 -1

2010 527 21
2011 756 +43
2012 736 -2

2013 730 0.8
2014 469 -35
2015 21 +53
2016 485 -32
2017 409 -15
2018 354 -13
2019 471 +33
2020 102 -78

TOTAL 8,384

40




Informe sobre quejas, recomendaciones y hechos violatorios... GRACETA 356 e Mar e 2020

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL
EXPEDIENTES DE QUEJA

DESAPARICION

REGISTRADOS  TORTURA  NHUMaoo  DETENCION  FORZADAD | GLplg PRUAR
DEGRADANTE DE PERSONAS EXTRAJUDICIAL
2006 228 1 1 0 0 0 1
2007 222 0 1 0 0 0 0
2008 229 0 2 0 0 0 0
2009 248 0 10 0 0 0 0
2010 477 0 12 0 0 0 0
2011 797 0 13 25 0 0 0
2012 1006 2 29 15 0 0 0
2013 1280 0 64 53 0 0 0
2014 172 0 68 56 0 0 0
2015 1294 0 30 32 0 0 0
2016 1622 5 62 17 0 0 0
2017 377 0 24 3 0 0 0
2018 165 0 2 0 0 0 0
2019 139 0 0 0 0 0 0
2020 131 1 3 0 0 0 0

* Un expediente puede tener uno o méas hechos violatorios.

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

RECOMENDACIONES
TRATO CRUEL, 4 PESAPARICION EJECUCION
CtToas | TORTURANHUNANOO rrrelh ot SUMARIAC o TG
DE PERSONAS
2006 3 0 0 0 0 0 0
2007 3 0 0 0 0 0 0
2008 2 0 0 0 0 0 0
2009 2 0 0 0 0 0 0
2010 3 0 0 0 0 0 0
2011 6 0 0 0 0 0 0
2012 1 0 0 0 0 0 0
2013 6 2 1 0 0 0 0
2014 6 0 3 0 0 0 0
2015 5 0 1 0 0 0 0
2016 4 0 1 0 0 0 0
2017 2 0 1 0 0 0 0
2018 0 0 0 0 0 0 0
2019 0 0 0 0 0 0 0
2020 0 0 0 0 0 0 0

* Una recomendacion puede tener uno o mas hechos violatorios.
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ORGANQO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL
PORCENTAJE DE VARIACION POR ANO DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

ANOS REGISTRADOS %
2006 228

2007 222 -2
2008 229 +3
2009 248 +8
2010 477 +92
201 797 +67
2012 1006 +26
2013 1280 +27
2014 1172 -8
2015 1294 +10
2016 1622 +25
2017 377 -76
2018 165 -56
2019 139 -15
2020 131 -5

TOTAL 9,387

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA
(ANTES COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD O SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA FEDERAL)
EXPEDIENTES DE QUEJA

DESAPARICION 4
GEGISTRADOS  TORTURA  NHUMaoo  DETENCION  FORZADAD (Lo PRUAR
DEGRADANTE DE PERSONAS EXTRAJUDICIAL
2006 35 2 13 6 0 0 1
2007 63 0 21 20 0 0 0
2008 194 0 64 66 2 0 0
2009 324 0 86 114 2 0 0
2010 17 0 2 4 0 0 0
2011 36 0 6 9 1 0 0
2012 39 0 12 7 0 0 0
2013 42 1 8 8 0 0 0
2014 68 0 26 22 0 1 0
2015 51 1 21 20 0 0 0
2016 44 2 9 14 0 0 1
2017 26 0 5 8 0 0 1
2018 44 4 5 6 1 0 0
2019 154 16 22 50 2 0 1
2020 39 0 6 10 1 0 0
OTA § 6 06 64 9 /

* Expedientes donde la autoridad presuntamente violatoria es la Secretaria de Seguridad Publica Federal.
Un expediente puede tener uno o mas hechos violatorios.
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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA
(ANTES COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD O SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA FEDERAL)

RECOMENDACIONES

TRATO CRUEL, " DESAPARICION EJECUCION

DEGRADANTE DE PERSONAS EXTRAJUDICIAL
2006 8 2 5 1 0 0 1
2007 4 1 1 1 0 0 1
2008 5 1 1 1 0 0 0
2009 4 0 0 0 0 0 0
2010 8 2 3 2 0 0 0
2011 16 1 8 4 0 0 2
2012 9* 1 2 2 1 0 4
2013 20 7 6 6 0 0 4
2014 8 0 5 1 0 0 1
2015 7* 0 3 1 0 1 0
2016 5* 1 1 0 0 1 0
2017 13* 4 5 5 1 0 3
2018 15* 9 7 12 1 0 2
2019 14* 10 1 11 0 0 2
2020 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 136** 39 48 47 3 20

* Se incluyen las recomendaciones 1VG, 3VG, 4VG, 7VG, 13VG, 15VG, 19VG, 26VG y 28VG.
** Se Incluyen recomendaciones de la Policia Federal y el Organo Administrativo Desconcentrado Prevencion
y Readaptacion Social.

Expedientes donde la autoridad presuntamente violatoria es la Secretaria de Seguridad Publica Federal.
* Una recomendacion puede tener uno o mas hechos violatorios.

N

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA
(ANTES COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD O SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA FEDERAL)
PORCENTAJE DE VARIACION POR ANO DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

ANOS REGISTRADOS %
2006 35

2007 63 +80
2008 194 +207
2009 324 +67
2010 17 94
2011 36 +111
2012 39 +8
2013 42 +7
2014 68 +61
2015 51 -25
2016 44 -13
2017 26 -40
2018 44 +69
2019 154 +250
2020 39 -74

Expedientes donde la autoridad presuntamente violatoria es la Secretaria de Seguridad Publica Federal.
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GUARDIA NACIONAL
EXPEDIENTES DE QUEJA

DESAPARICION <
A0S  REGISTRADOS  TORTURA WAoo  CETENCON  FORZADAO | Guicu o RNAR
DEGRADANTE DE PERSONAS EXTRAJUDICIAL
2019 47 1 5 5 0 0 2
2020 64 1 10 17 2 0 0

TOTAL 111

* Un expediente puede tener uno o mas hechos violatorios.

GUARDIA NACIONAL

RECOMENDACIONES
DESAPARICION 2
wos | TEEUBOICOES o, mwmoo SO0 OBON swmno A
DEGRADANTE DE PERSONAS EXTRAJUDICIAL
2019 0 0 0 0 0 0 0
2020 | 0 o | o | o | o | o | o |

TOTAL 0

* Una recomendacion puede tener uno o mas hechos violatorios.

GUARDIA NACIONAL
PORCENTAJE DE VARIACION POR ANO DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

REGISTRADOS
2019 47
2020 64 +36
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onforme sobre quejas
relacionadas con tortura y trato cruel,
inhumano o degradante 2000-2020






EXPEDIENTES DE QUEJA REGISTRADOS CON LOS HECHOS VIOLATORIOS
DE TORTURA Y TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE
PERIODO 2000 AL 2020

TRATO CRUEL,
TORTURA INHUMANO
O DEGRADANTE
2000 5 205 210
2001 4 177 181
2002 9 167 176
2003 7 202 209
2004 1 267 268
2005 1 270 271
2006 4 330 334
2007 10 394 404
2008 19 800 819
2009 24 1,023 1,047
2010 16 1,155 1,171
2011 19 1,618 1,637
2012 12 1,629 1,641
2013 20 1,049 1,069
2014 18 656 674
2015 38 561 599
2016 57 427 484
2017 28 251 279
2018 33 217 250
2019 103 249 352
2020 13 57 70
TOTAL 441 11,704 12,145

GACETA 356 e Mar ® 2020
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MOTIVOS DE CONCLUSION DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA REGISTRADOS CON LOS HECHOS VIOLATORIOS
DE TORTURA'Y TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE PERIODO 2000 AL 2020

CANTIDAD DE ~ CANTIDAD DE EXPEDIENTES

MOTIVOS DE CONCLUSION EXPEDIENTES TRATO CRUEL, INHUMANO EXTFSET[')AIIIEI\?'II'EES
TORTURA O DEGRADANTE
Orientacion 0 5,877 5,877
Por no existir materia 1 2,677 2,678
Conciliacion 0 793 793
Durante el tramite respectivo 3 707 710
Acumulacién 109 448 557
Recomendacion 123 210 333
Desistimiento del quejoso 18 306 324
Falta de interés procesal del quejoso 5 307 312
Orientacion remision a organismo local 2 48 50
No competencia 0 29 29
Recomendacion por violacion grave 14* 1 25
No responsabilidad de la autoridad 0 1 1
En tramite 166 290 456
TOTAL 441 11,704 12,145
* Recomendaciones 51/2014VG, 29/2018VG, 4VG, 5VG, 13VG, 15VG, 16VG, 17 VG, 18VG, 19 VG, 20VG, 26VG,
28VGy 29VG.

** Recomendaciones 51/2014VG, 1VG, 2VG, 3VG, 4VG, 12VG, 13VG, 14VG, 15VG, 17 VG y 21VG.

RECOMENDACIONES POR VIOLACIONES GRAVES EMITIDAS CON LOS HECHOS VIOLATORIOS
DE TORTURA'Y TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE PERIODO 2000 AL 2020

TRATO CRUEL, INHUMANO

ANO RECOMENDACION TORTURA 0 DEGRADANTE

2012 1VG 0 1

2014 2VGy 51/2014VG 1 2

2015 3VG 0 1

2016 4VG 1 1

2017 5VG 1 0

2018 29/18VG, 12VG, 13VG, 14VG, 4 4

15VGy 16VG
2019 17VG, 18VG, 19VG, 20VG, 21VG, 7 2
26VG, 28VGy 29VG

2020 0 0 0

TOTAL 20 14 1

*Una recomendacion puede tener uno o mas hechos violatorios.
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RECOMENDACIONES POR VIOLACIONES GRAVES EMITIDAS POR TORTURA POR ENTIDAD FEDERATIVA

PERIODO 2000 AL 2020

ENTIDAD FEDERATIVA RECOMENDACIONES ENTIDAD FEDERATIVA

RECOMENDACIONES

Aguascalientes 1 Guerrero 4
Coahuila 1 Michoacan 1
Ciudad de México 1 Tabasco 1
Durango 1 Veracruz 1
Estado de México 1 Tamaulipas 2

TOTAL 14

AUTORIDADES A LAS QUE SE DIRIGIERON LAS RECOMENDACIONES POR VIOLACIONES

GRAVES EMITIDAS POR TORTURA PERIODO 2000 AL 2020

AUTORIDADES
Fiscalia General de la Republica

RECOMENDACIONES
8

Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana

Secretaria de Marina

Secretaria de la Defensa Nacional

Gobernador Constitucional del Estado de México

Gobernador Constitucional del Estado de Michoacan

H. Ayuntamiento de Iguala de la Independencia, Guerrero

Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas

Congreso del Estado de Guerrero

Fiscalia General del Estado de Aguascalientes

Fiscalia General del Estado de Guerrero

Gobernador Constitucional del Estado de Guerrero

Gobernador Constitucional del Estado de Veracruz

H. Ayuntamiento de Cocula, Guerrero

H. Ayuntamiento de Tepeaca, Puebla

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Instituto Mexicano del Seguro Social

Presidencia de la Republica

Secretaria de Educacion Publica

Secretaria de la Funcion Publica

Secretaria de Salud del Estado de Guerrero
TOTAL
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RECOMENDACIONES POR VIOLACIONES GRAVES EMITIDAS POR TRATO CRUEL, INHUMANO
O DEGRADANTE POR ENTIDAD FEDERATIVA PERIODO 2000 AL 2020

ENTIDAD FEDERATIVA RECOMENDACIONES ENTIDAD FEDERATIVA

Aguascalientes 1 Michoacan

RECOMENDACIONES
3

Estado de México 1 Morelos

1

Guerrero 3 Puebla
TOTAL
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AUTORIDADES A LAS QUE SE DIRIGIERON LAS RECOMENDACIONES
POR VIOLACIONES GRAVES EMITIDAS POR TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE

PERIODO 2000 AL 2020

AUTORIDADES RECOMENDACIONES

Comisién Nacional de Seguridad

5

Gobernador Constitucional del Estado de Michoacan

Gobernador Constitucional del Estado de Guerrero

Gobernador Constitucional del Estado de Puebla

Procuraduria General de la Republica

Secretaria de la Defensa Nacional

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

Congreso del Estado de Guerrero

Gobernador Constitucional del Estado de México

Gobernador Constitucional del Estado de Morelos

Instituto Mexicano del Seguro Social

Secretaria de Educacion Publica

Fiscalia General del Estado de Aguascalientes

Fiscalia General del Estado de Guerrero

Fiscalia General del Estado de Morelos

Fiscalia General del Estado de Puebla

Gobernador Constitucional del Estado de Baja California

Gobernador Constitucional del Estado de Coahuila

Gobernador Constitucional del Estado de Durango

Gobernador Constitucional del Estado de Guanajuato

Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco

Gobernador Constitucional del Estado de Nayarit

Gobernador Constitucional del Estado de Querétaro

Gobernador Constitucional del Estado de Sinaloa

Gobernador Constitucional del Estado de Tabasco

Gobernador Constitucional del Estado de Tamaulipas

H. Ayuntamiento de Apatzingan, Michoacan

H. Ayuntamiento de Cocula, Guerrero

H. Ayuntamiento de Iguala de la Independencia, Guerrero

H. Ayuntamiento de Tepeaca, Puebla

H. Ayuntamiento de Zamora, Michoacan

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Petroleos Mexicanos

Presidencia de la Republica

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de la Funcion Publica

Secretaria de Marina

Secretaria de Salud del Estado de Guerrero

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia

Tribunal Superior de Justicia del Estado de Puebla
TOTAL
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RECOMENDACIONES EMITIDAS CON LOS HECHQOS VIOLATORIOS DE TORTURA
Y TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE PERIODO 2000 AL 2020

TRATO CRUEL, INHUMANO

ANO TORTURA O DEGRADANTE TOTAL
2000 1 3 4
2001 1 3 4
2002 0 1 1
2003 1 1 2
2004 1 4 5
2005 0 3 3
2006 3 " 14
2007 1 10 "
2008 1" 8 19
2009 7 23 30
2010 15 24 39
201 15 27 42
2012 14 22 36
2013 13 18 31
2014 1 12 13
2015 2 7 9
2016 7 " 18
2017 9 9 18
2018 10 8 18
2019 12 5 17
2020 0 0 0
TOTAL 124 210 334

* Expediente de queja fue registrado en 1998.
** Una recomendacion puede tener uno o mas hechos violatorios.
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RECOMENDACIONES EMITIDAS POR TORTURA POR ENTIDAD FEDERATIVA PERIODO 2000 AL 2020

ENTIDAD FEDERATIVA RECOMENDACIONES ENTIDAD FEDERATIVA RECOMENDACIONES
Aguascalientes 0 Morelos 1
Baja California 8 Nayarit 0
Baja California Sur 0 Nuevo Ledn 4
Campeche 0 Oaxaca 3
Chiapas 0 Puebla 2
Chihuahua 11 Querétaro 0
Ciudad de México 6 Quintana Roo 1
Coahuila 6 San Luis Potosi 9
Colima 4 Sinaloa 3
Durango 5 Sonora 4
Estado de México 5 Tabasco 8
Guanajuato 1 Tamaulipas 9
Guerrero 12 Tlaxcala 1
Hidalgo 0 Veracruz 8
Jalisco 1 Yucatan 1
Michoacan 11 Zacatecas 0
TOTAL 124

*Datos al 31 de Marzo 2020

AUTORIDADES A LAS QUE SE DIRIGIO RECOMENDACION POR TORTURA PERIODO 2000 AL 2020

AUTORIDADES RECOMENDACIONES

Secretaria de la Defensa Nacional

Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana

Secretaria de Marina

Fiscalia General de la Republica

Secretaria de Seguridad Publica Federal

Gobernador Constitucional del Estado de Tabasco

Gobernador Constitucional del Estado de Chihuahua

Gobernador Constitucional del Estado de Baja California

Gobernador Constitucional del Estado de México

Gobernador Constitucional del Estado de Guerrero

Gobernador Constitucional del Estado de San Luis Potosi

Instituto Nacional de Migracon de la Secretaria de Gobernacién

Procuraduria General de Justicia Militar

Fiscalia General del Estado de Guerrero

Gobernador Constitucional del Estado de Durango

Gobernador Constitucional del Estado de Guanajuato

Gobernador Constitucional del Estado de Nuevo Ledn

Gobernador Constitucional del Estado de Puebla

Gobernador Constitucional del Estado de Quintana Roo

Céamara de Senadores

S INNDNDNNDPNNDINNINWOWW W W W W ~oho

Otras
TOTAL

Una recomendacion puede estar dirigida a una o més autoridades.
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RECOMENDACIONES EMITIDAS POR TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE POR ENTIDAD FEDERATIVA
PERIODO 2000 AL 2020

ENTIDAD FEDERATIVA RECOMENDACIONES ENTIDAD FEDERATIVA RECOMENDACIONES
Aguascalientes 0 Morelos 1
Baja California 13 Nayarit 4
Baja California Sur 1 Nuevo Ledn 9
Campeche 0 Oaxaca 9
Chiapas 9 Puebla 3
Chihuahua 31 Querétaro 2
Ciudad de México 21 Quintana Roo 2
Coahuila 13 San Luis Potosi 7
Colima 7 Sinaloa 3
Durango 4 Sonora 5
Estado de México 5 Tabasco 8
Guanajuato 4 Tamaulipas 15
Guerrero 12 Tlaxcala 0
Hidalgo 0 Veracruz 5
Jalisco 4 Yucatan 0
Michoacan 1 Zacatecas 2
TOTAL 210

AUTORIDADES A LAS QUE SE DIRIGIO RECOMENDACION POR TRATO CRUEL, INHUMANO
O DEGRADANTE PERIODO 2000 AL 2020

AUTORIDADES RECOMENDACIONES

Secretaria de la Defensa Nacional 76
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana 35
Fiscalia General de la Republica 26
Secretaria de Marina 20
Instituto Nacional de Migracion de la Secretaria de Gobernacion 14
Secretaria de Seguridad Publica Federal 11
Secretaria de Educacion Publica 9
Gobernador Constitucional del Estado de Chihuahua 7
Gobernador Constitucional del Estado de Baja California 6
Gobernador Constitucional del Estado de Nuevo Leén 6
Gobernador Constitucional del Estado de Chiapas 5
Gobernador Constitucional del Estado de Tabasco 5
Instituto Mexicano del Seguro Social 5
Gobernador Constitucional del Estado de Colima 4
Gobernador Constitucional del Estado de Oaxaca 4
Procuraduria General de Justicia Militar 4
Gobierno de la Ciudad de México 3
Gobernador Constitucional del Estado de San Luis Potosi 3
Fiscalia General del Estado de Chiapas 2
Gobernador Constitucional del Estado de Coahuila 2
Otras 79
TOTAL 326

Una recomendacion puede estar dirigida a una o méas autoridades.
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TIPO DE SUJETO ES NINA, NINO O ADOLESCENTE
EN EXPEDIENTES DE QUEJA EN TRAMITE AL 31 DE MARZQ DE 2020

, SUJETO
VISITADURIA .
NINO ADOLESCENTE
PRIMERA 78 125 1 204
SEGUNDA 177 261 1 439
TERCERA 0 0 0 0
CUARTA 25 43 0 68
QUINTA 126 16 0 242
SEXTA 9 13 0 22

TOTAL 415 558 975

* Un expediente puede tener uno o mas sujetos analizados.

N

TIPO DE SUJETO ES NINA, NINO O ADOLESCENTE EN EXPEDIENTES DE QUEJA EN TRAMITE POR
VISITADURIA GENERAL Y ANO DE REGISTRO AL 31 DE MARZO DE 2020

VISITADURIA 2015 2016 2017 2018 TOTAL
PRIMERA 1 2 12 21 110 58 204
SEGUNDA 0 0 4 13 253 169 439
TERCERA 0 0 0 0 0 0 0
CUARTA 0 1 0 7 44 16 68
QUINTA 0 0 0 8 132 102 242
SEXTA 0 0 0 0 10 12 22
1 8

* Un expediente puede tener uno o mas sujetos analizados.

GACETA 356 e Mar ® 2020
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EXPEDIENTES EN TRAMITE AL 31 DE MARZO DE 2020

. . REZAGO

QUEJAS INCONFORMIDAD ORIENTACION  REMISION TOTAL MAYOR A

6 MESES*
PRIMERA 1,876 79 15 139 2,209 845
SEGUNDA 1,457 56 54 131 1,698 441
TERCERA 29 26 6 9 70 6
CUARTA 927 65 233 190 1,415 472
QUINTA 1,010 47 14 36 1,107 254
SEXTA 588 18 49 91 746 70
DGQOT 0 0 0 0 0 0

TOTAL 5,887 291 471 596 7,245 2,088

* 1,999 expedientes corresponden a quejas, 77 a recursos, ocho orientaciones directas y cuatro remisiones.

EXPEDIENTES EN TRAMITE POR ANO Y VISITADURIA AL 31 DE MARZO 2020

VISITADURIA 2015 2016 2017 2018

PRIMERA 12 28 84 188 966 931 2,209
SEGUNDA 0 2 28 96 768 804 1,698
TERCERA 0 0 0 0 17 53 70
CUARTA 0 1 12 82 676 644 1,415
QUINTA 0 0 4 36 457 610 1,107
SEXTA 0 0 0 4 243 499 746
DGQOT 0 0 0 0 0 0 0

OTA 8 406 4 4

VISITADURIA 2015 2017 2018 2019

PRIMERA 12 28 83 181 903 669 1,876
SEGUNDA 0 2 28 86 731 610 1,457
TERCERA 0 0 0 0 12 17 29
CUARTA 0 1 12 77 591 246 927
QUINTA 0 0 4 34 433 539 1,010
SEXTA 0 0 0 4 239 345 588

OTA 8 909 426 88

GACETA 356 e Mar ® 2020
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EXPEDIENTES DE INCONFORMIDAD EN TRAMITE POR ANO Y VISITADURIA AL 31 DE MARZO 2020

VISITADURIA
PRIMERA 0 7 45 27 79
SEGUNDA 0 10 19 27 56
TERCERA 0 0 5 21 26
CUARTA 1 5 31 28 65
QUINTA 0 2 24 21 47
SEXTA 0 0 4 14 18

[N

TOTAL 24 128 138 201
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{bnforme sobre expedientes

en trdmite y rezaqo
enero-marzo de 2018 a 2020






EXPEDIENTES EN TRAMITE AL 31 DE MARZO DE 2019

. . REZAGO

QUEJAS INCONFORMIDAD ORIENTACION  REMISION TOTAL MAYOR A

6 MESES*
PRIMERA 1,136 50 3 24 1,213 739
SEGUNDA 954 37 1 12 1,004 372
TERCERA 25 18 8 0 51 7
CUARTA 623 59 45 69 796 289
QUINTA 880 32 0 0 912 440
SEXTA 478 8 0 0 486 28
DGQOT 0 0 0 0 0 0

1,875

* 1,800 expedientes corresponden a quejas, 71 a recursos, 1 orientaciones directas y 3 remisiones.

EXPEDIENTES EN TRAMITE AL 29 DE FEBRERO DE 2020

. . REZAGO

SERIE QUEJAS INCONFORMIDAD ORIENTACION  REMISION TOTAL MAYOR A

6 MESES*
PRIMERA 1,676 77 27 30 1,810 768
SEGUNDA 1,388 49 42 87 1,566 388
TERCERA 26 15 0 2 43 5
CUARTA 905 70 93 128 1,196 439
QUINTA 918 44 1 0 963 227
SEXTA 537 16 0 0 553 45
DGQOT 0 0 0 0 0 0

1,872

* 1,794 expedientes corresponden a quejas, 69 a recursos, 6 orientaciones directas y 3 remisiones.

EXPEDIENTES EN TRAMITE AL 28 DE FEBRERO DE 2019

. . REZAGO

SERIE QUEJAS INCONFORMIDAD ORIENTACION  REMISION TOTAL MAYOR A

6 MESES*
PRIMERA 1,142 41 3 14 1,200 761
SEGUNDA 967 32 4 19 1,022 389
TERCERA 21 15 4 1 41 6
CUARTA 586 55 42 84 767 294
QUINTA 936 36 0 0 972 470
SEXTA 505 5 0 0 510 29
DGQOT 0 0 0 0 0 0

TOTAL 4,157 184 53 118 4,512 1,949

* 1,999 expedientes corresponden a quejas, 77 a recursos, 8 orientaciones directas y 4 remisiones.

GACETA 356 e Mar ® 2020
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EXPEDIENTES EN TRAMITE AL 31 DE ENERO DE 2020

. . REZAGO

SERIE QUEJAS INCONFORMIDAD ORIENTACION  REMISION TOTAL MAYOR A

6 MESES*
PRIMERA 1,928 76 7 136 2,217 696
SEGUNDA 1,165 48 46 68 1,327 352
TERCERA 26 27 1 2 56 7
CUARTA 815 58 90 99 1,062 375
QUINTA 895 38 1 6 940 216
SEXTA 650 25 4 23 702 56
DGQOT 0 0 0 0 0 0

1,702

* 1,632 expedientes corresponden a quejas, 61 a recursos, 6 orientaciones directas y 3 remisiones.

EXPEDIENTES EN TRAMITE AL 31 DE ENERO DE 2019

REZAGO
SERIE QUEJAS  INCONFORMIDAD ORIENTACION ~ REMISION TOTAL MAYOR A 6

MESES*
PRIMERA 1,111 40 3 17 1,171 746
SEGUNDA 972 41 8 19 1,040 413
TERCERA 27 17 16 6 66 9
CUARTA 565 54 46 84 749 256
QUINTA 990 41 0 0 1,031 516
SEXTA 452 8 0 0 460 24
DGQOT 0 0 0 0 0 0

TOTAL 4,117 201 73 126 4,517 1,964

* 1,894 expedientes corresponden a quejas, 61 a recursos, 4 orientaciones directas y 5 remisiones.

EXPEDIENTES EN TRAMITE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

. . REZAGO
SERIE QUEJAS INCONFORMIDAD ORIENTACION  REMISION TOTAL MAYOR A 6

MESES*
PRIMERA 1,638 59 46 75 1,818 654
SEGUNDA 1,167 34 46 68 1,315 302
TERCERA 28 18 0 1 47 10
CUARTA 7 46 60 67 944 323
QUINTA 710 29 3 14 756 197
SEXTA 514 11 5 5 535 40
DGQOT 0 0 0 1 1 0

1,526

* 1,462 expedientes corresponden a quejas, 59 a recursos, 2 orientaciones directas y 3 remisiones.
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EXPEDIENTES EN TRAMITE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

. . REZAGO
SERIE QUEJAS INCONFORMIDAD ORIENTACION  REMISION TOTAL MAYOR A 6
MESES*
PRIMERA 1,103 38 1 18 1,160
SEGUNDA 969 36 " 38 1,054
TERCERA 32 14 9 0 55 "
CUARTA 525 57 26 60 668 261
QUINTA 1,035 44 2 5 1,086 544
SEXTA 433 8 0 1 442 24
DGQOT 0 0 0 0 0 0

TOTAL 4,097 197 49 122 4,465 2,030

* 1,959 expedientes corresponden a quejas, 62 a recursos, 4 orientaciones directas y 5 remisiones.

RESUMEN DE EXPEDIENTES EN TRAMITE 2020
2018

VISITADURIA  ENE FEB MAR = ABRIL  MAY JUN JUL AGOS SEPT OCT NOV DIC
PRIMERA | 1,610 | 1,544 | 1,480 | 1,439 | 138 | 1,368 | 1,339 | 1306 |1270 | 1241 | 1,155 | 1,160
SEGUNDA | 1,079 | 1,009 993 990 | 1,012 | 1,021 | 1,047 993 | 1,048 | 1,048 | 1,029 | 1,054
TERCERA 298 263 240 237 192 167 108 92 98 81 67 55
CUARTA 503 481 47 534 619 678 668 715 676 644 742 668
QUINTA 1122 | 1,067 | 1,059 | 1,082 | 1,065 | 1,040 | 1,035 | 1,040 | 1,033 | 1,066 | 1,072 | 1,086
SEXTA 419 389 352 337 364 394 354 455 429 452 545 442
DGQOT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5031 4753 4595 4619 4628 4668 4551 4601 4554 4532 4,610 4,465

2019

VISITADURIA  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOS SEPT  OCT NOV DIC
PRIMERA | 1171 | 1,200 | 1,213 | 1,195 | 1,140 | 1,200 | 1276 | 1,326 | 1403 | 1579 | 1626 | 1,818
SEGUNDA | 1,040 | 1,022 | 1,004 991 | 1,042 | 1,089 | 1221 | 1,100 | 1,067 986 971 | 1,315
TERCERA 66 4 51 51 7 83 56 56 58 60 52 47
CUARTA 749 767 796 788 912 981 | 1,035 | 1,149 937 921 892 944
QUINTA 1,031 972 912 874 812 801 791 778 731 695 722 756
SEXTA 460 510 486 544 546 603 523 608 602 555 515 535
DGQOT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

4517 4512 4,462 4443 4529 4,757 4902 5017 4,798 4,796 4,778 5416
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2020
VISITADURIA ENE FEB MAR
PRIMERA 1,171 1,200 1,213
SEGUNDA 1,040 1,022 1,004
TERCERA 66 41 51
CUARTA 749 767 796
QUINTA 1,031 972 912
SEXTA 460 510 486
DGQOT 0 0 0

4,512 4,462

RESUMEN DE EXPEDIENTES CON REZAGO MAYOR A SEIS MESES 2020
2018

VISITADURIA  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL  AGOS SEPT  OCT NOV DIC
PRIMERA | 1,104 | 1,090 | 1,047 | 1,025 998 962 968 924 886 866 783 782
SEGUNDA 325 344 350 357 352 353 366 372 370 388 388 408
TERCERA 46 46 41 45 36 24 24 18 16 16 12 1
CUARTA 108 143 159 179 200 204 234 252 225 232 254 261

QUINTA 551 552 512 518 524 500 547 516 514 532 541 544
SEXTA 46 40 43 40 38 34 36 32 29 30 56 24
DGQOT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 2,180 2077 2175 2,114 2,064 2,034 2,030

2018

VISITADURIA  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOST SEPT  OCT NOV DIC

PRIMERA 746 761 739 "7 678 658 677 650 622 600 600 654
SEGUNDA | 413 389 372 341 338 312 321 315 307 263 279 302
TERCERA 9 6 7 9 6 9 6 5 9 4 5 10
CUARTA 256 294 289 272 300 277 330 323 306 280 271 323
QUINTA 516 470 440 386 329 297 260 263 228 196 176 197
SEXTA 24 29 28 33 27 22 27 32 38 32 31 40
DGQOT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1362 1,526
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2020

VISITADURIA ~ ENE FEB MAR

PRIMERA 696 768 845
SEGUNDA 352 388 441
TERCERA 7 5 6
CUARTA 375 439 472
QUINTA 216 227 254
SEXTA 56 45 70
DGQOT 0 0 0
TOTAL 1,702 1,872 2,088

EXPEDIENTES EN TRAMITE POR ANO Y VISITADURIA AL 31 DE MARZO 2020

VISITADURIA 2015 2016 2017

PRIMERA 12 28 84 188 966 931 2,209
SEGUNDA 0 2 28 96 768 804 1,698
TERCERA 0 0 0 0 17 53 70
CUARTA 0 1 12 82 676 644 1,415
QUINTA 0 0 4 36 457 610 1,107
SEXTA 0 0 0 4 243 499 746
DGQOT 0 0 0 0 0 0 0

OTA 8 406 4 4
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<.=.>cuc»>rdo por el cual la Presidenta
de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
ordena la reapertura de aquellos expedientes de
queja en los que exista una inconformidad o reclamo
de la parte quejosa o agraviada sobre el trdmite que
se dio a su expediente Y que ya se encuentra concluido

I. ANTECEDENTES

El proceso de creacién e incorporacion de la institucion del Ombudsman en el ordenamiento juridico moderno
latinoamericano surge en los afios noventa, al iniciarse el denominado periodo de “transicion a la democracia”
mientras finalizaban en el mundo la guerra fria, el mundo bipolar y la doctrina de la seguridad nacional, que do-
minaron la regién durante practicamente toda la segunda mitad del siglo XX.

En México, sin embargo, la tradicién data de muchos afios antes, de la Procuraduria de Pobres de Ponciano
Arriaga, aprobada por el Congreso de San Luis Potosi, 3 de marzo de 1847, si bien no seria sino mas de siglo y
medio después cuando, el articulo 102 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos mandat la
creacion de organismos de proteccion de los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano, para
conocer de quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier auto-
ridad o servidor publico, con excepcion de los del Poder Judicial de la Federacidn, que violen estos derechos;
formularan recomendaciones publicas, no vinculatorias, denuncias y quejas ante las autoridades respectivas.

El organismo establecido por el Congreso de la Unién, es la Comision Nacional de los Derechos Humanos, el
cual cuenta con autonomia de gestion y presupuestaria, personalidad juridica y patrimonio propios, y tiene por
objeto esencial la proteccion, observancia, promocion, estudio y divulgacién de los derechos humanos que am-
para el orden juridico mexicano.

Il. COMPETENCIA DE LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

El articulo 30.de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos mandata que tendra competencia en
todo el territorio nacional para conocer de quejas relacionadas con presuntas violaciones a los derechos humanos
cuando éstas fueren imputadas a autoridades y servidores publicos de caracter federal, con excepcion de los del
Poder Judicial de la Federacién.

De conformidad con lo que sefiala el articulo 60. de la citada Ley de la Comision Nacional de los Derechos Hu-
manos, ésta tiene, entre otras, las siguientes atribuciones: recibir quejas de presuntas violaciones a derechos
humanos; conocer e investigar a peticién de parte, o de oficio, presuntas violaciones de derechos humanos
en los siguientes casos: a) Por actos u omisiones de autoridades administrativas de caracter federal; b) Cuan-
do los particulares o algun otro agente social cometan ilicitos con la tolerancia o anuencia de algun servidor
publico o autoridad, o bien cuando estos Ultimos se nieguen infundadamente a ejercer las atribuciones que le-
galmente les correspondan en relacién con dichos ilicitos, particularmente tratdndose de conductas que afecten
la integridad fisica de las personas; formular recomendaciones publicas no vinculatorias y denuncias y quejas
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ante las autoridades respectivas, en los términos establecidos por el articulo 102, Apartado B, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; procurar la conciliacion entre los quejosos Y las autoridades sefialadas
como responsables, asi como la inmediata solucion de un conflicto planteado, cuando la naturaleza del caso lo
permita; investigar hechos que constituyan violaciones graves de derechos humanos, cuando asi lo juzgue
conveniente o lo pidiere el Ejecutivo Federal, alguna de las Camaras del Congreso de la Unién, el Gobernador
de un Estado, el Jefe de Gobierno del Distrito Federal o las legislaturas de las entidades federativas.

lll. CONSIDERANDO

PRIMERO. Que a partir del 16 de noviembre de 2019, fecha en que la licenciada Maria del Rosario Piedra Ibarra
tomo posesion al cargo de Presidenta de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, ha recibido a diversas
personas Yy colectivos de personas que han tramitado o tramitaron alguna queja, a fin de escuchar sus dudas,
inconformidades y pretensiones respecto a la atencion que se brindé a sus expedientes de queja, siendo el re-
clamo constante que éstos no fueron integrados debidamente, que no se tomaron en cuenta ni se valoraron las
evidencias que existian 0 que no se hizo una investigacion exhaustiva, por lo que han solicitado que se continte
investigando.

SEGUNDO. Que, derivado de lo anterior, resulta necesario revisar los expedientes de queja que se encuentran
concluidos, tomando en cuenta la manifestacion de la parte quejosa o agraviada, a fin de constatar si existen
elementos que permitan determinar que los hechos que motivaron la queja no fueron debidamente valorados y
es necesario recabar mayores evidencias o bien se observa que persisten las violaciones a derechos humanos
que precisamente dieron origen a dichas quejas.

TERCERO. Que el articulo 50.de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos estipula que el or-
ganismo se integrara con un Presidente, una Secretaria Ejecutiva, Visitadores Generales, asi como el nimero
de visitadores adjuntos y personal profesional, técnico y administrativo necesario para la realizacion de sus
funciones.

CUARTO. Que de conformidad con el articulo 24 de la referida ley, los Visitadores Generales tendran dentro
de sus facultades y obligaciones, las de recibir, admitir o rechazar las quejas € inconformidades presentadas
por los afectados, sus representantes o los denunciantes ante la Comision Nacional, asi como la de iniciar a
peticion de parte la investigacion de las quejas e inconformidades que le sean presentadas, o de oficio, dis-
crecionalmente aquéllas sobre denuncias de violacion a los derechos humanos que aparezcan en los medios
de comunicacion.

QUINTO. Que con base en el articulo 25 de dicha ley, cualquier persona podra denunciar presuntas violaciones
a los derechos humanos y acudir ante las oficinas de la Comisién Nacional para presentar, ya sea directamente
o0 por medio de representante, quejas contra dichas violaciones, y en el caso de que las personas interesadas
estén privadas de su libertad o se desconozca su paradero, los hechos se podran denunciar por los parientes o
vecinos de los afectados, inclusive por menores de edad. De igual forma, las organizaciones no gubernamenta-
les legalmente constituidas podran acudir ante la Comisién Nacional de Derechos Humanos para denunciar las
violaciones de derechos humanos respecto de personas que, por sus condiciones fisicas, mentales, econdmicas
y culturales, no tengan la capacidad efectiva de presentar quejas de manera directa.

SEXTO. Que el articulo 26 del mismo ordenamiento precisa que las quejas sélo podran presentarse dentro del
plazo de un afio, a partir de que se hubiera iniciado la ejecucion de los hechos que se estimen violatorios o de
que el quejoso hubiese tenido conocimiento de los mismos; en casos excepcionales, y tratdndose de infracciones
graves a los derechos humanos, la Comisién Nacional podra ampliar dicho plazo mediante una resolucién razo-
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nada No contara plazo alguno cuando se trate de hechos que por su gravedad puedan ser considerados viola-
ciones de lesa humanidad.

SEPTIMO. Que el articulo 67 del Reglamento de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos,’
prescribe que las personas titulares de las direcciones generales de las visitadurias seran auxiliares directos de
las y los titulares de las visitadurias generales, actuaran bajo su estricta supervision y tendran, dentro de sus
atribuciones, las de atender a los quejosos que tengan dudas o peticiones relacionadas con el tramite de asuntos
ante la Comision Nacional; dirigir y tener bajo su responsabilidad, conjuntamente con los directores de area de
la visitaduria general correspondiente, a los visitadores adjuntos, de conformidad —con lo dispuesto en el Manual
de Organizacion General de la Comision Nacional de los Derechos Humanos y demas lineamientos de actua-
cion—, y las demas que les sean encomendadas por la persona que preside la Comision Nacional o por su
respectivo visitador general.

OCTAVO. Que el articulo 108 del mismo Reglamento Interno, denominado Reapertura del expediente de queja,
sefiala que, en los casos en que un quejoso solicite expresamente la reapertura de un expediente de queja o
se reciba informacion o documentacién posterior a la conclusién de un expediente de queja, de la cual se advier-
ta una presunta violacion a derechos humanos, el visitador adjunto analizara el asunto en particular y presentara
un acuerdo razonado al visitador general para reabrir 0 negar la reapertura de dicho expediente.

NOVENO. Que el articulo 110, del ya citado Reglamento, intitulado Notificacion de resultados establece Comision
Nacional notificara a través de oficio dirigido al quejoso por correo certificado los resultados obtenidos en que
para los efectos del articulo 50 de la Ley, la tramitacién del expediente de queja. De recibirse escrito de inconfor-
midad del quejoso sobre la forma de concluir el expediente o nueva documentacion sobre el asunto motivo de la
queja, se procedera conforme al articulo 108 del presente Reglamento.

DECIMO. Que de conformidad con el articulo 15 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
la persona que preside la Comision Nacional tendra dentro de sus facultades, la de dirigir y coordinar a los fun-
cionarios y al personal bajo su autoridad, asi como dictar las medidas especificas que juzgue convenientes para
el mejor desempefio de las funciones de la Comisién, por lo que emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se instruye a las directoras y directores generales que se encuentra a cargo del despacho de las
Seis Visitadurias Generales, asi como al Director General de Quejas, Orientacidn y Transparencia, para que, en
el ambito de sus respectivas competencias, una vez que la Presidencia informe o remita aquellos casos en los
que la parte quejosa o agraviada ha manifestado alguna duda o inconformidad con el tramite de sus respec-
tivas quejas, brinden la atencion debida y oportuna, realizando un andlisis detallado de cada uno de los casos,
a fin de que, de ser procedente, se emita el acuerdo de reapertura correspondiente y se continte con el trdmite
del o de los expediente de queja hasta su total y debida conclusion, notificando en tiempo y forma a las partes
respectivas.

SEGUNDO. Publiquese.

' Emitido y publicado, de conformidad con el articulo 60., fraccion X, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Huma-
nos, el 29 de septiembre de 2003.
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TERCERQO. El presente acuerdo entrara en vigor el 18 de marzo de 2020.

Asi lo acuerda y firma la Presidenta de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en uso de sus facultades
y atribuciones legales, cimplase.

Dado en la Ciudad de México, a los 18 dias del mes de marzo del afio 2020.

MTRA. MARIA DEL ROSARIO PIEDRA IBARRA
PRESIDENTA DE LA COMISION NACIONAL
DE LOS DERECHOS HUMANOS
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4-a}cucardo por el cual se instruye el turno
de escritos de queja en la Comisidn Nacional
de los Derechos Humanos

FUNDAMENTO

MARIA DEL ROSARIO PIEDRA IBARRA, Presidenta de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, con
fundamento en los articulos 102, apartado B de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 50.y
15, fracciones I, II, Il y IV de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos; 17, fraccion [; 18 y 94
del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos; v,

CONSIDERANDO

Que conforme a los articulos 10.y 102 Apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la Comision Nacional de los Derechos Humanos, es el organismo publico autonomo encargado de investigar la
violacion de Derechos Humanos en nuestro pais.

Que de conformidad con el articulo 5 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, ésta se in-
tegrara, entre otros, por un Presidente, visitadores adjuntos y personal profesional, técnico y administrativo ne-
cesarios para la realizacion de sus funciones.

Que, por su parte, el articulo 15, fraccion Il de la referida Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
sefiala que la persona Titular de la Presidencia de este organismo tiene la facultad de formular los lineamientos
generales a los que se sujetaran las actividades administrativas de la Comision, asi como nombrar, dirigir y
coordinar a los servidores publicos y al personal bajo su autoridad.

Que, en tal sentido, las fracciones Il y IV del mismo articulo sefialan que la persona Titular de la Presidencia
podra dictar las medidas especificas que juzgue convenientes para el mejor desempefio de las atribuciones de
la Comision, y distribuir y delegar funciones en los términos del Reglamento Interno.

Que el articulo 18 del Reglamento Interno sefiala que la Presidencia es el érgano ejecutivo de la Comision Na-
cional, y que a su Titular le corresponde ejercer las funciones directivas de la Comision y su representacion legal.

Que el indicado articulo 15, fraccién VI de la Ley supra referida, asi como el Manual de Organizacion General de
la CNDH sefiala como una de las funciones de la Presidencia la de suscribir acuerdos, convenios y bases de
coordinacién y, en general, todo tipo de instrumentos juridicos que sean necesarios para las actividades propias
del organismo.

Que, por la estructura y funciones de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, diversas Visitadurias
Generales ha presentado una carga excesiva de trabajo, por lo cual, es necesario tomar medidas necesarias
para el desahogo de los asuntos.
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Por lo anterior, en uso de las atribuciones establecidas en la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Hu-
manos, la Presidenta de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, ha tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se instruye a la Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia para que, a partir de la
fecha de firma del presente Acuerdo, distribuya los escritos de queja (folios) que sean competencia de las distin-
tas Visitadurias Generales, considerando en primer término las cargas de trabajo de las mismas, como lo sefia-
la el numeral 4.12, inciso c), del “Procedimiento para el turno de escritos sobre presuntas violaciones a Derechos
Humanos (folios) a las Visitadurias Generales y a la Subdireccién de Orientacion de la Direccién General de
Quejas y Orientacion. Debiendo tomar en cuenta la estructura actual de cada una de las areas.

SEGUNDO. La Oficialia Mayor de la Comision Nacional debera brindar el apoyo necesario a las areas involucra-
das, a efecto de que cuenten con el presupuesto institucional necesario, asi como los recursos humanos, mate-
riales tecnoldgicos y financieros, para su mejor funcionamiento. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de
Su suscripcion.

TERCERQO. Publiquese.

Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020.

MTRA. MARIA DEL ROSARIO PIEDRA IBARRA
PRESIDENTA DE LA COMISION NACIONAL
DE LOS DERECHOS HUMANOS
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<-G&ucardo por el que se suspenden
los términos en la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos como medida preventiva
para hacer frente al Coronavirus (Covid-19)

MARIA DEL ROSARIO PIEDRA IBARRA, Presidenta de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 102, apartado B, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y por los articulos 15, fracciones Il y lll, y 74 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos y 18 del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, que atendiendo al
brote de neumonia denominado como la enfermedad por coronavirus COVID-19 que se ha expandido y conse-
cuentemente esta afectando diversas regiones del mundo, entre las que se encuentra México, situacion por la
cual el once de marzo de dos mil veinte, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declard que dicha enferme-
dad pasa de ser una epidemia a una pandemia, he determinado la suspension de los términos y plazos legales
establecidos en las diversas leyes competencia de la Comision Nacional, para lo cual expido el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Que para garantizar la seguridad sanitaria, prevenir, responder ante la diseminacion de enfermedades
y atendiendo a las medidas establecidas por la Secretaria de Salud para evitar la propagacion de la enfermedad
por coronavirus COVID-19, se suspenden los términos y plazos legales establecidos en las diversas leyes de los
tramites y procedimientos competencia de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en tal virtud no co-
rreran términos o plazos a partir del 26 de marzo de 2020 y hasta que se emita un nuevo acuerdo por el que se
deje sin efecto el presente.

SEGUNDO. Lo anterior, con la excepcién de las actividades que realizan las areas sustantivas. Quejas, presen-
tacion de denuncias, recursos, medidas cautelares y en general, todos los mecanismos de proteccion de derechos
humanos que esta Comision Nacional esté obligada a prestar.
TERCERO. Publiquese el presente Acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion, asi como en la pagina de in-
ternet de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, para su difusion y cumplimiento.
TRANSITORIOS
UNICO. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia 26 de marzo de 2020.
Ciudad de México, a 26 de marzo de 2020.

MTRA. MARIA DEL ROSARIO PIEDRA IBARRA

PRESIDENTA DE LA COMISION NACIONAL
DE LOS DERECHOS HUMANOS
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{! lama la CNDH a erradicar la violencia
que enfrentan nifas, adolescentes y mujeres,
en el marco del dia mundial de la Cero Discriminacidon

Ciudad de Meéxico, a 1 de marzo de 2020

Comunicado de Prensa DGC,/064 /2020

e EL TEMA PARA EL DIA DE LA CERO DISCRIMINACION 2020: ES “CERO DISCRIMINACION
CONTRA LAS MUJERES Y LAS NINAS”, EN TODA SU DIVERSIDAD

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) llama a la sociedad y autoridades a erradicar la violen-
cia que enfrentan las nifias, adolescentes, mujeres adultas y mayores, mujeres que viven con VIH, transgénero
y trabajadoras sexuales, ya que es contraria a su dignidad porque constituyen una forma de discriminacion que
anula o menoscaba el ejercicio libre de sus derechos y libertades fundamentales.

Para esta Comisién Nacional la discriminacién que viven las mujeres como la pobreza, la falta de acceso a la
educacion, servicios de salud, oportunidades de empleo y la pertenencia a sectores de la poblacion en condicio-
nes de vulnerabilidad, las coloca en riego de sufrir abusos, violencia y explotacion. Ademas de que toda discri-
minacion contra las mujeres viola los principios de igualdad de derechos y del respeto a la dignidad humana li-
mitando su bienestar y desarrollo pleno.

En ocasion del dia de la Cero Discriminacion 2020, cuyo tema es: “Cero Discriminacién contra las Mujeres y las
nifias), en toda su diversidad, cuyo proposito es concientizar y llamar a la accion para promover la igualdad y su
empoderamiento, la CNDH sefiala que la carencia relativa de derechos de las mujeres se agudiza de manera
exponencial segun se agreguen situaciones de vulnerabilidad adicionales.

Este Organismo Nacional Autonomo sefiala que, pese a los avances logrados, aun falta mucho por hacer para
que se cumpla la obligacion constitucional de todas las autoridades para atender el imperativo constitucional de
prohibir todo tipo de discriminacion, originada por cuestiones de género y reforzar las acciones dirigidas a pro-
mover su erradicacion.

Por ello, pide a las autoridades combatir todo tipo de violencia contra las mujeres con independencia de su autor
y el lugar en el que se origine; proporcionen servicios apropiados de proteccién y apoyo a las victimas.
Ademas de combatir la desigualdad, la pobreza; garanticen el acceso a la educacion, servicios de salud y opor-
tunidades de empleo, y adopten medidas para eliminar actitudes, costumbres y practicas culturales que atenten
contra la dignidad y el ejercicio libre de los derechos de las mujeres.

De acuerdo con datos Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH), de
los 46.5 millones de mujeres de 15 afios y mas que hay en el pais, 66.1% (30.7 millones) ha enfrentado violencia
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de cualquier tipo y de cualquier agresor, alguna vez en su vida. Por otro lado, el 43.9% ha enfrentado agre-
siones del esposo, pareja actual o la ultima a lo largo de su relacion y esta mas acentuado entre las mujeres que
se casaron o unieron antes de los 18 afios (48.0%), que entre quienes lo hicieron a los 25 0 mas afios (37.7%).

Uno de los sectores mas afectados en el contexto generalizado de violencia en México es el de las mujeres, ya
que entre 2015 y diciembre de 2019, suman 3,628 feminicidios a nivel nacional. Mientras que en enero de 2020
se registraron 72 casos, segun cifras del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SESNSP).

El Panorama Estadistico de la Violencia contra Nifias, Nifios y Adolescentes en México, del Fondo de las Nacio-
nes Unidas para la Infancia (UNICEF) publicado en 2019, evidencia que a nivel nacional el 20% de las adoles-
centes entre 15y 17 afios experimentd alguna forma de violencia en el ambito familiar durante 2015. La violencia
emocional es la méas frecuente (15.7%), seguida de la violencia fisica (8.5%) y econémica (6.2%). Asimismo, la
proporcion de mujeres adolescentes que sufrio violencia sexual en su ambito familiar fue de 1.8%.

La Encuesta Nacional sobre Discriminaciéon (ENADIS) 2017, evidencia la persistencia de prejuicios y estereotipos
arraigados en la sociedad mexicana, pues documenta que cerca del 15% de la poblacién en nuestro pais, esta
de acuerdo con que algunas mujeres son victimas de una violacion sexual porque provocan a los hombres, lo
cual seguin se concluye, “apunta a una cultura discriminatoria en un segmento de la sociedad mexicana en la que
se normaliza la violencia machista y se responsabiliza a las victimas mujeres, mas que a los” agresores).

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos reitera su compromiso con la defensa y proteccion de los de-

rechos de las nifias, adolescentes, mujeres adultas y mayores, mujeres que viven con VIH, transgénero y traba-
jadoras sexuales, a fin de erradicar la discriminacion, estigma e intolerancia.
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<-preocupa a CNDH falta de politicas publicas
del €stado mexicano para atender necesidades
bdsicas de personas indigenas con discapacidad,
originarias de comunidades de Chihuahua, Hidalgo y Yucatdn

Ciudad de México, a 5 de marzo de 2020

Comunicado de Prensa DGC,/070,/2020

e EL ESTADO MEXICANO DEBE IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS QUE DERIVEN EN LA INCLUSION
DE ESTE GRUPO POBLACIONAL, MEDIANTE ACCIONES ENFOCADAS A GENERAR
DESARROLLO Y SOSTENIBILIDAD EN LOS PUEBLOS RURALES E INDIGENAS

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) manifesto su preocupacion porque las personas indi-
genas con discapacidad de comunidades de Chihuahua, Hidalgo y Yucatan que corresponden a los grupos ori-
ginarios tarahumara, otomi y maya, se encuentran en situacién de desventaja social y en condicion de vulnera-
bilidad severa al ser discriminadas y excluidas de programas especificos destinados a mejorar el ejercicio de sus
derechos fundamentales.

Asi lo sefalo la Presidenta de la CNDH, Maria del Rosario Piedra Ibarra, quien destacd que historicamente los
pueblos y comunidades indigenas han sido apartados del progreso social, en especial las mujeres con discapa-
cidad que son doble o triplemente excluidas de disfrutar plenamente de sus derechos fundamentales como el
acceso a la educacion.

Durante la presentacion del primer Estudio sobre el marco juridico de proteccion de los derechos de las personas
indigenas con discapacidad en las comunidades maya, otomi y tarahumara, realizado por esta Comision Nacio-
nal, detallé que hay que trabajar por el respecto de los derechos indigenas, ya que el rezago social acentua las
condiciones de miseria de las comunidades.

Sabemos que hay un rezago en los sistemas educativos para que las personas con alguna condicion, sea cual
sea puedan acceder a la educacion, dijo la Ombudsperson, quien agrego que no se cuenta con maestros prepa-
rados que dirijan la educacion de este grupo poblacional a la inclusidn laboral para que sean auténomos durante
todas las etapas de su vida.

Acompafiada en el presidium por Israel Martinez Ruiz, Violeta Hernandez Andrés y Joaquin Alva Ruiz, represen-
tantes de la Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes, CDMX (SEPI),
del Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI) del Programa de Atencién a Personas con Discapacidad
de la CNDH, asi como por José Martinez Cruz, Director General de la Primera Visitaduria General de la CNDH,
afiadio que esta Comision seguira impulsando todo aquello que beneficie los derechos de las comunidades indi-
genas, o de cualquier area o poblacion del pais.
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José Martinez Cruz destacé que el estudio se enfoca especificamente en hacer visibles a las personas indigenas
con discapacidad ante el Estado mexicano, la sociedad y las comunidades donde viven, por lo que se requiere
preservar lo mejor de éstas y mostrar los conflictos, contradicciones y dificultades que enfrentan en términos de
discriminacion y exclusién, como se han superado y lo que se requiere para lograrlo.

En este sentido, dijo, el informe contribuye de manera importante a colocar lo que esta en las leyes, convenios y
tratados internacionales en la construccién de politicas publicas en beneficio de las comunidades indigenas.

Joaquin Alva comentd que la discapacidad se tiene que entender desde la perspectiva de derechos humanos, lo
que implica una evolucién en el pensamiento y accion de los Estados y de todos los sectores de la sociedad,
para que las personas con discapacidad dejen de ser consideradas receptores de servicios de beneficencia u
objetos de decisiones de otros, y pasen a ser titulares de derechos.

Violeta Hernandez Andrés menciond que el diagndstico da un aporte claro y analiza qué representa ser mujer
indigena con discapacidad, en la mayoria de los casos pobre y vivir en una comunidad, quienes no buscan ac-
ceso a sus derechos basicos desde el paternalismo, sino las herramientas para ser independientes y auténomas.

Israel Martinez Ruiz reconocié que cuando se aborda el tema de los derechos indigenas solo se tiene presente
la poblacién en condicidn de pobreza, marginacion y carencias, sin identificar que se presentan otras situaciones
que, desde el ambito de las politicas publicas, no se llegan a abordar como es el caso de las personas indigenas
con discapacidad.

El Estudio sobre el marco juridico de proteccion de los derechos de las personas indigenas con discapacidad,
revela la necesidad de implementar estrategias que deriven en la inclusion de este grupo poblacional mediante
planes, programas y acciones que generen desarrollo y sostenibilidad al interior de esas comunidades, que
suelen tener menos oportunidades econdmicas, el peor acceso a la educacion y las tasas de pobreza mas altas,
vulnerandose de manera constante y sistematica sus derechos basicos.

Las comunidades que se consideraron en este este estudio cuentan con el mayor numero de personas con
discapacidad que viven en extrema pobreza y marginacion, ademas se realizé una exhaustiva investigacion
documental que arrojo las siguientes propuestas para las y los titulares de las Secretarias de Bienestar y Gober-
nacion, el CONADIS y el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas:

Formular un Plan Nacional de Desarrollo que tenga como prioridad a las personas indigenas con discapacidad
mediante planes sectoriales que sienten las bases para el disefio e implementacion de politicas, programas,
estrategias y acciones con recursos presupuestales suficientes, entre otros.

También pidié al Estado mexicano llevar a cabo acciones especificas en materia de salud, al derecho de la ha-
bilitacion y rehabilitacion de personas con discapacidad, a vivir de forma independiente y ser incluido en la co-
munidad, a la educacion el trabajo y el empleo, a un nivel de vida adecuado y a la proteccidn social.

Previo a la presentacion del estudio, que se llevo a cabo en la sede del Centro Histoérico de la CNDH, un conver-
satorio en el que participaron muijeres indigenas con discapacidad de las comunidades Santiago Atitlan, Mixe y
Santa Maria Tlahuitoltepec, Mixe de Oaxaca, quienes hablaron de la discriminacion, exclusion y falta de servicios
basicos y apoyo por parte del gobierno para ser independientes y autonomas.

El estudio se pueda ver la pagina http://www.cndh.org.mx
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S, olicita CNDH a Petréleos Mexicanos
implementar medidas cautelares para garantizar tratamiento
de hemodidlisis libres de contaminacién a 138 personas
pacientes del Hospital Regional de PEMEX
en Villahermosa, Tabasco

Ciudad de México, a 6 de marzo de 2020

Comunicado de Prensa DGC/072 /2020

e PIDE SE PROPORCIONE DE MANERA INMEDIATA EL TRATAMIENTO DE HEMODIALISIS
0 EN SU CASO SE SUBROGUE EL SERVICIO A NOSOCOMIOS PUBLICOS O PRIVADOS,
GARANTIZANDO CONDICIONES OPTIMAS, LIBRES DE CUALGQUIER BACTERIA.

e SE REALICE UNA REVISION EXHAUSTIVA DE LOS MEDICAMENTOS, INSUMOS Y MATERIALES
PARA GARANTIZAR QUE SE ENCUENTRAN LIBRES DE AGENTES CONTAMINANTES
Y CON CADUCIDAD ADECUADA.

e SE GARANTICE QUE EL HOSPITAL TENGA CONDICIONES OPTIMAS PARA PROPORCIONAR
ESE SERVICIO, Y EVITAR CON ELLO DANOS DE IMPOSIBLE O DIFICIL REPARACION A LA SALUD
DE LAS PERSONAS E INCLUSO PERDIDA DE VIDAS.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) solicitd a Petrdleos Mexicanos (PEMEX) aplicar medi-
das cautelares en favor de 138 personas pacientes de tratamiento de hemodialisis del Hospital Regional de
PEMEX (HR-PEMEX) en Villahermosa, Tabasco, para que les garantice la atencion que requieren y realice una
revision exhaustiva de los medicamentos e insumos y materiales para garantizar que se encuentran libres de
agentes contaminantes y con caducidad adecuada.

Este Organismo pide a PEMEX proporcione de manera inmediata el tratamiento de hemodiélisis que necesitan
los derechohabientes del HR-PEMEX, o en su caso se subrogue el servicio a nosocomios publicos o privados,
garantizando condiciones éptimas, libres de cualquier bacteria que pueda ocasionar una afectacion en su salud.

En la mas reciente visita realizada al hospital, personal de esta Comisién Nacional entrevist6 a diez personas
derechohabientes del centro hospitalario, quienes manifestaron que fueron diecisiete pacientes del tratamiento
de hemodidlisis afectadas con la aplicacién del medicamento Heparina y que siete de ellos habian fallecido.

El 29 de febrero pasado, la Comision Nacional tuvo conocimiento por medios de comunicacion electrénicos que
en ese senatorio seis personas con tratamiento de hemodidlisis habian fallecido por el suministro del medica-
mento Heparina, que se encontraba contaminado y/o caducado.
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De inmediato, personal de este Organismo nacional acudié al HR-PEMEX con la finalidad de documentar los
hechos de referencia, conociendo que algunos pacientes fueron canalizados a un hospital privado para recibir su
tratamiento de hemodialisis; se constaté que debido a la cantidad de pacientes atendidos en ese nosocomio se
agoto6 el medicamento utilizado para prevenir los cambios de temperatura por lo que se suspendié provisional-
mente la aplicacion del tratamiento, situacion que se hizo del conocimiento del Director General del HR-PEMEX,
ya que de generarse nuevamente la falta de insumos en la aplicacion del tratamiento de Hemodidlisis, se pondria
en peligro la vida de los pacientes.

Esta Comision Nacional exigié se generen acciones inmediatas para garantizar el tratamiento de hemodidlisis
con los suministros necesarios, ya sea en hospitales privados o publicos a los 138 pacientes que requieren el
servicio, asi como que se efectle la investigacion correspondiente sobre las causas que originaron la contami-
nacion del medicamento aplicado a los pacientes afectados, por lo que solicité se garantice que el HR-PEMEX
cuenta con las condiciones Optimas para proporcionar ese servicio, y evitar con ello dafios de imposible o dificil
reparacion a su salud de las personas e incluso pérdida de vidas.

De igual manera se considera de la mayor importancia se proporcione informacion precisa a los familiares de las
personas fallecidas sobre las causas que produjeron los decesos, asi como los tratamientos que se han otorga-
do a los pacientes afectados y, en su caso, el que se les continuara proporcionado al resto de las personas pa-
cientes.

La CNDH permaneceré atenta a la evolucion de los acontecimientos y al cumplimiento que PEMEX de a la im-

plementacion de las medidas cautelares solicitadas, ademas de vigilar que se respeten los derechos fundamen-
tales de los pacientes de hemodialisis afectados.
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<-prcaocupa a CNDH recrudecimiento
de la desiqualdad, discriminacion y violencia
en contra de mujeres y nifas y llama a redoblar esfuerzos
para salvaguardar su vida, libertad, dignidad y justicia

Ciudad de México, a 6 de marzo de 2020

Comunicado de Prensa DGC/073 /2020

EN EL MARCO DEL DiA INTERNACIONAL DE LAS MUJERES (8 DE MARZO0), LA PRESIDENTA
DE LA CNDH SE REUNIO CON LAS TRABAJADORAS DEL ORGANISMO.

LLAMO A LAS AUTORIDADES, ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL Y A LA POBLACION
EN GENERAL, A REDOBLAR ESFUERZOS PARA SALVAGUARDAR LA VIDA, LIBERTAD
Y DIGNIDAD DE LAS MUJERES.

ANUNCIO QUE LA CNDH SE SUMARA AL PARO NACIONAL DE MUJERES EL 9 DE MARZO,
COMO UNA FORMA DE HACER ECO DE SU PROBLEMATICA EN LA SOCIEDAD.

EL PERSONAL FEMENINO DE ESTE ORGANISMO NACIONAL PODRA AUSENTARSE
DE SUS CENTROS DE TRABAJO SIN QUE HAYA SANCIONES EN SU CONTRA.

La Presidenta de la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), Maria del Rosario Piedra Ibarra,
manifestd su preocupacion por el recrudecimiento de la desigualdad, discriminacion y violencia en contra de las
mujeres y nifias y llamo a las autoridades, organizaciones de la sociedad civil y a la poblacion en general, a re-
doblar esfuerzos para salvaguardar su vida, libertad, dignidad y justicia.

En el marco de la conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer (8 de marzo), la Ombudsperson Nacional
encabezd el Dialogo entre las mujeres de la CNDH sobre los derechos de las mujeres trabajadoras, donde rei-
teré su compromiso personal y del Organismo Nacional de continuar trabajando para garantizar la igualdad,
erradicar todo tipo de violencia y el respeto de los derechos de las mujeres y nifias, a través de actividades de
difusion, capacitacion, promocion y observancia.

En la reunidn de trabajo, que congregd a trabajadoras de la CNDH, Piedra Ibarra plante6 la necesidad de forta-
lecer la solidaridad con las victimas de toda clase de violencias y fomentar la sororidad que hermana a las mu-
jeres en la defensa de sus derechos.

Anunci6 que la Comision Nacional se sumara a la protesta del Paro Nacional de Mujeres el 9 de marzo, como
una forma de hacer eco en la sociedad del clamor no solo nacional, sino internacional, y tendremos que sacudir
la conciencia de esta sociedad, de forma tal que ayude a reflexionar y ver qué podemos hacer desde todos los
ambitos para construir caminos para que no solo disminuyan, si no que desaparezcan, delitos como los femini-
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cidios. Informo que el personal femenino de este Organismo Nacional que desee participar en el Paro, podra
ausentarse de sus centros de trabajo sin que haya sanciones en su contra.

La Presidenta de la CNDH hizo un llamado a las mujeres a ser muy analiticas de lo que van a hacer para lograr
una igualdad real de oportunidades y derechos entre mujeres y hombres, a fin de que juntos construyamos un
futuro mejor para todos.

Aseguré que este es el momento de pensar y reflexionar o que esta ocurriendo en nuestro pais, porque, aunque
se ha recrudecido la violencia contra las mujeres, esta situacién no es nueva, no surgi6 con estos nuevos femi-
nicidios, sino que viene de hace afios y solo cambian los actores.

Planted que, si bien el hombre y la mujer no son iguales, son igual seres humanos, pero condend que a la mujer
se le trate con minusvalia, y sostuvo que hay fuerzas que no quieren que se avance en la igualdad de derechos
y por ello debemos tomar conciencia de ello.

Subray6 la importancia de estar con las victimas, y sefialé que, “asi como estoy con las victimas del Comité
Eureka, asi he estado y estaré con otros colectivos, de distintas demandas, y ahora es importante defender a las
mujeres”.

Piedra Ibarra dijo que es urgente erradicar la discriminacidn y la violencia que se ejerce en contra de las mujeres,
que constituyen dos enormes barreras para el ejercicio pleno de sus derechos; y que los esfuerzos efectuados
por el Estado hasta ahora, no son suficientes y aunque se ha avanzado en cuanto a leyes y politicas publicas,
se requieren mayores acciones, realmente efectivas.

Reiteré la importancia de establecer dialogos y reflexiones para defender a las mujeres que han sido victimas de
violencia, y que el objetivo no es solamente repetir las protestas, sino llegar a la raiz de las causas que originan
esta violencia que se vive hoy, no solo hacia las mujeres, sino a toda la poblacién.

En el encuentro, que se llevo a cabo en las oficinas de la CNDH en el Centro Histérico de la Ciudad de México,
Piedra Ibarra escuchd las opiniones de las empleadas de la Comision Nacional, quienes hablaron sobre la reali-
dad de la opresidn, explotacion, violencias, discriminacion y exclusién de las mujeres y le manifestaron libremen-
te sus problematicas e inconformidades laborales.

Se dijo orgullosa de ser mujer y haber tenido la oportunidad de defender la igualdad, y que en medio siglo se han
logrado muchas cosas, ya que antes se prohibia a la mujer muchas cosas, como estudiar, votar, trabajo remune-
rado, que poco a poco se han logrado, aunque ain hay mucho por hacer.

Finalmente afirmé que mirar el mundo con ojos de mujer nos ayuda a fortalecer la lucha por un entorno social-
mente justo, humanamente igualitario y con respeto a los derechos humanos de todas las personas.

La presidenta de la CNDH estuvo acompafiada en el presidium de los titulares de las Direcciones de las Visita-

durias Generales, Hilda Téllez Lino, Elizabeth Lara Rodriguez, Carlos Fazio, Javier Lépez Sanchez y la Titular
de la Unidad de Género, Ana Luisa Nerio Monroy.
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{! lama la CNDH a Congresos Locales
de diversas entidades federativas a promover la armonizacidn
normativa que garantice el matrimonio igualitario

Ciudad de México, a 11 de marzo 2020

Comunicado de Prensa DGC,/075 /2020

» EL DIA DE HOY SE CUMPLEN 10 ANOS DE LOS PRIMEROS MATRIMONIOS IGUALITARIOS
COLECTIVOS EN LA CIUDAD DE MEXICO.

Para garantizar el derecho al matrimonio igualitario en todo el pais, la Comision Nacional de los Derechos Hu-
manos (CNDH) hace un llamado respetuoso a diversos Congresos locales a promover la armonizacién normati-
va pendiente en sus cddigos civiles y/o familiares para que todas las personas tengan garantizado un pleno ac-
ceso sus derechos humanos.

Al dia de hoy, ademas de la Ciudad de México, las entidades federativas que garantizan el matrimonio entre
personas del mismo sexo dentro de sus cédigos civiles o familiares son: Baja California Sur, Campeche, Coahui-
la, Colima, Hidalgo, Michoacan, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Quintana Roo y San Luis Potosi.

Ademas, a través de las Acciones de Inconstitucionalidad interpuestas por este Organismo Nacional ante la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, se declaré la invalidez de las porciones normativas que Unicamente
garantizaban este derecho a parejas heterosexuales, teniendo como una de sus finalidades la procreacién en
entidades como Aguascalientes, Chiapas, Jalisco, Nuevo Ledn y Puebla. Cabe destacar que, en algunos muni-
cipios del pais y a través de acuerdos administrativos, se ha reconocido este derecho.

Para este Organismo Nacional Autonomo, esta realidad atenta contra la dignidad de muchas personas ya que
tienen que realizar erogaciones econdmicas innecesarias para poder ejercer su derecho al matrimonio, eroga-
ciones que no se imponen a personas heterosexuales. Por ello, advierte que la voluntad que reflejen las personas
legisladoras abrira la puerta para garantizar los derechos derivados del matrimonio.

Cabe recordar que la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN) determin6 en el 2011 que nuestra Consti-
tucién no alude ni refiere un tipo especifico de familia y que el matrimonio no se conforma exclusivamente por la
unién de un hombre y una mujer. De ahi que, cuatro afios después, ese Maximo Tribunal sefial6 que cualquier
entidad federativa que considere en su Cédigo Civil que la finalidad del matrimonio es la procreacion y/o que lo
defina como el que se celebra entre un hombre y una muijer, es inconstitucional.

La CNDH emiti6 en 2015 la Recomendacién General nimero 23 sobre el matrimonio igualitario, dirigida a los
Titulares de los Poderes Ejecutivos y a los Organos Legislativos de todas las entidades federativas del pais, para
que armonicen los ordenamientos en materia civil y/o familiar y con ello permitir el acceso al matrimonio a todas
las personas y erradicar cualquier tipo de discriminacion.
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Por ello, esta Comision de nuevo pide a los Congresos locales de las entidades federativas que aun cuentan con
deudas histdricas con el derecho a la igualdad y no discriminacién, cumplir con el mandato constitucional que les
fue encomendado y realizar lo procedente para garantizar el derecho al matrimonio a cualquier persona, con
independencia de su orientacion sexual.

La CNDH refrenda su compromiso de apoyar el reconocimiento del matrimonio igualitario en México.
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Q)ndeno CNDH agresién a la periodista
Mireya Ulloa Valencia, Directora €ditorial del periddico la Opinion
de Poza Rica, apunalada en razén de su labor periodistica

Ciudad de México, a 12 de marzo de 2020

Comunicado de Prensa DGC,/078,/2020

e UN SUJETO APUNALO A LA PERIODISTA Y AL HUIR, EL AGRESOR LE ADVIRTIO QUE,
DE SEGUIR CON SUS TAREAS INFORMATIVAS, LA PROXIMA VEZ LA MATARIA.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) condena la agresion de que fue objeto la periodista
Mireya Ulloa Valencia, directora editorial del periodico La Opinidn de Poza Rica, Veracruz, quien fue apufialada
cuando llegaba a su domicilio en ese municipio de Veracruz, la madrugada del miércoles.

Este Organismo Nacional solicit6 a las autoridades de los tres niveles de gobierno realizar una investigacion
exhaustiva y expedita para que esta agresion no quede impune, sin omitir la linea de investigacion relacionada
con el gjercicio periodistico.

Tras el atentado, la periodista fue trasladada por sus familiares a una clinica particular donde le dieron atencién
médica por las heridas ocasionadas en el abdomen con arma blanca y afortunadamente se reporta estable.

De acuerdo con informacion del periodico La Opinion, la propia Ulloa Valencia denunci6 la agresién a la Comision
Estatal de Atencion y Proteccion para los Periodistas (CEAPP), de la que, segun ese medio, no obtuvo el apoyo,
ya que su titular, Jorge Morales, minimiz6 el caso calificandolo de un simple asalto con violencia; no obstante, se
afirma que la agresion fue directa y en ningin momento el atacante intent6 llevarse las pertenencias de la comu-
nicadora.

En cuanto conocio del caso, personal del Programa de Agravio a Periodistas y Defensores Civiles de la CNDH,
se puso en contacto con la periodista, para ofrecerle toda la ayuda y asesoria que requiera; asimismo se hablé
con directivos de su medio de comunicacion, y con funcionarios de la Comisién Estatal de Derechos Humanos
de Veracruz, instancia que inici6 un expediente de queja para la investigacion de los hechos.

Para esta Comision Nacional las agresiones a periodistas son hechos inaceptables y reprobables, que las-
timan a la sociedad mexicana en su conjunto, porque afectan la libertad de expresion, pilar de la democracia
mexicana.

De acuerdo con cifras del Programa de Agravio a Periodistas y Defensores Civiles de esta Comision Nacional,
desde el afio 2000 se han cometido 156 homicidios de periodistas; desde 2005, 21 comunicadores se encuen-
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tran desaparecidos, y desde 2006 se han perpetrado 54 atentados contra instalaciones de medios de comunica-
cion, datos que dan cuenta del alto nivel de violencia que en México enfrentan los comunicadores.

Este Organismo Nacional reitera su pronunciamiento en favor de generar una politica publica integral de protec-

cion a periodistas y defensores de derechos humanos, que propicie un entorno adecuado para el desarrollo de
sus labores y permita brindarles una proteccion real, digna y pertinente.
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{’?o CNDH emite medidas cautelares
a todas las autoridades del Sistema Penitenciario Nacional

para generar en tiempo y forma condiciones preventivas éptimas,
adecuadas y suficientes para la proteccion de la salud

de las personas privadas de su libertad, visitantes,

Y personal de trabajo de los centros penitenciarios

Ciudad de México, a 14 de marzo de 2020

Comunicado de Prensa DGC,/080,/2020

Derivado de la situacion que se presenta a nivel mundial, como consecuencia de la propagacion de la enfermedad
denominada coronavirus COVID-19, el 11 de marzo de 2020 el Director General de la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS), determing calificarla como pandemia (enfermedad epidémica que se extiende en varios paises
del mundo de manera simultanea), tras confirmarse y superarse 118,000 casos, en 114 paises.

El 13 de marzo de 2020, el Director General de Epidemiologia de la Secretaria de Salud en México informé que
se han presentado hasta el momento 26 casos confirmados, por lo que es necesario tomar medidas razonables
para su prevencion.

Especificamente con las personas privadas de la libertad en todo el territorio nacional se deben adoptar medidas
especificas, dado las condiciones de internamiento en las que se encuentran, a fin de salvaguardar su integri-
dad fisica; por ello, es necesario se lleven cabo las medidas preventivas respectivas tanto para la poblacion
penitenciaria, visitas (familiares y defensores) y personal que ahi labora.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) ha sefialado que la propagacion de este virus puede frenarse con-
siderablemente o incluso revertirse si se aplican medidas firmes de contencion y control, que son necesarias a
fin de limitar el nimero de casos y prevenir su contagio.

Por ello, con base a las condiciones que imperen en cada uno de los establecimientos penitenciarios federales
y estatales, se sugiere implementar mecanismos encaminados a la proteccion de la salud y vida de la poblacién
privada de la libertad, las visitas en general, los proveedores de servicios y personal penitenciario, efectuando,
entre otras, las MEDIDAS PREVENTIVAS siguientes:

Elaborar un plan a fin de mantener informada a la poblacion penitenciaria, visitantes y personal penitenciario
sobre las acciones que han de adoptarse de acuerdo a la evolucion del padecimiento;

Informar a la poblacion penitenciaria, visitantes y personal que ahi labora sobre las medidas preventivas que
deberan adoptarse para evitar el contagio;

Establecer un programa de seguimiento sobre las tltimas novedades en relacién con el COVID-19, y seguir los
consejos que emitan las autoridades prestadoras de los servicios de salud del &mbito local y federal sobre las
medidas de proteccion;
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Sensibilizar a los visitantes y personal penitenciario sobre las zonas de mayor peligro; en la medida de lo posible
evitar desplazarse a estas zonas a fin de evitar el contagio;

Se doten en la medida de lo posible de productos necesarios, entre los que encuentren agua y jabén, a fin de
atender, ademas, de la poblacién penitenciaria, visitantes y empleados, a aquellos grupos que por situaciones
especiales de edad (nifios o adultos mayores) o de salud (con enfermedades crénico degenerativas) tengan un
mayor grado de riesgo para el contagio de este tipo de virus, y

En caso de que se detecte algiin cuadro sospechoso en algln centro de reclusion, se debera informar de mane-
ra inmediata al personal médico con el fin de que realice un diagndstico especifico, y en caso de un probable
caso de COVID-19 notificar a la Autoridad de Salud correspondiente, a fin de confirmar o descartar el mismo y
en su caso, determinar las medidas correspondientes.
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{'?o CNDH y la Unidad de Inteligencia Financiera
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (UIF),
impulsardn el respeto a los derechos humanos
Y el combate a la corrupcién y a la impunidad

Ciudad de México, a 20 de marzo de 2020

Comunicado de Prensa DGC/087 /20

e SANTIAGO NIETO CASTILLO Y MARIA DEL ROSARIO PIEDRA IBARRA, SUSCRIBIERON UN CONVENIO
QUE PERMITIRA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION SOBRE PRESUNTOS ENTES CORRUPTOS Y
VIOLADORES DE DERECHOS HUMANOS.

e SE ABONA EN MANTENER UNA POLITICA DE CERO TOLERANCIA A LA CORRUPCION Y A LA
IMPUNIDAD, EN EL CASO DE QUE SE DETECTEN CIRCUNSTANCIAS QUE AFECTEN A LOS DERECHOS
FUNDAMENTALES DE LAS PERSONAS Y AL SISTEMA FINANCIERO.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) y la Unidad de Inteligencia Financiera de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (UIF) firmaron un convenio de colaboracion para desarrollar estrategias que per-
mitan identificar, prevenir y combatir las operaciones con recursos de procedencia ilicita relacionadas con la
comision de posibles violaciones a los derechos humanos.

La UIF otorgara a la Comisién Nacional productos de inteligencia que contengan informacion derivada de los
reportes y avisos respecto a actos y operaciones que deben presentar los sujetos obligados en términos de
normatividad aplicable, que pudieran favorecer a la investigacion de violaciones graves a los derechos humanos.

Asimismo, se realizaran eventos, foros, seminarios, conversatorios 0 mesas de trabajo para la apertura institu-
cional de intercambio de conocimientos, ademas de cualquier otra accion o estrategia, que permita fortalecer los
mecanismos de prevencion y proteccion de los derechos humanos.

Durante la firma del convenio, la Presidenta de la CNDH, Maria del Rosario Piedra Ibarra, reconoci6 que la co-
rrupcion es un complejo fenémeno que afecta los derechos humanos en su integralidad, principalmente el dere-
cho al desarrollo; debilita la gobernabilidad y a las instituciones democréticas, fomenta la impunidad, socaba el
estado de derecho y exacerba la desigualdad.

Tiene un impacto grave y diferenciado en el goce y ejercicio de los derechos humanos por parte de grupos his-
téricamente discriminados, como las personas en situacidn de pobreza, las muijeres, pueblos indigenas, afrodes-
cendientes, personas migrantes y personas privadas de su libertad. Afecta de forma especialmente profunda,
dijo, a quienes son objeto de trata y trafico de personas como los migrantes, nifias, nifios y mujeres.

Piedra Ibarra destacd la importancia de que las instituciones coadyuven en la comprension de problematicas
contemporaneas que trastocan la dignidad humana, como es el caso de la corrupcion, y reiteré el compromiso
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de la CNDH de trabajar sin descanso en el trascendente combate de la corrupcion para asegurar la eficacia de
las medidas del Estado mexicano para cumplir con sus obligaciones en materia de derechos humanos.

En ese acto, efectuado en las instalaciones de la CNDH del Centro Historico de la Ciudad de México, el titular de
la UIF, Santiago Nieto Castillo, coincidié plenamente con la Ombudsperson y sefialé que el combate a la corrup-
cion y vivir en un medio ambiente libre de corrupcion es un derecho fundamental, como lo han reconocido inte-
grantes del Poder Judicial de la Federacion en algunas sentencias paradigmaticas al aplicar la declaracién de
nulidad.

Recordd que la Unidad que dirige tiene tres sustentos relevantes, la Convencién de Palermo, la Convencion de
Viena y la Convencion de Mérida para el combate a la corrupcién y que es su obligacion, por tanto, proporcionar
informacién financiera y de los sujetos obligados por actividades vulnerables para que puedan ser utilizados por
las distintas instancias del Estado mexicano como la CNDH.

Refirio que la Unidad proporcionara a la CNDH datos sobre presuntos violadores de derechos humanos y, por
supuesto, buscando que se pueda combatir la corrupcion en todos los ambitos para evitar esa concentracion de
riqueza; esta generacion de mecanismos de mayor desigualdad social que este gobierno de la Cuarta Transfor-
macion quiere combatir.

Esto obedece a que el Grupo de Accion Financiera Internacional en su reporte sobre México, en enero de 2018,
sefialé que la Unidad de Inteligencia Financiera no cumplia adecuadamente su labor en virtud de que no disemi-
naba la suficiente informacion a las distintas entidades del Estado mexicano.

A partir de este Convenio se establecera un grupo de trabajo de ambas partes, para coordinadamente poder
desarrollar las acciones y, sobre todo, mandar un mensaje de mantener una politica de cero tolerancia a la co-
rrupcién y a la impunidad, en el caso de que se detecten circunstancias que afecten a los derechos fundamen-
tales de las personas y hayan afectado el sistema financiero.

Por supuesto, aseguro, se presentaran las denuncias correspondientes a la Fiscalia General de la Republica, a
la Secretaria de la Funcién Publica, la Fiscalia Anticorrupcion y colaboraran estrechamente con la CNDH en todos
los aspectos que nos permitan generar politicas publicas de combate a la trata de personas, al trafico ilicito de
migrantes, al trafico de 6rganos y finalmente todas estas conductas delictivas tienen un componente financiero.

Afirmé que siempre hay dinero atras y siempre el dinero se introduce al sistema financiero por muy distintas vias,
por ello la informacién de nosotros sera muy importante y la que ustedes nos proporcionen también a fin de ge-
nerar un mejor pais que es el objetivo de todas y de todos.

En este encuentro, la Presidenta de la CNDH estuvo acompafiada por Francisco Estrada, Secretario Ejecutivo;
Armando, Morales, Oficial Mayor; Javier Ortega, Director General de Finanzas; Angel Martinez, Director General
de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, y Andrés Torres, Director General de Recursos Materiales.

Con Santiago Nieto Castillo estuvieron, Humberto Dominguez, Director General de Procesos Legales; Ramsés
Ruiz, Director General de Analisis; Maribel Gonzalez, Directora General del Area de Bloqueos; Fabiola Valdez,
Directora General de Informacion Estratégica, y Ana Karen Estrada, Directora General Adjunta en Estudios Nor-
mativos.
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(éxpreso CNDH benepldécito por la decisién
de un juez de declarar culpable a uno de los coautores materiales
del asesinato en 2017 de la periodista

Miroslava Breach Velducea

Ciudad de México, a 23 de marzo de 2020

Comunicado de Prensa DGC,/092 /20

e UN PASO IMPORTANTE EN CONTRA DE LA IMPUNIDAD EN MATERIA DE AGRESIONES EN PERJUICIO
DE LAS Y LOS PERIODISTAS.

e CONSTANTES LAS AGRESIONES CONTRA PERIODISTAS Y MEDIOS DE COMUNICACION
EN EL PAIS, Y 90% DE IMPUNIDAD EN ESTOS CASOS.

e NECESARIO IMPLEMENTAR POLITICAS PUBLICAS PARA REVERTIR LA SITUACION
DE VULNERABILIDAD QUE SUFREN COMUNICADORES: CNDH.

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) expresa su beneplacito por el juez mexicano que dio
un paso importante en contra de la impunidad en materia de agresiones en perjuicio de las y los periodistas, al
declarar culpable a uno de los coautores materiales del asesinato en 2017 de Miroslava Breach Velducea, comu-
nicadora de El Norte en Chihuahua y corresponsal de La Jornada.

Ante las constantes agresiones contra periodistas y medios de comunicacion en el pais, y la impunidad del 90%
en esos casos, este Organismo Nacional insiste en la necesidad de implementar politicas publicas para revertir
la situacion de vulnerabilidad que sufren quienes ejercen el derecho a la libertad de expresion y son vehiculo para
que la sociedad en su conjunto acceda a la informacién.

La CNDH reitera su propuesta para que en cada indagatoria relacionada con agravios a periodistas se esclarez-
can los hechos y se agoten todas las lineas de investigacidn, sobre todo las relacionadas con el ejercicio de la
labor periodistica, y que las mismas se determinen a la brevedad.

Desde el momento en que se conocié del homicidio de Breach Velducea, la Comisidn Nacional, a través de su
Programa de Agravios a Periodistas y Defensores Civiles de Derechos Humanos, condend el hecho y solicité a
la Secretaria General de Gobierno del Estado de Chihuahua la implementacién de medidas cautelares en favor
de la familia de la periodista, y se hicieron diversas diligencias con las autoridades.

En materia de periodistas, del 15 de noviembre de 2019 al 17 de marzo de 2020, la CNDH ha documentado tres
homicidios de periodistas, un atentado a instalaciones de medios de informacion y se han solicitado siete medidas
cautelares.
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El Programa de Agravios a Periodistas y Defensores Civiles de Derechos Humanos tiene como principal objetivo
atender las quejas por presuntas violaciones a derechos humanos cometidas en contra de ambos grupos, pro-
curando con ello que las autoridades se comprometan a respetar sus derechos y adquirieran mayor sensibilidad
ante las actividades realizadas por los periodistas y los defensores civiles.

La Comision Nacional de Derechos humanos continuara atenta al desarrollo del procedimiento de las diversas
lineas de investigacion de este y los demas casos.
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(éondena CNDH el homicidio del defensor
de derechos humanos y ambientalista
Isaac Medardo Herrera Avilés

Ciudad de México, a 24 de marzo de 2020

Comunicado de Prensa DGC/095 /20

Este Organismo Nacional expresa sus condolencias a sus familiares y llama a las autoridades a realizar una in-
vestigacion exhaustiva para que no haya impunidad en el caso.

Personal de la CNDH se traslado a la localidad citada a efecto de brindar acompafiamiento a los familiares y para
observar las diligencias emprendidas por las autoridades.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) condena el homicidio de Isaac Medardo Herrera Avilés,
defensor de derechos humanos y ambientalista, quien fue asesinado la noche del 23 de marzo de 2020, en una
vivienda ubicada en el municipio de Jiutepec, Estado de Morelos.

La CNDH deplora enérgicamente todo hecho de violencia cometido contra personas defensoras de derechos
humanos en el pais; en el presente caso, el citado ambientalista realizaba acciones en favor de la defensa de la
reserva natural Los Venados, en dicha entidad.

Este Organismo Nacional Auténomo expresa sus condolencias a sus familiares, a quienes personal de la CNDH
ya brinda acompafiamiento y observa las diligencias emprendidas por las autoridades.

A esta Comision preocupa el niimero creciente de homicidios cometidos en contra de personas defensoras, toda
vez que con este crimen suman 51 defensores asesinados desde el 2006 a la fecha; en lo que va del afio suman
dos defensores asesinados.

Por ello, insta a las autoridades correspondientes a realizar una investigacion inmediata e integral de los hechos
cometidos en contra del sefior Herrera Avilés y analice en todo momento la linea vinculada con su labor de
defensa.

La CNDH reitera su preocupacion por la falta de mecanismos y estrategias idéneos de las autoridades para
prevenir, evitar homicidios y agresiones contra personas defensoras de derechos humanos, circunstancias que
a su vez inhiben el ejercicio de su actividad y, en muchos casos, desfavorecen las causas que defienden como,
en este caso, el medio ambiente.

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos observara con atencion la evolucion de los acontecimientos y
de las investigaciones que realicen las autoridades competentes para dar con las personas responsables, pre-
sentarlas ante la justicia y reciban el castigo que en materia de derecho corresponde, para que este crimen no
quede en la impunidad.
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(QNDH urge a Procuradurias y Fiscalias Generales
del pais cumplir a cabalidad con la ley General
para Prevenir, Sancionar y €rradicarlos Delitos

en Materia de Trata de Personas y para la proteccién
y asistencia a las victimas de estos delitos

Ciudad de México, a 25 de marzo de 2020

Comunicado de Prensa DGC,/088 /2020

e EN EL DIA INTERNACIONAL DE RECUERDO DE LAS VICTIMAS DE LA ESCLAVITUD Y LA TRATA
TRANSATLANTICA DE ESCLAVOS —25 DE MARZO—, EL ORGANISMO NACIONAL PIDE A LAS
AUTORIDADES BRINDAR UNA CORRECTA Y DIGNA ATENCION A LAS VICTIMAS, E IMPLEMENTAR
MEDIDAS PREVENTIVAS EN ZONAS Y GRUPOS DE ALTA VULNERABILIDAD.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) urge a todas las Procuradurias y Fiscalias del pais,
cumplir a cabalidad con la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en materia de Trata de
Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos (Ley General) al implementar medidas
preventivas en zonas y grupos de alta vulnerabilidad, y brindar una correcta y digna atencion a las victimas, al
integrar las carpetas de investigacion.

De acuerdo con el Diagnostico sobre la Situacion de la Trata de Personas en México 2019, elaborado por este
Organismo Nacional, a nivel nacional se registran 5,245 victimas del delito de trata de personas por parte de las
Procuradurias y Fiscalias Generales (entre junio de 2012 y julio de 2017), de las que 85% corresponde a nifias
y mujeres, y 15% nifios y hombres. Del total de victimas solo 790 fueron derivadas de sentencias condenatorias
firmes.

Por su parte, el Consejo Ciudadano de la Ciudad de México destaca en un informe reciente que, entre enero de
2019y enero de 2020, 87% de las victimas de trata de personas son mujeres, 10% hombres y 3% no especifica,
lo que demuestra que la trata de personas tiene un claro sesgo de género.

El mismo informe refiere que, de los datos obtenidos por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Se-
guridad Publica, a nivel nacional y en el mismo periodo solo existen 575 carpetas de investigacion iniciadas por
el delito de trata de personas, a pesar de que la Ley General prevé 26 tipos penales distintos y 11 formas de
explotacién diferentes.

En el marco del Dia Internacional de Recuerdo de las Victimas de la Esclavitud y la Trata Transatlantica de Es-
clavos, la CNDH reconoce que hoy dia la condicion de siervo o esclavo forma parte de las modalidades de ex-
plotacién que abarca la trata de personas, la cual se define como la esclavitud moderna, que mas laceran a
nuestra sociedad. Por ello, insta a la sociedad en general a educar y evitar el consumo de productos o servicios
provenientes de personas en esclavitud para erradicar este delito.
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I~
s%ncito CNDH a autoridades de Chiapas,
medidas cautelares en favor del sefor Cristdbal Sdntiz Jiménez,
persona indigena, privada de la libertad en el
Centro €statal de Reinsercidn Social (CERSS) 14 "€l Amate”,
en Cintalapa, donde recibid tratos crueles,
inhumanos o degradantes

Ciudad de México, a 26 de marzo de 2020

Comunicado de Prensa DGC/102 /2020

e LAS PIDE RESPECTO DE ACTOS U OMISIONES QUE PUDIERAN CONSTITUIR VIOLACIONES
A SUS DERECHOS HUMANOS, ENTRE ELLOS, LA PROTECCION A LA VIDA, A LA INTEGRIDAD,
SEGURIDAD PERSONAL Y LA SALUD.

e PARA LA CNDH ES PRIMORDIAL LA PROTECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
DE TODAS LAS PERSONAS, PARTICULARMENTE LAS PERTENECIENTES A GRUPOS VULNERABLES,
COMO EN ESTE CASO, A PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) solicitd al Gobernador de Chiapas, al Secretario Ge-
neral de Gobierno y a la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana del estado, la implementacion de
medidas cautelares en favor de la persona indigena Cristébal Santiz Jiménez, quien actualmente se encuentra
privado de su libertad en el Centro Estatal de Reinsercion Social (CERSS) nimero 14 “El "mate), en esa entidad.

El 20 de marzo del presente afio la CNDH recibié la queja, mediante la cual se denunciaron violaciones a los
derechos humanos del sefior Santiz Jiménez, cometidas durante su detencion e internamiento.

Por la naturaleza del caso, personal de esta Comision Nacional realizé las diligencias pertinentes, recabando infor-
macion, de la cual se advirtié que el sefior Santiz Jiménez manifesté que al momento de su detencion fue objeto de
tratos crueles, inhumanos o degradantes por personal de la Fiscalia del estado de Chiapas; asi también, que no
recibio atencion médica y psicoldgica oportuna y finalmente que, solicita su traslado al CERSS numero 5, con sede
en San Cristébal de las Casas, Chiapas, por ser el centro penitenciario mas cercano a su domicilio y a su familia.

Cabe sefialar que la CEDH del estado de Chiapas tramita dos procedimientos de queja relacionados con el
asunto que nos ocupa; no obstante, en el ejercicio de las atribuciones que le son conferidas, este Organismo
Nacional emite las medidas cautelares respecto de actos u omisiones que pudiera constituir violaciones a dere-
chos humanos de la victima, entre ellos, la proteccion a la vida, a la integridad, seguridad personal y la salud.

Para la CNDH es primordial la proteccion integral de los derechos humanos de todas las personas, particular-
mente de aquellas que pertenecen a grupos vulnerables, en este caso a personas pertenecientes a un pueblo y
comunidad indigena.

Este Organismo Nacional continuara investigando los hechos y, en su momento, determinara lo que conforme a
derecho corresponda.
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{!omq CNDH a implementar acciones de prevenciéon
Y atencidon de violencia contra nifias, ninos Yy adolescentes,
en especial, en las familias y centros de asistencia social
durante la Jornada Nacional de Sana Distancia
para evitar contagios de Covid-19

Ciudad de México, a 30 de marzo de 2020

Comunicado de Prensa DGC/107 /2020

 PIDE DIFUNDIR EN MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION, INFORMACION DIRIGIDA
A FORTALECER LAS CAPACIDADES Y HABILIDADES DE CRIANZA DE LAS FAMILIAS,
ASI COMO HERRAMIENTAS PRACTICAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA FAMILIAR
Y RESOLVER LOS CONFLICTOS COTIDIANOS SIN VIOLENCIA.

e EXHORTA A LAS AUTORIDADES DE PROTECCION, PROCURACION DE JUSTICIA E INSTITUCIONES
PUBLICAS Y PRIVADAS QUE ALBERGAN A LA NINEZ ATENDER LAS RECOMENDACIONES
DE LA RELAF, SOBRE MEDIDAS QUE GARANTICEN EL DERECHO A LA VIDA FAMILIAR
Y COMUNITARIA EN EL MARCO DE LA PANDEMIA.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) llama a las autoridades especializadas en nifiez y
adolescencia, implementar medidas de prevencién con un enfoque integral de derechos, para brindar atencion
oportuna a las personas menores de edad que sean victimas de violencia en sus hogares y centros de asistencia
social, derivada del aislamiento, la sana distancia y el paro de actividades laborales y escolares.

Este Organismo Nacional Auténomo destaca que las medidas implementadas por las autoridades sanitarias para
la contencion del contagio de COVID-19, imponen a la sociedad y familias, dinamicas nuevas y complejas que
pueden causar estrés, miedo o frustracion, lo que hace indispensable contar con mecanismos de orientacion
juridica y de contencidn psicoemocional para las familias que lo requieran, y de ser necesario, medidas de pro-
teccion especial con las debidas precauciones para el cuidado de la salud.

Por ello, insta a las autoridades de salud, difundir en medios masivos de comunicacion, informacion dirigida a
fortalecer las capacidades y habilidades de crianza de las familias, asi como herramientas practicas para mejorar
la convivencia familiar y resolver los conflictos cotidianos sin violencia. Lo anterior, atendiendo la perspectiva de
género, la diversidad cultural y promoviendo la participacion de nifias, nifios y adolescentes, a fin de establecer
relaciones arménicas, cercanas y sin violencia.

Ante las restricciones de convivencia que impone la pandemia de COVID-19, resulta de vital importancia generar
contenidos en los que se facilite informacion asequible y comprensible sobre la contingencia sanitaria destinada
a nifias, nifios y adolescentes acorde a sus distintas etapas de crecimiento, asi como fortalecer y ampliar con un
enfoque de inclusién las actividades académicas y culturales que han desarrollado las Secretarias de Educacion
y de Cultura en canales de televisidn abierta y otro medios. Esto, para ofrecer a las familias opciones de convi-
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vencia que favorezcan la participacion de todos sus integrantes y se acote el tiempo que las personas menores
de edad destinan al uso de tabletas, celulares o videojuegos.

Al respecto, este Organismo Autonomo edité el folleto Usted padre, madre o tutor puede impulsar el bienestar y
futuro de su hija o hijo, el cual contiene recomendaciones de crianza positiva y da pautas sobre como reaccionar
ante los problemas de comportamiento, establecer limites sin violencia y cémo lograr una escucha efectiva e
involucrarse en sus sentimientos.

El material esta disponible para consulta a través del siguiente link: http://appweb.cndh.org.mx/biblioteca/archivos/
pdfs/Padre-Madre-Tutor-Bienestar-HijaHijo.pdf

La CNDH también externa su preocupacion por las poblaciones de nifias, nifios y adolescentes que se encuentran
en algun centro de asistencia social o albergues publicos y privados, y pide a las autoridades de proteccion,
procuracion de justicia e instituciones publicas y privadas que albergan a dichas poblaciones, atender las reco-
mendaciones que la Red Latinoamericana de Acogimiento Familiar (RELAF) ha publicado para la implementacion
de medidas que garanticen el derecho a la vida familiar y comunitaria en el marco de la pandemia, entre las que
se destaca que toda decision que impacte en su vida, se debera realizar atendiendo la situacién de cada nifia o
nifio en particular y con base a su interés superior, evitando asi medias abruptas que signifique la vulneracion a
sus derechos.

La RELAF también recomienda rechazar cualquier iniciativa que signifique crear nuevos hogares de alojamiento
0 precarizar los existentes, aumentar los controles, supervisién y apoyo a todos los mecanismos de cuidados
alternativos, y escuchar y contener la angustia frente a las amenazas de la posible enfermedad. El documento
esta disponible en https://www.relaf.org/covid-19/

La CNDH contintia prestando atencion y apoyo que requiere la poblacion a través de la queja en linea www.cndh.

org.mx, via telefénica: 01 800 715 2000 y 56 81 81 25, correo electronico: correo@cndh.org.mx o la aplicacion:
CNDH Atiende, el servicio es gratuito y esta disponible las 24 horas del dia.
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{’?o CNDH permanecerad vigilante de que
se apliquen con estricto respeto a la ley y a los derechos humanos
los medidas de sequridad sanitaria anunciadas ayer

por el Consejo de Salubridad General para atender

la emergencia del Covid-19 en nuestro pais

Ciudad de México, a 31 de marzo de 2020

Comunicado de Prensa DGC/111 /2020

e ESTE ORGANISMO NACIONAL PIDE A LA POBLACION DEL PAIS, ACATAR LAS INDICACIONES
DE LAS AUTORIDADES, TODA VEZ QUE SERA EN BENEFICIO DE SU SALUD E INTEGRIDAD.

e COMO INSTITUCION AUTONOMA ESTARA ATENTA DE QUE SE RESPETE LA LEY Y LOS DERECHOS
HUMANOS DE LA POBLACION.

e LA CNDH CONTINUARA PRESTANDO ATENCION Y APOYO QUE REQUIEREN LOS CIUDADANOS
DE MANERA DIRECTA, Y A TRAVES DE ATENCION TELEFONICA, CORREO ELECTRONICO
Y APP DE CELULARES.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) permanecera vigilante y dara seguimiento, en el am-
bito de sus atribuciones constitucionales, para que los acuerdos y Medidas de Seguridad Sanitaria anunciados
el dia de ayer por el Consejo de Salubridad General para atender la emergencia en nuestro pais, se apliquen con
estricto respeto a la ley y a los derechos humanos.

Este Organismo Nacional Autonomo pide también a la poblacién del pais, acatar las indicaciones de las autori-
dades, toda vez que sera en beneficio de su salud e integridad. Asimismo, reitera la importancia de trabajar
juntos, porque no es posible entender ninguna accion de Estado o de gobierno sin la participacion y la solidari-
dad social.

En este contexto, la Comision Nacional hace votos porque la sociedad esté atenta y vigilante del actuar de las
autoridades, obedezca las recomendaciones, contribuya y participe, mientras que como institucion autonoma
permanecera atenta de que la autoridad, el sector productivo, privado y social, sean también respetuosos de la
ley y de los derechos humanos de la poblacién.

Es tiempo de permanecer en casa, y de hacerlo en un ambiente sano fisica y mentalmente.

Como han explicado las autoridades, nuestra salud y la integridad de nuestras vidas obliga a limitar nuestra
movilidad. Desgraciadamente, la emergencia sanitaria no implica que los derechos humanos se observen auto-
maticamente, y antes por el contrario, tenemos que estar vigilantes de que no se convierta en pretexto para
ahondar las violaciones de derechos porque siguen a diario los feminicidios, los atentados y asesinatos de pe-
riodistas y de activistas. Y, aunado a ello, las amenazas al empleo y a la integridad de mujeres, menores y
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adultos mayores en sus propios hogares por lo que, si no estamos plenamente conscientes, todo esto se puede
desbordar.

Celebramos el compromiso del gobierno de la Republica, manifiesto en la conferencia de prensa del dia de hoy,
de que todas las medidas que plantea para prevenir y controlar el COVID-19 deberan aplicarse con estricto
apego a los derechos humanos.

Por nuestra parte, en la CNDH estaremos muy atentos para que esto sea asi, para prevenir, pero también para
atender todas las denuncias de violaciones a los derechos humanos, coadyuvando sobre todo para que esta
etapa no redunde en la agudizacion de nuestra problematica humanitaria y social.

Es indispensable garantizar los servicios basicos. Y es también indispensable evitar la paralizacién de las activi-
dades econdmicas sustantivas, por lo que resulta fundamental contar con las condiciones laborales que aseguren
la vida y la salud de los trabajadores.

Hacemos un respetuoso llamado a las y los empresarios a tomar medidas para la contencién y mitigacion de la
pandemia, pero también de sus efectos a mediano y largo plazo. Evitar el cese de las relaciones laborales, omi-
tir el pago de salarios, o incurrir en alguna violacion de los derechos laborales de las y los trabajadores, expo-
niéndolos a concurrir a lugares cerrados o0 de mucha aglomeracion.

Resulta de especial interés garantizar los derechos laborales de las y los trabajadores del hogar quienes no
pueden ser despedidos injustificadamente, ni ser suspendidos en su trabajo sin el pago correspondiente. Muchas
trabajadoras y trabajadores del hogar, viven al dia y no tendrian manera de subsistir en estos dias de contingen-
cia sanitaria, sin el salario de su trabajo.

Esta Comision exhorta a tener presente que, en toda relacion laboral se deben garantizar los derechos de todas
y todos los trabajadores contenidos en la Constitucién, en la Ley Federal del Trabajo, en la Ley del Seguro Social,
en el Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el trabajo, en las Normas Oficiales y en las demas disposi-
ciones aplicables en la materia.

Estamos a prueba. Entre todos, sociedad y gobierno, sector privado y sectores publico y social, debemos encon-
trar una formula de equilibrio para cuidar la economia, y a la vez garantizar la salud de la gente. La calma y la
razén deben prevalecer. Desoigamos el alarmismo. Unidos y solidarios, saldremos adelante.

La CNDH reitera que continuara prestando atencién y apoyo que requiere la poblacion a través de sus oficinas
de manera directa, privilegiando la queja en linea www.cndh.org.mx, correo electronico: correo@cndh.org.mx,
via telefénica: 01 800 715 2000 y 56 81 81 25, o la aplicacion de celulares CNDH Atiende.

El servicio es gratuito y esta disponible las 24 horas del dia.

QUEDATE EN CASA.
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.:: TENTO AVISO
La Presidenta de la (NDH, Maria del Rosario Piedra lbarra
se unié a la marcha para conmemorar
el Dia Internacional de la Mujer

Ciudad de México, a 8 de marzo de 2020

La Presidenta de la Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH), Maria del Rosario Piedra Ibarra, se uni¢
a la marcha para conmemorar el Dia Internacional de la Mujer.

En apoyo al colectivo de Familiares y Amigos de Desaparecidos, la titular de la CNDH destaco la importancia de
acompafiar a todas las mujeres, en especial, a las madres de desaparecidas y desaparecidos que luchan por la
reivindicacion de sus derechos para obtener la justicia y la verdad.

“Quiero solidarizarme especialmente con ellas por la lucha, el cambio y la transformacién hacia un pais sin opri-
midos y con justicia”, sefialé Piedra Ibarra.

Afadié que las mujeres han sido pioneras y saben qué es sufrir la desigualdad social, por lo que el desafio es
estar siempre del lado de las victimas que viven en sistemas opresivos y no han recibido la justicia a la par de
muchos hombres.

En este sentido, dijo que la CNDH seguira impulsando y defendiendo los derechos de las mujeres, lo que debe
traducirse en una reflexidn constante y permanente en todo el pais.
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a
ﬁy)fensoje de Maria del Rosario Piedra Ibarra,
Presidenta de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
(CNDH), durante la reunién del Consejo Consultivo
de este Organismo Nacional Autbnomo

Ciudad de México, a 11 de marzo de 2020

Consejera Rosy Laura Castellanos Mariano;

Consejero Michael William Chamberlin Ruiz;

Consejero David Kershenobich Stalnikowitz;

Joaquin Narro Lobo, Secretario Técnico del Consejo Consultivo;

Sefioras y sefiores Directores Generales encargados del despacho, que nos acompafan, y
Sefioras y sefiores funcionarios de la Comision, aqui presentes:

Les doy la mas cordial bienvenida a esta sede de la Comision, y agradezco su presencia para revisar juntos lo
hecho en este Ultimo mes.

Es un hecho que seguimos avanzando en la transformacion de la CNDH.

No ha sido facil, pero caminamos firmemente hacia un nuevo modelo de promocion y defensa de los derechos
humanos que redundara sin duda en una mejor atencién a las y los ciudadanos, porque cada paso nuestro ha
obedecido a una demanda de ellas y ellos.

La sesion pasada les dije que estabamos inmersos en un esfuerzo de redisefio de la Comision que busca opti-
mizar los recursos presupuestados y mejorar los resultados del trabajo. Hoy, eso empieza a ser una realidad.
Estamos eliminando la disparidad de los salarios y la discrecionalidad con la que se otorgaban, sin tomar en
cuenta que se trataba de funciones y tareas similares; una asesora que ganaba 76 mil pesos mientras otros
ganaban 26 mil, por ejemplo, y esto por no hablar de los Visitadores Adjuntos. Familias enteras contratadas en
una sola area y parientes diseminados en toda la plantilla.

Estamos respetando el horario de ley y revisando el trabajo en todas las areas, no mas cargas excesivas para
unos y no mas abusos contra los operativos y profesionales.

Estamos analizando la manera de potenciar y hacer real el Sistema Civil de Carrera, habra examenes de verdad
para estimular el esfuerzo y el talento, y se acabo el regalo de plazas a favoritos y el encubrimiento de aviadores.

Estamos empefiados en reducir el elevadismo e injustificado gasto de operacion, y lo lograremos. En una pri-
mera instancia, en solo dos meses hemos logrado reducirlo en mas de un 20%, pero la meta este afio es
llegar al 30%.

Hemos empezado a redistribuir el presupuesto, eliminando los gastos excesivos en una areas para apoyar y
fortalecer con esos ahorros aquellas areas sustantivas y de atencion directa a las victimas.
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Para el ejercicio presupuestal 2020, en el Capitulo 1000 “Servicios Personales”, se previeron recursos por
1,455,718,352 millones de pesos, pero se hicieron ajustes a las prestaciones y los estimulos que generaran
ahorros por la cantidad de 303,464,295 millones de pesos, es decir, un ahorro del 20.85%.

Las metas de ahorro tienen como proposito la eliminacion de gastos superfluos en la CNDH en la que, por ejem-
plo, se eliminara el 40% del parque vehicular y los gastos que esto conlleva. En ese sentido, y respecto del
Gasto de Operacidn, se pretende ahorrar en el rubro de Materiales y Suministros 4.8 millones de pesos que re-
presentan el 22% del presupuesto aprobado en ese capitulo de gasto; en el rubro de Servicios Generales la meta
de ahorro es de 46.1 millones de pesos que representan el 17.4% del presupuesto aprobado en ese capitulo de
gasto; y en el rubro de Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas la meta de ahorro es de 0.8 mi-
llones de pesos que representan el 27.0% del presupuesto aprobado en ese capitulo de gasto.

Todo ese ahorro se ira a la atencion a las victimas, a las Visitadurias Adjuntas y a la retabulacidn de los salarios
castigados.

El mes pasado se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Manual de Percepciones de las y los Servidores
Publicos de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos para el afio 2020; la Estructura ocupacional de la
Comision; y los Lineamientos de Austeridad para el ejercicio fiscal 2020 de la Comision.

Por cuanto hace a la publicacién del Manual de Percepciones, creo importante destacar que comprende sustan-
ciales diferencias respecto de los anteriores, dado que en éste se determind reorientar los recursos destinados
a los servicios personales, buscando beneficiar en primer término a todo el personal de nivel operativo, a fin de
subsanar disparidades entre funciones similares.

Se suprimen ademas, las percepciones extraordinarias al personal de mando, fuente de privilegios y despilfarro.
Mientras que el personal operativo continuara percibiendo prestaciones como son: vales de fin de afio, vales por
el reconocimiento al empleado del mes, dia del nifio; dia de reyes y dia de las madres.

Algo que conviene destacar es que el importe del estimulo mensual del personal operativo, que se elimin6 por
poco transparente, se incorporé a la compensacion garantizada, cuya importancia radica en que tal ajuste se
traduce en un derecho adquirido, sin estar sujeto a criterios discrecionales de los titulares en turno; lo que se
reflejara en un mejor beneficio en el aguinaldo y prima vacacional.

Eliminamos del tabulador de sueldos los niveles OA1, OA2, OA3, OB1, OB2 y OB3, para que exista una separa-
cion del Operativo mas alto, derivado de la cancelacion del estimulo mensual al personal de mando. Ajustamos
el tabulador de sueldos del nivel de Subdirector de Area NA1 y NA2, derivado de la cancelacion del estimulo
mensual del personal de mando. Y las Jefaturas de Departamento de niveles Ay B, fueron promovidas a Nivel
C, quedando todas en un mismo nivel.

Ademas, fondeamos a la partida de indemnizaciones para estar en condiciones de separar a quienes ha tenido que separarse
con una cantidad justa, a pesar de que como sabemos, los empleados de la Comision son de confianza.

En otro orden de cosas, es necesario sefialar que desde el inicio de la gestion actual se han venido recibiendo
quejas y denuncias sobre las gestiones anteriores, proporcionada por las y los trabajadores de la Comision, y
tenemos que atenderlas porque se trata del incumplimiento de la normatividad relativa al respeto y garantia de
sus derechos laborales.
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Se cuenta con informacion relativa a cuestiones especificas derivadas de la naturaleza propia del trabajo que
lleva a cabo esta Comision que, al no ser resueltas antes, suponen hoy un asunto de urgente atencion para la
Comisién.

Para eso creamos el Comité Técnico de Revision Laboral, con una respuesta excepcional por parte de las y los
trabajadores. Sin hacer de esto una caceria de brujas, se ha acabado la impunidad con la que venia encubrién-
dose el abuso, el acoso y el hostigamiento, y se esta investigando para someter a los 6rganos internos pertinen-
tes, y en su caso a las autoridades, los casos que lo ameriten.

Se trata de un mecanismo temporal de atencién a situaciones laborales contrarias a los derechos humanos. El
Comité tiene la responsabilidad de atender a las y los trabajadores maltratados o en condiciones laborales injus-
tas, recibir la informacion sobre los casos particulares, llevar a cabo el respectivo andlisis bajo la normatividad
aplicable en la materia, emitir un dictamen vinculante sobre la situacion denunciada y darle seguimiento al cum-
plimiento del mismo. Las decisiones del Comité deberan estar fundadas en el marco normativo en materia labo-
ral, asi como estar sustentadas en el bloque constitucional y el control convencional.

El objetivo central de este Comité es ofrecer las posibilidades institucionales para atender, modificar y reparar el
dafio generado a las y los actuales colaboradores de esta Comision. Y en el caso de las quejas por situaciones
laborales originadas a partir del mes de noviembre de 2019, también se han estado y se estaran atendiendo si-
guiendo los debidos cauces institucionales que, por lo demas, estamos siendo muy cuidadosos de que funcionen
puntualmente.

Porque lo mas importante de todo, es que priva un absoluto respeto a los derechos humanos de las y los em-
pleados de la Comision y que nuestra actuacion es totalmente cercana a los trabajadores.

Por eso, y méas les puedo decir que hoy, en la Comision impera un nuevo clima y un nuevo criterio de trabajo.

Dije que no habria despidos injustificados y no los ha habido. Dije que procuraremos mejorias en el nivel de los
operativos y profesionales y los estamos empezando a hacer. Dije que ibamos a revisar los salarios de los altos
mandos y que ibamos a renivelar los de los medios y bajos y ya estamos en ello. Dije que tendriamos ahorros
para redistribuir el presupuesto y hoy hemos logrado que en algunas areas estos sean de hasta el 60%.

Quiero terminar diciéndoles, respecto a un aspecto sensible de la informacion que estan conociendo hoy, que tal
y como dije en la sesién pasada, revisariamos el tema de las quejas, los procedimientos y los modelos de medi-
cion, sobre todo por lo que toca al rezago, y hemos encontrado que, mas alla de las cifras que se muestran, la
verdad es que han acudido a la Comisién infinidad de quejosos, a los cuales nunca se atendié ni se dio segui-
miento a su queja, o peor aun, se cerrd su queja sin darles la debida atencién, a pesar de que en apariencia, todo
funcionaba correctamente.

Solo el tltimo mes recibimos la peticidn de revisar 67 quejas que se dieron por “cerradas” en la anterior adminis-
tracion, pero que constituyen tremendas omisiones de justicia que habremos de corregir.

Porque, otro tanto encontramos con las Recomendaciones. A pesar de las cifras, el seguimiento ha sido pobre y
deficiente. Casi a diario llegan a la Comision victimas aparentemente beneficiadas con una Recomendacién que
en realidad nada han logrado.

Hemos empezado a revisar las causas de fondo del problema, y lo que les puedo decir de entrada es que, ade-

maés de que existen recomendaciones abandonadas y quejas rezagadas de hasta hace cinco afios, es evidente
que la carga de trabajo de los Visitadores Adjuntos, muchos casos para unos y pocos o nada para la mayoria, es
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una de las causas del rezago. Pero otro es la apariencia de mucho trabajo que se decia se atendia aqui, aunado
alos privilegios con que se encubria a los favoritos, pero la poca o nula atencion real que se daba a la gente.

Nuestra estrategia pues, pasa por la revision de estas cargas de trabajo, por acabar con los privilegios para unos
y los castigos para otros, y por construir sobre todo un nuevo modelo de medicion y control de gestion que real-
mente refleje el trabajo de la Comisién, en funcién de la gente, no de calculos y cifras huecas para el autoconsu-
mo. ¢,Se quieren explicaciones del por qué las cifras de atencion de la actual gestion estan aparentemente en
desventaja con los Ultimos meses de la anterior administracion? La respuesta es simple: porque se creo un sis-
tema de medicion basado en la simulacion de mostrar cifras triunfalistas pero que nunca reflejaron la atencion
real que demandaban y que no se dio a las victimas.

Sin animo de culpar a otros de lo que nosotros somos responsables, pero si de tener el diagnéstico que nos
permita mejorar el trabajo de esta Comision, vamos pues, con su apoyo, a seguir avanzando en la transformacion

que nos permita responderle a la gente. Lo Unico realmente que debe importarnos a todos.

Muchas gracias.
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Y §olicitud de medidas cautelares

Primera Visitaduria General

Ciudad de Meéxico, a 4 de marzo de 2020

AUTORIDADES RESPONSABLES: Titular de la Unidad General de Asuntos Juridicos
y Transparencia de la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana, y Secretario de Seguridad Ciudadana
en la Ciudad de México

PRESENTES

Me refiero a la convocatoria realizada por la Asamblea Feminista, Juntas y Organizadas en la que hacen del
conocimiento que el dia 8 de marzo de 2020 a las 14:00 horas, se realizara una marcha que partira del Mo-
numento a la Revolucion hacia el Zocalo Capitalino de la Ciudad de México, haciendo una escala en la Anti-
monumenta, ubicada frente al Palacio de Bellas Artes, lo anterior en marco al Dia Internacional de la Mujer.

En ese sentido, la solicitud de medidas cautelares es parte de la funcién primordial de este Organismo Nacional
establecida en los articulos 3 y 6 fraccion Il de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, asi
como el 26, fraccion XVIIl y 118 de su Reglamento Interno. Estas medidas permiten evitar la consumacion irre-
parable de las violaciones denunciadas o la produccion de dafios de dificil reparacion.

Con el objeto de analizar el cumplimiento de los requisitos que deben cubrir este tipo de medidas cautelares para
proceder a su otorgamiento, a continuacidn, se analizaran, prima facie, el conjunto de elementos y sucesos indi-
cados en el caso concreto, asi como los antecedentes con que cuenta este Organismo Nacional.

Uno de ellos es el riesgo, que significa el peligro real en que se puede encontrar una persona debido a circuns-
tancias, hechos o factores que aumentan la probabilidad de vulneracion y dafio. El riesgo de vulnerabilidad de
una persona es el resultado de la acumulacion de desventajas y factores de riesgo tales como edad, género,
pertenencia a grupos sociales, profesionales, etcétera, por lo que tales situaciones requieren acciones de pre-
vencion para proteger a las personas, ya que la falta de respuesta o accion implicaria, por si misma, un peligro
ante el conocimiento de un hecho grave.

En el presente caso, la Comision Nacional considera que el requisito de riesgo se encuentra cumplido, toda vez
que es necesario prevenir situaciones que generen inseguridad para las personas asistentes.

En cuanto a la urgencia, debe considerarse que la misma se determina por la informacion y el contexto de los
hechos que indican que existen riesgos 0 amenazas de caracter inminente que pueden materializarse en contra
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de una persona, requiriendo, por tanto, una respuesta inmediata de prevencion. En una situacién apremiante, las
medidas sirven para evitar que tales riesgos 0 amenazas se concreten sin antes haber realizado una investigacion
exhaustiva sobre el fondo del asunto, de modo que cualquier demora resultaria peligrosa. Es por ello que la ur-
gencia no se desprende solamente de las personas que se hallen en peligro, sino de la peligrosidad del entorno
en el que se encuentran.

Por ello, esta Comision Nacional considera cumplido el requisito de urgencia en vista de que se requiere actuar
de inmediato a fin de evitar situaciones que pudieran atentar contra la seguridad de las personas que asistan a
la marcha.

Por lo que respecta a la irreparabilidad del dafio, ésta consiste en la probabilidad de que se cause una afectacion
a las personas que no sea susceptible de reparacion, sin que puedan ser rescatados, preservados o restituidos
con una medida posterior a la lesion causada.

En cuanto a este requisito, la Comisién Nacional estima que se encuentra cumplido, toda vez que se deben
evitar actos que pudieran causar un dafio irreparable a las personas que asistan a la manifestacion.

Con base en lo anterior, este Organismo Nacional considera cumplidos los requisitos indicados, por lo que resulta
procedente la solicitud de medidas cautelares, ello sin prejuzgar las cuestiones de fondo relacionadas con el caso.

En este contexto y sin prejuzgar sobre la veracidad de los hechos, con el propdsito de evitar la consumacion
irreparable de violacion a derechos humanos, o la produccién de dafios de dificil reparacion en agravio de
las personas que asistan a la manifestacion, de conformidad con los articulos 10., parrafos primero, segundo y
tercero; 102, Apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 116, 117 y 118 del Re-
glamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, solicito a Ustedes se sirvan a acordar la
adopcion de las siguientes medidas cautelares:

PRIMERA. Salvaguardar los derechos de libre manifestacion, protesta pablica y pacifica de las personas que
participen en la manifestacion convocada para el 8 de marzo de 2020 del Monumento a la Revolucion hacia el
Zécalo Capitalino de la Ciudad de México, dentro de los limites que establece la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, asumiendo el respeto a la dignidad de las personas en el marco de la ley, como
premisa de cualquier acto de autoridad.

SEGUNDA. Privilegiar el didlogo y solucion pacifica de los conflictos con las personas manifestantes; que los
servidores publicos que se encuentren presentes en el desarrollo de dicha manifestacion, en todo momento
observen los principios legales y con absoluto respeto a los derechos humanos.

TERCERA. Realizar acciones coordinadas ante las instancias que correspondan a fin de que se proporcionen
los servicios de ambulancia y primeros auxilios durante el desarrollo de la manifestacion.

Hago de su conocimiento que de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 118 del Reglamento Interno de esta Co-
mision Nacional, las presentes medidas cautelares que se solicitan, deberan implementarse de inmediato y por
el plazo que resulte necesario hasta la determinacién que conforme a derecho corresponda, debiendo formular
Su respectiva respuesta al presente requerimiento de inmediato, a partir de la notificacién o conocimiento de
este documento.

Sin otro particular, reitero a ustedes las muestras de mi atenta consideracion.

El Director General de Quejas, Orientacion y Transparencia
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Cuarta Visitaduria General

Ciudad de México, a 24 de marzo de 2020

AUTORIDADES RESPONSABLES: Gobernador Constitucional del Estado de Chiapas, y
Secretario de Educacién Publica

RESPETABLES PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS:

Por este conducto, me permito informar que el 19 de marzo del afio en curso, se recibié en la Oficina Foranea
de esta Comision Nacional en San Cristobal de las Casas, Chiapas, escrito de queja signado por las y los C.
Crista Maria Garcia Meza, Maria Guadalupe Lopez Lépez, Cinthya Yareli Salazar Rojas, José Carlos Garcia
Maza, Ulises Escalante Gutiérrez, Dario Sanchez Avendafio, Victor Francisco Sarmiento Gdmez y Luis Fernan-
do Jiménez Chavez, aspirantes al Programa Médico Cirujano en la Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH),
quienes se encontraban llevando a cabo una huelga de hambre después de 30 dias de planton, el cual comenzé
a principios del mes de febrero del afio en curso, para exigir la restitucion de sus derechos violentados en el
proceso de admision de dicha Universidad, ello toda vez que en el mes de abril de 2019, acudieron a la Convo-
catoria para ingresar al citado Programa, para lo cual se les solicitaba acreditar el examen del Centro Nacional
para la Evaluacién de la Educacion Superior (CENEVAL) y un preuniversitario, en el que, si quedaban dentro de
los primeros 100 lugares podrian acceder a una entrevista para identificar aptitudes y posteriormente solo acep-
tarian a 80 aspirantes; sin embargo, refieren que se presentaron las siguientes irregularidades:

Algunas de las evaluaciones no tenian las respuestas correctas o habian sido mal calificadas.
En el caso de los aspirantes que acreditaron un lugar dentro de los 80 lugares y tuvieron derecho a la entrevista,
fueron obligados a firmar una “carta compromiso” por la que no impugnarian juridicamente los resultados del

proceso de admision.

Las entrevistas no tenian relacion con el contenido del Programa Académico y fueron realizadas por personal
administrativo de la UNICH.

Aun y cuando algunos aspirantes lograron ubicarse dentro de los 80 lugares, el criterio no fue respetado por la
institucion.
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En las listas publicadas aparecen matriculados los aspirantes que ocuparon los lugares 101, 102, 113, 245y 284,
por lo que no eran candidatos para acceder a la entrevista; no obstante, cursan actualmente el Programa Médico
Cirujano de la UNICH.

Bajo ese tenor, refieren que han mantenido reuniones conciliatorias con el Secretario General de Gobierno y la
Secretaria de Educacion, del Estado de Chiapas, pero ninguna de las autoridades ha emprendido acciones es-
pecificas para restaurar sus derechos; asimismo, que a causa del plantén y la huelga de hambre que iniciaron
han presentado problemas de salud.

PROCEDENCIA DE LA MEDIDA CAUTELAR

En dicho contexto, esta Comision Nacional destaca i) presuntas irregularidades en el proceso de admision al
Programa Médico Cirujano en la Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH), ii) impedimento al acceso a la
educacion de los manifestantes, iii) afectaciones en la salud de los aspirantes que se encontraban en plantén y
la huelga de hambre que emprendieron.

En ese tenor, esta Comision Nacional recuerda que las medidas cautelares tienen un doble caracter, a saber: a)
cautelar, y b) tutelar. Respecto al caracter cautelar, las medidas buscan evitar un dafio irreparable y preservar el
ejercicio de los derechos humanos. En cuanto al caracter tutelar, las medidas tienen como propdsito preservar
una situacién juridica.

Se considera que en el presente caso se actualizan los elementos de gravedad, urgencia y dafio irreparable, por
lo que se deberéa salvaguardar la proteccién de los derechos a la vida, integridad personal y seguridad me-
diante la implementacion de medidas cautelares en favor de los ocho aspirantes al Programa Médico Cirujano
en la Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH) inconformes con el proceso de admision.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en lo previsto en los articulos 15 fracciones IV y XII, 24 fraccion
[, 1I, V'y 40 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en relacion con los numerales 116 y
117 de su Reglamento Interno, que establecen la facultad de este Organismo Nacional para requerir a las instan-
cias correspondientes que, en el ambito de sus atribuciones adopten medidas cautelares ante la noticia de vio-
laciones denunciadas o reclamadas, sin necesidad de que estén comprobados los hechos u omisiones atribuidos
a la autoridad o servidores publicos presuntamente responsables, por lo que sin prejuzgar, solicito a ustedes lo
siguiente:

A usted Gobernador Constitucional del Estado de Chiapas:

PRIMERO. Que se garantice la proteccion e integridad fisica de los ocho aspirantes al Programa Médico Ciruja-
no de la Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH) e inconformes con el proceso de admision; asi como su
derecho humano a la educacioén.

SEGUNDO. Girar instrucciones a quien corresponda, para que se otorgue atencion médica, psicolégica y ase-
soria legal, a los ocho aspirantes al Programa Médico Cirujano de la Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH)
e inconformes con el proceso de admision.

TERCERQO. Girar instrucciones a quien corresponda, para que de manera inmediata y en coordinacion con las

autoridades que considere pertinentes, se atienda eficazmente la problematica expuesta a través de mesas de
diélogo que deberan impulsarse, para la implementacion de las medidas cautelares solicitadas.
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CUARTO. Informe sobre las medidas cautelares adoptadas y su respectivo seguimiento.
A usted Secretario de Educacion Publica:

PRIMERO. Girar instrucciones a quien corresponda, para que en coordinacion con las autoridades que conside-
re pertinentes, se garantice el derecho a la educacion de los ocho aspirantes al Programa Médico Cirujano de la
Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH) e inconformes con el proceso de admision.

SEGUNDO. Girar instrucciones a quien corresponda, para que de manera inmediata y en coordinacién con las
autoridades que considere pertinentes, se atienda la problematica expuesta a través de mesas de dialogo que
deberan instaurarse, para la implementacion de las medidas cautelares solicitadas.

TERCERQO. Informe sobre las medidas cautelares adoptadas y su respectivo seguimiento.

En este orden y toda vez que esta Comision Nacional tiene como objetivo esencial salvaguardar los dere-
chos humanos, se le solicita que se implementen las medidas cautelares solicitadas. Destacando al efecto que
dichas medidas deberan implementarse durante el tiempo que se requiera, evitando asi la consumacién irrepa-
rable de hechos violatorios a los derechos humanos que causen dafios de dificil o imposible reparacion.

Asi pues, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 117 del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos, respetuosamente solicito a usted se sirva informar a esta Comisién Nacional en un
plazo maximo de veinticuatro horas, si la presente peticion ha sido aceptada, para tal efecto, podra enviar su
respuesta a las direcciones electronicas que corresponden al Director de Area y un Visitador Adjunto de este
Organismo Nacional Autbnomo, respectivamente.

Finalmente, es de reiterar que de conformidad con lo previsto en el articulo 40, Fraccion lll, de la Ley General de
Victimas; 74 apartado Il inciso d) de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi
como 68, de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, la informacion que tenga a bien remitir
se tratara con la més estricta confidencialidad.

Sin més por el momento, le envio un cordial saludo.
Atentamente

Direccion General encargada del
despacho de la Cuarta Visitaduria General
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Ciudad de México, a 27 de marzo de 2020

AUTORIDADES RESPONSABLES: Secretario General de Gobierno del Estado de Chiapas;
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana
del Estado de Chiapas, y
Fiscal General del Estado de Chiapas

RESPETABLES PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS:

Por este conducto, me permito informar que esta Comision Nacional tuvo conocimiento por diversos medios de
comunicacion escrita y audiovisual, asi como por el testimonio de los habitantes de la comunidad indigena del
municipio de Oxchuc, Chiapas, que el dia de la presente comunicacioén, “... El grupo de paramilitar llamado los
Jtu[lu]les se han dedicado a quemar casas intimidar a la gente que no simpatiza con ellos (...) hablas mal del
grupo paramilitar queman tu casa (...) y es protegido por el [G]obierno del [E]stado (...) exigimos justicia en [O]
xchuc castigo al grupo paramilitar los jtu[lul]es y si no hay justicia [lJo hariamos con la propi[a] mano y responsa-
bilizamos al [G]obierno de Chiapas por su incapacidad y de proteger grupo paramilitar llamado loa jtul[ules] los
gobiernos le damos 24 horas para resolve(r] este problema serio ya que no podemos vivir mas bajo el fuego. Que
este pendiente al pueblo de [M]éxico el gobierno le damos 24 horas para castigar al grupo paramlitar los [jJtulu[l]

”

€es...

ANTECEDENTES

El 30 de enero de 2018, esta Comision Nacional inicié un expediente de queja con motivo de los hechos ocurridos
el 24 del mismo mes y afio, en la cabecera municipal de Oxchuc, por lo que una vez documentadas las violacio-
nes a derechos humanos; el 30 de noviembre de 2018, se dirigi6 la Recomendacién 66/2018 “Sobre el caso de
violaciones a derechos humanos a la libre determinacion y acceso a la justicia, en agravio de la Comunidad In-
digena Tseltal del Municipio de Oxchuc, Chiapas”, al Fiscal General y al Gobernador Constitucional del Estado
de Chiapas, al acreditar violaciones al Derecho a la libre determinacion y autonomia de los habitantes indige-
nas de Oxchuc, con relacion a la forma para elegir autoridades municipales conforme a sus sistemas normativos.

PROCEDENCIA DE LA MEDIDA CAUTELAR

De conformidad con los articulos 40 de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos y, 116 y 117
de su Reglamento Interno, este Organismo Autonomo hace referencia a que la solicitud de medidas cautelares,
como parte de las atribuciones legalmente conferidas, tiene una doble funcién, por un lado, evitar la consumacion
irreparable de las violaciones que han sido denunciadas, reclamadas o que se pongan de su conocimiento, soli-
citandole a la autoridad que se abstenga de realizar actos que causen perjuicio a la poblacién, llamadas medidas
de conservacion; mientras que por otro lado, se puede solicitar a las autoridad que actlen en consecuencia a lo
que se le solicita, con el fin de restituir un derecho, éstas medidas que conllevan un hacer para el Estado son
denominadas medidas de restitucion.

Bajo esta tesitura, este Organismo Nacional esta en posibilidad de requerir a las instancias correspondientes que,
adopten medidas cautelares ante la noticia de violaciones denunciadas o reclamadas, sin necesidad de que
estén comprobados los hechos u omisiones atribuidos a la autoridad o servidores publicos presuntamente res-
ponsables; siendo que, en el caso en concreto se advierten diversas circunstancias que ameritan la solicitud de
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tales medidas, a saber: A) Los habitantes de dicha comunidad sefialan que un grupo armado ingres6 al municipio
de Oxchuc, Chiapas, B) Este grupo quemd sus casas y, C) Existe un peligro inminente para la vida, seguridad e
integridad de las personas que se encuentran retenidas por la comunidad, asi como de los habitantes de las
comunidades y cabecera Municipal de Oxchuc.

En atencion a lo anterior, esta Comisién Nacional considera que en el presente caso se actualizan los elementos
de gravedad, urgencia y posible dafio, por lo que, esta solicitando a ustedes autoridades estatales, que en ejer-
cicio de sus atribuciones y de acuerdo con sus respectivas facultades, salvaguarden los derechos a la vida, se-
guridad e integridad personal, mediante la implementacion de medidas cautelares en favor de los habitantes de
las comunidades y cabecera Municipal de Oxchuc, Chiapas.

Por lo anterior, tiene a bien solicitar, con fundamento los articulos 15, fracciones IV y Xl y 24 fraccién I, Il y V, de
la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, asi como el articulo 67 de su Reglamento Interno, las
siguientes medidas cautelares:

A usted Secretario General de Gobierno:

PRIMERA. Girar instrucciones de manera urgente a quien corresponda, a fin de que, de manera coordinada con
las instituciones de seguridad y procuracidn de justicia en ese Estado, garanticen las condiciones idoneas y ne-
cesarias para la proteccion de los derechos a la vida, seguridad e integridad personal de los habitantes de las
comunidades y cabecera Municipal de Oxchuc.

SEGUNDA. Implementar de manera inmediata y en coordinacién con las autoridades que considere pertinentes,
se atienda la problematica expuesta a través de mesas de dialogo que deberan instaurase, para la implementa-
cion de las medidas cautelares solicitadas y la generacion de mecanismos de paz duradera en esa region.
TERCERA. Informe sobre las medidas cautelares adoptadas.

A usted Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana:

PRIMERA. De manera urgente, se garantice la proteccidn de los derechos a la vida, seguridad e integridad
personal de los habitantes de las comunidades y cabecera Municipal de Oxchuc, en coordinacién con la Secre-
taria General de Gobierno a fin de priorizar el didlogo y seguridad.

SEGUNDA. Informe sobre la implementacion de medidas cautelares adoptadas.

A usted Fiscal General del Estado:

PRIMERA. De conformidad con el criterio de prontitud y expedites de justicia, se realicen las investigaciones
relacionadas con los hechos referidos que pudieran ser constitutivos de delito y en su caso, también estas accio-
nes prevengan probables incidentes violentos, para lo cual debera coordinarse con las instituciones que consi-
dere pertinente.

SEGUNDA: Informe sobre las medidas cautelares adoptadas.

En este orden y toda vez que esta Comision Nacional tiene como objetivo esencial salvaguardar los derechos
humanos, se le solicita que se implementen las medidas cautelares solicitadas. Destacando al efecto que dichas

medidas deberan implementarse por el tiempo que sea necesario, evitando asi la consumacion irreparable de
hechos violatorios a los derechos humanos que causen dafios de dificil o imposible reparacion.
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Asi, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 117, del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, respetuosamente solicito a usted se sirva informar a esta Comision Nacional en un plazo
maximo de veinticuatro horas, si la presente peticidn ha sido aceptada, para tal efecto, podra enviar su respues-
ta a las direcciones electronicas, cazarate@cndh.org.mx y eaguzman@cndh.org.mx; que corresponden al Direc-
tor de Area y un Visitador Adjunto de este Organismo Nacional Auténomo, respectivamente.

Finalmente, es de reiterar que de conformidad con lo previsto en el articulo 40, Fraccion lll, de la Ley General de
Victimas; 74 apartado Il inciso d) de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi
como 68, de la Ley de la Comisidén Nacional de los Derechos Humanos, la informacion que tenga a bien remitir
se tratara con la més estricta confidencialidad.

Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo.
Atentamente

Direccion General encargada del
despacho de la Cuarta Visitaduria General
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Ciudad de México, marzo de 2020

AUTORIDADES RESPONSABLES: Jefa de Gobierno de la Ciudad de México

DISTINGUIDA DOCTORA:

Al tiempo de saludarle, me permito informarle que este Organismo Nacional, tuvo noticia, con motivo de la difusion
en diversos medios de comunicacion, del caso de Maria Elena Rios Ortiz, quien fue atacada el 9 de septiembre
de 2019 por un hombre, quien le arroj6 acido en el cuerpo, resultando con quemaduras de gravedad en gran
parte del rostro y cuerpo, hechos ocurridos en Huajuapan de Leon, Oaxaca.

|. ANTECEDENTES

Atendiendo a lo anterior, este Organismo Nacional corrobord la integracion de un cuaderno de antecedentes en
la Defensoria de los Derechos Humanos del Pueblo de Oaxaca, por encontrarse involucradas en el caso, auto-
ridades de esa entidad federativa.

Es asi, que de la valoracion de los hechos y el contexto del asunto, la Comisién Nacional, en el gjercicio de las
atribuciones conferidas en la Ley y el Reglamento Interno que lo rigen, respecto a la investigacion de actos que
puedan configurar violaciones a derechos humanos, entre ellos el derecho de acceso de las mujeres a una vida
libre de violencia, al existir elementos suficientes para considerar que se actualizan presuntas violaciones a de-
rechos humanos y por tratarse de un asunto que trasciende el interés de la entidad federativa e incide en la
opinién publica nacional, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 10., parrafos primero, segundo y ter-
cero asi como 102, apartado B, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 14 del Reglamen-
to Interno de este Organismo Nacional, se determind ejercer la facultad de atraccion respecto del asunto, a fin
de dar continuidad a la investigacion de los hechos presuntamente violatorios de derechos humanos.

Il. PROCEDENCIA DE LAS MEDIDAS CAUTELARES

En seguimiento a lo anterior, de las diligencias practicadas en el caso, se tuvo conocimiento de que la agraviada
recibe atencion médica especializada en la Ciudad de México donde temporalmente radica acompafiada por su
madre Maria Elena Ortiz Ramirez y familiares (Emiliano Rios Ortiz, Emilio Rios Ortiz, Bulmaro Rio Soriano, Hugo
Jairo Hernandez Sanchez, Carlos Rios Ortiz, Abigail Rojas Guzman y Carla Rios Rojas) algunos de ellos, meno-
res de edad, sin embargo, refiere haber recibido amenazas en diversas ocasiones, y en razon de ello teme por
su vida e integridad y la de sus familiares. Asimismo, se observé que, durante la agresion sufrida por la agravia-
da, su madre también resulté con lesiones que no fueron atendidas oportunamente.

En ese sentido, es importante recordar que los articulos 70. y 80. de la Convencién Interamericana para Pre-
venir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, establecen la obligacién de los Estados de adoptar
medidas para suministrar los servicios especializados apropiados para la atencién de la mujer objeto de violen-
cia, medidas de proteccion, asi como juridicas para evitar el hostigamiento, intimidacién amenaza o dafios en
su agravio.

Asu vez, la erradicacion de la violencia contra las mujeres constituye uno de los fines primordiales de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en septiembre
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de 2015 dado que, en el caso particular, el Objetivo 5: Igualdad de Género precisa como su segunda meta “Eli-
minar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias en los ambitos publico y privado [...]".

Por ello, tal como lo establecen los articulos 10., 30. y 31 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
libre de Violencia los Estados y sus instituciones deben adoptar medidas integrales que permitan cumplir con el
principio de debida diligencia en casos de violencia contra las mujeres, ademas de ejecutar acciones de preven-
cion y practicas eficaces ante la interposicion de las denuncias de las victimas, mediante estrategias que preven-
gan los factores de riesgo y permitan brindar una respuesta efectiva a las denuncias por violencia en razén de
género.

En tal contexto, esta Comisién Nacional recuerda que las medidas cautelares tienen un doble caracter, a saber:
a) cautelar, y b) tutelar. Respecto al caracter cautelar, las medidas buscan evitar un dafio irreparable y preservar
el ejercicio de los derechos humanos. En cuanto al caracter tutelar, las medidas tienen como propdsito preservar
una situacién juridica.

En ese contexto, este Organismo Constitucional Autonomo considera que en el presente caso se actualizan
elementos de gravedad, urgencia y dafio irreparable respecto a la victima y sus familiares, por lo que se debe
salvaguardar su proteccion del derecho a la vida, integridad, salud, seguridad personal, acceso a una vida libre
de violencia, acceso a la justicia y seguridad juridica, en razén del estado de vulnerabilidad en que se encuentran.

ll. IMPLEMENTACION DE MEDIDAS CAUTELARES

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en lo previsto en los articulos 10. de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 15, fracciones IV y XII, 24, fraccién V, y 40, de la Ley de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos, en relacion con los numerales 116, 117 y 118 de su Reglamento Interno, que esta-
blecen la facultad de este Organismo Nacional para requerir a las instancias correspondientes que, en el &mbito
de sus atribuciones adopten medidas cautelares ante la noticia de violaciones denunciadas o reclamadas, sin
necesidad de que estén comprobados los hechos u omisiones atribuidos a la autoridad o servidores publicos
presuntamente responsables, sin prejuzgar solicito:

PRIMERA. Genere los mecanismos procedentes que garanticen la maxima proteccion de Maria Elena Rios
Ortiz y sus familiares, a fin de que se resguarde su vida e integridad fisica y psicoldgica durante su estancia
en la Ciudad de México. Las medidas contemplaran, de manera enunciativa, mas no limitativa las siguientes
acciones:

La realizacion de una evaluacién de riesgo de Maria Elena Rios Ortiz y sus familiares, el establecimiento de un
plan de seguridad adecuado y acciones inmediatas para salvaguardar su vida e integridad y seguridad personal.

La vigilancia, proteccion y resguardo de Maria Elena Rios Ortiz y sus familiares por elementos de Seguridad
Publica, de manera permanente las 24 horas, los 365 dias del afio, previo acuerdo y consentimiento con la
agraviada.

La orden de proteccion permanente las 24 horas continuas a Maria Elena Rios Ortiz y sus familiares, con el
apoyo de las autoridades de Secretaria de Seguridad Publica competentes, a través de los Sistemas de video
vigilancia urbana y vigilancia permanente.

La vigilancia y monitoreo continuo de Maria Elena Rios Ortiz y sus familiares a través del Centro de Control,
Comando, Comunicaciones y Cémputo (C-4), solicitando se incluya el nimero telefonico de la victima y sus fa-
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miliares en las llamadas preferentes y que se descargue en los celulares o en cualquier dispositivo mévil de la
victima, una aplicacion conectada al C-4 que permita la grabacion de audio y video para que en su caso los hechos
sean grabados en el C-4 y se oficialicen.

SEGUNDA. En coordinacién con la Secretaria de Salud Federal a través del Instituto Nacional de Rehabilitacion,
se colabore en la continuidad y seguimiento de la atencion médica especializada de la agraviada y su madre,
hasta su restablecimiento.

TERCERA. En coordinacion con el Gobierno del Estado de Oaxaca, se facilite el apoyo econémico y logistico
necesario a la victima y sus familiares durante su estancia en la Ciudad de México, a fin de garantizar que
cuenten con los insumos necesarios durante el proceso de atencion médica de la agraviada en esta entidad
federativa.

CUARTA. Se otorgue por una mujer especialista en victimas de violencia, atencién psicologica y/o psiquiatrica
gratuita, inmediata, con enfoque de género en el caso de Maria Elena Rios Ortiz y su madre, asi como los me-
dicamentos que sean necesarios para su cuidado, conforme a los Protocolos de Atencion Psicoldgica a Mujeres
en Situacion de Violencia de la Secretaria de Salud Federal, preferentemente en una clinica especialista mas
cercana al lugar en donde resida, y en el caso de los menores, se otorgue atencién con el apoyo de personal
especializado en paido-psicologia y apoyo de terapia sistémica, garantizando en su favor el interés superior de
la nifiez, en ambos casos durante el tiempo que el especialista lo considere necesario de comun acuerdo con las
victimas.

QUINTA. Informe a este Organismo Publico Autdnomo sobre las medidas cautelares adoptadas.

En este orden y toda vez que esta Comisién Nacional tiene como objetivo esencial salvaguardar los derechos
humanos, se le requiere que se implementen las medidas cautelares solicitadas. Destacando al efecto que dichas
medidas deberan implementarse de manera inmediata y por el tiempo que resulte necesario, atendiendo al
proceso de rehabilitacion de la victima, evitando asi la consumacion irreparable de hechos violatorios a los de-
rechos humanos que causen dafios de dificil o imposible reparacién; sin perjuicio de ser prorrogadas por el
tiempo que resulte necesario.

Asi pues, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 117, del Reglamento Interno de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos, respetuosamente solicito a usted se sirvan informar a esta Comision Nacional en un
plazo maximo de veinticuatro horas, si la presente peticion ha sido aceptada, para tal efecto, podra enviar su
respuesta a las direcciones electronicas que corresponden a un Director de Area y una Visitadora Adjunta de este
Organismo Nacional Autdnomo, respectivamente.

Finalmente, es de reiterar que de conformidad con lo previsto en el articulo 40, Fraccion lll, de la Ley General de
Victimas; 74 apartado Il inciso d) de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi
como 68, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, la informacién que tengan a bien remitir
se tratara con la mas estricta confidencialidad.

Sin més por el momento, les envio un cordial saludo.
Atentamente

Direccion General encargada del
despacho de la Cuarta Visitaduria General
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Ciudad de México, marzo de 2020

AUTORIDADES RESPONSABLES: Gobernador Constitucional del Estado de Oaxaca, y
Fiscal General del Estado de Oaxaca

DISTINGUIDOS SERVIDORES PUBLICOS:

Al tiempo de saludarles, me permito informarles que este Organismo tuvo noticia, con motivo de la difusion en
diversos medios de comunicacion, del caso de Maria Elena Rios Ortiz, quien fue atacada el 9 de septiembre de
2019 por un hombre, quien le arroj6 acido resultando con quemaduras de gravedad en gran parte del rostro y
cuerpo, hechos ocurridos en Huajuapan de Ledn, Oaxaca.

|. ANTECEDENTES

Atendiendo a lo anterior, este Organismo Nacional corrobor6 la integracion de un cuaderno de antecedentes en
la Defensoria de los Derechos Humanos del Pueblo de Oaxaca, por encontrarse involucradas en el caso, auto-
ridades de esa entidad federativa.

Es asi, que de la valoracion de los hechos y el contexto del asunto, la Comisién Nacional, en el gjercicio de las
atribuciones conferidas en la Ley y el Reglamento Interno que lo rigen, respecto a la investigacién de actos que
puedan configurar violaciones a derechos humanos, entre ellos el derecho de acceso de las mujeres a una vida
libre de violencia, al existir elementos suficientes para considerar que se actualizan presuntas violaciones a de-
rechos humanos y por tratarse de un asunto que trasciende el interés de la entidad federativa e incide en la
opinién publica nacional, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 10., parrafos primero, segundo y ter-
cero asi como 102, apartado B, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 14 del Reglamen-
to Interno de este Organismo Nacional, se determind ejercer la facultad de atraccion respecto del asunto, a fin
de dar continuidad a la investigacion de los hechos presuntamente violatorios de derechos humanos.

Il. PROCEDENCIA DE LAS MEDIDAS CAUTELARES

En seguimiento a lo anterior, de las diligencias practicadas en el caso, se tuvo conocimiento de que la agraviada
recibe atencion médica especializada en la Ciudad de México. Asimismo, se observo que, durante la agresion
sufrida, Maria Elena Ortiz Ramirez madre de la victima también resulté con lesiones que no fueron atendidas
oportunamente, sin que se le haya proporcionado atencion médica adn y que Silvia Rios Ortiz, hermana de la
agraviada, quien le ha brindado acompafiamiento durante los sucesos, refiere haber recibido amenazas en di-
versas ocasiones; en razon de ello teme por su integridad y la de sus familiares.

En ese sentido, es importante recordar que los articulos 70. y 8o. de la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, establecen la obligacién de los Estados de adoptar medidas
para suministrar los servicios especializados apropiados para la atencién de la mujer objeto de violencia, medidas
de proteccion, asi como juridicas para evitar el hostigamiento, intimidacién amenaza o dafios en su agravio.

A su vez, la erradicacion de la violencia contra las mujeres constituye uno de los fines primordiales de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en
septiembre de 2015 dado que, en el caso particular, el Objetivo 5: Igualdad de Género precisa como su se-
gunda meta “Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias en los ambitos publi-
coy privado [...]".
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Por ello, tal como lo establecen los articulos 10., 30. y 31 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
libre de Violencia los Estados y sus instituciones deben adoptar medidas integrales que permitan cumplir con el
principio de debida diligencia en casos de violencia contra las mujeres, ademas de ejecutar acciones de prevencion
y practicas eficaces ante la interposicion de las denuncias de las victimas, mediante estrategias que prevengan los
factores de riesgo y permitan brindar una respuesta efectiva a las denuncias por violencia en razén de género.

En tal contexto, esta Comision Nacional recuerda que las medidas cautelares tienen un doble caracter, a saber:
a) cautelar, y b) tutelar. Respecto al caracter cautelar, las medidas buscan evitar un dafio irreparable y preservar
el ejercicio de los derechos humanos. En cuanto al caracter tutelar, las medidas tienen como propoésito preser-
var una situacion juridica.

En ese contexto, este Organismo Constitucional Auténomo considera que en el presente caso se actualizan
elementos de gravedad, urgencia y dafio irreparable respecto a la agraviada, y sus familiares, por lo que se
debe salvaguardar su proteccion del derecho a la vida, integridad, seguridad personal, salud, acceso a una vida
libre de violencia, acceso a la justicia y seguridad juridica, en razon del estado de vulnerabilidad en que se
encuentran.

IMPLEMENTACION DE MEDIDAS CAUTELARES

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en lo previsto en los articulos 10. de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 15, fracciones IV y XII, 24, fraccién V, y 40, de la Ley de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos, en relacién con los numerales 116, 117 y 118 de su Reglamento Interno, que esta-
blecen la facultad de este Organismo Nacional para requerir a las instancias correspondientes que, en el ambito
de sus atribuciones adopten medidas cautelares ante la noticia de violaciones denunciadas o reclamadas, sin
necesidad de que estén comprobados los hechos u omisiones atribuidos a la autoridad o servidores publicos
presuntamente responsables, sin prejuzgar solicito:

A usted Gobernador Constitucional del Estado de Oaxaca:

PRIMERA. Genere los mecanismos procedentes que garanticen la maxima proteccion de Silvia Rios Ortiz, a fin
de que se resguarde la vida e integridad fisica y psicologica de ella y sus familiares. Las medidas contempla-
ran, de manera enunciativa, mas no limitativa las siguientes acciones:

La realizacion de una evaluacion de riesgo de Silvia Rios Ortiz y sus familiares, y el establecimiento de un plan
de seguridad adecuado y acciones inmediatas para salvaguardar su integridad y seguridad personal.

La vigilancia, proteccion y resguardo de Silvia Rios Ortiz y sus familiares, por elementos de Seguridad Publica,
de manera permanente las 24 horas, los 365 dias del afio, previo acuerdo y consentimiento con Silvia Rios Ortiz.

La orden de proteccion permanente las 24 horas continuas a Silvia Rios Ortiz y sus familiares, con el apoyo de
las autoridades de Seguridad Publica competentes, a través de los Sistemas de video vigilancia urbana y vigilan-
cia permanente.

La vigilancia y monitoreo continuo de la victima a través del Centro de Control, Comando, Comunicaciones y
Computo (C-4), solicitando se incluya el numero telefénico de la victima y sus familiares en las llamadas prefe-
rentes y que se descargue en los celulares o en cualquier dispositivo mévil de la victima, una aplicacion conec-
tada al C-4 que permita la grabacion de audio y video para que en su caso los hechos sean grabados en el C-4
y se oficialicen.
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SEGUNDA. En coordinacién con la Secretaria de Salud Federal a través del Instituto Nacional de Rehabilitacion,
se colabore en la continuidad y seguimiento de la atencion médica especializada de la agraviada Maria Elena
Rios Ortiz y su madre, hasta su restablecimiento.

TERCERA. Se facilite el apoyo econdmico y logistico necesario a Maria Elena Rios Ortiz y sus familiares duran-
te su estancia en la Ciudad de México, a fin de garantizar que cuenten con los insumos necesarios durante el
proceso de atencion médica de la agraviada en esta entidad federativa.

CUARTA. Informe sobre las medidas cautelares adoptadas.

A usted Fiscal General del Estado de Oaxaca, encargado de la investigacion de los delitos y el esclareci-
miento de los hechos; y otorgar una procuracion de justicia eficaz, efectiva, apegada a derecho:

PRIMERA. Girar instrucciones a quien corresponda, para que se integren las investigaciones iniciadas en re-
lacion con el caso de Maria Elena Rios Ortiz a efecto de esclarecer los hechos sobre las agresiones perpetradas
en contra de la agraviada, la cual debera de realizarse de manera amplia, exhaustiva, profesional, con la debida
diligencia y con perspectiva de género. Ademas de que sea garantizada la proteccién y resguardo de la vida e
integridad emocional y fisica de ella y sus familiares, para lo cual se les deben otorgar de manera inmediata
medidas preventivas y de seguridad.

SEGUNDA. Se otorgue a la agraviada la calidad de victima del delito y se le proporcione asistencia y asesoria
juridica durante todas las etapas del procedimiento, asi como la atencion integral que requieran.

TERCERA. Informe sobre las medidas cautelares adoptadas.

En este orden y toda vez que esta Comisién Nacional tiene como objetivo esencial salvaguardar los derechos
humanos, se le requiere que se implementen las medidas cautelares solicitadas. Destacando al efecto que dichas
medidas deberan implementarse de manera inmediata y por el tiempo que resulte necesario, atendiendo al
proceso de rehabilitacion de la victima y a la integracion de las investigaciones iniciadas en materia penal, evi-
tando asi la consumacion irreparable de hechos violatorios a los derechos humanos que causen dafios de dificil
0 imposible reparacion; sin perjuicio de ser prorrogadas por el tiempo que resulte necesario.

Asi pues, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 117, del Reglamento Interno de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos, respetuosamente solicito a ustedes se sirvan informar a esta Comisién Nacional en un
plazo maximo de veinticuatro horas, si la presente peticion ha sido aceptada, para tal efecto, podran enviar su
respuesta a las direcciones electronicas que corresponden a un Director de Area y una Visitadora Adjunta de este
Organismo Nacional Auténomo, respectivamente.

Finalmente, es de reiterar que de conformidad con lo previsto en el articulo 40, Fraccion lll, de la Ley General de
Victimas; 74 apartado Il inciso d) de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi
como 68, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, la informacién que tengan a bien remitir
se tratara con la més estricta confidencialidad.

Sin més por el momento, les envio un cordial saludo.
Atentamente

Direccion General encargada del
despacho de la Cuarta Visitaduria General
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Ciudad de México, marzo de 2020

AUTORIDADES RESPONSABLES: Director General del Instituto Nacional de Rehabilitacion

DISTINGUIDO DOCTOR:

Al tiempo de saludarle, me permito informarle que este Organismo Nacional tuvo noticia, con motivo de la difusion
en diversos medios de comunicacion, del caso de Maria Elena Rios Ortiz, quien fue atacada el 9 de septiembre
de 2019 por un hombre, quien le arroj6 acido en el cuerpo, resultando con quemaduras de gravedad en gran
parte del rostro y cuerpo, hechos ocurridos en Huajuapan de Leon, Oaxaca.

I. ANTECEDENTES

Atendiendo a lo anterior, este Organismo Nacional corrobord la integracién de un cuaderno de antecedentes en
la Defensoria de los Derechos Humanos del Pueblo de Oaxaca, por encontrarse involucradas en el caso, auto-
ridades de esa entidad federativa.

Es asi, que de la valoracion de los hechos y el contexto del asunto, la Comisién Nacional, en el ejercicio de las
atribuciones conferidas en la Ley y el Reglamento Interno que lo rigen, respecto a la investigacion de actos que
puedan configurar violaciones a derechos humanos, entre ellos el derecho de acceso de las mujeres a una vida
libre de violencia, al existir elementos suficientes para considerar que se actualizan presuntas violaciones a de-
rechos humanos y por tratarse de un asunto que trasciende el interés de la entidad federativa e incide en la
opinion publica nacional, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 10., parrafos primero, segundo y ter-
cero asi como 102, apartado B, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 14 del Reglamen-
to Interno de este Organismo Nacional, se determind ejercer la facultad de atraccion respecto del asunto, a fin
de dar continuidad a la investigacion de los hechos presuntamente violatorios de derechos humanos.

Il. PROCEDENCIA DE LAS MEDIDAS CAUTELARES

En seguimiento a lo anterior, de las diligencias practicadas en el caso, se tuvo conocimiento de que la agraviada
recibe atencion médica especializada en ese Instituto. Asimismo, se observé que, durante la agresién sufrida, su
madre Maria Elena Ortiz Ramirez también resulté con lesiones que no fueron atendidas oportunamente, sin que
hasta el momento.

En ese sentido, es importante recordar que los articulos 70. y 8o. de la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, establecen la obligacién de los Estados de adoptar medidas
para suministrar los servicios especializados apropiados para la atencion de la mujer objeto de violencia.

Asu vez, la erradicacion de la violencia contra las mujeres constituye uno de los fines primordiales de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en septiembre
de 2015 dado que, en el caso particular, el Objetivo 5: Igualdad de Género precisa como su segunda meta “Eli-
minar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias en los @&mbitos publico y privado [...]".

En tal contexto, esta Comision Nacional recuerda que las medidas cautelares tienen un doble caracter, a saber:
a) cautelar, y b) tutelar. Respecto al caracter cautelar, las medidas buscan evitar un dafio irreparable y preservar
el ejercicio de los derechos humanos. En cuanto al caracter tutelar, las medidas tienen como propdsito preser-
var una situacion juridica.
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Por ello, tal como lo establecen los articulos 10., 30. y 31 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
libre de Violencia los Estados y sus instituciones deben adoptar medidas integrales que permitan cumplir con el
principio de debida diligencia en casos de violencia contra las mujeres, ademas de ejecutar acciones de preven-
cion y practicas eficaces, mediante estrategias que prevengan los factores de riesgo y permitan brindar una
respuesta efectiva a las denuncias por violencia en razén de género.

En ese contexto, este Organismo Constitucional Autonomo considera que en el presente caso se actualizan
elementos de gravedad, urgencia y dafio irreparable respecto a la victima y sus familiares, por lo que se debe
salvaguardar su proteccion del derecho a la vida, integridad, salud, acceso a una vida libre de violencia, y segu-
ridad juridica, en razon del estado de vulnerabilidad en que se encuentran.

lll. IMPLEMENTACION DE MEDIDAS CAUTELARES

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en lo previsto en los articulos 10. de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 15, fracciones IV y XII, 24, fraccion V, y 40, de la Ley de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, en relacion con los numerales 116, 117 y 118 de su Reglamento Interno, que establecen la
facultad de este Organismo Nacional para requerir a las instancias correspondientes que, en el &mbito de sus
atribuciones adopten medidas cautelares ante la noticia de violaciones denunciadas o reclamadas, sin necesidad
de que estén comprobados los hechos u omisiones atribuidos a la autoridad o servidores publicos presuntamen-
te responsables, sin prejuzgar solicito:

PRIMERA. Se dé continuidad y seguimiento de la atencion médica especializada de la agraviada hasta su res-
tablecimiento.

SEGUNDA. Se inicie la atencion médica especializada de la madre de la victima, hasta su restablecimiento.
TERCERA. Informe a este Organismo Publico Auténomo sobre las medidas cautelares adoptadas.

En este orden y toda vez que esta Comisidn Nacional tiene como objetivo esencial salvaguardar los derechos
humanos, se le requiere que se implementen las medidas cautelares solicitadas. Destacando al efecto que dichas
medidas deberan implementarse de manera inmediata y por el tiempo que resulte necesario, atendiendo al
proceso de rehabilitacion de las victimas, evitando asi la consumacion irreparable de hechos violatorios a los
derechos humanos que causen dafios de dificil o imposible reparacion; sin perjuicio de ser prorrogadas por el
tiempo que resulte necesario.

Asi pues, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 117, del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos, respetuosamente solicito a usted se sirva informar a esta Comisién Nacional en un
plazo maximo de veinticuatro horas, si la presente peticion ha sido aceptada, para tal efecto, podran enviar su
respuesta a las direcciones electronicas, que corresponden a un Director de Area y una Visitadora Adjunta de
este Organismo Nacional Auténomo, respectivamente.

Finalmente, es de reiterar que de conformidad con lo previsto en el articulo 40, Fraccion lll, de la Ley General de
Victimas; 74 apartado Il inciso d) de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi
como 68, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, la informacién que tengan a bien remitir
se tratard con la mas estricta confidencialidad.

Sin mas por el momento, les envio un cordial saludo.
Atentamente

Direccion General encargada del
despacho de la Cuarta Visitaduria General
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Quinta Visitaduria General

Ciudad de México, a 5 de marzo de 2020

AUTORIDAD RESPONSABLE: Director General de Petroleos Mexicanos

DISTINGUIDO SENIOR DIRECTOR GENERAL:

El 29 de febrero de 2020 el medio de comunicacion XEVA NOTICIAS en Villahermosa, Tabasco, a través de su
portal electrénico publicd una nota en la que informé que seis personas con tratamiento de hemodialisis en el
Hospital Regional de Petréleos Mexicanos (PEMEX) en Villahermosa, Tabasco, habian fallecido por el suministro
de medicamento Heparina, ya que se encontraba contaminado y/o caducado y el 2 de marzo del afio en curso
ese mismo medio de comunicacion publico que eran ocho personas las que habian fallecido en relacion a la
aplicacion de este medicamento, ademas de que otras se encontraban graves.

Derivado de lo anterior, el 2 de marzo de 2020 personal de este Organismo Nacional se present6 en el Hospital
Regional de PEMEX (HR-PEMEX) en Villahermosa, Tabasco, donde el Director General de ese nosocomio, in-
formd que en relacion a los hechos sefialados en la nota referida una persona habia fallecido, catorce se encon-
traban en observacion y dos en terapia intensiva sin proporcionar mas datos que pudieran determinar la causa
oficial de los decesos y que cualquier otra informacion se la requirieran por las vias normales.

El 3 de marzo de 2020 visitadores adjuntos de esta Comision Nacional acudieron al HR-PEMEX, ocasi6n en que
se entrevisto a diez personas derechohabientes de ese centro hospitalario, quienes manifestaron que eran die-
cisiete pacientes del tratamiento de hemodialisis las que habian sido afectadas con la aplicacion del medicamen-
to contaminado de Heparina y que siete habian fallecido, ademas, indicaron que a los demas pacientes los habian
trasladado a un hospital particular para Hemodialisis ubicado en la colonia Primero de Mayo en Villahermosa,
Tabasco, y sin ninguna explicacion los habian desconectado, circunstancia que ponia en riesgo su salud.

Asimismo, los familiares de diecisiete pacientes presentaron queja ante este Organismo Nacional en relacién a
los hechos que nos ocupan, ademas, sefialaron que las autoridades de PEMEX no les han proporcionado la in-
formacion precisa a la que tienen derecho.

Por lo anterior, personal de este Organismo Nacional se presento en la Direccion General del HR-PEMEX e hizo
del conocimiento del titular de ese nosocomio lo manifestado por los familiares de las personas que fueron cana-
lizadas por esa Institucion a un hospital privado en la colonia Primero de Mayo en esa ciudad para recibir el trata-
miento de Hemodidlisis, circunstancia por la que ese mismo dia un grupo de médicos del HR-PEMEX y personal
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de la Comisién Nacional acudieron al hospital privado referido y no obstante que se corrobor6 que se estuviera
aplicando la Hemodidlisis a los agraviados, al entrevistar a los médicos del hospital particular, informaron que a
pesar de contar con cuarenta maquinas para aplicar el tratamiento, en la mafiana de ese mismo dia, debido a que
la cantidad de atencién de pacientes los rebaso, se habia acabado el medicamento que se utiliza para prevenir los
cambios de temperatura del cuerpo de los pacientes, por lo que los familiares los habian tenido que adquirir con
recursos propios, que esa fue la razén por la que se suspendié provisionalmente la aplicacion del mismo.

Asimismo, de las entrevistas que se realizaron en ese nosocomio particular se recabaron los testimonios en el
que sefialaron que los pacientes fueron enviados sin su expediente clinico del HR-PEMEX, por lo que ese hos-
pital privado tuvo que elaborar los suyos.

Ese mismo dia se hizo del conocimiento del Director General del HR-PEMEX, sobre la problematica que presen-
t6 el referido hospital particular, ya que de generarse nuevamente la falta de insumos en la aplicacion del trata-
miento de Hemodialisis, se pondria en peligro la vida de los pacientes, sin embargo, el servidor publico en cita
respondi6 que hasta ese momento era el Unico centro hospitalario disponible y que tratarian de realizar las
gestiones ante diversos nosocomios para que a la brevedad de forma subrogada atendieran a los afectados.

El 4 de marzo de 2020 personal de esta Comision Nacional acudié de nueva cuenta al HR-PEMEX, a fin de co-
rroborar que ya se hubieran realizado las acciones conducentes para que ademas del hospital particular referido,
otros centros hospitalarios de forma subrogada proporcionaran la aplicacion del tratamiento de Hemodialisis a
los pacientes del citado nosocomio, informando el director general de ese Hospital que ya se esta regularizando
la aplicacion del tratamiento de hemodidlisis a los pacientes que estuvieron casi una semana sin el mismo, y con
relacion a la lista de nombres de las personas afectadas que les fue requerida por esta Comisién Nacional de los
Derechos Humanos el 3 de marzo del presente, agreg6 que la proporcionaria posteriormente, por Ultimo indico
que sus médicos se encontraban valorando qué pacientes serian canalizados al Hospital de Tercer Nivel de
PEMEX en Picacho, Ciudad de México.

Por estas razones y para evitar que pudiera agravarse la situacion de las ciento treinta y ocho personas pacien-
tes con tratamiento de Hemodialisis del Hospital Regional de PEMEX en Villahermosa, Tabasco, de las cuales al
parecer noventa y seis fueron afectadas en su salud por los hechos anteriormente referidos, es necesario la
implementacion de medidas cautelares.

La solicitud de medidas cautelares es parte de la funcion primordial de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos establecida en los articulos 3, 6, fraccion Il y 40 de la Ley de la Comision Nacional, asi como 116, 117
y 118 de su Reglamento Interno. Estas medidas permiten conservar y proteger a una persona en el goce de sus
derechos humanos.

Con el objeto de analizar el cumplimiento de los requisitos que deben cubrir este tipo de medidas cautelares para
proceder a su otorgamiento, a continuacion, se analizaran, prima facie, el conjunto de elementos y sucesos indi-
cados en la solicitud de medidas cautelares, asi como los antecedentes con que cuenta este Organismo Nacional.

Uno de ellos es el riesgo, que significa el peligro real en que se puede encontrar una persona debido a circuns-
tancias, hechos o factores que aumentan la probabilidad de vulneracion y dafio. El riesgo de vulnerabilidad de
una persona es el resultado de la acumulacion de desventajas y factores de riesgo tales como edad, género,

Pertenencia a grupos sociales, profesionales, etcétera, por lo que tales situaciones requieren acciones de pre-

vencion para proteger a la persona, ya que la falta de respuesta o accion implicaria, por si misma, un peligro ante
el conocimiento de un hecho grave.
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En el presente caso, esta Comisién Nacional considera que el requisito de riesgo se encuentra cumplido, toda
vez que a pesar de que desde el 29 de febrero de 2020 el HR-PEMEX tiene conocimiento de la afectacion en la
salud de los pacientes e incluso segun la informacién de la autoridad del deceso de dos personas y de que el
hospital particular de Hemodilisis Soluciones en Nefrologia s6lo cuenta con cuarenta maquinas para la atencion
de ciento treinta y seis pacientes, con la posibilidad de que se les acaben los suministros necesarios para aplicar
el tratamiento, tal y como sucedi6 el 3 de marzo de 2020, aunado a que PEMEX continda sin otorgar la subroga-
cion del servicio a méas hospitales publicos o privados, lo cual genera incertidumbre a los derechohabientes y a
sus familiares, y que pudiera generar afectacion grave al estado de salud de las personas, ubicandose en un
riesgo extraordinario.

En cuanto a la urgencia, debe considerarse que la misma se determina por la

Informacion y el contexto de los hechos que indican que existen riesgos de caracter inminente que pueden ma-
terializarse en contra de los pacientes con tratamiento de Hemodiélisis del HR-PEMEX requiriendo, por tanto,
una respuesta inmediata de prevencion.

En una situacion apremiante, las medidas sirven para evitar que tales riesgos se concreten sin antes haber
realizado una investigacion exhaustiva sobre el fondo del asunto, de modo que cualquier demora resultaria peli-
grosa. Es por ello que la urgencia no se desprende solamente de las personas que se hallen en peligro, sino de
la peligrosidad del entorno en el que se encuentran.

Respecto a este requisito de urgencia, esta Comision Nacional lo considera cumplido, en virtud de que durante las
visitas realizadas por el personal de este Organismo Nacional, no obstante que la autoridad informé que estaba
realizando la investigacion correspondiente, todavia no sabe las causas que originaron la contaminacion del medi-
camento que fue aplicado a los pacientes de Hemodialisis, es decir, que la bacteria puede encontrarse en el area de
suministro del tratamiento del HR-PEMEX, ya que a la fecha no cuentan con ninguna documental o pericial que lo
determine, por lo que ese nosocomio presuntamente no se encuentra en condiciones para proporcionar este servicio
e incluso otras areas podrian verse afectadas por la bacteria que conllevé al fallecimiento de dos y/o siete personas,
por lo que es necesario la implementacion de acciones para sanearlas, mientras tanto, se considera necesario que
ese organismo paraestatal implemente acciones urgentes para, en su caso, subrogar el servicio de Hemodialisis a
otros hospitales publicos o privados a fin de evitar mas afectaciones en la salud de los derechohabientes.

Por lo que respecta a la irreparabilidad del dafio, ésta consiste en la probabilidad de que se cause una afectacion
a las personas que no pueda ser susceptible de reparacién, sin que puedan ser rescatados, preservados o res-
tituidos con una medida posterior a la lesién causada.

En cuanto a este requisito, la Comision estima que se encuentra cumplido, pues de no realizarse acciones con-
cretas que tiendan a que se proporcione el tratamiento de Hemodidlisis a los ciento treinta y ocho pacientes que
requieren ese servicio en el HR-PEMEX o subrogadamente a otros nosocomios publicos o privados, se ocasio-
narian dafios de imposible reparacién a su salud e incluso pérdida de la vida.

Con base en lo anterior, esta Comisidén Nacional considera cumplidos los requisitos indicados, por lo que resulta
procedente la solicitud de medidas cautelares, ello sin prejuzgar las cuestiones de fondo ni la veracidad de los
hechos que son materia de investigacion, que, en su caso, se realice al integrar el expediente sobre las violacio-
nes a los derechos humanos.

Ante lo expuesto y toda vez que este Organismo Nacional tiene como objetivo primordial salvaguardar los dere-

chos humanos, me permito solicitar a usted gire las instrucciones que correspondan a efecto de que se imple-
menten las medidas cautelares siguientes:
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PRIMERA. Se giren las instrucciones, para que el tratamiento de Hemodialisis que requieren los derechohabien-
tes del Hospital Regional de PEMEX en Villahermosa, Tabasco, sea proporcionado debidamente de forma inme-
diata y, en su caso, subrogado a los nosocomios publicos o privados que cuenten con suficientes insumos, ma-
teriales médicos y que cumplan con los requisitos establecidos por las normas oficiales mexicanas, a fin de
otorgar ese servicio, con todas las garantias para la proteccion de la salud y la vida de las personas.

SEGUNDA. Se giren las instrucciones que correspondan para que se implementen las acciones necesarias y a
la brevedad, todas las areas con las que cuenta el Hospital Regional de PEMEX en Villahermosa, Tabasco, ga-
ranticen condiciones Optimas para brindar el servicio requerido, libres de cualquier bacteria que pudiera ocasionar
una afectacion en la salud de los derechohabientes que acuden a recibir cualquier tipo de atencion hospitalaria
y en particular a los que reciben tratamiento de Hemodialisis.

TERCERA. Se giren las instrucciones que correspondan para que se implementen las acciones necesarias y a
la brevedad, se realice un inventario y revision exhaustiva a los medicamentos e insumos y materiales médicos
conque cuente el Hospital Regional de PEMEX en Villahermosa, Tabasco, a fin de garantizar que éstos se en-
cuentren libres de cualquier tipo de agente contaminante y con caducidad adecuada para su uso y aplicacion.

CUARTA. Se giren las instrucciones, para que los familiares de los pacientes que reciben el tratamiento de He-
modialisis en el Hospital Regional de PEMEX en Villahermosa, Tabasco, se les proporcione la informacién pre-
cisa a la que tienen derecho sobre las causas que produjeron los fallecimientos, sobre la afectacion de sus pa-
cientes, qué tratamientos se les ha otorgado y, en su caso, se les va a continuar proporcionando.

QUINTA. Se giren las instrucciones, para que se investigue de forma exhaustiva las causas que originaron que
se viera afectada la salud de los pacientes que reciben el tratamiento de Hemodiélisis en el Hospital Regional de
PEMEX en Villahermosa, Tabasco, del resultado de esa investigacion hacerlo saber a esta Comisién Nacional y
a las autoridades correspondientes.

Por lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 26, fraccion XVIII, 116 y 117 del Reglamento In-
terno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, respetuosamente solicito a usted se sirva informar a
este Organismo Nacional de manera inmediata a su recepcion, respecto de la aceptacion de las medidas reque-
ridas y, en caso de ser aceptadas, informen periédicamente a este Organismo Nacional las actividades que se
han realizado para su cumplimiento.

Asimismo, le comunico que la informacion que esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos proporciona
en el marco de sus atribuciones, actualiza el concepto de transferencia por contener datos de personas fisicas
identificadas o identificables, de conformidad con lo previsto en los articulos 3, fracciones IX y XXXII, 65 al 71 de
la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, por lo cual, en su calidad
de receptor de los datos, debera tratarlos conforme a lo previsto en el Aviso de Privacidad de esta Comision
Nacional (disponible para su consulta en el enlace: (www.cndh.org.mx) y respetar el deber de confidencialidad
de la informacion.

Sin otro particular, les envio un cordial saludo.

Atentamente
Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia
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MEDIDAS CAUTELARES EN MATERIA DE TRATA DE PERSONAS

Ciudad de México, Magdalena Contreras, a 25 de marzo de 2020

AUTORIDAD RESPONSABLE: Direccion General de Proteccion a Mexicanos en el Exterior
de la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE)

El 25 de marzo de 2020, dentro del tramite del expediente CNDH/5/2020/2430/Q, se emitieron dos medidas
cautelares a favor de una joven de nacionalidad mexicana probable victima del delito de explotacion laboral en
Espafia, dirigidas a la Direccién General de Proteccion a Mexicanos en el Exterior de la Secretaria de Relaciones
Exteriores (SRE). En ellas se pidi6 se adoptaran las acciones urgentes y necesarias para que se brinde a la
agraviada las medidas de atencion juridicas, sociales, médicas y psicoldgicas, de proteccion y asistencia nece-
sarias en su calidad de mexicana probable victima del delito, con el objeto de que se garantice el respeto a sus
derechos humanos, en términos de la normatividad aplicable. Asimismo, se solicité que se efectuaran las gestio-
nes correspondientes para que la victima sea repatriada a la Republica Mexicana, a la brevedad posible. En caso
de no ser viable dicha accion, se le brindara a la agraviada el apoyo necesario para subsistir en tanto se tramita
su regreso al pais. La SRE acepto las citadas medidas, y refirié que el Consulado de México en Barcelona, Es-
pafia esta en contacto con la agraviada desde el 6 de marzo de 2020, que dicha representacion la refirié con un
abogado con el objeto de que recibiera orientacion directamente de un especialista legal y éste en posibilidades
de hacer valer sus derechos.

Programa contra la Trata de Personas
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7 §olicitud de medidas cautelares

Secretaria €jecutiva

NUMERO DE COMUNICACIONES RECIBIDAS: dos comunicaciones.
NUMERO DE COMUNICACIONES RECIBIDAS EN EL ANO: dos comunicaciones.

CASO: DETENCION ARBITRARIA Y TRATOS CRUELES, INHUMANOS Y DEGRADANTES
AL SENOR CRISTOBAL SANTIZ LOPEZ, INTERNO EN EL CERSS NUM. 14 “EL AMATE”,
CINTALAPA, CHIAPAS.

Las comunicaciones recibidas sefialan que el sefior Cristébal Santiz Jiménez, es defensor comunitario, repre-
sentante y vocero de comunidades tzotziles en desplazamiento forzado de Aldama.

El sefior Cristobal Santiz Jiménez forma parte de las familias despojadas de sus tierras por un grupo de corte
paramilitar de Santa Martha, Chenalho.

El Centro de Derechos Humanos Fray Bartolomé de las Casas (Frayba) denuncié que la Fiscalia General del
Estado perpetr6 graves violaciones a los derechos humanos del lider comunitario Cristobal Santiz Jiménez, quien
se encuentra encarcelado en el Centro Estatal de Reinsercién Social para Sentenciados NUm. 14 “El Amate”, en
el municipio de Cintalapa, en donde ha sufrido tratos crueles, inhumanos y degradantes, por lo que exigié la in-
tervencién inmediata del gobierno federal y estatal para la pronta libertad del defensor.

Asimismo, el Centro Frayba sefialo que la detencidn del defensor se dio en un contexto de criminalizacion, pri-
vacion arbitraria de su libertad y amenazas hacia su vida que colocaron su integridad y seguridad personal en un
alto riesgo.

El defensor tzotzil enfrentd amenazas de muerte de manera reiterada por parte del grupo armado y que después
de denunciar omisiones del Estado mexicano por el escalamiento de la violencia en la regién Altos de Chiapas,
dicho Estado le exigio su silencio a cambio de su libertad.

El Centro Fray Bartolomé de las Casas solicité medidas cautelares ante la Comision Interamericana de Derechos
Humanos para proteger la vida, seguridad e integridad del sefior Cristdbal Santiz Jiménez y su familia.

El pasado 15 de marzo, la organizacion demanda al Gobierno de Chiapas poner en practica la responsabilidad
de garantizar la vida, seguridad e integridad de las personas bajo su custodia, asi como de respetar sus derechos
humanos.

La CNDH, solicité medidas cautelares para el sefior Cristdbal Santiz Jiménez. Asimismo, emitié un comunicado
de prensa al respecto.

GACETA 356 o Mar © 2020
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NUMERO DE COMUNICACIONES RECIBIDAS: una comunicacion.
NUMERO DE COMUNICACIONES RECIBIDAS EN EL ANO: dos comunicaciones.

CASO: AMENAZAS DE MUERTE AL SENOR ERICK YASMAY MADRID AMADOR,

HIJO DE RITA AMADOR LOPEZ, DIRIGENTE DE LA UNION POPULAR DE VENDEDORES
AMBULANTES 28 DE OCTUBRE Y ESPOSA DE RUBEN SARABIA SANCHEZ ASESOR
POLITICO DE LA ORGANIZACION EN LA CIUDAD DE PUEBLA.

La comunicacion recibida sefiala que el 18 de octubre de 2019, a las 7:23 pm, la sefiora Rita Amador Lépez
madre del sefior Erick Yasmay Madrid Amador, recibié una nueva amenaza de muerte dirigida a uno de sus hijos,
via mensaje de texto desde el teléfono 22-11-84-04-74, el cual dice: “Solo para decirte que el que sigue es tu hijo,
lo pusiste de pechito ya sin arma no se va a poder defender con la hija de Simitri, no hicieron caso y mira las
consecuencias’.

El Comité Cerezo, colocd una accion urgente respecto del caso, en su plataforma.

Integrantes de la Unién Popular de Vendedores Ambulantes 28 de octubre, han recibido de manera constante
acciones en contra de su integridad personal.

Se recibié en este Organismo Auténomo, correo electronico de un integrante del Comité Cerezo México, en el
que sefalan presuntas violaciones al sefior Erick Yasmay Madrid Amador.

Ante estos hechos, se establecié contacto con el Director de Quejas y Orientacion de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Puebla, quien informé que ese Organismo Local conoce de los hechos e inici6 la inves-

tigacion de los mismos y se solicitaron medidas cautelares para el agraviado y su familia.

De igual forma, este Organismo Nacional, a través de su Direccion General de Quejas, Orientacién y Transpa-
rencia, ubicé los expedientes y folios que se enlistan a continuacion:

CNDH/DGQOT/2017/4006-R, turnado para su atencion a la Direccién General de Quejas, Orientacién y Trans-
parencia y concluido por remisién a la Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla, el 11 de julio de
2017,

CNDH/5/2019/7871-R, turnado a la Quinta Visitaduria General para su gestion y se concluyd por remision a la
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Puebla, el 31 de octubre de 2019.

Folio 2020/9331, turnado a la Quinta Visitaduria General para su investigacion, a la fecha se encuentra en tramite.

Folio 2020/10027, turnado a la Quinta Visitaduria General para su atencién y a la fecha se encuentra en tramite.
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COORDINACION GENERAL DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
Y DE ASUNTOS JURIDICOS

ACCIONES DE INCONSTITUCIONALIDAD

La Presidenta de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) tiene la facultad constitucional, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 105, fraccién Il inciso g), de nuestra Norma Fundamental, de promover acciones de incons-
titucionalidad ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN) en contra de normas generales, tales como leyes
emitidas por el Congreso de la Union o por las legislaturas locales, asi como tratados internacionales, que puedan vulnerar
los derechos fundamentales de las personas.

En apoyo de esa importante atribucion, es necesario que se identifiquen las normas que pudieran afectar los derechos
que se reconocen en el bloque de constitucionalidad, el cual se conforme por la Constitucion Federal y los tratados celebra-
dos por el Ejecutivo Federal y aprobados por el Senado de la Republica. Para lograr a cabalidad ese objetivo, la CNDH
revisa diariamente las publicaciones de los medios oficiales de difusion, tanto de la Federacion como de las entidades fede-
rativas.

Deteccion y analisis normativo

En el mes de marzo de 2020, se detecto la publicacion de 339 modificaciones normativas emitidas por los 6rganos
legislativos de los estados de la Republica y el Congreso Federal. A fin de ejemplificar el nimero de normas que
este Organismo Auténomo pudo identificar por cada uno de los congresos estatales y de la Federacion durante el
mes que se informa, se muestra la siguiente grafica:

NORMAS DETECTADAS POR ENTIDAD FEDERATIVA DURANTE
EL MES DE MARZO DE 2020
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Como se menciono, una vez que se identifican los decretos por lo que se expiden, adicionan, reforman, derogan

y/o abrogan normas generales, esta Institucion Nacional procede a estudiarlas a la luz del marco normativo en
materia de derechos humanos que rige en México.
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Asi, se esta en posibilidad de determinar si alguna de las disposiciones analizadas pudiera ser contraria a los
derechos humanos y, de ser el caso, se valora la presentacion de una demanda de accion de inconstitucionalidad,
para solicitar a la Corte Constitucional mexicana que declare su invalidez.

Durante marzo de 2020, la Titular de este Organismo Constitucional de proteccion de los derechos fundamen-
tales decidio ejercer su facultad de promover acciones de inconstitucionalidad ante la SCJN en tres ocasiones, por
lo cual se presentaron tres demandas en contra de igual nimero de normas generales que se detectaron en los
periodicos y gacetas gubernamentales de tres entidades federativas distintas. Dichas demandas se promovieron en
contra de los ordenamientos legales que se indican a continuacion:

+ Chihuahua: 1 (Ley de Adopciones del Estado de Chihuahua) que dio origen a la accion de inconstitucionalidad
117/2020.

+ Nuevo Ledn: 1 (Ley de los Derechos de las Personas Indigenas y Afromexicanas en el Estado de Nuevo Ledn)
que dio origen a la accion de inconstitucionalidad pendiente de asignacion de numero de expediente.

+ Tamaulipas: 1 (Ley que establece el Servicio de Administracion Tributaria de Tamaulipas) que originé la accién
de inconstitucionalidad 118/2020.

Chihuahua
117/2020

Nuevo Leon
pendiente

Tamaulipas
118/2020

Acciones de inconstitucionalidad promovidas en marzo 2020

Como se menciono con antelacion, en el mes de marzo de 2020 se detectaron diversas disposiciones normativas
de tres leyes locales que se estimo podrian contravenir el parametro de control de la regularidad constitucional, por
lo que se promovieron ante la SCJN 3 demandas de accion de inconstitucionalidad en los términos que se indican
a continuacion:

1. EI6 de marzo de 2020, se present6 ante la SCJN demanda de accién de inconstitucionalidad en contra del ar-
ticulo 9, fraccién V, de la Ley de Adopciones del Estado de Chihuahua, al considerar que se vulneran los derechos
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de igualdad, la prohibicion de discriminacion y la libertad de trabajo, a la que le recayo el niumero de expediente
117/2020.

Lo anterior, en razén de que el precepto combatido exige que las personas no hayan sido condenadas por
delitos dolosos para ejercer las profesiones de trabajo social y psicologia o carreras afines que realicen estudios
socioecondmicos, psicoldgicos e informes psicosociales en materia de adopcion, requisito que se considera
demasiado abierto y desproporcionado.

2. EI'6 de marzo de 2020, se presento ante la SCIN demanda de accidn de inconstitucionalidad en contra del ar-
ticulo 13, apartado A, fraccién IV, en la porcion normativa “No haber sido sentenciado por delito doloso que haya
ameritado pena privativa de la libertad por mas de un afio”, de la Ley que establece el Servicio de Administracion
Tributaria de Tamaulipas, toda vez que se considerd que se transgreden los derechos de igualdad, no discrimi-
nacion, de acceso a un cargo en el servicio publico y la libertad de trabajo, a la que le recayé el nimero de ex-
pediente 118/2020.

Ello, en virtud de que la disposicion impone como requisito para ser titular de la Jefatura de dicho érgano, no
haber sido sentenciado por delito doloso que haya ameritado pena privativa de la libertad por mas de un afio, lo
cual resulta sobreinclusivo, ya que algunos delitos que ameritan la sancion mencionada no se relacionan nece-
sariamente con las tareas a desempefiar en el cargo en cuestion.

3. El 13 de marzo de 2020, se presentd ante la SCJN demanda de accién de inconstitucionalidad en contra del
Decreto 265 por el que se modificé la denominacidn y diversas disposiciones normativas de la ahora denomina-
da Ley de los Derechos de las Personas Indigenas y Afromexicanas en el Estado de Nuevo Leon, publicado el
12 de febrero del mismo afio en el periddico oficial de dicha entidad; asimismo, en particular, el articulo 28, primer
parrafo, adicionado a dicho ordenamiento; toda vez que se estimé que afecta los derechos a la consulta previa,
libre, informada, culturalmente adecuada y de buena fe de los pueblos y comunidades indigenas, a la autodeter-
minacion de estos pueblos y comunidades, a la igualdad y no discriminacién, asi como la obligacion de promover,
respetar y proteger los derechos humanos, la cual se encuentra pendiente de asignacion de nimero de expe-
diente.

La CNDH reclamé la constitucionalidad de la totalidad del decreto de reforma toda vez que su contenido no
fue consultado a los pueblos y comunidades indigenas y afromexicanas de conformidad con los estandares na-
cionales e internacionales en la materia, obligacidn que debi6 haber sido cumplida, toda vez que se trata de una
modificacién legislativa que impacta significativamente a dichos pueblos y comunidades, dado que versd sobre
el catélogo de derechos de este grupo social.

Adicionalmente, el articulo 28, primer parrafo de la citada ley restringe los supuestos de procedencia del de-
recho a la consulta, pues Unicamente se permite en aquellos casos en los que las medidas estatales puedan
afectar sus derechos colectivos, mas no individuales, lo cual contraviene los estandares nacionales e internacio-
nales en la materia.

Seguimiento a las acciones de inconstitucionalidad promovidas
e Alegatos

Una vez que los poderes Legislativo y Ejecutivo que emitieron y promulgaron las normas controvertidas en la de-
manda de accién de inconstitucionalidad rinden los informes solicitados por el Ministro o Ministra instructora, en los
cuales se expresan los argumentos tendentes a sostener la constitucionalidad de las normas cuestionadas, se or-
dena dar vista con copia de los mismos a la CNDH, para que formule sus alegatos por escrito dentro del plazo de
cinco dias hébiles.

En este escrito, esta Institucion Nacional puede plantear diversos argumentos para desvirtuar las razones de
improcedencia de la impugnacion, asi como de aquéllas con las cuales los 6rganos estatales pretenden sostener la
constitucionalidad de los preceptos cuestionados.
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En el mes de que se informa se formularon los siguientes alegatos:

1. El 4 de marzo de 2020 se presento ante la SCJN el escrito de alegatos correspondiente a la accién de inconsti-
tucionalidad 133/2019, promovida en contra del articulo 43 de la Ley del Registro Civil del Estado de Jalisco.

2. EI 13 de marzo de 2020 se presenté ante la SCJN el escrito de alegatos correspondiente a la accion de inconsti-
tucionalidad 125/2019, promovida en contra del articulo 14 D, fraccion IX, de la Ley Organica del Poder Judicial
del Estado de Jalisco.

e Resolucion de acciones de inconstitucionalidad

Una vez que se finaliza la instruccion del procedimiento, el Ministro o Ministra a quien le correspondié su conduccion
decreta su cierre, a fin de que se elabore un proyecto de resolucién que se somete a consideracion de todos los
integrantes del Pleno de la SCJN, para que se pronuncie el fallo respectivo.

Las resoluciones de nuestro Tribunal Constitucional pueden reconocer la constitucionalidad de las normas
impugnadas, o bien, declarar su invalidez, en cuyo caso deben ser aprobadas por una mayoria de al menos ocho
votos. En caso de que la mayoria de sus integrantes estime que las disposiciones normativas son inconstitucionales,
pero no se alcance la votacion calificada antedicha, se desestima la impugnacién y no existe pronunciamiento al
respecto, debiendo prevalecer la presuncion de la conformidad de las normas generales reclamadas con la Norma
Suprema.

En caso de que proceda sobreseer el asunto, es decir, que se le dé conclusion sin emitirse un pronunciamien-
to de fondo, derivado de la existencia de algun impedimento constitucional o legal, las acciones de inconstituciona-
lidad pueden ser resueltas por alguna de las dos Salas de la SCJN —integradas por cinco Ministras o Ministros cada
una- en razon de que no se requiere en estos casos que haya una votacion calificada.

Durante el mes de marzo de 2020, la SCJN emitio seis sentencias que resolvieron el mismo nimero de accio-
nes de inconstitucionalidad promovidas por este Organismo Nacional, como enseguida se precisara:

1. Accién de Inconstitucionalidad 66/2019

El Pleno de la SCJIN resolvié el 2 de marzo de 2020 la accién de inconstitucionalidad 66/2019 promovida en contra
del articulo 110 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, al estimar que conculcan el dere-
cho de acceso a la informacién publica y principio de maxima publicidad.

Respecto de dicha impugnacion, el Tribunal Constitucional resolvio lo siguiente:

+ La accién de inconstitucionalidad fue procedente y parcialmente fundada.

+ Reconocid la validez de la primera parte del parrafo cuarto del articulo controvertido, al estimar que es con-
forme a la Constitucion Federal que se establezca la reserva de la informacidn contenida en la base de datos
del Sistema Nacional de Informacion de Seguridad Publica, en el entendido de que las autoridades que re-
serven datos deben realizar la prueba de dafio en todos los casos, justificando tal proceder de conformidad
con la Ley General en materia de transparencia.

+ Declard la invalidez de la ultima parte del parrafo en mencién, en razén de que establecian la prohibicion
expresa y determinante de la posibilidad de que el publico pudiera acceder a toda la informacién contenida
en la base de datos referida, lo cual estimé contrario al derecho de acceso a la informacién y al principio de
maxima de publicidad.

2. Acciones de inconstitucionalidad 50/2018

La Primera Sala de la SCJN resolvi6 el 4 de marzo de 2020 la accion de inconstitucionalidad 50/2018, promovida
en contra del articulo 14, fraccion |, en la porcién normativa “por nacimiento” de la Ley del Centro de Conciliacion
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Laboral del Estado de Hidalgo, al considerar que vulneraban los derechos a la igualdad, a la no discriminacion, a
dedicarse a la profesion, industria, comercio o trabajo licitos, asi como el principio pro persona.

Respecto de dicha impugnacion, el mencionado érgano colegiado determiné sobreseer la accion al actualizar-
se la cesacion de efectos de la disposicion reclamada, toda vez que el Congreso local la derog6 previo a su resolu-
cion, de manera que se subsano la inconstitucionalidad denunciada.

3. Accion de inconstitucionalidad 24/2019

La Segunda Sala de la SCJIN resolvio el 4 de marzo de 2020 la accion de inconstitucionalidad 24/2019, promovida
en contra de diversos articulos de cuatro leyes de ingresos municipales del estado de Tlaxcala, para el ejercicio
fiscal 2019, al considerar que vulneraban los derechos a la identidad, a la seguridad juridica, de acceso a la infor-
macion, de igualdad, a la gratuidad del registro de nacimiento; asi como los principios de legalidad, gratuidad en el
acceso a la informacién, de proporcionalidad en las contribuciones, de no discriminacién y la obligacion del Estado
de respetar, promover, proteger y garantizar derechos humanos.

Respecto de dicha impugnacién, el mencionado cuerpo colegiado determind sobreseer la accién al actualizar-
se la cesacion de efectos de los numerales impugnados, toda vez que el asunto no fue resuelto oportunamente,
pues al tratarse de disposiciones de caracter anual Unicamente tuvieron vigencia durante el afio 2019.

4. Accion de inconstitucionalidad 87/2019

La Segunda Sala de la SCJIN resolvio el 4 de marzo de 2020 la accion de inconstitucionalidad 87/2019, promovida
en contra del articulo 101, fraccién 1l parrafo tercero, del Cédigo Penal de Coahuila de Zaragoza, al considerar que
transgreden el derecho a la seguridad juridica, principio de legalidad, asi como la obligacion de respetar y proteger
los derechos humanos.

Respecto de dicha impugnacién, la Sala determind sobreseer la accion por falta de legitimacion de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, pues estimé que no puede plantear la inconstitucionalidad de normas con ar-
gumentos relativos a cuestiones competenciales.

5. Accion de inconstitucionalidad 28/2017

El Pleno de la SCJN resolvio el 5 de marzo de 2020 la accion de inconstitucionalidad 28/2017, promovida en contra
del articulo 9, primer parrafo, en la porcion normativa “Solo por delito grave habra lugar a la prision preventiva ofi-
ciosa”, y parrafo segundo, del Cddigo Penal para el Estado de Coahuila, al estimar que era contraria a los derechos
a la libertad personal, a la libertad de transito, al debido proceso legal, a la seguridad juridica, asi como al principio
de excepcionalidad de la prision preventiva.

Respecto de dicha impugnacién, el Maximo Tribunal resolvié lo siguiente:

+ La accion de inconstitucionalidad fue procedente y fundada.

+ Declar6 la invalidez de la norma controvertida, con efectos retroactivos a la fecha de su entrada en vigor, al
considerar que, al regular la procedencia de la medida cautelar de la prision preventiva oficiosa, el Congreso
local invadi6 la competencia del Congreso de la Unién para emitir la legislacién Unica en materia procedimen-
tal penal.

6. Accion de inconstitucionalidad 117/2019
El Pleno de la SCJN resolvio el 12 de marzo de 2020 la accién de inconstitucionalidad 117/2019, promovida en
contra del Decreto nimero 204 que reformd el articulo 5 de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, publica-

do el 19 de septiembre de 2019 en el Periddico Oficial de dicha entidad federativa, al considerar que resulta contra-
rio a los derechos a la consulta previa, libre, informada, culturalmente adecuada y de buena fe de los pueblos y
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comunidades indigenas, a la autodeterminacion de estos pueblos y comunidades, a la proteccién, salvaguarda,
promocion y proteccion de su patrimonio cultural, de participacion politica, a la igualdad y no discriminacidn, asi como
la obligacidén de promover, respetar y proteger los derechos humanos.

Respecto de dicha impugnacién, el Tribunal Constitucional resolvio lo siguiente:

+ La accion de inconstitucionalidad fue procedente y fundada.

+ Declar¢ la invalidez del Decreto impugnado, en su integridad, en razon de que no se realizé una consulta
previa a los pueblos y comunidades indigenas residentes en la entidad federativa, de acuerdo con los estan-
dares internacionales en la materia, durante el proceso legislativo que le dio origen.

+ Al estimar que la invalidez decretada afectaria el proceso electoral en curso en Hidalgo, se determind que la
misma surtiria sus efectos una vez concluida la jornada comicial que tendria verificativo en junio de 2020.

ACCIONES DE INCONSTITUCIONALIDAD RESUELTAS EN MARZO 2020

[_] Federacion: 66/2019

Coahuila
28/2017 y 87/2019

Hidalgo
50/2018 y 117/2019

Tlaxcala
2412019

e (Juejas por incumplimiento de las sentencias dictadas en acciones de inconstitucionalidad

De conformidad con la Ley Reglamentaria que rige el procedimiento de las acciones de inconstitucionalidad, la SCJN
tiene la facultad de establecer condenas a los 6rganos que intervienen en la emision de las leyes que se someten
a su conocimiento, que pueden consistir en la obligacién de realizar una actuacion o de abstenerse de obrar en
cierto sentido, lo cual se realiza para la debida eficacia de las sentencias que dicta.

Sin embargo, hay casos en los que los congresos a quienes se les impone una obligacion por virtud del fallo
constitucional incurren en su incumplimiento.

En esos casos, la CNDH cuenta con la posibilidad de interponer un recurso de queja en el cual se denuncia el
desacato, en el cual se manifiestan las razones y, en su caso, se refieren las probanzas que acrediten que la legis-
latura correspondiente no respeto la ejecutoria dictada por el Tribunal Pleno.
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Durante el mes de marzo de 2020, esta Institucién Autonoma promovio el primer recurso de queja desde que
cuenta con la facultad para promover acciones de inconstitucionalidad, como se precisa a continuacion:

1. Accidén de inconstitucionalidad 15/2019

El 13 de marzo de 2020, se presenté ante la SCIN recurso de queja por incumplimiento de la sentencia dictada en
la accion de inconstitucionalidad 15/2019, la cual se promovié en contra de la Ley de Ingresos del Estado de Aguas-
calientes y de diversas leyes de ingresos municipales de dicha entidad, todas para el ejercicio fiscal 2019.

En dicho fallo, el Tribunal Pleno vincul6 al Congreso local para que se abstuviera en lo futuro de emitir normas
que establecieran cobros injustificados e irrazonables relacionados con el ejercicio del derecho de acceso a la infor-
macion publica y derechos por el servicio de alumbrado publico con base en el consumo de energia eléctrica, ya
fuera en las leyes de hacienda o de ingresos municipales de la entidad.

Sin embargo, en diversas leyes de ingresos de distintos municipios hidrocalidos, emitidas para el ejercicio fiscal
de 2020, se incluyeron disposiciones que incurren en los mismos vicios advertidos en la ejecutoria, respecto de los
cuales el Alto Tribunal condend a la legislatura a no repetir.

RESUMEN EJECUTIVO

Normas generales detectadas 339

Normas generales estimadas inconstitucionales

Acciones de inconstitucionalidad promovidas

Alegatos formulados

Seguimiento de resoluciones de Al

- NN W W

Recursos de queja por incumplimiento
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PRIMERA VISITADURIA GENERAL

OFICINAS FORANEAS

Periodo reportado: del 1 de enero al 31 de marzo de 2020

La Primera Visitaduria General tiene a su cargo seis oficinas foraneas que se ubican en las siguientes ciudades:

La Paz, Baja California Sur; Aguascalientes, Aguascalientes; Acapulco, Guerrero; Mérida, Yucatan; Morelia, Mi-
choacan, y Torreon, Coahuila, en las cuales se brinda atencion al publico respecto a diversos temas competencia
de la CNDH y se ofrece orientacion en materia de Derechos Humanos.

En ese sentido, del 1 de enero al 31 de marzo de 2020, se brindaron 1,219 atenciones personales que impli-
caron la atencion de personas fuera de las oficinas o de aquéllas que acudieron directamente a las instalaciones
de las oficinas foraneas para presentar una queja, informarse de procedimientos, recibir orientacion o solicitar
informacion para realizar investigaciones académicas, asi como la realizacion de reuniones con autoridades y
organizaciones de la sociedad civil y de actividades de capacitacion en materia de derechos humanos tanto para
personas servidoras publicas como para el publico en general.

Asimismo, en el periodo que se informa, en las oficinas foraneas de La Paz, Baja California Sur; Aguascalien-
tes, Aguascalientes; Acapulco, Guerrero; Mérida, Yucatan; Morelia, Michoacan, y Torredn, Coahuila, fueron aten-
didos 3,456 documentos.

Hasta el mes de marzo de 2020, en las seis oficinas foraneas a cargo de la Primera Visitaduria, ubicadas
en el interior de la Republica, se brindd atencion a 357 llamadas telefonicas de personas interesadas basica-
mente en:

+Conocer las atribuciones y competencia de la CNDH.

+ Orientacion sobre cémo denunciar hechos violatorios de Derechos Humanos.
+ Orientacion sobre hechos que no son competencia de la CNDH.

+ Informacion para investigaciones escolares.

+ Atencion y seguimiento a quejas.

En total y en forma desglosada, la Primera Visitaduria General, a través de sus seis oficinas foraneas propor-
ciond los siguientes servicios:

ATENCIONES PERSONALES

1. Asesorias juridicas
via personal.

387

492

191

1,070

2. Acompafiamientos
al peticionario en
gestiones con
autoridades.

3. Reuniones
conciliatorias con
autoridades.
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4. Reuniones 0 mesas
de trabajo con ONG.

13

5. Asistencias sociales
prestadas a alguna
comunidad.

6. Actividades de
capacitacion en materia
de derechos humanos
a servidores publicos.

7. Actividades de
capacitacion en materia
de derechos humanos
al publico en general.

13

8. Requerimientos de
informacion sobre esta
Comision Nacional
para trabajos escolares
o de investigacion via
personal.

SUBTOTAL
ATENCIONES

PERSONALES

9. Asistencia en la
elaboracion de escritos
de queja.

27

63

91

59

52

19

174

10. Recepcioén de
escritos de queja.

255

202

172

629

11. Canalizacion a
otras autoridades via
oficio de presentacion.

12. Actas
circunstanciadas de
gestion en la
integracion de
expedientes.

710

506

458

1,674

13. Aportacién de
documentacién al
expediente.

382

294

237

913

14. Recepcion de
recursos.

15. Recepcion de
escritos para
conocimiento.

16

30

17

63

16. Requerimientos de
informacién sobre esta
Comisién Nacional
para trabajos escolares
o de investigacion
recibidos por escrito.
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17. Atencion de

solicitudes en materia 0 1 0 1
de transparencia.
SUBTOTAL
ATENCIONES 1,426 | 1,092 | 938 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3,456
DOCUMENTALES

ATENCIONES TELEFONICAS

18. Asesorias juridicas

, . 131 121 105 357
via telefonica.

19. Requerimientos de
informacién sobre esta
Comision Nacional 0
para trabajos escolares
o de investigacion via
telefonica.

SUBTOTAL
ATENCIONES 131 | 121 | 105 0 0 0 0 0 0 0 0 0 357
TELEFONICAS

TOTAL GLOBAL 1979 1811 1,242

Adicionalmente, del 1 de enero al 31 de marzo de 2020, a través de las Oficinas Foraneas que coordina la Pri-
mera Visitaduria General, se distribuyeron 2,156 ejemplares de diversos materiales de divulgacion de los derechos
humanos.

ANEXO

Detalle de las actividades de capacitacion a las que se refieren los numerales 6y 7

6. Actividades de capacitacion en materia de derechos humanos a servidores publicos
Marzo:

1. FECHA: 9 de Marzo de 2020. LUGAR: Segunda Zona Naval de la Secretaria de Marina en La Paz, Baja Califor-
nia Sur. ASISTENTES: 38 personas (servidores publicos). TIPO DE ACTIVIDAD: Platica Qué es la Comision Na-
cional de los Derechos Humanos y su competencia, impartida por el licenciado Martin Luevano Lépez, Apoyo Ad-
ministrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la Primera Visitaduria General.

2. FECHA: 10 de Marzo de 2020. LUGAR: Segunda Zona Naval de la Secretaria de Marina en La Paz, Baja
California Sur. ASISTENTES: 47 personas (servidores publicos). TIPO DE ACTIVIDAD: Platica Qué es la Comi-
sion Nacional de los Derechos Humanos y su competencia, impartida por el licenciado Martin Luevano Lépez,
Apoyo Administrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la Primera Visitaduria
General.

3. FECHA: 11 de Marzo de 2020. LUGAR: Segunda Zona Naval de la Secretaria de Marina en La Paz, Baja
California Sur. ASISTENTES: 62 personas (servidores publicos). TIPO DE ACTIVIDAD: Platica Qué es la Comi-
sion Nacional de los Derechos Humanos y su competencia, impartida por el licenciado Martin Luevano Lépez,
Apoyo Administrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la Primera Visitaduria
General.
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/. Actividades de capacitacion en materia de derechos humanos al publico en general
Enero:

1. FECHA: 20 de enero de 2020. LUGAR: Escuela Secundaria General “Profesor David Peralta Osuna” T.M. en
La Paz, Baja California Sur. ASISTENTES: 194 personas (estudiantes nivel basico). TIPO DE ACTIVIDAD: Pla-
tica Qué es la Comision Nacional de los Derechos Humanos y su competencia, impartida por el licenciado Martin
Luevano Lopez, Apoyo Administrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la
Primera Visitaduria General.

2. FECHA: 21 de enero de 2020. LUGAR: Escuela Secundaria General “Profesor David Peralta Osuna” T.M. en
La Paz, Baja California Sur. ASISTENTES: 202 personas (estudiantes nivel basico). TIPO DE ACTIVIDAD: Pla-
tica Qué es la Comision Nacional de los Derechos Humanos y su competencia, impartida por el licenciado Martin
Luevano Lopez, Apoyo Administrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la
Primera Visitaduria General.

3. FECHA: 22 de enero de 2020. LUGAR: Escuela Secundaria General “Profesor David Peralta Osuna” T.M. en
La Paz, Baja California Sur. ASISTENTES: 197 personas (Estudiantes Nivel basica). TIPO DE ACTIVIDAD:
Platica Qué es la Comision Nacional de los Derechos Humanos y su competencia, impartida por el licenciado
Martin Luevano Ldpez, Apoyo Administrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente
de la Primera Visitaduria General.

Febrero:

1. FECHA: 6 de febrero de 2020. LUGAR: Centro de Formacion para el Trabajo CECATI NUm. 172, en Aguasca-
lientes, Aguascalientes. ASISTENTES: 31 personas (alumnos y personal docente). TIPO DE ACTIVIDAD: Platica
de Género y Respeto a la Diversidad, impartida por la licenciada Miriam Betzabeth Jiménez Hurtado, Profesional
adscrita a la Oficina Foranea en Aguascalientes, Aguascalientes dependiente de la Primera Visitaduria General.

2. FECHA: 10 de febrero de 2020. LUGAR: Escuela Secundaria General “José Pilar Cota Carrillo” en La Paz,
Baja California Sur. ASISTENTES: 54 personas (estudiantes nivel basico). TIPO DE ACTIVIDAD: Platica Qué es
la Comision Nacional de los Derechos Humanos y su competencia, impartida por el licenciado Martin Luevano
Lopez, Apoyo Administrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la Primera
Visitaduria General.

3. FECHA: 11 de febrero de 2020. LUGAR: Escuela Secundaria General “José Pilar Cota Carrillo” en La Paz,
Baja California Sur. ASISTENTES: 60 personas (estudiantes nivel basico). TIPO DE ACTIVIDAD: Platica Qué es
la Comision Nacional de los Derechos Humanos y su competencia, impartida por el licenciado Martin Luevano
Lopez, Apoyo Administrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la Primera
Visitaduria General.

4. FECHA: 12 de febrero de 2020. LUGAR: Escuela Secundaria General “José Pilar Cota Carrillo” en La Paz,
Baja California Sur. ASISTENTES: 43 personas (estudiantes nivel basico). TIPO DE ACTIVIDAD: Platica Qué es
la Comision Nacional de los Derechos Humanos y su competencia, impartida por el licenciado Martin Luevano
Lopez, Apoyo Administrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la Primera
Visitaduria General.

5. FECHA: 13 de febrero de 2020. LUGAR: Escuela Secundaria General “José Pilar Cota Carrillo” en La Paz,
Baja California Sur. ASISTENTES: 86 personas (estudiantes nivel basico). TIPO DE ACTIVIDAD: Platica Qué es

155



GACETA 356 @ Mar e 2020 Comisién Nacional de los Derechos Humanos

la Comision Nacional de los Derechos Humanos y su competencia, impartida por el licenciado Martin Luevano
Lopez, Apoyo Administrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la Primera
Visitaduria General.

6. FECHA: 17 de febrero de 2020; LUGAR. Escuela Secundaria General “José Pilar Cota Carrillo” en La Paz,
Baja California Sur. ASISTENTES: 134 personas (estudiantes nivel basico). TIPO DE ACTIVIDAD: Platica Qué
es la Comision Nacional de los Derechos Humanos y su competencia, impartida por el licenciado Martin Lueva-
no Lopez, Apoyo Administrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la Primera
Visitaduria General.

7. FECHA: 25 de febrero de 2020. LUGAR: Centro de Bachillerato Tecnol6gico Industrial y de Servicios Num. 62
“General Agustin Olachea Avilés” en La Paz, Baja California Sur. ASISTENTES: 95 personas (estudiantes nivel
medio superior). TIPO DE ACTIVIDAD: Platica Qué es la Comision Nacional de los Derechos Humanos y su
competencia, con enfoque en trata de personas, impartida por el licenciado Martin Luevano Lépez, Apoyo Admi-
nistrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la Primera Visitaduria General.

Marzo:

1. FECHA: 3 de marzo de 2020. LUGAR: Centro de Bachillerato Tecnolégico Industrial y de Servicios Nim. 62
“General Agustin Olachea Avilés” en La Paz, Baja California Sur. ASISTENTES: 104 personas (estudiantes nivel
medio superior). TIPO DE ACTIVIDAD: Platica Qué es la Comisién Nacional de los Derechos Humanos y su
competencia, con enfoque en trata de personas, impartida por el licenciado Martin Luevano Lopez, Apoyo Admi-
nistrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la Primera Visitaduria General.

2. FECHA: 10 de marzo de 2020. LUGAR: Centro de Bachillerato Tecnoldgico Industrial y de Servicios Num. 62
“General Agustin Olachea Avilés” en La Paz, Baja California Sur. ASISTENTES: 64 personas (estudiantes nivel
medio superior). TIPO DE ACTIVIDAD: Platica Qué es la Comision Nacional de los Derechos Humanos y su
competencia, con enfoque en trata de personas, impartida por el licenciado Martin Luevano Lopez, Apoyo Admi-
nistrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la Primera Visitaduria General.

3. FECHA: 12 de marzo de 2020. LUGAR: Centro de Bachillerato Tecnologico Industrial y de Servicios Num. 62
“General Agustin Olachea Avilés” en La Paz, Baja California Sur. ASISTENTES: 108 personas (estudiantes nivel
medio superior). TIPO DE ACTIVIDAD: Platica Qué es la Comisién Nacional de los Derechos Humanos y su
competencia, con enfoque en trata de personas, impartida por el licenciado Martin Luevano Lopez, Apoyo Admi-
nistrativo de la Oficina Foranea en La Paz, Baja California Sur, dependiente de la Primera Visitaduria General.
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PROGRAMA SOBRE ASUNTOS RELACIONADOS CON NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
31. Elaborar un diagnéstico nacional | 31.1 Elaborar un andlisis situacional que considere la razén de ser de GP
de la situacion de los derechos las acciones realizadas por la CNDH, la poblacién objetivo o area de
humanos en el pais (CENADEH) enfoque, asi como los aspectos relacionados con el desempefio

institucional que contribuyan a la mejora de los resultados

GESTION PROSPECTIVA
Analisis Situacional de los Derechos Humanos de Nifas, Nifios y Adolescentes
1. Antecedentes

En 2014 entrd en vigor la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, una norma de vanguar-
dia que obliga a las autoridades de los tres niveles de gobierno a trabajar con una perspectiva integral basada
en el interés superior de la nifiez como principio rector de todas las actuaciones y decisiones dirigidas a la pobla-
cion menor de edad, lo cual implica privilegiar el cumplimiento y proteccion de sus derechos frente a cualquier
otro tipo de intereses.

Accinco afios de su expedicion se registran avances importantes en su implementacion, entre ellos, la confor-
macion del Sistema Nacional de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (SIPINNA) del que esta
Comision Nacional de los Derechos Humanos es integrante. A la fecha, el SIPINNA ha implementado 1,922 ac-
ciones para la atencion de nifias, nifios y adolescentes, de las cuales, el 96.8% (1,861) se enfocaron directamen-
te en la atencion de personas menores de 18 afios victimas de violencia y el 3.1% (61) se vincula con la proble-
matica o atencion a los factores de riesgo.

Sin duda, un logro trascendental del SIPINNA fue la conformacién en 2017 del Programa Nacional de Protec-
cion de Nifias, Nifios y Adolescentes (PRONAPINNA 2016-2018), considerado la primera politica integral con
objetivos, estrategias y lineas de accion especificas de caracter nacional para proteger y garantizar los derechos
de personas menores de 18 afios, y un mecanismo dirigido a articular y vincular las distintas dependencias en
los tres 6rdenes de gobierno con cinco objetivos, 33 estrategias y 236 lineas de accion.

Entre las principales fortalezas del Programa destaca la colaboracion interinstitucional que involucra a 35
instancias coordinadoras para la implementacion de las lineas de accién y la vinculacién de toda la Adminis-
tracion Publica Federal. El SIPINNA report6 avances en 188 lineas de accion con actividades en imple-
mentacidn, equivalentes al 80% del total de las lineas y un acumulado en el cumplimiento del Programa
de 89.4%.2

A pesar de lo anterior, subsisten retos importantes para el pleno cumplimiento de los derechos de nifias, nifios
y adolescentes. El 30 de abril de 2019, en la sesion de Reinstalacion de las sesiones ordinarias del SIPINNA, la
Comision Nacional de los Derechos Humanos sefialé algunos problemas que afectan a la nifiez y adolescencia
que ameritan atencion prioritaria y urgente por parte del Estado: el contexto generalizado de violencia; los altos
indices de violencia y vulnerabilidad; garantizar su derecho a la identidad; disefiar e implementar politicas publi-
cas de atencion especificas para las personas adolescentes; la satisfaccion de los derechos econoémicos, socia-
les y culturales; inversion de recursos suficientes, tanto econdmicos, materiales y de personal, para establecer
garantias legales, administrativas e institucionales para la exigibilidad y justiciabilidad de sus derechos humanos.

" CNDH-UNAM, Estudio nifias, nifios y adolescentes victimas del crimen organizado. México, CNDH-UNAM, 2019, p. 222.
2|dem.
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En 2020, el Estado mexicano debera rendir su sexto informe al Comité de los Derechos del Nifio de Naciones
Unidas, en el cual debera dar cuenta de las acciones que ha realizado para garantizar el cumplimiento y protec-
cion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, por ello, este Organismo Nacional Autonomo ha efectuado
diversos llamados a todos los integrantes del SIPINNA a fin de redoblar los esfuerzos y el trabajo coordinado para
que el Sistema Nacional y locales de proteccion cumplan con los objetivos establecidos en la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, que a su vez responden al paradigma de la Convencién de los Dere-
chos del Nifio.

El primer paso para lograrlo es visibilizar las problematicas que impiden el acceso y ejercicio de los derechos
de la poblacién menor de edad, teniendo en cuenta un enfoque diferenciado por edad, sexo, ubicacién geogra-
fica y otras situaciones particulares de los diversos grupos de nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en
México, por ejemplo, comunidades indigenas, poblaciones en contexto de movilidad, nifias y adolescentes, nifios
y nifias con discapacidad, fuera de la escuela, victimas de la violencia, hijos e hijas de trabajadores jornaleros
agricolas, en centros de asistencia social, por mencionar algunos.

A continuacion, se presentan algunos datos de fuentes estadisticas oficiales que muestran la magnitud de los
retos a que se enfrenta el Estado mexicano para mejorar la calidad de vida e impulsar el desarrollo integral de
las nifias, nifios y adolescentes.

2. Contexto actual
Derecho a la vida

De acuerdo al indice de los Derechos de la Nifiez mexicana,? elaborado por la organizacién Mexico Social Mul-
timedia, el derecho a la vida tiene una proteccién ain precaria. Nuevo Ledn es la entidad que alcanza el mayor
grado de cumplimiento con un puntaje de 0.85 en una escala de 0 a 1, donde 0 representa el peor grado de
proteccion y 1 el de mayor salvaguarda del derecho. En segundo lugar, se ubica el estado de Querétaro y en
tercero, Yucatan con puntajes de 0.80 y 0.77. En contraste, los Estados de Guerrero (0.30), Chiapas y Chihuahua
(0.36 cada uno), Oaxaca (0.38) y Nayarit (0.43), registran los menores niveles de cumplimiento de derechos para
la nifiez, lo que significa que en las zonas indigenas mas rezagadas de Guerrero hay hasta 3.5 veces mas pro-
babilidades de morir antes de cumplir los primeros cinco afios de vida que en Nuevo Leén.

La tasa de mortalidad de nifias y nifios, es mayor para los hombres respecto a la de las mujeres en 31 de las
32 entidades federativas (Unicamente en Colima, por escaso margen, la tasa de mortalidad de las nifias es mayor
ala de los nifios). Chihuahua y Campeche presentan las tasas de mortalidad de nifios menores de cinco afios
mas alta (18.9 nifios fallecidos por cada mil nacimientos masculinos ocurridos en ambas entidades) seguido por
Chiapas y Puebla (18.3 en ambos casos); Puebla y Chihuahua presentan las tasas de mortalidad mas alta de
nifias menores de 5 afios (15.7 y 15.6, respectivamente), seguidas por Chiapas (14.8), Nayarit (14.5) y Tabasco
(14.4). En el pais, la tasa de mortalidad de nifios menores de cinco afios por cada mil es mayor en 2.7 puntos
porcentuales que la tasa de las nifias. En las entidades federativas las diferencias mayores se encuentran en
Campeche con 6.2, mientras que la menor diferencia esta en Nayarit y Morelos donde la diferencia es de 0.2 y
0.6, respectivamente.*

% Saul Arellano Aimanza, “indice de los derechos de la nifiez mexicana”, en Realidad, Datos y Espacio, Revista Internacional
de Estadistica y Geografia. INEGI, Vol. 9, Num. 3, septiembre-diciembre 2018. Disponible en https://www.inegi.org.mx/rde/rde _26a/
RDE26.pdf

4 INEGI, Hombres y mujeres en México, 2018. Disponible en http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos download/

MHM 2018.pdf
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Pobreza y carencias sociales

Datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y del Fondo de las Naciones Unidas para la In-
fancia (UNICEF), evidencian que en México habitan cerca de 40 millones de nifios, nifias y adolescentes (en
términos relativos, representa el 35% de la poblacién). Las cifras mas recientes del CONEVAL revelan que a
2018, el 81.5% de la poblacion menor de 18 afios vive en condiciones de pobreza, de los cuales 9.3% se encuen-
tra en pobreza extrema, 40.3% en pobreza moderada, 23.4% es vulnerable por carencias sociales, 8.5% es
vulnerable por ingresos y so6lo 18.4% se considera no pobre y no vulnerable.’

Las cifras se agudizan cuando hablamos de poblacién indigena, pues de acuerdo a UNICEF, en 2017 el 91%
de nifias, nifios y adolescentes indigenas vivia en pobreza.®

Derecho a la salud

De acuerdo a la Encuesta Nacional de Salud 2018,” publicada en diciembre de 2019, mas del 80% de personas
de 0 a 18 afios son derechohabientes de algun servicio de salud.

Para 2018, el porcentaje de poblacion de 0 a 4 afios de edad que presenté enfermedad respiratoria en las dos
semanas previas a la entrevista fue del 32.1%, mientras que el 11.8 sufrié alguna enfermedad diarreica.

En ese mismo afio, se registran avances importantes en los indices de lactancia materna, ya que la alimen-
tacion con leche materna durante los primeros 6 meses de vida paso de 14.4% en 2012 a 28.6% en 2018. No
obstante, aun representa un reto incrementar los indices de lactancia en zonas urbanas ya que el porcentaje
ascendio a 22.5% en comparacion con 37.4% en zonas rurales.

Esa misma Encuesta, revela que menos del 25% de nifias, nifios y adolescentes consume cotidianamente
verduras, y que el consumo de agua simple se reduce conforme la edad se incrementa, de manera que el 88.6%
de nifios y nifias de 1 a 4 afios la consumen, en comparacién con 79.2% de adolescentes y jovenes entre 12y
19 afios. En contraste, mas del 80% de las nifias, nifios y adolescentes de todas las edades consume bebidas
no lacteas endulzadas, mas del 60% come regularmente botanas, dulces y postres, y mas del 50% cereales
dulces.

En 2018, el 22% de las nifias y nifios entre 1y 4 afios, se identifica con riesgo de sobrepeso, mientras que el
35.6% de personas entre 5y 11 afios de edad presentan sobrepeso y obesidad, con una notable diferencia entre
zonas urbanas (37.9%) y rurales (29.7%).

Percepcion sobre el cumplimiento de los derechos

La Encuesta Nacional sobre Discriminacion 2017 (ENADIS), advierte que el 22.5% de nifias y nifios entre 9 y 11
afios, y que el 36% de adolescentes entre 12 y 17 afios, opind que en México sus derechos se respetan poco o
nada, lo cual evidencia una percepcidn negativa de los titulares de los derechos.

En contraste, un 49% de las personas encuestadas por la Camara de Diputados en 2018 cree que en México
se protegen los derechos de las nifias y los nifios, y que los derechos que mas se salvaguardan son: el derecho
a vivir en familia, al descanso y el juego, a la educacion, a la salud, la libertad de expresion, a la no discriminacion,
y a una vida libre de violencia.?

5 CONEVAL, Medicion de la pobreza, Estados Unidos Mexicanos, serie 2008-2018. Distribucion de la poblacién por indicador
de pobreza en distintos grupos de poblacién, 2018. Disponible en https://www.coneval.org.mx/Medicion/MP/Paginas/AE pobre-
za 2018.aspx

6 UNICEF. Disponible en http://www.unicef.org.mx/SITAN/

7 INSP, Encuesta Nacional de Salud y Nutricién 2018. Disponible en https://ensanut.insp.mx/encuestas/ensanut2018/doctos/
informes/ensanut 2018 presentacion resultados.pdf

& Camara de Diputados, “Derechos Humanos en México y Politica Migratoria”, en Centro de Estudios Sociales y de Opinién
Publica. Encuesta telefonica nacional, octubre, 2018. Disponible en http://www5.diputados.gob.mx/index.php/camara/Centros-de-Es-

tudio/CESOP/Opinion-Publica/Encuestas/Derechos-Humanos-en-Mexico-y-Politica-Migratoria
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Derecho a la Educacion

Durante el ciclo escolar 2018-2019 estuvieron inscritos 25,493,702 de nifias, nifios y adolescentes, lo cual repre-
senta una tasa de escolarizacion del 93.1% a nivel nacional, cifra menor en comparacién con el ciclo 2017-2018
en que ésta ascendi6 a 94%.°

Del total de personas menores de edad en la escuela, el 0.7% cursaba educacién inicial, 13% preescolar,
38.1% primaria y 17.7% secundaria. La educacion primaria present6 una tasa de abandono escolar de 0.6%,
mientras que a nivel secundaria ésta se eleva hasta 4.4%.

El extinto Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) sefialé en su informe de 2019 que,
en comparacion con las nifias, son los nifios quienes menos asisten a la escuela, pues mientras 2.3 millones de
ellas no lo hacen, esta cifra alcanza casi 2.5 millones entre ellos. En las areas rurales la inasistencia es mayor
(17.1%) que en las areas urbanas (13.5%). En numeros absolutos, alrededor de 1.5 millones de nifios y nifias en
areas rurales y 3.3 millones en éreas urbanas no asisten a la escuela.

Por otro lado, casi 2.5 millones de nifias y nifios en pobreza no asisten a la escuela, poco mas de medio millén
de nifios indigenas no tienen acceso a la escuela y aproximadamente 208,000 nifios con discapacidad enfrentan
mayores retos para acceder a la educacion obligatoria.

Asimismo, el Informe de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social 2018 del CONEVAL refleja que 700,000
nifias, nifios y adolescentes indigenas, no asistian a la escuela por motivos econdmicos.

En 2019 se aprobaron reformas a los articulos 3, 31 y 73 constitucionales en materia educativa. La Reforma
implica nuevas obligaciones para el Estado en todos los niveles educativos, entre las que destaca el recono-
cimiento de la educacion inicial como parte de la educacién bésica y obligatoria, y la obligatoriedad de la educa-
cion superior. Lo anterior revela la necesidad de incrementar la infraestructura educativa para atender a los es-
tudiantes actuales y a los que se pretende incorporar al Sistema Educativo Nacional, lo que a su vez conlleva la
necesidad de recursos publicos para su materializacion.

Se preveé que los planes y programas de estudio deberan integrar la perspectiva de género y una formacion
integral en ciencias y humanidades: matematicas, lecto-escritura, literacidad, historia, geografia, civismo, filoso-
fia, tecnologia, innovacion, lenguas indigenas mexicanas, lenguas extranjeras, educacion fisica, deporte, artes
(en especial musica), estilos de vida saludables, educacién sexual y reproductiva, y el cuidado ambiental.

Derecho a una vida libre de violencia

Respecto a la violencia en el hogar, el Panorama Estadistico de la Violencia contra nifias, nifios y adolescentes
en México de UNICEF," sefiala que el 14.4% de nifias y nifios refirio que alguna vez le hicieron sentir miedo; al
13.2% los insultaron o se burlaron de ellos y ellas, un 11.3% se ha sentido menos o ha sido ignorado, al 10.5%
lo jalonearon, empujaron o pegaron, un 10.1% sufri6 amenazas de ser golpeado o golpeada, y al 9.2% le han
hecho sentir avergonzada o avergonzado.

La Encuesta Nacional de Nifias, Nifios y Mujeres 2015, elaborada por el Instituto Nacional de Salud Publica
(INSP) y UNICEF, revela que el 63% de nifias, nifios y adolescentes de entre 1 a 14 afios es sometido a formas
de castigo fisico o psicologico por algin integrante de su familia, mientras que el 6% recibe castigos severos.
Datos de ONU Muijeres 2014, sefialan que 23 mil adolescentes, de entre 12 y 17 afios, sufrieron alguna agresion
sexual, asi como que 747 mil nifias y adolescentes de 5 a 17 afios participaban en alguna actividad econémica.

® SEP, Principales cifras del Sistema Educativo Nacional 2018-2019. México, 2018, pp. 16, 17 y 18. Disponible en https://www.
planeacion.sep.gob.mx/Doc/estadistica e _indicadores/principales cifras/principales cifras 2018 2019 bolsillo.pdf

0 INEE, La educacion obligatoria en México. Informe 2019. Disponible en https://www.inee.edu.mx/medios/informe2019/sta-
ge 01/cap 0102.html

" Disponible en https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IEPSM/IEPSM/Documents/RESUMEN EJECUTIVO IEPDS2018.pdf

2 UNICEF, Panorama estadistico de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes en México, 2019. Disponible en https:/

www.unicef.org/mexico/informes/panorama-estad%C3%ADstico-de-la-violencia
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En el Mapeo sobre mecanismos comunitarios de proteccion infantil, presentado por la organizacién interna-
cional ChildFund México en 2018, se estudiaron 44 comunidades en los Estados de Chiapas, Estado de México,
Hidalgo, Michoacén, Oaxaca, Puebla y Veracruz, en las cuales se encontrd que, por lo general, no se habla
abiertamente de los casos de abuso sexual, sino que se consideran “problemas de las familias” que deben ser
resueltos al interior de las mismas, ello debido a que, en su mayoria, los agresores son familiares de sexo mascu-
lino. Asimismo, se detectd que, aunque las personas muestran una gran preocupacion por el mejor desarrollo de
nifios y nifias, la mayoria desconocen las formas de prevenir situaciones de violencia sexual.

En materia de educacion, se tiene registro de que los casos de acoso escolar y violencia en las escuelas se
han incrementado en los Ultimos afios. De acuerdo con la ONG Internacional Bullying Sin Fronteras,™ en México
7 de cada 10 nifios sufren algun tipo de acoso a diario, es decir, de los mas de 40 millones de alumnos de prima-
ria y secundaria en el pais, alrededor de 28 millones padece esa forma de violencia.

Como se advierte en el Estudio de Nifias, Nifios y Adolescentes Victimas del Crimen Organizado en México
2018, en México se tiene registro de 36,265 personas desaparecidas de las cuales el 18% tiene entre 1y 17
afios. El 92.7% de esas desapariciones han ocurrido entre 2010 y 2018 con una tasa de 15.1% de nifias, nifios
y adolescentes desaparecidos por cada 100 mil habitantes.

En México no existen datos precisos del nimero de personas menores de 18 afios reclutadas por el crimen
organizado, aunque las cifras sobre personas desaparecidas ofrecen una aproximacion, pues la Relatora Espe-
cial sobre los derechos de los pueblos indigenas, ha documentado casos sobre el reclutamiento forzoso y desa-
paricion de nifios y jovenes por parte del crimen organizado en los estados de Chihuahua y Guerrero, y la Comi-
sion Interamericana de Derechos Humanos ha sido informada de casos sobre secuestros de personas menores
de edad en contexto de movilidad.

Derecho a la participacion

En la Encuesta Nacional de Discriminacion 2017, el 24.8% de nifias y nifios entrevistados de entre 9y 11 afios
manifestaron que su opinion nunca se toma en cuenta en la comunidad.

Trabajo infantil

El Médulo de Trabajo Infantil 2017 del INEGI, sefiala que a nivel nacional 3.2 millones de nifias, nifios y adoles-
centes de 5 a 17 afios realizaron trabajo infantil, de los cuales 58.2% desempefiaron ocupaciones no permitidas
y el 36.6% quehaceres domésticos no adecuados. El nimero de personas en ocupacion por debajo de la edad
minima para trabajar era de 802,890 personas (38.7%) y 1,267,543 (61.3%) se dedicaban a actividades peligro-
sas. El 39.3% de quienes eran personas menores de edad en ocupacion no permitida no percibian ingresos por
su labor. Los Estados de Nayarit, Zacatecas y Campeche reportaron el mayor indice de trabajo infantil, con el
19.7%, 18.9% y el 18.1%, respectivamente”."

lgualdad de género

En la Consulta Infantil y Juvenil 2018," el 46.4% de las personas entre 6 y 9 afios creen que las nifias y nifios,
por igual, deben realizar tareas del hogar, sin embargo, el 32.2% piensa que los nifios pueden ser fuertes en
comparacion con 8% que cree que las nifias pueden poseer esta caracteristica. De igual forma, el 71.2% de

3 Javier Miglino y Equipo Internacional B.S.F., “Bullying sin fronteras”, en Bullying, México. Estadisticas 2017-2018. Informe,
2019. Disponible en https:/bullyingsinfronteras.blogspot.com/2017/03/bullying-mexico-estadisticas-2017.html

4 INEGI, Médulo de Trabajo Infantil 2017. Disponible en http://www.beta.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2018/
EstSociodemo/MdoTrabInf2018 06.pdf

5 INE, Consulta Infantil y Juvenil 2018. Reporte de resultados, pp. 38-42. Disponible en https://www.ine.mx/wp-content/

uploads/2019/04/Resultados Consulta Infantil y Juvenil-2018.pdf
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personas entre 10 y 13 afios opinan que nifias y nifios pueden realizar quehaceres del hogar, 78.3% piensa que
tanto nifias como nifios pueden ser inteligentes y 51% considera que ambos pueden ser fuertes.

Sin embargo, todavia hay diferencias importantes en cuanto a los estereotipos de género, pues la consulta
revela que el 53.6% de adolescentes entre 14 y 17 afios considera que es mas aceptado que los hombres salgan
de noche, duerman fuera de su casa (34.1%), o salgan a la calle sin autorizacion (32%).

Sobre este ultimo punto, a raiz de la expedicion de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adoles-
centes, las entidades federativas iniciaron una labor de armonizacion legislativa para establecer en su legislacion
civil el requisito de edad minima de 18 afios para contraer matrimonio. A la fecha, en 31 entidades federativas se
prohibe contraer matrimonio antes de los 18 afios de edad, siendo Baja California el Unico Estado que aun con-
serva dispensas en su legislacion.

El Panorama Estadistico de la Violencia contra Nifias, Nifios y Adolescentes en México, del Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), publicado en este afio, evidencia que a nivel nacional el 20%
de las adolescentes entre 15 y 17 afios experimenté alguna forma de violencia en el ambito familiar durante
2015. La violencia emocional es la mas frecuente (15.7%), seguida de la violencia fisica (8.5%) y econémica
(6.2%). Asimismo, la proporcién de mujeres adolescentes que sufrid violencia sexual en su ambito familiar fue
de 1.8%.

Como lo confirma ese estudio de UNICEF, el circulo familiar mas cercano suele ser el principal responsable
de esa violencia y revela que el tipo de agresor cambia segun la forma de violencia de que se trate. Es frecuen-
te que los hermanos las ignoren, pateen, y dafien sus pertenencias; mientras que los primos son sefialados con
mas frecuencia como perpetradores de agresiones sexuales.

3. Retos del Estado mexicano

Es indispensable establecer una agenda de prioridades para la realizacién de la Ley General de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA) y el cumplimiento de los compromisos internacionales en la materia,
pues de continuar con la tendencia desfavorable para los derechos de nifias, nifios y adolescentes en México
que reflejan las estadisticas descritas en los apartados anteriores, el SIPINNA ha estimado que en 2025:

+ Mas de 317 mil nifias y nifios habran fallecido antes de cumplir un afio de edad.

+ Mas de 74 mil nifias y adolescentes de 10 a 14 afios habran sido madres al menos una vez.

+ Casi 1.5 millones de adolescentes de 15 a 17 afios habran tenido una hija o hijo.

+ Cerca de 67.7% de nifias, nifios y adolescentes viviran en condiciones de pobreza.

+ EI6.3% de nifias y nifios entre 5 y 14 afios trabajaran, y los adolescentes de 15 a 17 afios lo haran en ocupa-
ciones peligrosas.

+ Alrededor del 60% no tendra seguridad social.

+ El11.2% de las nifias y nifios menores de 5 afios padecera desnutricion cronica.

+ 36.2% de las nifias y nifios de 5 a 11 afios presentara sobrepeso u obesidad.

+ Cerca del 12.3% no tendra acta de nacimiento antes de cumplir un afio.

+ EI6.1% no asistira a la escuela.

En México, estamos transitando una etapa determinante para las nifias, nifios y adolescentes quienes, mas
que en ningun otro momento historico, conocen, ejercen y exigen respeto por sus derechos ante las autoridades,
sus profesores, cuidadores, sus pares e incluso, sus propias familias.

A partir del reconocimiento de sus derechos en la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescen-
tes y las legislaciones locales de las entidades federativas, los avances del Sistema Nacional de Proteccion, y el
establecimiento de obligaciones concretas para las familias, la comunidad y el Estado, las oportunidades de la

6 SIPINNA, Objetivos Nacionales de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, 25 al 25. México.
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nifiez y adolescencia de expresarse, participar, opinar, y decidir sobre todos los asuntos que les conciernen, se
estan incrementando exponencialmente, de tal suerte que por primera vez en siglos, son las personas adultas y
las autoridades quienes tienen que adaptar su conducta y operacion a las necesidades particulares de ese co-
lectivo, en aras de lograr su desarrollo integral.

Trabajar para consolidar ese cambio de vision sobre el tratamiento de la nifiez y adolescencia, debe ser un
objetivo a corto plazo para quienes integramos los Sistemas Nacional y locales de Proteccion, los cuales agrupan
a organismos de la sociedad civil, instituciones, autoridades, Organismos Autonomos de Derechos Humanos,
y a los propios titulares de los derechos, para construir e implementar politicas publicas integrales que tengan
como base evidencia cientifica; datos cuantitativos y cualitativos; que incluyan la perspectiva de derechos, el
enfoque de género y de ciclo de vida; que cuenten con la opinidn de las nifias, nifios y adolescentes, y que pro-
muevan el aprovechamiento eficaz y eficiente de las capacidades individuales de las diversas instancias para
lograr amplia cobertura y maxima calidad en los servicios de atencion.

La transversalizacion de ese enfoque es uno de los principios de la Ley General de los Derechos de las Nifias,
Nifios y Adolescentes, pues los estandares internacionales del paradigma de proteccidn integral demandan,
ademas de la preparacion y capacitacion de personal especializado en la atencidn de ese grupo etario, una
operacion flexible de la administracién publica que permita la promocion, proteccion, defensa y restitucion de sus
derechos de manera prioritaria y adecuada a su situacion particular, es decir, debera ser considerada en cada deci-
sion la heterogeneidad de caracteristicas, contextos de vida, y situaciones que viven las personas menores de
edad, a efecto de garantizar un equitativo acceso a sus derechos, sin limitaciones geograficas, idiomaticas,
economicas, o sociales.

Sumar a los organismos de la sociedad civil a esa labor, es un punto fundamental en la agenda en materia de
derechos de la infancia, ya que su practica en campo en la atencién de distintos grupos focalizados de poblacién
menor de dieciocho afios, constituye una inmejorable aportacion, no sélo de datos sino de evidencia empirica
de los factores que obstaculizan o facilitan el acercamiento personalizado y diferenciado a las nifias y nifios de
acuerdo a su edad, lugar de origen, condicion de salud, género, contexto de vida, problemas que enfrentan,
entre otros.

Los padres, madres, tutores, y toda persona responsable del cuidado de una nifia, nifio 0 adolescente, deben
saber que su papel de guias, formadores, educadores u orientadores es determinante para su desarrollo holisti-
co, Y que de ninguna manera, el ejercicio de la patria potestad o la tutela es incompatible con el respeto y cum-
plimiento de los derechos de quienes tienen a su cargo, por el contrario, el establecimiento de obligaciones
concretas en la legislacion como son la provision de alimentos, el cuidado de la salud, la participacion en su
proceso educativo, la transmision de valores, entre otras, son garantia de satisfaccion de los derechos de sus
hijas e hijos, quienes conforme crecen, incrementaran su autonomia y progresivamente podran ejercer por ellos
y ellas mismas, sus derechos.

El Estado debe trabajar para que todas las familias tengan a su alcance la posibilidad de buscar y recibir in-
formacion cientifica sobre métodos de crianza sin violencia, en un entorno de amor, solidaridad, escucha activa,
convivencia, respeto por las diferencias, y lo mas importante, por la dignidad humana de nifias, nifios y adoles-
centes.

Paralelamente, deben emprenderse acciones para la mejora de las condiciones de vida de esas familias en
cada entorno del pais, a efecto de que la inequidad y desventajas sociales no se conviertan en un factor de de-
negacion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

3.1 Indispensables para 2020

+ Asignacion de recursos econdmicos etiquetados y suficientes para fortalecer los mecanismos de proteccion
de derechos de nifias, nifios y adolescentes.

+ Continuar con el proceso de transversalizacion de la perspectiva de derechos, género, no discriminacion y
participacion de nifias, nifios y adolescentes en todas las actuaciones de las autoridades, estableciendo me-
canismos de coordinacion flexibles, eficaces y eficientes.
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+ Publicar e implementar el Programa Nacional de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes 2020-2024,
considerando las diferencias territoriales, de recursos y circunstancias particulares de los distintos grupos de
nifias, nifios y adolescentes en el pais.

+ Impulsar el seguimiento y conclusion del proceso de armonizacion de todos los ordenamientos juridicos a
nivel federal, estatal y municipal que correspondan, a fin de materializar las disposiciones legales contenidas
en la LGDNNA.

+ Abrir canales de comunicacion expeditos entre comisiones, defensorias, procuradurias estatales de derechos
humanos y autoridades, a efecto de agilizar la referencia de casos o las solicitudes de colaboracion a cualquier
autoridad administrativa.

* Que las Procuradurias de Proteccion, en sus respectivas entidades federativas, se posicionen como las
autoridades que mediante el contacto directo e inmediato con las nifias, nifios y adolescentes, previenen
riesgos para su integridad y coordinan a las autoridades que sean necesarias para la atencion de situaciones
urgentes.

+ Garantizar que los procedimientos de diagndstico y restitucion de derechos tengan como base el interés su-
perior de la nifiez, y el apego a los estadndares de la Constitucién General de la Republica, la Convencién
sobre los Derechos del Nifio, y la Ley de la materia.

+ Revisar la legislacion federal y estatal para asegurar que la violacion sea penalizada en linea con los estan-
dares internacionales; se establezca que los delitos sexuales cometidos contra nifias, nifios y adolescentes
son imprescriptibles, y sea removida cualquier prevision legal que permita impunidad en los casos de violen-
cia sexual infantil, por ejemplo, eliminar el matrimonio del agresor y la victima como excluyente de esos delitos.

+ Revisar las normas y procedimientos de procuracion e imparticion de justicia para definir estandares proba-
torios adecuados y con perspectiva de derechos de nifias y nifios, que permitan la pronta determinacion de
los casos de violencia sexual, con el menor impacto para las victimas, y evitar que éstos sean desestimados
Unicamente porque no existen signos fisicos de las agresiones.

+ Establecer como medida obligatoria, la capacitacion para el personal de las fiscalias de justicia, tribunales,
policias, personal médico, docente, y toda persona servidora publica que tenga contacto con nifias, nifios y
adolescentes, sobre como atender a las victimas de violencia.

+ La consolidacién en todo el pais, de los sistemas locales de proteccion a nivel municipal, y la elaboracion de
los Programas Estatales de Proteccion de nifias, nifios y adolescentes.

+ Realizar diagnésticos diferenciados cualitativos y cuantitativos en trayectorias de vida y grupos de edad para
focalizar la atencion de nifias, nifios y adolescentes en sus distintas etapas, asi como diagnésticos focalizados
para la atencion a nivel estatal, municipal y comunitario considerando realidades locales, pero articuladas a
nivel nacional. La investigacion no es gasto, sino una inversion.

+ Incluir la participacién de las nifias, nifios y adolescentes y de la sociedad civil en la conformacion de los
Sistemas de Proteccion, asi como el fortalecimiento de los procesos de profesionalizacion de sus servidoras
y servidores publicos.

+ En materia educativa, capacitar y sensibilizar al personal docente, alumnado, autoridades y comunidad esco-
lar para la solucion pacifica de conflictos, dentro y fuera de la escuela.

+ Aprobacion de reformas al Codigo Civil Federal para que las nifias y nifios sean registrados de manera inme-
diata a su nacimiento y se expida la primera acta sin costo.

+ Ampliar la definicion de Centros de Asistencia Social para que incluya a todos los lugares de internamiento y
no sélo los establecimientos de personas carentes de cuidados parentales.

+ Elaborar protocolos de prevencion y atencién de casos de violencia contra nifias, nifios y adolescentes al in-
terior de los centros de asistencia social y albergues publicos y privados, y capacitar y evaluar a todo el per-
sonal sobre su aplicacién, para evitar la incidencia de casos de maltrato y abuso contra la poblacién menor
de edad que reside en ellos.

+ Elaborar diagndsticos para la deteccion y atencion de necesidades especificas de victimas directas e indirec-
tas por las violencias generadas por el crimen organizado y por el abandono institucional y familiar, con un
enfoque integral que aborde el tema en su complejidad.
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+ Canalizar mayor presupuesto para la atencion de nifias, nifios y adolescentes, y desarrollar una estrategia de
mediano y largo aliento transexenal con personas expertas, ante el reto que involucra enfrentar la violencia
relacionada con el crimen organizado y su impacto en nifias, nifios y adolescentes.

+ Eliminar las dispensas para el matrimonio de personas menores de edad que aun prevalecen en el Codigo
Civil de Baja California.

+Armonizar el contenido de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes con la Ley Gene-
ral de Poblacion y la Ley de Migracion, en lo concerniente a la proteccion de las poblaciones de personas
menores de edad en contextos de movilidad.

+ Desarrollar las normas reglamentarias del 3o0. constitucional para cumplir la obligatoriedad de la educacion
inicial.

+ Fortalecer los procesos de acogimiento y los de reintegracion de las nifias y nifios con sus familias de origen
0 ampliadas, los cuales necesariamente deben estar acompafiados de programas de apoyo para las madres,
padres u otras personas encargadas de su cuidado, asi como para la proteccion de las nifias, nifios y adoles-
centes victimas del crimen organizado.

+ Coadyuvar en el impulso y promocion de la autonomia de las Procuradurias de Proteccion.

+ Consolidar sistemas articulados de monitoreo, indicadores, evaluacion de politicas enfocadas en nifias, nifios
y adolescentes, asi como el apuntalamiento de bases de datos actualizadas, desagregadas y transparentes.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
31. Elaborar un diagnostico nacional | 31.2 Establecer los objetivos y fundamento normativo del programa y/o GC
de la situacion de los derechos actividad (Todas las UR)

humanos en el pais (CENADEH)

GESTION CORRECTIVA
La CNDH en materia de Derechos Humanos de Nifias, Nifios y Adolescentes

Afin de cumplir con las obligaciones encomendadas en la LGDNNA, la Coordinacién sobre Asuntos de la Nifiez
y la Familia, tiene la finalidad de coadyuvar en la observancia, promocion, divulgacion y estudio de los derechos
humanos de las nifias, nifios y adolescentes, desde un enfoque integral, transversal, con perspectiva de derechos,
de género y privilegiando su interés superior en todas las actividades publicas y privadas en las que estén inmer-
so0s. A partir de 2017, su objetivo se ha adaptado a las necesidades sociales de nuestro pais, por lo que dividi6
su labor en dos programas presupuestarios denominados: E011 Atender asuntos relacionados con nifias, nifios
y adolescentes y E032 Atender asuntos relacionados con las y los jovenes, las personas mayores y las familias.

En la Coordinacion se proporciona a las personas que asi lo soliciten, servicios de informacién y orientacion
juridica de manera presencial, via telefénica y por medios electronicos; platicas, cursos, talleres, conferencias y
actividades de capacitacion o actualizacion a servidoras y servidores publicos e integrantes de organizaciones
de los sectores social y privado en temas de derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes; se realizan
estudios e investigaciones sobre los derechos humanos de la nifiez y adolescencia para formular estrategias
encaminadas a prevenir conductas violatorias de los mismos y promover el perfeccionamiento del marco juridico
que los protege; se elaboran y distribuyen materiales de divulgacion con el objeto de difundir el conocimiento de
los derechos humanos de la nifiez y adolescencia y se realizan actividades de vinculacién con instituciones pu-
blicas y privadas para dar seguimiento a la politica publica nacional en la materia.
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ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION

20. Impulsar un esquema de 20.5 Implementar un plan integral de promocién en materia de derechos GC

promocion orientado a atender las humanos a nivel nacional, que considere los temas focalizados por los

principales carencias sociales con programas especiales, tales como:

relacién al conocimiento de los + Sexualidad, salud y VIH.

derechos humanos (STCC) + Personas con discapacidad.

+ Nifias, nifios y adolescentes.

+ Familia y adultos mayores.

+ Atencién a Victimas del Delito y de violacion a derechos humanos.

+ Trata de personas.

+ Migrantes.

* Indigenas.

+ Personas en reclusion.

+ Periodistas.

+ Defensores civiles de derechos humanos.

+ Asuntos de la mujer.

+ lgualdad entre mujeres y hombres.

+ Derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales.
(STCC-Todas las VG)

Promaocién de los Derechos Humanos de Nifias, Nifios y Adolescentes

En materia de promocién y divulgacion de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia, se realizaron 38
actividades (conferencias, cursos, platicas, talleres y cursos-talleres) en los estados de Ciudad de Méxi-
co, Estado de México, Guerrero, Oaxaca y Quintana Roo, beneficiando a un total de 3,583 personas (Anexos
1,2y3).

En la promocion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes destacan las siguientes actividades:

+ Con relacion

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
25. Desarrollar acciones conjuntas | 25.3 Fortalecer la vinculacion con organismos publicos, instituciones GC
de prevencion con actores clave que | académicas y organizaciones civiles, tanto nacionales como extranjeras,
favorezcan la promocién y para el desarrollo de actividades conjuntas en el &mbito de los derechos
observancia de los derechos humanos (STCC, SE, CENADEH-Todas las VG)
humanos (STCC)

Vinculacion en materia de Derechos Humanos de Nifias, Nifos y Adolescentes

Como parte del fortalecimiento de la vinculacion interinstitucional para mejorar las condiciones de vida de las
nifias, los nifios, las y los adolescentes, durante el periodo que se informa se llevaron a cabo 22 reuniones de
trabajo con organizaciones tanto publicas como de la sociedad civil a nivel local, federal e internacional, en di-
versas entidades federativas del pais. (Anexos 4 y 5).

Cabe destacar que en los meses de enero y febrero, este Organismo Nacional acompafié a madres y padres
de nifias, nifios y adolescentes con cancer a reuniones con personal de las Secretarias de Gobernacién y de
Salud en las que se abordé el desabasto de medicamentos para la atencion de ese padecimiento.

El 11y 12 de marzo se participd en el Seminario Internacional “Poniendo fin al encierro de nifias, nifios y
adolescentes en México en el Contexto Internacional” en el que dentro del panel “El rol de las instituciones inde-
pendientes de derechos humanos en la garantia del derecho a la convivencia familiar y comunitaria de nifias,
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nifios y adolescentes”, se presento el Informe Especial sobre la situacién de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes en centros de asistencia social y albergues publicos y privados de la Republica Mexicana —emitido
por este Organismo Nacional en 2019.

Del formato de vinculacion detallado se observa la participacion en grupos de trabajo que no se describen
aqui. Revisar.

En seguimiento a las actividades realizadas como integrante del SIPINNA, este Organismo Nacional participo
en los trabajos de las Comisiones: para la Primera Infancia; para poner Fin a toda forma de Violencia contra Nifias,
Nifios y Adolescentes; Comision Intersecretarial para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y la Pro-
teccion de Adolescentes Trabajadores en Edad Permitida en México y; para el seguimiento de las Recomenda-
ciones del Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas, cuyo objetivo es coadyuvar en el cumplimiento
de las disposiciones establecidas en la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Asimismo, se participo en el Comité Técnico Especializado en Informacion sobre la Proteccion Integral de los
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

Dentro de las acciones realizadas en cada una de las Comisiones, se encuentran las siguientes:

COMISION ACCIONES

1. Comision de Primera Infancia Participacién en la Primera y Segunda Sesion Ordinaria en las que se
presentd, analizo y aprobd el Plan de Trabajo de la Comisién 2019-2024.

2. Comision para poner Fin a toda forma de Participacién en la Primera Sesién Ordinaria en la que se presento el Plan
Violencia contra Nifias, Nifios y Adolescentes | de Trabajo 2019-2024, cuyo principal objetivo sera crear la Estrategia
Nacional de Atencién a la Primera Infancia.

3. Comision Intersecretarial para la Participacién en la Vigésima Segunda Sesién Ordinaria conforme al
Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil | calendario anual de sesiones para el ejercicio 2019 en la que se analizaron
y la Proteccion de Adolescentes Trabajadores | las atribuciones de esta Comision Nacional para fortalecer la acciones en

en Edad Permitida en México materia de prevencion del trabajo infantil.

4. Comisién para el seguimiento de las Se particip6 en las Sesiones Ordinarias 2019 1 y Il en las que se llevo a
Recomendaciones del Comité de los cabo la instalacion de dicho Comité, se tom6 acuerdo de los avances del
Derechos del Nifio de Naciones Unidas Programa de Trabajo 2019-2020 y de la elaboracién del sexto y séptimo

informe consolidado de México sobre el cumplimiento de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio.

Adicionalmente, a invitacién del SIPINNA la Comisién Nacional de los Derechos Humanos formé parte del
Grupo de Trabajo Interinstitucional para el Fortalecimiento de las Capacidades en Materia de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes, entre cuyos resultados destaca el disefio y organizacion del Diplomado sobre de-
rechos de nifias, nifios y adolescentes con perspectiva de género.

Por otro lado, es de resaltar la participacion de este Organismo Nacional, a convocatoria del Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Familia, como invitado permanente en el Consejo Nacional de Prestacion de
Servicios para la Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil —Primera sesion 2020 en marzo-.

Como parte de las actividades realizadas en el Consejo Nacional de Prestacion de Servicios para la Atencién,
Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, se participé en los siguientes Grupos de Trabajo:

GRUPO DE TRABAJO ACCIONES
Grupo de Trabajo de Mecanismos de Difusion en | Se participaron en dos sesiones en las que se abordd el marco de
materia de Centros de Atencion Infantil. regulacion y objetivo del Grupo trabajo, asi como el programa a

implementar en las acciones de difusion en materia de Centros de
Atencion Infantil.
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GRUPO DE TRABAJO ACCIONES

Grupo de Trabajo del Programa Nacional de En las sesiones se discutieron los parametros de revision del Programa
Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Nacional de Prestacién de Servicios para la Atencién, Cuidado y
Integral Infantil. Desarrollo Integral Infantil, asimismo, se realizaron observaciones al

disefio y estructura del Programa sometido a consideracion de todos los
integrantes del Grupo de Trabajo.

Grupo de Trabajo de Revision Integral de laLey | Se conformé una ruta critica para la revision y en su caso el envio de

General de Prestacion de Servicios para la propuestas para la Ley General de Prestacion de Servicios para la
Atencion, Cuidado y Desarrollo Infantil Atencion, Cuidado y Desarrollo Infantil (LGPSACDII).
(LGPSACDII).

También destaca la participacion de esta Comision Nacional, a invitacion del Instituto Nacional de las Mujeres,
en el Grupo Interinstitucional para la Prevencion del Embarazo Adolescente, en el que se presentd el proyecto
de Estrategia Nacional para la Prevencion del Embarazo en Personas Menores de Edad y se dieron a conocer
las consultoras de la Agencia Eurosocial de la Unién Europea que evaluaran la Estrategia y formularan recomen-
daciones para su fortalecimiento.

Asimismo, durante el 2019, se formé parte del Comité Dictaminador del Distintivo Empresa Agricola Libre de
Trabajo Infantil (DEALTI), de la Secretaria de Trabajo y Previsién Social, y se participd, a convocatoria del Insti-
tuto Nacional Electoral, en el Grupo Coordinador Interinstitucional para la ejecucion de trabajos preparatorios del
110. Parlamento de Nifias y Nifios de México —Cuarta sesion ordinaria en enero 2020 y Quinta sesion ordinaria
en febrero 2020~ (si se desarrollan otras reuniones colocar en forma de cuadro).

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
36. Analizar las nuevas tendencias 36.2 Fortalecer las acciones de divulgacion para propiciar un mayor GC
en materia de derechos humanos conocimiento, reflexion y desarrollo de una cultura de respeto y defensa
(CENADER) de los derechos humanos, en la que la paz, el dialogo, la convivencia

respetuosa y el cumplimiento de la ley sean premisas esenciales; asi
como impulsar su difusion (CENADEH-CGCP-STCC-SE-Todas las VG)

Divulgacion de los Derechos Humanos de Ninas, Nifios y Adolescentes

A efecto de dar a conocer entre la poblacién los derechos fundamentales de nifias, nifios y adolescentes, se
elaboraron, revisaron o actualizaron para su posterior publicacién 0 materiales (tripticos, cuadripticos, cuadernos,
carteles, folletos, juegos de mesa, discos compactos y libros) (Anexo 6). Asimismo, se distribuyeron 14,283
materiales de divulgacion (Anexo 7).

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION

9. Conocer de las quejas por 9.4 Dar una orientacion juridica mas focalizada y efectiva a las personas GR
presuntas violaciones a los derechos | usuarias de nuestros servicios (DGQO-Todas las VG-DGAJ)
humanos (1VG)

GESTION REACTIVA
Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos de Nifias, Nifios y Adolescentes
Con el objeto de brindar orientacion juridica y canalizar a las instancias adecuadas a todas aquellas personas

que lo solicitan, durante este periodo se proporcioné atencion juridica via telefénica, presencial y/o electronica
a 41 solicitudes en diversas materias tales como violencia sexual, violencia escolar, violencia familiar; explota-
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cién laboral de nifias, nifios y adolescentes, sustraccidn y retencion ilicita de nifias, nifios y adolescentes, de-
rechos de la nifiez y la adolescencia; etcétera. Dichas solicitudes provinieron de los estados de Ciudad de
México, Durango, Estado de México, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Oaxaca, Querétaro y Quintana Roo.
(Anexos 8y 9).

En materia de derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes, se emitieron, entre otras, las siguientes
recomendaciones:

Recomendacion Num. 1/2019, de fecha 31 de enero, dirigida al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
y al Gobierno Constitucional del Estado de Jalisco, sobre el caso de violaciones a los derechos humanos a la
proteccion de la salud, a la vida, al principio del interés superior de la nifiez en agravio de una persona de 3 afios
V/1y al acceso a la informacién en materia de salud en agravio de V2 y V3, en la Unidad de Medicina Familiar 19
en Nayarit y el Hospital General de Zona 42 en Puerto Vallarta, Jalisco, ambos del Instituto Mexicano del Seguro
Social, asi como al derecho de acceso a la justicia en agravio de V2 y V3.

Adicionalmente, se emitieron las siguientes recomendaciones por violaciones graves a los derechos de nifias,
nifios y adolescentes:

Recomendacion Num. 22VG/2019, de fecha 12 de agosto de 2019, dirigida a la Secretaria de la Defensa
Nacional, a la Fiscalia General de la Republica y a la Fiscalia General de Justicia del Estado de México, sobre
las violaciones graves a los derechos humanos a la vida, por el uso excesivo de la fuerza en agravio de las
adolescentes V1 y V2 y de V3, V4, V5 y V6, asi como a la legalidad, a la seguridad juridica y a la procuracion de
justicia en agravio de sus familiares, en el municipio de Luvianos, Estado de México.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
12. Emitir Recomendaciones 12.2 Elaborar Recomendaciones Generales que incidan en la actuacion GRP
Generales ( 1VG) de las instituciones a las que se dirijan, o tengan competencia en la

materia de que se trate y establecer una estrategia de seguimiento, asi
como en la formulacion de politicas publicas. (Todas las VG-DGSR)

Recomendacion General Num. 39,/2019 sobre los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
ante el Incremento de Sobrepeso y Obesidad Infantil

Ante la necesidad de modificar las disposiciones normativas y practicas administrativas que propician o consti-
tuyen violaciones al derecho a la salud de nifias, nifios y adolescentes que, de manera particular, han fomentado
habitos alimenticios que favorecen el incremento de casos de obesidad en personas menores de edad, esta
Comision Nacional present6 el 22 de octubre de 2019 ante la opinién publica la Recomendacién General Num.
39 sobre los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes ante el Incremento de Sobrepeso y Obesidad Infantil,
dirigida a los Titulares de las Secretarias de Gobernacién, de Hacienda y Crédito Publico, Salud, Economia,
Educacion Publica y Bienestar, a los integrantes del Congreso de la Unién, a las Sefioras y Sefiores Goberna-
dores de las Entidades Federativas; a las y los integrantes de las Legislaturas de las Entidades Federativas, al
Titular de la Comisién Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios; a las y los Titulares de las Secretarias
Ejecutivas del Sistema Nacional, y Sistemas Estatales y Municipales de Proteccién Integral de Nifias, Nifios y
Adolescentes, a través de la cual se evidencia la omision de autoridades federales, estatales y municipales
respecto de sus obligaciones convencionales, constitucionales y legales en materia de proteccion y garantia in-
tegral de los derechos de nifias, nifios y adolescentes que han propiciado el incremento del sobrepeso y obesidad
infantil, vulnerando con ello, los derechos a la vida, la supervivencia y el desarrollo; de prioridad, a vivir en con-
diciones de bienestar y a un sano desarrollo integral; a la proteccion de la salud, a la alimentacion adecuada, al
agua y al saneamiento; a la educacion, al acceso a la informacion y participacion; a un medio ambiente adecua-
do; al descanso y esparcimiento; a la cultura fisica y al deporte, y al principio del interés superior de la nifiez y
adolescencia.

Se recomendo a las autoridades destinatarias del Instrumento Recomendatorio, entre otras acciones, impulsar
la suscripcion de convenios entre instancias federales, estatales y municipales para atender sobrepeso y obesi-
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18. Ofrecer resultados puntuales de | 18.3 Elaborar y publicar informes, diagnosticos, estudios o andlisis, GRP
las acciones de observancia (1VG) | como resultado de la observancia a: (Todas las VG-DGPA-DGIA)

dad infantil; instrumentar acciones para el establecimiento de objetivos especificos y estrategias a corto plazo
para la prevencion, atencion, control y eliminacion de esos problemas; disefiar e implementar politicas publicas,
programas, estrategias, procedimientos, servicios, mecanismos de cumplimiento, proteccion y garantia de los
derechos a una alimentacion adecuada y la proteccion de salud; e intensificar esfuerzos para coordinar los tra-
bajos de los Sistemas de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes federales y locales, para potenciar
el impacto de las medidas de prevencion, control, atencion y eliminacion del sobrepeso y obesidad que se eje-
cuten en todo el pais.

Ademaés se recomendo la elaboracion de una iniciativa de Ley General y Leyes Locales en materia de nutricion
y alimentacion de nifias, nifios y adolescentes reglamentaria del articulo 40. Constitucional y los correspondientes
de los ordenamientos locales, que atienda las recomendaciones de la Organizacién Mundial de la Salud, asi como
la revision de los Lineamientos Generales para el Expendio y Distribucion de Alimentos y Bebidas Preparados y
Procesados en las Escuelas del Sistema Educativo Nacional y de la NOM-051-SCFI/SSA1-2010 especificaciones
federales de etiquetado para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasado, informacion comercial y sanitaria
para armonizarlas con los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION

Asuntos relativos a la aplicacion del Mecanismo Nacional de Promocion,
Proteccion y Supervision de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (1VG); Atencién a Victimas del Delito y de
violacién a derechos humanos (1VG); Estaciones migratorias, lugares
dependientes de autoridad distinta de la migratoria, a casas o albergues
para migrantes, asi como a lugares de transito de personas migrantes
(5VG); Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura (3VG);
Diagnéstico Nacional de Supervision Penitenciaria (3VG); Centros de
reclusion con poblacion indigena (4VG); Periodistas y defensores de
derechos humanos (5VG); Cumplimiento de la politica nacional en
materia de igualdad entre mujeres y hombres (4VG) y sobre la situacion
de la trata de personas en México (5VG); Pueblos y Comunidades
Indigenas (4VG); Nifias, nifios y adolescentes (1VG)

Informes, Diagnésticos, Estudios o Analisis en materia de Derechos Humanos
de Ninas, Nifos y Adolescentes

Por lo que hace a la observancia de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia, se emiti¢ el siguiente
documento:

Estudio Nifas, Nifios y Adolescentes Victimas del Crimen Organizado en México

En conjunto con el Programa Universitario de Derechos Humanos y el Instituto de Investigaciones Juridicas de
la Universidad Nacional Autonoma de México, la Comision Nacional de los Derechos Humanos elabor6 el Estudio
Nifias, Nifios y Adolescentes Victimas del Crimen Organizado en México, el cual fue presentado el 6 de noviem-
bre ante la opinion publica por el Primer Visitador General, cuyo objetivo es visibilizar la situacion de las personas
menores de edad, quienes de forma directa o indirecta, han sufrido los estragos de la delincuencia organizada,
y en el cual se advierte el incremento de su victimizacion por la falta de politicas publicas y acciones efectivas
del Estado que propicien su proteccién.

En el Estudio, la Comision Nacional de los Derechos Humanos advirtié del riesgo en que estan nifias, nifios
y adolescentes, quienes conforman la tercera parte de la poblacion del pais, de ser victimas del crimen organi-
zado y sufrir afectaciones a sus derechos fundamentales, que van desde la pérdida de sus familiares, el despla-
zamiento forzado, la pobreza, la privacion de su libertad, la explotacién y trata de personas, hasta modificar su
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modo de vida e impedir su acceso al derecho a la educacion, la salud y la seguridad social, e incluso, la pérdida
de la vida por el uso de la fuerza letal entre grupos delincuenciales, por mencionar algunos. En ese sentido, el
Estudio constituye un llamado urgente a plantear medidas concretas para prevenir la victimizacion e incorporar
una perspectiva de derechos y proteccion que incorpore necesariamente la opinion y participacion de nifias, nifios
y adolescentes en los sectores publico, privado y social.

De las 20 propuestas contenidas en el Estudio en cita para la atencion y prevencion de este grave problema,
sobresalen las siguientes: impulsar el debate sobre modelos de crianza y el impacto de elementos estructurales
como las largas jornadas laborales para evitar el abandono de personas menores de edad; impulsar acciones
preventivas focalizadas, mas que reactivas para contener el fendmeno; elaborar diagndsticos para la deteccion
y atencién de necesidades especificas de victimas directas e indirectas por violencias generadas por el crimen
organizado y por el abandono institucional y familiar; y colocar como prioridad en la agenda publica el tema de

desplazamiento forzado.
ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
23. Elaborar y divulgar informes 23.1 Emitir informes especiales que incidan en la actuacion de las GRP
sobre los aspectos mas relevantes instituciones a las que se dirijan o tengan competencia en la materia de
en materia de derechos humanos, que se trate, y establecer una estrategia de seguimiento, asi como en la
que afectan a las personas que formulacion de politicas publicas (Todas las VG)

viven en México (VG)

Informe Especial sobre la Situacion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en Centros de Asis-
tencia Social y Albergues Publicos y Privados de la Republica Mexicana

El 4 de noviembre, la CNDH present6 a la opinién publica el Informe Especial sobre la Situacién de los Derechos
de Nifas, Nifios y Adolescentes en Centros de Asistencia Social y Albergues Publicos y Privados de la Republica
Mexicana que contiene propuestas dirigidas a las Secretarias de Gobernacion, de Salud, de Educacion Publica,
de Cultura y de Bienestar, al Gobierno de la Ciudad de México, a la Gobernadora y Gobernadores de las entida-
des federativas y a las y los Secretarios Ejecutivos del Sistema Nacional y Locales de Proteccion Integral de
Nifias, Nifios y Adolescentes de las 32 entidades federativas, tendentes a garantizar a esa poblacion el acceso
a todos sus derechos en condiciones de igualdad respecto de otros grupos de la poblacion menor de edad.

En el Informe, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos alerta sobre situaciones que vulneran los
derechos de nifias, nifios y adolescentes alojados en los 877 Centros de Asistencia Social (CAS) y albergues
publicos y privados contabilizados por este Organismo Nacional, y enfatiza la importancia de que su interés su-
perior sea la consideracion primordial en las decisiones de las autoridades, asi como de que se garanticen sus
derechos a vivir en familia, a vivir en condiciones de bienestar y a un sano desarrollo integral, el derecho de
prioridad, a una vida libre de violencia, a la seguridad juridica, a la salud y a la participacion.

Ademas, el Informe revela la ausencia de politicas publicas integrales para la atencién de poblacién menor
de edad institucionalizada; carencia de informacion precisa y desagregada que permita identificar cuantos son,
donde estén, y cudl es la situacion juridica de las nifias, nifios y adolescentes que residen en los centros de
asistencia social; acciones insuficientes en la prevencién de las causas de los ingresos de nifias, nifios y adoles-
centes a un entorno de cuidado residencial, asi como la ausencia, en las instancias de procuracidn de justicia,
de registros adecuados sobre la incidencia de delitos cometidos contra la poblacion residente en CAS y albergues,
y de las personas menores de edad que se canalizan a los mismos.

El documento de referencia destaca que el Estado mexicano debe transitar hacia un esquema integral de
proteccion de derechos de la nifiez y adolescencia que implica la implementacion de politicas publicas que van
desde el fortalecimiento familiar para evitar la separacién de nifias, nifios y adolescentes de su entorno familiar,
hasta acciones de prevencion de la violencia, la mejora de los procesos de atencion, la restitucion de sus dere-
chos, la reparacién del dafio, garantias de no repeticion, y propiciar que quienes se encuentran institucionalizados
tengan la oportunidad de reintegrarse a su familia 0 a un nuevo ntcleo familiar en el menor tiempo posible.

171



GACETA 356 @ Mar e 2020 Comisién Nacional de los Derechos Humanos

PROGRAMA SOBRE ASUNTOS RELACIONADOS CON LAS Y LOS JOVENES,
LAS PERSONAS MAYORES Y LAS FAMILIAS

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
31. Elaborar un diagnéstico nacional | 31.1 Elaborar un andlisis situacional que considere la razén de ser de GP
de la situacion de los derechos las acciones realizadas por la CNDH, la poblacién objetivo o area de
humanos en el pais (CENADEH) enfoque, asi como los aspectos relacionados con el desempefio

institucional que contribuyan a la mejora de los resultados

GESTION PROSPECTIVA

Analisis Situacional de los Derechos Humanos de las y los Joévenes,
las Personas Mayores y las Familias

1. Antecedentes

El Estado debe implementar politicas publicas integrales para proteger la organizacion y desarrollo de todas las
familias mexicanas, pues sus funciones sociales son de la mayor trascendencia para la reconstruccion del tejido
social, para garantizar el desarrollo de sus integrantes y el bienestar del pais.

En México, las familias han demostrado su capacidad adaptativa a los cambios econoémicos, politicos, edu-
cativos y culturales, la cual les ha permitido conservar cierta estabilidad para contribuir al desarrollo integral de
quienes las conforman. Sean nucleares (padre/madre e hijos/as), extendidas (dénde se incluyen a los demas
parientes: tios/as, primas/os, abuelos/as), monoparentales (sélo madre o padre y sus hijas/os), u homoparen-
tales (padres/madres del mismo sexo), entre otras, todas las familias constituyen el primer circulo social del ser
humano.

Sin embargo, no puede soslayarse el peso que problemas estructurales como la inseguridad, la precariedad
en el ingreso, la violencia en todas sus manifestaciones, el incumplimiento y violacion de los derechos humanos,
la desigualdad de género, los movimientos migratorios, el desplazamiento forzado, el trafico ilicito de armas y
drogas, entre muchos otros factores, que menoscaban los recursos y rebasan las capacidades de las familias
para cubrir las necesidades materiales, afectivas, morales y espirituales de sus integrantes de manera adecuada.

Como derechos de las familias pueden mencionarse: el derecho a formar una familia, cualquiera que sea su
forma, con plena libertad y sin coercién, a decidir sobre el nimero y espaciamiento de los hijos, a la seguridad y
a participar en la vida familiar en condiciones de igualdad, a recibir un trato digno, respetuoso e igualitario por
parte de los demas integrantes, a vivir en una familia libres de toda forma de violencia, abuso o dafio, a benefi-
ciarse de las prestaciones de seguridad social y de los derechos patrimoniales y econémicos que pudieran co-
rresponderles.

El Estado esta obligado a garantizar los derechos de las familias, lo cual incluye establecer los mecanismos
legales e institucionales para exigir su cumplimiento o su restitucion en los casos en que éstos han sido trans-
gredidos. Asi, por ejemplo, las Fiscalias Generales de Justicia, los Tribunales Superiores de Justicia, los Sistemas
para el Desarrollo Integral de la Familia, los Institutos Nacional de las Muijeres y de las Personas Adultas Mayores,
las unidades médicas del Sistema Nacional de Salud, los Organismos Publicos de Derechos Humanos, entre
otras autoridades federales, estatales y municipales, estan obligadas a respetar y proteger los derechos de los
integrantes de las familias.

Sin embargo, también es importante reconocer que la comunidad y las familias, son corresponsables de ga-
rantizar el cumplimiento de los derechos de sus integrantes, entre los que cabe destacar a las y los jévenes y a
las personas mayores, pues ante la complejidad de las problematicas que enfrentan, solo su actuacién conjunta
y coordinada con el Estado permitira atenderlas de manera integral.
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Este Organismo Nacional estima que para fortalecer a las familias se requieren politicas publicas integrales
dirigidas a generar las condiciones propicias para que cuenten con los recursos y servicios adecuados para sa-
tisfacer las necesidades de sus integrantes, desarrollar un ejercicio presupuestario con enfoque de derechos
humanos que tome en cuenta la opinién y demandas de las familias; crear programas de asistencia social mo-
dernos y no paternalistas y, generar politicas laborales para los sectores publico y privado para facilitar la conci-
liacién entre la vida familiar y laboral, para cuya materalizacion es inminente conocer indicadores asociados a las
familias, las y los jovenes y las personas mayores que muestren un panorama general de su situacion y las
condiciones de vulnerabilidad en las que se encuentran en nuestro pais.

2. Contexto Actual
Familias

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica Social (CONEVAL) refiere que desde 2006 a la fecha no se
observa alguna recuperacion general en el ingreso de los hogares en los Ultimos diez afios.

La Encuesta Nacional de los Hogares (ENH) 2018 reveld que en el pais habia 34.7 millones de hogares que
en promedio tienen: 3.6 integrantes, 2.38 de ellos son perceptores de ingresos y 1.7 personas forman parte de
la poblacion ocupada. En 91.4% de ellos, el proveedor principal es un hombre y en 81.6% una mujer.?

Un dato interesante es que la mayoria de hogares en el pais (88.6%) son familiares, es decir uno donde al
menos una persona tiene parentesco con el proveedor principal, 2.2% de los hogares son compuestos, 22.9%
son ampliados, y 63.6% son familias nucleares.

De acuerdo a esa Encuesta, la division de los hogares por deciles de ingreso corriente total muestra que el
primer decil registré un ingreso promedio al trimestre de 9,113 pesos; es decir 101 pesos diarios por hogar; en
contraste, en los hogares del décimo decil el ingreso corriente promedio trimestral fue de 166,750 pesos, es
decir, 1,853 pesos diarios por hogar.

Sin embargo, el ingreso promedio trimestral monetario de las personas con discapacidad es de 11,438 pesos;
el de las personas con dificultad para ver, aun usando lentes fue de 11,260 pesos, mientras que el de las perso-
nas con alguna dificultad para poner atencion o aprender cosas sencillas se situd en 6,209 pesos.

También el INEGI indica que a nivel nacional, 2.0% de hogares tienen piso de tierra, 1.2% tienen un techo de
material frégil, y sélo 73.3% cuentan con agua potable dentro de su vivienda.

En el primer trimestre de 2019, la Poblacion Ocupada Informal, que agrupa todas las modalidades de empleo
informal (sector informal, trabajo doméstico remunerado de los hogares, trabajo agropecuario no protegido y
trabajadores subordinados que, aunque trabajan en unidades econémicas formales, lo hacen en modalidades
fuera de la seguridad social) llegé a 30.8 millones de personas.’

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) el nimero de matrimonios en México
ha descendido progresivamente, pasando de 7.2 por cada 100 mil habitantes en el afio 2000 a 4.3 por cada 100
mil en 2017. Ala par, el nuimero de personas en concubinato o uniones de hecho se ha incrementado, alcanzan-
do el 15.4% de la poblacion de 12 y méas afios.*

Una revolucion de esa figura se produjo en 2010 cuando en la Ciudad de México se reconocié el matrimonio
entre personas del mismo sexo. A partir de ello, diversos Estados de la Republica han modificado su legislacion

" INEGI, EI INEGI da a conocer los resultados de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) 2018,

Comunicado de prensa 384/19. Disponible en https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2019/EstSociodemo/

enigh2019 07.pdf
2 |hid. Disponible en https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2018/EstSociodemo/enh2018 05.pdf

% INEGI, Resultados de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. Cifras durante el primer trimestre 2019. Disponible en
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2019/enoe _ie/enoe ie2019 05.pdf

4 INEGI, Distribucion de la poblacion de 12 y mas afios segln situacion conyugal y sexo por entidad federativa, 2015. Dispo-
nible en http://cort.as/-MDjM
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en igual sentido, o bien han acatado las resoluciones de la SCJIN emitidas entre 2014 y 2017 en las que se se-
fiala que la restriccion del matrimonio igualitario viola derechos humanos. A la fecha, 16 entidades en el pais lo
reconocen.’®

La importancia de ese reconocimiento es que el derecho a contraer matrimonio implica beneficios econémicos
y no economicos, entre ellos, los de tipo fiscal; los generados a causa de muerte de uno de los cényuges; de
propiedad; los relativos a la expresion del consentimiento en decisiones médicas; y salvaguardas migratorias
para los conyuges extranjeros. Negar a las parejas homosexuales el acceso a esos beneficios sin mas causa
que su orientacion sexual, implica un tratamiento de “ciudadanos de segunda clase”, lo cual es inherentemente
discriminatorio.

La salud mental de las familias también es un aspecto fundamental en el que el Estado debe invertir. INEGI
revela que en 2017, el 9.9% de los integrantes de los hogares de 12 afios y més, han experimentado sentimien-
tos de depresion diariamente, 11.7% en forma semanal y 11.5% mensualmente, siendo mayores los porcentajes
en las mujeres, pues el 11% se sienten deprimidas a diario en comparacion con el 8.4% de los hombres.®

Asimismo, 32.9% de integrantes de los hogares de 7 afios en adelante se ha sentido cansado o exhausto,
siendo la Ciudad de México, Tlaxcala, Hidalgo, Puebla, Veracruz, Coahuila y Michoacan donde mayor porcenta-
je de personas han experimentado cansancio.

En materia penal, el INEGI revel6 que, en 2016, el delito de violencia familiar fue el mas registrado en las
causas penales ingresadas en los juzgados del fuero comun con 20,187 casos, ocupando el segundo lugar de
los 10 ilicitos (de los fueros comun y federal) mas frecuentes, s6lo después del robo.

Personas jovenes

En el mundo habitan cerca de 1,800 millones de personas jovenes entre los 10 y 24 afios de edad, siendo la
poblacion juvenil la mas grande de la historia. En México, viven 30.6% millones de ellas que tienen entre 15y 29
afios, lo que representa el 25.7% de la poblacién total.

La crisis global y las dificultades en el panorama nacional, evidencian que aliin no se han podido garantizar
plenamente los derechos de las y los jovenes pues muchos viven en zonas donde prevalece la violencia e inse-
guridad, otros tienen dificultades para el acceso al mercado laboral, carecen de vivienda, y enfrentan el estigma
y los prejuicios que los etiquetan como inmaduros, rebeldes, flojos, e indiferentes.

Afortunadamente, poco a poco se han ido incrementando los espacios para que las juventudes participen en
politica o grupos de influencia social, lo cual les ha permitido sumarse a la lucha por una sociedad mas justa y
equitativa, y colaborar con sus conocimientos y herramientas en situaciones de emergencia como ocurrié en los
sismos de 2017. De ahi que es indispensable convertir el espacio publico en un foro plural y democrético donde
la presencia de las personas jovenes sea permanente.

La Encuesta Nacional sobre Discriminacién 2017,” elaborada por el INEGI, el CONAPRED, la UNAM, el
CONACYT y la CNDH, advierte que un 38% de mujeres y 39% de hombres encuestados manifesté su rechazo
a la convivencia con personas jovenes en el ambito privado, ocupando el segundo lugar de los grupos mas dis-
criminados, después de las personas nacidas en el extranjero que constituye el primer lugar, y las personas que
viven con VIH o sida quienes representan el tercero.

Segun los datos de la Encuesta Nacional de la Dindmica Demogréafica (ENADID) 2018,% 17.4 millones (56.5%)
de los jovenes son parte de la Poblacién Econémicamente Activa (PEA). De ellos 16.7 millones (96.3%) tenian

% Ciudad de México, Campeche, Chihuahua, Colima, Coahuila, Michoacan, Morelos, Nayarit, Hidalgo, Baja California Sur,
Quintana Roo, Chiapas, Puebla, Jalisco, Nuevo Ledn y Baja California.

¢ INEGI, EI INEGI da a conocer..., op. cit., n. 1

™ Disponible en http://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/OtrosDocumentos/Doc 2018 061.pdf

¢ INEGI, Estadisticas a proposito del Dia de la Juventud. Disponible en https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/

aproposito/2019/Juventud2019 Nal.pdf
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algiin empleo (poblacién ocupada). De acuerdo con la posicion en el trabajo 66.8% son empleados, 14.0% tra-
bajan por su cuenta y 7.4% son jornaleros.

En materia educativa, del total de jovenes en el pais en 2018, 26.9% (8.3 millones) han terminado la educacion
basica y 59.6% (18.3 millones) concluyeron alguin grado en el nivel medio superior o superior. En el extremo
contrario, 12.5% de las jovenes (3.9 millones) no ha concluido la educacion basica y el 1% no tiene escolaridad.
El promedio de escolaridad de la poblacién joven es de 10.8 grados, uno mas que en el total de poblacién de 15
afios 0 mas.

Las principales dificultades que las juventudes enfrentan para acceder al nivel medio superior son: el costo
de irala escuela (19.3%), las cuotas de la escuela (15.9%), el examen de ingreso (15.4%), los trémites y requi-
sitos de inscripcion (10.8%), la lejania de la escuela (8.4%) y otras 10%. El 34% manifestd no haber enfrentado
ninguna dificultad.

La ENADID 2018, muestra que la proporcion de jévenes que vive en unién libre (20.1%) casi duplica a quienes
estan casados (11.9%). La proporcion de jovenes en union libre es el principal indicador de la transicion de las
relaciones basadas en los roles tradicionales de género hacia relaciones con igualdad de derechos y posiciones
més igualitarias entre ambos integrantes.

De acuerdo a la ENADID 2018 hay 15.1 millones de mujeres entre 15 y 29 afios. De éstas, 6.7 millones (44.5%)
han estado embarazadas al menos una vez y 8.4 millones (55.5%) no lo ha estado. La fecundidad en jovenes de
15a 19 es de 70.62 hijos nacidos vivos por cada mil mujeres. Dos de cada tres mujeres jovenes han tenido re-
laciones sexuales al menos una vez en su vida (64.4%).

Respecto al ambito de la salud, la Encuesta de Jovenes en México 2019 del Observatorio de la Juventud en
Iberoamérica, revela que el 51% esta afiliado al Instituto Mexicano del Seguro Social, 13% al Instituto de Segu-
ridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, 17% de los encuestados no esta afiliado o inscrito a
ninguna institucion de asistencia médica, y 7% acude a médicos particulares.

Datos del INEGI sefialan que en México viven 2.2% de personas jovenes con discapacidad y 6.6% viven con
alguna limitacion. EI 18% de personas entre 15 y 29 afios presenta dificultades para ver, 1.6% para oir, y 2.4%
utiliza algun aparato para ver, oir, caminar, moverse 0 subir y bajar escaleras.

Asimismo, el 25.8% de jovenes entre 15y 29 afios ha experimentado sentimientos de depresidn.

De acuerdo a la Encuesta Nacional de Poblacion Privada de la Libertad 2016, con datos actualizados a 2017,
hay casi 70 mil personas jévenes privadas de su libertad, lo que representa el 2.9% de la poblacion.™

Personas mayores

De acuerdo con indicadores del Consejo Nacional de Poblacién, para el afio 2050 habitaran en México cerca de
151 millones de personas, de las cuales 32.34 millones tendran 60 afios de edad o méas. La mayor porcién de
ese grupo seran mujeres (56.1%), en contraste con los hombres (43.9%), debido a que la esperanza de vida es
mas alta para ellas."?

En los ultimos afios han surgido nuevas probleméticas que inciden en la calidad de vida de las personas
mayores. Una es la situacidn de las y los abuelos quienes se ven obligados a asumir el cuidado y crianza de sus
nietas o nietos que perdieron a su madre y/o padre a causa de la violencia feminicida u homicida, de su desapa-
ricidn, o por no contar con servicios de cuidado y desarrollo integral infantil. Desafortunadamente, en un escena-
rio adverso donde las personas mayores no tienen garantizado un minimo de derechos, su propia supervivencia
y la de las nifias, nifios y adolescentes que estan con ellos se convierte en factor de vulnerabilidad y fragilidad.

® Observatorio de la Juventud en Iberoamérica, Encuesta de Jévenes en México 2019. Disponible en https:/drive.google.com/
file/d/1QNRuGhuSMSOV3Ky2fAPHo60tNtF ORskk/view

0 |dem.

" INEGI, Encuesta Nacional de Poblacion Privada de la Libertad. Disponible en https://www.inegi.org.mx/programas/enpol/2016/

2. CNDH, Informe Especial sobre la Situacion de los Derechos de las Personas Mayores, 2019.
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Con base en la Encuesta Nacional de la Dinamica Demografica (ENADID) 2018, en el pais residen 15.4 mi-
llones de personas de 60 afios 0 mas, de las cuales 1.7 millones viven solas. De ellas, 4 de cada 10 (41.4%) son
econémicamente activas. Asimismo, siete de cada diez (69.4%) personas de edad que viven solas presentan
algun tipo de discapacidad o limitacion.™

De acuerdo con datos del INEGI a 2018, 76.4% de personas mayores experimenta algun nivel de pobreza,
de ellos, el 6.3 vive en pobreza extrema, 34.4% pobreza moderada, 26.9% vulnerable por carencias social, y
8.3% es vulnerable por ingresos. Solamente el 23.7% se considera no pobre y no vulnerable.™

En materia laboral, la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE) indica para el segundo trimestre de
2019 que 21.7% de los adultos mayores que viven solos y estan ocupados, no reciben prestaciones, 15.7% re-
ciben aguinaldo y solo 13.4% tienen vacaciones con goce de sueldo. La ENADID 2018 ubica como la principal
fuente de ingreso de las personas de edad que viven solas la jubilacidn o pension (36.7%); seguido de algun
programa de gobierno (36.6%) y/o por su trabajo (34.4%)."

En el pais, 85.4% de las personas de edad que viven solas estan afiliadas a una institucion de servicios de
salud. De éstas, 44.1% esta afiliada al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), 40% al Seguro Popular o
Seguro Médico Siglo XXl 'y 14.8% al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE), entre las mas importantes. Sin embargo, por distintos motivos, la poblacién no siempre acude a la
institucion a la cual es derechohabiente para atender sus problemas de salud. De hecho, 9 de cada 100 se
atienden en el consultorio de una farmacia (9.5%)."

De acuerdo al CONEVAL," las condiciones de salud de las personas de la tercera edad representan un gran
reto para el sistema nacional de salud, pues entre otras cosas, se estima que las personas que hoy tienen 60
afios cuentan con una esperanza de vida de 22 afios mas, sin embargo, de estos 22, solo 17.3 afios transcurren
en buen estado de salud y cerca de 5 afios viven con una o varias enfermedades o con pérdida de funcionalidad.
Por lo tanto, ademas de estrategias de prevencion, se requiere del disefio e instrumentacion de politicas publicas
que respondan a las necesidades especificas, por ejemplo los cuidados de largo plazo.

En 2018, la mayor parte de las viviendas donde habitan las personas de 60 afios 0 mas que viven solas,
cuentan con servicios de agua entubada (94.1%) y drenaje (94.2%). Sobre el material de los pisos, en su mayo-
ria es de cemento o firme de madera o mosaico (96.5%).

Un aspecto vinculado a enfermedades respiratorias es el combustible con el que se cocina. En el caso de los
adultos mayores que viven solos, en la vivienda donde residen 82.5% se cocina con gas o electricidad y en 13.1%
se cocina con lefia o carbén.

3. Retos del Estado mexicano
Familias

El fortalecimiento de las familias requiere politicas publicas integrales dirigidas a generar las condiciones propicias
para que cuenten con los recursos y servicios adecuados para satisfacer las necesidades de sus integrantes;
desarrollar un ejercicio presupuestario con enfoque de derechos humanos que tome en cuenta la opinién y de-
mandas de las familias; crear programas de asistencia social modernos y no paternalistas, y generar politicas
laborales para los sectores publico y privado para facilitar la conciliacién entre la vida laboral y la familiar.

3 INEGI, Estadisticas a proposito del Dia Internacional de las Personas de Edad (10. de octubre), 2019. Disponible en https:/
www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensal/aproposito/2019/edad2019 Nal.pdf

4 CONEVAL, Medicion de la Pobreza. Estados Unidos Mexicanos, Serie 2008-2018.

5 Idem.

6 INEGI, Estadisticas a propésito..., op. cit., n. 13.

" CONEVAL, Informe de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social 2018, Resumen Ejecutivo, 2019, p. 37. Disponible en

https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IEPSM/IEPSM/Documents/RESUMEN EJECUTIVO IEPDS2018.pdf
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Si las familias no cuentan con las condiciones minimas para cumplir sus responsabilidades, el riesgo de que
sus integrantes sufran violaciones a sus derechos humanos aumenta considerablemente. La desintegracion fa-
miliar, la violencia contra nifias, nifios y adolescentes, el abandono y maltrato a las personas mayores, el dete-
rioro de la salud, la violencia sexual, fisica, verbal, econdémica y patrimonial, los feminicidios, entre muchos otros
problemas, tienen repercusiones que afectan a quienes viven esas situaciones y a la sociedad en general.

Universalmente, la familia es considerada como la unidad béasica de la sociedad y el espacio donde se gene-
ran los vinculos afectivos determinantes para toda la vida. La ONU reconoce y afirma la importancia de ese nicleo
en instrumentos como la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la Convencion sobre los Derechos
del Nifio y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

Debemos trabajar para incentivar en las y los integrantes de las familias, el interés por mejorar su preparacion
y reforzar sus competencias para erradicar practicas formativas que atenten contra la dignidad e integridad de
nifias, nifios y adolescentes, y aplicar aquellas compatibles con sus derechos humanos; la promocién de una
sana convivencia familiar, el trato igualitario, y la responsabilidad compartida de mujeres y hombres en el proce-
so de crianza.

Las familias son el primer modelo de comunicacidn y relacién para sus hijos e hijas, por ello, es importante
que inculquen y fomenten en ellos el respeto hacia todas las personas y el cuidado del ambiente, promuevan el
desarrollo de su autoconfianza, independencia, responsabilidad, interaccion social y la motivacion por aprender,
opinar y participar.

En México, existe un numero importante de padres y madres adolescentes quienes no por ese hecho, pierden
su condicidn de personas menores de edad. En esos casos, el Estado esté obligado a proporcionarles una pro-
teccion reforzada que les permita hacer frente a sus responsabilidades parentales y apoyarlos para que su ma-
ternidad o paternidad no limite sus oportunidades de desarrollo.

Por ejemplo, diversos estudios demuestran que es mas probable que las madres que han recibido educacion
aseguren la asistencia de sus hijos a la escuela, lo que significa que los beneficios de la educacion trascienden
las generaciones.

Para este Organismo, el Estado mexicano debe generar politicas publicas y programas para apoyar a todas
las madres y padres a cumplir sus obligaciones a través de la implementacién y ampliacién de politicas y servicios
de asistencia familiar, como los centros de cuidado y atencién integral infantil que les permiten incorporarse al
mercado laboral y hacer realidad los derechos a la educacién, la salud, el juego, y a vivir en condiciones de
bienestar, como la base de su desarrollo integral.

Esos servicios deben ser eficaces y eficientes, y estar disponibles para mujeres y hombres sin discriminacion,
a efecto que puedan compartir por igual las responsabilidades laborales, del hogar, y las concernientes al cui-
dado, educacion y crianza de sus hijas e hijos.

Jovenes

Las autoridades deben trabajar para el empoderamiento de las y los jévenes incentivando su participacion en la
sociedad y garantizar que cuenten con las condiciones adecuadas para realizar sus proyectos de vida, lo cual
puede lograrse teniendo como base una educacion de calidad como acelerador del progreso nacional.

Dentro de los compromisos adquiridos en torno a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030
de la ONU, nuestro pais tiene el reto de aumentar considerablemente el nimero de personas jovenes con habi-
lidades técnicas y profesionales necesarias para acceder al empleo y el emprendimiento; reducir la proporcion
de quienes no estdn empleados y no cursan estudios, ni reciben capacitacién; desarrollar y poner en marcha una
estrategia para el empleo de las y los jévenes y aplicar el Pacto Mundial para el Empleo de la Organizacién In-
ternacional del Trabajo.

Es necesario que las y los jovenes se apropien del &mbito publico, que las autoridades alienten y fomenten
su participacion efectiva en la sociedad, y se establezcan los mecanismos necesarios para que puedan exigir y
defender sus derechos humanos. Todo ello, favorecera el pleno desarrollo de su potencial, sus habilidades edu-
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cativas, laborales, culturales, sociales y su capacidad de agencia, fomentando el desarrollo econdmico, politico
y social de México.

Las personas jovenes son sujetos plenos de derechos y actores estratégicos para el desarrollo de nuestro
pais, por ello ameritan y exigen su reconocimiento, proteccion, respeto y defensa a través de la generacién de
politicas con perspectiva de juventud que consideren los &mbitos social, econoémico, politico y cultural, que posi-
biliten la transformacion de su realidad y el ambiente propicio para la construccion de sus proyectos de vida.

Es indispensable incluir en las politicas publicas la perspectiva de género y un enfoque diferenciado que
considere las multiples y variadas formas de ser joven; asi por ejemplo, se requiere contar con estrategias para
la atencion de la violencia contra las mujeres jovenes en zonas urbanas e indigenas, a quienes todavia no se les
garantiza el acceso a la igualdad en el empleo, a los servicios integrales de salud, incluida la salud sexual y re-
productiva, y a la ciencia, tecnologia e innovacion, pues actualmente existen areas académicas en las que no
participan de manera igualitaria con los hombres, tales como las ingenierias o las de fisica-matematicas.

Debe impulsarse su participacion activa en los procesos de toma de decisiones a nivel familiar y comunitario,
y sumar los esfuerzos de las familias, la sociedad civil y las autoridades para combatir las causas de la violacién
a sus derechos humanos, que con frecuencia, las y los colocan en situacion de vulnerabilidad que les impide
tomar decisiones asertivas y colocandolos en riesgo constante de ser cooptados, por ejemplo, por el crimen or-
ganizado para captarlos y obligarlos a que participen en actividades delictivas o que sean consumidores de
drogas y/o alcohol.

Asimismo, es indispensable fortalecer el sistema educativo y fomentar la insercion laboral de los jévenes en
el sector formal para cerrar brechas de pobreza y generar igualdad de oportunidades. En particular, la oferta
educativa debe promover, entre otras cosas, la formacion integral de la persona y conocimientos orientados a las
necesidades del mercado laboral.

Personas mayores

La ratificacion de la Convencién Interamericana sobre la Proteccién de los Derechos Humanos de las Personas
Mayores (CIPDHPM) es el paso indispensable para un marco normativo més protector de los derechos de la
poblacion de 60 afios y mas. Su incorporacion al orden juridico nacional seré determinante para implementar
grantias institucionales adecuadas, suficientes, eficaces y centradas en los derechos de las personas mayores,
con pleno reconocimiento de sus contribuciones en el &mbito familiar, comunitario y social.

Los cuidados a largo plazo son un tema prioritario frente a la transicién demogréfica. La inversién en infraes-
tructura adecuada para brindar acompafiamiento, servicios de salud y cuidado individual se advierte como prio-
ritario considerando la composicién poblacional, la esperanza de vida y los cambios sociales. Lo importante sera
garantizar un trato digno y una vida libre de violencia que permita a la poblacién mayor vivir con independencia
y autonomia hasta el maximo de sus capacidades y con la permanente supervision de las autoridades estatales.

Vivir la etapa de envejecimiento en condiciones de bienestar y dignidad depende en gran medida del cum-
plimiento y ejercicio de todos los derechos humanos; por ejemplo, una alimentacion adecuada y actividad fisica
son indispensables para la prevencion de enfermedades, mientras que el acceso a los servicios de salud permi-
te la deteccion y atencion temprana de padecimientos o discapacidades.

Asimismo, el derecho a la educacion incrementa las posibilidades de obtener un empleo formal con presta-
ciones laborales y de seguridad social, un ingreso digno permite a las personas formar un patrimonio y ahorrar
para la vejez, y la igualdad entre mujeres y hombres y una vida sin violencia posibilita su independencia, autono-
mia y desarrollo integral.
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3.1 Indispensables para 2020
Familias

+ Fortalecer las politicas publicas y programas encaminados a proteger el desarrollo de las familias, especial-
mente, aquellos relacionados con el cuidado y crianza de las nifias, nifios y adolescentes, la atencion de
personas mayores, y de las personas con discapacidad.

+ Exigir el cumplimiento de la resolucion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién respecto al reconocimiento
del matrimonio igualitario y de la diversidad de las familias, sancionando todo acto de discriminacién o exclusion.

+ Involucrar al sector privado y empresarial en el cumplimiento de los derechos humanos de las familias, y es-
tablecer mecanismos para vigilar que su actuacion sea acorde a la proteccion legal de esa institucion social,
especialmente en lo que se refiere a igualdad de género, seguridad social, prestaciones por maternidad y
paternidad, compatibilidad de la vida laboral con la familiar, y para asegurar que su actividad no afecte la vida,
salud y desarrollo de las familias en los territorios donde realizan sus operaciones.

+ Destinar los recursos necesarios para que las familias migrantes gocen de todos sus derechos, asi como
adoptar medidas para evitar la separacion familiar. Para ello deberan establecerse medidas de caracter inte-
gral y que aborden la migracién como un derecho humano y no como un problema.

+ Revisar la eficacia y en su caso, proponer la mejora de los mecanismos administrativos y jurisdiccionales de
atencion a la violencia familiar, y en especial de los integrantes mas vulnerables del nucleo familiar.

+ Implementar programas y acciones para fortalecer las capacidades de las familias en materia de crianza po-
sitiva de sus hijas e hijos.

Jovenes

+ Impulsar la elaboracién de una Ley General de los Derechos de las Personas Jovenes, que los reconozca
como sujetos plenos de derechos, y se establezcan obligaciones concretas para las autoridades de los tres
niveles de gobierno con miras a su cumplimiento efectivo.

+ Transitar hacia el entendimiento de la juventud y sus necesidades especificas evaluando la calidad y eficacia
de los mecanismos existentes para garantizar sus derechos.

« Empoderar a las y los jovenes para la toma de decisiones responsables y el ejercicio de sus derechos, a
través de informacién sobre todos los temas de su interés, sin prejuicios, estigmas o barreras de cualquier
indole.

+ Innovar y seguir impulsando en programas de vinculacion entre la escuela y el campo laboral, incluyendo
acompafiamiento especializado y otros servicios adicionales que los motiven para seguir estudiando e incor-
porarse al mercado laboral.

* Impulsar la participacion politica de las juventudes en foros de toma de decisiones sobre las comunidades,
estados y el pais, e involucrarlos en el seguimiento, monitoreo y evaluacion de politicas publicas.

+ Realizar campafias de concientizacion y sensibilizacion dirigidas a las y los jévenes en las que se les propor-
cione informacién sobre la prevision de su futuro, la importancia del ahorro y la inversién a largo plazo, las
oportunidades y servicios para la formacién de un patrimonio propio y las opciones disponibles para su reali-
zacion.

Personas mayores

+ Concluir el proceso de ratificacién de la Convencién Interamericana sobre los Derechos de las Personas
Mayores.

+ Armonizar el marco juridico nacional y estatal que protege los derechos de la poblacién mayor de 60 afios con
los derechos y principios de la Convencion Interamericana para garantizar que todas las personas gocen de
los mismos derechos con independencia de su lugar de residencia.
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+ Conforme a la normatividad vigente impulsar el establecimiento de mecanismos amigables, accesibles y di-
ferenciados para que las personas mayores puedan exigir el cumplimiento y restitucion de sus derechos.

* Propiciar el acercamiento de los Tribunales Superiores de Justicia con las instituciones de proteccion a los
derechos de personas mayores, para que, en caso que durante los procesos jurisdiccionales se detecten
casos de violencia, abuso u otros delitos en su contra, se de intervencidn inmediata a las autoridades compe-
tentes para proteger su integridad.

+ Impulsar la coordinacion entre los Tribunales Superiores de Justicia para el desarrollo de un protocolo homo-
logado de actuacién en asuntos en que intervengan personas mayores, con base en un enfoque diferenciado
y de género, que incluya mecanismos para proporcionar orientacion y representacion juridica gratuita, practi-
car diligencias fuera y al interior de los juzgados, celebracién de audiencias, y manifestacion libre del consen-
timiento respecto a cualquier acto procesal que asi lo requiera, que sean accesibles, amigables y adaptables
a las caracteristicas personales de las y los justiciables. Para una adecuada aplicacion, seria conveniente que
el protocolo incluyera a todo el personal y propiciara la colaboracién con otras autoridades.

+ Desarrollar programas de capacitacion, sensibilizacion y mejores practicas para servidoras y servidores pu-
blicos, personal médico, cuidadores e integrantes de las familias a fin de provocar un cambio cultural hacia la
revalorizacion de las personas mayores.

+ Para reducir la brecha generacional en el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion, se requie-
re promover una oferta educativa para las personas mayores, donde a través de métodos adaptados a sus
necesidades de accesibilidad, se capaciten en el manejo de dispositivos y cuenten con informacion sobre los
riesgos que existen al proporcionar indiscriminadamente sus datos personales a través de internet.

+ Socializar el conocimiento, con enfoque de derechos humanos, género e interculturalidad, de los derechos de
acceso a la informacion y proteccion de datos personales.

+ Generar informacién desagregada de las personas mayores como poblacion objetivo de las politicas publicas
a nivel estatal, en las que se construyan indicadores prospectivos a partir del ciclo de vida para conocer sus
condiciones de salud, integridad, economicas y sociales, a efecto de adoptar medidas de prevencidn oportu-
na y garantizar una calidad de vida adecuada en esa etapa.

* Integrar la participacion de los sectores privado y social en la provision de servicios de salud, cuidado tempo-
ral y de largo plazo, educacién, financieros, legales, entre otros, supervisando que su actuacion se apegue a
los estandares de proteccion de los derechos humanos.

+ La preparacion para la vejez de las generaciones jovenes debe ser una linea de trabajo de las instituciones
gubernamentales; asimismo debe incentivarse el trabajo en favor de las personas adultas mayores desde los
ambitos local y comunitario como una opcién sostenible que puede facilitar el cumplimiento de los objetivos
de la politica publica de atencion a la vejez y envejecimiento.

+ Establecer estrategias especificas de prevencién de la violencia contra las personas mayores, y analizar y
proponer modelos de politicas publicas con enfoque diferenciado, para fomentar la integracion e inclusion de
las personas mayores migrantes, indigenas, LGBTTTI, con discapacidad, entre otros.

+ Favorecer un envejecimiento saludable resulta de fundamental importancia para aprovechar el segundo bono
demogréfico; ello supone generar entornos adaptados a las personas mayores, adecuar los sistemas de salud
a sus necesidades y reducir las desigualdades que afectan a los grupos mas desfavorecidos

+ Fomentar una cultura de convivencia intergeneracional que implique la transferencia de conocimientos y ex-
periencias de poblaciones mayores a poblaciones jovenes, a fin de que estos Ultimos se preparen para su
adultez mayor y, a la vez, se fortalezca la solidaridad entre las generaciones.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
31. Elaborar un diagnéstico nacional | 31.2 Establecer los objetivos y fundamento normativo del programa y/o GC
de la situacion de los derechos actividad (Todas las UR)

humanos en el pais (CENADEH)
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La CNIDH en materia de Derechos Humanos de las y los Jovenes,
las Personas Mayores y las Familias

Entre otras tareas, la Coordinacion sobre Asuntos de la Nifiez y la Familia de este Organismo Nacional, tiene la
finalidad de coadyuvar en la observancia, promocién, divulgacion y estudio de los derechos humanos de las y los
jévenes, las personas mayores y las familias, desde un enfoque integral, transversal, con perspectiva de derechos
y de género. A partir de 2017, su objetivo se ha adaptado a las necesidades sociales de nuestro pais, por lo que
dividio su labor en dos programas presupuestarios denominados: E011 Atender asuntos relacionados con nifias,
nifios y adolescentes y E032 Atender asuntos relacionados con las y los jovenes, las personas mayores y las
familias.

En ese sentido, en la Coordinacién se proporciona a las personas que asi lo soliciten, servicios de informacion
y orientacién juridica de manera presencial, via telefénica y por medios electrénicos; platicas, cursos, talleres,
conferencias y actividades de capacitacion o actualizacién a servidoras y servidores publicos e integrantes de
organizaciones de los sectores social y privado en temas de derechos humanos de las juventudes, personas
mayores y familias; se realizan estudios e investigaciones sobre los derechos humanos de esos grupos pobla-
cionales para formular estrategias encaminadas a prevenir conductas violatorias de los mismos y promover
el perfeccionamiento del marco juridico que los protege; se elaboran y distribuyen materiales de divulgacion
con el objeto de difundir el conocimiento de sus derechos humanos y; se realizan actividades de vinculacion con ins-
tituciones publicas y privadas para dar seguimiento a los compromisos institucionales en la materia.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION

20. Impulsar un esquema de
promocién orientado a atender las
principales carencias sociales con
relacién al conocimiento de los
derechos humanos (STCC)

20.5 Implementar un plan integral de promocién en materia de derechos
humanos a nivel nacional, que considere los temas focalizados por los
programas especiales, tales como:

— Sexualidad, salud y VIH.

— Personas con discapacidad.

— Nifas, nifios y adolescentes.

— Familia y adultos mayores.

— Atencion a Victimas del Delito y de violacién a derechos humanos.
— Trata de personas.

— Migrantes.

— Indigenas.

— Personas en reclusién.

— Periodistas.

— Defensores civiles de derechos humanos.

— Asuntos de la mujer.

— lgualdad entre mujeres y hombres.

— Derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales.
— (STCC-Todas las VG)

GC

Promaocién de los Derechos Humanos de las y los Jévenes,
las Personas Mayores y las Familias

En materia de promocion de los derechos humanos de las y los jovenes, personas mayores y las familias, se
realizaron 43 actividades (conferencias, platicas y cursos-talleres) en los estados de Ciudad de México, Chia-
pas, Morelos, Quintana Roo, San Luis Potosi y Tamaulipas beneficiando a un total de 3,273 personas (Anexos
1,2y3).
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En la promocidn de los derechos de las familias, las juventudes y las personas de 60 afios y mas, destacan
las siguientes actividades:

El dia 31 de enero, se llevo a cabo la presentacion de los resultados del ejercicio de Armonizacion Normativa
de Personas Mayores, el cual implico un andlisis de las disposiciones constitucionales y convencionales en
contraste con la normativa local relativa al reconocimiento y proteccion de los derechos humanos de las personas
mayores de 60 afios; la informacidn se encuentra disponible en la Plataforma de Seguimiento a la Armonizacién
Normativa de los Derechos Humanos de esta Comisién Nacional disponible en http://armonizacion.cndh.org.mx/.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
25. Desarrollar acciones conjuntas 25.3 Fortalecer la vinculacion con organismos publicos, instituciones GC
de prevencion con actores clave que | académicas y organizaciones civiles, tanto nacionales como extranjeras,
favorezcan la promocién y para el desarrollo de actividades conjuntas en el ambito de los derechos
observancia de los derechos humanos (STCC, SE, CENADEH-Todas las VG)
humanos (STCC)

Vinculacion en materia de Derechos Humanos de las y los Jévenes,
las Personas Mayores y las Familias

Con el fin de fortalecer la vinculacién interinstitucional para mejorar las condiciones de vida de las y los jove-
nes, las personas mayores y las familias, se realizaron nueve reuniones de trabajo con organizaciones tanto
publicas como de la sociedad civil a nivel local y federal, en diversas entidades federativas del pais. (Anexos
4y5).

Cabe destacar que esta Comision Nacional participa en las sesiones del Consejo de Coordinacion Interinsti-
tucional sobre el tema de Personas Mayores y en el Grupo de Trabajo Interinstitucional en materia de Enveje-
cimiento del Comité Técnico Especializado de Poblacién y Dinamica Demografica, a invitacidn del Instituto Na-
cional de las Personas Adultas Mayores y del Instituto Nacional de Geriatria, respectivamente. Ademas, es
integrante del Comité Técnico de Coordinacién de la Politica Nacional a Favor de las Personas Adultas Mayores
que coordina el Instituto regulador de las politicas publicas en favor de las personas mayores.

El 28 de febrero se participd en el Comité Técnico Especializado en Informacién sobre Juventud, convocado
por el Instituto Mexicano de la Juventud.

Por otro lado, este Organismo Autonomo de Proteccion de los Derechos Humanos, participa activamente en
el Grupo Técnico de la Comisién Nacional contra las Adicciones, dependiente de la Secretaria de Salud. Asimis-
mo, formé parte del Consejo de Premiacion del Premio Nacional de la Juventud 2019.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
36. Analizar las nuevas tendencias 36.2 Fortalecer las acciones de divulgacion para propiciar un mayor GC
en materia de derechos humanos conocimiento, reflexion y desarrollo de una cultura de respeto y defensa
(CENADEH) de los derechos humanos, en la que la paz, el dialogo, la convivencia

respetuosa y el cumplimiento de la ley sean premisas esenciales; asi
como impulsar su difusion (CENADEH-CGCP-STCC-SE-Todas las VG)

Divulgacion de los Derechos Humanos de las y los Jovenes,
las Personas Mayores y las Familias

A efecto de dar a conocer entre la poblacion los derechos fundamentales de las y los jovenes, de las personas
mayores y de las familias, se elaboraron, revisaron o actualizaron para su posterior publicacién cero materiales
(tripticos, cuadripticos, folletos, libros, polipticos y juegos de mesa) (Anexo 6). Adicionalmente, se distribuyeron
4,760 materiales de divulgacion (Anexo 7).
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ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
9. Conocer de las quejas por 9.4 Dar una orientacion juridica mas focalizada y efectiva a las personas GR
presuntas violaciones a los usuarias de nuestros servicios (DGQO-Todas las VG-DGAJ)

derechos humanos (1VG)

GESTION REACTIVA

Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos de las y los Jévenes,
las Personas Mayores y las Familias

Con el objeto de brindar orientacion juridica y canalizar a las instancias adecuadas a todas aquellas personas
que lo solicitan, durante este periodo se proporcioné atencion juridica via telefénica, presencial y/o electronica a
60 solicitudes en diversas materias tales como guarda y custodia; pensién alimenticia; divorcio; visitas y convi-
vencias; derechos sucesorios;reconocimiento de paternidad; arrendamiento; violencia institucional; derechos
laborales; derechos de personas jovenes; derechos de las personas mayores; etc. Dichas solicitudes provinieron
de los estados de Ciudad de México, Estado de México, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Nuevo Ledn, Quintana Roo,
Sonora, Tlaxcala y Yucatan. (Anexos 8y 9).

En materia de derechos humanos de las y los jévenes, las personas mayores y las familias, se emitieron las
siguientes recomendaciones:

+ Recomendacidn Num. 8/2019, de fecha 26 de marzo de 2019, dirigida al Instituto Mexicano del Seguro Social,
sobre el caso de violaciones a los derechos humanos a la proteccion de la salud por inadecuada atencion
médica y pérdida de la vida en agravio de V1, persona mayor, en el Hospital General de Zona 24 del IMSS en
la Ciudad de México.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION

18. Ofrecer resultados puntuales de | 18.4 Dar seguimiento a la implementacion de las observaciones emitidas GRP
las acciones de observancia (1VG) | por la CNDH a través de sus informes y diagndsticos

Informes, Diagnosticos, Estudios o Analisis en materia de Derechos Humanos
de las y los Jévenes, las Personas Mayores y las Familias

Asimismo, en cuestion de observancia de los derechos humanos de las y los jovenes, las personas mayores y
las familias, se emitieron los siguientes pronunciamientos:

Estudio sobre el Cumplimiento e Impacto de las Recomendaciones Generales, Informes Especiales y
Pronunciamientos de la CNDH 2001-2017, en Materia de Procuracién y Administracion de Justicia

El 18 de septiembre, la Comision Nacional de los Derechos Humanos presentd el Estudio sobre el Cumplimien-
to e Impacto de las Recomendaciones Generales, Informes Especiales y Pronunciamientos de la CNDH 2001-
2017, en Materia de Procuracion y Administracion de Justicia; la presentacion estuvo a cargo del Ombudsperson
Nacional quien destaco que México enfrenta una grave problematica en materia de procuracién y administra-
cion de justicia, lo que se refleja en los insuficientes resultados que la Fiscalia General de la Republica (FGR) y
las procuradurias y fiscalias estatales tienen ante la crisis de impunidad e inseguridad que se vive, los cuales
indican que a nivel nacional la probabilidad promedio de esclarecimiento de un delito es de 1.3%.
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El Estudio evidencia la falta de plena autonomia de las procuradurias y fiscalias de justicia; la debilidad de
sus servicios profesionales de carrera, y la estructura heterogénea de cada instancia de procuracion de justicia
dependiendo de la entidad federativa de que se trate, lo que da cuenta de las dificultades materiales y técnicas
que les impiden llevar a cabo los procesos que demanda un sistema de justicia de corte acusatorio, pues la limi-
tada capacidad de investigacion criminal ocasiona que, con frecuencia, se violen derechos humanos.

Del contenido del Estudio se advierte que las politicas publicas en materia de seguridad y justicia carecen de
perspectiva integral y transversal que permita articular la actuacion, operacion, competencias y objetivos de todas
las autoridades involucradas; que la delincuencia y su reduccién son fendémenos multicausales relacionados
con las condiciones sociales y econdmicas de la poblacion; que las inversiones para mejora del sistema de jus-
ticia penal mexicano deben dirigirse al desarrollo de infraestructura y de capacidades para apostar por la inno-
vacién en politicas publicas, mediante el establecimiento de mejores mecanismos de vigilancia y transparencia
con participacion de organizaciones civiles; asi como crear vias seguras para denunciar actos de corrupcién de
personas del servicio publico, y garantizar la debida proteccion y asistencia juridica.

Estudio sobre el cumplimiento e impacto de las Recomendaciones Generales, Informes Especiales y
Pronunciamientos emitidos por la Comision Nacional de los Derechos Humanos 2001-2017 Tema: Derecho
a la proteccion de la salud

El 28 de octubre de 2019 fue presentado a la opinién publica el Estudio sobre el cumplimiento e impacto de las
Recomendaciones Generales, Informes Especiales y Pronunciamientos emitidos por la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos 2001-2017 Tomo X Derecho a la proteccion de la salud, el cual fue elaborado por el Progra-
ma Universitario de Derechos Humanos y el Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional
Auténoma de México, conjuntamente con este Organismo Auténomo.

El objetivo del estudio fue articular un analisis transversal interdisciplinario de seguimiento a los instrumentos
de posicionamiento emitidos por la CNDH en materia de derecho a la proteccion de la salud, ademas de dar
seguimiento a los estudios, pronunciamientos, recomendaciones e informes especiales en esa materia y conocer
su impacto en la legislacion federal y estatal, y su presencia en medios impresos y recursos académicos. Para
la Comisién Nacional de los Derechos Humanos el ejercicio efectivo de ese derecho es motivo de especial preo-
cupacion, pues la presentacion de quejas contra diversas autoridades de distintos ambitos y niveles de atencion
como responsables de la violacion del derecho a la salud es cuantiosa.

La presentacion del Estudio estuvo a cargo del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM y del Primer
Visitador General, quien de manera sucinta abordd los hallazgos y conclusiones del documento, haciendo espe-
cial énfasis en las recomendaciones emitidas por la CNDH en materia de proteccion a la salud, el expediente
clinico y el derecho a la informacién en servicios de salud, la violencia obstétrica, la atencion psiquiatrica en
hospitales del Gobierno Federal y de los Estados de la Republica mexicana, y la atencion a las mujeres indigenas.

Ademés, el estudio contiene propuestas para mejorar el indice de cumplimiento de la Recomendaciones y
pronunciamientos emitidos por este Organismo Nacional tendentes a garantizar el ejercicio pleno del derecho a

la salud.
ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
23. Elaborar y divulgar informes 23.1 Emitir informes especiales que incidan en la actuacion de las GRP
sobre los aspectos mas relevantes instituciones a las que se dirijan o tengan competencia en la materia de
en materia de derechos humanos, que se trate, y establecer una estrategia de seguimiento, asi como en la
que afectan a las personas que formulacion de politicas publicas (Todas las VG)
viven en México (VG)
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Informe especial sobre la Situacion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores en México

El dia 19 de febrero, en el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México se llevd a cabo la presentacion
del Informe Especial sobre la Situacién de los Derechos Humanos de las Personas Mayores en México, con el
objetivo dar a conocer a la opinion publica el contexto social e institucional de las personas mayores en nuestro
pais, desde el andlisis con perspectiva de derechos humanos, haciendo énfasis en las politicas publicas, planes
y programas que ha implementado el Estado mexicano y constituir una herramienta de consulta para los pro-
cesos de toma de decisiones.

Para la elaboracidn del estudio se formularon 148 solicitudes de informacion a diversas autoridades federales
y locales, de las que el 87% proporcionaron informacion a esta Comision Nacional. Del andlisis de las respuestas
se identificaron diversas problematicas, entre las que destacan, la falta de politicas publicas integrales para
responder a los retos del cambio demografico; la ausencia del enfoque de derechos humanos y de la participacidn
de las personas mayores en los planes y programas dirigidos a ese grupo poblacional; desarticulacion en la ac-
tuacion del Estado, la comunidad y las familias para la realizacion y proteccién de los derechos de las personas
mayores; necesidad de mayores recursos presupuestales con enfoque diferenciado y transversal; insatisfactorio
cumplimiento del derecho a la educacion, la salud, al trabajo, y a una vivienda digna; la situacién de los derechos
de las personas mayores residentes en centros de asistencia social y el acceso a la justicia de las personas
mayores.

El Informe Especial contiene 41 propuestas generales para contribuir a la construccion de politicas publicas
en beneficio de ese grupo poblacional que tienen como objetivo optimizar, reestructurar, potenciar y desarrollar
mecanismos y procesos para la proteccion efectiva de las personas mayores, y estan dirigidas a las y los titulares
de dependencias federales, integrantes de la Camara de Senadores, titulares de los Poderes Ejecutivo y Legis-
lativo de las 32 entidades federativas, INAPAM, INEGI, el Sistema DIF Nacional y Sistemas DIF estatales, ins-
tancias de procuracion de justicia, Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica y autorida-
des de imparticion de justicia.
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PROGRAMA MECANISMO INDEPENDIENTE DE MONITOREO NACIONAL

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

DE LA CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ESTRATEGIAS

31. Elaborar un diagnéstico nacional
de la situacion de los derechos
humanos en el pais (CENADEH y
todas las UR)

LINEAS DE ACCION

31.1 Elaborar un analisis situacional que considere la razén de ser de
las acciones realizadas por la CNDH, la poblacién objetivo o area de
enfoque, asi como los aspectos relacionados con el desempefio
institucional que contribuyan a la mejora de los resultados (Todas las
UR, excepto el OIC)

GESTION

GP

GESTION PROSPECTIVA

Analisis Situacional de los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad

1. Antecedentes

Desde la antigliedad se han distinguido diversos modelos de tratamiento hacia las personas con discapacidad,
se creia que el origen de la discapacidad tenia justificacion religiosa y se ejercian tratamientos eugenésicos y
de marginacion, con la consideracion de que “las personas con discapacidad no tenian nada que aportar a la
sociedad”.

Posteriormente, se considero la necesidad de “curar” o “normalizar” a las personas con discapacidad a fin de
que fueran integradas a la sociedad desde un modelo médico-rehabilitador que implicaba su institucionalizacion
forzada que, contrario a la finalidad buscada, generé mala percepcion, dependencia y segregacion de las perso-
nas con discapacidad.

Como resultado de una larga lucha encabezada por personas con discapacidad y de organizaciones de la
sociedad civil que buscaban la consideracion de dichas personas como sujetos plenos de derechos y obligacio-
nes, se adoptd el modelo social con el cual se logro que la discapacidad dejara de ser vista exclusivamente como
“enfermedad” y/o un tema de salud para ser de interés colectivo y social. En este modelo las causas de la disca-
pacidad se entienden directamente relacionadas con las barreras impuestas por la propia sociedad y se basa en
la busqueda de su inclusién mediante la igualdad de oportunidades.

Al modelo social se sumo con posterioridad el enfoque de derechos humanos, dando origen a un nuevo mo-
delo de atencion para las personas con discapacidad en el que la actuacién conjunta entre éstas, la sociedad y
las instancias gubernamentales es fundamental para la eliminacion de las barreras que impiden su plena inclusion,
por lo que enfatiza el empoderamiento de las personas con discapacidad, bajo la concepcion de que deben ser
incluidas a la sociedad no por caridad, sino por derecho y aspira a potenciar el respeto a su dignidad humana, a
la igualdad y a la libertad individual.

Con dicha concepcion, el Estado mexicano hizo un llamado ante la 560. Asamblea General de las Naciones
Unidas para que se adoptara un tratado internacional que comprometiera a los Estados parte a adoptar medidas
que garantizaran el pleno disfrute de los derechos humanos de las personas con discapacidad y facilitaran su
plena inclusion.

Lo anterior motivo la adopcién de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CDPD), la cual se abri6 a firma el 30 de marzo de 2007 y entrd en vigor el 3 de mayo de 2008. Este instrumen-
to internacional representa la culminacién de cinco afios de negociaciones y decenios de lucha por parte de las
personas con discapacidad y de las organizaciones que las representan para garantizar los derechos de ese
colectivo.

La entrada en vigor de la Convencion significa un cambio de paradigma en el trato de las personas con dis-
capacidad: se ha pasado de una perspectiva médica o caritativa a un enfoque de derechos humanos que vela
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por que las personas con discapacidad tengan acceso y puedan participar en las decisiones que influyen en su
vida y solicitar reparacion del dafio en caso de que se violen sus derechos.

Por su parte, para dar cumplimiento al articulo 33.2 de la CDPD, el 21 de febrero de 2011, el Estado mexica-
no, a través de la Secretaria de Relaciones Exteriores presento el Marco encargado a nivel nacional de la pro-
mocion, la proteccion y la supervision de la aplicacién de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad integrado por los 33 Organismos Publicos de Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos,
quienes fueron designados ante el Secretario General y el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Dere-
chos Humanos como Mecanismos de seguimiento de la Convencion.

Aunado a lo anterior, en mayo de 2011 se publica la Ley General para la Inclusién de las Personas con Dis-
capacidad, la cual establece las condiciones en las que el Estado debera promover, proteger y asegurar el pleno
ejercicio de los derechos humanos y libertades fundamentales de las personas con discapacidad, asegurando
su plena inclusién en la sociedad en un marco de respeto e igualdad de oportunidades. Dicha ley motivé la emi-
sion de ordenamientos homdlogos a nivel local, por lo que actualmente existen en el pais una ley general en
materia de inclusidn de las personas con discapacidad y 32 leyes estatales, es decir, un amplio marco normativo
que tutela los derechos de las personas con discapacidad.

La publicacion de la ley a nivel nacional dio lugar a la creacion de estructuras institucionales especializadas
en la atencién e inclusion de las personas con discapacidad, como el Consejo Nacional para el Desarrollo y la
Inclusién de las Personas con Discapacidad (CONADIS), organismo publico al que en observancia a lo estable-
cido en el articulo 33 numeral 1 de la CDPD le corresponde la aplicacion y coordinacién de las politicas publicas
relacionadas con las personas con discapacidad. Para el fortalecimiento de las estructuras institucionales, a nivel
estatal existen ocho organismos encargados de la inclusion de las personas con discapacidad, a saber, en Baja
California Sur, Colima, Ciudad de México, Estado de México, Guanajuato, Tlaxcala, Yucatan y Zacatecas.

No obstante, la ineficacia de las politicas publicas en el pais y su carencia de una perspectiva de inclusion,
aln da lugar a frecuentes vulneraciones a los derechos humanos de las personas con discapacidad.

2. Contexto Actual

A pesar de la existencia de un amplio marco normativo que tutela los derechos de las personas con discapa-
cidad, las estructuras institucionales especializadas en su atencion se han debilitado, en gran medida, por recor-
tes presupuestales. Asi en 2019 el CONADIS sufrié una disminucién de recursos de aproximadamente el 36%
respecto al afio anterior, a lo que se suma el hecho de que a diciembre de 2019, no se ha nombrado a la perso-
na titular de dicho organismo.

Ante ese contexto, el Consejo Consultivo de esta Comision Nacional emitié un Pronunciamiento ante las
restricciones presupuestales, operativas y cambios administrativos que serian aplicables a CONADIS, IMJUVE,
INAPAM e INDESOL, a través del cual expreso6 que la reduccion o desaparicion de los mencionados organismos
afectarian de manera directa los derechos de los grupos en condicion de vulnerabilidad que atienden, los cuales
histéricamente han sido victimas de exclusion, discriminacidn y estigmatizacion por parte de la sociedad, lo que
les ha impedido el acceso al ejercicio pleno de sus derechos en condiciones de igualdad con el resto de la po-
blacion.

Lo anterior, aunado a la carencia de estadisticas que revelen con certeza la realidad de las personas con
discapacidad dificulta la focalizacién de acciones encaminadas a mejorar su calidad de vida.

Ante ese panorama debe tomarse en cuenta que la Encuesta Nacional de la Dindmica Demogréafica (ENADID)
realizada en 2018 por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), estima que la prevalencia de la
poblacién con discapacidad en México es del 6.3%, es decir que en nuestro pais 7.8 millones de habitantes tienen
algun tipo de deficiencia, de los cuales 54.1% son mujeres y 45.9% son hombres, quienes enfrentan mltiples
barreras para gozar de todos los derechos contemplados por el orden juridico nacional e internacional.

Ademés, la mencionada encuesta revelé que del total de la poblacién con discapacidad, el 52.7% presento
dificultad para caminar, subir o bajar usando sus piernas; el 39% reportd grave o severa dificultad para ver; el
19% tenia dificultad para aprender, recordar o concentrarse; el 18.4% una deficiencia para escuchar; el 17.8%
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para moverse 0 usar sus brazos o manos; el 13.8% tenia dificultad para bafiarse, vestirse o comer; el 11.9%
tenia problemas emocionales o mentales, y el 10.5% lo conformaban las personas con dificultades para hablar
0 comunicarse. Es de resaltar que una persona puede tener dificultad para hacer mas de una actividad, es decir,
tener més de un tipo de deficiencia, por ello, la cantidad de las diversas dificultades registradas es mayor que el
numero de personas con discapacidad.

La Encuesta Nacional sobre Discriminacién en México (ENADIS), realizada en el 2017 por el Consejo Nacio-
nal para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED), reporté que del total de las personas encuestadas, el 28.9%
de las personas con discapacidad habia experimentado discriminacion, de las cuales mas de la mitad (58.3%)
considerd que ocurrié en razén de su deficiencia, principalmente en los servicios de salud, en el transporte pu-
blico y al interior de su familia; mientras que el 48.1% de las personas con discapacidad consultadas, manifesto
que no se respetan sus derechos, 14 puntos porcentuales arriba de la misma encuesta del 2010.

Ademés, la ENADIS informé que el 30.9% de las personas con discapacidad declaré haber tenido al menos
un incidente de negacion de sus derechos en los Ultimos cinco afios. Entre las principales probleméticas decla-
radas por las personas con discapacidad consultadas se encuentran la falta de accesibilidad en calles, instala-
ciones y transportes (31.1%) y la falta de oportunidades para encontrar empleo (30%).

Dicha encuesta informé que el 58% de la poblacion entrevistada considera que los derechos de las perso-
nas con discapacidad se respetan poco o nada. El 24% de mujeres y el 25% de hombres consider6 que las
personas con discapacidad son de poca ayuda en el trabajo, lo que se ve reflejado en la Encuesta Nacional de
Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) de 2018, la cual report6 que las personas con discapacidad percep-
tores de ingresos, Unicamente representan el 8.7% del total de perceptores.

De la poblacién con discapacidad perceptora de ingresos, el 5.4% corresponde a las personas con alguna
dificultad para caminar, moverse, subir o bajar y su ingreso promedio trimestral monetario es de 11,215 pesos,
mientras que las personas que tienen dificultad para ver registran un ingreso promedio trimestral de 11,260 pesos
y las personas con dificultad para poner atencion o aprender cosas sencillas, cuentan con un ingreso promedio
trimestral de 6,209 pesos.

En ese sentido, las personas con discapacidad tienen un ingreso promedio trimestral de 11,438 pesos, mien-
tras que las personas sin discapacidad de 18,663 pesos, lo que implica una diferencia porcentual de 38.71% y
revela las condiciones de desigualdad prevalecientes entre la poblacion. A su vez, las mujeres con discapacidad
tienen un 38.09% menos de ingresos trimestrales, en comparacion con los hombres con discapacidad.

Por su parte, el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), a través del
Estudio Diagnostico Derecho a la Educacion 2018, informé que se contabilizaron 80,628 personas con discapa-
cidad en edad escolar que no asisten a la escuela; que el 26.7% de la poblacion de 18 a 29 afios con discapaci-
dad es analfabeta, en comparacién con 0.9% de personas analfabetas sin discapacidad. En consecuencia, el
porcentaje de poblacion en rezago educativo, en el mismo rango de edad, es de 42.7% para personas con dis-
capacidad y 14.1% para personas sin discapacidad.

Como se advierte de las estadisticas, las personas con discapacidad que conforman la minoria mas amplia
del mundo, suelen tener menos oportunidades econémicas, peor acceso a la educacion y tasas de pobreza mas
altas, lo cual se debe a la falta de servicios que les faciliten la vida cotidiana y a que tienen menos recursos para
hacer exigibles sus derechos. La eliminacion de esos obstaculos para la integracion de las personas con disca-
pacidad, requiere el fortalecimiento de las estructuras institucionales y la asignacién de recursos presupuestales
que permitan la implementacion de politicas publicas eficientes que incidan en su participacion activa y produc-
tiva en la vida social y econdémica de sus comunidades, para lo cual es indispensable la accién coordinada entre
instituciones publicas, organizaciones de la sociedad civil de y para personas con discapacidad y de la sociedad
en general.

3. Retos del Estado mexicano

La materializacién de las responsabilidades del Estado mexicano para garantizar el respeto y ejercicio de los
derechos humanos de las personas con discapacidad implica el desafio de diversos retos, entre los que destacan
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los identificados a partir de las investigaciones realizadas para elaborar el Informe Especial sobre el estado que
guardan los derechos humanos de las personas con discapacidad en las entidades federativas del pais, y el In-
forme Especial sobre el Derecho a la Accesibilidad de las Personas con Discapacidad, que se sefialan a conti-
nuacion:

Fortalecer las estructuras institucionales especializadas en la atencién e inclusién de las personas con disca-
pacidad.

Eliminar las barreras que obstaculizan a las personas con discapacidad el acceso pleno al derecho a la salud,
complementando las medidas exclusivamente rehabilitatorias con otras necesarias.

Dar seguimiento al proceso de armonizacion legislativa a fin de que se garantice el ejercicio, goce y disfrute
de los derechos humanos de las personas con discapacidad de manera homologada en todo el pais y acorde
a los estandares internacionales.

Crear mecanismos efectivos, permanentes y coordinados interinstitucionalmente para consultar a las personas
con discapacidad y garantizar su participacion en la toma de decisiones.

Establecer mecanismos para proveer ajustes de procedimiento en sus requerimientos de apoyo, a fin de ga-
rantizar el principio de igualdad ante la ley de las personas con discapacidad y el ejercicio de su derecho de
acceso a la justicia.

Establecer planes en materia de accesibilidad que abarquen todos los &mbitos como lo son entorno construi-
do, transporte y tecnologias de informacion y comunicacion.

Generar bases de datos, estadisticas y registros administrativos medibles y comparables que permitan la
desagregacion de informacion por tipo de deficiencia, apoyos, barreras, edad, género y etnicidad, a fin de
poder crear politicas publicas adecuadas al contexto actual.

Enfocar la proteccion social de las personas con discapacidad en su desarrollo integral para todos los ambitos
de la vida a través de la provision de ayudas técnicas, apoyos econdmicos y medidas para su autosuficiencia.
Disefiar y difundir toda la informacién publica en formatos accesibles como Sistema Braille, Lengua de Sefias
Mexicana, estenografia proyectada, sefialética y lectura facil.

Cabe destacar que es de vital importancia construir politicas publicas transversales, que cuenten con la par-

ticipacion de todos los actores en la materia (autoridades, personas con discapacidad, sus familias y las organi-
zaciones que las representan) y fortalecer los mecanismos estatales de aplicacion y supervision de la CDPD.

Asimismo, es imperante atender y dar cumplimiento, a la brevedad, a las recomendaciones y observaciones

formuladas por el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, asi como la realizacién de
acciones encaminadas a materializar los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos en la Agenda 2030.

3.1. Indispensables para 2021

Fortalecer el mecanismo de coordinacion de la aplicacion de la CDPD para asegurar la transversalidad en las
acciones gubernamentales y garantizar el desempefio eficiente de sus atribuciones.

Creacion de campafias de toma de conciencia para desalentar las practicas de marginacion y exclusion, entre
ellas, la discriminacion por motivos de discapacidad, la denegacion de ajustes razonables y de procedimientos,
la institucionalizacion forzada, entre otros.

Realizacion de diagnésticos para determinar el impacto en el ejercicio de presupuestos dirigidos a la inclusién
de las personas con discapacidad en todos los ambitos, a fin de priorizar sectores de este colectivo expuestos
a mayor riesgo de vulnerabilidad.

Realizar diagnésticos sobre accesibilidad para las personas con discapacidad en todos los ambitos, tales como
transporte, entorno construido y tecnologias de informacién y comunicacién, con la finalidad de disefiar e
implementar planes estatales que sean operados de manera transversal.
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+ Desarrollar un programa nacional de accesibilidad, con acciones de corto, mediano y largo plazos, a partir de
una Estrategia Nacional para la implementacion de ese derecho que considere hacer accesible todo lo nuevo,
conservar lo que ya es accesible y adecuar lo que no es accesible.

+ Elaborar programas dirigidos a la inclusién laboral de las personas con discapacidad, asi como establecer
mecanismos de seguimiento y monitoreo para asegurar la seleccion, contratacion y permanencia con calidad
en el empleo de este colectivo.

+ Desarrollar protocolos de evacuacion y autoevacuacion de las personas con discapacidad en situaciones de
riesgo y emergencias humanitarias, para lo cual es necesario conocer los requerimientos especificos de las
personas con discapacidad.

+ Reforzar estrategias y acciones encaminadas a garantizar un nivel de vida adecuado de este colectivo, tales
como el acceso a la educacion de calidad, a la cultura, actividades recreativas, al esparcimiento, deporte,
entre otras.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
31. Elaborar un diagnéstico nacional de la 31.2 Establecer los objetivos y fundamento normativo del GC
situacién de los derechos humanos en el pais programa y/o actividad (Todas las UR)

(CENADEH y todas las UR)

La CNDH en materia de Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad

El 8 de marzo de 2011, en la sesion ordinaria numero 227, el Consejo Consultivo de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos determiné que este Organismo Nacional se haria cargo de las tareas de promocion, protec-
cion y supervision de la CDPD, creando asi la Direccion General Adjunta de Atencion a la Discapacidad.

Posteriormente, el 17 de junio de 2016, este Organismo Nacional celebré un Convenio General de Colabora-
cion (http://mecanismodiscapacidad.cndh.org.mx/Content/Archivos/sec04_A3/Convenio_Colaboracion22082016.
pdf) con los 32 organismos publicos de derechos humanos (OPDH) de las entidades federativas del pais, con el
objeto de crear e instrumentar el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la Convencién y mediante
el cual las partes se obligaron a implementar las acciones correspondientes a fin de promover, difundir, proteger
y supervisar los derechos humanos de las personas con discapacidad y ejercer asi las facultades para ejecutar
el Mecanismo de Monitoreo referido.

En abril de 2017, en el marco del XLVI Congreso Nacional y Asamblea General Ordinaria de la Federacion
Mexicana de Organismos Publicos de Derechos Humanos, los 33 OPDH eligieron a los miembros de la Comi-
sién de Gobierno del Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional, con el objetivo de contribuir al analisis y
evaluacion del avance de la implementacion de la CDPD.

En junio del mismo afio, se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion las reformas al Reglamento Inter-
no de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, que implicaron la adicién de los articulos 61 Bis, 61 Ter,
61 Quater y 61 Quinquies, relativos a la estructura y funcionamiento del Mecanismo Independiente de Monitoreo
Nacional de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

En observancia al numeral 3 del articulo 33 de la CDPD, el 21 de agosto de 2017, se publico en el Diario
Oficial de la Federacion la Convocatoria para elegir a los miembros de la sociedad civil y de la academia que
integrarian el Comité Técnico de Consulta del Mecanismo Independiente, quienes desde su designacién, ademas
de sus funciones como miembros del Comité han participado en el desarrollo de acciones conjuntas con los
Mecanismos Estatales de Monitoreo de la CDPD.

Como parte de los avances en el fortalecimiento del Marco de Mecanismos de monitoreo de la CDPD, en 2019
se acordd la elaboracién de un manual de apoyo que definira de manera homologada las atribuciones de los
Mecanismos de Monitoreo de la CDPD vy la sistematizacion de sus acciones.

Es importante sefialar que desde su creacion en marzo de 2011 el programa de atencion a los derechos de
las personas con discapacidad de esta Comision Nacional realiza actividades de toma de conciencia dirigidas a
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personas servidoras publicas, organizaciones sociales, personas con discapacidad y sus familias; elabora y
distribuye materiales de divulgacion sobre los derechos de las personas con discapacidad en formatos accesibles;
proporciona asesoria juridica; elabora informes y diagnésticos del estado que guardan los derechos de las per-
sonas con discapacidad en el pais y lleva a cabo tareas de supervision de la aplicacion de la CDPD.

Cabe resaltar que este Organismo Nacional coadyuva permanentemente en los trabajos de seguimiento y
acompafiamiento para la implementacion de los Mecanismos de Monitoreo Independientes Estatales de la CDPD
en cada uno de los Organismos Publicos de Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos de las entidades
federativas.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION

20. Impulsar un esquema de
promocién orientado a atender las
principales carencias sociales con
relacién al conocimiento de los
derechos humanos (STCC)

20.5 Implementar un plan integral de promocién en materia de derechos GP

humanos a nivel nacional, que considere los temas focalizados por los
programas especiales, tales como:

Sexualidad, salud y VIH.

Personas con discapacidad.

Nifias, nifios y adolescentes.

Familia y adultos mayores.

Atencion a Victimas del Delito y de violacién a derechos humanos.
Trata de personas.

Migrantes.

Indigenas.

Personas en reclusion.

Periodistas.

Defensores civiles de derechos humanos.

Asuntos de la mujer.

Igualdad entre mujeres y hombres.

Derechos economicos, sociales, culturales y ambientales.
(STCC-Todas las VG)

Promocién de los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad

Entender la discapacidad como un fendmeno natural a la condicién humana y a las personas con discapacidad
como titulares de derechos ha sido un cambio de paradigma dificil de asimilar por personas e instituciones, cuya
materializacién aln requiere traducirse en actitudes, politicas y programas que garanticen la inclusion plena en
la sociedad de ese grupo poblacional, el cual a menudo enfrenta distincidn, exclusion o restriccion a causa de su
condicion que obstaculiza el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de sus derechos humanos y libertades
fundamentales. En ese sentido, con el objeto de difundir los derechos de las personas con discapacidad, asi
como de promover la eliminacion de una vision basada en prejuicios y estereotipos, la CNDH promueve el em-
poderamiento de ese colectivo, sus familias y de las organizaciones que las representan, para que conozcan y
utilicen los medios y mecanismos idéneos para exigir el respeto de sus derechos humanos.

En ese orden de ideas, la CNDH busca que sus acciones tengan el mayor impacto y cobertura posible, por lo
que durante el periodo que se reporta se realizaron 46 actividades de promocion, a través de las cuales se logré
impactar a 1,876 personas, entra las que se encuentran: personas con discapacidad y sus familias, integrantes
de organizaciones de y para personas con discapacidad, servidoras y servidores publicos, representantes del
sector académico, estudiantes y publico en general. Dichas actividades se realizaron en diversas entidades fe-
derativas del pais tales como Ciudad de México, Durango, Estado de México, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo,
Jalisco, Michoacan y Sonora. (Anexos 1,2y 3).

191



GACETA 356 @ Mar e 2020 Comisién Nacional de los Derechos Humanos

En la promocién de los derechos de las personas con discapacidad destacan las siguientes actividades:

+ Losdias 27, 28 y 29 de enero, se brindaron 6 talleres con tres tematicas principales, “Racismo y Discriminacion
hacia las Personas con Discapacidad”; “Ensefianza Diferenciada para Personas con Discapacidad”; y “Estilos
de Aprendizaje”, enfocados en brindar a docentes de la Preparatoria Oficial No. 13, ubicada en el Estado de
México, herramientas para incluir a personas con discapacidad en las aulas y garantizar su derecho a una
educacion de calidad.

+ Los dias 17y 24 de febrero, se brindaron 2 talleres sobre “Derechos Humanos de las Personas con Discapa-
cidad”, y “Trato Adecuado hacia las Personas con Discapacidad”, dirigidos a personas servidoras publicas del
Museo Nacional de las Intervenciones, a fin de brindar herramientas para atender adecuadamente a las
personas con discapacidad que asisten al recinto.

+ En el marco de la presentacion del Estudio sobre el Marco de Proteccion de los Derechos de las Personas
Indigenas con Discapacidad en las Comunidades Maya, Otomi y Tarahumara, realizada el dia 5 de marzo, se
llevd a cabo un Conversatorio de Mujeres Indigenas con Discapacidad, en el que las participantes compartie-
ron su experiencia como mujeres con discapacidad pertenecientes a una comunidad mixe, destacando las
barreras que han tenido que enfrentar y superar en el gjercicio y goce de sus derechos humanos.

Cabe destacar que durante el periodo reportado se participd en 3 Ferias de Proteccion Civil en Ti Comunidad,
organizadas por la Coordinacion Nacional de Proteccion Civil, en las cuales se distribuyeron materiales de difusion,
se ofrecieron conferencias y se brindaron orientaciones y/o asesorias juridicas en materia de derechos humanos
de las personas con discapacidad.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
36. Analizar las nuevas tendencias en 36.2 Fortalecer las acciones de divulgacion para propiciar un mayor GC
materia de derechos humanos conocimiento, reflexién y desarrollo de una cultura de respeto y
(STCC-SE) defensa de los derechos humanos, en la que la paz, el didlogo, la

convivencia respetuosa y el cumplimiento de la ley sean premisas
esenciales; asi como impulsar su difusion (CENADEH-Todas las VG)

Divulgacion de los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad

Con el objeto de fomentar el respeto de los derechos humanos de las personas con discapacidad y su inclusion
plena en igualdad de condiciones, la CNDH elaboro diversos materiales de divulgacion en distintos formatos
tales como tripticos, libros, cartillas, folletos, y cuadernos en facil lectura y en sistema Braille que distribuy¢ a
diversos organismos publicos de proteccion de los derechos humanos; dependencias de la administracion publi-
ca de los tres ambitos de gobierno, entre los que destacan los sistemas para el desarrollo integral de la familia y
los institutos locales de inclusion de las personas con discapacidad; instituciones educativas y organizaciones de
y para personas con discapacidad.

En el periodo que se informa se distribuyeron 4,450 ejemplares tanto en tinta, como en formatos accesibles
(facil lectura y sistema Braille). Se elaboraron, revisaron y actualizaron 0 materiales de divulgacion, entre ellos

destaca __, dirigida a con el objeto de . (Anexos 4 y 5).
ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
25. Desarrollar acciones conjuntas de 25.3 Fortalecer la vinculacién con instituciones académicas y GC
prevencidn con actores clave que organizaciones civiles, tanto nacionales como extranjeras, para el

favorezcan la promocién y observancia | desarrollo de actividades conjuntas en el &mbito de los derechos
de los derechos humanos (STCC-SE) humanos (STCC, SE, CENADEH-Todas las VG)
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Vinculacion con Instituciones Publicas y Organizaciones Civiles
en materia de Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad

En aras del fortalecimiento de la vinculacion interinstitucional y con el objeto de impulsar la mejora de las condi-
ciones de vida de las personas con discapacidad, durante el periodo que se informa se llevaron a cabo 10 reu-
niones de trabajo tanto con organizaciones de la sociedad civil como con organismos publicos y privados, nacio-
nales e internacionales para la realizacion de eventos de promocion, formalizacion de acuerdos, suscripcion de
convenios de colaboracion y difusidn de una perspectiva positiva de las personas con discapacidad, en diversas
entidades federativas del pais. (Anexos 6y 7).

Es importante resaltar la participacion de esta Comision Nacional en la elaboracién de la Norma Oficial Mexi-
cana en materia de Accesibilidad y Salud a convocatoria de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México; en
la Mesa para el andlisis y actualizacién de la Norma Técnica de Refugios Temporales (Norma Técnica Comple-
mentaria NTCPC-004-RT-2016 Planeacion, Instalacion, Operacion y Cierre de Refugios Temporales), por invita-
cion de la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccidn Civil de la Ciudad de México; asi como en la
Mesa para el andlisis y actualizacion de la Norma para la Emision del Certificado de Discapacidad, por invitacion
de la Direccion General de Informacion en Salud de la Secretaria de Salud Federal.

Cabe destacar la participacién de este Organismo Nacional como integrante de la Junta de Gobierno del
Consejo Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de las Personas con Discapacidad; como institucién asesora
en los Grupos de Trabajo “Prevencion de la Discriminacion, Sensibilizacion, Capacitacion y Difusion (PreDiSen-
CaDi)” y “Legislacion” del Comité para el Programa Institucional sobre los Derechos de las Personas con Disca-
pacidad del Instituto Mexicano del Seguro Social y como miembro del Comité Dictaminador para la obtencion del
Distintivo Empresa Incluyente “Gilberto Rincon Gallardo”.

Es importante resaltar la invitacién por parte de la Secretaria de Educacion Publica para participar en diversas
mesas de trabajo con ocho tematicas distintas (Equipamiento, Infraestructura, Modelo Educativo, Formacion
Docente y Capacitacion, Acciones para la No Discriminacion, Formacion para el Trabajo e Inclusion Laboral,
Sensibilizacion y Comunicacion y Financiamiento y Presupuestos), a fin de colaborar en el disefio de la Estrate-
gia Nacional de Inclusién Educativa, asi como la participacion de esta Comision Nacional en el Grupo de Traba-
jo Promotor de la Cartilla de Derechos Sexuales y Derechos Reproductivos de las Personas con Discapacidad,
organizado por el Instituto Nacional de las Mujeres.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION

9. Conocer de las quejas por 9.4 Dar una orientacion juridica mas focalizada y efectiva a las GR
presuntas violaciones a los derechos | personas usuarias de nuestros servicios (DGQO y todas las VG-DGAJ)
humanos (VG)

GESTION REACTIVA
Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad

En el marco de las acciones de proteccion y defensa de los derechos humanos de las personas con discapacidad,
se proporcionaron orientaciones y asesorias juridicas de manera personal, telefonica y electrénica, respecto a
diversas problematicas o situaciones que conllevan a la vulneracion de los derechos humanos de las personas
con discapacidad para, en su caso, su posterior canalizacion al Area de Quejas de esta Comisién Nacional o
remision a las instancias correspondientes. De esta manera, durante el 2020 se atendieron 61 orientaciones y
40 asesorias juridicas que fueron canalizadas a las instituciones pertinentes. (Anexo 8).

Adicionalmente, esta Comisién Nacional, en el periodo que se reporta recibio 137 escritos de queja presen-
tados por personas con discapacidad, de los cuales 19 se encuentran concluidos (13 durante el tramite respec-
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tivo, 5 por orientacién y 1 por no existir materia) y 118 estan en tramite. En los escritos de queja aludidos desta-
can, principalmente, tres derechos vulnerados: seguridad juridica, proteccion a la salud y legalidad, siendo las
tres principales autoridades sefialadas como presuntas responsables la Secretaria de Bienestar, el Instituto
Mexicano del Seguro Social y el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

En materia de derechos humanos de las personas con discapacidad, durante 2020, se emitieron las siguien-
tes recomendaciones:

Recomendacion Num. X/2020, de fecha

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION

23. Elaborar y divulgar informes sobre | 23.1 Emitir informes especiales que incidan en la actuacion de las GC
los aspectos mas relevantes en materia | instituciones a las que se dirijan o tengan competencia en la materia

de derechos humanos, que afectan a de que se trate, y establecer una estrategia de seguimiento, asi como

las personas que viven en México. en la formulacién de politicas publicas

Informe Especial sobre la situacion de las mujeres con discapacidad en México

Durante el 2020 se realiz6 un diagnéstico sobre los derechos de las nifias y mujeres con discapacidad, que
permite visibilizar la situacion de las mujeres con discapacidad en el pais en materia de violencia de género y la
vulneracion de su derecho a la salud sexual y reproductiva.

Lo anterior, con el objeto de conocer los avances, retos y obstaculos existentes en la proteccidn, promocion
y garantia de los derechos de las mujeres con discapacidad, asi como de generar una herramienta de consulta,
tanto para la sociedad en general como para las autoridades competentes, a fin de promover que éstas realicen
las acciones pertinentes que solventen los aspectos no atendidos.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION

18. Ofrecer resultados puntuales de las | 18.3 Elaborar y publicar informes, diagnésticos, estudios o analisis GC
acciones de observancia (Todas las VG) | como resultado de la observancia a asuntos relativos a la aplicacion
del Mecanismo Nacional de Promocién, Proteccién y Supervisién de la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Estudios e Informes como resultado de la Supervision de los Derechos Humanos
de las Personas con Discapacidad

Estudio sobre el Marco de Proteccién de los Derechos de las Personas Indigenas con Discapacidad en
las Comunidades Maya, Otomi y Tarahumara

Durante el periodo que se reporta se dio a conocer a la opinidn publica el Estudio sobre el Marco de Proteccion
de los Derechos de las Personas Indigenas con Discapacidad en las Comunidades Maya, Otomi y Tarahumara,
con el objetivo de analizar el marco especifico de proteccion de los derechos de las personas indigenas con
discapacidad, asi como las politicas y acciones emprendidas por el Estado mexicano para su proteccion; ademas
de reflejar la realidad que viven las personas con discapacidad en las poblaciones seleccionadas.

Para lograrlo, se llevé a cabo un acercamiento intencional a distintas comunidades indigenas en el pais, en
las que se obtuvo informacién de personas indigenas con discapacidad y sus familias.

'8 Disponible en https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2020-03/Est-Discapacidad-Indigenas.pdf
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Mediante las visitas realizadas se observé que las personas con discapacidad contintan siendo un grupo
invisibilizado, asi como que en las comunidades incluidas en este estudio no existen programas o acciones es-
pecificos destinados a mejorar el ejercicio de sus derechos. Esta situacion evidencia la discriminacion estructural
a la que se enfrentan.

Cabe sefialar que este estudio es un primer esfuerzo a fin de coadyuvar en el disefio de futuras acciones para
identificar problematicas generales y particulares en aras de reducir la brecha existente de desigualdad y des-
ventaja en que se encuentran las personas indigenas con discapacidad en el pais.

Entre las propuestas emitidas por esta Comisién Nacional, se encuentra la formulacion de un Plan Nacional
de Desarrollo que priorice a las personas indigenas con discapacidad, a fin de eliminar las barreras que enfrentan
al interior de sus comunidades; establecimiento de mecanismos de coordinacion, articulacion, colaboracién y
comunicacion que eviten la proliferacion de acciones aisladas y la duplicidad de esfuerzos en los tres ordenes
de gobierno; y la generacion estadisticas sobre el nimero de personas indigenas con discapacidad en el pais,
teniendo en cuenta la edad, condicién migratoria o de desplazamiento, o la pertenencia a algun grupo adicional
en condicion de vulnerabilidad, entre otros.

No se omite sefialar que como parte de los trabajos de supervision realizados para la obtencion de insumos
que permitieran la consolidacién de este estudio, se formularon observaciones a diversas autoridades responsa-
bles de garantizar los derechos humanos de este sector de la poblaciédn.

Informe Especial sobre el Derecho a la Educacién de las Nifias, Nifios y Adolescentes con Discapacidad
en México

Durante el 2019 se concluyo la elaboracién del Informe Especial sobre el Derecho a la Educacion de las Nifias,
Nifios y Adolescentes con Discapacidad en México que tiene por objeto dar a conocer el estado de la educacion
inclusiva en México, cuya elaboracion se realiz6 a partir de tres insumos fundamentales: i. informacién estadis-
tica proporcionada por las Secretarias de Educacion de las 32 entidades federativas del pais (de las cuales s6lo
24 enviaron respuesta) sobre los modelos educativos vigentes, a saber: educacion regular, educacion especial
y educacion inclusiva; ii. los resultados de las visitas que durante 2017 y 2018 se realizaron a diversos planteles
educativos de nivel basico y medio de algunos municipios de los estados que cuentan con escuelas piloto de
educacion inclusiva y iii. la informacién recopilada en los Foros para la Aplicacion de la Educacion Inclusiva en la
Préctica Docente realizados durante 2018 y 2019 en los que se buscé tener acercamientos con personal docen-
te de diversas entidades federativas, a fin de conocer y compartir las experiencias y buenas practicas desarro-
lladas en materia de educacion inclusiva.

Los hallazgos, conclusiones y propuestas derivadas del Informe, en su momento se darén a conocer a la
opinion publica.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
25. Desarrollar acciones conjuntas | 25.03 Fortalecer la vinculacién con organismos publicos, instituciones GC
de prevencion con actores clave | académicas y organizaciones civiles, tanto nacionales como extranjeras,
que favorezcan la promocién y para el desarrollo de actividades conjuntas en el &mbito de los derechos
observancia de los derechos humanos (STCC, SE, CENADEH-Todas las VG)
humanos (STCC)

GESTION REACTIVA-PROSPECTIVA

Fortalecimiento del Marco de Mecanismos de Monitoreo de la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
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En seguimiento a los compromisos asumidos en el mes de junio de 2016 con la firma del Convenio General de
Colaboracion, celebrado entre esta CNDH y los 32 organismos publicos de derechos humanos, se continuaron las
acciones para la conformacion y fortalecimiento del Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la CDPD.

En ese sentido, como parte de las tareas de promocion, proteccion y supervision del Mecanismo Independien-
te de Monitoreo Nacional de la Convencion, se particip6 en diversas sesiones de trabajo de los Mecanismos de
Monitoreo de los estados de .

Durante el periodo que se reporta, adicionalmente se realizaron reuniones de trabajo para promover la insta-
lacién de los Mecanismos Estatales de Monitoreo de la CDPD pendientes, teniendo como resultado la instalacion
de los Mecanismos Estatales de Monitoreo en Sonora y de su Comité Técnico de Consulta. Verificar que la ins-
talacion se hubiera concretado.

Ala fecha existen 28 Mecanismos de Monitoreo instalados que representan el 87.5% de la estructura total del
Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional; a su vez, se han integrado 23 Comités Técnicos de Consulta
y 2 Observatorios Ciudadanos, 6rganos que representan el 78.12% de la estructura total de la sociedad civil que
colabora y se coordina con los Mecanismos de Monitoreo.

Ademés, en el mes de agosto se llevd a cabo el Segundo Encuentro del Marco de Mecanismos de Monitoreo
de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad con el objetivo de dar seguimiento y
acompafiamiento en la labor del monitoreo de la aplicacion de la CDPD, coadyuvando con los diversos OPDH a
fin de cumplir con las obligaciones adquiridas internacionalmente. En este encuentro, se acord6 la elaboracion
de un manual de apoyo que definira de manera homologada las atribuciones de los Mecanismos de Moni-
toreo de la CDPD y la sistematizacion de sus acciones en materia de promocion, proteccion y supervision e in-
cluira indicadores de cada rubro, la periodicidad para el reporte de informacién, entre otros aspectos.

Cabe destacar que durante los trabajos del LI Congreso de la Federacion Mexicana de Organismos Publicos
de Derechos Humanos llevado a cabo en Veracruz, Veracruz los dias 9, 10 y 11 de octubre de 2019 se celebro
la Primera Sesion del Consejo General del Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional en la que se desig-
no a los integrantes de la Comisién de Gobierno del Mecanismo para el periodo 2019-2021.

Como resultado de lo anterior, la Comision de Gobierno quedd conformada de la siguiente manera: i. Presi-
dente, el Lic. Elias Manuel Camargo Cardenas; ii. Vicepresidenta, la Lic. Olivia Lemus; iii. Vocal Zona Norte, Mtro.
Miguel Angel de la Mora Marrufo; Vocal Zona Sur, Mtro. Marco Antonio Toh Etan; Vocal Zona Este, Lic. Alejandro
Habib Nicolas; y Vocal Zona Oeste, Lic. Maximino Mufioz de la Cruz.

Aunado a lo anterior, en el marco de las tareas de supervisién de la aplicacion de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, el Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional envi 32 so-
licitudes de informacion a los mecanismos estatales de monitoreo de la CDPD u organismos publicos de derechos
humanos, a fin de recopilar informacién para llevar a cabo la elaboracion del Primer Informe de Mecanismos de
Monitoreo de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en México. Lo anterior, con
fundamento en las clausulas primera, segunda y tercera del referido Convenio General.

Es indispensable establecer una agenda de prioridades para la realizacién de la Ley General de los Derechos
de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA) y el cumplimiento de los compromisos internacionales en la materia,
pues de continuar con la tendencia desfavorable para los derechos de nifias, nifios y adolescentes en México
que reflejan las estadisticas descritas en los apartados anteriores, el SIPINNA™ ha estimado que en 2025:

19 SIPINNA, Objetivos Nacionales de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, 25 al 25. México.
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PROGRAMA ESPECIAL DE PERSONAS DESAPARECIDAS
Y NO LOCALIZADAS

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
31. Elaborar un diagnéstico nacional | 31.1 Elaborar un andlisis situacional que considere la razén de ser de GP
de la situacion de los derechos las acciones realizadas por la CNDH, la poblacién objetivo o area de
humanos en el pais (CENADEH y enfoque, asi como los aspectos relacionados con el desempefio
todas las UR) institucional que contribuyan a la mejora de los resultados (Todas las

UR, excepto el OIC)

GESTION PROSPECTIVA

Analisis Situacional de los Derechos Humanos de las Personas Desaparecidas
y No Localizadas

1. Antecedentes

La desaparicion forzada de personas y la desaparicion cometida por particulares, es una practica ignominiosa
que implica la negacion de todos los derechos humanos; constituye una préctica cruel que agravia a la sociedad
y atenta no sélo en contra de la persona desaparecida, sino también de sus seres queridos y de sus allegados,
quienes, aunado al dolor de la ausencia, viven con la incertidumbre, la angustia y la desesperacion de conocer
el destino de quien desaparecio. La existencia de un sdlo caso es inaceptable y las condiciones que las generan
deben ser combatidas por las autoridades federales y locales. La desaparicion de personas, desafia y cuestiona
las capacidades y recursos de las autoridades gubernamentales para dar respuesta a una situacion que, con el
paso del tiempo, se esta convirtiendo en un obstaculo que impide la consolidacion de una cultura sustentada en
la observancia de los derechos humanos.

México ha presentado desde hace mucho tiempo un grave problema de desaparicion de personas, situacion
que se ha recrudecido en los afios recientes debido, principalmente, a la conjuncion de corrupcion, impunidad,
violencia, inseguridad y colusion de personas servidoras publicas con la delincuencia organizada que impera en
algunas regiones y que se agudiza con las condiciones de desigualdad y pobreza extrema que impiden el desa-
rrollo social en el pais, asi como a la falta de coordinacién interinstitucional eficaz entre las distintas autoridades
del Estado mexicano encargadas de la busqueda y localizacion de personas y a la inadecuada atencion a las
victimas directas e indirectas de violaciones a derechos humanos en materia de desaparicién de personas.

Frente a esta situacion, las familias mexicanas afectadas por ese flagelo, asi como diversas organizaciones
de la sociedad civil, han unido sus voces y esfuerzos para que las personas desaparecidas no sean olvidadas y
para exigir la bisqueda de todas y cada una de ellas. Tal desafio no ha sido facil y en diversos casos la indife-
rencia de las autoridades mexicanas a su reclamo de justicia les ha implicado redoblar esfuerzos para lograr ser
escuchados, a pesar de que esta responsabilidad no debe recaer en los particulares, si no en las autoridades del
Estado, las cuales deben cumplir sus tareas de seguridad, busqueda de personas desaparecidas, persecucion
y sancion de los responsables, a fin de garantizar el derecho a la verdad.

Si bien es cierto que en los Ultimos afios el Estado mexicano ha emprendido diversas acciones legislativas
para hacer frente al flagelo de la desaparicion de personas, asi como para reconocer y garantizar los derechos
de las victimas del delito y de violaciones a derechos humanos, también lo es que la materializacion de las leyes
que para tal efecto se han promulgado, entre ellas, la Ley General de Victimas, la Ley Federal de Declaracion
Especial de Ausencia para Personas Desaparecidas y la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de
Personas, Desaparicion Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Blsqueda de Personas, aun re-
quiere la operacion y fortalecimiento de diversas estructuras.
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2. Contexto actual

La Comision Nacional de los Derechos Humanos reconoce que ante la debilidad institucional y a pesar de los
esfuerzos realizados, sobre todo normativos, para atender el problema de la desaparicién de personas, los fami-
liares de personas desaparecidas y las organizaciones de la sociedad civil, con la esperanza inagotable de en-
contrar a sus seres queridos o recuperar sus restos, continiian sus tareas y realizan acciones de busqueda en
parajes, cerros, caminos, pozos, brechas, rios, entre otros, lo cual los coloca en riesgo inminente.

Por tal motivo, este Organismo Nacional enaltece los esfuerzos de las organizaciones de la sociedad civil
individuos que con su lucha perseverante han provocado que el tema de las desapariciones en México forme
parte de la agenda nacional, y que las voces de la sociedad se concreten en exigencias al Estado mexicano para
esclarecer sus casos, encontrar a sus familiares, frenar la violencia que se presenta en varias regiones del pais
y, por ende, la desaparicion de personas.

Cabe recordar que este Organismo Nacional expres6, en su momento, su mas amplio reconocimiento a las
organizaciones de la sociedad civil, a los colectivos de victimas y a familiares de personas desaparecidas, asi
como a los integrantes del Poder Legislativo Federal, que contribuyeron a la elaboracion y publicacion en el afio
2017, de la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particu-
lares y del Sistema Nacional de BUsqueda de Personas, que tiene por objeto establecer la distribucion de com-
petencias, la coordinacion entre las autoridades para buscar a las personas desaparecidas y esclarecer los he-
chos, asi como prevenir, investigar, sancionar y erradicar los delitos en materia de desaparicion forzada de
personas y desaparicion cometida por particulares.

No obstante, no se puede dejar de sefialar que el Sistema Nacional de Busqueda de Personas aun debe
consolidarse, a través de la puesta en operacion de la totalidad de las herramientas con las que cuenta, como
son el Registro Nacional de Personas Desaparecidas y No Localizadas; el Banco Nacional de Datos Forenses;
el Registro Nacional de Personas Fallecidas, No identificadas y No Reclamadas; el Registro Nacional de Fosas
y el Protocolo Homologado de Busqueda, entre otros, en cuyo proceso, la canalizacion de recursos presupues-
tales y la coordinacion entre autoridades federales, estatales y municipales es indispensable.

De igual manera, en el ambito de competencia de los gobiernos estatales, resulta indispensable la conforma-
cion de la totalidad de las Comisiones Locales de Busqueda y de las Fiscalias especializadas para la investigacion
y persecucion de los delitos de desaparicion forzada de personas y la cometida por particulares, asi como la
armonizacion en todas las entidades federativas de la legislacion respectiva en materia de declaracién especial
de ausencia.

Por otro lado, es de resaltar que derivado del fenémeno de la desaparicion de personas también ha ido en
aumento el numero de cuerpos y restos humanos que se encuentran sin identificar que han evidenciado las
deficiencias de los érganos de procuracion de justicia en materia forense, situacion que requiere acciones inme-
diatas que garanticen a los familiares de personas desaparecidas, en su caso, su derecho a la restitucion de
manera digna del cadaver o restos humanos localizados.

Atendiendo al principio de progresividad contemplado en el articulo 10. de la Constitucién General de la Re-
publica, la CNDH se ha pronunciado reiteradamente en la necesidad de que en México se reconozca la compe-
tencia del Comité contra la Desaparicion Forzada de la Organizacion de las Naciones Unidas, a efecto de que se
encuentre en posibilidad de recibir y atender peticiones individuales presentada por los allegados de una perso-
na desaparecida, sus representantes legales, sus abogados o las personas autorizadas por ellos, asi como por
todo aquel que tenga un interés legitimo en la bisqueda y localizacién de personas desaparecidas.

Al respecto, el 30 de agosto, en el marco del Dia Internacional de las Victimas de Desaparicion Forzada, el
Gobierno mexicano anuncié que iniciaria los tramites correspondientes para la aceptacion de la competencia del
citado Comité, motivo por el cual este Organismo Nacional se congratula y estara atento al seguimiento que se
le dé a este asunto hasta su entrada en operacion, a fin de contar con un mecanismo mas para que se investigue
el paradero de quienes pudieron ser objeto de una desaparicion forzada.

En suma, la respuesta al problema que representa la desaparicidn de personas requiere de esfuerzos decidi-
dos de multiples autoridades, por lo que la coordinacidn interinstitucional es clave en la consolidacién de las
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estructuras creadas normativamente para la atencién de esa grave violacién a los derechos humanos, de mane-
ra que este Organismo Nacional hace patente su compromiso para colaborar en su ambito de competencia y
exhorta a las autoridades tanto federales como locales a que en el marco de su responsabilidad contribuyan a la
implementacion y operacion de las leyes en la materia.

3. Retos del Estado mexicano

+ Concretar el reconocimiento de la competencia del Comité contra la Desaparicién Forzada de la Organizacion
de las Naciones Unidas en México, mismo que fue creado en la Convencion Internacional para la Protec-
cion de Todas las Personas Contra las Desapariciones Forzadas y cuyo objeto es la de prevenir las desapa-
riciones forzadas y reconocer el derecho de las victimas directas y de sus familiares a la justicia, a la verdad
y a una reparacion integral del dario.

+ Creacion en todas las entidades federativas de la correspondiente Fiscalia especializada en investigacion y
persecucion de los delitos de desaparicion forzada de personas y desaparicion cometida por particulares, asi
como la conformacién de la totalidad de Comisiones Locales de Busqueda de Personas.

+ Armonizacion de la legislacion en materia de declaracion especial de ausencia en todas las entidades fede-
rativas.

+ Privilegiar y asegurar la participacion de familiares, colectivos y organizaciones de la sociedad civil, en condi-
ciones de calidad y calidez, en las investigaciones y procedimientos encaminados a la busqueda y localizacidn
de personas desaparecidas.

+ Asegurar que el Registro Nacional de Personas Desaparecidas o No Localizadas y los registros locales co-
rrespondientes privilegien una metodologia eficiente que permita distinguir las desapariciones forzadas, de
las atribuidas a particulares o miembros de la delincuencia organizada, asi como de aquellas en las que se
desconoce el paradero de la persona por causas distintas a la comision de un delito.

+ Prever las medidas necesarias para la adecuada operacion del Mecanismo Extraordinario de Identificacion
Forense, para el procesamiento de miles de restos dseos encontrados en diversas entidades federativas.

+ Fortalecer la coordinacion entre las instituciones involucradas en la implementacién y operacion de las leyes
en materia de desaparicién de personas.

+ Establecer medidas que procuren la seguridad de los miles de familiares de personas desaparecidas que
realizan acciones de busqueda y de quienes denuncian los delitos de desaparicion forzada y desaparicion
cometida por particulares.

3.1 Indispensables para 2020

+ Priorizar la generacion de consensos y toma de acciones que materialicen, tanto en el ambito federal como
en el local, las estructuras creadas para la busqueda en vida de personas desaparecidas en los plazos esta-
blecidos en la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por
Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas.

+ Canalizacion de recursos presupuestarios necesarios para que las diversas instancias contempladas en la
Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particulares y del
Sistema Nacional de Busqueda de Personas, cumplan cabalmente con sus funciones.

+ Fortalecer la capacitacion y certificacion de ministerios publicos, policias, peritos y de todo el personal que
participe en labores de blusqueda, localizacion e investigacion de casos de desaparicion, a efecto de esclare-
cer los ambitos de responsabilidad que les corresponden y coadyuvar eficientemente en la adecuada imple-
mentacion y operacion de la Ley General en la materia.
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ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
31. Elaborar un diagndstico nacional | 31.02 Establecer los objetivos y fundamento normativo del programa y/o GC
de la situacion de los derechos actividad (Todas las UR)

humanos en el pais (CENADEH y
todas las UR)

GESTION CORRECTIVA
La CNDH en materia de Desaparicion de Personas

El 19 de septiembre de 1990, la Comision Nacional de los Derechos Humanos cre6 el Programa Especial de
Presuntos Desaparecidos (PREDES), actualmente denominado Programa de Personas Desaparecidas que tiene
como objeto conocer e investigar quejas relativas a personas de las que se desconoce su paradero, cuya desa-
paricion involucra presuntamente la participacion de alguna autoridad o persona servidora publica federal, a fin
de lograr ubicarlas y determinar la existencia o no de violaciones a derechos humanos.

De igual forma, el Programa lleva a cabo acciones tendentes a colaborar con los 6rganos de procuracion de
justicia en la busqueda y localizacién de las personas desaparecidas. Ademas, tiene como finalidad incidir en la
legislacion y en el fortalecimiento de politicas publicas en la materia.

En ese sentido, una vez que se tiene conocimiento de un caso de desaparicion, cualesquiera que sean los
antecedentes que la generaron, este Organismo Nacional, a través del Sistema de Informacién Nacional de
Personas Extraviadas y Fallecidas No Identificadas (SINPEF), procede a realizar diversas gestiones encaminadas
a colaborar en la ubicacion de la persona de que se trate, en el entendido que las acciones de busqueda y loca-
lizacion de la victima corresponden a los érganos de procuracién de justicia y a las Comisiones Nacional y Loca-
les de Busqueda de Personas.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
3. Promover y privilegiar la solucion | 3.02 Implementar acciones que atiendan la situacion de las personas GR
de expedientes de queja mediante la | desaparecidas, ausentes, extraviadas y fallecidas no identificadas, en
conciliacion, recomendacién o coordinacién con los tres niveles de gobierno, la sociedad civil y los
durante el tramite, cuando proceda, | organismos nacionales e internacionales que tienen competencia (1VG-
a fin de lograr una solucion SE-STCC)
inmediata a la violacion, ademas de
su seguimiento (1VG)

GESTION REACTIVA

Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos de las Personas Desaparecidas
y No Localizadas

Dentro de las actividades realizadas para dar seguimiento a los expedientes de queja iniciados en esta Comision
Nacional y para colaborar con los 6rganos de procuracion de justicia en la busqueda y localizacion de personas,
a través de la Coordinacién del Programa de Personas Desaparecidas, se llevaron a cabo 200 diligencias en
diferentes entidades federativas, entre las que se encuentran ocho consultas de investigaciones ministeriales y
4 asesorias juridicas. (Anexos 1.y 1.1).

También se realizaron, diversas entrevistas y/o reuniones de trabajo, de las cuales 21 fueron con autoridades
federales, 17 con estatales y/o municipales, 4 con Comisiones Estatales de Derechos Humanos, y 1 con familia-
res, personas quejosas, testigos y/o conocidos de personas desaparecidas. Asimismo, se efectuaron acompa-
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fiamientos a personas quejosas y/o familiares de personas desaparecidas, 32 veces ante autoridades federales
y 17 veces ante estatales y/o municipales.

Por otra parte, con la finalidad de colaborar en la busqueda en vida de personas desaparecidas, personal de
la CNDH realizé nueve acompafiamientos a Centros de Readaptacion Social, Centros Integrales de Justicia,
Comisarias de Policia Preventiva y Carceles en diversas entidades federativas a personas quejosas y/o familia-
res de personas desaparecidas e integrantes de los siguientes colectivos:

Hidalgo 1
Veracruz 4

Jalisco 4

Se brindé acompafiamiento en forma conjunta:

+ Con “Buscando Tus Huellas con Fe y Esperanza”, “Madres Unidas por Nuestros Hijos, San Fernando Tamau-
lipas” y “El Colombiano Si Ayuda, A. C.”, en 4 ocasiones a Veracruz.

+ Con “En busca de Verdad y Justicia”, “Alondras Unidas en Busqueda y Justicia de Nuestros Desaparecidos”,
“Red Eslabones por los Derechos Humanos”, “Mariposas Destellando Buscando Corazones y Justicia”, “Co-
lectivo Independiente del Estado de México” y “Deudos y Defensores por la Dignidad de Nuestros Desapare-
cidos”, en 1 ocasion a Hidalgo.

+ “Brigada Nacional de Busqueda de Personas”, en 4 ocasiones a Jalisco.

201



GACETA 356 @ Mar e 2020 Comisién Nacional de los Derechos Humanos

En cuanto a busqueda de personas desaparecidas en fosas clandestinas, se realizaron 29 acompafiamientos
a diversas entidades federativas a personas quejosas y/o familiares de personas desaparecidas integrantes de
los siguientes colectivos:

Veracruz 28

Colima 1

Se brindé acompafiamiento Individualizado:

+ Con “Madres Luna”, en 20 ocasiones a Veracruz.

+ Con “Solecito de Veracruz”’, en 1 ocasion a Veracruz.

+ Con “Maria Herrera, Poza Rica”, en 7 ocasiones a Veracruz.
+ Con “Red de Enlaces Nacionales”, en 1 ocasion a Colima.
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De igual forma, se realizaron 6 visitas a Centros de Salud Mental para labores de busqueda en vida en diver-
sas entidades federativas en acompafiamiento a familiares de personas desaparecidas, asi como a los siguientes
colectivos:

Ciudad de México 2

Jalisco 1 Puebla 1

Se brindé acompafiamiento Individualizado:
+ Con “Red de Madres Buscando a sus Hijos Veracruz”, 2 veces a la Ciudad de México.

+ Con “Red de Madres Buscando a sus Hijos Estado de México”, 2 veces a Hidalgo y 1 vez a Puebla.
+ Con “Brigada Nacional de Busqueda de Personas”, 1 vez a Jalisco.
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Asimismo, se realizaron 4 acompafiamientos a Servicios Médicos Forenses en diversas entidades federativas
a personas quejosas y/o familiares integrantes de los colectivos:

Hidalgo 1

Veracruz 1
Jalisco 2

Se brindé acompafiamiento en forma conjunta:

+ Con “Buscando Tus Huellas con Fe y Esperanza”, “Madres Unidas por Nuestros Hijos, San Fernando Tamau-
lipas” y “El Colombiano Si Ayuda, A. C.”, en 1 ocasion a Veracruz.

+ Con “En busca de Verdad y Justicia”, “Alondras Unidas en Busqueda y Justicia de Nuestros Desaparecidos”,
“Red Eslabones por los Derechos Humanos”, “Mariposas Destellando Buscando Corazones y Justicia”, “Co-
lectivo Independiente del Estado de México” y “Deudos y Defensores por la Dignidad de Nuestros Desapare-
cidos”, en 1 ocasion a Hidalgo.

+ Con “Brigada Nacional de Busqueda de Personas”, en 2 ocasiones a Jalisco.

Ademas, se llevaron a cabo 48 reuniones de trabajo y/o acompafiamientos a diversos colectivos con el
objeto de conocer sus casos y las problematicas que enfrentan respecto a las acciones u omisiones en la in-
vestigacion de los mismos por parte de las autoridades, asi como de brindarles apoyo y acompafiamiento ante
las instancias de procuracion de justicia y colaborar en la busqueda y localizacién de sus familiares desapare-
cidos. (Anexo 1.2)

Por otro lado, esta Comision Nacional, a través del Programa de Atencion a Victimas del Delito y de Violacio-
nes a Derechos Humanos (PROVICTIMA), con el objeto de ampliar los vinculos de colaboracién con colectivos
de victimas integrados por familiares de personas desaparecidas y organizaciones sociales vinculadas al tema,
asi como de proporcionar informacion sobre sus derechos y evaluar la intervencién de las instituciones en los
ambitos federal y local en la atencion de ese flagelo, realizé 22 acompafiamientos y 0 reuniones de trabajo con
instituciones publicas del ambito federal y local, asi como con colectivos, familiares de personas desaparecidas
y con organizaciones sociales vinculadas al tema. (Anexo 2)
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Mencién especial merecen los 0 dias de trabajo ininterrumpido durante el periodo enero a septiembre, dedi-
cados al acompafiamiento del colectivo “Solecito de Veracruz”, en el predio Colinas de Santa Fe, en la Ciudad
de Veracruz, cuyo propdsito fue la localizacidn de fosas clandestinas en las que se encontraron restos de perso-
nas desaparecidas, de los que algunos resultaron con identificacion positiva, circunstancia que esta CNDH
gestiono se notificara a los familiares. No obstante, los esfuerzos realizados por este Organismo Nacional, es de
resaltar la debilidad institucional de los sistemas de procuracion e imparticién de justicia de esa entidad federa-
tiva, lo cual obstaculizé la identificacion de un mayor nimero de restos y, sobre todo, el acceso a la justiciay a la
reparacion integral del dafio a familiares de las victimas directas.

Adicionalmente, en los meses de enero, marzo, julio y septiembre, se acompafi6 al colectivo “Solecito de
Veracruz”, durante 0 dias en actividades de busqueda de fosas clandestinas, de los cuales 0 dias se realizaron
labores en el predio conocido como Kilometro 13 %2 en la ciudad de Veracruz y 0 dias en la comunidad de Chal-
chiuecan del municipio La Antigua de la misma entidad federativa.

Con el proposito de impulsar la observancia de los derechos humanos en el pais, y la atencién a victimas
directas e indirectas de casos de personas desaparecidas, la CNDH ha establecido lazos de colaboracion y
realizado acciones de acompafiamiento con diversas organizaciones sociales y colectivos de familiares de per-
sonas desaparecidas, en las siguientes entidades federativas:

+ Baja California
- Asociacion Unidos por los Desaparecidos de Baja California.

+ Ciudad de México
- Red de Enlaces Nacionales.
- EnBusca de Verdad y Justicia.
- Deudos y Defensores por la Dignidad de Nuestros Desaparecidos.

+ Coahuila
- Fuerzas Unidas por Nuestros Desaparecidos en Coahuila y México (FUUNDEC-M).
- Grupo Vida.
- Alas de Esperanza de Allende.
- Familias Unidas en la Busqueda y Localizacion de Personas Desaparecidas en Piedras Negras.
- Asociacion Internacional de Busqueda de Nuestros Desaparecidos en México.
- Voz que Clama Justicia por Personas Desaparecidas.

+ Estado de México
- Red de Madres Buscando a sus Hijos.
- Alondras Unidas en Busqueda y Justicia de Nuestros Desaparecidos.
- Red Eslabones por los Derechos Humanos. Estado de México.
- Mariposas Destellando Buscando Corazones y Justicia.
- Colectivo Independiente del Estado de México.
- Uniendo Esperanzas del Estado de México.

+ Guerrero
- Victimas de la Guerra Sucia de los afios 70.

+ Jalisco

- Familias Unidas por Nuestros Desaparecidos Jalisco (FUNDEJ).
- Brigada Nacional de Busqueda de Personas.
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+ Oaxaca
- Oaxaquefios Unidos Exigiendo Justicia.
- Migrantes Caminos, A. C.

+ San Luis Potosi
- Voz y Dignidad por los Nuestros SLP, A. C.
- Milynali Red Ciencia Forense Ciudadana, A. C.

+ Sinaloa
- Tesoros Perdidos Hasta Encontrarlos, A. C.
- Sabuesos Guerreas, A. C.
- Angelina Escobar.
- Unidos por la Justicia.
- Unidas por el Dolor.
- Uniendo Corazones.
- Rastreadores Fe y Esperanza.
- Rastreadoras por la Paz de Sinaloa.
- Buscando en Vida.
- Rastreadoras de El Fuerte.
- Familiares en Busqueda de sus Desaparecidos Hasta Encontrarlos.
- Voces Unidas por la Vida.
- Colectivo Independiente.
- Rastreadoras de Mazatlan.
- Una Luz de Esperanza. Rastreadoras del Sur de Sinaloa, A. C.
- Los Otros Buscadores.

+ Tamaulipas
- Colectivo de Familias Unidas por los Desaparecidos en el Estado de Tamaulipas (COFAUDET).
- Buscando Tus Huellas con Fe y Esperanza.
- Madres Unidas por Nuestros Hijos San Fernando, Tamaulipas.
- El Colombiano Si Ayuda, A. C.

+ Veracruz
- Familiares de Desaparecidos Orizaba-Cordoba.
- Madres Luna.
- Red de Madres Buscando a sus Hijos Veracruz.
- Solecito de Veracruz.
- Maria Herrera, Poza Rica.
- Familias Enlaces Xalapa.

Por otra parte, durante 2020 la CNDH a través del Programa de Personas Desaparecidas, giré 930 solicitudes
de informacion, de las cuales 61 fueron requeridas a autoridades federales, mientras que 869 a estatales. Dichos
requerimientos se enviaron, en cada caso, a cuando menos 150 autoridades entre las que destacan la Fiscalia
General de la Republica, la Secretaria de Salud, las dependencias a las que corresponde coordinar, administrar
y supervisar los centros penitenciarios, los servicios médicos forenses, los centros hospitalarios de urgencias,
traumatologia e incluso los centros de salud mental, ademas de los 6rganos de procuracion de justicia de las 32
entidades federativas, con el objeto de conocer si dentro de sus respectivos archivos o bases de datos, se cuen-
ta con algun antecedente o registro de las personas desaparecidas. (Anexos 3y 3.1).
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En el periodo aludido se registraron 101 expedientes, de los cuales 2 son de queja, 81 de orientacion directa
y 18 de remisién, mismos que se relacionan con 118 personas agraviadas. (Anexos 4 y 5).

Ala fecha, Jalisco, Nayarit, Sinaloa, Tamaulipas y Veracruz fueron los estados de los cuales se recibio el
mayor numero de reportes de personas desaparecidas, mientras que los estados de los que se recibié el menor
numero de reportes fueron Chiapas, Chihuahua, Ciudad de México, Estado de México, Guanajuato, Michoacan,
Morelos y Sonora. Las entidades federativas de las que no se recibi6 reporte de desaparicidn fueron Baja Cali-
fornia Sur, Campeche, Durango, Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi y
Zacatecas. Cabe sefialar que estos datos se refieren al nimero de reportes recibidos en este Organismo Nacio-
nal para colaborar en la busqueda y localizacién de personas, sin embargo, no reflejan el nimero real de perso-
nas desaparecidas en cada entidad federativa. (Anexo 6).
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Asimismo, se encuentran en tramite 132 expedientes, de los cuales los 46 son de queja, 75 de orientacion
directa y 11 de remision. Dichos expedientes en su conjunto se encuentran relacionados con 258 personas
agraviadas. (Anexos 7'y 8).

En este mismo periodo, se concluyeron 43 expedientes, de los cuales, 1 es de queja, 30 de orientacién di-
recta y 12 de remision. Dichos expedientes en su conjunto estan relacionados con 60 agraviadas y agraviados.

(Anexos 9y 10).
ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
03. Promover y privilegiar la solucién | 03.01 Desarrollar acciones de solucién con las autoridades GP
de expedientes de queja mediante la | presuntamente responsables, durante el tramite del expediente de
conciliacion, recomendacién o queja, incluyendo la conciliacion y la recomendacion (Todas las VG)

durante el tramite, cuando proceda,
a fin de lograr una solucion
inmediata a la violacion, ademas de
su seguimiento (1VG)

Recomendaciones en materia de Desaparicion de Personas

Es de resaltar que en el periodo que se reporta, este Organismo Nacional emitio la siguiente Recomendacion en
materia de desaparicion de personas:

Adicionalmente, en materia de desaparicion forzada de personas se emitieron las siguientes Recomendacio-
nes por Violaciones Graves a Derechos Humanos:

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION

13. Desarrollar acciones conjuntas 13.03 Establecer una red en coordinacion con otras organizaciones e GRP
de prevencion con actores clave que | instancias, para que con base en el Sistema de Informacion Nacional de
favorezcan las proteccion y defensa | Personas Extraviadas y Fallecidas (SINPEF) se posibilite identificar,

de los derechos humanos (STCC) ubicar o localizar a personas extraviadas, ausentes, desaparecidas o
que incluso fallecieron y cuyos cadaveres no han sido identificados
(1VG-ST-DGIA).

Sistema de Informacion Nacional de Personas Extraviadas y Fallecidas no Identificadas

El Sistema de Informacion Nacional de Personas Extraviadas y Fallecidas no Identificadas (SINPEF) actualmen-
te esta conformado por tres bases de datos: SINPEF en integracion; Personas Extraviadas, Desaparecidas o
Ausentes (SINDE) y Personas Fallecidas no Identificadas (SINFANI).

Base de datos de expedientes SINPEF en integracion: Esta base de datos implica un registro administrativo
de todos aquellos casos que originalmente se reciben en la Direccion General de Quejas, Orientacién y Trans-
parencia de esta CNDH, de los asuntos que transmite el Grupo de Trabajo sobre Desapariciones Forzadas o
Involuntarias de la Organizacién de las Naciones Unidas al Estado mexicano, ademas de las distintas solicitudes
de colaboracion que formulan a este Organismo Nacional las Comisiones Estatales de Derechos Humanos de
nuestro pais, los organismos de la sociedad civil no gubernamentales, los 6rganos de procuracién de justicia de
las distintas entidades federativas de la Republica Mexicana, e incluso las personas que de manera individual
acuden a esta Institucion con el mismo propésito, a fin de que en el ambito de las facultades legales y de acuer-
do a la esfera de competencia de este Organismo Nacional, se colabore con la Comision Nacional de Blsqueda
y con los érganos de procuracion de justicia en la busqueda y localizacion de personas desaparecidas, para lo
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cual, a través de cuando menos 150 oficios, se solicita a diversas autoridades federales y locales informen si
dentro de sus archivos y bases de datos cuentan con alglin antecedente que permita ubicar su paradero.

En 2020, se radicaron en el SINPEF en integracion 123 expedientes relacionados con igual niumero de per-
sonas agraviadas. Ademas, se concluyeron 12 expedientes relacionados con 12 personas agraviadas, de las
cuales 8 fueron localizadas con vida, 3 sin vida y 1 mas mediante la acumulacion respectiva, ya que se trataba
del mismo agraviado. A la fecha se encuentran en tramite 5,563 expedientes relacionados con 6,512 agraviados.

Cabe destacar que como parte de las acciones para el seguimiento de los casos que se encuentran en trami-
te en el Sistema de Informacion Nacional de Personas Extraviadas y Fallecidas no Identificadas (SINPEF en
Integracion) y en el marco de las estructuras que integran el nuevo Sistema Nacional de Busqueda de Personas,
en el mes de diciembre, la Coordinacién del Programa de Personas Desaparecidas, requirié a diversas autorida-
des federales y locales (particularmente a aquéllas recientemente creadas) informacion relacionada con la tota-
lidad de los casos de personas registradas en el SINPEF en Integracion durante el periodo 2007 al 2016, inclu-
yendo los casos de la etapa denominada “Guerra Sucia” y aquellos que han sido transmitidos por la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU).

Base de datos de Personas Extraviadas, Desaparecidas o Ausentes: Esta se conforma por un registro ad-
ministrativo de informacién de personas que se encontraban en esa calidad y que fueron proporcionados, previas
gestiones que realiza la CNDH, por los titulares de los 6rganos de procuracion de justicia de las 32 entidades
federativas. Actualmente, dicha base cuenta con 32,236 registros.

Base de datos de Personas Fallecidas no Identificadas: Esta base de datos implica un registro administrativo
de informacidn de personas que se encontraban en esa calidad y que fueron proporcionados por los titulares de
los 6rganos de procuracidn de justicia, a quienes indistintamente corresponde coordinar, administrar y supervisar
los servicios periciales de las 32 entidades federativas. Actualmente, dicha base cuenta con 16,361 registros.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION

23. Elaborar y divulgar informes 23.01 Emitir informes especiales que incidan en la actuacion de las GP
sobre los aspectos mas relevantes instituciones a las que se dirijan o0 tengan competencia en la materia de

en materia de derechos humanos, que se trate, y establecer una estrategia de seguimiento, asi como en la

que afectan a las personas que formulacion de politicas publicas (Todas las VG-DGPA)

viven en México (1VG)

ASPECTOS RELEVANTES EN MATERIA DE DESAPARICION DE PERSONAS

Informe Especial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos
sobre Desaparicion de Personas y Fosas Clandestinas en México

En el Informe Especial de la Comision Nacional de los Derechos Humanos sobre Desaparicion de Personas y
Fosas Clandestinas en México, publicado el 6 de abril de 2017, se formularon 102 propuestas para la atencion
integral del problema de la desaparicion de personas en el pais, dirigidas a las siguientes autoridades: al Secre-
tario de Gobernacion, al Congreso de la Unién, a la Camara de Senadores, a los Gobernadores de los estados
y al Jefe de Gobierno de la Ciudad de México, al Comisionado Ejecutivo de la Comision Ejecutiva de Atencion a
Victimas, a las Legislaturas de los estados y Asamblea Legislativa de la Ciudad de México, a los Titulares de la
Procuraduria General de la Republica (ahora Fiscalia General de la Republica) y de las Procuradurias y Fiscalias
Generales de Justicia de las entidades federativas del pais.

En este sentido, este Organismo Nacional continlia dando seguimiento al proceso de recopilacion de toda
aquella informacion y documentacion proporcionada por las autoridades destinarias, con la finalidad de realizar
un andlisis de las mismas y valorar el cumplimiento de las 102 propuestas sefialadas. Cabe destacar que duran-
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te el periodo que se reporta, se solicitd a los 32 Gobiernos locales y a las Procuradurias y Fiscalias del pais, la
actualizacion de la informacién respecto de 42 observaciones y propuestas concretas formuladas en el Informe
en comento.

Informe Especial sobre la situacion que en materia de personas desaparecidas
y delitos vinculados impera en el Municipio de Chilapa de Alvarez, Guerrero

En el Informe Especial sobre la situacion que en materia de personas desaparecidas y delitos vinculados impera
en el Municipio de Chilapa de Alvarez, Guerrero, publicado el 31 de octubre de 2019, la Comision Nacional de
los Derechos Humanos aborda la problematica de seguridad publica que prevalece en ese municipio, conside-
rando el contexto econdmico, social y cultural, asi como el incumplimiento de los derechos humanos a la salud,
trabajo y educacion prevalecientes en el estado de Guerrero y, de manera particular, en el municipio de Chilapa
de Alvarez como factores determinantes en la proliferacién de la delincuencia y de los delitos de alto impacto, sin
dejar de considerar las deficiencias imperantes en materia de procuracion de justicia, especialmente en la inves-
tigacion de casos de desaparicion y en la busqueda y localizacién de las personas desaparecidas y la grave
problematica de identificacion forense que en gran medida se debe a la desatencién de las autoridades de los
tres ambitos de gobierno de tales aspectos en el estado de Guerrero y en especifico en el municipio de Chilapa
de Alvarez.

Con el objeto de contribuir a la construccién de la paz en ese territorio y garantizar el derecho a la verdad y
acceso a la justicia a las victimas de la violencia e inseguridad, el Informe Especial en comento incluye 75 pro-
puestas dirigidas a autoridades federales y estatales, entre las que destacan: mayor presencia de las autoridades
de seguridad de los tres niveles de gobierno; allegarse de informacion objetiva para la toma de decisiones sobre
el fenomeno de la desaparicion y delitos vinculados, a nivel regional y local; crear vinculos de coordinacion entre
las autoridades, familiares de las victimas y organizaciones de la sociedad civil para combatir la violencia; asignar
mayores recursos presupuestarios, tecnoldgicos, materiales y humanos para las instancias de procuracion de
justicia y mecanismos para la busqueda y localizacién de personas desaparecidas; capacitar y evaluar perma-
nentemente a todos los elementos vinculados con el &mbito de la seguridad publica del estado de Guerrero y del
municipio de Chilapa; crear mecanismos de justicia transicional que permitan pacificar al municipio de Chilapa
de Alvarez y reconstruir el tejido social, asi como garantizar los derechos econémicos, culturales y sociales.

Dichas propuestas, atendiendo a la materia se agrupan de la siguiente manera:

+ Una propuesta en materia de legislacion integral sobre desaparicién de personas.

+ Una propuesta en materia de aceptacion de la competencia del Comité contra la Desaparicion Forzada de la
Organizacién de las Naciones Unidas.

+ Siete propuestas en materia de aplicacion de la Ley General en materia de Desaparicion Forzada de Personas,
cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Blsqueda de Personas.

+ Dos propuestas en materia de registro de personas desaparecidas.

+ Tres propuestas en materia de registro de identificacién de personas desaparecidas.

+ 15 propuestas en materia de derecho a la participacion de familiares.

15 propuestas en materia de atencién a victimas.

+ 26 propuestas en materia de acceso a la procuracion de justicia.

+ Cuatro propuestas en materia de fortalecimiento del marco legal y asignacién de recursos.

+ Una propuesta en materia de seguimiento de las propuestas contenidas en el Informe Especial.



Actividades GACETA 356 o Mar e 2020

Informe Especial sobre la situacion de seguridad y desaparicion de personas en el estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave

En el Informe Especial sobre la situacion de seguridad y desaparicién de personas en el estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, publicado en noviembre de 2019, la Comision Nacional de los Derechos Humanos de mane-
ra conjunta con la Coordinacion de Humanidades de la Universidad Nacional Auténoma de México, abordan las
problematicas derivadas de la insuficiencia de acciones para abatir la inseguridad y aclarar el creciente nimero
de casos de desaparicion de personas y otros delitos vinculados en esa entidad federativa que han recrudecido
los niveles de violencia e impunidad; se analizan las causas que motivaron la grave situacion de violencia, asi
como las consecuencias de tal situacion en la poblacién de aquella entidad y se reflexiona sobre la obligacion
del Estado para garantizar el ejercicio de sus derechos econdmicos, sociales y culturales, indispensable en la
reconstruccion del tejido social.

Afin de contribuir en la erradicacion de tan lamentables practicas y en la integracién de investigaciones exi-
tosas para aprehender y presentar ante la justicia a los responsables de tales delitos en una de las entidades
federativas con mas altos niveles de violencia en el pais, en este pronunciamiento se formularon 80 propuestas
dirigidas a diversas autoridades federales y locales, entre las que destacan el fortalecimiento de la coordinacion
entre la Comision Nacional de Busqueda y su homéloga en el estado de Veracruz para integrar la informa-
cién sobre registro e identificacion de personas desaparecidas y en coordinacién con las autoridades federales
y estatales, disefiar, establecer y operar politicas publicas y mecanismos de proteccion de familiares de victimas
de desaparicion y testigos de los hechos; estrechamiento de vinculos de colaboracion entre la Fiscalia General de
la Republica y la Fiscalia General del estado en la investigacion de los casos; realizacion de analisis de contexto
o situacional para identificar, relacionar y sistematizar los obstaculos estructurales que generan condiciones para
la comision de esos delitos; fortalecimiento del marco normativo en materia de declaracion de ausencia de per-
sonas desaparecidas; implementacion de programas de gobierno en materia de seguridad publica encaminados
a prevenir, enfrentar y atender la desaparicion de personas y delitos vinculados, por mencionar algunas.

Las propuestas, atendiendo a la materia se agrupan de la siguiente manera:

+ Una propuesta en materia de legislacion integral sobre desaparicion de personas.

+ Una propuesta en materia de aceptacion de la competencia del Comité contra la Desaparicion Forzada de la
Organizacion de las Naciones Unidas.

+ Siete propuestas en materia de aplicacion de la Ley General en materia de Desaparicion Forzada de Personas,
cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas.

+ Dos propuestas en materia de registro de personas desaparecidas.

+ Tres propuestas en materia de registro de identificacién de personas desaparecidas.

+ 30 propuestas en materia de derecho a la participacion de familiares.

+ 16 propuestas en materia de atencion a victimas.

+ 15 propuestas en materia de acceso a la procuracion de justicia.

+ Cuatro propuestas en materia de fortalecimiento del marco legal y asignacion de recursos.

+ Una propuesta en materia de seguimiento de las propuestas contenidas en el presente Informe Especial.

Cabe resaltar que con este Informe Especial la Comision Nacional de los Derechos Humanos, reconoce, se
solidariza y apoya los esfuerzos colectivos de familiares de personas desaparecidas, de organizaciones de la
sociedad civil y de personas que han impulsado que los temas de las desapariciones en México formen parte de
la Agenda Nacional en materia de derechos humanos.
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GESTION REACTIVA-PROSPECTIVA

Acciones de mejora en favor de las Personas Desaparecidas y No Localizadas

Con el fin de fortalecer de manera integral la colaboracion en la labor de localizacion de personas desaparecidas,
se implementaron las siguientes acciones de mejora:

Mayor acercamiento con colectivos y familiares de personas desaparecidas y no localizadas, a efecto de re-
cabar datos de identificacion necesarios para eficientar la colaboracion en las labores de localizacién, a través
del Sistema de Informacién Nacional de Personas Extraviadas y Fallecidas no Identificadas (SINPEF).

En relacion con las quejas en tramite, se incrementaron las reuniones de trabajo y acompafiamiento a victimas
celebradas con diversas autoridades federales y locales, a efecto de revisar las investigaciones ministeriales
iniciadas con motivo de la desaparicion de personas, a partir de lo cual se determina la existencia de violacio-
nes a derechos humanos.

Se replantearon las peticiones de informacion a las autoridades, a fin de eficientar la colaboracion en la bus-
queda de personas.
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SEXUALIDAD, SALUD Y VIH

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
31. Elaborar un diagnéstico nacional | 31.1 Elaborar un andlisis situacional que considere la razén de serde | GP
de la situacion de los derechos las acciones realizadas por la CNDH, la poblacién objetivo o area de
humanos en el pais (CENADEH y enfoque, asi como los aspectos relacionados con el desempefio
todas las UR) institucional que contribuyan a la mejora de los resultados (todas las

UR, excepto el OIC)

GESTION PROSPECTIVA

Analisis Situacional de los Derechos Humanos de las Personas que viven con VIH
y de la Diversidad Sexual

1. Antecedentes

En México, el primer registro de un diagndstico relacionado con el virus de la inmunodeficiencia humana (VIH) y
el sindrome de la inmunodeficiencia adquirida (Sida) data del afio 1983. Segun los registros oficiales de esa
década, el ahora Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador Zubiran” reporté la existencia en
enero de 1988 de 127 casos de VIH y, en contraste, respecto a los casos de sida dio a conocer que en el mismo
afo se habian notificado 1,126 casos.

Ante este panorama, en el pais surgieron nuevos retos y demandas. La agenda politica en materia de salud
comenzd a encaminarse también hacia la atencion de la epidemia. Ademas, la sociedad civil organizada repre-
sentante de las personas con VIH comenz6 a trabajar de manera conjunta con las instituciones nacionales e
internacionales para impulsar el reconocimiento de los derechos humanos de las personas que viven con VIH,
tales como el acceso universal a medicamentos antirretrovirales y a los servicios médicos gratuitos.

Para el afio de 1996, tras las presiones de la poblacion derechohabiente organizada, se logrd que el Instituto
Mexicano del Seguro Social incorporara los antirretrovirales en su cuadro basico de medicamentos. En 2001, la
Comision de Derechos Humanos de la Organizacion de las Naciones Unidas declar6 el acceso a los medicamen-
tos para el tratamiento del sida como un derecho humano. En consecuencia, en 2003 se establecio oficialmente
el Programa de Acceso Universal a los farmacos antirretrovirales en México, garantizando su acceso a partir de
2004, con la inclusién en el catalogo de servicios de la Comision Nacional de Proteccion Social en Salud de dichos
farmacos, a los cuales desde entonces tiene derecho toda la poblacion que lo requiere aun si carece de seguridad
social.

No obstante el logro en el acceso al tratamiento antirretroviral, persistio el estigma asociado al VIH y la discri-
minacién que del mismo se deriva. La dimension social del VIH es compleja ya que ademas de ser un padeci-
miento fisico, tiene un aspecto relacionado con la desigualdad, la discriminacién, el estigma y la marginacién.
Ello requiere, por lo tanto, ademas de intervencidn desde el &mbito de la salud publica, de una respuesta integral
en términos de la agenda politica nacional con enfoque de derechos humanos que aun no se ha dado, lo que ha
motivado que las quejas por violaciones a los derechos humanos de las personas con VIH no dejen de ser una
constante.

Al respecto, las Directrices internacionales sobre VIH/sida y los derechos humanos emitidas en 2002 por la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos y el Programa Conjunto de
las Naciones Unidas sobre el VIH/sida, establecen que los Estados deben contar con un marco normativo que
reconozca los derechos humanos de ese sector de la poblacién, implementar politicas y programas que permitan
su materializacion y establecer medidas para prevenir nuevos casos, medidas que constituyen un aspecto fun-
damental en la respuesta a la epidemia.
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Los esfuerzos realizados como respuesta al VIH consideraron también la vigilancia epidemiolégica. En ese
sentido, por ejemplo, la Organizacién Mundial de la Salud comenzé la identificacion de las poblaciones con
mayor probabilidad de adquirir la infeccion, por lo que las definid inicialmente como “poblaciones de riesgo”
(ahora denominados grupos clave). Se identificd que en occidente se presentaba una mayor prevalencia en
hombres que mantenian sexo con otros hombres, trabajadoras y trabajadores sexuales, usuarios de drogas in-
yectables, personas con hemofilia y migrantes, lo cual originé una forma de estigmatizaciéon ocasionada por la
relacion automatica y errénea entre el sida y las personas LGBTI. Con posterioridad se evidencié que no hay
poblaciones de riesgo, sino practicas de riesgo.

Ademas de que la personas LGBTI han sido asociadas erréneamente con el VIH, éstas tienen sus propias
problematicas relacionadas con el reconocimiento pleno de sus derechos humanos, tales como la discriminacion
por orientacion sexual, identidad de género y expresién de género, dificultades para el reconocimiento de su
identidad, para el acceso al matrimonio igualitario y a la adopcién, por mencionar algunas, que se traducen en
vulneraciones a sus derechos humanos, y que, las sitian por lo tanto en escenarios cotidianos de riesgo y vul-
nerabilidad caracterizados por distinguir, separar o aislar.

La Organizacion de las Naciones Unidas ha trabajado para el fortalecimiento de los derechos de las poblacio-
nes LGBTI con el fin de visibilizar la problematica que enfrentan dia a dia por el estigma y la discriminacién; ha
realizado esfuerzos para establecer en criterios internacionales de derechos humanos que, la orientacion sexual
y la identidad o expresién de género son motivos de discriminacion prohibidos, postura que ha sido confirmada
en varias resoluciones de sus 6rganos y sostenida en diversas declaraciones y pronunciamientos.

En el &mbito internacional, sin duda, una de las resoluciones al respecto de mayor importancia fue la del 17
de mayo de 1990, mediante la cual la Organizacion Mundial de la Salud aprobd la décima revisién de la Clasifi-
cacion Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud, en la que se recono-
cio que la orientacion sexual no es un trastorno.

Resalta también la Declaracion sobre Orientacién Sexual e Identidad de Género de las Naciones Unidas
emitida en 2008 y el proyecto de “Modelo de Lineamientos para la Atencién Especializada dirigida a la poblacién
sexualmente diversa por parte de las Instituciones de Derechos Humanos” que, en 2018, la Federacion Iberoa-
mericana del Ombudsman elabor6 en colaboracion con diversas instituciones de Latinoamérica, incluida esta
Comision Nacional de los Derechos Humanos.

A nivel nacional, destaca la relevante reforma constitucional de 2011 al articulo 1 constitucional que prohi-
be de manera expresa la discriminacion por preferencia sexual y supone un avance en la proteccion de la digni-
dad de todas y todos y en un reconocimiento a la plena igualdad entre las personas con preferencias hetero-
sexuales y homosexuales.

2. Contexto actual

De acuerdo a la ultima actualizacion del Registro Nacional de Casos de sida realizada por el Centro Nacional
para la Prevencion y el Control del VIH y el sida (CENSIDA), de 1983 al 31 de diciembre de 2019, se han notifi-
cado 179,640 casos, de los cuales 92,069 corresponden a personas con VIH y 87,571 a personas con sida que
se encuentran vivas segun su estado de evolucion registrado.

Del Registro en comento, se advierte que del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019 se diagnosticaron 9,828
nuevos casos de VIH y 5,825 casos de sida. Entre los estados con mayor tasa de casos nuevos diagnosticados
de sida durante 2019 se encuentran Campeche, Quintana Roo, Yucatan, Morelos y Colima; mientras que, Quin-
tana Roo, Campeche, Colima, Veracruz y Yucatan, cuentan con la mayor tasa de casos nuevos de VIH.

Respecto a los casos nuevos notificados durante 2019 como seropositivos a VIH, se observa que la via de
transmision sexual se mantiene como la predominante con 9,639 casos, seguida de otros en los que la via
de transmision no fue especificada con 94 casos, asi como del uso de drogas inyectables con 65 casos y de la
transmision perinatal con 30 casos, destacando que el grupo poblacional en el que ocurre en mayor medi-
da la transmision, es de jovenes entre 25 y 29 afios.
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Por su parte, del Informe Nacional de Monitoreo de Compromisos y Objetivos Ampliados para Poner Fin al sida
2018, elaborado por el CENSIDA (con informacion hasta el 2017), se desprende que la prevalencia en México de
VIH es del 0.3 %. Dicho Informe, también revela que la epidemia esta concentrada en las siguientes poblaciones:
hombres que tienen sexo con hombres (17.3%), personas que se inyectan drogas (5.8%), mujeres trabajadoras
sexuales (0.7%) y hombres trabajadores sexuales (24.1%), asi como en mujeres transgénero (15-20%).

A poco mas de una década del inicio del monitoreo de las personas con VIH y el tratamiento antirretroviral
(TAR) en México, iniciado en 2008 por el Programa SALVAR coordinado por CENSIDA, indudablemente el Esta-
do Mexicano ha dado pasos significativos en la respuesta al VIH, particularmente en lo que respecta al tratamien-
to antirretroviral en relacion con la reduccién de la morbilidad y mortalidad relacionadas con este padecimiento,
pues en 2011 se registraron 5,043 defunciones, mientras que en 2017 esa cifra disminuy6 a 4,720.

No obstante, falta mucho por hacer. En ese sentido, resalta particularmente la situacién que se ha presentado
en México en 2019, caracterizada por los retos que supone el abasto de antirretrovirales en el contexto politico
coyuntural derivado del cambio en el esquema de las compras consolidadas de los mismos. Los retos son igual-
mente coyunturales, sin embargo, no debe perderse de vista que es obligacion del Estado Mexicano procurar el
abasto oportuno de dicho tratamiento, con independencia del periodo de transicién del esquema administrativo,
mas aun cuando el sector publico, como sucede en nuestro pais, es el responsable de proporcionarlo a la gran
mayoria de las personas con VIH y cuando existen compromisos internacionales como los derivados de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 que incluyen las metas “90-90-90” como un primer paso a cumplirse
para el afio 2020, las cuales, implican que al cierre de 2020 se tendra que tener detectado el 90% de casos de
personas con VIH, de ellos el 90% debe recibir tratamiento antirretroviral y que a su vez, de esas personas con
tratamiento, el 90% alcance la supresion viral.

Como se advierte del Monitoreo Global del sida 2019 de ONUSIDA, la estrategia que gira en torno a una res-
puesta integral al VIH incluye a diferentes actores clave, entre ellos al sector privado, organizaciones de la sociedad
civil, asociaciones sindicales o laborales y organizaciones no gubernamentales. De ahi, que resulte indispensable
fortalecer su participacion en las tareas de prevencion, deteccion y acompafiamiento en los casos de VIH.

En términos normativos, la respuesta del Estado mexicano al VIH ha sido en diversos frentes, y va desde el
reconocimiento del derecho a la proteccion a la salud en el articulo 40. de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y la prohibicion de discriminacion por condiciones de salud en su articulo 10. y en la Ley
Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion; la prevision del control epidemiolégico para el VIH y el sida,
asi como de la educacion sexual en la Ley General de Salud; hasta la creacion de instituciones especializadas
como el Consejo Nacional para la Prevencién y el Control del Sindrome de la Inmunodeficiencia Adquirida
(CONASIDA) el 24 de agosto de 1988 y el CENSIDA el 5 de julio de 2001, ademas de la publicacion de mas de
25 normas oficiales mexicanas relacionadas con la materia, de entre las que destaca la especifica, NOM-010-
SSA2-2010, para la prevencién y control de la infeccién por virus de la inmunodeficiencia humana (publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de noviembre de 2010, cuya primera version data de 1993).

Sin embargo, existen disposiciones normativas que favorecen la persistencia de practicas discriminatorias
que violentan la dignidad humana e inhiben el proceso de prevencion, deteccion, vinculacidn, atencién, indetec-
tabilidad e intransmisibilidad del VIH, tales como las relativas a la tipificacion del delito de peligro de contagio y
propagacion de enfermedades, previstas en 30 entidades federativas.

A pesar de que en el pais existe un amplio marco normativo y un entramado institucional robusto que tutela
el derecho a la proteccion de la salud y a la no discriminacién por condiciones de salud, los escritos de queja
relacionados con la vulneracion de los derechos de las personas con VIH siguen siendo una constante en este
Organismo Nacional que durante 2019 ha tenido un incremento considerable.

Contrasta con lo anterior, los pocos estudios que se han realizado para contar con datos estadisticos relacio-
nados con la poblacion LGBTI. En este escenario, la Asociacion Internacional de Lesbianas, Gays, Bisexuales,
Transexuales e Intersexuales (ILGA), con presencia en mas de 130 paises desde 1978, se dio a la tarea de
formalizar el reporte “Minorities Report 2017: attitudes to sexual and gender minorities around the world”, relativo
a las actitudes publicas relacionadas con la diversidad sexual y el género que revela que cuando las personas
encuestadas conocen a alguien dentro de estas minorias es mucho méas probable que apoyen sus derechos, asi
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como que en los Estados donde se criminalizan las relaciones entre personas del mismo sexo, el 46% considera
que se deben proteger los derechos relacionados con la orientacion sexual, mientras que en los Estados donde
no se penalizan las relaciones entre personas del mismo sexo, esta cifra se eleva al 60%. De igual manera, re-
fleja que el 50% de los entrevistados considera que se debe otorgar reconocimiento legal a las diversas identi-
dades sexuales o expresiones de género, sin embargo, el 28% de las personas de los Estados en donde se
penalizan las relaciones entre el mismo sexo, considera que quienes mantienen relaciones con alguien del
mismo sexo deben ser acusadas como criminales.

La Encuesta sobre Discriminacion por motivos de Orientacion Sexual e Identidad de Género 2018 (ENDOSIG),
realizada a personas mayores de 16 afios residentes en el territorio nacional que se autoidentifican con orienta-
ciones sexuales o identidades y expresiones de género no normativas, revela que el 59.8% de la poblacion en-
cuestada se sinti¢ discriminada por al menos un motivo, el 25.2% declard la negacion injustificada de algin de-
recho, una de cada dos personas no fue abierta sobre su orientacion sexual y/o identidad de género en su ultimo
empleo y que el 30.8% ha recibido tratos arbitrarios y discriminatorios por parte de la policia.

A partir del cambio de siglo, ha existido una mayor visibilidad de las personas LGBTI por lo que se ha avan-
zado en cuestiones relativas al reconocimiento de sus derechos, sin embargo, tal reconocimiento no se ha hecho
de manera uniforme. Si bien en la mayoria de las constituciones locales se hace referencia expresa a la prohibi-
cion de discriminacion por “preferencia sexual’, el reconocimiento del matrimonio igualitario no se encuentra
homologado pues algunos estados cuentan con esta figura por reforma legislativa: Ciudad de México, Quintana
Roo, Coahuila, Nayarit, Colima, Campeche, Michoacan, Morelos, San Luis Potosi, Hidalgo y Baja California Sur;
otras entidades, via sentencia de la SCJN por accion de inconstitucionalidad promovida por la CNDH: Jalisco,
Chiapas, Puebla, Nuevo Ledn y Aguascalientes, mientras que Oaxaca y Chihuahua han permitido a parejas del
mismo sexo unirse en matrimonio civil por via administrativa, es decir, por disposicion del titular del Ejecutivo o
del Registro Civil.

De igual forma, el reconocimiento legal de la identidad de género sélo se tutela en algunas entidades federa-
tivas: Ciudad de México, Nayarit, Michoacan, Colima, Coahuila, Hidalgo y Oaxaca.

Aunado a la falta de armonizacién normativa, las comunidades LGBTI con frecuencia se enfrentan a practicas
discriminatorias motivadas por su orientacion sexual, asi una encuesta realizada en 2015 por la Asociacion
Mexicana para la Salud Sexual (AMSSAC) a personas de la diversidad sexual revela que las encuestadas han
sido discriminadas en su familia por ese motivo. Del total de respuestas obtenidas, el10% respondi6 que a me-
nudo, el 15% que a veces, el 20% rara vez y el resto respondi6 que nunca; los que mas los discriminan son sus
padres y hermanos, seguidos por primos, tios o abuelos y al final, por parientes lejanos. Segun la misma encues-
ta, las instituciones que més discriminan son las de salud, principalmente las del sector publico, seguidas de las
instituciones educativas y en el trabajo.

Por otra parte, de los resultados de la Encuesta Nacional sobre Discriminacion en México 2017 (ENADIS
2017), elaborada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia en coordinacion con el Consejo Nacional
para Prevenir la Discriminacion, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, la Universidad Nacional Auténo-
ma de México y esta Comision Nacional de los Derechos Humanos, se observa que el 20.2% de la poblacion
mayor de edad fue discriminada por alguna caracteristica personal como la orientacién sexual; el 23.3% de las
personas mayores de edad declard que se les nego injustificadamente algun derecho, como la atencion médica,
los medicamentos o los apoyos sociales. El grupo poblacional que encabeza la lista en lo relativo a la percepcion
del poco o nulo respeto a sus derechos humanos son las personas transexuales con 71.9%, seguidas de las
personas gays o lesbianas con el 65.5%.

En cuanto a la apertura a la diversidad, esa misma encuesta destaca que el 36.4% de la poblacién entrevis-
tada no rentaria un cuarto a una persona transexual, el 35.9% no rentaria un cuarto a una persona con VIH o
sida y que el 32.3% no rentaria a alguien por ser gay o lesbiana. En lo que respecta a la apertura al matrimonio
igualitario, los resultados de la encuesta indican que el 43% se posicion6 en desacuerdo con que personas del
mismo sexo contraigan matrimonio y el 56% expres6 no estar de acuerdo con que su hijo o hija se casara con
una persona con VIH.
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El Estado mexicano también ha avanzado en el reconocimiento de los derechos de las personas LGBTI. Al
respecto, resulta trascendental la reforma constitucional en materia de derechos humanos de 2011, que incluyo
a las preferencias sexuales como parte de los motivos por los que se prohibe la discriminacidn en nuestro pais.
Destacan también las reformas legislativas aludidas para reconocer el matrimonio igualitario y la expedicion de
actas de nacimiento por reconocimiento legal de la identidad de género en algunas entidades federativas y la
firma de la Convencion Interamericana contra toda Forma de Discriminacion e Intolerancia, sin embargo, adn
prevalecen practicas administrativas y conductas sociales, reflejo del estigma que deja en situacion de vulnera-
bilidad a estas poblaciones, lo que se traduce en una discriminacion permanente y motivada por su orientacion
sexual y/o su identidad o expresion de género y, prohibida por la normativa nacional e internacional.

3. Retos del Estado Mexicano

La materializacion de las responsabilidades del Estado mexicano para garantizar el respeto y ejercicio de los
derechos humanos de las personas que viven con VIH y de la comunidad LGBTI implica el desafio de diversos
retos, entre los que se encuentran los siguientes:

+ Garantizar la entrega completa y oportuna a la persona usuaria final de los tratamientos ARV, al momento de
ser prescritos, para asegurar su continuidad y evitar la aparicion de resistencias que podrian mermar su efi-
cacia. Al respecto, es indispensable implementar acciones que permitan avanzar hacia la portabilidad plena
de los servicios publicos de salud que garanticen que, en los casos en los que las personas que viven con
VIH cambien de derechohabiencia, el plazo de espera se reduzca a cero.

+ Impulsar acciones que garanticen la disponibilidad de farmacos pediatricos para el control de la infeccion
por VIH.

+ Ampliar la cobertura de los servicios publicos de salud, ya que, si bien todos los sistemas de salud cubren la
terapia antirretroviral, no todas las comorbilidades, coinfecciones y enfermedades oportunistas al VIH son
cubiertas por todos los sistemas de salud.

+ Implementar acciones que erradiquen la transmision vertical del VIH (la cual tuvo un incremento en 2019) y
|a sifilis congénita.

+ Redoblar esfuerzos en la difusion de informacién sobre el VIH, las medidas de prevencién, sus vias de trans-
mision, asi como sobre los derechos humanos relacionados con la materia, especialmente, al acceso a la
prueba de deteccidn, a la confidencialidad del diagndstico y al tratamiento antirretroviral, por mencionar algu-
nos, entre la poblacién en general, con énfasis en las poblaciones mayormente afectadas por la pandemia,
sea porque presentan mayores prevalencias o por su vulnerabilidad derivada de sus précticas o contextos.
Para ello, sera necesario modificar las practicas que obstaculizan las acciones de prevencion, diagnéstico
oportuno y atencién, como son las normas que criminalizan la transmision del VIH, de manera que es impor-
tante revisar y, en su caso, reformar los codigos penales de todo el pais, a fin de evitar su criminalizacion, asi
como modificar las normas coercitivas contra las poblaciones clave, tales como las y los trabajadores sexua-
les y las personas usuarias de drogas inyectables.

+ Garantizar a las personas privadas de su libertad que viven con VIH acceso a servicios médicos oportunos y
de calidad para el control del virus, evitando toda forma de discriminacion o segregacion o el condicionamien-
to de la atencidn a la extorsion de las autoridades penitenciarias.

+ Formular programas de capacitacion y actualizacion del personal del servicio publico que en el marco de sus
atribuciones tiene relacion con las personas que viven con VIH, a fin de que conozcan y observen la norma-
tividad en la materia y los protocolos para su atencion.

+ Fortalecer las acciones que consoliden una cultura de respeto a los derechos humanos y contrarresten el
estigma y la discriminacion asociada a la condicion de salud, a la preferencia u orientacion sexual, a la iden-
tidad de género y a la expresion de género.
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3.1 Indispensables para el 2020

+ Cumplir con los objetivos de la estrategia global “90-90-90" promovida por el Programa Conjunto de las Na-
ciones Unidas sobre el VIH/sida (ONUSIDA), que implica que el 90% de las personas que viven con VIH co-
nozcan su estado serolégico, que el 90% de las personas diagnosticadas con ese virus reciban tratamiento
antirretroviral, asi como que el 90% de las personas que reciban tratamiento, tengan supresion viral.

+ Garantizar el acceso oportuno al tratamiento antirretroviral poniendo en marcha acciones que permitan la
distribucién oportuna de los medicamentos antirretrovirales y garanticen la continuidad ininterrumpida en su
entrega, anteponiendo el derecho a la proteccion de la salud sobre los problemas de distribucion de los inter-
mediarios.

+ Fortalecer la participacion de las organizaciones de la sociedad civil en las tareas de prevencion, deteccion y
acompafiamiento en los casos de VIH.

+ Implementar acciones y politicas publicas que garanticen el respeto irrestricto de los derechos humanos de
las personas que viven con VIH y de las personas LGBTI y que tengan por objeto erradicar el estigma y la
discriminacion asociada a dichas poblaciones.

+ Fortalecer las acciones de capacitacion y actualizacion del personal del servicio publico sobre el marco nor-
mativo y los protocolos de atencion de las personas que viven con VIH y de las personas LGBTI.

+ Estrechar la colaboracién interinstitucional, principalmente entre aquellas que tienen relacién directa con las
personas que viven con VIH y con las personas LGBTI, a efecto de concertar acciones conjuntas que se
traduzcan en atencion integral de calidad.

+ Derogar de los cddigos penales la criminalizacion de la transmision del VIH.

+ Ampliar la cobertura de los servicios a las mujeres embarazadas con VIH migrantes que carecen de docu-
mentos a mas de tres meses, a fin de que los servicios cubran, por lo menos, el embarazo, el parto y el
puerperio.

+ Impulsar las reformas normativas correspondientes que permitan la celebracion en todo el pais de matrimonios
entre personas del mismo sexo, asi como el reconocimiento de todos sus efectos.

+Promover las modificaciones legislativas que garanticen en todas las entidades federativas el reconocimiento
legal de la identidad de género, mediante un procedimiento administrativo, que permita la expedicion de actas
de nacimiento y otros documentos oficiales.

+ Revisar la adecuada implementacion de los protocolos emitidos por la anteriormente denominada Policia
Federal, la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, y por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién,
asi como evaluar su eficacia en la investigacion de casos de violencia hacia las personas lesbianas, gays,
bisexuales, travestis, transgénero, transexuales e intersexuales.

+ Evaluar la difusién y la implementacién del Protocolo para el Acceso sin Discriminacion a la Prestacion de
Servicios de Atencion Médica de las Personas Lésbico, Gay, Bisexual, Transexual, Travesti, Transgénero,
Intersexual y Guias de Atencion Especificas y la eficacia de los mismos en la consecucion de sus propositos.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
31. Elaborar un diagnéstico nacional GC
de la situacion de los derechos 31.2 Establecer los objetivos y fundamento normativo del programa

humanos en el pais (CENADEH y ylo actividad (todas las UR)
todas las UR)
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GESTION CORRECTIVA

La CNDH en materia de Derechos Humanos de las Personas que viven
con VIH y de la Diversidad Sexual

La atencion de las problematicas que enfrentan las personas que viven con VIH y aquéllas de la diversidad sexual,
requiere la implementacion de acciones y de politicas publicas en las que la perspectiva de derechos humanos
es fundamental. En ese sentido, este Organismo Auténomo impulsa el posicionamiento de los derechos humanos
de los aludidos grupos de atencion prioritaria en la agenda nacional y el establecimiento de mecanismos que
garanticen su respeto.

Para la consecucion de tal objetivo, la Comision Nacional de los Derechos Humanos ha realizado actividades
de promocién y difusion de los derechos humanos de las personas que viven con VIH desde su creacion en 1990,
recibiendo la primera queja por un asunto relacionado con el VIH en 1992. Desde 1992 hasta el 31 de marzo de
2020, esta Comisién Nacional ha registrado 2,210 expedientes de queja relacionados con el VIH y el sida; de
estos registros el 46% se resolvié durante el tramite respectivo; la institucion mas mencionada como autoridad
presuntamente responsable fue el Instituto Mexicano del Seguro Social y el principal hecho violatorio en los ulti-
mos afos ha sido omitir suministrar medicamentos.

En el afio 2001, a fin de visibilizar los derechos de las personas que viven con VIH, se cred una Subdireccion
como area especializada en la atencion de los asuntos relacionados con tal tematica que, en 2004, se refor-
z6 como Direccién de Area y en 2007 mediante Acuerdo del Consejo Consultivo se establecié formalmente el
Programa Especial de VIH/sida y Derechos Humanos de este Organismo Nacional, cuyo objeto se ha adaptado
a las necesidades sociales del pais, ampliando su poblacion objetivo a personas LGBTI y cambiando su deno-
minacion en 2018 a Programa Especial de Sexualidad, Salud y VIH.

Como parte de la adaptacion en comento, a partir de 2010, el ahora denominado Programa Especial de
Sexualidad, Salud y VIH también realiza acciones relacionadas con la sexualidad y el derecho a la no discrimi-
nacién, encaminadas a difundir y promover el respeto de los derechos humanos de las poblaciones LGBTI. Al
respecto, de enero de 2010 al 31 de marzo de 2020, en este Organismo Nacional se registraron 84 expedientes
de queja relacionados con probables violaciones a derechos humanos de esas poblaciones; de esos registros el
27% se resolvio durante el tramite respectivo y el 31% por orientacién; la institucidn mas mencionada como au-
toridad presuntamente responsable fue el Organo Administrativo Desconcentrado de Prevencion y Readaptacion
Social de la Secretaria de Gobernacion y el principal hecho violatorio aludido en los Ultimos afios “prestar inde-
bidamente el servicio publico”.

En virtud de lo anterior, actualmente el Programa impulsa el respeto de los derechos humanos de las personas
que viven con VIH, asi como de la poblacién LGBTI, mediante la promocién y difusién de los mismos, con el
objeto de generar una cultura incluyente tanto en las y los servidores publicos como en la sociedad en general.
En el marco de sus atribuciones proporciona, entre otros, con cobertura nacional, los siguientes servicios:

+ Promocién de los derechos humanos de las personas que viven con VIH, asi como de la poblacion LGBTI,
tanto con vertiente informativa para personas que viven con VIH, poblaciones LGBTI y publico en general,
como con vertiente de actualizacion y/o especializacion para las y los servidores publicos, cuyas funciones se
relacionan con la atencion de dichos sectores de la poblacién.

+ Orientacion y asesoria juridica sobre los derechos humanos de las personas que viven con VIH, asi como de
la poblacion LGBTI.

+ Difusion y divulgacion de los derechos humanos de las personas que viven con VIH y de la poblacién LGBTI,
a través de la elaboracion, actualizacion y distribucion de materiales como cartillas, folletos, discos compactos,
carteles, etcétera.
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ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION

20. Impulsar un esquema de 20.5 Implementar un plan integral de promocién en materia de GP
promocion orientado a atender las derechos humanos a nivel nacional, que considere los temas
principales carencias sociales con focalizados por los programas especiales, tales como:

relacién al conocimiento de los — Sexualidad, salud y VIH.

derechos humanos (STCC) — Personas con discapacidad.

— Nifas, nifios y adolescentes.

— Familia y adultos mayores.

— Atencion a Victimas del Delito y de violacién a derechos humanos.
— Trata de personas.

— Migrantes.

— Indigenas.

— Personas en reclusién.

— Periodistas.

— Defensores civiles de derechos humanos.

— Asuntos de la mujer.

— lgualdad entre mujeres y hombres.

— Derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales.

— (STCC-Todas las VG)

Promocién de los Derechos Humanos de las Personas que viven
con VIH y de la Diversidad Sexual

Los esfuerzos realizados para prevenir la transmision del VIH no han sido suficientes. El incremento constante
del numero de nuevos casos de VIH y de sida registrados cada afio en nuestro pais son un indicador de que la
atencion de la pandemia aun representa un reto importante para la salud publica y ello requiere de la implemen-
tacion de acciones que garanticen, sobre todo, el derecho a la proteccion de la salud y a la no discriminacion de
las personas con VIH, pero también de las personas LGBTI, quienes ademas de padecer los prejuicios creados
alrededor de una orientacion o identidad sexual diversa, son en muchas ocasiones erréneamente asociadas con
la pandemia.

Ante las probleméticas en mencion, la Comision Nacional de los Derechos Humanos a través del Programa
Especial de Sexualidad, Salud y VIH, permanentemente participa en actividades de promocion que buscan
contribuir a la proteccién y respeto de los derechos humanos relacionados con las personas que viven con VIH,
asi como de las personas LGBTI. En ese sentido, durante el periodo que se reporta, se realizaron un total de
cinco actividades de promocidn en modalidades diversas tales como cursos, conferencias y platicas, sobre temas
relacionados con el VIH y la diversidad sexual, el estigma, la discriminacion, el marco juridico protector de los
derechos humanos a la igualdad y a la proteccion de la salud, entre otros. Las actividades impactaron a 292
personas, de las cuales 255 laboran en el servicio publico y 37 son personas del publico en general, entre los
que se encuentran personas que viven con VIH, personas LGBTI, estudiantes e integrantes de organizaciones
civiles. (Anexos 1y 2).

El Programa Especial de Sexualidad, Salud y VIH procura constantemente expandir las acciones de promocion
de los derechos humanos en las diversas entidades federativas del pais, de manera que durante 2020 se reali-
zaron acciones de tal naturaleza en la Ciudad de México y el Estado de México. (Anexo 3).

Entre las actividades de promocion relevantes que se realizaron a lo largo del afio se encuentran los si-
guientes:

+ Por invitacién del Centro Cultural Mexiquense Bicentenario (CCMB) el 24 de enero se impartié una conferen-

cia sobre el tema “Educando en la diversidad: concepto de diversidad y violencia escolar con énfasis en jove-
nes LGBT” a funcionarios de dicha institucion con el fin de promover el respeto y sensibilizar respecto a los
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derechos humanos de las personas de la diversidad sexual en los espacios de educacion escolarizada en el
contexto del bullying homofébico, lesbofébico y transfébico.

+ EI 14 de febrero se dio a conocer a la opinion publica y a las autoridades del Estado mexicano la Recomen-
dacién General 42/2020 Sobre la situacién de los derechos humanos de las personas con VIH y sida en
México, con la finalidad de que en observancia a sus obligaciones de promover, respetar, proteger y garantizar
los derechos humanos se redoblen esfuerzos que favorezcan el disfrute pleno de los derechos de las personas
con VIH.

+ Ainvitacion de la Escuela Primaria Cuauhtémoc perteneciente al sector publico, ubicada en la Demarcacion
Territorial La Magdalena Contreras, el 13 de marzo se impartié una platica a personal docente y administrati-
vo sobre el tema “Derechos Humanos de la Nifiez LGBTI en México”, a efecto de que al contar con conoci-
miento sobre el tema, estén en posibilidad de salvaguardar la integridad fisica, psicolégica y social de las y
los alumnos de la citada institucién educativa.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
25. Desarrollar acciones conjuntas | 25.3 Fortalecer la vinculacién con instituciones académicas y GC
de prevencion con actores clave que | organizaciones civiles, tanto nacionales como extranjeras, para el
favorezcan la promocién y desarrollo de actividades conjuntas en el &mbito de los derechos
observancia de los derechos humanos (STCC-SE, CENADEH-Todas las VG)
humanos (STCC-SE)

Vinculacion con Instituciones Publicas y Organizaciones Civiles en materia de Derechos
Humanos de las Personas que viven con VIH y de la Diversidad Sexual

En este rubro, con el objeto de fortalecer la vinculacion interinstitucional y con la sociedad civil organizada se
realizaron diversas actividades. Al cierre del afio 2020 se llevaron a cabo 22 reuniones de vinculacion en diversas
entidades federativas del pais, de ellas, 15 se concretaron en colaboracién con organizaciones de la sociedad
civil, grupos de personas que viven con VIH y poblaciones LGBTI y siete mas con distintas instituciones publicas.
(Anexos 4y 5).

Al respecto, se estima pertinente mencionar que se tuvo colaboracion estrecha, tanto para acordar y realizar
eventos de promocidn, como para coordinar acciones de prevencion de violaciones a derechos humanos con
instituciones como: el Centro Cultural Mexiquense Bicentenario (CCMB); el Centro Nacional para la Prevencion
y el Control del VIH y el sida (CENSIDA); el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); la Camara de Diputados
del H. Congreso de la Union; el Sistema Municipal DIF Tlalnepantla de Baz; el Ayuntamiento de Naucalpan de
Juarez y la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), entre otras.

También se trabajé con organizaciones civiles nacionales e internacionales tales como: la Red Mexicana de
Organizaciones contra la Criminalizacion del VIH; la Red Mexicana de Jévenes y Adolescentes Positivos (RED
J+MEX); la Fundacién Arcoiris por el respeto a la Diversidad Sexual, A. C.; el Grupo de Apoyo Comunitario VIH-
ve Libre; la Fundacion Mexicana para la Planificaciéon Familiar, A. C. (Mexfam); la Asociacion por las infancias
transgénero, A. C., y con la Universidad Iberoamericana, por mencionar algunas.

Cabe destacar que en el impulso del reconocimiento de los derechos humanos, tanto de las personas con VIH
como de las personas LGBTI, la sociedad civil organizada ha sido un actor fundamental, motivo por el cual ,el
fortalecimiento de su participacion en las acciones encaminadas a la proteccion de los derechos de esos sectores
de la poblacién es indispensable, de manera que este Programa Especial de la Comisién Nacional de los Dere-
chos Humanos seguira privilegiando en su agenda la concertacidn de acciones conjuntas.
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Trabajo Interinstitucional en favor de los Derechos Humanos de las Personas
que viven con VIH y de la Diversidad Sexual

En aras de influir en la materializacién de acciones encaminadas a proteger los derechos humanos de las per-
sonas que viven con VIH y de las poblaciones LGBTI este Programa mantiene vinculos constantes con instancias
clave responsables de la regulacion de las acciones oficiales en la materia.

El trabajo interinstitucional de este Organismo Nacional esta formalizado en las invitaciones hechas a su titu-
lar por parte del Centro Nacional para la Prevencion y el Control del VIH y el sida (CENSIDA) para ocupar una
vocalia rotatoria en el Consejo Nacional para la Prevencién y el Control del sida (CONASIDA). Por su parte, el
Programa Especial de Sexualidad, Salud y VIH tiene participacion en los distintos Comités del CENSIDA que a
continuacion se mencionan:

+ Comité de Atencion Integral. Dentro de este Comité se llevaron a cabo y dio seguimiento a los trabajos del
Grupo “Abasto y entrega oportuna de antirretrovirales”, los cuales permiten conocer y analizar la problematica
del abasto, las dificultades para la distribucion y entrega completa y oportuna al usuario final de los tratamien-
tos ARV, asi como las posibles alternativas para su mitigacion por parte de las instituciones del sector salud
que integran el Grupo de Trabajo. Ademas, derivado de los trabajos de este Comité, se conformé un Grupo
Técnico para dar seguimiento a la validacion de la eliminacion de la transmision vertical del VIH y la sifilis
congénita, en el que el Programa también tiene participacion.

+ Comité de Monitoreo y Evaluacion. En el marco de las actividades de este comité se realiz6 el analisis de
los indicadores y las estrategias generales propuestas para el seguimiento de las tendencias del VIH/sida e
ITS en México; la evaluacion de las fuentes de informacion disponibles para su medicion; asi como recomen-
daciones para el fortalecimiento del Programa de Accion Especifico Respuesta al VIH, sida e ITS.

+ Comité de Prevencion. En este espacio se analizaron las politicas publicas que fortalecen las actividades de
prevencion del VIH/sida y otras ITS en las poblaciones clave. También se dio seguimiento a los compromisos
adquiridos por nuestro pais a través del PRONASA, de la Declaracion Ministerial “Prevenir con Educacion”,
de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, de la Declaracién de Compromiso en la Lucha contra el sida, de
las recomendaciones en la materia de las agencias y de los programas de las Naciones Unidas, en particular
de ONUSIDA.

+ Comité de Normatividad y Derechos Humanos. En este comité se analizaron las politicas publicas y la
legislacion federal y local, desde la perspectiva de los derechos humanos de las personas que viven con VIH
para revertir el estigma y la discriminacion relacionados con la pandemia.

El resultado del trabajo en los Comités es la elaboracion de propuestas de acuerdos que son presentados al
Consejo Nacional para la Prevencion y el Control del sida CONASIDA para concertar acciones encaminadas a
mejorar las condiciones de vida de las personas que viven con VIH y a prevenir la transmision del virus.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
36. Analizar las nuevas tendencias 36.2 Fortalecer las acciones de divulgacion para propiciar un mayor GC
en materia de derechos humanos conocimiento, reflexién y desarrollo de una cultura de respeto y
(STCC-SE) defensa de los derechos humanos, en la que la paz, el didlogo, la

convivencia respetuosa y el cumplimiento de la ley sean premisas
esenciales; asi como impulsar su difusion (CENADEH-CGCP-STCC-
SE-Todas las VG)
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Divulgacion de los Derechos Humanos de las Personas que viven
con VIH y de la Diversidad Sexual

Para la consecucion de sus objetivos, el Programa Especial de Sexualidad, Salud y VIH también sigue un plan
de divulgacion de contenidos mediante la colaboracidn con las organizaciones civiles promotoras de los derechos
humanos en materia de VIH y diversidad sexual, asi como de diversas instituciones publicas, que implica la re-
vision y elaboracion de materiales que impriman el contexto sociopolitico en el que se sitlan las poblaciones
objetivo, con el fin de complementar las actividades de promocién y ampliar la difusién de los derechos humanos
de esos sectores de la poblacion.

En ese sentido, durante el periodo que se reporta, se elaboraron y actualizaron 14 materiales de divulgacion
entre carteles, libros, cartillas, folletos, tarjetas postales, tripticos y cuadernos. (Anexo 6).

Algunos materiales de divulgacion elaborados y/o actualizados en 2020 son:

TIPO DE . SEMESTRE EN
’ ’ IMPRES’ION El\.l]Lé';\/l/IIEigRDEES EL QUE SE
NUMERO FORMATO TITULO (EDICIQN, SOLICITADOS REQUIERE LA
REEDICION’O POR EL AREA ENTREGA DEL
REIMPRESION) MATERIAL
1 Cartel Nos unimos por el respeto a los derechos Reedicion 4,000 Primer
humanos en la diversidad semestre
2 Cartel Derecho al acceso a medicamentos para el Edicion 4,000 Primer
control del VIH semestre
3 Cartilla Derechos humanos de las personas que viven Reedicion 12,000 Primer
con VIH semestre
4 Cartilla Embarazo y VIH. Si se puede Reedicion 7,000 Primer
semestre
5 Cartilla Las y los trabajadores sexuales y VIH Reedicion 7,000 Primer
semestre
6 Cartilla Diversidad sexual y derechos humanos Reedicion 7,000 Primer
semestre
7 Cartilla Derechos humanos de las personas Edicion 7,000 Primer
transgéneros, transexuales y travestis semestre
8 Folleto Informe Especial sobre la situacion de los Edicion 3,000 Primer
Derechos Humanos de las personas lesbianas, semestre

gay, bisexuales, travestis, transgénero,
transexuales e intersexuales (LGBTI) en México

9 Folleto Recomendaciones de la CNDH, relacionadas Edicion 3,000 Primer
conel VIH y el sida semestre

10 Cuaderno | Las nifias y los nifios conocemos el VIH y los Reimpresion 7,000 Primer
derechos humanos semestre

1 Tarjeta Derecho al acceso a medicamentos para el Reedicién 7,000 Primer
postal control del VIH semestre

12 Tarjeta Nos unimos por el respeto a los derechos Reedicion 7,000 Primer
postal humanos en la diversidad semestre

13 Libro La violencia que enfrentan las lesbianas Edicion 1,500 Primer
semestre

14 Libro Violencia Escolar contra Edicion 1,500 Primer
Estudiantes LGBT en México semestre

Asimismo, durante el afio, el Programa distribuy6 1,903 materiales de divulgacion en la Ciudad de México.
(Anexo 7).
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Adicionalmente, a través del Centro Nacional de Derechos Humanos se distribuyeron, en distintos puntos del
pais, a organizaciones de la sociedad civil, a servicios de salud especializados en la atencidn de las personas
que viven con VIH, a organismos publicos estatales de derechos humanos y a diversas instituciones que brindan
atencion a personas que viven con VIH y de las poblaciones LGBTI 4,810 materiales diversos. (Anexo 8).

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
9. Conocer de las quejas por 9.4 Dar una orientacion juridica mas focalizada y efectiva a las GR
presuntas violaciones a los personas usuarias de nuestros servicios (DGQO y todas las VG-
derechos humanos (VG) DGAJ)

GESTION REACTIVA

Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos de las Personas
que viven con VIH y de la Diversidad Sexual

Durante el periodo que se reporta, se brindaron 281 asesorias de diversa indole, de las cuales 85 implicaron la
entrega de informacion general relativa a la pandemia del VIH y el sida, asi como de la diversidad sexual (aten-
ciones) y 196 orientaciones sobre quejas en dichas materias. (Anexo 9).

Con la finalidad de contar con un mejor panorama sobre los derechos humanos de las personas que viven
con VIH y de la comunidad LGBTI mas vulnerados en el pais, el Programa cuenta con una base de datos interna.
Su alimentacion se hace de manera regular y su fuente de actualizacion es la informacion proporcionada por la
Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia de este Organismo Nacional. A través de esta he-
rramienta, se analiza el nimero de expedientes de queja recibidos en la CNDH en torno a tales tematicas y se
registran por afio y mes, por entidad federativa donde ocurren las presuntas violaciones, por autoridades pre-
suntamente responsables y hechos presuntamente violatorios.

De dicha base se advierte que del 1 de enero al 31 de marzo de 2020 se registraron un total de 341 quejas
relacionadas con el VIH y el sida en las que el principal hecho violatorio fue omitir suministrar medicamentos y la
autoridad presuntamente responsable més sefialada el Instituto Mexicano del Seguro Social con 288 quejas.

Ademas, se registraron cero quejas relativas a presuntas violaciones a los derechos humanos de las pobla-
ciones LGBTI en las que los principales hechos violatorios fueron faltar a la legalidad, honradez, lealtad, impar-
cialidad y eficiencia en el desempefio de las funciones, empleos, cargos o comisiones, asi como prestar indebi-
damente el servicio publico; el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) fue la autoridad sefialada como
presunta responsable con mayor frecuencia.

En el marco de las acciones de proteccion y defensa en materia de derechos humanos de las personas con
VIH, durante 2020 este Organismo Nacional emitio el siguiente pronunciamiento:

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
12. Emitir Recomendaciones | 12.2 Elaborar Recomendaciones Generales que incidan en la actuacion de GRP
Generales ( 1VG) las instituciones a las que se dirijan, o tengan competencia en la materia de

que se trate y establecer una estrategia de seguimiento, asi como en la
formulacién de politicas publicas. (todas las VG-DGSR)

Recomendacion General Nim. 42/2020 Sobre la situacion de los derechos humanos
de las personas con VIH y sida en México

El 14 de febrero del afio en curso se presento a la opinién publica y a las autoridades del Estado mexicano la
Recomendacion General Num. 42/2020 sobre la situacion de los derechos humanos de las personas con VIH 'y
sida en México.
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Con el propésito de conocer y visibilizar la situacion de los derechos humanos de este grupo de atencion
prioritaria, se hizo un analisis cualitativo y cuantitativo de la informacién proporcionada por las quejas recibidas
y tramitadas en la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) en el periodo que comprende del 1 de
enero de 2010 al 31 de julio de 2019, ademas de un analisis contextual a partir de la consulta de diversas fuentes
documentales.

De dicho analisis se advierte la existencia de disposiciones normativas y practicas administrativas que propi-
cian o constituyen violaciones a los derechos humanos de las personas que viven con VIH, de manera que en el
texto de la Recomendacion General este Organismo Nacional se detallan los cinco derechos presuntamente
transgredidos por personas servidoras publicas de distintas instancias de la Administracion Publica Federal o
Estatal: el derecho a la proteccion de la salud, el derecho a recibir un trato digno, derecho a la seguridad juridica,
derecho al trabajo y el derecho a la igualdad. Para cada uno de ellos se abordan consideraciones para su mejor
proteccion, sin dejar de observar su universalidad, progresividad, indivisibilidad e interdependencia.

En cuanto a los puntos recomendatorios que la componen, como se indica en el Comunicado de Prensa
DGC/037/2020 con fecha de 14 de febrero de 2020, destacan los siguientes:

La CNDH recomienda a la Secretaria de Gobernacion y a la Secretaria de Salud crear e instaurar un meca-
nismo coordinador para instrumentar el plan estratégico nacional y especializado en la atencidn integral a perso-
nas con VIH, a fin de que se establezcan lineas de accion con indicadores concretos para el monitoreo efectivo
de la inclusion en todos los @mbitos de la vida y el respeto a los derechos humanos de las personas con VIH, que
cumpla los objetivos trazados en la Agenda 2030 de la Organizacion de las Naciones Unidas y la Accion 90-90-90
que el Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/sida disefi6 para dar respuesta a la epidemia.

Alas Secretarias de Salud, Hacienda y Crédito Publico, al Instituto de Salud para el Bienestar, al Centro Na-
cional para la Prevencion y el Control del VIH y el sida, al Instituto Mexicano del Seguro Social, al Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, al Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas
Armadas Mexicanas, a Petroleos Mexicanos, a la Comision Federal para la Proteccion Contra Riesgos Sanitarios,
y a los Institutos de Seguridad Social Estatales, se pide instaurar un mecanismo interinstitucional de coordinacion
permanente cuyo objetivo sea prevenir el desabasto de medicamentos antirretrovirales, ejecutar un efectivo
control en la adquisicion y asignacion oportuna de éstos, asi como vigilar su suficiencia, disponibilidad y adecua-
da distribucion a todas las instituciones que brinden servicios de salud a las personas con VIH, de manera uni-
forme, continua y transparente.

Ala Secretaria de Relaciones Exteriores se le recomienda realizar las gestiones necesarias ante la Organi-
zacion de las Naciones Unidas y la Organizacion de los Estados Americanos, respectivamente, para la elabora-
cion e implementacion de un instrumento marco vinculante que promueva y proteja los derechos de las personas
con VIH.

Tal vez incluir datos duros que revelen los hallazgos.

Recomendacion General sobre la Concordancia Legal de la Identidad Sexo-Genérica de las Per-
sonas Transexuales e Intersexuales

Ante la situacion de vulnerabilidad a la que se ha expuesto a aquellas personas cuya identidad sexual y de gé-
nero no es concordante con el binomio sexo-genérico que les fue asignado al nacer (personas transgénero,
transexuales e intersexuales) y con el asentado en sus documentos del estado civil y de identificacion oficial, este
Organismo Nacional continua trabajando en la elaboracién de una Recomendacion General en la que se analiza
la importancia de que dichos documentos reflejen la identidad con la que las personas se presentan ante la so-
ciedad, lo anterior, en el marco de los derechos humanos al libre desarrollo de la personalidad, el derecho al
nombre, a la intimidad, a la propia imagen, asi como a la identidad personal y sexual.

Un insumo importante en el desarrollo de la Recomendacion General son los criterios de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, tribunal que ha determinado que debe darse un carécter preeminente al sexo psicosocial
frente al morfoldgico, a fin de respetar plenamente el derecho a la identidad sexual de las personas transexuales,
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toda vez que se trata de aspectos que definen tanto la visién que la persona tiene frente a si misma como su
proyeccion ante la sociedad.

Asimismo, en la Recomendacion General se analizaran los casos de las entidades federativas en las que se
contemplan tramites para solicitar la concordancia legal de la identidad sexo genérica para personas transexua-
les e intersexuales.

Lo anterior, con el objeto de impulsar la adecuacion de los correspondientes ordenamientos en materia civil
ylo familiar que permitan el reconocimiento legal de la identidad de género de las personas transexuales e inter-
sexuales, asi como la realizacién de acciones encaminadas a la capacitacion de las y los servidores publicos que
por cuestiones de competencia tengan participacion en la implementacion de dichos cambios y en la atencion de
las personas LGBTI.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
18. Ofrecer resultados puntuales de | 18.3 Elaborar y publicar informes, diagndsticos, estudios o analisis Gestion
las acciones de observancia como resultado de la observancia a: Asuntos relativos a la aplicacion reactiva-

del Mecanismo Nacional de Promocién, Proteccion y Supervision de prospectiva
la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad; Atencién a Victimas del Delito y de violacion de
derechos humanos; Estaciones migratorias, lugares dependientes de
autoridad distinta de la migratoria, a casas o albergues para
migrantes, asi como a lugares de transito de personas migrantes;
Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura; Diagnostico
Nacional de Supervision Penitenciaria; Centros de Reclusion con
poblacién indigena; Periodistas y defensores de derechos humanos;
Cumplimiento de la politica nacional en materia de igualdad entre
mujeres y hombres y sobre la situacion de la trata de personas en
México; Pueblos y Comunidades Indigenas; nifias, nifios y
adolescentes.

Estudio sobre la transmisién vertical del VIH y la sifilis congénita

En 2019 se inicio la etapa de planeacién de un estudio que a partir del analisis situacional del acceso de las
mujeres al nivel maximo de salud como un derecho fundamental y tomando como principales referentes la trans-
mision vertical del VIH y la sifilis congénita en México, permita identificar aquellos factores que dificultan o impiden
el acceso oportuno de las mujeres a servicios de salud de calidad en los términos mencionados, ademas de
analizar la existencia e idoneidad de las acciones implementadas por las autoridades correspondientes en la
materia y en su caso, la necesidad de la implementacidn de las que resulten necesarias para la atencion de esa
problematica.

Estudio sobre criminalizaciéon del VIH en México 2015-2019

Con base en un andlisis de la situacion de las legislaciones federal y de las entidades federativas sobre los tipos
penales que contemplan la transmision del VIH como delito y otras regulaciones, se busca la identificacion de la
normatividad que sanciona a las personas que viven con VIH y sus repercusiones en el ejercicio efectivo de sus
derechos.

El objetivo final del estudio es que esta la Comision Nacional de los Derechos Humanos contribuya a la mo-
dificacion de la normatividad federal y local en casos donde se contempla la transmision del VIH como delito.
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VICTIMAS DEL DELITO Y DE VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
31. Elaborar un diagnostico nacional | 31.1 Elaborar un analisis situacional que considere la razén de ser de GP
de la situacion de los derechos las acciones realizadas por la CNDH, la poblacién objetivo o area de
humanos en el pais (CENADEH y enfoque, asi como los aspectos relacionados con el desempefio
todas las UR) institucional que contribuyan a la mejora de los resultados (todas las

UR, excepto el OIC)

GESTION PROSPECTIVA Y CORRECTIVA

Analisis Situacional de los Derechos Humanos de las Victimas del Delito
y de Violaciones a Derechos Humanos

1. Antecedentes

La Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas del delito y del abuso de poder,’
aprobada en 1985 por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), estableci6 estandares internacionales en
materia de victimas de delitos y de violaciones a derechos humanos (victimas): acceso a la justicia y trato justo,
resarcimiento del dafio por ilicitos cometidos por particulares o servidores publicos en el gjercicio de su funcion,
indemnizacion del Estado cuando no sea suficiente la procedente del inculpado y asistencia a victimas del delito
y abuso de poder por violaciones graves a derechos humanos; asimismo, marco el inicio de un proceso de rei-
vindicacién de sus derechos que continua hasta nuestros dias.

Como parte de este proceso, la ONU aprobé en 2005 los Principios y directrices basicos sobre el derecho de
las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones
graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones.?

Estos principios y directrices prevén en el apartado IX, numeral 15, que la reparacion de los dafios debera ser
“adecuada, efectiva y rapida...”, asi como “proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio sufrido”; y en
el numeral 18, que ésta podra adoptar las formas siguientes: “restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfac-
cion y garantias de no repeticion”.

Su contenido es coincidente con la jurisprudencia que sobre el tema de reparaciones ha venido emitiendo de
manera reiterada la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CrIDH), como lo refleja la sentencia de 28 de
noviembre de 2018, dirigida y, por tal motivo, vinculante para el Estado Mexicano sobre el caso Mujeres victimas
de tortura sexual en Atenco,® donde no fue posible determinar la restitucion de los derechos humanos conculca-
dos por la gravedad de la violacién y el dafio ocasionado, lo que significa restablecer las condiciones en que se
encontraban las victimas antes de ocurridos los hechos, sin embargo, se emitieron medidas de rehabilitacién
(tratamiento médico, psicolégico o psiquiatrico), satisfaccion (publicacion y difusion de la sentencia, acto de re-
conocimiento de responsabilidad y becas de estudio), garantias de no repeticion (sensibilizacién de cuerpos

' La Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas del delito y del abuso de poder, puede consul-
tarse en el siguiente vinculo electrénico: https://www.ohchr.org/SP/Professionallinterest/Pages/VictimsOfCrimeAndAbuseOfPower.
aspx

2 Los Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales
de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones,
pueden consultarse en el siguiente vinculo electronico: https://www.ohchr.org/SP/Professionallnterest/Pages/RemedyAndReparation.
aspx

® La sentencia de 28 de noviembre de 2018 de la Corte Interamericana de Derechos Humanos dirigida al Estado Mexicano
sobre el caso Mujeres victimas de tortura sexual en Atenco, puede ser consultada en la siguiente direccion electronica: http:/www.

corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec 371 esp.pdf
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ESTADO LEY DE VICTIMAS

policiales en asuntos de género y creacion de un mecanismo para medir la efectividad de las instituciones
0 politicas implementadas por el Estado para regular y monitorear el uso de la fuerza), indemnizaciones compen-
satorias a las victimas (dafio material —dafio emergente e ingresos dejados de percibir- y dafio inmaterial).

De igual manera en 2005, la ONU aprob6 el Conjunto de Principios para la Proteccion y Promocion de los
Derechos Humanos mediante la lucha contra la Impunidad,4 mismos que establecen fundamentalmente, el de-
recho de las victimas a conocer la verdad (PRINCIPIO 2), acceso a la justicia como un deber de los Estados
(PRINCIPIO 19) y a obtener la reparacion del dafio (PRINCIPIO 31).

El sentido y fines de estos instrumentos internacionales, compartidos por las naciones que conforman la ONU,
los han convertido en un referente y guia en los cambios legales realizados, asi como en el disefio e implemen-
tacion de politicas publicas en materia de victimas, entre otras latitudes, en México.

En nuestro pais, los derechos de las victimas reconocidos internacionalmente tienen como base constitucional,
primordialmente, el articulo 20, apartado C de la Constitucion Federal, producto de la adecuacion realizada en
2008 que ademas permitio la creacién del Sistema Penal Acusatorio en el que se reconoce el caracter de parte
a las victimas, marco constitucional robustecido con la reforma constitucional de derechos humanos de 2011,
misma que incorporé el control de convencionalidad oficioso a cargo de los jueces para verificar la correspon-
dencia de las normas internas con lo estipulado en los tratados internacionales ratificados por el Estado Mexica-
no y el principio pro persona como herramienta interpretativa mas favorable para los derechos humanos de las
personas, asi como la obligacion insoslayable de reparar las violaciones a derechos humanos.

En el ambito institucional los cambios empezaron a destacar en la década de los 80 con la creacion de las
agencias del Ministerio Publico especializadas en violencia familiar y delitos sexuales, prosiguiendo con la crea-
cién de espacios de atencion a victimas del delito, principalmente, dentro de la estructura de las procuradurias
ylo fiscalias de justicia en los &mbitos local y federal.

Este modelo en el que intervienen érganos de procuracion de justicia en la atencién a victimas ha sido objeto
de diversos cuestionamientos, incluso de las propias victimas que las perciben como instancias no especializadas,
sin embargo, sigue operando en algunas entidades federativas que aun no instalan sus respectivas comisiones
de victimas (Aguascalientes, Baja California, Chiapas, Guanajuato, Hidalgo, Oaxaca, Puebla y Sonora), como se
muestra en el siguiente cuadro:

ULTIMA
ACTUALIZACION

AREA QUE INTERVIENE EN LA ATENCION A VICTIMAS

Aguascalientes Victima y al . Organica de la Administracidn Publica del Estado de
. de septiembre de . ]
(1) Ofendido para el Aguascalientes, corresponde a la Secretaria General de
2016 . . . . .
Estado de Gobierno: “Organizar, dirigir, evaluar y controlar los servicios
Aguascalientes de asesoria juridica a las victimas u ofendidos de hechos

El Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del
Estado de Aguascalientes, prevé en el articulo 6, inciso C,
fraccion IV, como parte de su estructura organica una

Ley de Atencién y Direccion de Servicios a Victimas del Delito; y de acuerdo a

Proteccion a la - . lo establecido en el articulo 34, fraccion LIX de la Ley
Ultima reforma: 20

delictivos y violacion a sus derechos humanos’, lo cual
realiza a través de la Direccion General de Asesoria Juridica
de Atencion a Victimas u Ofendidos (DGAJAVO).

* El Conjunto de Principios para la Proteccidn y Promocion de los Derechos Humanos mediante la lucha contra la Impunidad,
puede ser consultado en el siguiente vinculo electronico: http://www.derechoshumanos.net/normativa/normas/onu/lesahumanida-
d/2005-Principios-actualizados-lucha-contra-impunidad.pdf

S Estas reformas constitucionales, pueden ser consultadas en las siguientes direcciones electrénicas: http:/www.diputados.gob.

mx/sedia/biblio/archivo/SAD-07-08.pdf (2008) y http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/dof/CPEUM ref 194 10jun11.pdf (2011).
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AREA QUE INTERVIENE EN LA ATENCION A VICTIMAS

Baja California

Ley de Victimas
para el Estado de
Baja California

Ultima reforma: 29
de octubre de 2018

La Ley de Victimas para el Estado de Baja California, regula
la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién Integral a Victimas,
misma que auln no esta operando, se atiende a las victimas
de conformidad con el articulo sexto transitorio del
ordenamiento invocado: “La Direccion de Atencion a Victimas
y Testigos de la Procuraduria General de Justicia del Estado
y demas instancias de procuracion de justicia y atencion a
victimas, continuaran funcionando hasta en tanto se vayan
desahogando todos los procedimientos penales ya iniciados,
y asumiran las funciones que esta Ley le encomienda a la
Comisién Ejecutiva Estatal”.

Ultima reforma
publicada mediante
Periodico Oficial

La Ley de Victimas para el Estado de Chiapas, regula la
Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas, misma
que aun no esta operando, se atiende a las victimas de

Ley de Victimas nGmero 006 conformidad con el articulo Décimo Cuarto transitorio de la
Chiapas para el Estado de Ley General de Victimas vigente: “En tanto las entidades
. tercera seccion, . . o
Chiapas federativas se encuentren en la integracion de sus
segunda parte, del . . L :
. Comisiones de victimas, las obligaciones previstas para
31 de diciembre de - . ) .
2018 estas Comisiones en la Ley seran asumidas por la Secretaria
de Gobierno de cada entidad”.
La Ley de Atencion y Apoyo a la Victima y al Ofendido del
Delito en el Estado de Guanajuato, no regula la Comision
e Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, delega la atencion
Ley de Atencion y

Guanajuato (2)

Apoyo a la Victima
y al Ofendido del
Delito en el Estado
de Guanajuato

Ultima reforma: 26
de diciembre de
2014

a victimas en el érgano de procuracion de justicia; de
conformidad con el articulo 31 de la Ley Orgénica de la
Fiscalia General del Estado de Guanajuato, la Fiscalia
Especializada en materia de Derechos Humanos, es la
responsable de “atender, orientar, evaluar y asistir a las
victimas u ofendidos de un delito en los términos del marco
juridico aplicable”.

Hidalgo

Ley de Atencion,
Asistencia y
Proteccion a

Victimas de Delitos
y Violaciones a
Derechos
Humanos para el
Estado de Hidalgo

Ultima reforma: 11
de diciembre de
2017

La Ley de Atencion, Asistencia y Proteccidn a Victimas de
Delitos y Violaciones a Derechos Humanos para el Estado de
Hidalgo, regula la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a
Victimas, misma que aun no esta operando, se atiende a las
victimas de conformidad con el articulo Décimo Cuarto
transitorio de la Ley General de Victimas vigente: “En tanto
las entidades federativas se encuentren en la integracién de
sus Comisiones de victimas, las obligaciones previstas para
estas Comisiones en la Ley seran asumidas por la Secretaria
de Gobierno de cada entidad”. Por otra parte, el Reglamento
de la Ley Organica del Ministerio Publico del Estado de
Hidalgo, publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Hidalgo el 2 de mayo de 2016, establece en el Articulo 75 lo
siguiente: “La Subprocuraduria de Derechos Humanos y
Servicios a la Comunidad es la unidad administrativa
responsable de brindar la atencién interdisciplinaria a las
victimas y personas ofendidas, dandoles apoyo psicolégico,
médico, social y juridico de urgencia [...]".
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La Ley de Victimas del Estado de Oaxaca, regula la
Comision Ejecutiva Estatal, misma que ain no esta
operando, se atiende a las victimas de conformidad con el

Estado de Sonora

- Fecha de articulo Décimo Cuarto transitorio de la Ley General de
Ley de Victimas del L o . Cu . )
Oaxaca (3) publicacién: 9 de | Victimas vigente: “En tanto las entidades federativas se
Estado de Oaxaca L . e o o
diciembre de 2017 | encuentren en la integracién de sus Comisiones de victimas,
las obligaciones previstas para estas Comisiones en la Ley
seran asumidas por la Secretaria de Gobierno de cada
entidad”.
Mediante acuerdo de coordinacién y colaboracién suscrito en
Ley de Victimas del Fecha de 2018 entre la Secretaria General de Gobierno, la Fiscalia
Puebla Estado de Puebla publicacién: 8 de | General del Estado y la Comisién de Derechos Humanos del
octubre de 2019 Estado de Puebla, estas instancias se comprometieron a
(atn no se publica | atender integralmente a las victimas en tanto se crea la
en el Periodico Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas que
Oficial del Estado | regulaba la Ley de Proteccidn a las Victimas para el Estado
de Puebla) de Puebla.
La Ley de Atencion a Victimas para el Estado de Sonora,
regula la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas,
misma que auln no esta operando, se atiende a las victimas
de conformidad con el articulo Décimo Cuarto transitorio de
la Ley General de Victimas vigente: “En tanto las entidades
federativas se encuentren en la integracion de sus
Comisiones de victimas, las obligaciones previstas para
o estas Comisiones en la Ley seran asumidas por la Secretaria
Ley de Atencién a Fecha de . N
L Lo de Gobierno de cada entidad”. Por otra parte, el Reglamento
Sonora Victimas para el publicacién: 26 de

noviembre de 2015

de la Ley Organica de la Fiscalia General de Justicia del
Estado de Sonora, publicado el 2 de mayo de 2017,
establece en el articulo 44, fraccion | que la Direccion
General de Atencion a Victimas del Delito y Asesoria Juridica
estara adscrita al Fiscal General, la cual tiene, entre otras
funciones: “Vigilar los derechos de las victimas del delito a
través de los orientadores y asesores juridicos de

primer contacto y de representacion dentro del procedimiento
penal en aquellos asuntos que intervengan”.

1. El'acuerdo 2/2017 del Fiscal General del Estado de Aguascalientes, publicado en el Periédico Oficial de esa
entidad federativa el 3 de julio de 2017, por el que se emiten las Reglas de Operacién del Fondo de Atencion a
Victimas y Ofendidos del Delito de conformidad con la Ley de Atencién y Proteccién a la Victima y al Ofendido,
con un monto de $2,100,000, se desprende que éste es administrado por la Direccion de Servicios a Victimas
del Delito de la Fiscalia General del Estado de Aguascalientes.

2. El'acuerdo 1/2016 del Procurador General de Justicia del Estado de Guanajuato, publicado en el Periodico
Oficial de esa entidad federativa el 31 de mayo de 2016, establece las directrices para la asesoria juridica penal
a personas victimas y ofendidas del delito, misma que sera proporcionada por ese érgano de procuracion de
justicia; asimismo, de la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el ejercicio
fiscal de 2019, publicada en el Periddico Oficial del 26 de diciembre de 2018, se advierte que del presupuesto
asignado a la Procuraduria General de Justicia del Estado de Guanajuato que asciende $2,699,373,370.44,
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$24,791,883.00 corresponden al rubro de “Administracion del Fondo de Atencion y Apoyo para las Victimas y
Ofendidos del Delito”.

3. Ademas, en virtud de que aln no ha sido instalada la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion Integral a Victimas,
sigue operando la Vicefiscalia General de Atencion a Victimas y a la Sociedad de la Fiscalia General del Estado
de Oaxaca, de conformidad con el articulo 67 del Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del
Estado de Oaxaca, publicada el 21 de noviembre de 2015.

Con la expedicion de la Ley General de Victimas (LGV) expedida en 2013 y sus adecuaciones publicadas en
el Diario Oficial de la Federacion el 3 de mayo del citado afio y el 3 de enero de 2017 de alcance nacional, se
establece en México un nuevo modelo de atencion a victimas denominado Sistema Nacional de Atencion a
Victimas (SNAV), instancia de formulacion de politicas publicas y articulacién de esfuerzos institucionales, ope-
rado por una Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV) en el ambito federal y por 32 comisiones esta-
tales de atencion integral a victimas en el orden estatal.

La instalacion de la CEAV en 2014 y la expedicion del Reglamento de la LGV, asi como la aprobacion del
Codigo Nacional de Procedimientos Penales con motivo de la implementacion del Sistema Penal Acusatorio,
fortalecié el orden juridico que, en el marco de los estandares internacionales, reconoce a las victimas sus dere-
chos, entre otros, el derecho a recibir ayuda, asistencia, proteccion, acceso a la verdad, a la justicia y a la repa-
racion integral del dafio, asi como su rol protagénico como parte en los procesos penales y administrativos.

Para la aplicacion de las politicas publicas emanadas del SNAV y garantizar el cumplimiento de los derechos
que se desprenden de la LGV, las comisiones de victimas en los ambitos federal y local, deben contar en su
estructura con tres pilares que sostienen su operacion, a saber: un Registro de Victimas, Servicios de Asesoria
Juridica Victimal y un Fondo de Apoyo, Asistencia y Reparacién Integral (FAARI), los cuales representan instru-
mentos centrales de una politica publica nacional de atencion integral a las victimas.

2. Contexto actual

A pesar de los avances logrados en materia de victimas, principalmente normativos, algunos indicadores de
victimizacion, con tendencia al alza en los Ultimos afios, alin evidencian una marcada debilidad institucional, la
falta de voluntad politica para la generacion de consensos a favor de los derechos de las victimas y una inmensa
brecha entre el marco juridico y su implementacion.

Entre tales indicadores, la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVI-
PE) 2019, con informacion obtenida en 2018, estima que durante ese afio en nuestro pais se cometieron 33
millones de delitos que impactaron a 24.7 millones de victimas, lo cual representa una tasa de 37,807 victimas
de delitos por cada 100,000 habitantes.

TASA DE DELITOS POR CADA 100,000 HABITANTES

#321% g

Millones de delitos ocurridos
+2.19%
331 337 336"  33.0

37,807*

35,497

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

2013 2014 2016 2016 2017 2018

Fuente: ENVIPE 2019.
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Dicha encuesta también refiere que durante ese periodo, en el 33.9 % de los hogares del pais, se reporto que
al menos uno de sus integrantes fue victima del delito.

HOGARES VICTIMAS DEL DELITO

2013 2014 2015 2018 2017 2018

mHogares con alguna victima = Hogares sin victimas®
Fuente: ENVIPE 2019.

Asimismo, la ENVIPE 2019 revela que la cifra negra de delitos no denunciados a nivel nacional fue de 93.2%,
identificando que los principales motivos por los que las victimas no denuncian son atribuibles a la autoridad y
que entre ellos destacan, en un 31.7% la consideracion de la denuncia como una pérdida de tiempo y en un
17.4% la desconfianza en la autoridad.

RAZONES PARA NO DENUNCIAR DELITOS

/ Causas atribuibles a la autoridad \

w—
u Por causas
atribuibles a la
autoridad Desconfianza en la 174
u Otras causas'
» | eenile
dificiles )
B No especificado Actitud hostil de la
autoridad l4-3

e )

"por otras causas se entienden: miedo al agresor, delito de poca importancia, no tenia pruebas y otros motivos.
Fuente: ENVIPE 2019.

Adicionalmente, de la encuesta se desprende que el porcentaje de personas que considera que la inseguridad
y la delincuencia representan los problemas mas importantes que afectan a la entidad federativa donde residen,
tuvo un incremento significativo, elevandose en un afio del 64.5% al 67.2%.
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DISTRIBUCION PORCENTUAL SOBRE LOS TEMAS QUE GENERAL MAYOR PREOCUPACION

Inseguridad
Desempleo

Principal preocupacion por
entidad federativa

-

Aumento de precios
Salud
Pobreza

Corrupcion

Falta de castigo a
delincuentes

Educacion

Narcotrafico

Escasez de agua

m 2019 = 2018

Nota: los datos corresponden al periodo marzo-abril de cada afio.
* En estos casos si existio un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Otro indicador relevante es la tasa de homicidios por cada 100,000 habitantes. Un analisis sobre el tema
realizado en 2019 con datos de 2018 a 21 paises de Latinoamérica y el Caribe, por el Centro de Investigacion
de Crimen Organizado (InSight Crime), muestra que nuestro pais alcanza una elevada tasa de 25,8 homicidios
por cada 100,000 habitantes, el cual ha ido al alza respecto de los dos afios previos (16,2 en 2016 y 22,5 en
2017) solo por debajo de Venezuela, El Salvador, Jamaica, Honduras, Trinidad y Tobago y Belice, como se ob-
serva en el siguiente cuadro:

PAISES CON MAYOR TASA DE HOMICIDIOS

PAIS TASA
1. Venezuela 81,4
2. El Salvador 51
3. Jamaica 47
4. Honduras 40
5. Trinidad y Tobago 37,5
6. Belice 35,9
7. México 25,8
8. Brasil 25
9. Colombia 25
10. Guatemala 224
1. Puerto Rico 20
12. Costa Rica 1",7
13. Uruguay 11,8
14, Republica Dominicana 10,4
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PAISES CON MAYOR TASA DE HOMICIDIOS

PAIS TASA
15. Panama 9,6
16. Peru 78
17. Bolivia 6,3
18. Ecuador 57
19. Argentina 5,2
20. Paraguay 51
21. Chile 2,7

3. Retos del Estado mexicano

Los antecedentes y el contexto actual expuestos permiten inferir que los esfuerzos institucionales realizados, a
partir de la entrada en vigor de la LGV en 2013, para la implementacion y operacion del SNAV han sido insufi-
cientes y desarticulados, pues en desacato al mandato que deriva de la LGV relativo a que las entidades fede-
rativas armonicen su marco normativo y, en consecuencia, pongan en operacion la estructura especializada en
la proteccion, ayuda, asistencia, atencién, acceso a la justicia, a la verdad y a la reparacion integral a las victimas,
sustentada principalmente en los pilares aludidos con antelacion, hasta el periodo que se reporta, solo habian
sido creadas la CEAV y 24 Comisiones Estatales de Atencidn Integral a Victimas:

ENTIDADES FEDERATIVAS QUE CUENTAN CON COMISIONES ESTATALES DE ATENCION
INTEGRAL A VICTIMAS

1. Aguascalientes NO

2. Baja California NO

3. Baja California Sur SI-2017
4, Campeche (1) SI-2014
5. Chiapas (2) NO

6. Chihuahua SI-2017
7. Coahuila Sl -2014
8. Colima SI-2016
9. Ciudad de México SI-2019
10. | Durango SI-2014
11. | Guanajuato NO

12. | Guerrero SI-2016
13. | Hidalgo NO

14. | Jalisco SI-2015
15. | México SI-2015
16. | Michoacén SI-2015
17. | Morelos SI-2015
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ENTIDADES FEDERATIVAS QUE CUENTAN CON COMISIONES ESTATALES DE ATENCION
INTEGRAL A VICTIMAS

18. | Nayarit SI-2018
19. | Nuevo Leon SI-2014
20. | Oaxaca (3) NO

21. | Puebla (4) NO

22. | Querétaro (5) SI-2017
23. | Quintana Roo SI-2016
24. | San Luis Potosi SI-2015
25 | Sinaloa SI-2019
26. | Sonora NO

27. | Tabasco SI-2016
28. | Tlaxcala SI-2015
29. | Tamaulipas SI-2017
30. | Veracruz SI-2016
31. | Yucatan SI-2016
32. | Zacatecas SI-2015

1. El “Informe sobre el avance en la armonizacion local de la Ley General de Victimas (diciembre 2017)" de
la CEAV, considera al Instituto de Acceso a la Justicia (INDAJUCAM), regulado por la Ley que establece el
Instituto de Acceso a la Justicia del Estado de Campeche, en vigor a partir del 25 de agosto de 2011, “como
similar” a una comision estatal de atencion integral a victimas.

2. En el Periodico Oficial del Estado de Chiapas del 31 de diciembre de 2018, se publico el Decreto Nim. 033
que preve la creacion de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas para el Estado de Chiapas, de
acuerdo a los criterios generales que establece la Ley General de Victimas, sin embargo, aln no se encuen-
tra en operacion.

3. No obstante que la CNDH emitié la Recomendacion 7VG/2017. Sobre violaciones graves a derechos hu-
manos por los hechos ocurridos el 19 de junio de 2016 en Asuncion de Nochixtlan, San Pablo Huitzo, Hacien-
da Blanca y Trinidad de Viguera, en el Estado de Oaxaca, a través de la cual efectu, entre otras, la siguien-
te recomendacion: “Realizar las gestiones necesarias para la puesta en funcionamiento de la Comision
Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, tal como se establece en la Ley de Atencion a Victimas del Estado
de Oaxaca, aprobada el 26 de marzo de 2015 y publicada en el Diario Oficial Extra el 7 de mayo de 2015, y
enviar a esta Comision Nacional las constancias que lo acrediten”, ain no ha sido creada.

4. El 8 de octubre de 2019, el Congreso Local aprob6 la Ley de Victimas del Estado de Puebla, misma que
regula la creacion de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas y del Fondo de Apoyo, Asistencia
y Reparacion Integral de acuerdo a los criterios generales establecidos por la Ley General de Victimas, y
mandata prever los recursos presupuestales para cumplir con este propésito en el afio 2020.

5. La Ley de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado de Querétaro, establece en el articulo 6 “La
Secretaria para el cumplimiento de sus funciones, se integrara por: [...] lll. La Subsecretaria de Prevencion
Social y Atencion a Victimas, que contara con las Direcciones siguientes: [...] ¢. La Comision Estatal de Aten-
cion a Victimas del Delito”, sin embargo, no responde a la naturaleza juridica que dispone la LGV de contar
con personalidad juridica y patrimonio propios, autonomia técnica, de gestion y recursos asignados en el
presupuesto de egresos como lo dispone el articulo 84 de la Ley en cita para la CEAV.
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Cabe precisar que con relacion a 2018, en 2019 solo se instalaron las Comisiones Estatales de Atencion In-
tegral a Victimas del estado de Sinaloa y de la Ciudad de México, y derivado de la reciente armonizacién del
marco juridico en materia de victimas en los estados de Baja California, Chiapas, Hidalgo, Puebla y Oaxaca con
la LGV, la instalacion de sus comisiones de victimas se vislumbra para 2020, lo cual la CNDH debera seguir
impulsando.

Para que la CEAV y sus homélogas locales realicen su labor con eficacia deben contar con el FAARI. Al res-
pecto, la LGV establece en sus articulos 132 y 136 que en el ambito federal dicho fondo debera conformarse con
recursos previstos expresamente para ese fin en el presupuesto de egresos, sin que pueda disponerse de ellos
para un fin diverso y sin que sea posible su disminucion, asi como que debe ser administrado por una institucion
de banca de desarrollo que funja como fiduciaria de acuerdo a las instrucciones de la CEAV en su calidad de fidei-
comitente, criterios que también aplican en el ambito local.

En ese sentido, este Organismo Nacional, ha advertido que de las 24 entidades federativas que cuentan con
comisiones de victimas, so6lo 15 (Chihuahua, Ciudad de México, Coahuila, Colima, Jalisco, México, Michoacan,
Morelos, Nuevo Leon, Querétaro, San Luis Potosi, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas), han constituido
el correspondiente fondo de ayuda, asistencia y reparacion integral de acuerdo a los criterios de la LGV:

+ No obstante que la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas del Estado de Michoacan expidié el
acuerdo CEEAV/PLENO segunda sesion ordinaria/01/2016, por el que se emiten los Lineamientos para el
Funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, no se ha previsto en los presupuestos
de egresos de esa entidad federativa para los ejercicios 2017, 2018 y 2019 una partida especifica para el
Fondo; segun informacién proporcionada por la Comision Local de Victimas a través de llamada telefénica
realizada en 2018, el Fondo ha operado con recursos transferidos del Fondo Auxiliar de la Procuraduria Ge-
neral de Justicia del Estado de Michoacan o del presupuesto asignado a la Comisién Ejecutiva Estatal de
Atencién a Victimas de esa entidad federativa.

+ EI Gobierno del Estado de Querétaro informé a este Organismo Nacional que cuenta con el Fondo de Ayuda,
Asistencia y Reparacion Integral del Estado de Querétaro y que los recursos que lo integran son proporciona-
dos por el Gobierno del Estado, a través de la Secretaria de Planeacion y Finanzas, los cuales son adminis-
trados por la Secretaria de Seguridad Ciudadana, instancia a la que se encuentra adscrita la Comisién Esta-
tal de Atencion a Victimas del Delito. Cabe precisar que de conformidad con las Reglas de Operacién del
Fondo, su monto es determinado por las referidas instancias gubernamentales, lo cual implica que podria
sufrir modificaciones de manera discrecional, apartandose de los criterios que establece la LGV respecto a
que la constitucion de los fondos debe realizarse con recursos previstos expresamente en el presupuesto de
egresos federal o local y ser administrados por una institucién de banca de desarrollo que se desempefie como
fiduciaria, sin que pueda disponerse de éstos para un fin diverso y sin que sea posible disminuirlos.

+ El'monto de $3,000,000.00 fue proporcionado por la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas de
San Luis Potosi, sin embargo, en el Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019, publicado en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado, no se contempla esta cantidad, so6lo sefiala un monto general de
$40,686,805 para la referida instancia de apoyo a victimas.

+ En el Periddico Oficial Num. Extraordinario, publicado el 31 de enero de 2019, no se observo asignacion de
cantidad al Fondo de Ayudas, Asistencia y Reparacién de Dafios a las Victimas y Ofendidos, para el ejercicio
fiscal 2019.

Sobre este desafio del Estado Mexicano, el Informe Tematico 1/2019, elaborado por la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Veracruz, muestra las vicisitudes que ha pasado esa entidad federativa desde 2013, afio
en que se expidio la LGV, para alcanzar los consensos politicos que permitieran la armonizacion de la legislacion
local con el referido ordenamiento y la instalacion de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion Integral a Victimas,
y sobre todo, su fortalecimiento presupuestal para dotar a esa instancia de recursos materiales y humanos,
fundamentalmente asesores juridicos, asi como del FAARI —constituido en 2019-, a fin de atender las necesida-
des de las victimas y garantizar el derecho a la reparacién integral del dafio, sin embargo, ain no han expedido
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el Reglamento de la Ley de Victimas del Estado de Veracruz y tampoco han logrado poner en operacién el Sis-
tema Estatal de Atencidn a Victimas como instancia de coordinacion de politicas publicas, asi como de supervision
y evaluacion de las acciones emprendidas en esta materia, Sistema Estatal de Atencion a Victimas que se vin-
cula al funcionamiento del SNAV.

Este escenario se ha replicado en otras entidades federativas, las cuales, no obstante que han conseguido
instalar la comision de atencion victimas, no han constituido el FAARI.

Ademas, aln hay ocho estados de la Republica que no han armonizado su legislacion estatal con la LGV y
tampoco han creado la comisién local como instancia de apoyo a victimas ni sus instrumentos de operacion:
registro de victimas, asesoria juridica victimal y el FAARI.

Lamentablemente, la situacion de incumplimiento en comento, obstaculiza la materializacion de los derechos a
ayuda inmediata, asistencia, proteccion, rehabilitacion, al acceso a la verdad, a la justicia y a la reparacion integral
del dafio, entre otros, de las victimas; imposibilita la evaluacion integral y objetiva del modelo de atencion estable-
cido en la LGV y, en consecuencia, la identificacion de areas de oportunidad que permitan su perfeccionamiento.

Lo anterior, aleja al Estado mexicano de la posibilidad de solventar las recomendaciones formuladas por la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (en el Informe de pais, elaborado con motivo de la visita que
realizo a México en 2015) consistentes en que se debe “32. Asegurar la implementacion de la Ley General de
Victimas y el funcionamiento de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas a nivel federal y estatal. En
consulta con organizaciones de la sociedad civil y con las victimas, analizar y abordar concretamente las
barreras que limiten su efectiva implementacién y eliminarlas”, sobre todo considerando que segun datos
obtenidos por el periddico El Universal a través de solicitudes de informacion “[...] a inicios de 2019 la CEAV
contaba con tan solo 83 asesores juridicos para atender a 25 mil 797 personas inscritas en el Registro Nacio-
nal de Victimas (Renavi). Cada experto atiende 105 expedientes y éstos pueden integrar el caso de una sola
persona o decenas [...]".

No obstante, es de reconocer las medidas que la CEAV ha implementado en el intento de sopesar el dese-
quilibrio institucional existente en materia de atencion a victimas, tales como la suscripcion de convenios de
coordinacién con las entidades federativas para apoyar a las victimas del &mbito local cuando las comisiones de
victimas estatales no cuenten con disponibilidad de recursos, el ejercicio de su facultad de atraccion de confor-
midad con el articulo 88 Bis de la LGV (adicionado con la reforma de enero de 2017) y la creacion de 16 delega-
ciones (actualmente Centros de Atencion Integral) en las entidades federativas donde no tenia presencia (alcan-
zando cobertura en todas las entidades del pais) para acercar y ampliar la atencién a las victimas, medidas que
en tanto no se hayan creado la totalidad de comisiones de victimas y fondos estatales habra que seguir amplian-
do y fortaleciendo.

No obstante, resulta evidente que la implementacion del SNAV, continta siendo un reto, en tanto proceso
inacabado que demanda que los poderes publicos de los ambitos local y federal redoblen, de manera apremian-
te, los esfuerzos tendentes a su consolidacion y operacién efectiva.

3.1 Indispensables para el 2020

Ante el panorama descrito, en el marco de la operacién del SNAV, instancia responsable de la politica pablica
nacional en la materia, como lo dispone el articulo 79 de la LGV “[...] constituido por todas las instituciones y
entidades publicas federales, estatales, del Gobierno de la Ciudad de México y municipales, organismos auto6-
nomos, y demas organizaciones publicas o privadas, encargadas de la proteccion, ayuda, asistencia, atencion,
defensa de los derechos humanos, acceso a la justicia, a la verdad y a la reparacion integral de las victimas
[...]", para 2020 resulta apremiante atender los siguientes desafios:

+ Debido a que el pleno del SNAV solo se ha reunido en una ocasién para su instalacion el 20 de mayo de 2015,
es necesario darle un nuevo impulso, por lo que de conformidad con las Reglas de Organizacién y Fun-
cionamiento del SNAV, se debe convocar a una proxima sesion y reunirse periédicamente como lo establece
el marco juridico, a fin de impulsar las politicas publicas en materia de victimas.
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+ Fortalecer el servicio de asesoria juridica victimal incrementando el nimero de asesores y enriqueciendo su
capacitacion, no sélo al interior de las comisiones de atencién a victimas, sino en todas las instancias pubicas
que brinden orientacion y/o representacion juridica a este grupo de personas de atencion prioritaria, a efecto
de coadyuvar a que sus derechos sean vigentes y a materializar su derecho de acceso a la justicia.

+ Exhortar nuevamente a los poderes publicos locales a fin de que impulsen la creacion de las ocho comisiones
de victimas faltantes (Aguascalientes, Baja California, Chiapas, Guanajuato, Hidalgo, Oaxaca, Puebla y So-
nora), asi como los 17 fondos de ayuda, asistencia y reparacion integral que no se han constituido, para ga-
rantizar los derechos que tutela la LGV.

+ Adoptar, de manera oportuna, las previsiones presupuestales necesarias para la operacion de los sistemas
de atencién a victimas estatales.

+ Continuar con el fortalecimiento de las capacidades institucionales, especialmente de las fiscalias y/o procu-
radurias de justicia, las comisiones de victimas y las comisiones de busqueda de personas, para permitir a
las victimas un acceso agil a la asistencia, apoyo, atencidn y proteccion, asi como a investigaciones ministe-
riales exhaustivas y efectivas que garanticen su derecho a la verdad, a la justicia y a la reparacion del dafio.

+ Una vez actualizado el Modelo Integral de Atencion a Victimas (MAIV) aprobado en 2015, elaborar el manual
que se comprometié realizar en el referido documento para la implementacion de los enfoques de derechos
humanos, psicosocial y de género, diferencial y especializado desarrollados en materia de atencion a victimas,
asi como los principios que rigen la reparacion integral.

+ Estrechar los vinculos de colaboracion entre instituciones publicas y privadas con competencia en el tema,
asi como con organizaciones sociales que trabajan esta materia y colectivos de victimas, con objeto de con-
certar y realizar acciones conjuntas que propicien mejores resultados en el respeto y observancia de los de-
rechos de las victimas.

+ Fortalecer los esfuerzos de coordinacion en la prestacion de servicios de atencion en el ambito de las respec-
tivas competencias de las dependencias y las entidades que forman parte del SNAV, para prevenir la victimi-
zacion institucional.

+ Impulsar un plan nacional de capacitacion sobre el MAIV dirigido a los encargados de la atencion a victimas
de las instituciones que forman parte del SNAV, para dotarlos de herramientas y buenas préacticas a fin de
brindar a las victimas una atencién adecuada.

+ Promover campafias de difusion y divulgacién dirigidas a la sociedad en general sobre los derechos que
asisten a las victimas, asi como los mecanismos existentes para su atencién y defensa de sus derechos,
que propicien una cultura de prevencion, respeto y solidaridad con las mismas.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
31. Elaborar un diagnéstico nacional | 31.2 Establecer los objetivos y fundamento normativo del programa GC
de la situacion de los derechos ylo actividad (todas las UR)

humanos en el pais (CENADEH y
todas las UR)

Gestion correctiva
La CNDH en materia de Victimas del Delito y de Violaciones a Derechos Humanos

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) en su quehacer institucional ha sido testigo y brindado
acompafiamiento a las victimas en el proceso de transformacién del modelo de atencién victimal que busca rei-
vindicarlas como sujetos con plenos derechos establecidos, principalmente, en la LGV y como partes en el pro-
ceso penal, en términos del Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

En virtud de ese compromiso con las victimas, la CNDH desde el afio 2000, y como parte de las acciones para
atender lo encomendado a los organismos publicos de derechos humanos en la LGV, cuenta con el Programa
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de Atencion a Victimas del Delito (PROVICTIMA), que ha operado ininterrumpidamente proporcionando a las
victimas de delitos y violaciones a derechos humanos, orientacion juridica, atencion psicoldgica de urgencia, asi
como acompafiamiento ante las instituciones publicas competentes para que se les facilite la ayuda que necesi-
tan, aun cuando la atencion integral en el nuevo modelo nacional es una obligacion de las comisiones de victimas
locales y federal, asi como de las instituciones publicas que forman parte del SNAV.

Asimismo, este Organismo Nacional realiza actividades de promocion de los derechos de las victimas, elabo-
ra materiales de difusion sobre dicha tematica y establece vinculos con instituciones publicas y privadas que
forman parte del SNAV, a fin de concertar acciones conjuntas, asi como con organizaciones sociales y colectivos
de victimas para realizar acompafiamientos y reuniones de trabajo encaminadas a supervisar la observancia de

sus derechos.
ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
20. Impulsar un esquema de 20.5 Implementar un plan integral de promocion en materia de GC

promocién orientado a atender las derechos humanos a nivel nacional, que considere los temas
principales carencias sociales con focalizados por los programas especiales, tales como: Atencion a
relacion al conocimiento de los victimas del delito y de violacién a derechos humanos.

derechos humanos.

Promocion de los Derechos Humanos de las Victimas del Delito
y de Violaciones a Derechos Humanos

Los 24.7 millones de victimas de delitos registradas en la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica (ENVIPE) 2019, realizada a personas mayores de 18 afios que recoge datos de 2018, requie-
ren informacion y orientacion juridica respecto de sus derechos reconocidos en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en la Ley General de Victimas y en los ordenamientos locales en esta materia, asi
como sobre las instituciones publicas de los ambitos federal, estatal y municipal, con atribuciones para propor-
cionarles asistencia, apoyo y acompafiamiento, orientados a garantizar la observancia de sus derechos al acce-
so a lajusticia, a la verdad y a la reparacion integral del dafio.

Por ello, y ante el desconocimiento general del marco juridico nacional e internacional protector de los derechos
de las victimas de delitos y de violaciones a derechos humanos, este Organismo Nacional redobl6 esfuerzos en
la implementacion de actividades de toma de conciencia, con vertiente informativa, de especializacién o actuali-
zacion, tales como cursos, talleres, conferencias, foros nacionales e internacionales, a fin de difundir los derechos
humanos de ese grupo de atencion prioritaria, prevenir su victimizacion secundaria, informar sobre las obligacio-
nes del Estado y contribuir a la construccion de una cultura de respeto a los derechos humanos de las victimas.

En ese sentido, en materia de promocion de los derechos de las victimas del delito y de violaciones a derechos
humanos, en el periodo que se reporta se realizaron tres eventos de promocion sobre derechos de las victimas
en los que se contd con la participacion de 50 asistentes, entre personas servidoras publicas, estudiantes, repre-
sentantes de organizaciones civiles, colectivos y familiares de victimas de los estados de Ciudad de México.
(Anexos 1,2y 3)

Entre las actividades de promocion en comento, destaca el conversatorio Reparacion integral del dafio en
casos de violaciones graves a derechos humanos en México, celebrado a invitacion de este Organismo Nacional
en el mes de septiembre, dirigido a familiares y colectivos de familiares de personas desaparecidas, con el obje-
to de reflexionar sobre la reparacion integral del dafio como un derecho fundamental de las victimas para quienes
su materializacion sigue representando un anhelo y que para el Estado mexicano constituye uno de sus mas
grandes desafios, y conocer las problematicas que los familiares de personas desaparecidas han afrontado para
acceder a las medidas de restitucion, rehabilitacién y compensacion previstas en las leyes.

Ademés, ante el alarmante escenario de desaparicion de personas en el pais, el Programa continu6 con las
tareas de promocién para difundir y reflexionar sobre la observancia de los derechos humanos de las victimas
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directas e indirectas de tal flagelo, focalizadas principalmente en los siguientes topicos: Derechos de las personas
desaparecidas, Contencién emocional para acompafiantes y familiares de personas desaparecidas, Herramien-
tas practicas para la implementacion del Protocolo Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas
y la Investigacion del Delito de Desaparicion Forzada, Genética para las familias de personas desaparecidas,
Taller Psicofisico para acompafiantes y familiares de personas desaparecidas; dirigidas en su mayoria a familia-
res de personas desaparecidas.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
13. Desarrollar acciones 13.5 Realizar acciones de vinculacion con las autoridades cuyos GC
conjuntas de prevencion con servidores publicos inciden mayormente en violaciones a los derechos
actores clave que favorezcan la humanos.
proteccion y defensa de los
derechos humanos.
25. Desarrollar acciones 25.3 Fortalecer la vinculacién con organismos publicos, instituciones GC
conjuntas de prevencion con académicas y organizaciones civiles, tanto nacionales como extranjeras,
actores clave que favorezcan la para el desarrollo de actividades conjuntas, en el ambito de los
promocién y observancia de los derechos humanos.
derechos humanos. . . iy .
25.6 Fortalecer los vinculos con la sociedad civil, en particular con las GC
ONG y los defensores civiles de derechos humanos, dando prioridad al
didlogo, apoyos de diversa indole y acompafiamiento en atencion a las
victimas.

Vinculacion con Instituciones Publicas y Organizaciones Civiles en materia
de Victimas del Delito y de Violaciones a Derechos Humanos

Del Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas se desprende que en nuestro pais
hay mas de 40,000 personas desaparecidas; del Informe Especial sobre Desaparicion de Personas y Fosas
Clandestinas en México que hizo publico la CNDH en abril de 2017, se advierte que del 1 de enero de 2007 al
mes de septiembre de 2016, de acuerdo a cifras oficiales se localizaron 855 fosas clandestinas, asi como que
del muestreo hemerografico realizado con relacién al mismo periodo por esta Comisién Nacional, se documenté
la existencia de 1,143 fosas clandestinas a las que derivado de la actualizacion realizada respecto a los meses
de enero de 2017 a agosto de 2018 se sumaron al menos 163 fosas mas.

En ese contexto, durante el periodo que se reporta, la CNDH fortalecié sus actividades de vinculacién con
instituciones publicas, con colectivos de victimas con familiares desaparecidos y con organizaciones civiles para
facilitar su interlocucion y, acompafio a familiares y colectivos de victimas con integrantes desaparecidos en di-
versas acciones de busqueda en las entidades federativas con mayor incidencia en esta problematica, a saber:
Baja California, Coahuila, Colima, Chihuahua, Estado de México, Guerrero, Jalisco, Michoacan, Nuevo Ledn,
Puebla, Sinaloa, Sonora, Tamaulipas y Veracruz.

Entre dichas actividades destacan las siguientes: 1. Busqueda de fosas clandestinas para la localizacion de
victimas directas, 2. Asistencia a reuniones con autoridades locales y federales con el objeto de impulsar el for-
talecimiento de su interlocucién con las victimas, 3. Presencia en diligencias para recabar muestras genéticas a
fin de confrontarlas con los restos humanos localizados e identificar a las victimas directas y 4. Participacion en
mesas de revision de expedientes con fiscalias y/o procuradurias de justicia en los ambitos local y federal, con
el objeto de verificar los avances en las investigaciones, propiciar el conocimiento de la verdad, el acceso a la
justicia y a la reparacion integral del dafio.

Con dichas actividades se ha contribuido a que familiares de personas desaparecidas conozcan las circuns-
tancias en las que sucedieron los hechos; a que se les permita coadyuvar con las autoridades en la busqueda y
localizacion de sus seres queridos; a que reciban informacion sobre los resultados de las pruebas de ADN reali-
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zadas y contrastadas con los restos 6seos localizados en fosas clandestinas ubicadas en distintas entidades
federativas y en caso de una identificacion positiva, a la restitucion de los mismos. Con las revisiones de averi-
guaciones previas y/o carpetas de investigacion que integran las procuradurias y fiscalias de justicia en los am-
bitos federal y local, se busca verificar avances en la investigacion de casos de desaparicion y, sobre todo, pro-
piciar la participacion plena de las victimas indirectas en las investigaciones, pues como lo ha establecido la CrIDH
“la privacién continua de la verdad acerca del destino de un desaparecido constituye una forma de trato cruel e
inhumano para los familiares cercanos”, lo cual tiene como propésito el acceso a la justicia, el conocimiento de
la verdad y la reparacion del dafio. Los datos y resultados de tales actividades se remiten al Programa Especial
de Personas Desaparecidas de este Organismo Nacional, instancia a la cual le corresponde el registro y segui-
miento de los casos sobre personas desaparecidas, mismos que se detallan en el apartado correspondiente a
ese programa.

Ademés, ante la insuficiencia de los servicios forenses para responder a las necesidades del pais en materia
de busqueda, investigacion, exhumacion e identificacion y a fin de impulsar la observancia de las recomendacio-
nes formuladas por el Comité contra la Desaparicion Forzada de la Organizacion de las Naciones Unidas para
fortalecer los servicios forenses y periciales con un mecanismo de asistencia técnica en colaboracion con las
victimas, durante 2019, en conjunto con diversas autoridades federales y organismo nacionales e internacionales
entre los que destacan la Secretaria de Relaciones Exteriores, la Fiscalia General de la Republica, Secretariado
Técnico de la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, Comision Nacional de Busqueda de Personas,
representantes de la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos, de la Oficina de la Alta Comisionada de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, del Comité Internacional de la Cruz Roja, de la Agencia Ale-
mana para la Cooperacion Internacional “GIZ”, por mencionar algunos, se particip6 en diversas mesas de traba-
jo para constituir un Mecanismo Extraordinario de Identificacion Forense, el cual fue adoptado por el Sistema
Nacional de Busqueda de Personas durante el mes de diciembre como un instrumento conformado por personas
expertas nacionales e internacionales en procesos de identificacion humana, dotadas de autonomia técnico-
cientifica y facultadas para aplicar los estandares nacionales e internacionales y mejores préacticas en la materia
que contempla la participacion activa, sustantiva y permanente de las y los familiares de personas desaparecidas.

El acompafiamiento también fue extensivo a las victimas de otros delitos y violaciones a derechos humanos
que lo solicitaron.

En ese sentido, se efectuaron 30 vinculaciones con instituciones publicas, organizaciones sociales, colec-
tivos y familiares de victimas, en diversas entidades federativas del pais: Ciudad de México, Coahuila, Estado
de México, Hidalgo, San Luis Potosi, Sinaloa, Tamaulipas y Veracruz para concertar acciones conjuntas.
(Anexos 4y 5).

Adicionalmente, se destaca que durante 2019 la CNDH participd en mesas de trabajo, como parte de la Ruta
Metodologica para la elaboracién del Programa de Atencion a Victimas 2019-2024, asi como en el proceso de
revision y actualizacion del Modelo Integral de Atencion a Victimas (MIAV) y del Modelo de Atencion Integral en
Salud (MAIS), a convocatoria de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, espacios en los que también
participan el Instituto de la Juventud, Instituto Nacional de Desarrollo Social, Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion, Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, Secretaria de Cultura, Secretaria de
Gobernacion, Secretaria de Salud, Sistema Nacional de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, Secretaria
de Economia, Instituto Nacional de Migracion, Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, Comision
Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas, Secretaria del Trabajo y Prevision Social, entre otros, in-
tegrantes del Sistema Nacional de Atencion a Victimas.

Por otro lado, es de resaltar que desde noviembre de 2017, esta CNDH trabaja conjuntamente con la Coordi-
nacion de Centros de Formacion y Servicios Psicologicos y la Coordinacion de Procesos Psicosociales y Cultu-
rales de la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), institucién de edu-
cacion superior con la que se conformé un “Seminario interinstitucional de atencién y acompafiamiento
psicosocial a victimas de violencia y violaciones a derechos humanos”, para el desarrollo de actividades acadé-
micas en la materia, en el que participan, a través de reuniones semanales, la Facultad de Ciencias de la Con-
ducta de la Universidad Auténoma del Estado de México, la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de
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México, Médicos sin Fronteras, Comité Internacional de la Cruz Roja, Escuela Nacional de Antropologia e Histo-
ria, Psicélogos sin Fronteras Mx y el Programa Universitario de Derechos Humanos de la UNAM. En 2018 este
grupo interinstitucional de trabajo realizé un ciclo de conferencias sobre esta tematica. En seguimiento a dichos
trabajos, durante 2019 se inici6 el disefio de un diplomado, maestria y/o doctorado en las lineas de investigacion
aludidas para su implementacion en el afio 2020.

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
36. Analizar las nuevas tendencias 36.2 Fortalecer las acciones de divulgacion para propiciar un mayor GC
en materia de derechos humanos conocimiento, reflexién y desarrollo de una cultura de respeto y
(STCC-SE) defensa de los derechos humanos, en la que la paz, el didlogo, la

convivencia respetuosa y el cumplimiento de la ley sean premisas
esenciales; asi como impulsar su difusion (CENADEH-Todas las VG)

Divulgacion de los Derechos Humanos de las Victimas del Delito
y de Violaciones a Derechos Humanos

Afin de difundir el contenido y alcance de la Ley General de Victimas y, en general, del marco juridico protector
de los derechos humanos de las victimas, sensibilizar a la poblacion en general y coadyuvar en el fortalecimien-
to de una cultura de respeto y observancia a los mismos, se revisaron y actualizaron 0 materiales de divulgacion.
Asimismo, se distribuyeron 3,050 materiales entre tripticos, cuadernillos y folletos en diversas entidades federa-
tivas del pais. (Anexos 6y 7).

ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION GESTION
8. Fortalecer y priorizar el 8.1 Establecer mecanismos homologados de atencidn a la poblacion, GC
procedimiento de atencion a la a fin de lograr un acompafiamiento efectivo, cercano e inmediato con
victima como eje central del actuar | la victima y/o quejoso desde el primer acercamiento hasta su
de la CNDH. notificacién acerca de la conclusion y seguimiento.
8.2 Canallizar a las victimas para asegurar una atencion GR
especializada.
8.3 Supervisar la reparacion del dafo hasta su total cumplimiento. GRP
9. Conocer de las quejas por 9.4 Dar una orientacion juridica mas focalizada y efectiva a las GR
presuntas violaciones a los personas usuarias de nuestros servicios.
derechos humanos.
44. Tener una mayor cobertura de 44 .2 Distribuir geograficamente los servicios e implementar las GC
atencion a la sociedad. mejoras necesarias para ampliar la cobertura de atencién.

GESTION REACTIVA

Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos de las Victimas del Delito
y de Violaciones a Derechos Humanos

Ante el inacabado proceso de implementacion de la Ley General de Victimas y del establecimiento y efectiva
operatividad del Sistema Nacional de Atencién a Victimas, este Organismo Nacional coadyuvé en la asistencia
a victimas, proporcionandoles orientacién juridica y apoyo psicolégico, a través de la atencidn en crisis y psico-
terapia breve, convirtiéndose asi en un puente entre las victimas y las comisiones ejecutivas de atencion a victi-
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mas Y, en su caso, entre las instituciones publicas de las esferas federal y local que forman parte del SNAV para
la facilitacion de los servicios requeridos.

En consecuencia, en el marco del eje relativo a la atencién victimoldgica, en el periodo que se reporta se
aperturaron 663 expedientes, de los cuales se concluyeron 657 que implicaron la atencién de 687 personas.

VIA DE ACCESO DE LOS ASUNTOS

PROVICTIMA/TEL 49
PROVICTIMA/WEB 69
PROVICTIMA/SEDE 9
PROVICTIMAVA 536
TOTAL 663

NATURALEZA JURIDICA DE LOS CASOS ATENDIDOS

Otras materias 603
Penal 60
TOTAL 663
ASUNTOS PENALES
Victimas 53
Inculpados 7
TOTAL 60

En los asuntos de naturaleza penal el 88.33% fue planteado por las victimas directas o sus familia-
res y el 11.67% por los inculpados.

Lo anterior, originé que se proporcionaran 1,260 servicios victimoldgicos de los que 568 fueron orientaciones
juridicas, 11 apoyos psicologicos, 620 requerimientos de informacion y acompafiamientos y siete canalizacio-
nes a instituciones publicas, dirigidas éstas Ultimas a nueve personas.

SERVICIOS PROPORCIONADOS

Atencion juridica 568
Apoyo psicoldgico "
Informacién y acompafiamiento 620
Canalizaciones 7
TOTAL 1,206

Hay asuntos en los que se proporciond mas de un servicio.

Con estas acciones, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos participé tanto en el ambito de la asis-
tencia y apoyo a victimas del delito y de violaciones a derechos humanos como en la prevencién de éstas, al
proporcionarles atencion psicolégica, acompafiamiento e informacién sobre los derechos que les reconoce
el orden juridico nacional y el derecho internacional de los derechos humanos, asi como sobre los mecanismos e
instituciones existentes para su defensa.
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SEGUNDA VISITADURIA GENERAL

PROGRAMA DE PROMOCION Y DIFUSION EMPRESAS Y DERECHOS HUMANOS
Actividades de promocion

Congreso México WindPower 2020, en su 9a. edicion organizado por la Asociacion Mexicana
de Energia Eélica, A. C. en el Centro CitiBanamex de la Ciudad de México

De acuerdo con lo previsto en el articulo 10. constitucional y conforme con su mandato que ampara el orden ju-
ridico mexicano, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) tiene por objeto esencial la observan-
cia, proteccion, estudio, promocién y divulgacion de los derechos humanos.

En este sentido, y a través de la Segunda Visitaduria General, la CNDH ha enfocado sus esfuerzos en la
promocion y difusion de los Derechos Humanos y su vinculo con las empresas entre las autoridades de los dis-
tintos drdenes de gobierno, las empresas y la sociedad en general, difusion que se realiza a través de diversos
materiales impresos y materiales digitales (infografias, folletos, cartillas, compendios, entre otros); participacion
en eventos y acciones de promocidn y capacitacion en materia de empresas y derechos humanos, asi como en
la difusion de las Recomendaciones emitidas en los cuales la CNDH hace énfasis en la relacion de las empresas
y los derechos humanos.

Dentro de las actividades de promocién, la CNDH a través del Programa de Empresas y Derechos Humanos,
participd, los dias 4 y 5 de marzo, en el Congreso México WindPower 2020, en su 9a. edicion organizado por la
Asociacién Mexicana de Energia Edlica, A. C. en el Centro CitiBanamex de la Ciudad de México. Dicho aconte-
cimiento, representa el evento mas importante y especializado de la industria edlica en el pais, donde se dan a
conocer los pormenores de tan importante sector en crecimiento.

En su interés por establecer mecanismos mas efectivos para facilitar los acuerdos con las comunidades en
donde se desarrollan los proyectos de energia edlica, en el primer dia de actividades, se llevd a cabo una Mesa
tematica enfocada al debate sobre la importancia que tiene la Evaluacion de Impacto Social (EvIS) y la Consulta
Previa Libre e Informada (CPLI): retos y soluciones.

Moderada por el Director del Programa de Empresas y Derechos Humanos, la Mesa conté con la participacion
de destacados panelistas de talla internacional y nacional, quienes destacaron los mecanismos clave para ase-
gurar que antes y después del desarrollo de proyectos edlicos se cumpla con la debida diligencia de la mano de
las comunidades, sin dejar de lado los principios rectores de derechos humanos de la ONU, que permitiran alinear
directrices para que las comunidades, empresas y gobierno puedan trabajar con objetivos comunes a través de
los beneficios que arrojan los proyectos, asi como sobre la puesta en marcha de acciones que garanticen la
sostenibilidad de los proyectos de energia edlica y el respeto a los derechos humanos durante su vida util.
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TERCERA VISITADURIA GENERAL

DIAGNOSTICO NACIONAL DE SUPERVISION PENITENCIARIA
Atencion inmediata en centros federales

Con el propésito de fortalecer el proteccion y observancia de los derechos humanos de las personas en privadas
de la libertad, se lleva a cabo una estrategia de trabajo consistente en la Presencia Permanente de Visitadores
Adjuntos en los Centros Federales de Readaptacion Social de la Republica Mexicana, con el fin de recibir in situ
peticiones que, por su naturaleza permitan una solucion inmediata, asi como dar seguimiento de las medidas
adoptadas por las autoridades, brindar asesoria y realizar gestiones encaminadas a salvaguardar los derechos
humanos de las personas en reclusion, sus familiares y recabar documentales que permitan la debida atencién
de los expedientes en su tramitacion.

Asi, durante este periodo la CNDH tuvo presencia permanente en los 17 centros federales ubicados en Almo-
loya, Edo. de México; el Salto, Jalisco; Tepic, Nayarit; Villa Aldama, Veracruz; Huimanguillo, Tabasco; Guadalupe
Victoria y Gdmez Palacio, Durango; Guasave, Sinaloa; Ciudad Juérez, Chihuahua; Hermosillo, Sonora; Ocampo,
Guanajuato; Miahuatlan de Porfirio Diaz, Oaxaca; Tapachula, Chiapas; Coatlan del Rio y Ciudad Ayala, Morelos;
Buena Vista, Tomatlan, Michoacan, y Ramos Arizpe, Coahuila; lo que permiti6 la atencion inmediata in situ a 298
peticiones, de los cuales 158 correspondieron a atencién médica, 94 a asesoria legal y 148 a cuestiones admi-
nistrativas.

NUM. DE TIPO DE GESTION EN ATENCIONES DE
PETICIONES DE PETICION INMEDIATA
BRIGADAS REALIZADAS ATENCION :
INMEDIATA (PAI) ADMINISTRATIVA MEDICA LEGAL
Centro Federal de Readaptacién Social Num. 1,
y 15 9 2 4
Estado de México
Centro Federal de Readaptacién Social Num. 2,
. 5 4 1 0
Jalisco
Centro Federal de Readaptacién Social Num. 4,
X 1 3 6 3
Nayarit
Centro Federal de Readaptacién Social Num. 5, 35 24 21 8
Veracruz
Centro Federal de Readaptacién Social Num. 6, 18 13 9 3
Tabasco
Centro Federal de Readaptacién Social Num. 7,
18 6 11 1
Durango
Centro Federal de Readaptacién Social Num. 8,
. 3 0 3 0
Sinaloa
Ceptro Federal de Readaptacién Social Num. 9, 44 42 2 36
Chihuahua
Centro Federal de Readaptacién Social Num. 11
“* ” 4 3 3 0
CPS’, Sonora
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NUM. DE TIPO DE GESTION EN ATENCIONES DE
BRIGADAS REALIZADAS PETICIONES DE PETICION INMEDIATA

ATENCION .
INVEDIATA (PAl) ~ ADMINISTRATIVA ~ MEDICA LEGAL

“Centr:) Federa] de Readaptacion Social Nim. 12 56 15 42 16
CPS”, Guanajuato
“Centr:) Federal de Readaptacién Social Nim. 13 28 15 10 3
CPS”, Oaxaca
Centro Federal de Readaptacién Social Num. 14
“* ” 14 2 11 1
CPS”, Durango
Centro Federal de Readaptacién Social Nim. 15 10 3 5 5
“CPS”, Chiapas
Centro Federal de Readaptacién Social Nim. 16 6 9 4 4
“CPS” Femenil, Morelos
Centro Federal de Readaptacién Social Nim. 17
“CPS”, Michoacan 21 5 12 10
Centro Federal de Readaptacién Social Nim. 18
“* ” 4 2 3 0
CPS
Centro Federal de Rehabilitacion Psicosocial,

0 0 0 0
Morelos
TOTAL 298 148 158 94

Medidas cautelares emitidas

Derivado de la situacién que se presentd a nivel mundial, como consecuencia de la propagacion de la enfermedad
denominada coronavirus COVID-19, el 13 de marzo, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos por con-
ducto de la Tercera Visitaduria General, emitié 34 medidas cautelares dirigidas tanto al Organo Administrativo
Desconcentrado Prevencién y Readaptacion Social y las diversas autoridades responsables penitenciarias de la
Republica Mexicana a fin de implementar medidas encaminadas a la proteccion de la salud y la vida de la pobla-
cion privada de libertad, a las visitas en general los proveedores de servicios y personal penitenciario; ademas,
en alcance el 30 de marzo, se solicitaron otras medidas de prevencion, supervision y cuidado para evitar la si-
tuaciones que pongan en riesgo al sector.

Por su parte, los dias 17 y 30 de marzo, se solicitaron dos medidas cuatelares mas para salvaguardar la inte-
gridad fisica y la vida de internos del Centro Federal de Readaptacion Social Nim. 6, en Huimanguillo, Tabasco.

Visitas para la Integracion del Diagnostico Nacional de Supervision Penitenciaria 2020

Con el objeto de conformar el Diagnéstico Nacional de Supervision Penitenciaria 2020, durante el mes de marzo
llevaron a cabo 27 visitas de evaluacion a diversos centros penitenciarios, dos dependientes de la Federacion y
25 estatales.

En ese marco servidores publicos adscritos a la Tercera Visitaduria General, verificaron las condiciones y
trato de las personas privadas de la libertad en los centros de reclusién ubicados en los estados de Aguascalien-
tes, Chihuahua, Michoacan, Nayarit, Oaxaca y Tlaxcala, donde al momento de la visita, se encontraban privadas
de la libertad un total de 20,838 personas, 1,159 mujeres y 19,679 hombres.
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FECHA

23 al 25 de marzo

ENTIDAD

Aguascalientes
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CENTROS PENITENCIARIOS

Centro Penitenciario Estatal para Mujeres
Centro de Reinsercion Social para Varones Aguascalientes
Centro Penitenciario Estatal “El Llano”

9 al 12 de marzo

Chihuahua

Centro de Reinsercion Social Estatal Nim. 1 en Aquiles Serdan
Centro de Reinsercién Social Estatal Nim. 2 en Chihuahua
Centro de Reinsercién Social Estatal Nim. 3 de Ciudad Juarez
Centro de Reinsercién Social Estatal Nim. 7 Cuauhtémoc
Centro de Reinsercién Social Femenil Estatal Nam. 1

Centro de Reinsercién Social Femenil Estatal Nim. 2

27 de marzo

Jalisco

Inspeccidn General del Reclusorio de Puerto Vallarta

21 al 24 de marzo

Michoacan

Centro Penitenciario “Lic. David Franco Rodriguez”
Centro Penitenciario de Uruapan

Centro Penitenciario de Alta Seguridad

Centro Penitenciario de Zitacuaro

23, 24 y 26 de marzo

Nayarit

Centro de Reinsercién Social Varonil “Venustiano Carranza”
Centro de Reinsercién Social Bucerias

Centro de Reinsercién Femenil “La Esperanza”

Centro Federal de Readaptacion Social Num. 4 “Noroeste”

09 al 12 de marzo

Oaxaca

Centro Penitenciario Santa Maria Ixcotel

Centro Penitenciario de Santo Domingo Tehuantepec

Centro Penitenciario Miahuatlan

Centro Penitenciario Varonil Tanivet

Centro Penitenciario De Tanivet “Femenil”

Centro Federal de Readaptacion Social Num. 13 “CPS. Oaxaca

23 al 25 de marzo

Tlaxcala

Centro de Reinsercion Social Regional de Apizaco
Centro de Reinsercion Social de Tlaxcala
Centro de Reinsercion Social Femenil del Estado de Tlaxcala

Actividades de promocion

Primera Jornada Itinerante de cine debate
Justicia Derechos Humanos y Sistema penitenciario un enfoque cinematografico

El dia 6 de marzo se proyecto la pelicula britanica Las Sufragistas (2015) de la directora Sarah Gavron, la cual
aborda el movimiento sufragista que naci6 en Inglaterra en visperas de la Primera Guerra Mundial. La mayoria
de las sufragistas no procedian de las clases altas, sino que eran obreras que veian impotentes cémo sus paci-
ficas protestas no servian para nada. Entonces se radicalizaron y, en su incansable lucha por conseguir la
igualdad, se arriesgaron a perderlo todo: su trabajo, su casa, sus hijos y su vida. La protagonista es Maud (Carey
Mulligan), una mujer que reivindicd denodadamente la dignidad de las mujeres. Los comentarios estuvieron a
cargo de la psicdloga Rosa Maria Ortiz Portillo encargada de la Direccion Técnica y de tres mujeres privadas de
la libertad en el Centro Federal de Readaptacién Social nimero 16 CPS Femenil Morelos teniendo como mode-
radora a la Mtra. Hilda Téllez Lino, Directora General de Quejas en Materia Penitenciaria e Inconformidades y
Encargada del Despacho de la Tercera Visitaduria General de la CNDH, se contd con la presencia de 150 muje-
res privadas de la libertad, personal del CEFERESO y de la CNDH.
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Conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer

El dia 8 de marzo, como parte de las directrices guiadas por la campafia multigeneracional de ONU Muijeres,
Generacion Igualdad, que conmemora el 250. aniversario de la Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing,
aprobada en 1995 en la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, que tuvo lugar en Beijing, China, y es reco-
nocida como la hoja de ruta mas progresista para el empoderamiento de las mujeres y las nifias en todo el
mundo, se llevé a cabo en un evento en coordinacion con el Organo Administrativo Prevencion y Readaptacion
Social de la Secretaria de Seguridad Ciudadana en el Centro Federal de Readaptacion Social nimero 16 CPS
Femenil, Morelos.

El programa de este evento se enriqueci6 de diversas actividades destacando el inicio de manera oficial
de la Carrera de la Licenciatura en Derecho, en convenio de colaboracion con el Instituto Alejandria del Estado de
Durango, la declaratoria por parte del INEA de haber alcanzado bandera blanca en cero en analfabetismo en el
CEFERESO numero 16 CPS Femenil, Morelos, asi mismo entre las actividades que se realizaron por parte de
las mujeres privadas de la libertad se destaco la muestra de Danza Folklérica Esatsal Ants (mujer valiente en
lengua xoxil), la presentacion de la Obra de Teatro SCORCH de la Compafiia de Teatro Triciclo Rojo, obra escri-
ta por Stacey Gregg dramaturga, escritora y actriz britanica la cual esta inspirada en un caso reciente de fraude
de género, sucedido en el Reino Unido y es una historia de amor contada desde el punto de vista de un adoles-
cente Queer que esta explorando su género; asimismo, se llevo a cabo la premiacion del concurso de fotografias
tomadas por las mujeres privadas de la libertad Los rostros de la Libertad y la presentacion del libro Voces del
Alma un trabajo de la mujeres internas y personal de la Oficina de Psicologia que llevo seis meses para su cul-
minacion y que fue presentado por Lida. Maria del Pilar Campo del Hoyo.
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CUARTA VISITADURIA GENERAL

PROGRAMA DE PROMOCION, DIFUSION Y PROTECCION DE DERECHOS HUMANOS
DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS

Actividades de promocién

La Cuarta Visitaduria General, como parte de las actividades de promocion y difusién de derechos humanos de
las personas, pueblos y comunidades indigenas, ha realizado diversas actividades con instancias académicas,
organismos publicos de derechos humanos, instancias gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil,
con la finalidad de sensibilizar y contribuir a un ambiente de respeto y de igualdad en la sociedad mexicana y
para proporcionar informacion eficaz que les permita el acceso al goce y ejercicio de sus derechos. Durante 2020,
se abarcan diferentes regiones con poblacién indigena y afromexicana en las entidades federativas.

+ 5de marzo, se realiz6 una platica con el tema “Discriminacion y Derechos Indigenas”, que se realiz6 a solici-
tud y con la coordinacion de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Morelos, en la Escuela Telesecun-
daria “Xochicalttlakatl” de la comunidad de Tetlama, perteneciente al municipio de Temixco, Morelos; en esta
actividad se conté con la participacion de 46 mujeres y 37 hombres, para un total de 83 estudiantes de edu-
cacion secundaria.

+ 5de marzo, se realiz6 una platica con el tema “Discriminacidn y Derechos Indigenas”, que se realiz6 a solici-
tud y con la coordinacion de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Morelos, en la Escuela Telesecun-
daria “Quetzalcoatl” de la comunidad de Cuentepec, perteneciente al municipio de Temixco, Morelos; en esta
actividad se contd con la participacion de 109 mujeres y 104 hombres, para un total de 213 estudiantes de
educacion secundaria.

+ 5de marzo, se realiz6 una platica con el tema “Discriminacion y Derechos Indigenas”, que se realiz6 a solici-
tud y con la coordinacion de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Morelos, en el Colegio de Bachi-
lleres Unidad EMSAB 2 de la comunidad de Cuentepec, perteneciente al municipio de Temixco, Morelos; en
esta actividad se conté con la participacion de 55 mujeres y 43 hombres, estudiantes de nivel bachillerato.

PROGRAMA DE PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS
DE INDIGENAS EN RECLUSION

Como parte de las acciones de atencion a personas pertenecientes a Pueblos Indigenas que se encuentran
privadas de la libertad en diferentes centros de internamiento, se realizaron las siguientes actividades:

Visitas a centros de reclusion

En las visitas a los centros de reclusion, servidores publicos de este Organismo Nacional realizaron entrevistas
individualizadas a las personas indigenas, se les proporciond orientacién juridica y de acuerdo a cada caso
planteado, algunos formularon escrito de peticion, lo que se detalla en el siguiente cuadro:

SERVICIOS DE ORIENTACION BRINDADOS

ORIENTACIONES A
FEEI;\lI;rllQl,DA"AI'R/A FECHA NO'\SEEEEDNEE&E’I\IOTRO PERSONAS INDIGENAS PETICIONES
PRIVADAS DE LA LIBERTAD

Nayarit | Del 4 al 6 de marzo Centro de Reinsercion Social 157 123
Venustiano Carranza
157 123

TOTALES
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PROGRAMA DE ASUNTOS DE LA MUJER Y DE IGUALDAD
ENTRE MUJERES Y HOMBRES

Actividades de vinculacion, y promocién del mes de marzo

Durante el mes de marzo se envid la oferta de promocion a los Organismos Publicos de Derechos Humanos de
las entidades Federativas, sin embargo las actividades se estan agendado para el mes de marzo.

ACTIVIDADES DE VINCULACION, Y PROMOCION DEL MES DE MARZO

PROMOCION EN MARZO

Personas asistentes a servicios de promocion y capacitacion en materia de género para el

cumplimiento de la Politica Nacional en Materia de Igualdad entre Mujeres y Hombres.
PERSONAS ASISTENTES*

* Este rubro contempla la suma de las personas asistentes a las actividades de promocion realizadas por el PAMIMH durante el
mes de marzo de 2020.

PERIODO TOTAL PORCENTAJE
» enero-marzo 54* 100%
Promocion
febrero 0 0%

* Meta programada de servicios de promocién y difusion en materia de género, para el primer semestre del 2020 (54).

En el mes de marzo se tenian programadas varias actividades, sin embargo, se tomaron medidas de seguri-
dad por el Coronavirus (COVID-19), por lo anterior fueron suspendidos los talleres programados en el mes.

VINCULACIONES MARZO

Personas asistentes en actividades de vinculacion con instancias publicas para efectuar actividades
de promocion o capacitacion en materia de género para el cumplimiento de la Politica Nacional de
Igualdad entre Mujeres y Hombres.

PERSONAS ASISTENTES*

VINCULACIONES ENERO-MARZO

Personas asistentes en actividades de vinculacion con instancias publicas para efectuar actividades
de promocion o capacitacion en materia de género para el cumplimiento de la Politica Nacional de
Igualdad entre Mujeres y Hombres.

PERSONAS ASISTENTES* ENERO-MARZO

* Este rubro contempla las personas asistentes a las vinculaciones, realizadas por el PAMIMH durante el primer trimestre de 2020.

PERIODO TOTAL PORCENTAJE
] . enero-marzo 12* 100%
Vinculaciones
enero-marzo 7 58%

* Meta programada de acciones de vinculacion para el primer trimestre del 2020 (12).
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QUINTA VISITADURIA GENERAL

PROGRAMA CONTRA LA TRATA DE PERSONAS

Participacion en la Comision
Intersecretarial para
Prevenir, Sancionar y

Erradicar los Delitos en
Materia de Trata de
Personas y para la
Proteccion y Asistencia a las
Victimas de estos Delitos,
Cuauhtémoc y Tlalpan,
Ciudad de Meéxico

Vinculacion con
Organizaciones de la
Sociedad Civil y sector del
servicio publico en materia
de trata de personas,
Magdalena Contreras y
Venustiano Carranza,
Ciudad de México

Asistir al Primer Congreso
Internacional Patriarcado,
Prostitucion y Violencia
contra las Mujeres: La
responsabilidad masculina en
el aumento de la trata de
personas con fines de
explotacion sexual en México
realizado en la Camara de
Diputados del H. Congreso
de la Unién, Venustiano
Carranza, Ciudad de México

Los dias 3, 10, 13 y 17 de marzo, la CNDH asisti6 a la Sexta Sesion Ordinaria del
Grupo de Trabajo: “Actualizacién del Programa Nacional de Capacitacién en Materia
de Trata de Personas”, en la Vigésima Sesién Ordinaria de la Subcomision Consul-
tiva; en la Octava Sesion del Grupo de Trabajo: “Campafias de Prevencion y Estra-
tegias de Difusién”, asi como en la reunién del equipo de trabajo de revision del
proyecto de fortalecimiento de albergues; respectivamente, de la Comision Interse-
cretarial para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos, de la cual
este Organismo Nacional es participante con voz pero sin voto.

El 2,3, 5, 11,17 y 23 de marzo, se sostuvieron diferentes reuniones de trabajo con
Organizaciones de la Sociedad Civil y sector del servicio publico con la finalidad de
crear y fortalecer alianzas en materia de prevencion de la trata de personas; entre
las asociaciones se encuentran: El Pozo de Vida, A. C.; Free International, Sintrata,
A. C.; Consejo Ciudadano para la Seguridad y Justicia de la Ciudad de México,
Dignificando el Trabajo, A.C., asi como con la Red Nacional de Refugios para victi-
mas de la trata de personas; respecto al sector del servicio publico, se sostuvo
reunion de trabajo con la Diputada Adriana Davila Fernandez, con la finalidad de
conocer el trabajo realizado por la Diputada a lo largo de su gestién en materia
de trata de personas y dar a conocer los objetivos del Programa Contra la Trata de
Personas de la CNDH, asi como el plan de accion en proteccion a victimas por
parte de este Organismo Nacional.

Los dias 5 y 6 de marzo, se asistio al Primer Congreso Internacional Patriarcado,
Prostitucion y Violencia contra las Mujeres: La responsabilidad masculina en el au-
mento de la trata de personas con fines de explotacion sexual en México realizado
en la Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, el cual tuvo por objetivo
generar un espacio de debate y reflexion sobre los problemas mas urgentes del fe-
némeno, desde una perspectiva multidisciplinaria para analizar el papel de los varo-
nes en la reproduccion y perpetuacion de la violencia contra las mujeres, particular-
mente de las mujeres en situacion de prostitucion.
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Platica: Conceptos generales
de la trata de personas, a
personas en contexto de
migracion, Iztapalapa,
Ciudad de Meéxico

Conferencias: Prevencion de
la Trata de Personas en
nifas, nifos y adolescentes,
en el marco de la Campaiia
Nacional de Prevencion

de la Trata de Personas de
la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, Puebla,
Guanajuato, Estado de
Meéxico y Ciudad de México

Distribucion de material
en materia de trata

de personas,
Magdalena Contreras

e lztapalapa,

Ciudad de México

y Hermosillo, Sonora

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Con la finalidad de brindar informacién preventiva a las personas en contexto de
migracion, el dia 11 de marzo, se brindd una platica sobre los conceptos generales
de la trata de personas, mediante la cual se les sensibilizd sobre la importancia de
comprender y distinguir las diversas modalidades sefialadas en la Ley General para
Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y
para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos, asi como los derechos
que les asisten, principalmente en la Estacion Migratoria de la Ciudad de México.

Los dias 11, 12 y 13 de marzo, se impartieron conferencias al sector educativo en
materia de Prevencion de la Trata de Personas en nifias, nifios y adolescentes,
en el marco de la Campafia Nacional de Prevencion de la Trata de Personas de la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, con las cuales se busco sensibilizar
y prevenir de los riesgos de las redes sociales como medio de captacion de nifias,
nifios y adolescentes para la trata de personas. En total se impact6 a 2,034 estudian-
tes de los niveles medio superior y superior.

Los dias 10, 11, 12 y 19 de marzo, se distribuyeron 297 materiales preventivos en
materia de trata de personas, solicitados por la Secretaria de Educacion y Cultura
del estado de Sonora y la Red Nacional de Apoyo a Personas Migrantes y Refugia-
dos LGBT México, asi como a personas en contexto de migracion y a una estudian-
te de la Universidad de Staffordshire de Inglaterra.

DIRECCION DE ATENCION AL MIGRANTE

Se particip6 en el curso titulado Legalidad
y Derechos Humanos, Ciudad de Meéxico y Tlaxcala Capital

Los dias 6, 13 y 20 de marzo, la Comision Nacional de los Derechos Humanos participo durante el curso titula-
do Legalidad y Derechos Humanos, el cual se llevd a cabo en las instalaciones del Instituto Nacional de Migracion.
El objetivo de esta actividad fue dar a conocer la movilidad humana en México y el mundo y su vinculacién a

los derechos humanos.

Durante el curso se contd con la participacion de Agentes Federales de Migracion, llevandose a cabo de
manera presencial, asi como mediante videoconferencia.

Estudios sobre accesibilidad de los derechos sociales
de las personas migrantes repatriadas

Por otra parte, la Direccién de Estudios de la Quinta Visitaduria General llevé a cabo la elaboracion del proyecto
de Estudio sobre accesibilidad de los derechos sociales de las personas migrantes repatriadas.
El objetivo del estudio se centrd en sugerir politicas publicas al Estado mexicano, para que los connacionales

repatriados procedentes de los Estados Unidos de Norteamérica a su llegada a México puedan acceder a los
derechos economicos, sociales y culturales, tales como (educacion, alimentacion, salud, empleo y vivienda digna).
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PROGRAMA DE AGRAVIO A PERIODISTAS
Y DEFENSORES CIVILES DE DERECHOS HUMANOQOS

m  Enelmes de marzo, en el marco del Programa en cita, se recibieron 36 expedientes.

m  Con motivo de la labor de monitoreo diario a diversos medios de informacién, durante el mes de marzo se registraron
siete casos posiblemente constitutivo de violaciones a derechos humanos en agravio de personas defensoras y periodistas.

m  Respecto al gjercicio de la facultad prevista en el articulo 40 de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Huma-
nos, durante el mes de marzo se realizd una solicitud para proteger la vida, integridad y seguridad de una persona
defensora.

m  En el mes de marzo, mediante videoconferencia, se participé en la sesién ordinaria mensual de la Junta de Gobierno
del Mecanismo para la Proteccion de Personas Defensoras y Periodistas, del cual la CNDH, por conducto de la Titular
de la Quinta Visitaduria General, forma parte, acorde a lo previsto en el articulo 5 de la Ley para la Proteccién de Per-
sonas Defensoras de Derechos Humanos.

= Finalmente, es importante subrayar que durante el periodo de contingencia el personal adscrito al Programa ha estado
en constante capacitacion, mediante el estudio y acreditacion de diversos cursos en linea, con los que fortaleceran sus
habilidades, lo que incidira de manera positiva en su desempefio profesional.
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SEXTA VISITADURIA GENERAL

SUBDIRECCION DE PROMOCION Y DIFUSION

La CNDH, a través de la Sexta Visitaduria General, protege y garantiza los derechos humanos de todas las personas,
dando especial atencién a quienes pertenecen a grupos de atencion prioritaria, ademéas de promover la cultura de respeto
y divulgar el conocimiento de los derechos economicos, sociales, culturales y ambientales (DESCA).

m  Enese sentido, durante el mes en curso, se emitid la Recomendacion 3/2020, sobre el caso de violaciones a los dere-
chos humanos a un medio ambiente sano y al saneamiento del agua en relacion con la contaminacion del rio Suchiapa
y sus afluentes, por descargas de aguas residuales municipales no controladas, asi como por la inadecuada gestion
de los residuos sdlidos urbanos en agravio de los habitantes del Estado de Chiapas.

La Recomendacion en cita investiga una de las problematicas mas importantes de deterioro ambiental en el pais
como es la contaminacion del agua que provoca significativos impactos ambientales ocasionados por obras o activida-
des de descarga de aguas residuales ilicitamente en los suelos, subsuelos, rios o corrientes en perjuicio de los recursos
naturales, la flora, la fauna, la calidad del agua, los ecosistemas o el ambiente.

Adicionalmente, pone de manifiesto la necesidad de implementacién de medidas de urgente aplicacion, en
materia de prevencion de contaminacion y conservacion de los recursos hidricos, como la instalacién de sistemas de
saneamiento de aguas residuales, priorizando el uso de tecnologias flexibles y de bajo costo.

La Recomendacion que va dirigida al Gobernador Constitucional del Estado de Chiapas; a los Presidentes Muni-
cipales de Chiapa de Corzo; de Ocozocoautla de Espinosa; de Suchiapa, de Villaflores y de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas,
asi como al Secretario de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) y a la Directora General de la Comision
Nacional del Agua (CONAGUA), enfatiza en la necesidad de que las autoridades responsables en el ambito de sus
respectivas atribuciones, elaboren un plan estratégico de accion en conjunto para la recuperacion de la calidad del agua
del rio Suchiapa y su afluentes, priorizando la necesidad de construccion, adecuacion y/o rehabilitacion de los sistemas
de alcantarillado, drenaje y saneamiento necesarios.

De igual forma, la SEMARNAT, por conducto de PROFEPA y la CONAGUA , deben disefiar y ejecutar un programa
especifico de visitas de inspeccion, para vigilar y evaluar el cumplimiento de las disposiciones juridicas en materia de
descargas de aguas residuales al citado rio, empleando hasta el maximo de sus recursos, para impedir que se sigan
vertiendo dichas descargas en incumplimiento a la normatividad aplicable; y, de ser el caso, dictar las medidas sancio-
natorias aplicables, a fin de que en uso de sus facultades se inicien los procedimientos administrativos o de denuncia
ante las autoridades correspondientes.

Asimismo, se les recomienda incluir en su Programa Anual de Trabajo, lineas de accion especificas para el forta-
lecimiento de los organismos operadores del agua y saneamiento, y de gestion de los residuos sélidos urbanos.

La presente Recomendacion, que ya fue debidamente notificada a sus destinatarios puede ser consultada en la
pagina: www.cndh.org.mx

En relacion con las actividades de vinculacion que realiza la Sexta Visitaduria General, éstas buscan generar re-
laciones y estrechar la cooperacion y colaboracion con distintas autoridades, organizaciones de la sociedad civil, insti-
tuciones académicas, organismos internacionales y diversos actores de la sociedad, con la finalidad de fortalecer la
promocion y difusién de los derechos inherentes a todas las personas. Durante el mes de marzo se sostuvieron dos
reuniones con organizaciones de la sociedad civil, con la finalidad de impulsar acciones que permitan actualizar los
contenidos disponibles en el Micrositio DESCA para fortalecer un mayor conocimiento sobre estos derechos y la exi-
gencia de su garantia plena.

Cabe sefalar que durante el mes de marzo no se emitieron medidas cautelares ni fue distribuido material, en fisi-
co, relacionado con los DESCA.
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DIRECCION EJECUTIVA DEL MECANISMO NACIONAL
DE PREVENCION DE LA TORTURA

Visitas a lugares de internamiento en la Ciudad de México

Con objeto de verificar el trato que reciben las personas internas con algun tipo de discapacidad psicosocial, asi
como examinar las condiciones de estancia de dicho lugar, desde su ingreso y durante el tiempo que permanecen
en el centro, servidores publicos adscritos a la Direccion Ejecutiva del Mecanismo Nacional de Prevencion de la
Tortura, del 17 al 19 de marzo, llevaron a cabo visitas de supervision a los Centros de Reinsercién Social:

LUGARES Y FECHAS:
Iztapalapa Reclusorio Preventivo Varonil Oriente.
17,18 y 19 de marzo Tlalpan Centro Femenil de Reinsercion Social “Tepepan”
Xochimilco Centro Varonil de Rehabilitacion Psicosocial (CEVAREPSI)

LUGARES DE DETENCION E INTERNAMIENTO NUMERO

Centros de Reinsercion Social

TOTAL g

LUGAR ADULTOS H ADULTOS M TOTAL
1. Reclusorio Preventivo Varonil Oriente 8,350 0 8,350
2. Centro Femenil de Reinsercion Social “Tepepan” 0 136 136
3. Centro Varonil de Rehabilitacién Psicosocial (CEVAREPSI) 225 0 225
TOTAL 8,575 136 8,711

Al momento de la visita, el universo de las personas albergadas en los lugares visitados fue de 8,575 personas
adultas hombres y 136 personas adultas mujeres.

Visita de Seguimiento al Informe Especial 1/2019, del Mecanismo Nacional

de Prevencion de la Tortura sobre lugares de privacion de libertad que dependen de la
Fiscalia General de la Repiblica y de las Procuradurias y/o Fiscalias Generales

de los estados y de la Ciudad de México

Personas servidoras publicas adscritas a la Direccion Ejecutiva del Mecanismo Nacional de Prevencion de la
Tortura, con objeto de realizar actividades de seguimiento al Informe Especial 1/2019, del Mecanismo Nacional
de Prevencion de la Tortura sobre lugares de privacion de libertad que dependen de la Fiscalia General de la
Republica y de las Procuradurias y/o Fiscalias Generales de los estados y de la Ciudad de México, durante el
mes de marzo se visitaron los lugares de detencion, que a continuacion se mencionan:
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ESTADO LUGARES TOTAL H M AH AM
Delegacion Estatal de la Fiscalia General de la Republica 9 9 0 0 0
en el estado de Puebla

Puebla - )
Casa de Justicia de San Andrés Cholula, Puebla 8 5 3 0 0
Complejo Metropolitano de Seguridad Publica en Puebla 20 19 1 0 0
Fiscalia General de la Republica Delegacién Tlaxcala 0 0 0 0 0
Procuraduria General de Justicia de Tlaxcala 1 1 0 0 0

Tlaxcala
Agencia del Ministerio Publico de la Unidad de Investigacion 0 0 0 0 0

con Persona Detenida Region Sur del estado de Tlaxcala

Célula I- V del Equipo de Investigacion y Litigacion 2 2 0 0 0
Delegacion Estatal Hidalgo (antes Agencia Quinta
Investigadora de la Unidad de Investigacion y Litigacion
Delegacion Estatal Hidalgo)

Hidalgo
Unidad de Investigacion con Personas Detenidas del Estado 3 3 0 0 0
de Hidalgo
Unidad de Investigacion Mixta 1 Tizayuca, Hidalgo 1 1 0 0 0
Fiscalia General de la Republica Delegacién Estado 0 0 0 0 0
de México
Fiscalia Regional de Toluca 14 13 1 0 0
Estado de ;. - \ta Regional Tlalnepantia 12 12 0 0 0
México
Fiscalia Regional de Ecatepec (antes Centro de Justicia 14 12 2 0 0
de San Cristobal Ecatepec)
Fiscalia Regional Nezahualcéyotl 6 5 1 0 0
TOTAL 90 82 8 0 0

Al momento de la visita, el universo de las personas detenidas en los lugares visitados fue de 90 personas;
82 personas adultas hombres y ocho personas adultas mujeres.
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GACETA 356  Mar © 2020

SECRETARIA EJECUTIVA

El 4 de marzo. Se envi6 una carta de felicitacion de la Presidenta de la CNDH, di-
rigida al Embajador Joel Herndndez Garcia, por su eleccion como Presidente de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos, para el periodo 2020-2021.

El 6 de marzo. Con informacién de la Direccion General de Planeacion y Analisis y
la Quinta Visitaduria General, se dio respuesta al cuestionario que solicito el AC-
NUDH referente al indicador 16.10.1 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de
la Agenda 2030.

El 9 de marzo. Se enviaron cartas de felicitacion de la Presidenta de la CNDH para
la Dra. Antonia Urrejola y la Dra. Flavia Piovesan, por su nombramiento como
Primera y Segunda Vicepresidenta de la Comisidn Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH), respectivamente.

El 26 de marzo. Se envi6 una carta de felicitacion de la Presidenta de la CNDH,
dirigida al sefior Luis Almagro Lemes, por su reeleccion como Secretario General
de la Organizacion de Estados Americanos (OEA), para el periodo 2020-2025.

El 4 de marzo. Se envié comunicacién al Procurador para la Defensa de los Dere-
chos Humanos de la Republica de El Salvador y Secretario General de la Red de
INDH del Continente Americano, en la que la Presidenta de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos informa que la CNDH no participara en la Asamblea
General de la Red el 10 de marzo, en Ginebra, Suiza.

El 20 de marzo. En respuesta a la solicitud de la Secretaria Técnica de la FIO, se
envié la aportacion de esta CNDH al Cuestionario para las defensorias del pueblo
de Iberoamérica: crisis del coronavirus.

El 26 de marzo. Se dio respuesta a la comunicacion de la Defensoria de Migrantes
del Comisionado Nacional de Derechos Humanos de Honduras (CONADEH), res-
pecto a su solicitud de activacién del Protocolo de Actuacion de la FIO para la
proteccion de personas en contexto de migracion, a fin de que esta Comision Na-
cional obtuviera informacion sobre el caso de al menos 50 personas migrantes de
nacionalidad hondurefia, detenidas en la estancia migratoria de Saltillo, Coahuila,
quienes sefialaron haber recibido mal trato por parte de las autoridades mexicanas.

El 6 de marzo. Reunion de trabajo con miembros de la organizacién ChildFund
México, en la que expresaron su deseo de continuar colaborando con la CNDH en
favor de los derechos de la nifiez; asimismo mencionaron que la Presidenta de
ChildFund Alliance también ha manifestado su deseo de que se siga trabajando
con la CNDH, después de haber realizado en el 2017 el Foro de Analisis sobre los
Derechos de la Nifiez, al que la propia Relatora de los Derechos de la Nifiez de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos, calificé como un gran logro en
México. Igualmente, la CNDH refrendé su voluntad de seguir colaborando con
ChildFund en seguimiento al trabajo realizado y explorando nuevas areas de cola-
boracién.
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Actividades de vinculacion

m  El 3 de marzo. Se dio respuesta a una solicitud de informacién de la Secretaria de Relaciones Exteriores sobre la co-
municacion 2020/MEX/CASO/1 del Grupo de Trabajo de Detencion Arbitraria de las Naciones Unidas, relativa a la
presunta detencion arbitraria de la sefiora Monica Elizabeth Esparza Castro y del sefior Edgar Rogelio Menchaca
Castro.

m  El 13 de marzo. Se atendi6 invitacion de la Universidad de la Policia de la Ciudad de México (UNIPOL), para dar una
platica en sus instalaciones, con motivo de la “Semana de la Mujer en la Seguridad”, como parte de las actividades
realizadas para conmemorar el “Dia Internacional de la Mujer”, en donde se conto con la asistencia de mujeres cadetes
del Colegio Militar, Secretaria de Seguridad Ciudadana (SCC), Policia Auxiliar, Policia Bancaria e Industrial (PBI), Po-
licia Federal (PF), Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA), Secretaria de Marina (SEMAR), Guardia Nacional
(GN) y de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México (SEMUJERES).

Estudios

m  EI2de marzo. Se realizé un estudio del Informe del quinto periodo de sesiones del Grupo de Trabajo intergubernamen-
tal de composicion abierta sobre las Empresas Transnacionales y otras Empresas con respecto a los Derechos Huma-
nos y se envié a la Segunda y Sexta Visitadurias Generales, en apoyo a las actividades que se realizan.

m  El2de marzo. Se realizé un estudio del Informe de la Representante Especial del Secretario General para la Cuestion
de los nifios y los conflictos armados, de la ONU. Dicho estudio se remiti6 a la Primera, Cuarta, Sexta Visitadurias y
MNP, en apoyo a las actividades que realizan.

m El 18 de marzo. Se realiz6 un estudio del informe de pais relacionado con México, de la Oficina de la Comision Ecu-
ménica para la Paz y la Justicia. Se elaboraron tarjetas del estudio y se enviaron a las seis Visitadurias Generales,
asi como a la Coordinacion General de Seguimiento de Recomendaciones.

Divulgacion en la pagina de internet de la CNDH

Perspectiva Global

Se difundieron cuatro ediciones de la revista digital semanal Perspectiva Global, en Intranet de la pagina web de esta
CNDH.

Carta de Novedades y Newsletter

Con objeto de dar a conocer las actividades y documentos relevantes nacionales e internacionales que realiza este
Organismo Nacional, se solicité la publicacién en la pagina de Intranet de esta Comision Nacional, de la Carta de No-
vedades correspondiente al mes de marzo, misma que esta conformada por un sumario de recomendaciones, comu-
nicados de prensa emitidos en el periodo correspondiente. Asi como su version en inglés Newsletter, correspondiente
a los meses de enero y febrero.

Dias y afios Internacionales

Con la finalidad de dar a conocer los dias, semanas, afios y decenios internacionales, se elaboraron 17 crénicas para
su publicacion en la pagina web, de las que destacan las siguientes fechas relevantes del mes de febrero:
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1 Dia de la Cero Discriminacion.

8 Dia Internacional de la Mujer.

21 Dia Internacional de la Eliminacion de la Discriminacion Racial.

21 Dia Mundial del Sindrome de Down.

21-27 Semana de solidaridad con los pueblos que luchan contra el racismo y la discriminacion racial.

24 Dia Internacional del Derecho a la Verdad en relacion con Violaciones Graves de los Derechos Humanos y de
la Dignidad de las Victimas.

25 Dia Internacional de Solidaridad con los miembros del personal detenidos o desaparecidos.

Comunicaciones del exterior

RELACION DE COMUNICACIONES RECIBIDAS MARZQ 2020
POR CASO, TIPO DE VIOLACION Y LUGAR DONDE OCURRIO EL HECHO

Caso 1 Caso 2
Amenaza de muerte, Detencion arbitraria,
Puebla tratos Crueles,
inhumanos y

degradantes, Chiapas
Total: 3

Se responde las tres comunicaciones correspondientes al mes que se reporta.
Anexo

a) En el mes de marzo de 2020 se recibieron 270 comunicaciones, que provienen de:

PROCEDENCIA NUM. DE COMUNICACIONES
ONG internacionales 3
ONG y particulares nacionales 267

b) Eltipo de comunicaciones recibidas en este periodo son:

TIPO DE COMUNICACIONES NUM. DE COMUNICACIONES
Solicitudes de atencidn y/o informacion 3
Llamados 266

Formularios de distribucion masiva

TOTAL
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¢) Las comunicaciones recibidas que apoyan, solicitan informacién o atencién acerca de los casos son:

Armando Hernandez Sanchez 1
Cristobal Santiz Jiménez 2
Denegacion de acceso al CERSS Num. 14 a integrantes del Centro de Derechos Humanos 1
Fray Bartolomé de las Casas
Domingo Gémez Santiz y Juan Calixto Gémez Sanchez 1
Erick Yasmay Madrid Amador 1
Menor estudiante de la Escuela Preparatoria NUm. 4 de la UAEM en Jojutla, Morelos 264
TOTAL 270

d) Los paises de donde se solicita informacion o atencion acerca de los casos, son:

PAISES NUM. DE COMUNICACIONES
Espafia (1) Cristobal Santiz Jiménez (2) 2
México (1)
| Honduras (1) | Erick Yasmay Madrid Amador (1) | 1 |

|

TOTAL

e) Los paises de donde provienen las comunicaciones que solicitan informacion o atencion de los casos, son:

PAIS NUM. DE COMUNICACIONES
Espafia 1
Honduras 1
México' 1

TOTAL 3

f) Las comunicaciones recibidas que realizan solicitud de informacién o de atencién a los casos, por entidad federativa en
donde ocurrié el hecho son:

ENTIDAD CASO NUM. DE COMUNICACIONES
Chiapas (2) Armando Herndndez Sanchez (2) 2
Puebla (1) Erick Yasmay Madrid Amador (1) 1

g) Las comunicaciones recibidas con solicitud de informacion o de atencién a los casos, por el tipo de violacion a derechos
humanos,? son:

TIPO DE VIOLACION NUM. DE COMUNICACIONES

Detenci6n arbitraria Cristobal Santiz Jiménez (2) 2
Tratos crueles, inhumanos y degradantes

Amenazas de muerte Erick Yasmay Madrid Amador (1) 1

1 El Centro de Derechos Humanos Fray Bartolomé de las Casas es una ONG nacional, que realiza litigio estratégico en el sis-
tema Interamericano y en el Sistema Universal, por ello, se considera que es una ONG internacional.

2 Se reporta el tipo de violacion con base a la referida por el remitente de la comunicacion y no se basa en la calificacion del
caso que la CNDH haya realizado.
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RELACION DE COMUNICACIONES RECIBIDAS POR PROCEDENCIA
MARZO DE 2020

Particulares del exterior
8
Organizaciones No
Gubemamentales
internacionales

3

Total: 270

RELACION DE COMUNICACIONES RECIBIDAS POR CASO
MARZO DE 2020

300
250
200
150
100
50 /
|_‘I 1 1 1
L_/_ rendY. . 4 2
0 Pemed P i
Dorningo | Amando Denegacién
Juan cséﬁ Heméndez de acceso al Erick Cristébal
Simez Stnchac Sanchez CERSS Nam. 14 Yazmay Séntiz Estudiante de
aintegrantes Madrid Jiménez la Escuela
del Centro de Amador Preparatoria
Derechos Humanos Nom. 4 de la
Fray Bartolomé UAEMen
de las Casas Jojutia, Morelos
Total: 271
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RELACION DE COMUNICACIONES RECIBIDAS POR TIPO DE COMUNICACION
MARZO DE 2020

Solicitudes de atencitn Formularios de
ylo informacion distribucién masiva

3 \ 1

Total: 270

RELACION DE COMUNICACIONES RECIBIDAS POR ONG
MARZO DE 2020

1

Accion de los Cristianos para Red Centroamericana del

la Abolicién de la Tortura : Centro de Derechos
ACAT Cataluia Caribe de Hombre Trans+ Humanos Fray Bartolomé de
las Casas

Total: 3
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RELACION DE COMUNICACIONES RECIBIDAS POR CASO Y POR ONG
MARZO DE 2020

:- E

Erick Yasmay Madrid Amador Cristobal Santiz Jiménez
Red Centroamericana del Caribe de Hombres Trans+ Accion de los Cristianos para la Abolicion de la
Tortura ACAT Cataluiia
Centro de Derechos Humanos Fray Bartolomé de
las Casas

Total: 3

RELACION DE COMUNICACIONES RECIBIDAS POR PAIS
MARZO DE 2020

1

Espafia
Honduras

México
Total: 3
RELACION DE COMUNICACIONES RECIBIDAS POR ENTIDAD FEDERATIVA

EN DONDE OCURRIERGON LOS HECHOS
MARZO DE 2020

Total: 3
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RELACION DE COMUNICACIONES RECIBIDAS POR TIPO DE VIOLACION A DERECHOS HUMANGS
MARZO DE 2020

Detencion arbitraria
tratos crueles, inhumanos

RELACION DE COMUNICACIONES RECIBIDAS POR CASO, TIPQ DE VIOLACION
Y LUGAR DONDE OCURRIO EL HECHO
MARZO DE 2020

2
1.8
16 1
14
1.2
1
08
06
04
02
0
Erick Yasmay Madrid Amador Cristobal Santiz Jiménez
Amenaza de muerte, Puebla Detencién arbitraria, tratos crueles,

inhumanos y degradantes, Chiapas.
Total: 3
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2

2 1

15
1

05
0
Caso_1 Caso_2
Amenaza de muerte, Puebla Detencion arbitraria, tratos

crueles, inhumanos y
degradantes, Chiapas

Total: 3

RELACION DE COMUNICACIONES RECIBIDAS POR PAIS
MARZO DE 2020

T
MOl

Espafia
Honduras

México

Total: 3
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Sobre el caso de las violaciones a los derechos humanos a un
medio ambiente sano y al saneamiento del agua, en relacién con
la contaminacion del rio Suchiapa y sus afluentes, por descargas
de aguas residuales municipales no controladas, asi como por la

inadecuada gestion de los residuos soélidos urbanos; en agravio de
los habitantes del estado de Chiapas

Ciudad de Meéxico, a 3 de marzo de 2020

AUTORIDADES RESPONSABLES: Secretario de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Directora General de la Comisién Nacional del Agua
Gobernador Constitucional del Estado de Chiapas
Presidente Municipal de Chiapa de Corzo, Chiapas
Presidente Municipal de Ocozocoautla de Espinosa, Chiapas
Presidente Municipal de Suchiapa, Chiapas
Presidente Municipal de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas
Presidente Municipal de Villaflores, Chiapas

PROCEDIMIENTO: Expediente de queja

SINTESIS DE LOS HECHOS

1. EI 16 de mayo de 2019, este Organismo Nacional recibio el escrito de queja presentado por Q1, en represen-
tacion de una Asociacién Civil del giro ambiental, quien manifesté su inconformidad por las omisiones en las que
incurren servidores publicos de los tres drdenes de gobierno por la contaminacién del rio Suchiapa, que atravie-
sa los municipios Villaflores, Ocozocoautla de Espinosa, Suchiapa, Tuxtla Gutiérrez y Chiapa de Corzo, en el
estado de Chiapas, por descargas de aguas residuales de origen doméstico, industrial y agricola sin tratamiento
previo, asi como por la inadecuada disposicion de residuos sélidos urbanos, con el consecuente dafio al medio
ambiente, a la calidad del agua y a la salud de la poblacién.

2. En atencion a los anteriores hechos, el 16 de mayo de 2019 se inici6 el expediente de queja CND-
H/6/2019/4172/Q.

OBSERVACIONES
I. Analisis de la problematica

3. La contaminacién del agua es una de las problematicas de deterioro ambiental de mayor importancia en el
pais. Las corrientes de agua superficial que fluyen en las inmediaciones de zonas urbanas, registran aportes de
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contaminantes, provenientes de las descargas de aguas residuales de caracter municipal, asi como del arrastre
de residuos sdlidos urbanos dispuestos en sitios no controlados, de deshechos de las actividades pecuarias y de
sedimentos producto de los cambios de uso de suelo; lo cual constituye un importante riesgo medioambiental
para la salud humana, para la biodiversidad y los ecosistemas. Por lo que su identificacion, analisis y medicién,
asi como el oportuno ejercicio de las atribuciones previstas en las normas y reglamentos, conjuntamente con la
aplicacion de los instrumentos de la politica ambiental, pueden mejorar la calidad del agua y, a su vez, aminorar
la carga de morbilidad y mejorar la salud de la poblacion.

4. El Plan Estatal de Desarrollo de Chiapas 2019-2024 sefiala que la alta contaminacion de los cuerpos hidricos
en la entidad, afecta a la biodiversidad y a los ecosistemas acuaticos, ocasionando, a su vez, la disminucion de
los volumenes de agua aptos para uso y consumo humano. Enfatiza también, que los servicios de saneamiento
en el estado, no son suficientes para atender la demanda social, aduciendo lo anterior, al insuficiente presupues-
to municipal asignado para la prestacion de dicho servicio publico. Muestra de ello es que sélo 54 de los 188
municipios cuentan con un organismo operador, asimismo, sefiala que solo 13 plantas de tratamiento de aguas
residuales (PTAR) de las 188 existentes en el estado estan en operacion.

5. Conforme al Anuario Estadistico y Geografico de Chiapas 2017, elaborado por el Gobierno del Estado y el
INEGI, de los municipios involucrados en el presente asunto, solamente el municipio de Tuxtla Gutiérrez cuenta
con 2 plantas de tratamiento de aguas residuales en operacion. Destaca también el nimero reducido de locali-
dades con servicio de sistema de drenaje y alcantarillado municipal. Asimismo, se informa que entre el 91y 99%
de las viviendas en dichos municipios, cuenta con drenaje, predominando el servicio a la red publica en Tuxtla
Gutiérrez y Suchiapa, mientras que en los municipios de Chiapa de Corzo, Ocozocoautla de Espinosa y Villaflo-
res, el porcentaje de viviendas con fosa séptica se incrementa significativamente.

6. En materia de residuos, tanto el Plan Estatal como el Anuario Estadistico y Geogréfico, destacan la insuficien-
te capacidad instalada para la disposicion final de los residuos en la entidad. Se tiene registro de 99 sitios de
disposicion final, 57 de ellos tiraderos a cielo abierto y 42 rellenos sanitarios, 10 de éstos fuera de operacion y
tres en total abandono. Por lo que, los rellenos sanitarios en operacién, solo tienen la capacidad para recibir una
tercera parte de los residuos generados, en razon de lo anterior, el resto de los residuos son dispuestos en tira-
deros a cielo abierto con nulas medidas de seguridad, ocasionando dafios al medio ambiente, como contamina-
cion de suelos y acuiferos, asi como el arrastre de los mismos a los cuerpos de agua. Resalta también la inefi-
ciente gestion integral de los residuos en el estado, siendo muy dispar entre municipios, mientras que el 95% de
la poblacién de Tuxtla Gutiérrez cuenta con el servicio de recoleccién, en Villaflores y Ocozocoautla de Espinosa,
solo cerca de la mitad de la poblacion cuenta con dicho servicio y el resto la quema.

7. La CONAGUA, en el marco de sus facultades y atribuciones establecidas en la Ley de Aguas Nacionales (LAN),
es la autoridad encargada de operar y administrar el Sistema Nacional de Informacién del Agua, del que se
desprende la presencia de altos niveles de concentracion de “Coliformes Fecales” y de Escherichia coli, en el rio
Suchiapa, al menos desde el 2012, que de acuerdo a la informacién del reporte de indicadores de calidad del
agua de 2012 a 2018 se sefiala una calidad de agua “Contaminada” u “Fuertemente contaminada”, para esos
parametros, respectivamente.

8. La CONAGUA informé que de la comparacion de los resultados obtenidos en 2017 y 2018 en las estaciones
de monitoreo de calidad del agua en el rio Suchiapa, se concluye:

Que los parametros de Coliformes Fecales y Escherichia Coli, en los sitios [...] (Suchiapa4) y [...] (Su-
chiapa1) se encuentran en el rango de contaminados [...]. En el afio 2018 el parametro de Demanda
Quimica de Oxigeno en el sitio [...] (Suchiapad) [...] supera ligeramente los valores de calificacion de
aceptable para convertirse en contaminada, [...].
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9. Respecto a los resultados arrojados en el muestreo del 2 de febrero de 2019, la CONAGUA informé que:

[...] los indicadores microbioldgicos (Coliformes fecales y E. Coli) se encuentran en el rango de califi-
cacién como contaminada, debido a que los dos parametros se encuentran altos en sus valores encon-
trados, y se puede inferir que se debe al impacto de las aguas residuales descargadas en el rio Suchia-
pa y sus afluentes, que en su mayoria son de origen publico urbano, en lo que respecta a la Demanda
Quimica de Oxigeno, los valores altos nos indican la presencia de materia organica de origen municipal
y no municipal, encontrandose de acuerdo a la calificacion de los indicadores de calidad del agua entre
aceptable y contaminada, estos pardmetros reflejan el impacto de las descargas de aguas residuales
en la calidad del agua del rio Suchiapa.

[...] afirm6 que dados los niveles altos de Coliformes Totales y fecales reportados en los resultados del
monitoreo y su contraste con la NOM 127-SSA1-1994, el agua del rio Suchiapa no es apta para uso y
consumo humano. [...] de la revision de sus bases de datos sélo cuenta con informacién de la existen-
cia de tres PTAR que descargan a dicho cuerpo de agua: i) la PTAR de Pacu en el municipio de Suchia-
pa, la cual esta fuera de operacién; la PTAR de la cabecera municipal de Suchiapa, misma que esta en
funcionamiento pero con necesidades de rehabilitacion; y iii) la PTAR “El Jobo” en Tuxtla Gutiérrez, la
cual esta en funcionamiento.

10. Por su parte, la Secretaria de Medio Ambiente del Estado informé que, en mayo de 2017, tuvo conocimiento
de la contaminacién del rio Suchiapa derivado de una denuncia ciudadana y a la solicitud de intervencion de esa
Secretaria por parte de la Presidenta de la Comision de Seguridad Social del H. Congreso del Estado de Chiapas.
Al respecto, esa Secretaria, en colaboracion con la Procuraduria Ambiental del Estado y el H. Ayuntamiento de
Suchiapa realizaron un recorrido por el citado rio y tomaron muestras de agua tanto del cuerpo de agua como
de diversas descargas de aguas residuales. De los resultados del muestreo destaco lo siguiente:

Todos los sitios de muestreo sobrepasan los Limites Méximos Permisibles con respecto a la presencia
de “Coliformes Fecales”. El Sitio de Muestreo [...] “El Mujular” sobrepasa ademas el pardmetro de
“Sélidos suspendidos”. En la descarga de [...] “Casas Geo”, se detecto la presencia de materia flotante,
[...]. La descarga de agua residual [...] del Fraccionamiento “Real del Bosque” se encuentra fuera de
norma en cinco parametros mas como son: materia flotante, DBO5, Grasas y Aceites, Solidos Suspen-
didos Totales y Fésforo. Con respecto a la descarga de aguas residuales del rastro y el sitio denomina-
do como “Rio Suchiapa” solamente se sobrepasan los valores establecidos por la normatividad en los
parametros bacterioldgicos.

11. Adicionalmente, esa Secretaria realizé el proyecto denominado “Evaluacién de la Calidad del Agua del Rio
Suchiapa, Chiapas”, de cuyas conclusiones y recomendaciones destaca lo siguiente:

Los cambios que sufre la calidad del agua del Rio Suchiapa durante el afio son mayormente ocasiona-
dos por los efectos naturales que se presentan en las diferentes estaciones del afio [...] aun cuando se
detectaron algunas fuentes puntuales de contaminacion, las caracteristicas fisicoquimicas del agua el
Rio Suchiapa se encuentran en su mayoria dentro de la normatividad correspondiente [...]. En relacién
a la calidad bacteriolégica del Rio se encuentra afectada por las diferentes actividades antropogénicas
realizadas en la zona; toda vez que rebasa el Limite Maximo Permisible de la NOM-001-SEMARNA
T-1996 [...] y los Criterios Ecoldgicos de Calidad del agua para uso recreativo y como fuente de abas-
tecimiento [...] el fierro se encuentra por arriba del valor recomendado por los Criterios Ecolégicos de
Calidad del Agua para fuentes de abastecimiento [...]. 9. Recomendaciones [...] Las autoridades com-
petentes deben intervenir de acuerdo a sus facultades, para verificar el funcionamiento de las plantas
de tratamiento de aguas residuales de los Fraccionamientos Real del Bosque y Chiapas Bicentenario
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(casas GEO); asi como las localidades de Suchiapa y Pact, ademas del Rastro porcino Municipal;
debido a que el Rio Suchiapa presenta contaminacion fecal organica, siendo la principal fuente la des-
carga de aguas residuales domésticas sin tratamiento. Reducir significativamente la descarga de con-
taminantes al Rio [...] La Autoridad competente debera verificar el adecuado funcionamiento de las obras
para el desalojo de las aguas pluviales y el sistema de tratamiento de lixiviados en el relleno sanitario
de Tuxtla Gutiérrez, y en el sitio clausurado abandonado. Disminuir la cantidad de fosfatos y nitratos en
los desechos [...] Recoleccidn de residuos en los bordos del Rio y la reforestacion.

12. La Secretaria de Medio Ambiente del Estado sefialé también que en junio de 2017, realiz6 recorridos en el
Sitio de disposicion final clausurado y en el relleno sanitario ubicados en el predio San Francisco Tucutzano,
encontrando diversas irregularidades, que fueron hechas del conocimiento de la Procuraduria Ambiental del
Estado y del H. Ayuntamiento de Tuxtla Gutiérrez, para que en el ambito de sus atribuciones, realizaran los
procedimientos administrativos correspondientes.

13. EI IMTA remiti6 copia del estudio realizado en 2014 relacionado con la calidad del agua del rio Suchiapa, en
el que se evalud el estado general de 108 PTAR en el Estado de Chiapas, 8 de ellas ubicadas en los municipios
relacionados con el expediente de queja: PTAR de Nicolas Bravo y Galecio Narcia en Chiapa de Corzo; PTAR
de Villahermosa en Ocozocoautla; PTAR de Pacu y Suchiapa en Suchiapa; PTAR el Jobo y Copoya en Tuxtla
Gutiérrez; y PTAR Villaflores en Villaflores; de las cuales solo las ubicadas en el municipio de Tuxtla Gutiérrez se
encontraban funcionando, mientras que el resto no estaban en operacion o presentaron funcionamiento deficien-
te, e incluso algunas no contaban con su respectivo permiso de descargas.

14. Merece la pena hacer referencia a diversas proposiciones con Punto de Acuerdo presentadas por legislado-
res en 2017, que han sido sometidas aprobacion por el H. Congreso de la Unidn, en relacion con los hechos aqui
descritos.

15. Lo antes descrito, refleja que a pesar de que la contaminacion del rio Suchiapa es del conocimiento de las
autoridades de los tres 6rdenes de gobierno, la problematica no ha disminuido y las autoridades no han llevado
a cabo las acciones o tomado las medidas suficientes de inspeccion, verificacion, monitoreo o, impuesto, las
respectivas de prevencion, cautelares, apremio, rehabilitacion, restauracion o correctivas, para la proteccion de
los recursos hidricos en la zona, de conformidad con sus facultades y atribuciones establecidas en el marco
normativo aplicable, mismo que seré abordado con detalle en el siguiente apartado.

Il. Derechos humanos a un medio ambiente sano y al saneamiento del agua

16. De conformidad con los articulos 115, fraccion Ill, incisos a) y c) de la Constitucion Federal, y 83 de la Cons-
titucion del Estado de Chiapas, los municipios tienen la atribucion de la prestacion de los servicios publicos de
drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas residuales, asi como de limpia, recoleccion, tras-
lado, tratamiento y disposicion final de los residuos sélidos urbanos, los cuales deben ser otorgados en condicio-
nes que aseguren su calidad de conformidad con lo sefialado en las leyes y reglamentos aplicables.

17. La deficiencia en la prestacion de servicios publicos en materia de saneamiento del agua y de gestion de los
residuos solidos urbanos, asi como la falta de medidas de vigilancia, asi como, el desarrollo de practicas pecua-
rias no controladas, mas alla de implicar Unicamente infracciones al marco normativo, suponen un incumplimien-
to a la obligacion por parte de las autoridades competentes, de asegurar el equilibrio ecoldgico y una calidad de
vida satisfactoria para la salud de los ecosistemas, la biodiversidad y la poblacién y, por tanto, una violacion a los
derechos humanos al saneamiento del agua y a un medio ambiente sano, reconocidos por los articulos 40.,
parrafos quinto y sexto de la Constitucion Federal; y 90., fracciones |, VII'y XV de la Constitucion Estatal; en los
cuales se establece que toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado, al acceso, disposicién y sa-
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neamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible, como
a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar.

18. Dichos derechos humanos quedan reconocidos también en los articulos 1, 2, 10 y 11 del Protocolo de San
Salvador. Asi como en los articulos 2, 11 y 12 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Cul-
turales (DESC), que si bien no se hace una referencia directa, el Comité DESC, en sus interpretaciones, ha
destacado la importancia que conlleva la proteccion del medio ambiente y a contar con servicios publicos, como
derechos de especial proteccion, para garantizar la existencia de un nivel de vida adecuado.

19. Deben tenerse presentes las observaciones generales 3, 9, 14 y 15 del Comité DESC, en las que se ha
destacado la importancia que conlleva garantizar el acceso a condiciones sanitarias adecuadas y un medio
ambiente sano como derechos de especial proteccion, fundamentales para la vida, para la salud, para vivir dig-
namente y es condicidn previa para el goce de otros derechos humanos.

20. En el caso en particular, las autoridades destinatarias de la presente Recomendacion han incumplido los
criterios previamente enunciados, dado que los municipios involucrados, no han asegurado la disponibilidad y
accesibilidad para todos los pobladores dentro de su jurisdiccion a los servicios publicos basicos de alcantarilla-
do, saneamiento y gestion de los residuos, eficientes y de calidad, en el marco de sus atribuciones conferidas en
la legislacion aplicable. Asi como la falta de garantia por parte de las autoridades de los tres 6rdenes de gobier-
no, para el aseguramiento de un medio ambiente saludable. En este tenor, de las evidencias allegadas por este
Organismo Nacional, se desprende que existen comunidades que no cuentan con el servicio de alcantarillado,
drenaje y saneamiento, y que la condicion del servicio de gestidn de los residuos en la regién es precaria.

21. La Relatora en materia de Agua y Saneamiento, en el informe de 2013, dirigido a la Asamblea General de
conformidad con la resolucién 16/2 del Consejo de Derechos Humanos, puntualizé “el impacto de la contamina-
cion de los recursos hidricos, en la que inciden las aguas cloacales no tratadas y los lodos fecales de tanques
sépticos, que se infiltran en las aguas subterraneas y superficiales, el vertimiento al medio ambiente del conteni-
do de fosos o el rebosamiento de las redes de alcantarillado, la descarga de aguas contaminadas por parte de
pequefias empresas y grandes industrias, la escorrentia agricola contaminada con plaguicidas y fertilizantes, y
la escorrentia urbana descontrolada”." Sefial6 que “la falta de una gestion apropiada de las aguas residuales y
de medidas para luchar contra la contaminacion puede tener consecuencias negativas importantes para la salud
publica y el medio ambiente...” 2 condiciones que afectan la vida, los medios de subsistencia y la salud, asi como
la realizacion de los derechos humanos.

22. En dicho informe, la Relatora en materia de Agua y Saneamiento sefialé que “La salubridad del agua es un
componente central del derecho humano al agua, [las] aguas residuales no tratadas comprometen la disponibi-
lidad de agua apta para el consumo. La contaminacién del agua también pone en peligro el disfrute de otros
derechos humanos. Cuando no se gestionan, las aguas residuales constituyen un peligro tanto para el medio
ambiente como para la salud de los seres humanos, [...]. Las enfermedades relacionadas con el agua represen-
tan una gran parte de la carga mundial de morbilidad [...] se ha demostrado que una mayor gestion de las aguas
residuales redunda en beneficios para la salud publica, como la reduccion de la mortalidad por enfermedades,
independientemente de los niveles de ingreso y el acceso al saneamiento”.

23. La Relatora en materia de Agua y Saneamiento indico que los derechos humanos demandan un cambio de
prioridades, de manera que los Estados dediquen su atencién a mejorar las vidas y los medios de subsistencia

1 A/68/264, 5 de agosto de 2013, Informe de la Relatora Especial sobre el derecho humano al agua potable y el saneamiento, parr. 2.
2 1dem.
% lbid., pp. 13 al 15.
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de los mas desfavorecidos, como lo son aquellos habitantes de las comunidades rurales con altos grados de
marginacion, que habitan cerca de los cuerpos de agua, que por lo general se ven mas afectados por la conta-
minacion.

24. Finalmente, exhorto a los Estados a priorizar esfuerzos en la implementacion de medidas para paliar la falta
de infraestructura apropiada y de servicios de saneamiento acordes a las caracteristicas y condiciones particu-
lares del sitio y del contexto socioecondmico, ya sea mediante la instalacion de “sistemas de alcantarillado con-
vencionales, simplificados, en régimen de condominio, centralizados o descentralizados, o soluciones de sanea-
miento localizadas con una eliminacion y gestion adecuadas de los residuos sépticos”.*

25. Enfatiz6 en la necesidad de priorizar el uso de tecnologias flexibles y de bajo costo en localidades rurales y
sumando esfuerzos para el confinamiento y tratamiento eficientes de los residuos sépticos y los lodos y la erra-
dicacion de la defecacion al aire libre. Y destaco la importancia que reviste el emprendimiento de iniciativas para
afrontar los problemas que supone trabajar con una infraestructura disfuncional, y la adopcién de medidas
para garantizar la sostenibilidad de los sistemas de saneamiento elegidos para cada sitio, que se provean los
recursos necesarios no sélo para la construccién e instalacion de los mismos, si no también se garantice el re-
curso suficiente para el debido funcionamiento y mantenimiento®. Por lo que, exhort6 a los Estados a “asignar
fondos suficientes para la gestion de las aguas residuales y la lucha contra la contaminacién. Deben hacer un
uso eficiente de los recursos para evitar que las inversiones fracasen y las soluciones no sean sostenibles, y
deben asignar cuidadosamente los recursos para que lleguen a los mas desfavorecidos”.®

26. Durante la vista del Relator Especial en materia de Saneamiento a México, a principios de mayo de 2017,
identifico muchos casos de costosos proyectos de infraestructura para el tratamiento de aguas residuales ejecu-
tados por las autoridades federales y estatales, pero que habian dejado de funcionar rapidamente por falta de
mantenimiento y de personal capacitado, asi como por los elevados costos que requerian por concepto de
energia y mantenimiento.

27. En el informe de 20177, el Relator en materia de Agua y Saneamiento sefialé que la desproteccion del dere-
cho al agua y el saneamiento, suele ser consecuencia de la falta de regulacién o del incumplimiento de la nor-
mativa, tal y como sucede en el presente caso. Hace referencia también a la obligacion de todas las autoridades,
independientemente del orden de gobierno, y en el &mbito de sus atribuciones, de regular o controlar la actividad
de los prestadores de dichos servicios, por lo que estan obligadas a adoptar medidas de reglamentacion positivas,
a vigilar el cumplimiento de la normatividad, a proporcionar informacion y orientacién a los proveedores de ser-
vicios y a la comunidad para el debido cumplimiento de la ley, y a crear herramientas para hacer efectivo el
respeto a los derechos humanos al agua y saneamiento. Asimismo, sefialé que “todos los proveedores de servi-
cios, sean publicos, de titularidad estatal o privados, deben respetar el marco juridico y regulatorio del Estado.
En los casos en que el Estado es el proveedor, a nivel central con frecuencia por mediacion de sus municipios,
debe actuar de conformidad con las leyes y los reglamentos estatales y con sus obligaciones internacionales de
derechos humanos”.®

28. De las interpretaciones del Comité DESC y de lo sefialado por los Relatores en materia de Agua y Sanea-
miento, destaca que los Estados parte tienen la obligacion de garantizar que los recursos hidricos, como lo es el
rio Suchiapa y sus afluentes, estén libres de contaminantes nocivos y patdgenos, asi como de adoptar medidas

Ibid., pp. 58.

Ibid., pp. 64.

Ibid., pp. 87, inciso g.

A/HRC/36/45, Informe del Relator Especial sobre el derecho humano al agua potable y el saneamiento, 19 de julio de 2017.
Ibid., p. 20.
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orientadas a la prevencion y reduccion de la exposicion de la poblacion a factores ambientales perjudiciales. Por
ende, las autoridades federales, estatales y municipales deben abstenerse de contaminar el agua del citado rio,
con descargas de aguas residuales o de limitar el acceso a los servicios e infraestructuras de alcantarillado y
tratamiento, tal y como ocurre en los municipios involucrados en la presente Recomendacion, que descargan sus
aguas residuales sin previo tratamiento, por no contar con los sistemas adecuados o por deficiencias en los
mismos. Asimismo, las referidas autoridades tienen la obligacion de impedir a terceros, por ejemplo, al sector
pecuario e industrial, que contaminen los recursos hidricos por la inadecuada gestion de los residuos generados
producto de sus actividades, mediante la adopcion de medidas legislativas y de un sistema regulador eficaz, que
prevea una supervision independiente con participacion publica y la imposicion de multas por incumplimiento.

29. Destacan también las observaciones emitidas por este Organismo Nacional en las Recomendaciones 10/2017,
47/2018 y 56/2019, sobre la violacion a obligaciones de derechos humanos a un medio ambiente sano y al sa-
neamiento del agua.

30. La inadecuada prestacion de servicios publicos de saneamiento del agua y de gestion inadecuada de los
residuos solidos urbanos por parte de los municipios recomendados, ha conllevado a la contaminacion del rio
Suchiapa, poniendo en riesgo la salud del ecosistema, la biodiversidad y de la poblacién que habita en las loca-
lidades por donde fluye dicho cuerpo de agua, tanto por la inexistente o deficiente infraestructura en materia de
saneamiento; asi como por el arrastre de residuos solidos, producto de la ineficiente gestion integral y la consi-
guiente disposicion final adecuada de los mismos.

31. Lo anterior, aunado a la insuficiencia de medidas de vigilancia y la imposicion de medidas sancionatorias por
parte de las autoridades competentes, constituyen vulneraciones directas a los derechos humanos al saneamien-
to del agua y a un medio ambiente sano, en perjuicio de la poblacién afectada. De igual manera, en observancia
del principio de interdependencia, resulta innegable que las afectaciones en cuestiéon conducen a ulteriores
restricciones en el goce y ejercicio de otros derechos humanos, como a la salud, nivel de vida adecuado, a la
vivienda, desarrollo de la nifiez, entre otros.

RESPONSABILIDAD

32. De las evidencias analizadas, este Organismo Nacional acreditd violaciones a los derechos humanos al sa-
neamiento del agua y a un medio ambiente sano, y a partir de esto correspondera a las autoridades competentes
la determinacion de la responsabilidad administrativa o penal que atafia respecto a las siguientes personas
servidoras publicas: AR1, AR2, AR3, AR4 y de aquellos adscritos a la SEMARNAT, a la CONAGUA, al Gobierno
del Estado de Chiapas y a los municipios de Chiapa de Corzo, Ocozocoautla de Espinosa, Suchiapa, Tuxtla
Gutiérrez y Villaflores, en el estado de Chiapas, que resulten responsables; puesto que por accién y omision no
garantizaron los citados derechos humanos, en perjuicio de la poblacion afectada y del interés publico, ya que
su actuacion no se apego a los lineamientos exigidos constitucional y convencionalmente, incumpliendo de
manera notable las obligaciones antes descritas en el apartado de observaciones, en contravencion a lo dispues-
to por los articulos 10., parrafo primero, segundo y tercero, 40., parrafos quinto y sexto, y 115, fraccidn Ill, incisos
a) y ¢) de la Constitucion Federal; 30., 40., 90., fracciones |, VIl y XV, y 83 de la Constitucion Estatal; 60., 70.,
fracciones I, Ill y VIl de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; la normativa internacional y la le-
gislacion en las materias de agua, ambiental y de servicios publicos, en los ambitos federales, estatales y locales
aplicables, de conformidad con las siguientes consideraciones.

33. Este Organismo Nacional observa con preocupacion que las autoridades involucradas, incurren en respon-

sabilidad institucional, porque frente a una problematica recurrente en el estado de Chiapas, como lo es la con-
taminacion de los recursos hidricos, por descargas de aguas residuales no controladas, asi como por el indebido
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manejo integral de los residuos sélidos urbanos, han omitido cumplir en plenitud con sus atribuciones y respon-
sabilidades, asi como adoptar medidas preventivas, de caracter administrativo, econdmico y/o de restauracion
para su atencion.

34. De las investigaciones se advierten aspectos generales que dan sustento a la responsabilidad institucional
en la que se incurre por parte de dependencias federales, estatales y municipales, de los cuales se resaltan los
siguientes:

35. Se advierte la responsabilidad administrativa de AR1, por la falta de respuesta a los cuestionamientos plan-
teados por este Organismo Nacional, mediante oficio 30716 de 20 de mayo de 2019, y su recordatorio 37921 de
17 de junio de 2019; lo cual, esta considerado como una falta administrativa grave de las personas servidoras
publicas, de conformidad con el articulo 63 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

36. Esta Comisién Nacional estima que AR2, AR3 y AR4, incurrieron en falta administrativa al no haber propor-
cionado informacién pertinente a la solicitud realizada por la propio Comision, en términos del articulo 67 parrafo
primero de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos [...].

37. Las omisiones en la prestacion de los servicios de saneamiento del agua y de gestion de los residuos solidos
urbanos, han comprometido la calidad del agua en el rio, con afectaciones directas a un medio ambiente sano,
y con el consiguiente riesgo de contaminacion de los acuiferos de donde se alimentan los pozos de abasteci-
miento de agua potable de las poblaciones asentadas de forma contigua y préxima al cauce de dicho cuerpo de
agua, en agravio del bienestar y la salud de la poblacién.

38. Este Organismo Nacional estima que en el presente caso existe evidencia cientifica y certeza sobre el riesgo
de dafios significativos al medio ambiente, derivado de la contaminacién del rio Suchiapa por descargas de aguas
residuales municipales no controladas, asi como por la inadecuada gestién de los residuos sélidos urbanos. En
razén de lo anterior, el andlisis del caso concreto se refiriere al incumplimiento del principio de prevencion.

39. Destaca la falta de acciones institucionales por parte de la SEMARNAT para dar cumplimiento a los objetivos
planteados en el Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2013-2018, como lo son la apli-
cacion y continuidad de politicas publicas en materia de medio ambiente y el fomento a la ampliacién de la co-
bertura de infraestructura para la gestion integral de los residuos, la implementacion de la politica de cero tirade-
ros a cielo abierto, o la actualizacidn del Programa Nacional para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos
2009-2012; facultades que le son conferidas a esa Secretaria.

40. A pesar de que la problematica aqui descrita, es de pleno conocimiento de la CONAGUA, de la informacion
remitida por dicha autoridad se desprende que, en los ultimos 10 afios, tan sélo ha dado inicio a 12 procedimien-
tos administrativos, uno de ellos al municipio de Suchiapa y el resto a empresas particulares. Por lo que se ad-
vierte la responsabilidad de personas servidoras publicas adscritas a dicha Comisién Nacional que resulten
responsables, al haberse acreditado la falta de acciones pertinentes, exhaustivas y suficientes en contra de los
municipios involucrados, como la ejecucion de mayor numero de visitas de inspeccion, con la consiguiente ins-
tauracion de procedimientos administrativos, la imposicién de sanciones, a pesar de tener conocimiento del in-
cumplimiento a la normatividad aplicable; lo anterior, en términos de los articulos 12 Bis 6, fraccion XXIII, 86,
fracciones IV, V y XII, 92, 93, 95, 118 Bis 2, 119y 122 de la LAN; 11, 133, 150, 153 y 182 del Reglamento de la
LAN; 76, fracciones VII, X1, XIl'y XIII, y 86, fraccion Il del Reglamento Interior de la CONAGUA.

41. Personas servidoras publicas adscritas a la CONAGUA también dejaron de observar lo previsto en los articu-

los 29 Bis 2, fracciones IV y V, 29 Bis 4 y 93 de la LAN; 76, fraccion IV y 86, fraccion Il del Reglamento Interior
de la CONAGUA que la facultan para suspender o revocar la concesion o asignacion para la explotacion, uso o
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aprovechamiento de aguas y bienes nacionales, independientemente de la aplicacidn de las sanciones que
procedan, cuando no se cuente con el permiso de descarga; que la calidad de las descargas no se sujete a las
Normas Oficiales Mexicanas correspondientes o0 a las condiciones particulares de descarga del titulo de conce-
sién; y cuando no se traten las aguas residuales previamente a su vertido.

42. Lo anterior, aunado a que las condiciones de contaminacion en el lugar de los hechos, han persistido al
menos, durante los ultimos siete afios conforme a los resultados de los indicadores de calidad del agua reporta-
dos por la CONAGUA en su portal electronico; caracteristicas que denotan claras omisiones al cumplimiento de
sus atribuciones, de ejecutar y operar los servicios necesarios para preservar, conservar y mejorar la calidad del
agua, asi como, para proponer y poner en marcha medidas necesarias para evitar que la basura, desechos,
provenientes del desazolve de los sistemas de alcantarillado municipal, contaminen las aguas superficiales.

43. Las personas servidoras publicas adscritas a la CONAGUA que resulten responsables, en ejercicio de sus
facultades establecidas en los articulos 123 Bis 1 de la LAN; 76, fraccion XXII, 86, fraccion Il y 87, fraccidn XIV
del Reglamento Interior de la CONAGUA, omitieron también presentar las denuncias o querellas ante el ministe-
rio publico por actos u omisiones que pueden ser constitutivas de delitos en los que se afecte al medio ambiente
y los recursos naturales, o por actos, hechos u omisiones que pueden constituir violaciones a la legislacion
aplicable.

44. Se advierte la falta de actuacion de personas servidoras publicas del Gobierno del Estado, en particular a
aquellos adscritos a la Secretaria de Medio Ambiente del Estado y al Instituto Estatal del Agua, que resulten
responsables, por no ejercer efectivas medidas de prevencion, control y mitigacidn de la contaminacion del agua
en los recursos hidricos de jurisdiccion estatal y nacional, por la falta de vigilancia de las descargas de aguas
residuales a los sistemas de drenaje y alcantarillado y de verificar el cumplimiento de la normatividad ambiental
aplicable en la materia de saneamiento, asi como, de manejo integral de los residuos sélidos urbanos.

45. Asimismo, la Secretaria de Medio Ambiente del Estado, incurre en responsabilidad institucional, porque
frente a una problematica recurrente en dicha entidad federativa como lo es la inadecuada disposicion de los
residuos solidos urbanos, han omitido cumplir en plenitud con sus atribuciones y responsabilidades, en la adop-
cion de medidas preventivas de la contaminacion del aire, agua y suelo, tanto de caracter administrativo, como
economico y/o de restauracion para su atencion.

46. Se advierte la responsabilidad de las personas servidoras publicas adscritas a la Secretaria de Medio Am-
biente del Estado, por la falta de acciones para promover la creacion de infraestructura para la gestion integral
de los residuos sélidos urbanos, asi como la falta de actualizacion del Programa Estatal para el Aprovechamien-
to, Prevencion y Gestion Integral de los Residuos Urbanos, a 10 afios de su Ultima publicacién, y que conforme
al articulo 8o. de la Ley de Residuos del Estado, dicha Secretaria, tiene la atribucién de actualizarlo y evaluarlo
con la periodicidad necesaria.

47. De las evidencias se deprende una clara omision en las atribuciones de AR1, AR2 y las personas servidoras
publicas de los municipios de Chiapa de Corzo, Ocozocoautla de Espinosa, Suchiapa, Tuxtla Gutiérrez y Villaflo-
res, que resulten responsables, en relacion con la falta de servicios publicos de drenaje, alcantarillado, tratamien-
to y disposicion de sus aguas residuales, asi como de gestion de los residuos solidos, en la mayoria de las loca-
lidades que comprenden a dichos municipios, asi como, de la implementacion de medidas de prevencion y
control de posibles afectaciones al medio ambiente y de proteccion a la salud publica, tal y como lo establecen
el articulo 115, fraccion lll, inciso a) y c) de la Constitucion Federal, las leyes federales y estatales en la materia.

48. Con fundamento en los articulos 10., parrafo tercero y 102, apartado B de la Constitucion Federal; 60., fraccion
II; 71, parrafo segundo; 72, parrafo segundo, y 73, parrafo segundo, de la Ley de la Comisién Nacional de los
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Derechos Humanos, se cuenta en el presente caso con evidencias de conviccion suficientes para que este Or-
ganismo Nacional, en ejercicio de sus atribuciones, presente denuncia ante las autoridades correspondientes, a
fin de que se inicien los procedimientos administrativos de investigacion respectivos en contra de las personas
servidoras publicas sefialadas en la presente Recomendacion, y los que resulten responsables por algun acto u
omisién que haya tenido como consecuencia la vulneracion a los derechos humanos a un medio ambiente sano
y al saneamiento del agua.

Reparacion del dafio
— Restitucion

49. Es necesario que las autoridades recomendadas dicten de manera inmediata, en el ambito de sus respectivas
atribuciones, las medidas que procedan en materia de prevencidn de contaminacién y conservacién de los re-
cursos hidricos, y en particular del rio Suchiapa; para lo cual, este Organismo Nacional formulé las siguientes
medidas positivas de caracter enunciativo mas no limitativo:

50. Las diferentes autoridades a las que hace referencia la Recomendacion, deben de elaborar un plan estraté-
gico de accion en conjunto, en el cual, cada una de ellas tome responsabilidad, en el marco de sus atribuciones,
para el disefio e implementacion de las acciones necesarias para la recuperacion de la calidad del agua del
multicitado rio. Para esto, se recomienda a la CONAGUA a través del Organismo de Cuenca Frontera Sur, cele-
bre un convenio y/o acuerdo de coordinacién interinstitucional y de cooperacidn técnica con participacion de la
SEMARNAT, el Gobierno del Estado y los municipios que integran la cuenca del rio Suchiapa, asi como, con la
participacion de representantes de centros de investigacion con experiencia en el tema, asi como con las orga-
nizaciones de la sociedad civil debidamente inscritas en el Registro Federal del Instituto Nacional de Desa-
rrollo Social; con el objeto de elaborar e implementar un Programa Integral de Restauracién Ecolégica o de
Saneamiento del rio Suchiapa, que incluya el fortalecimiento institucional de las entidades municipales encarga-
das de prestar los servicios publicos, en el que se definan claramente las acciones a realizarse por cada una de
las autoridades, asi como un programa calendarizado de dichas actividades y los plazos precisos para su cum-
plimiento, y que se establezcan indicadores de eficiencia y efectividad, y el procedimiento de coordinacion para
el reporte de avances y seguimiento de las acciones a ejecutarse.

51. La CONAGUA debera establecer las medidas necesarias para publicitar toda aquella informacion que derive
de la implementacion del Programa de Restauracion, de tal manera que se garantice que toda persona pueda
tener acceso a la misma y se promueva la participacion corresponsable de la sociedad.

52. Del analisis de las evidencias allegadas por este Organismo Nacional, se detecto la inexistencia de permisos
de descarga de aguas residuales para la totalidad de los puntos de descarga municipales existentes, o bien in-
cumplimiento a los mismos; por este motivo resulta imprescindible que los municipios realicen los tramites nece-
sarios para obtener o regularizar sus respectivos permisos de descarga ante la CONAGUA, con el objeto de
garantizar el cumplimiento a la legislacion aplicable.

53. Con fundamento en los articulos 115, fraccion lll, incisos a) y ¢) de la Constitucion Federal; 83 de la Consti-
tucién del Estado de Chiapas; 10, fracciones IV, X y XI, 182, 218 de la Ley Ambiental del Estado; 17, 18, 20, 23
y 105 de la Ley de Aguas del Estado; 10., 60. de la Ley que establece los Lineamientos en el Desarrollo de Obra
Publica para el Cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio para el Estado y los Municipios de Chia-
pas; 45, fracciones XV, Ll y LII, 142 al 146 de la Ley de Desarrollo Constitucional en Materia de Gobierno y Ad-
ministracion Municipal del Estado de Chiapas; es indispensable que los municipios elaboren el proyecto ejecuti-
vo y el presupuesto necesario para el disefio, construccion, rehabilitacion, operacién y mantenimiento de los
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sistemas de alcantarillado, drenaje y saneamiento de aguas residuales de las localidades urbanas y rurales que
descarguen sus aguas negras al rio Suchiapa y/o a sus afluentes.

54. Es imprescindible que dichos proyectos estén sustentados en estudios técnicos que avalen que los sistemas
e infraestructura propuesta, sea acorde a las caracteristicas y condiciones particulares del sitio y del contexto
socioecondmico local, priorizando el uso de tecnologias flexibles y de bajo costo operativo y de manteamiento,
de tal manera que se garantice la sostenibilidad de los sistemas elegidos para cada sitio, y que cuenten con las
condiciones necesarias para prevenir o controlar posibles afectaciones al medio ambiente y por consiguiente la
proteccion de la salud publica de acuerdo a las especificaciones establecidas en la normatividad aplicable en la
materia.

55. Es necesario, que las autoridades a quienes les es dirigida la Recomendacion, prioricen la necesidad de
construccion, adecuacion y/o rehabilitacion de los sistemas de alcantarillado, drenaje y saneamiento necesarios,
incluyendo tanto a comunidades urbanas como rurales, en la distribucién de recursos humanos y financieros para
la instalacion y puesta en marcha de la infraestructura necesaria para la prestacion de los servicios publicos de
saneamiento; por lo cual, se recomienda a los ayuntamientos involucrados, a gestionar ante la CONAGUA los
convenios necesarios para que, en concurrencia con el Gobierno del Estado, se lleve a cabo el disefio, construc-
cion, operacion y mantenimiento periédico de dichos sistemas, de conformidad a la caracterizacion de las aguas
residuales vertidas en las redes de alcantarillado actuales, y contemplando el sobredimensionamiento conforme
a las proyecciones de crecimiento poblacional en los proximos 20 afios, para garantizar que las aguas que sean
descargadas al rio Suchiapa o sus afluentes, se realicen en cumplimiento a la normatividad aplicable.

56. En el supuesto de que alguno de los municipios a quienes les es dirigida la Recomendacidn, se encuentren
imposibilitados para realizar las referidas acciones, por falta de recursos humanos y financieros; sera necesario
que gestionen ante la CONAGUA, en términos de las Reglas de Operacion del afio 2020 del Programa Agua
Potable, Drenaje y tratamiento, o bien, del diverso de Saneamiento de Aguas Residuales (PROSANEAR), y con
el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos (BANOBRAS), en términos de las Reglas de Operacion del afio
2020 del Programa para la Modernizacion de los Organismos Operadores de Agua (PROMAGUA), o sus simila-
res, a efecto de solicitar apoyo econdmico para la ejecucion de los mismos; y de ser necesario, convenir la
asuncion temporal del servicio publico por parte del Gobierno del Estado de Chiapas o bien celebrar los convenios
necesarios con el sector social o privado para la prestacién conjunta del servicio mediante empresas de partici-
pacion municipal mayoritaria.

57. Los municipios deben garantizar que los organismos publicos encargados de prestar los servicios publicos,
cumplan con los “Principios Rectores Sobre las Empresas y los Derechos Humanos de la Organizacion de las
Naciones Unidas”, en particular los relativos a prevenir o mitigar que las actividades de cualquier tipo de empre-
sa provoquen consecuencias negativas sobre los derechos humanos, asegurando que éstas cuenten con politi-
cas y procedimientos internos con enfoque de respeto a los derechos humanos.

58. De requerirse la participacion de empresas privadas para la prestacion de los servicios publicos, las autori-
dades involucradas en la celebracién del convenio deberan garantizar que el o los contratos, incluyan clausulas
con enfoque de derechos humanos acordes a lo sefialado por el Relator en materia de Saneamiento en su infor-
me de 2017, esto es que reflejen el marco regulatorio nacional y las normas de derechos humanos; “que conten-
ga una definicion clara de las responsabilidades de los proveedores de servicios en materia de derechos huma-
nos, las metas de cobertura con objeto de eliminar las desigualdades en el acceso, una prevision suficiente de
participacion, acceso a la informacion y mecanismos de rendicién de cuentas. Al mismo tiempo que aseguran
esto, los proveedores no estatales de servicios también deben respetar los derechos humanos. Con esa finalidad,
deben ejercer la diligencia debida en la toma de conciencia sobre posibles repercusiones en el ejercicio efectivo
del derecho humano al agua y el saneamiento y hacer frente a dichas repercusiones, en particular mediante el
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analisis de los instrumentos de delegacion propuestos desde la perspectiva de los derechos humanos [...] Y,
cuando proceda, mediante evaluaciones del impacto en los derechos humanos [...] los proveedores de servicios
deben establecer mecanismos de reclamacion y reparacion legitimos, accesibles, previsibles, equitativos, trans-
parentes y basados en derechos, que permitan a las personas sefialar a su atencidn los presuntos abusos contra
los derechos humanos de que han sido objeto [...]".°

59. Se considera necesario también que el Gobierno del Estado realice las gestiones necesarias a efecto de que
en términos de la Ley de Presupuesto de Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2020, se gestione la expen-
sa suficiente para que se otorguen recursos publicos a los municipios referidos en esta Recomendacion para la
construccion, operacion y mantenimiento de los sistemas de alcantarillado, drenaje y saneamiento de aguas
residuales, asi como para la gestion integral de los residuos, que sean necesarios, para la debida operatividad
de dichos servicios municipales.

60. En materia de residuos, en el supuesto de que los municipios a quienes les es dirigida la presente Recomen-
dacion se encuentren imposibilitados para la debida prestacion del servicio publico de gestion integral de los
residuos sélidos urbanos por falta de recursos humanos y financieros; seré necesario que gestionen con BANO-
BRAS, en términos de las Reglas de Operacion del afio 2020 del Programa de Residuos Sélidos Municipales
(PRORESOL) o su similar, a efecto de solicitar apoyo econdémico intermunicipal para el financiamiento de pro-
yectos de mejora del servicio; y de ser necesario, convenir la asuncién temporal por parte del Gobierno del Es-
tado de Chiapas, conforme a lo sefialado en los articulos 10, fraccidn XVII, 11, fraccién X de la Ley General de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, y las disposiciones contenidas en la Ley
de Concesiones de Servicios e Infraestructura Publica para el Estado de Chiapas.

61. El Gobierno del Estado, en concurrencia con los Ayuntamientos deberé realizar un inventario de las granjas
porcicolas existentes en la cuenca del rio Suchiapa, que sirva de insumo para el disefio e implementacion de una
campafia de capacitacion y asistencia técnica dirigida al sector pecuario, con el objeto de impulsar buenas prac-
ticas, en especial sobre el manejo de las aguas residuales y la gestion de los residuos generados por dicha ac-
tividad. Para lo anterior, es necesario que el Gobierno del Estado tenga un acercamiento con la Secretaria de
Agricultura y Desarrollo Rural y el Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria, a efecto
de gestionar que dichas instituciones federales, brinden capacitacion y asesoria sobre buenas practicas de
produccion en granjas porcicolas, al personal de ese Gobierno del Estado y de los Ayuntamientos que conforman
esa Entidad Federativa, adscrito a las unidades encargadas de tratar asuntos con el sector pecuario. Para lo cual,
dichas autoridades deberan determinar un plan de accion calendarizado con la descripcion de las actividades
contempladas a realizar en los préximos dos afios, especificando aquellas a implementarse en los municipios de
referencia, y especificando la autoridad encargada de su implementacion.

62. El Gobierno del Estado, y en particular la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Pesca del Estado, en cola-
boracién con los Ayuntamientos, y con apoyo de las instituciones federales que considere pertinentes y las
Asociaciones y Uniones Ganaderas del Estado, en términos de los articulos 25, 122 al 125, 136, fraccion Il'y
197de la Ley de Fomento y Sanidad Pecuaria para el Estado y 8o., 18, 32y 33, la Ley de Desarrollo Rural Sus-
tentable del Estado; deberan disefiar, implementar y realizar una campafia de capacitacion y asistencia técnica
dirigida al sector porcicola, con el objeto de impulsar buenas practicas, en especial sobre el manejo de las aguas
residuales y la gestién de los residuos generados por dicha actividad. Para lo cual, dichas autoridades deberan
determinar un plan de accién calendarizado con la descripcion de las actividades consideradas a realizar en los
proximos dos afios, especificando aquellas a efectuarse en los municipios de referencia, y especificando la au-
toridad responsable.

S Ibid., pp. 22y 23.
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— Medidas de satisfaccion

63. Con fundamento en los articulos 10., parrafo tercero y 102 apartado B de la Constitucién Federal; y 60.,
fraccion I, 71, parrafo segundo, 72, parrafo segundo, y 73, parrafo segundo de la Ley de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos, se cuenta con evidencias suficientes para que este Organismo Nacional, en ejercicio
de sus atribuciones, presente denuncia ante la instancia que corresponda, en contra de las personas servidoras
publicas adscritas a la CONAGUA, al Gobierno del Estado de Chiapas y a los H. Ayuntamientos involucrados en
actos u omisiones que sustentan la Recomendacion, a fin de que se inicie el procedimiento administrativo de
investigacion correspondiente, a quienes hubiesen contribuido al dafio ambiental por las descargas de aguas
residuales sin previo tratamiento, en pleno incumplimiento a la normatividad aplicable, asi como por la inadecua-
da gestion de los residuos sélidos municipales, y en su momento se determine la responsabilidad legal, asi como
la procedencia de la reparacion del dafio en términos de la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental.

64. Esta Comision Nacional presentara denuncia penal ante las instancias ministeriales correspondientes, en
contra de las personas servidoras publicas de los Ayuntamientos involucrados en la presente, que resulten res-
ponsables, por cometer delitos contra el ambiente y la gestion ambiental, por descargar aguas residuales ilicita-
mente en los suelos, subsuelos, rios o corrientes de agua de competencia federal, como el rio Suchiapa, con el
consiguiente riesgo de dafio a los recursos naturales, a la flora, a la fauna, a la calidad del agua, a los ecosistemas
0 al ambiente; asi como por no realizar o cumplir cabalmente con las medidas técnicas, preventivas, correc-
tivas o de seguridad necesarias para evitar un dafio o riesgo ambiental que la autoridad administrativa le haya
impuesto; en términos de lo previsto en los articulos 416 y 420 Quéter, fraccién V del Codigo Penal Federal. Por
lo anterior, se recomienda que la CONAGUA y los municipios destinatarios colaboren con esta Comisién Nacional
para la formulacion de la respectiva denuncia de hechos.

— Garantias de no repeticion

65. Es necesario que la CONAGUA realice un recorrido por el rio Suchiapa y sus principales afluentes, a efecto
de identificar la totalidad de puntos de descarga. Visto lo anterior, esa Comision Nacional, debe disefiar y ejecu-
tar un programa especifico de visitas de inspeccidn, para vigilar y evaluar el cumplimiento de las disposiciones
juridicas en materia de descargas de aguas residuales al rio Suchiapa, empleando hasta el maximo de sus re-
cursos, para impedir que se sigan vertiendo en incumplimiento a la normatividad aplicable; y de ser el caso dictar
las medidas sancionatorias aplicables, y en uso de sus facultades se inicien los procedimientos administrativos
o0 de denuncia resultantes ante las autoridades correspondientes.

66. Como parte de la informacion requerida para los analisis del monitoreo de la calidad del agua, es ineludible
que la CONAGUA, por conducto del Organismo de Cuenca respectivo, realice los estudios necesarios, incluyen-
do un andlisis de la calidad del agua del multicitado rio y que genere y mantenga actualizado un inventario de la
totalidad de los puntos de descarga en dicho cuerpo de agua, identificando su procedencia, su naturaleza, volu-
men de sus descargas, si la fuente generadora cuenta o no con su respectivo permiso y si cumple con la norma-
tividad aplicable.

67. Se estima necesario que la SEMARNAT instruya a la PROFEPA a que lleve a cabo recorridos en la cuenca
del rio Suchiapa, con el objeto de verificar el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente y aplicable, en
el marco de su competencia, en las industrias instaladas en la misma, con énfasis en aquellas dedicadas al giro
minero y de extraccion de material pétreo, de tratamiento de residuos y del sector ganadero, ya que la pérdida
de vegetacion en la region, aumenta los procesos de erosion y consecuentemente el arrastre de sedimentos
hacia los cauces de los rios, con repercusiones en los niveles de contaminacion hidrica. Por lo anterior, se en-
viara copia de conocimiento de la presente Recomendacion a dicha Procuraduria.
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68. Se propone también que el Gobierno del Estado, con participacion de la CONAGUA, convoque a una reunion
con los municipios de la Cuenca del rio Suchiapa, a efecto de impulsar la creacién de un Comité Comunitario
para el uso apropiado de la misma, que incluya la asesoria en el manejo integral de cuencas, y sobre la impor-
tancia del manejo y conservacion del recurso hidrico de manera sustentable.

69. De conformidad con el articulo 70., fracciones |, XII, XVIl 'y XXVI, 25y 26 de la LGPGIR, se recomienda a la
SEMARNAT promover la creacién de infraestructura para el manejo integral de los residuos en coordinacion con
el Gobierno del Estado y de los municipios dentro de la cuenca del rio Suchiapa, a realizar campafias de difusion
dirigidas al publico en general, con el objeto de modificar los habitos de generacion de residuos y asi minimizar
los efectos negativos para el ambiente.

70. Es necesario que el Gobierno del Estado elabore un inventario de sitios de disposicion final de Residuos
Urbanos, tanto controlados y autorizados como no controlados en cada localidad dentro del Estado, y en el su-
puesto que dichos sitios no cumplan con las especificaciones dispuestas en la normatividad aplicable, se debera
dar aviso a la autoridad competente a fin de que ésta dicte el cierre inmediato y clausura del sitio.

71. Es necesario que la SEMARNAT y la CONAGUA, realicen las acciones necesarias a fin de que se garantice
que en el proximo Programa Anual de Trabajo de esas instituciones, o su similar, se apegue a los principios de
planeacion sefialados en el articulo 2° de la Ley de Planeacion, asi como tomar en consideracion las recomen-
daciones planteadas por los Relatores Especiales sobre la cuestion de las obligaciones de derechos humanos
relacionadas con el disfrute de un ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible, y sobre el derecho huma-
no al agua potable y saneamiento, asi como por las diferentes directrices establecidas por la Organizacion
Mundial de la Salud en la materia, tales como la implementacién de medidas de prevencién de la contamina-
cion de los recursos naturales, garantizar el acceso al agua con calidad, asegurar una proteccion adecuada a los
grupos vulnerables, asi como, garantizar el acceso a la informacién y participacion, todas ellas bajo un enfoque
de principio de precaucion.

72. Se propone que dichos programas incluyan como lineas de accion la elaboracion, o en su caso, la actualiza-
cion del programa nacional para la prevencion y gestion integral de los Residuos Urbanos, asi como brindar
apoyo técnico tanto al Gobierno del Estado como a los municipios, a fin de que éstos elaboren e implementen
sus respectivos programas de gestion de residuos. Asi como, medidas asociadas al fortalecimiento de los orga-
nismos operadores del agua y saneamiento de los municipios; asi como, a las mejoras en la infraestructura de
servicios publicos de alcantarillado, drenaje y saneamiento eficientes tanto para comunidades urbanas como
rurales, y al fomento del saneamiento alternativo en comunidades rurales mediante el uso de tecnologias de
facil manejo y de bajo costo de operacion. Para esto, se deberan establecer los objetivos, metas, estrategias y
prioridades, que sean medibles, evaluables y monitoreables, para reducir al minimo los riesgos para la salud
y el medio ambiente, derivados del manejo de residuos en todo su ciclo de vida.

73. Es imperioso que el Gobierno del Estado lleve a cabo la actualizacidn de su Programa Estatal para la Pre-
vencion y Gestion Integral de los Residuos Sélidos Urbanos y de Manejo Especial, y que garantice la inclusion
de un apartado sobre el manejo de los residuos derivados de las actividades agropecuarias, y de ser necesario,
tenga un acercamiento con la SEMARNAT a fin de obtener asesoria técnica.

74. De conformidad con lo establecido en los articulos 70., fraccién | y 9o.de la Ley de Residuos del Estado, 45,
fracciones XV, LI y LII, 134, 152 y 153 de la Ley de Desarrollo Constitucional en Materia de Gobierno y Adminis-
tracion Municipal del Estado de Chiapas, asi como con los objetivos del Programa Estatal de Prevencion y
Gestion Integral de Residuos existente; los Ayuntamientos del Estado de Chiapas deben prever y destinar espa-
cios fisicos para la gestion y el manejo final de residuos solidos, los cuales comprenderan un almacenamiento
sanitario ambientalmente adecuado, con sujecién a los principios de minimizacién, prevencion de riesgos am-
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bientales y proteccion de la salud; debiendo asimismo prever dentro de su presupuesto, los recursos necesarios
para tal efecto. Asimismo, tienen la obligacion de elaborar, por si solos 0 en coordinacién con la Secretaria de
Medio Ambiente del Estado, un programa municipal para la gestion integral de los residuos sélidos.

75. En este tenor, de las evidencias se desprende que ninguno de los municipios involucrados cuenta con su
respectivo programa formulado, por tal motivo, se recomienda que dichas autoridades, en colaboracién con el
Gobierno del Estado, realicen un diagnostico actualizado de la generacion y caracterizacion de residuos, y mues-
treos aleatorios de cantidad y calidad de los mismos en las localidades dentro de su respectiva jurisdiccion, y
disefien y publiquen sus respectivos programas.

76. Se considera pertinente que los municipios, se unan a los esfuerzos implementados por otras entidades fe-
derativas y municipios del pais, en materia de reduccion y prohibicién del uso de plasticos de un solo uso, y de-
sarrollen una politica publica para la gestion integral de los plasticos, principalmente de bolsas plésticas de un
solo uso, popotes y unicel, que incluya la promocion de mecanismos para la restriccion y prohibicidn progresiva
de su uso.

77. Conforme a sus atribuciones establecidas en los articulos 50., fracciones I1X, X, XIV, XV y XVI, 7o. fracciones
V, VIy VIl, 19y 20 de la Ley de Residuos del Estado; retomando lo sefialado en la Declaracion de Buenos Aires
(2018), en la que se enfatiza la importancia que tiene el fortalecimiento de la educacién ambiental como instru-
mento ineludible en la gestion ambiental, para la construccidn de una ciudadania comprometida y el logro de los
objetivos de la Agenda 2030, las autoridades municipales y del Gobierno del Estado, deberan formular e imple-
mentar una campafia de sensibilizacion para la separacion de los residuos de origen, la recoleccion diferenciada
de los residuos secos y organicos, y promover la aplicacion de las denominadas 3R “Reduccion, Reutilizacion y
Reciclaje” de los residuos solidos urbanos, y la prevencion y control de la contaminacion y los riesgos en la salud.

78. De conformidad con lo establecido en los articulos 3°, fraccion XIlI, 76, fraccion I, 91 y 92 de la Ley de Salud
del Estado; el Gobierno del Estado debera realizar un diagndstico toxicoldgico de riesgos y dafios a la salud de
la poblacién de los municipios involucrados en la presente Recomendacion, que permita identificar la poblacién
que presenta sintomas de intoxicacion por la exposicion a contaminantes provenientes de las aguas del rio Su-
chiapa y sus afluentes; y posteriormente, en colaboracién con los municipios, disefiar un programa de atencién
médica en el que se establezcan las medidas de respuesta al impacto de los dafios a la salud y su control.

79. Para las personas servidoras publicas adscritas a la Delegacion de la SEMARNAT en Chiapas, al Organismo
de Cuenca Frontera Sur de la CONAGUA, a la Secretaria de Medio Ambiente del Estado y al Instituto Estatal del
Agua, asi como, al personal de las areas encargadas de tratar asuntos ambientales en los municipios y de los
organismos operadores de la administracién del agua potable y saneamiento, se les insta a implementar una
campafia educativa y de capacitacion en materia de derechos humanos, en particular sobre los derechos a un
medio ambiente sano y al saneamiento del agua. Dichos cursos deberan impartirse por personal especializado
y capacitado, y prestarse de forma gratuita, inmediata y en medios de difusién accesible. De igual forma, los
manuales y el contenido de los cursos deberan estar disponibles de forma electrénica y en linea, a fin de que
puedan ser consultados con facilidad.

RECOMENDACIONES
Al Secretario de Medio Ambiente y Recursos Naturales:

PRIMERA. Colabore con la CONAGUA a efecto de que en un plazo de tres meses contado a partir de la acep-
tacion de la presente Recomendacion, se lleve a cabo la celebracion de un convenio y/o acuerdo de coordinacion
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interinstitucional y cooperacion técnica, entre esa Secretaria, la CONAGUA, el Gobierno del Estado de Chiapas
y los municipios que integran la cuenca del rio Suchiapa, asi como con la participacion de representantes de
centros de investigacion con experiencia en el tema, asi como con las organizaciones de la sociedad civil debi-
damente inscritas en el Registro Federal del Instituto Nacional de Desarrollo Social, que asi lo deseen; con el
objeto de elaborar e implementar un Programa Integral de Restauracion Ecologica o de Saneamiento del rio
Suchiapa, en términos de lo establecido en el apartado de Reparacién del Dafio de esta Recomendacion; |[...].

SEGUNDA. Instruya a la PROFEPA, a efecto de que en el ambito de su competencia, lleve a cabo recorridos de
inspeccion en la cuenca del rio Suchiapa, con el objeto de verificar el cumplimiento de la normatividad ambiental,
de las industrias instaladas en la misma, con énfasis en aquellas dedicadas al giro minero y de extraccion de
material pétreo, de tratamiento de residuos y del sector ganadero, e iniciar, en su caso, los procedimientos ad-
ministrativos sancionadores respectivos y/o hacer de conocimiento a la autoridad competente; [...].

TERCERA. Instruya a quien corresponda para que en un plazo de seis meses contados a partir de la aceptacién
de la presente Recomendacion, suscriba los convenios necesarios con el Gobierno del Estado de Chiapas y/o
directamente con los municipios involucrados en la presente Recomendacion, a efecto de concertar acciones e
inversiones para la gestion de obras y la operacion de infraestructura municipal para la debida prestacion de los
servicios publicos de alcantarillado, drenaje y saneamiento de aguas residuales y para la gestion integral de
los residuos; [...].

CUARTA. En un plazo maximo de un mes contado a partir de la aceptacion de la presente Recomendacion, di-
rija un oficio al Gobierno del Estado y a los municipios de Chiapa de Corzo, Ocozocoautla de Espinosa, Suchia-
pa, Tuxtla Gutiérrez y Villaflores, en el que promueva e incentive a dichas autoridades, a que elaboren, actualicen
y publiquen sus respectivos Programas locales para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos Sélidos
Urbanos [...].

QUINTA. Realice campaiias de difusion periddicas dirigidas al publico en general, con el objeto de modificar los
habitos de generacion de residuos y asi minimizar los efectos negativos para el ambiente; y remita a este Orga-
nismo Nacional un cronograma con las actividades contempladas a realizar en Chiapas en los préximos dos
afnos [...].

SEXTA. Se realicen las gestiones necesarias a efecto de que el proximo Programa Anual de Trabajo de esa
Secretaria, o su similar, incluya lineas de accién especificas para el fortalecimiento de los organismos operadores
del agua y saneamiento, y de gestion de los residuos sélidos urbanos, de los municipios y se garantice la inclu-
sion de objetivos que fortalezcan el acceso a servicios publicos eficientes tanto para comunidades urbanas como
rurales; [...].

SEPTIMA. Se disefie e imparta un curso integral de educacion y capacitacion, en materia de derechos humanos,
en particular sobre los derechos a un medio ambiente sano y al saneamiento del agua, dirigido, a las personas
servidoras publicas adscritas a la Delegacion de la SEMARNAT en Chiapas; [...].

OCTAVA. Se designe a la persona servidora publica de alto nivel de decision que fungira como enlace con esta
Comision Nacional, para dar seguimiento al cumplimiento de la presente Recomendacion, y en caso de ser
sustituida, debera notificarse oportunamente a este Organismo Nacional.

A la Directora General de la Comision Nacional del Agua:

PRIMERA. Instruya al Organismo de Cuenca Frontera Sur a efecto de que en un plazo de tres meses contado a
partir de la aceptacion de la presente Recomendacion, celebre un convenio y/o acuerdo de coordinacion interins-
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titucional y cooperacion técnica, entre esa Comision Nacional, la SEMARNAT, el Gobierno del Estado de Chiapas
y los municipios que integran la cuenca del rio Suchiapa, asi como con la participacion de representantes de
centros de investigacion con experiencia en el tema, asi como con las organizaciones de la sociedad civil debi-
damente inscritas en el Registro Federal del Instituto Nacional de Desarrollo, que asi lo deseen; con el objeto de
elaborar e implementar un Programa Integral de Restauracion Ecoldgica o de Saneamiento del rio Suchiapa, en
términos de lo establecido en el apartado de Reparacion del Dafio de esta Recomendacion; [...].

SEGUNDA. Instruya a quien corresponda para que en un plazo de seis meses contados a partir de la aceptacion
de la presente Recomendacion, se suscriban los convenios necesarios para que, en concurrencia con el Gobier-
no del Estado de Chiapas, se gestionen y ejerzan los recursos necesarios para la remediacion del rio Suchiapa,
reconociendo como prioridad el disefio, la construccion, rehabilitacion y dptima operacién de los sistemas de
drenaje, alcantarillado y saneamiento necesarios, tanto de comunidades urbanas como rurales que descarguen
sus aguas residuales al citado rio y/o a sus afluentes; [...].

TERCERA. Se instruya a quien corresponda a efecto de que se realicen los estudios técnicos necesarios, inclu-
yendo un analisis exhaustivo y actualizado de la calidad del agua del rio Suchiapa y sus afluentes, asi como un
inventario de la totalidad de los puntos de descarga de aguas residuales en el rio Suchiapa; [...].

CUARTA. Se giren las instrucciones necesarias para que se elabore un programa anual de visitas de inspeccion
especifico para la vigilancia de descargas de aguas residuales al rio Suchiapa y sus afluentes; de ser el caso, dé
aviso a la autoridad competente e inicie los procedimientos administrativos correspondientes; remita a este Or-
ganismo Nacional un cronograma con las actividades contempladas a realizar en los municipios involucrados en
la presente Recomendacion, en los préximos dos afios.

QUINTA. Se giren las instrucciones necesarias para que se garantice que las estaciones de monitoreo de calidad
del agua instaladas en el cauce del rio Suchiapa, cuenten con la infraestructura y equipo necesario, asi como el
debido mantenimiento; [...].

SEXTA. Instruya a quien corresponda para que se publique la informacion recabada en las estaciones de moni-
toreo de calidad del agua a su cargo, ademas de los dictdmenes, estudios y/o analisis elaborados para la restau-
racion, preservacion y cuidado del medio ambiente con el fin de dar solucién a la problematica aqui sefialada,
tanto en sitios web de forma permanente, como periédicamente en medios de amplia difusién y de facil acceso
para los habitantes de los municipios involucrados en la presente Recomendacion, en el estado de Chiapas; [...].

SEPTIMA. Se realicen las gestiones necesarias a efecto de que el préximo Programa Anual de Trabajo de esa
Comision Nacional, o su similar, incluya lineas de accién especificas para el fortalecimiento de los organismos
operadores del agua y saneamiento, y se garantice la inclusién de objetivos que fortalezcan el acceso a servicios
publicos eficientes tanto para comunidades urbanas como rurales; [...].

OCTAVA. Instruya a quien corresponda para que se aporten todos los elementos necesarios con los que cuenta
esa CONAGUA en el procedimiento administrativo de investigacion que se inicie en contra de las personas ser-
vidoras publicas adscritas a la CONAGUA que resulten responsables, con motivo de la queja que este Organismo
Nacional presente ante la instancia que corresponda, por las acciones y omisiones referidas en la presente Re-
comendacion, al que debe agregarse copia de la presente resolucién y se informe a la determinacién que en su
momento se emita.

NOVENA. Se disefie e imparta un curso integral de educacion y capacitacion, en materia de derechos humanos,

en particular sobre los derechos a un medio ambiente sano y al saneamiento del agua, dirigido a las personas
servidoras publicas adscritos al Organismo de Cuenca Frontera Sur de esa CONAGUA; [...].
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DECIMA. Se designe a la persona servidora piblica de alto nivel de decisién que fungira como enlace con esta
Comision Nacional, para dar seguimiento al cumplimiento de la presente Recomendacion, y en caso de ser
sustituida, deberé notificarse oportunamente a este Organismo Nacional.

Al Gobernador del Estado de Chiapas:

PRIMERA. Colabore con la CONAGUA a efecto de que en un plazo de tres meses contado a partir de la acep-
tacion de la presente Recomendacion, se lleve a cabo la celebracion de un convenio y/o acuerdo de coordinacion
interinstitucional y cooperacion técnica, entre ese Gobierno del Estado, la CONAGUA, la SEMARNAT y los mu-
nicipios que integran la cuenca del rio Suchiapa, asi como con la participacion de representantes de centros de
investigacién con experiencia en el tema, asi como con las organizaciones de la sociedad civil debidamente
inscritas en el Registro Federal del Instituto Nacional de Desarrollo, que asi lo deseen; con el objeto de elaborar
e implementar un Programa Integral de Restauracién Ecoldgica o de Saneamiento del rio Suchiapa, en términos
de lo establecido en el apartado de Reparacion del Dafio de esta Recomendacion; [...].

SEGUNDA. Instruya a quien corresponda para que en un plazo de seis meses contados a partir de la aceptacion
de la presente Recomendacion, suscriba los convenios necesarios con la SEMARNAT y con los municipios invo-
lucrados en la presente Recomendacion, a efecto de concertar acciones e inversiones para la gestion de obras
y la operacion de infraestructura municipal para la debida prestacién de los servicios publicos de alcantarillado,
drenaje y saneamiento de aguas residuales y para la gestion integral de los residuos; [...].

TERCERA. Instruya a quien corresponda para que en un plazo no mayor a seis meses posteriores a la aceptacion
de la presente Recomendacidn, se suscriban los convenios necesarios con la CONAGUA, para la gestion y
gjercicio de los recursos necesarios para la remediacion del rio Suchiapa, reconociendo como prioridad el disefio,
la construccion, rehabilitacion y optima operacion de los sistemas de drenaje, alcantarillado y saneamiento ne-
cesarios, tanto de comunidades urbanas como rurales, garantizando la sostenibilidad de los mismos; [...].

CUARTA. Se giren las instrucciones necesarias para que, en términos de la Ley de Presupuesto de Egresos del
Estado de Chiapas, se gestione la expensa suficiente para que se otorguen recursos publicos a los municipios
referidos en esta Recomendacion para la construccion, rehabilitacion, operacion y mantenimiento de los sistemas
de alcantarillado, drenaje y saneamiento de aguas residuales suficientes y sostenibles, asi como de gestion in-
tegral de los residuos, para la debida operatividad de dichos servicios municipales tanto en localidades urbanas
como rurales; [...].

QUINTA. Instruya a quien corresponda, a efecto de que en un plazo no mayor a seis meses posteriores a la
aceptacion de la Recomendacion, en colaboracion con los municipios que integran la cuenca del rio Suchiapa,
elaboren un inventario de las granjas porcicolas, que sirva de insumo para el disefio e implementacion de una
campafia de capacitacion y asistencia técnica dirigida al sector pecuario, con el objeto de impulsar buenas prac-
ticas, en materias de gestion de residuos y manejo de aguas residuales. Y se remita a este Organismo nacional
copia del plan de accion calendarizado con la descripcion de las actividades y asignacién de responsabilidades.

SEXTA. Instruya a quien corresponda, a efecto de que en un plazo no mayor a tres meses posteriores a la acep-
tacion de la Recomendacion, concierte una reunion con la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural y el Ser-
vicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria, a efecto de que se brinde capacitacion a perso-
nal de ese Gobierno del Estado y de los Ayuntamientos que conforman esa Entidad Federativa, encargados de
tratar asuntos con el sector pecuario, sobre buenas practicas de produccién en granjas porcicolas, en particular
sobre temas de descargas de aguas residuales y tratamiento de sus residuos; [...].
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SEPTIMA. Se giren las instrucciones necesarias para que, en un plazo no mayor a seis meses posteriores a la
aceptacion de la presente Recomendacion, se lleve a cabo la actualizacion y publicacion del Programa Estatal
para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos Sélidos Urbanos y de Manejo Especial, que garantice la
inclusion de un apartado especial sobre el manejo de los residuos derivados de las actividades agropecuarias, y
de ser necesario, tenga un acercamiento con la SEMARNAT a fin de obtener asesoria técnica; [...].

OCTAVA. Se realice un inventario de sitios de disposicién final de residuos sélidos urbanos, tanto controlados y
autorizados como no controlados, en la totalidad del territorio jurisdiccion de ese Gobierno del Estado, y en caso
de incumplimientos a la normatividad aplicable, se dé aviso a la autoridad competente a fin de que ésta dicte el
cierre inmediato y clausura del sitio; [...].

NOVENA. En concurrencia con los municipios involucrados en la presente Recomendacion, en un plazo no
mayor a tres meses de la aceptacion de la misma, elabore los estudios de generacion y caracterizacién de re-
siduos, y muestreos aleatorios de cantidad y calidad de los residuos en las localidades dentro de su respectiva
jurisdiccioén; [...].

DECIMA. Colabore con los municipios involucrados en la presente Recomendacion, para la elaboracion de sus
respectivos programas municipales para la gestion integral de los residuos sélidos urbanos, en términos de lo
sefialado en la normatividad aplicable y del diverso a nivel estatal; [...].

DECIMA PRIMERA. Instruya a quien corresponda a efecto de que en un plazo no mayor a seis meses posterio-
res a la aceptacién de la presente Recomendacion, lleve a cabo un diagndstico toxicoldgico de los riesgos y
dafios a la salud de la poblacion, que puedan tener su origen en su exposicion a los contaminantes presentes en
el rio Suchiapa; [...].

DECIMA SEGUNDA. Realice campaiias de difusion periddicas dirigidas al piblico en general, con el objeto de
modificar los habitos de generacién de residuos y asi minimizar los efectos negativos para el ambiente; y remita
a este Organismo Nacional un cronograma con las actividades contempladas a realizar en el tiempo que resta
de su gestion.

DECIMA TERCERA. Instruya a quien corresponda para que se aporten todos los elementos necesarios con los
que cuenta ese Gobierno del Estado en el procedimiento administrativo de investigacion que se inicie en contra
de las personas servidoras publicas del Gobierno del Estado que resulten responsables, con motivo de la queja
que este Organismo Nacional presente ante la instancia que corresponda, por las acciones y omisiones referidas
en la presente Recomendacion, al que debe agregarse copia de la presente resolucion y se informe a la deter-
minacién que en su momento se emita.

DECIMA CUARTA. Se disefie e imparta un curso integral de educacion y capacitacion, en materia de derechos
humanos, en particular sobre los derechos a un medio ambiente sano y al saneamiento del agua, dirigido a las
personas servidoras publicas adscritas al Instituto Estatal del Agua y a la Secretaria de Medio Ambiente del Es-
tado de Chiapas; [...].

DECIMA QUINTA. Se designe a la persona servidora publica de alto nivel de decision que fungira como enlace

con esta Comision Nacional, para dar seguimiento al cumplimiento de la presente Recomendacion, y en caso de
ser sustituida, deberéa notificarse oportunamente a este Organismo Nacional.
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A los presidentes municipales de Chiapa de Corzo, Ocozocoautla de Espinosa, Suchiapa, Tuxtla Gutiérrez
y Villaflores, Estado de Chiapas:

PRIMERA. Colaboren con la CONAGUA a efecto de que en un plazo de tres meses contado a partir de la acep-
tacion de la presente Recomendacion, se lleve a cabo la celebracion de un convenio y/o acuerdo de coordinacion
interinstitucional y cooperacion técnica, entre la SEMARNAT, el Gobierno del Estado y los Municipios que integran
la cuenca del rio Suchiapa, asi como con la participacion de representantes de centros de investigacion con
experiencia en el tema, asi como con las organizaciones de la sociedad civil debidamente inscritas en el Registro
Federal del Instituto Nacional de Desarrollo, que asi lo deseen; con el objeto de elaborar e implementar un Pro-
grama Integral de Restauracion Ecoldgica o de Saneamiento del rio Suchiapa, en términos de lo establecido en
el apartado de Reparacién del Dafio de esta Recomendacion [...].

SEGUNDA. Se giren las instrucciones a efecto de que en un plazo maximo de tres meses contado a partir de la
aceptacion de la presente Recomendacion, se realicen los tramites necesarios ante la CONAGUA para obtener
o regularizar los permisos de descarga de aguas residuales municipales a su cargo [...].

TERCERA. En un plazo no mayor a seis meses a partir de la aceptacion de la presente Recomendacion, realicen
las gestiones necesarias a efecto de elaborar el disefio y presupuesto necesario para un proyecto de construccion
ylo rehabilitacién, operacion y mantenimiento de los sistemas de alcantarillado, drenaje y saneamiento de aguas
residuales en localidades urbanas y rurales, que garantice la sostenibilidad de los mismos; [...].

CUARTA. En el caso que el H. Ayuntamiento a su cargo, se encuentre imposibilitado justificadamente, por falta
de recursos humanos y/o financieros, para otorgar el servicio publico de alcantarillado, drenaje y saneamiento,
notifique al Gobierno del Estado y suscriban el o los convenios necesarios para la asuncién temporal de dicho
servicio publico por parte de la autoridad competente o bien celebre los convenios necesarios con el sector social
0 privado para la prestacion conjunta del servicio mediante empresas de participacién municipal mayoritaria, que
operen en plena observancia y respeto a los derechos humanos; [...].

QUINTA. Realicen las gestiones necesarias ante la CONAGUA, en términos de las Reglas de Operacién del afio
2020 del Programa Agua Potable, Drenaje y tratamiento, o bien, del PROSANEAR, o su similar, a efecto de so-
licitar apoyo econdmico para la ejecucion de los estudios y proyectos de construccion, rehabilitacidn o incremen-
to de capacidad productiva, asi como para la dptima operacion de sistemas de tratamiento de aguas residuales
eficientes que sean necesarios; [...].

SEXTA. Realicen las gestiones necesarias con BANOBRAS, en términos de las Reglas de Operacion del afio
2020 del PROMAGUA, o su similar, a efecto de solicitar apoyo econdmico para la ejecucion de los proyectos de
construccion, rehabilitacion o incremento de capacidad productiva, asi como para la éptima operacion de sistemas
de saneamiento de aguas residuales eficientes que sean necesarios.

SEPTIMA. Realicen las gestiones necesarias ante BANOBRAS, en términos de las Reglas de Operacion del afio
2020 del PRORESOL, o su similar, a efecto de solicitar apoyo econdmico intermunicipal para el financiamiento
de proyectos de mejora del servicio de gestion integral de los residuos solidos municipales; [...].

OCTAVA. En concurrencia con el Gobierno del Estado, en un plazo no mayor a seis meses de la aceptacion de
la presente Recomendacion, elaboren un inventario de las granjas porcicolas existentes en la cuenca del rio
Suchiapa, dentro de su jurisdiccion, que sirva de insumo para el disefio e implementacion de una camparfia de
capacitacion y asistencia técnica dirigida al sector pecuario, con el objeto de impulsar buenas practicas. Y se
remita a este Organismo Nacional copia del plan de accion calendarizado con la descripcion de las actividades
y asignacion de responsabilidades.
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NOVENA. Instruyan a quien corresponda a que tenga participacion en la reunién que convoque el Gobierno del
Estado de Chiapas, en colaboracion con la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural y el Servicio Nacional de
Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria, a efecto de que se brinde capacitacion al personal de ese H.
Ayuntamiento, encargado de tratar asuntos con el sector pecuario, sobre buenas practicas de produccién en
granjas porcicolas, en particular sobre temas de descargas de aguas residuales y tratamiento de sus residuos;

[.]

DECIMA. En concurrencia con el Gobierno del Estado, en un plazo no mayor a tres meses de la aceptacion de
la presente Recomendacion, elaboren los estudios de generacion y caracterizacion de residuos actualizado, y
muestreos aleatorios de cantidad y calidad de los residuos en las localidades dentro de su jurisdiccion; [...].

DECIMA PRIMERA. Se giren las instrucciones necesarias para que, en un plazo no mayor a seis meses poste-
riores a la aceptacion de la presente Recomendacién, elabore y se publique el Programa Municipal para la Pre-
vencion y Gestion Integral de los Residuos Sélidos Urbanos actualizado, y de ser necesario, tenga un acerca-
miento con el Gobierno del Estado y/o con la SEMARNAT a fin de obtener asesoria técnica [...].

DECIMA SEGUNDA. Realicen camparias de difusion periddicas dirigidas al publico en general, con el objeto de
modificar los habitos de generacion de residuos y asi minimizar los efectos negativos para el ambiente; y remita
a este Organismo Nacional un cronograma con las actividades contempladas a realizar en el tiempo que resta
de su gestion.

DECIMA TERCERA. Instruyan a quien corresponda para que se aporten todos los elementos necesarios con los
que cuentan esos H. Ayuntamientos en el procedimiento administrativo de investigacion que se inicie en contra
de AR1, AR2, AR3, AR4 y quien resulte responsable, con motivo de la queja que este Organismo Nacional pre-
sente ante la instancia que corresponda, por las acciones y omisiones referidas en la presente Recomendacion,
al que debe agregarse copia de la presente resolucion y se informe a la determinacién que en su momento se
emita.

DECIMA CUARTA. Se colabore en la integracion de la Carpeta de Investigacion que se inicie con motivo de la
presentacion de la denuncia de hechos que se formule ante Ministerio Publico correspondiente, en contra de las
personas servidoras publicas de los Ayuntamientos de Chiapa de Corzo, Ocozocoautla de Espinosa, Suchiapa,
Tuxtla Gutiérrez y Villaflores, que resulten responsables, y se remitan a esta Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, las constancias que acrediten dicha colaboracion.

DECIMA QUINTA. Se disefie e imparta un curso integral de educacion y capacitacion, en materia de derechos
humanos, en particular sobre los derechos a un medio ambiente sano y al saneamiento del agua, dirigido a las
personas servidoras publicas adscritas a las areas encargadas de tratar asuntos ambientales en los municipios
recomendados y de los organismos operadores de la administracién del agua potable y saneamiento; [...].

DECIMA SEXTA. Se designe a la persona servidora publica de alto nivel de decision que fungira como enlace

con esta Comisién Nacional, para dar seguimiento al cumplimiento de la presente Recomendacion, y en caso de
ser sustituida, debera notificarse oportunamente a este Organismo Nacional.
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Sobre las deficiencias que vulneran los derechos humanos
de las mujeres privadas de la libertad en centros penitenciarios
del estado de Baja California

Ciudad de México, a 12 de marzo de 2020

AUTORIDAD RESPONSABLE: Gobierno Constitucional del Estado de Baja California
PROCEDIMIENTO:

SINTESIS DE LOS HECHOS

El 15 de marzo de 2019, se publicé una nota periodistica en la que se indic6 que, “De los 300 centros peniten-
ciarios que hay en el pais s6lo 18 son femeniles y concentran el 40.2% de las mujeres privadas de la libertad,
mientras que el 59.8% restante se distribuyen en centros penitenciarios mixtos, con calificacién reprobatoria de
5.98", y de acuerdo con los Diagndsticos Nacionales 2018 y 2019, emitidos por esta Comisién Nacional, carecen
de espacios dignos y de servicios especificos para su atencion, reafirmandose en ese sentido, la necesidad de
una prision destinada exclusivamente para la poblacion femenil en cada entidad federativa, que cuente con las
condiciones necesarias para atender a este grupo de poblacion en situacién de reclusion y vulnerabilidad; lo que
actualmente acontece en esa entidad federativa.

En este apartado se realiza un analisis ldgico-juridico al conjunto de evidencias del expediente CNDH/-
3/2019/9180/Q, entre las que destacan las visitas que esta Comision Nacional realiz6 en el mes de marzo de
2019, a 3 centros penitenciarios mixtos del Estado de Baja California, dicho analisis se realiza con un enfoque
de maxima proteccion a las mujeres privadas de la libertad, a la luz de los estandares nacionales e internaciona-
les en materia de derechos humanos, de precedentes emitidos por la Comisién Nacional de los Derechos Huma-
nos y de criterios jurisprudenciales aplicables de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN) y de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (CrIDH). Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 41 de
la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos y con el fin de determinar las violaciones a derechos
humanos que fueron objeto las mujeres privadas de la libertad, sus hijas e hijos que conviven con ellas, implican-
do los derechos a la reinsercion social, a la proteccion de la salud, trabajo y capacitacion, a la educacién, al de-
porte, a la vinculacion con el exterior y el interés superior de la nifiez.

Esta Comision Nacional ha observado en los ultimos afios que en el Sistema Penitenciario del Estado de Baja
California supervisado por el Diagnostico Nacional, no hay un establecimiento penitenciario especifico para
mujeres, lo que representa una situacion de vulnerabilidad para éstas y muestra, ademas, la ausencia de ele-
mentos basicos de habitabilidad, salud, trabajo, capacitacion, educacion y deporte, en términos del articulo 18
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

La Comisién Nacional ha observado que los centros penitenciarios que alojan a hombres y mujeres en algunas
entidades federativas, no retinen las condiciones minimas de habitabilidad e infraestructura adecuadas para ellas,
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como es el caso del Estado de Baja California, donde hay tres centros penitenciarios mixtos que albergan tanto
a hombres como a mujeres, contraviniendo con ello, lo dispuesto en el articulo 18, parrafo segundo constitucional,
que mandata Las mujeres compurgaran sus penas en lugares separados de los destinados a los hombres para
tal efecto.

La atencion especifica de mujeres en reclusion es un tema de particular relevancia y trascendencia para este
Organismo Nacional, lo que ha sido materia de diversos sefialamientos, en razén de las precarias condiciones
€en que se encuentran en las areas destinadas para ellas y para sus hijas e hijos que ahi viven, asi como por la
falta de servicios y de personal necesario para su adecuado funcionamiento, tal como se advirtié en los Informes
Especiales emitidos en 2013, 2015y 2016.

En estos Informes Especiales, la Comisién Nacional ha hecho patente su gran preocupacion por las condiciones
y el trato que se brindaba a las mujeres privadas de la libertad, asi como a los nifios y nifias que viven con sus
madres internas, ello a partir de una evaluacion a los centros de internamiento donde se alojaban, requiriendo a
las autoridades encargadas del sistema penitenciario mexicano se tomaran las medidas pertinentes y realizaran
acciones efectivas para garantizar el respeto a los derechos humanos de estas personas quienes se encuentran
en situacion de vulnerabilidad.

En los articulos 18, parrafo segundo constitucional, asi como en el 50., fraccién | 'y 10, de la Ley Nacional de
Ejecucion Penal (LNEP) se enuncian los derechos de las mujeres privadas de la libertad en un centro peniten-
ciario, situacién que no se cumple en los establecimientos visitados por esta Comisidén Nacional.

De los recorridos efectuados por esta Comision Nacional en los Ceresos de Ensenada, Mexicali y Tijuana, se
desprende que su infraestructura no cumple con lo dispuesto en los articulos 18, parrafo segundo Constitucional
y 50., fraccion | de la LNEP, ni con los instrumentos internacionales de la materia, y por ende, no son adecuados
para desarrollar una vida en reclusién de las mujeres privadas de la libertad ni reiinen las condiciones de habi-
tabilidad en las areas femeniles, ya que s6lo estan precariamente separadas de las varoniles. Es decir, se
cuenta con una adecuacion al centro varonil y no se tienen espacios ni personal exclusivo para ellas. Durante las
visitas se apreciaron areas comunes tanto para hombres como para las mujeres que son utilizadas para visita
intima, servicio médico y aulas.

Esta Comisién Nacional ha notificado en diversos posicionamientos, al titular del Poder Ejecutivo del Estado de
Baja California, las irregularidades existentes en torno al internamiento de las mujeres en los centros penitencia-
rios mixtos; sin embargo, hasta el momento de la presente Recomendacion prevalecen las mismas condiciones
en agravio de los derechos humanos de las mujeres privadas de la libertad en esa entidad federativa, tal y como
ha quedado expresado en el contenido de este documento.

Por lo anterior el Gobierno del Estado de Baja California debera a la brevedad, ejecutar politicas publicas ten-
dentes a que se construya un centro femenil de reinsercién social y, en dado caso que esto no pueda llevarse a
cabo, considerar la existencia de dos direcciones independientes en los denominados centros mixtos (una feme-
nil y una varonil), y que se cuente con una separacion fisica, clara y total entre las mujeres y hombres privados
de la libertad en dichos centros penitenciarios, como lo mandatan los articulos 10. y 18 de la Constitucién Fede-
ral, y que los espacios destinados para las mujeres sean acordes a lo sefialado en los articulos 50., fraccion Iy
10 de la LNEP y los instrumentos internacionales de la materia, como se ha expresado en el contenido de este
documento. Para tal efecto se debera designar y/o programar una partida presupuestal especifica para la cons-
truccion y/o adecuacion que resulte pertinente para cumplir cabalmente con esta finalidad.

Ademas, debera implementar cursos de capacitacion en materia de derechos humanos, interés superior de la
nifiez, equidad y perspectiva de género, al personal encargado de la direccidn y operacidn del sistema peniten-
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ciario del Estado de Baja California y en especial para quienes atienden a esta poblacién y en coordinacion con
las autoridades corresponsables sefialadas en la LNEP, debera implementar acciones a efecto de cumplir
con los cinco ejes sefialados en el articulo 18 de la Constitucion Federal.

Se debera asignar una partida presupuestaria a efecto de ampliar la plantilla de personal directivo, técnico y
operativo de los centros de penitenciarios mixtos del Estado de Baja California, para que sean personas del sexo
femenino quienes atiendan los espacios en donde se encuentren mujeres privadas de la libertad y personas
menores de edad.

Con base en lo expuesto, esta Comision Nacional formul6 al Gobernador del Estado de Baja California, las siguientes:

RECOMENDACIONES

PRIMERA. Realizar las acciones pertinentes para que las mujeres privadas de la libertad en los centros peniten-
ciarios mixtos del Estado de Baja California, cuenten por lo menos con un Centro de Reinsercién Social Femenil
especifico para ellas, o bien, de no ser posible atender esta circunstancia, en un término de seis meses, se
asignen y/o programen los recursos presupuestales, materiales y humanos necesarios que permitan la organi-
zacion y el funcionamiento independiente del &rea destinada para las mujeres, desde su titular, que debera ser
muijer, hasta el personal de las areas juridica, técnica, médica, administrativa, asi como de seguridad y custodia,
llevando también las adecuaciones necesarias en su infraestructura y equipamiento, para que en su caso, se
abata la sobrepoblacion y el hacinamiento y con ello, se garanticen condiciones de estancia digna y segura para
ellas, y para las hijas e hijos que ahi se encuentren asegurando su interés superior; lo anterior, atendiendo a lo
dispuesto por el articulo 18, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los Tratados Inter-
nacionales en los que el Estado Mexicano sea Parte, enviandose las pruebas de cumplimiento correspondientes
a este Organismo Nacional.

SEGUNDA. Implementar acciones con las autoridades estatales corresponsables previstas en los articulos 3
fraccion Il'y 7, parrafo segundo de la Ley Nacional de Ejecucion Penal que garanticen el derecho a la reinsercion
social de las mujeres privadas de la libertad en el Estado de Baja California, particularmente en los temas de la
proteccion a la salud, la educacion, el deporte, trabajo productivo, privilegiando el trabajo remunerado, asi como
su capacitacion, actividades laborales, educativas y fisicas. Todo ello con un enfoque de perspectiva de género,
remitiendo pruebas de su cumplimiento a este Organismo Nacional.

TERCERA. En un término maximo de seis meses debera implementar acciones junto con la autoridad en mate-
ria de salud, tendentes a brindar la debida atencion a mujeres embarazadas, a nifias y/o nifios, recién nacidos,
personas con discapacidad, personas mayores, con enfermedades cronicas y/o degenerativas que se encuentren
en los centros penitenciarios mixtos visitados, y se remitan las pruebas de cumplimiento correspondientes a este
Organismo Nacional.

CUARTA. En un plazo maximo de tres meses se inicie un programa de capacitacion continua en temas de dere-
chos humanos con perspectiva de género e interés superior de la nifiez, al personal que se destine a la atencién
exclusiva de mujeres privadas de la libertad, enviando las pruebas de cumplimiento correspondientes a este
Organismo Nacional.

QUINTA. Designar a una persona servidora publica de alto nivel de decision que fungird como enlace con esta

Comisién Nacional, para dar seguimiento al cumplimiento de la presente Recomendacién, y en caso de ser
sustituido, debera notificarse oportunamente a este Organismo Nacional.
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CENTRO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

|. Actividades académicas

Es menester resaltar que, las actividades académicas que este Centro Nacional habia programado durante el
mes reportado, entre las que se encuentran la sesién mensual del Claustro Académico, asi como la salida del Dr.
Carlos Brokmann Haro a la Universidad Auténoma de Tlaxcala para la imparticion de la unidad de aprendizaje
18 denominada “Taller de técnicas de conciliacion”, de la Maestria Interinstitucional en Derechos Humanos (MIDH),
en dicha sede, seran reprogramadas en fechas posteriores al periodo de contingencia suscitado por el Covid-19,
toda vez que esta Unidad ha tomado las debidas precauciones en favor de las personas beneficiarias de las
actividades, asi también de los colaboradores de este Centro.
Todas estas observaciones se relacionan, de igual modo, con aplazar las siguientes actividades:

a) Claustro Académico
b) Conferencias, cursos de docencia y/o actividades de vinculacion realizadas por personal académico del
CENADEH
Il. Programas de formacién académica
La unidad de aprendizaje 14 de la MIDH denominada “Procedimientos estandar para la atencion de quejas en
los OPDH", sede Ciudad de México, a cargo del Dr. José Zamora Grant, docente de la Universidad Auténoma de

Tlaxcala, sera reprogramada —al igual que las actividades académicas del mes reportado— en fechas subsi-
guientes al periodo de contingencia originado por el Covid-19.

lll. Listado de publicaciones del mes

- NUM. DE
MATERIAL TITULO EJEMPLARES
Cartel Declaracion de Modificacion Patrimonial y de Intereses 50
Folleto Declaracion Patrimonial Inicial y de Intereses 50
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IV. Centro de Documentacion y Biblioteca
Incremento del acervo (Biblioteca)

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementd con 96 volimenes, generandose un total
de 27,147 titulos y un acumulado de 56,869 volumenes, fasciculos y/o ejemplares, material que sera difundi-
do a través de la Bibliografia de Nuevas Adquisiciones que se publica mensualmente en la Gaceta de este

organismo.
MODALIDAD DEL INCREMENTO DEL ACERVO

Donacion
6%
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LIBROS

JIMENEZ HERNANDEZ, Maria Estela, Usted padre, madre o tutor
pueden impulsar el bienestar y el futuro de su hija o hijo. Cons-
truyamos una mejor sociedad desde el hogar (Material para
primera infancia). 1a. ed., 2a. reimp., México, Comisién Nacio-
nal de los Derechos Humanos, 2019, 70p. : il.

323.4054 / J53u [ 40471-73

LOPEZ CASTANEDA, Manuel, Diversidad sexual y derechos hu-
manos. 2a. ed., México, Comision Nacional de los Derechos
Humanos, Primera Visitaduria General, Programa Especial de
Sexualidad, Salud y VIH, 2019, 43p.

306.7 / L818d / 40465-67

MEXICO. COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMA-
NOS, Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.
2a. ed., 2a. reimp., México, Comision Nacional de los Derechos
Humanos, 2019, 58p.

305.26 / M5821 / 40456-58
, Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Ado-
lescentes; Ley General de Prestacion de Servicios para la Aten-
cion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil. 5a. ed., México,
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, 2019, 166p.
323.4054 | M582I / 40453-55

REVISTAS

ALDANA MOTA, Porfirio, “Discriminacion constitucional: mexicanos
de segunda. Reflexiones de la sentencia SUP-JDC-1171/2017”,
Justicia Electoral. Revista del Tribunal Electoral del Poder Judi-
cial de la Federacion. México, Tribunal Electoral del Poder Ju-
dicial de la Federacion, 1(22), julio-diciembre, 2018, pp. 241-268

ARDILA, Martha, “Seguridad andina y politica exterior colombiana”,
Foreign Affairs Latinoamérica. México, Instituto Tecnologico
Auténomo de México, 12(1), 2012, pp. 10-18

ARELLANO ORTIZ, Pablo, “El desafio de la relacién de trabajo: la
tension de la subordinacién y la (des)regulacion”, Revista de la
Facultad de Derecho de México. México, UNAM, Facultad de
Derecho, 69(273-1), enero-abril, 2019, pp. 155-175 (CD)

AVILA ORTIZ, Raul, “Licenciatura y posgrado de derecho en la
Universidad Nacional Autbnoma de México: una reinterpretacion
de la permanencia y cambio de sus planes y programas de
estudio desde la Epoca Colonial hasta nuestros dias en el mar-
co de una propuesta de periodizacion de la historia politica de
México”, Derecho y Cultura. México, Academia Mexicana para
el Derecho, la Educacion y la Cultura, (14-15), mayo-diciembre,
2004, pp. 3-37

BORDA, Sandra, “; Todo cambia para seguir igual? La estrategia
internacional y de seguridad en Colombia”, Foreign Affairs Lati-

noamérica. México, Instituto Tecnoldgico Autonomo de México,
12(1), 2012, pp. 19-27

CARREON CASTRO, Maria del Carmen, “Derechos politico-elec-
torales de las personas con discapacidad en México. Una visidn
desde la inclusién social”, Justicia Electoral. Revista del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacién. México, Tribu-
nal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, 1(22), julio-
diciembre, 2018, pp. 21-48

CASOLUENGO MENDEZ, René, “Las coaliciones electorales de-
ben respetar los principios rectores de las elecciones y cumplir
con las bases y reglas para su conformacion”, Justicia Electoral.
Revista del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federa-
cion. México, Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Fede-
racion, 1(22), julio-diciembre, 2018, pp. 121-157

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS, “Activi-
dades de la CNDH: noviembre, 2019”. Gaceta. México, Comi-
sién Nacional de los Derechos Humanos, (352), noviembre,
2019, pp. 77-119

, “Informe mensual: noviembre”, Gaceta. México, Comi-

sién Nacional de los Derechos Humanos, (352), noviembre,
2019, pp. 7-76

DELGADO BLANCO, Andy, “La salud como derecho fundamental
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en Venezuela”, Revista de la Facultad de Derecho de México.
México, UNAM, Facultad de Derecho, 69(273-1), enero-abril,
2019, pp. 207-230 (CD)

DIEZ SELVA, Manuel, “La apuesta por el emprendimiento y el tra-
bajo por cuenta ajena realizada por la Universidad Rey Juan
Carlos”, Revista de la Facultad de Derecho de México. México,
UNAM, Facultad de Derecho, 69(273-1), 2019, pp. 323-352 (CD)

GAMONAL C., Sergio, “Narrativa laboral y principios del derecho
del trabajo chileno”, Revista de la Facultad de Derecho de Méxi-
co. México, UNAM, Facultad de Derecho, 69(273-1), enero-abril,
2019, pp. 65-88 (CD)

GARAY GARZON, Victor Manuel, “México: su lucha contra el lava-
do de activos y su impacto laboral”, Revista de la Facultad de
Derecho de México. México, UNAM, Facultad de Derecho,
69(273-1), enero-abril, 2019, pp. 107-130

GARCIA SABATER, Antonio B., “La Promocion del Empleo de las
personas con discapacidad en Espafia”, Revista de la Facultad
de Derecho de México. México, UNAM, Facultad de Derecho,
69(273-1), 2019, pp. 409-434 (CD)

GARCIA VINA, Jordi, “La libertad sindical colectiva en el derecho
espafiol’, Revista de la Facultad de Derecho de México. México,
UNAM, Facultad de Derecho, 69(273-1), enero-abril, 2019, pp.
177-206 (CD)

GIL RENDON, Raymundo, “La ensefianza del derecho y los estu-
dios de posgrado”, Derecho y Cultura. México, Academia Mexi-
cana para el Derecho, la Educacion y la Cultura, (14-15), mayo-
diciembre, 2004, pp. 77-94

GRINNELL, Lucinda, “Los derechos humanos y el internacionalis-
mo en el movimiento Iésbico-gay mexicano, 1979-1991", Deba-
te feminista. México, UNAM, Centro de Investigaciones y Estu-
dios de Género (CIEG), (52), diciembre, 2016, pp. 72-89

GUERRA DANERI, Enrique, “La evolucion del factor social en el
derecho agrario”, Revista de la Facultad de Derecho de México.
México, UNAM, Facultad de Derecho, 69(273-1), enero-abril,
2019, pp. 89-105 (CD)

HERRERA CHAVEZ, José Salvador, “La lucha libre profesional
¢ patrimonio cultural?”, Revista Mexicana de Derecho Deportivo.
México, Federacion Mexicana de Derecho Deportivo y Estudios
Legislativos del Deporte, (1), enero-junio, 2019, pp. 79-87

HUANG, Yanzhong, “El enfermo de Asia. La crisis de salud en Chi-
na”, Foreign Affairs Latinoamérica. México, Instituto Tecnologico
Auténomo de México, 12(1), 2012, pp. 124-138

LAMAS, Marta, “Feminismo y prostitucion: la persistencia de una
amarga disputa”, Debate feminista. México, UNAM, Centro de
Investigaciones y Estudios de Género (CIEG), (51), junio, 2016,
pp. 18-35

LOPEZ AHUMADA, José Eduardo, “Derecho del trabajo y descen-
tralizacion productiva: la respuesta a los desafios de la nueva
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