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Resu1ne11 ejecutivo 

M t X I C O  

Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violación de Quejas, Orientación Directa, Remisión e Inconformidad) 

Expedientes registrados en el periodo del O l /08/2020 al 31108/2020 3,310 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/07/2020 16,003 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 5,416 

Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2020 al 31/08/2020 17,960 

Total de expedientes en trámite al 31/08/2020 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas registrados 

Expedientes registrados en el periodo del O l /08/2020 al 31 /0812020 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/20.20 al 31/07/2020 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 

Total de Expedientes 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo O 1/08/2020 al 31/08/2020 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/07/2020 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Queja en trámite al 31/08/2020 

Expedientes de Orientación Directa registrados 

Expedientes registrados e11 el periodo del O 1/08/2020 al 31/08/2020 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/07/2020 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 

Total de Expedientes 

Expedientes de Orientación Directa concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/08/2020 al 31/08/2020 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/07/2020 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Orientación Directa en trámite al 31/08/2020 

Expedientes de Remisión registrados 

Expedientes registrados en el periodo del O l /08/2020 al 31/08/2020 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/07/2020 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 

Total de Expedientes 

Expedientes de Remisión concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo O 1/08/2020 al 31/08/2020 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/07/2020 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Remisión en trámite al 31/08/2020 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

6,769 I 

1,361 

5,848 

4,828 

12,037 

316 

634 

5,204 
6,154, 

5,883 

1,000 
4,961 

160 

e 6,121

783 

320 
4,745 

e 5,8481

l 273 

910 

4,936 

231 

e 6,077

632 

333 

4,759 

e 5,724
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CNDH 
M � X I C O 

Expedientes de Inconformidades registrados 

Expedientes registrados en el periodo O 1 /0812020 al 31/08/2020 

Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2020 al 31/07/2020 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 

Total de expedientes 

Expedientes de Inconformidades Concluidos 

Expedientes concluidos en el periodo O 1 /0812020 al 31 /0812020 

Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2020al31/07/2020 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Inconformidades en trámite al 31/08/2020 

Recomendaciones de Violaciones Graves 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo O 1/08/2020 al 31/08/2020 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2020 al 31/07/2020 

Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas 

Recomendaciones 

Recomendaciones emitidas en el periodo 01/08/2020 al 31/08/2020 

Recomendaciones emitidas en el ejercicio 01/01/2020 al 31/07/2020 

Total de recomendaciones emitidas 

Recomendaciones Generales 

Recomendaciones Generales emitidas en el periodo 01/08/2020 al 31/08/2020 

Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2020 al 31/07/2020 

Total de recomendaciones generales emitidas 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 
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e 4941
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212 

2341 

¡ 260 
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Expedientes 

de Queja 



Expedientes de presunta violación de Quejas 

M � X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas registrados en el periodo 01/08/2020 al

31/08/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al

31/07/2020 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el

31/12/2019 

4. Total de expedientes de queja

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo registrados en el

presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/08/2020 al 31/08/2020

8. Expedientes de presunta violación de queja concluidos durante el ejercicio hasta el
31/07/2020

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 31 de agosto de 2020 

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 31 /VIII/ 2020 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1,361 

5,848 

4,828 

12,0371 

316 

634 

950 

5,204 

6,154 
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CNDH 

Situllción de los expetlientes de presuntll 

viofl1ció11 de quejlls en trá111ite 
M t X I C O 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por.falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

5310 

Pendientes de calificación por falta 
de información del quejoso 

5,310 

o 

o 

573 

5,883 
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CNDH 

Causas de co11clusió11 de los expedientes de 
presunta violación de quejas 

M t x , c o

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación 9 0.94% 22 0.36% 

2. Resuelto durante el trámite 481 50.63% 3,287 53.41 % 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 5 0.08% 

4. Desistimiento del quejoso 3 0.32% 25 0.41% 

5. Falta de interés del quejoso 10 1.05% 48 0.78% 

6. Acumulación de expedientes 30 3.16% 115 1.87% 

7. Orientación al quejoso 313 32.95% 1,893 30.76% 

8. Recomendación del Prowama de Quejas 9 0.95% 25 0.41% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% 5 0.08% 

10. Recomendación del Programa Penitenciario 1 0.11% 5 0.08% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * 94 9.89% 724 11.76%

13. Recomendación general o 0.00% o 0.00%

Total 950 100.00% 6,154 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en vinud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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Causas de co11c/11siá11 de expedientes de pre."itmta violación 

de quejas por 110 competencia de la CNDH 
CNDH 
M t X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 5 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 5 100.00% 
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Enero 
Febrero 
Marzo 
Abril 
Mayo 

Junio 
Julio 

Agosto 

Total 

Expedientes de presunta violación de quejas registrados y concluidos 
del ejercicio 2020 

Expedientes de Expedientes de 

Mes presunta violación de presunta violación de 
quejas registrados quejas concluidos 

1,052 401 

1,355 1,384 

1,060 623 

314 719 

593 669 

784 852 

690 556 

1,361 950 

7,209 6,154 

- --� 

A) Concluidos B) Concluidos de
del mes meses anteriores

153 248 

258 1126 

135 488 

44 675 

146 523 

239 613 

147 409 

316 634 

1,438 4,716 

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio,
incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 29.55 expedientes.

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 25.22 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio

es igual a 901.13 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio

es igual a 769.25 expedientes.

1600 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Concluidos 

950 

MAYO JUNIO JULIO AGOSTO 
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Frecue11ci" de (lllforitl"tles se1i(l/t1tl(ls co1110 probables responsables 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 31/08/2020 
M t x o c o  

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1436 

2 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 610 

3 SECRETARIA DE BIENESTAR 530 

4 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBLICA 457 

5 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 353 

6 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 316 

7 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 314 

8 POL/CIA FEDERAL DE LA SSPC 227 

9 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 204 

10 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 186 

11 SECRETARIA DE MARINA. 179 

12 GUARDIA NACIONAL 170 

13 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 138 

14 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 110 

15 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 87 

16 SECRETARIA DE GOBERNACION. 51 

17 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 50 

DEL ESTADO. 

18 SECRETARIA DE SALUD. 49 

19 PETROLEOS MEXICANOS. 47 

20 JUNTA FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE 44 

21 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 44 

22 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 43 

23 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 34 

24 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 33 

25 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 23 

26 PETROLEOS MEXICANOS SERVICIOS DE SALUD 22 

27 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 21 

28 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 19 

29 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 19 

30 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE MEXICO 18 

31 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 17 

32 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 17 

33 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 16 

34 HOSPITAL GENERAL DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. 15 

35 TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. 15 

36 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 14 

37 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE CHIAPAS 14 

38 INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE 14 

39 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA 11 

7 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Frecuencia de presuntos hechos violatorios 

CNDH Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 31/08/2020 
M � X I C O

1 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIAL/DAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 1,550 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
2 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 1,522 

3 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 771 

4 NEGLIGENCIA MEDICA 678 

5 DETENCION ARBITRARIA 373 

6 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 351 

7 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 269 

8 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 269 

9 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 256 

10 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 253 

11 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 225 

12 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 223 

13 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 200 

SERVICIOS DE SALUD 
14 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 177 

15 TORTURA 170 

16 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 155 

17 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETIC/ON FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 136 

DERECHO 
18 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 135 

19 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 129 

20 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 127 

21 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 100 

22 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMIS/ON DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 99 

LA EJECUCION DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIAR/AS 
23 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 84 

24 ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 79 

25 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 72 

26 INTIMIDACION 63 

27 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE IGUALDAD DE LOS ADULTOS MAYORES 54 

28 DESAPARIC/ON FORZADA O INVOLUNTARIA DE PERSONAS 52 

29 PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS 52 

30 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 51 

31 INEJECUCION DE RESOLUCION, SENTENCIA O LAUDO 49 

32 OMITIR PRESTAR EL SERVICIO EN MATERIA DE ELECTRICIDAD 49 

33 RETENCION ILEGAL 49 

34 OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO 44 

35 OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO ESCRITO 44 

36 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 41 

37 PRIVAR DE LA VIDA 41 

38 OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY 40 

39 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 39 
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Frecuencia de t1utori<ilules responsables 

CNDH Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/08/2020 al 31/08/2020 
M t X I C O 

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 262 

2 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 150 

3 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 106 

4 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 102 

5 SECRETARIA DE BIENESTAR 66 

6 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 23 

7 COMIS/ON MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 20 

8 COMJSJON FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 19 

9 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBLICA 19 

10 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 18 

11 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 13 

12 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 11 

13 POL/CIA FEDERAL DE LA SSPC 11 

14 SECRETARIA DE SALUD. 10 

15 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 10 

16 GUARDIA NACIONAL 9 

17 PETROLEOS MEXICANOS. 9 

18 JUNTA FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE 7 

19 PETROLEOS MEXICANOS SERVICIOS DE SALUD 7 

20 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 6 

21 COMIS/ON EJECUTIVA DE ATENCJON A VICTIMAS 5 

22 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 5 

23 SECRETARIA DE MARINA. 5 

24 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 4 

25 SECRETARIA DE GOBERNACION. 4 

26 INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. 3 

27 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DE LA CIUDAD DE MEX/CO 3 

28 SECRETARIA DE AGR/CUL TURA Y DESARROLLO RURAL 3 

29 AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO 2 

30 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 2 

31 INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN". 2 

32 INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y NEUROCIRUG/A. 2 

33 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2 

34 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 2 

35 SECRETARIA DE HACIENDA Y CREO/TO PUBLICO. 2 

36 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 2 

37 SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA. 2 

38 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. 2 

39 COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION CONTRA RIESGOS SANITARIOS 

40 COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 
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Frecuencia de hechos violatorios calificad_q__L 

M é x i c o  

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/08/2020 al 31/08/2020 

1 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 218 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
2 OMITIR PROPORCIONAR ATENC/ON MEDICA 190 

3 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 183 

OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 140 

5 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 97 

6 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTAC/ON DE LOS 45 

SERVICIOS DE SALUD 
7 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 37 

8 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 35 

9 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 29 

10 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 28 

11 OMITIR DAR INFORMAC/ON SOBRE EL ESTADO DE SALUD 27 

12 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 27 

13 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 22 

14 NEGLIGENCIA MEDICA 21 

15 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 19 

16 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PET/C/ON FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 16 

DERECHO 
17 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 14 

18 DETENCION ARBITRARIA 12 

19 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 12 

20 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 11 

LIBERTAD 
21 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 11 

22 OMITIR NOTIFICAR A LA FAMILIA O CONOCIDOS SOBRE EL ARRESTO, DETENCION, TRASLADO, LUGAR DE 
CUSTODIA, ESTADO FISICO Y PS/COLOGICO, AS/ COMO SU SITUACION JURIDICA 

9 

23 OMITIR RESOLVER RESPECTO DE LA SITUACION JUR/DICA MIGRATORIA 9 

24 OMITIR PRESTAR EL SERVICIO EN MATERIA DE ELECTRICIDAD 8 

25 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 7 

26 OMITIR PROPORCIONAR IGUALDAD DE CONDICIONES EN EL TRABAJO 7 

27 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE IGUALDAD DE LOS ADULTOS MAYORES 6 

28 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 6 

LA EJECUCJON DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
29 ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 5 

30 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JUR/DICA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 5 

31 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 4 

32 INTEGRAC/ON IRREGULAR DE EXPEDIENTES 4 

33 OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACJON DE LA LEY 4 

34 OMITIR REGULARIZAR LA CALIDAD MIGRATORIA 4 

35 OMITIR RESPONDER EN BREVE TERMINO A AQUEL QUE HIZO LA PET/CION 4 

36 OMITIR BRINDAR EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION 3 
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Orientación Directa 
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...... 

...... 

Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Visitaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduria 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Orient(lción Directl1 por 

Visit(ldurí(ls Generales y 1(1 Dirección General 

de Quej(ls, Orient(lción y Transparencia 

En trámite al 31/07/2020 Registrados Concluidos 
01/08/2020 al 31/08/2020 01/08/2020 al 31/08/2020 

31 62 71 

24 15 19 

3 68 56 

131 56 125 

o 67 65 

187 343 378 

o 389 389 

376 1,000 1,103 

En tramite al 31/08/2020 

22 

20 

15 

62 

2 

152 

o 

273 
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Remisión 
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Área responsable 

Primera Visitaduria 

Segunda Vistaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

-

Expedientes de Re111isió11 
por Visitadurü,s Generales y la Dirección Generltl de 

Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 31/07/2020 Registrados Concluidos 
01/08/2020 al 31/08/2020 01/08/2020 al 31/08/2020 

72 140 170 

30 52 41 

4 115 115 

64 79 51 

o 94 88 

238 427 497 

o 3 3 

408 910 965 

En tramite al 31/08/2020 

42 

41 

4 

92 

6 

168 

o 

353 
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Remitidos a: 
Total Global 

Mensual 2020 

COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 501 2,978 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 118 593 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 61 277 
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 37 260 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA 9 153 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 24 120 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION 11 97 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 5 79 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 6 73 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETA
R

IA DE LA 24 70 
FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 4 69 
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA 1 61 
CIUDAD DE MEXICO 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 11 45 

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 2 40 

PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 10 35 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 16 33 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 7 30 

COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONA VIT 1 29 

COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL 3 28 
CIUDAD DE MEXICO 

FISCALIA ESPECIAL DE ASUNTOS INTERNOS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA 5 28 
REPUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL 5 28 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, 11 26 
SEDENA 

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 4 24 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 5 24 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS POLITECNICOS 2 23 
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 3 20 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO 4 20 
PREVENCION Y READP. SOC. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMTNISTRACTON TRIBUTARIA DE 3 20 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE 6 20 
LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE BíENESTAR 1 19 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 4 17 
PROCURADURIA AGRARIA DE LA SEDA TU 

3 17 

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E 3 16 
INFORMATICA 

INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA 1 14 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA 1 14 
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 

COMISION NACIONAL DEL AGUA. 4 13 

DIRECCION DE REGISTROS ESCOLARES, OPERACION, EVALUACION DE LA D.G. DE o 12 
ACREDIT ACION, INCORPORACION Y REV ALIDACION DE LA SEP 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 4 11 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. 1 11 

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 2 11 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 2 10 

CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURADURIA AGRARIA o 9 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO o 9 

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCIO:N Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE 3 8 
SERVICIOS FINANCIEROS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO 1 8 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA 3 8 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

RECALIFICACION o 8 

UNIDAD DE QUEJAS, DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE 2 8 
CONCILIACION Y ARBITRAJE 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP 1 7 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNAM o 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL o 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA 3 7 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARIA 2 7 
DE LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 2 7 

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 1 7 

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 1 7 

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO. o 6 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DE MARINA. 1 6 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. o 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o 6 
TRANSPORTES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL 

DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
1 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 1 6 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA o 6 

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. 3 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION 

CONTRA RIESGOS SANITARIOS 
o 5 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO AL SERVICIO DEL ESTADO o 5 

SECRETARIA DE GOBERNACION. 2 5 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 12 / 3 



CNDH 

UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS DE LA GUARDIA NACIONAL o 5 

COMISION REGULADORA DE ENERGLA. 1 4 

DEFENSOR!A DE LOS DERECHOS UNJVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA o 4 
METROPOLITANA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE LOS PUEBLOS o 4 
INDIGENAS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE PROTECCION FEDERAL o 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMlSION NACIONAL DEL AGUA DE LA o 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LA CIUDAD DE MEXlCO 1 4 

VlSIT ADURIA GENERAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLJCA 1 4 

AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO o 3 

COMISJON MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS o 3 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE CHIAPAS 1 3 

CONTRALOR!A INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA o 3 

CONTRALOR!A INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA 1 3 
PROCURADURIA AGRARIA 

DIRECCION GENERAL DE BACHlLLERATO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLJCA. o 3 

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE LA l 
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO "FEDERICO o 3 
GOMEZ". DE LA SECRETARIA DE SALUD 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE ClENCJAS MEDICAS Y o 3 
NUTRJCION "SALVADOR ZUBIRAN" DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA o 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o 3 
TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCJON PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE 1 3 
LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P. 

ORGANO INTERNO DEL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCTON Y o 3 
READAPTACION SOCIAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 

PROCURADURIA AGRARIA DE LA SRA o 3 

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO o 3 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUST
R

IAL Y DE PROTECCION AL MEDIO 1 2 
AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 

COMISION DE ATENCION A VICTIMAS DE LA CIUDAD DE MEXICO l 2 

CONTRALORIA INTERNA EN LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA 1 2 
UNTON 

DEFENSOR!A DE OFICIO DEL ESTADO DE QUERETARO 1 2 

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 1 2 

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. o 2 

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y l 2 
PROTECCION DE DATOS PERSONALES. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" 1 2 
DE LA SECRETARIA DE SALUD. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E 

HISTORIA. 
o 2 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD EN 2 2 
IXTAPALUCA, DE LA SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE MEXICO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y 
LITERATURA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO 
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. 

o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL PREVENTIVA DE LA 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, o 2 
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENT ACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 
PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE CULTURA o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO o 2 
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MARINA DE LA SECRETARIA DE 
LA FUNCION PUBLICA 

1 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS 

NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
1 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN NACIONAL FINANCIERA S.N.C., o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA o 2 
FUNCION PUBLICA 

PETROLEOS MEXICANOS. o 2 

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES o 2 

SECRETARIA DE SALUD. o 2 

ABOGADO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA. o 1 

AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE o 1 

COMJSION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE QUERETARO o 1 

COMISION ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO DE CHIAPAS o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL DISTRITO FEDERAL o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE TABASCO 1 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN EL SERVICIO o 1 
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA o 1 
SECRETARIA EDUCACION PUBLICA 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE SALUD. o 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE TURISMO. o 1 

COORDINACION DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 1 1 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LA UNAM o 1 

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION NORMAL Y ACTUALIZACION DEL MAGISTERIO D.F. o 1 

FISCALIA ESPECIAL PARA LA ATENCION DE DELITOS ELECTORALES. o 1 

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. o 1 

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES o 1 

INSTITUTO NACIONAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS o 1 

INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGIA. o 1 

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. o 1 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL 

DE LA SSPC 
o 1 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, o 1 
TERRITORIAL Y URBANO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL D.F. o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHAPINGO 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS o 1 
AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL DE LA SEP. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL o 1 
BAJJO DE LA SECRETARIA DE SALUD 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE SUELO SUSTENTABLE o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION Y ENAJENACION o l 
DE BIENES DE LA SHCP 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE o 1 
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO NACIONAL AL TURISMO o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGlA. o l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES o 
RESPIRATORIAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PSJQUIATRIA "RAMON 
DE LA FUENTE MUÑIZ" 

o 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE o 1 
LOS ADULTOS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA o 1 
ADMINISTRATIVA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ADMINTSTRACfON FEDERAL DE SERVICIOS 1 
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO FEDERAL 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMlSION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO DE o 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA GUARDIA NACIONAL 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ECONOMTA DE LA SECRETARIA o 1 
DE LA FUNCTON PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO o 
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. 

ORGANO INTERNO Y DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE o 
MEXICO 

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES. o 1 

PROCURADURJA DE LA DEFENSA DEL TRABAJO DEL ESTADO DE CHIAPAS o 1 

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION DE NIÑAS, NfÑOS Y ADOLESCENTES DEL 
SISTEMA NACIONAL DIF 

o 

SECRETARIA DE MARINA. o 1 

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA BENITO JUAREZ DE OAXACA o 1 

UNlVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUADALAJARA. o 1 

UNlVERSIDAD AUTONOMA DE SAN LUIS POTOSI o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO. o 1 

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA o 1 

UNIVERSIDAD MICHOACANA DE SAN NICOLAS HIDALGO 1 1 
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Expedientes 

de Inconformidad 



/11co11for111idades 

M t X I C O

l. Expedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/08/2020 al 31/08/2020

2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/07/2020

3. Expedientes de inconformidad que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019

4. Total de expedientes de inconformidad

5. Expedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente

ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo 01/08/2020 al

31/08/2020

8. Expedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 31/07/2020

9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de inconformidad en trámite

Recursos de Queja 

Recursos de Impugnación 

Total de expedientes de inconformidad 
concluidos en el ejercicio 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes 

de inconformidad en tramite 

39 

258 

197 

494 

4 

18 

22 

212 

234 

260 

52 

208 

13 



/11confon11id,ules por Entidad Federativa 

CNDH 

En trámite al Registrados en Registrados en Concluidos en Concluidos en 
En trámite Estados 31/12/2019 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio 

O 1/08/2020 al 01/08/2020 al 

31/08/2020 31/08/2020 

1. Aguascalientes 2 1 13 o 10 6 

2. Baja California 1 o 5 o 3 3 

3. Baja California Sur o 2 o o o 2 

4. Campeche 1 o 1 o 2 o 

5. Chihuahua 28 4 18 o 21 29 

6. Chiapas 6 3 11 3 7 10 

7. Ciudad de México 27 3 28 o 28 30 

8. Coahuila 2 o 4 o 5 1 

9. Colima o o 8 1 4 3 

10. Durango 2 o 2 o 2 2 

11. Guerrero 21 o 9 2 13 15 

12. Guanajuato 2 o 11 o 6 7 

13. Hidalgo 10 2 8 2 9 9 

14. Jalisco 7 1 18 2 16 8 

15. Estado de México 6 3 28 2 17 18 

16. Michoacán 5 o 6 o 5 6 

17. More/os 8 o 8 1 5 10 

18. Nayarit 3 o 3 o 1 5 

19. Nuevo León o 4 6 2 3 5 

20. Oaxaca 8 1 6 o 6 9 

21. Puebla 1 4 4 o 2 7 

22. Querétaro 5 1 2 1 3 4 

23. Quintana Roo 9 o 5 1 5 8 

24. Sonora 2 1 9 1 5 6 

25. San Luis Potosí 6 1 5 o 5 7 

26. Sinaloa 3 1 4 1 3 4 

27. Tabasco 11 o 8 o 5 14 

28. Tamaulipas 4 2 6 o 6 6 

29. Tlaxcala 1 o 2 l 1 1 

30. Veracruz 11 4 11 2 10 14 

31. Yucatán 3 o 4 o 2 5 

32. Zacatecas 2 1 5 o 2 6 

Total 197 39 258 22 212 260 
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Causa En el periodo En todo el ejercicio 
01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

l. Recomendación dirigida a Organismo Local o o 

. 2. Recomendación dirigida a autoridad 2 6 

3. Confirmación de resolución definitiva del
o 7 

Organismo Local

4. Desestimada o infundada 19 218 

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
o o 

Recomendación emitida por Organismo Local

6. Acumulación 1 3 

7. Atracción del Recurso de queja e inicio de
o o 

expediente en el Programa General de Quejas

Total 22 234 
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y Conciliaciones 
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Seguüniento de Reco,nendaciones agosto 2020 
-

CNDH Estadísticas por autoridad destinataria 
1,l t X I C O 

Aceptadas 

Número de con pruebas 

Año Recomendaciones No aceptadas de 

Emitidas cumplimiento 
total 

1990 34 3 41 

1991 131 3 142 

1992 271 3 284 

1993 273 5 243 

1994 140 5 136 

1995 166 8 154 

1996 124 4 120 

1997 127 21 96 

1998 114 15 93 

1999 104 27 78 

2000 37 10 20 

2001 27 3 21 

. 2002 49 8 28 

2003 52 16 27 

2004 92 29 36 

2005 51 9 25 

2006 46 12 27 

2007 70 21 47 

2008 67 21 30 

2009 78 28 52 

2010 86 29 55 

2011 95 12 81 

2012 93 ** 12 74 

2013 84 --- 59 

2014 54 
** 

5 28 

2015 59 ** --- 25 

2016 71 ** --- 29 

2017 81 ** 1 10 

2018 90 ** --- 11 

2019 99 
** 

5 5 

2020 36 --- ---

TOTALES ,. Qíll 11 i:; '> .íl77 

* Una recomendación puede ser dirigida a una o más autoridades.

** No incluyen las recomendaciónes de Violaciones Graves.

,_. 
O\ 
-

,_. 

Aceptadas con 
cumplimiento 
insatisfactorio 

---

8 

12 

42 

30 

28 

30 

34 

34 

29 

12 

5 

17 

11 

22 

14 

12 

36 

23 

14 

8 

4 

3 

1 

1 
---

---

---
---

---

---
,n.n 

Aceptadas con Aceptadas en 
pruebas de Aceptadas sin tiempo para 

cumplimiento pruebas de presentar 
parcial cumplimiento pruebas de 

cumolimien/o 
--- --- ---
1 --- ---

1 --- ---

2 2 ---

l --- ---

l --- ---
--- 1 ---

--- --- ---

--- 3 ---

--- 1 ---

1 2 ---
2 --- ---

1 1 ---

--- 1 ---

2 1 ---

2 --- ---

1 1 ---

4 2 ---

3 2 ---

12 1 ---
10 3 ---

29 --- ---

26 2 ---
37 2 ---

28 1 ---

46 1 ---

71 --- ---

122 1 ---

146 1 7 

149 3 1 

8 1 17 

706 11 "" 

En tiempo de 
ser 

contestadas 

---

---

---
---

---

---

---

---

---

---
---

---

---

---

---

---

---
---

---

---

---

---
---

---

---

---

2 

1 
---

---

26 

?() 

Características Total de 

peculiares autoridades 
destinatarias* 

--- 44 
--- 154 
--- 300 
--- 294 
--- 172 
--- 191 
--- 155 

5 156 
--- 145 
--- 135 
--- 45 
--- 31 

1 56 

1 56 

6 96 

6 56 

7 60 

4 114 

5 84 

6 113 

10 115 

15 141 

8 125 

6 105 

1 64 
--- 72 
--- 102 
--- 135 
--- 165 
--- 163 
--- 52 

Rt 1.6()6 
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Segub11ie11to de Reco111e11tlacio11es ,le Violaciones Graves 
"" t! x. 1 e o 

--.. ···-- •>:--_,. •. - ,..... ¡i ¡' ... . 
t ( e< • ,:'.'

. 
Aceptáda�_con . ': Aceptadas con.;�. . . 1; Número de . prÚe_h,a,s de: 1 

cumpljmi_eni:o.¡/(Año !, .R_ecom�n,daciones c�rnptirr;iientC> insatis,f��}º�\o 
•, ·: ··i�,. ,,. · Emitidas · ,total e;, . ,�·· •.• � :2;\;?;�]}J/ ,._. . '},.ti �.. . '. . . . . :_ � t .. :�;, J 

2012 1 o o o 

2013 2 o o o 

2014 2 o 1 o 

2015 1 o o o 

2016 1 o 1 o 

2017 5 o o o 

2018 8 o o o 

2019 15 o o o 

2020 5 o o o 

TOTALES 40 o 2 o 

• ;_;:· . . . .-':-'?.;,··.·\;, ··-··; 'Cr'r' ·· - ,, -·-

Aceptadas c¿n: ·." .-:�._' • Acepta'.das e�: : . 

pruebas de· Acepta'éla�;s¡n tiempo pa'rá': ' En tiempo de 

cumplimiento pr�eb,as_s�, ·· .. ; presentar� ser 
contestadas parcial · ;, cumP.limiento ·r prUebas de 1

.. : : . . . �; ... ; ., . _,.. '. 
/.::-, ·... . .. cumplimiento 

·, �.--,.:./ .• '!..· • .:·.-:-,«'�-;..; <:\. :-:.�:�-:.· __ ··�.::"i'��� ;. 

3 o o 

4 o o 

3 o o 

4 o o 

1 o o 

15 o o 

57 1 o 

29 1 o 

9 o 3 

125 2 3 

...... 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

6 

6 

Total de Características autoridades p�c�lí�res . . ci.&�atar!as � 
,:; �-·:. "',·�r- ' 

, .. ���::,�-:·':· 

o 3 

o 4 

o 4 

o 4 

o 2 

o 15 

o 58 

o 30 

o 18 

o 138 
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CNDH 
M É X I C O 

1. Programa General de Quejas

2. Programa Penitenciario

3. Programa de Inconformidades

4. Programa de Presuntos Desaparecidos

5. Recomendaciones Generales

6. Recomendaciones Violaciones Graves

Total 

Reco,nendacione." e111itidll." 

9 25 

1 5 

2 6 

o o 

o o 

o 5 

12 41 
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25 

26 

27 

28 

29 

2 11 AÑO 
9 MESES 
17 DÍAS 

4 I 2 AÑOS 

3 

1 MES 
20 DÍAS 
1 AÑO 
2 MESES 
5 DÍAS 

3 l 6 MESES 

5 

27 DÍAS 

3 MESES 
27 DÍAS 

Reco1ne11tl,u:io11es e111ititlas J 

COMISION DE JINCONFORMIDAD IMPUGNACION DE LA 
DERECHOS HUMANOS 
DEL ESTADO DE 
HIDALGO 

RESOLUCION DEFINITIVA (CEDH) 
CONTRA DOCUMENTO DE NO 
RESPONSABILIDAD 

4/08/20 ACEPTADA CON 
PRUEBAS DE 
CUMPLIMIENTO 
PARCIAL 

SECRETARIA DE LA !SALUD 
DEFENSA NACIONAL 

NEGLIGENCIA MEDICA 1 18/08/20 EN TIEMPO PARA 

COMISION 
PREVENCION 
READAPTACION 
SOCIAL 

DE ISALUD 
y 

OMITIR PROPORCIONAR 
ATENCION MEDICA 

SER CONTESTADA 

18/08/20 1 EN TIEMPO PARA 
SER CONTESTADA 

FISCALIA GENERAL INCONFORMIDAD IMPUGNACION POR LA NO 1 20/08/20 1 EN TIEMPO PARA 
DEL ESTADO DE ACEPTACION DE LA SER CONTESTADA 
VERACRUZ RECOMENDACION POR PARTE DE 

LA AUTORIDAD 
GOBERNADOR VIDA 
CONSTITUCIONAL DEL !TRATO DIGNO 
ESTADO DE 
TAMAULIPAS 
FISCALIA GENERAL INTEGRIDAD 
DEL ESTADO DE SEGURIDAD 
TAMAULIPAS PERSONAL 

SEGURIDAD 
JURIDICA 

PRIVAR DE LA VIDA 
CAUSAR UN DAÑO DERIVADO 
DEL EMPLEO ARBITRARIO DE LA 
FUERZA PUBLICA 

vi TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE 

FALTAR A LA LEGALIDAD, 
HONRADEZ, LEALTAD, 
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS O 
COMISIONES 

21/08/20 1 EN TIEMPO PARA 
SER CONTESTADA 

3 

3 

4 

4 

7 
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CNDH 
M e x I e o 

30 I 1 

31 I 1 

32 1 1 

33 I 1 

1 3 AÑOS 
2 MESES 
26 DÍAS 

1 4 AÑOS 
5 MESES 
3 DÍAS 

1 4 AÑOS 
1 MES 
13 DÍAS 

1 3 AÑOS 
2 MESES 
4 DÍAS 

INSTITUTO DE 
SEGURIDAD y 

SERVICIOS SOCIALES 
DE LOS 
TRABAJADORES DEL 
ESTADO 
INSTITUTO MEXICANO 
DEL SEGURO SOCIAL 
INSTITUTO MEXICANO 
DEL SEGURO SOCIAL 

INSTITUTO DE 
SEGURIDAD y 

SERVICIOS SOCIALES 
DE LOS 
TRABAJADORES DEL 
ESTADO 
INSTITUTO DE 
SEGURIDAD y 

SERVICIOS SOCIALES 
DE LOS 
TRABAJADORES DEL 
ESTADO 

Reco1ne1ulaciones emitidas 
� ---- - �--- -- - . --�---·-- ·-

SALUD 

SALUD 

VIDA 

SEGURIDAD 
JURIDICA 
TRATO DIGNO 

SALUD 

INTEGRACION IRREGULAR DE 1 25/08/20 1 EN TIEMPO PARA 1 

EXPEDIENTES SER CONTESTADA 
NEGLIGENCIA MEDICA 
OMITIR PROPORCIONAR 
ATENCION MEDICA 

NEGLIGENCIA MEDICA 
INTEGRACION IRREGULAR 

1 25/08/20 
1 

EN TIEMPO PARA 1 

DE SER CONTESTADA 
EXPEDIENTES 
OMITIR BRINDAR LA ATENCION, 
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO 
LA OBLIGACION DE HACERLO 
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 

1 
25/08/20 1 EN TIEMPO PARA 1 

SERVICIO PUBLICO SER CONTESTADA 
PRIVAR A UN MENOR DE 
CUIDADOS CONTINUOS 

NEGLIGENCIA MEDICA 1 25/08/20 
1 

EN TIEMPO PARA 1 

OMITIR DAR INFORMACION SER CONTESTADA 
SOBRE EL ESTADO DE SALUD 
OMITIR PROPORCIONAR 
ATENCION MEDICA 

4 

4 

3 

2 
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CNDH 
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34 1 
5

35 1 5 

36 1 5

I 2 MESES 
! 
INSTITUTO NACIONAL 

22 DÍAS DE MIGRACION DE LA 
SECRETARIA DE 
GOBERNACION 

l 1 AÑO INSTITUTO MEXICANO 
9 MESES DEL SEGURO SOCIAL 
3 DÍAS 

l 11 MESES INSTITUTO NACIONAL 
27 DÍAS DE MIGRACION DE LA 

SECRETARIA DE 
GOBERNACION 

SALUD 

SALUD 

VIDA 

SALUD 

VIDA 

Reco111e11daciones e111itidas 
• • • • •"'"""""•u•�""'"''"'''"-""-''•• 

NEGLIGENCIA MEDICA 
OMITIR IMPLEMENTAR LA 
INFRAESTRUCTURA NECESARIA 
PARA UNA ADECUADA 
PRESTACION DE LOS SERVICIOS 
DE SALUD 
OMITIR PROPORCIONAR 
ATENCION MEDICA 
PRIVAR DE LA VIDA 

OMITIR IMPLEMENTAR LA 
INFRAESTRUCTURA NECESARIA 
PARA UNA ADECUADA 
PRESTACION DE LOS SERVICIOS 
DE SALUD 
OMITIR PROPORCIONAR 
ATENCION MEDICA 

1 OMITIR BRINDAR LA ATENCION, 
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO 
LA OBLIGACION DE HACERLO 

TRATO DIGNO 1 ACCIONES Y OMISIONES QUE 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS A 
LOS MIGRANTES Y DE SUS 
FAMILIARES 

1/09/20 EN TIEMPO 1 1 

PARA SER 
CONTESTADA 

1/09/20 EN TIEMPO 1 3 

PARA SER 
CONTESTADA 

1/09/20 EN TIEMPO 1 20 

PARA SER 
CONTESTADA 



1-' 

en 
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CNDH 
,1,1 l ;11, 1 e o 

NUM. 

RECOM. 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

______ l!_ecomendaciones emitidas ¡ 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE JULIO 2020 

AUTORIDAD NIVEL DE CUMPLIMIENTO 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

H. AYUNTAMIENTO DE AJUCHITLAN DEL PROGRESO, GUERRERO EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE JALISCO EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE MEXICO ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE TAMAULIPAS ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 
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CNDH 

Segui111iento de Conciliaciones agosto 2020 

Estadísticas por autoridad destinataria por fecha de registro 
M É X I C O

Número de Total de autoridades 

Año Conciliaciones Cumplidas Reaperturas En Seguimiento destinatarias* 
Registradas 

1990 ---
--- --- ---

---

1991 1 1 ---
--- 1 

1992 267 266 1 --- 267 

1993 594 588 8 --- 596 

1994 451 443 16 --- 459 

1995 219 218 5 --- 223 

1996 268 291 2 -·-- 293 

1997 174 179 2 --- 181 

1998 359 364 3 --- 367 

1999 413 424 2 --- 426 

2000 207 211 --- --- 211 

2001 150 157 ---
--- 157 

2002 176 184 1 --- 185 

2003 130 143 1 --- 144 

2004 172 177 --- --- 177 

2005 270 293 2 --- 295 

2006 269 316 1 --- 317 

2007 107 115 ---
--- 115 

2008 255 272 2 --- 274 

2009 157 172 3 --- 175 

2010 93 96 1 --- 97 

2011 168 168 2 --- 170 

2012 232 234 2 1 237 

2013 365 362 5 1 368 

2014 195 214 3 --- 217 

2015 172 185 1 --- 186 

2016 276 275 3 --- 278 

2017 146 137 3 17 157 

2018 179 105 3 86 194 

2019 204 47 --- 177 224 

2020 21 --- --- 22 22 

TOTALES 6,690 6,637 72 304 7,013 

* Una conciliación puede ser dirigida a una o más autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificación de las Visitadurías Generales .

O\ 

...__ 

00 



Conciliaciones Registradas en el Periodo 

M é x i c o  

No. 
Expediente 

Consecutivo 
Número y AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN 
Visitaduría 

I 2015/3152-1 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC -EJERCER VIOLENCIA
DESPROPORCIONADA DURANTE LA
DETENCION

2 2016/2016-1 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC - PREST AR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

-DETENCION ARBITRARIA
- TRATO CRUEL, INHUMANO O

DEGRADANTE

3 2017/1382-1 FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ -RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTJGACION O
PROCURACION DE JUSTICIA

4 2018/6855-5 INSTITUTO NACIONAL DE MJGRACION DE LA - PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE
SECRETARIA DE GOBERNACION. LAS DILIGENCIAS

- FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

-TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

- ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS
MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES

5 2019/4988-1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. -OMITIR IMPLEMENTAR LA
INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA
UNA ADECUADA PREST ACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD

-ABANDONO DEL PACIENTE
-OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL

ESTADO DE SALUD

6 2019/7640-3 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO -OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
PREVENCION Y READAPT ACION SOCIAL DE LA MEDICA
SSPC 

7 2019/10802-5 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - INTEGRACION IRREGULAR DE
EXPEDIENTES

-OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL
ESTADO DE SALUD

8 2019/11097-6 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
A QUE SE TIENE DERECHO

TOTAL DE CONCILIACIONES 8 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 16 / 9 
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de Transparencia 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O  
Transparencia 

Expedientes en materia de transparencia 

1. Expedientes registrados en el periodo 01/08/2020 al 31/08/2020 110 

2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2020 al 31/07/2020 731 

3. Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 166 

4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia 1,007 

5. Expedientes concluidos en el periodo 01/08/2020 al 31/08/2020
73 

6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/07/2020 594 

7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia 667 

8. Expedientes en trámite 340 

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

No. EXPEDIENTE 
ÁREA 

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

OFICIALÍA MAYOR 

PRIMERA 

VISITADURÍA 
INFORMACIÓN ARTÍCULO 

ESTADÍSTICA DE PERSONAL ADSCRITO EN l.JI 
132 DE u

GENERAL 
LGTAIP. ASÍ COMO 135 DI 1 2020/217 SEDE DEL CENTRO HISTÓRICO DE EST.A PROPORCIONADA A 

COMISIÓN NACIONAL. TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 
DIRECCIÓN GENERAL 

DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
INFORMACIÓN ARTÍCULO DE u132 

DE QUEJAS, 
INFORMACIÓN REFERENTE A LJI PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 2 2020/260 

ORIENTACIÓN Y RECOMENDACIÓN 10NG. 
TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA 

CURRÍCULUM DE (DATO DE PERSONA FÍSICP INFORMACIÓt:J ARTÍCULO 132 DE u

3 2020/309 OFICIALÍA MAYOR IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE) ADSCRITA t PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

ESTA COMISIÓN NACIONAL. TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

DIRECCIÓN GENERAL SOLICITO LA CARTA DE DERECHOS DE 
INFORMACIÓN ARTÍCULO DE u PASAJEROS DE AERONAVES Y DOCUMENTOS 132 

DE QUEJAS, RELACIONADOS CON LAS RECOMENDACIONES PROPORCIONADA A LGTAIP, ASi COMO 135 DE 4 2020/316 
ORIENTACIÓN Y E INFORMES ESPECIALES DE LA COMISIÓN 

NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS QUE TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA SE DESPRENDAN DE DICHO INSTRUMENTO. 

17/1 



(�� �') 
CNDH 
M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

5 2020/323 

6 20201325 

7 2020/327 

8 2020/330 

9 2020/333 

10 20201335 

17 / 2 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

PRIMERA 
VISITADURIA 

GENERAL 

PRIMERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

PRESIDENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 

Transparencia 

SOLICITUD 

QUEJA INTERPUESTA EN LA OFICINA FORÁNEP 
DE MÉRIDA, YUCATÁN, CONTRA EL ISSSTE. 

NÚMERO DE ATENCIONES A VÍCTIMAS Y/O 
FAMILIARES DE PERSONAS DESAPARECIDAS 
DESDE LA CREACIÓN DE ESTA COMISIÓN 
NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS. 

POlÍTICAS PÚBLICAS QUE SE HAN DISEÑADO EN 
ESTA COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHm 
HUMANO, PARA FORTALECER u

rrRANSPARENCIA. 

DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL SE DESIGNÓ I 
LOS INTEGRANTES DEL COMITÉ TÉCNICO DE 
EVALUACIÓN. 

SEGUIMIENTO DE fA,CCESO A LA JUSTICIA DE PERSONAS 
RECOMENDACIONESIMIGRANTES. 

Y ASUNTOS 
JURÍDICO 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 
PUEJAS PRESENTADAS EN RELACIÓN A LA 
f<',PLICACIÓN DEL ARRAIGO, A PERSONAS 

COORDINACIÓN f./lNCULADAS CON LA DELINCUENCIA 
GENERAL DE bRGANIZADA. EN EL PERÍODO DE 2016 A 2020. 

SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 

Y ASUNTOS 
JURÍDICOS 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULO 132 DE LA 
GTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

LA LFTAIP. 

MTíCULO 132 DE UI 
GTAIP. ASÍ COMO 135 DE 

LA LFTAIP. 

f<'.RTÍCULO 132 DE u

LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 

f<',RTICULO 132 DE u

LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
iLA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

ARTÍCULO 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA LFTAIP. 



CNDH 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE 

11 2020/349 

12 2020/356 

13 2020/357 

14 2020/380 

15 2020/381 

16 2020/382 

17 2020/385 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

Transparencia 

SOLICITUD 

PLAZAS CON REDUCCIÓN DE SALARIO EN U 
OFICIALÍA MAYOR PRESENTE ADMINISTRACIÓN DE ESTJ 

COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHm 
HUMANOS. 

CAMBIOS EFECTUADOS PARA REDUCIR LO� 
OFICIALÍA MAYOR TIEMPOS DE RESPUESTA. EN ESTA COMISIÓ� 

NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS. 

CAMBIOS EFECTUADOS PARA REDUCIR LO� 

OFICIALÍA MAYOR TIEMPOS DE RESPUESTA. EN ESTA COMISIÓ� 

NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS. 

COPIA DE CONTRATOS EFECTUADOS POR 
OFICIAlÍA MAYOR ESTA COMISIÓN NACIONAL DE LOS 

DERECHOS HUMANOS. 

COPIA DE LOS CONTRATOS FIRMADOS POF 
OFICIALÍA MAYOR LA COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHO� 

HUMANOS, CON (DATO DE PERSONA� 
FÍSICAS IDENTIFICADAS E IDENTIFICABLES). 

COPIA DE CONTRATOS FIRMADOS POR ESTJ 
OFICIALÍA MAYOR COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHO� 

HUMANOS. 

QUINTA VISITADURÍA QUEJAS PRESENTADAS POR PERSONAS H 
CALIDAD DE APÁTRIDA ANTE ESTA COMISIÓ� 
NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS. GENERAL 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA A 

TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA A 

TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA A 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULO 132 DE U 

LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 

LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE U 

LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 

LA LFTAIP 

ARTÍCULO 132 DE U 

LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA A 

TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA A 

TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA A 

TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA A 

TRAVÉS DE LA PNT 

ARTÍCULO 132 DE U 

LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE l.J 

LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 

LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE U 

LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 

LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE U 

LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 

LA LFTAIP. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O  
Transparencia 

No. EXPEDIENTE 
ÁREA 

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

QUEJAS PRESENTADAS POR PERSONAS EN INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE u

QUINTA VISITADURÍA 
CALIDAD DE APÁTRIDA ANTE ESTA COMISIÓN PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 18 2020/386 

GENERAL 
TRAVÉS DE LA PNT NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS. LA LFTAIP. 

OFICIALIA MAYOR 
INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE u

19 2020/399 
CONTRATOS OTORGADOS A LA EMPRESA, 
AGENCIA DIGITAL S.A. DE CV EN El PERÍODC PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

DIRECCIÓN GENERAL DE 2016,2017,2018 Y 2019. TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

DE COMUNICACIÓN 

CUARTA VISITADURÍA 
MONITOREO Y EVALUACIONES REALIZADAS A INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE u

20 2020/403 LA IMPLEMENTACIÓN DE LA ALERTA DE PROPORCIONADA A LGTAIP, AS[ COMO 135 DE 
GENERAL VIOLENCIA DE GÉNERO EN El ESTADO DE 

TRAVÉS DE LA PNT MORELOS, DE 2015 A LA FECHA. LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE u

INFORMACIÓN 
OFICIALÍA MAYOR 

DIVERSA DE PERSONAL 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 21 2020/421 ADSCRITO A ESTA COMISIÓN NACIONAL DE PROPORCIONADA A 

LOS DERECHOS HUMANOS. TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

SEXTA VISITADURÍA RESPUESTA DEL OFICIO ENTREGADO EN INFORMACIÓN ARTICULO 110 DE u

22 2020/430 OFICIALÍA DE PARTES DE LA QUEJA PROPORCIONADA A LGTAIP. ASI COMO 113 DE 
GENERAL CIUDADANA, CUYO NÚMERO CONSECUTIVO 

TRAVÉS DE LA PNT 118/2020. LA LFTAIP. 

PRIMERA 
INFORMACIÓN 

ARTÍCULO 132 DE u

23 2020/454 VISITADURIA RESULTADOS DE LA QUEJt LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 
CNDH/1/2019/11717/Q. RESERVADA 

GENERAL LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE u

24 2020/480 OFICIALÍA MAYOR INFORMACIÓN RESPECTO A CV E INGRESOS PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
DE PERSONA IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE. 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

PROPORCIONARME El CURRICULUM Y COPII INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE u

OFICIALÍA MAYOR 
DE TÍTULO DEL c. (DATO DE PERSONt 

LGTAIP, ASI COMO 135 DE 25 2020/481 IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE), ASÍ COMC PROPORCIONADA A 
CARACTERÍSTICAS Y CAPACIDADES QUE TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 
EVALUARON PARA SU CONTRATACIÓN. 
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M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 
ÁREA 

RESPONSABLE 

26 2020/482 OFICIALÍA MAYOR 

PRIMERA 

27 2020/492 VISITADURÍA 

GENERAL 

PRIMERA 

28 2020/493 VISITADURÍA 

GENERAL 

PRIMERA 

29 2020/500 VISITADURÍA 

GENERAL 

30 2020/529 OFICIALÍA MAYOR 

31 2020/530 OFICIAlÍA MAYOR 

32 2020/534 OFICIAlÍA MAYOR 

OFICIALÍA MAYOR 

33 2020/537 
ÓRGANO INTERNO 

DE CONTROL 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

CURRÍCULUM DE LA C. (DATO DE PERSONJ 
IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE), QUIH 
FUNGE COMO DE (CARGO PÚBLICO); EN El 
(ÁREA DE ADSCRIPCIÓN) DE LA CNDH. 

RESPUESTA A LA QUEJA O DENUNCIA FOLIO 
119039 DEL 5 DE DICIEMBRE DE 2019. 

RESPUESTA A LA QUEJA O DENUNCIA FOLIO 
119039 DEL 5 DE DICIEMBRE DE 2019. 

SOLICITUD DE RESPUESTA DE LA QUEJA co�

NÚMERO DE FOLIO 119039/2019. 

NOMBRE DE LA PERSONA RESPONSABLE DEL 
ÁREA DE TRANSPARENCIA, NIVEL 
ACADÉMICO, TÍTULO PROFESIONAL y

RESPONSABILIDADES DEL PUESTO QUE 
DESEMPEÑA. 

EMOLUMENTOS QUE PERCIBE u 

ENCARGADA DEL ÁREA DE TRANSPARENCIA. 

ANTIGÜEDAD QUE TIENE LA ENCARGADA DEL 
ÁREA DE TRANSPARENCIA, EN SU PUESTO ) 
CONOCER EL PROCESO DE SELECCIÓN QUE 
TUVO PARA INGRESAR A TAL PUESTO, SL 
EXPERIENCIA ANTES DEL PUESTO QUE 
OCUPA, COMO SERVIDORA PÚBLICA, AÑO� 
DE ANTIGÜEDAD, PUESTOS, CURSO� 
TOMADOS, y TODO LO RELATIVO AL 
EJERCICIO DEL SERVICIO PÚBLICO ) 

EXPERIENCIA PARA OCUPAR EL PUESTO QUE 
HOY DESEMPEÑA. 

REQUIERO EL CURRÍCULUM VITAE DE (DATC 
DE PERSONA IDENTIFICADA c

IDENTIFICABLE), SUELDO, BONOS RECIBIDOS, 
PUESTO Y CATEGORÍA, ÚLTIMA 
DECLARACIÓN PATRIMONIAL, ANTIGÜEDAC 
LABORADA EN LA CNDH, PUESTO CON EL QUE 
ENTRÓ A LA COMISIÓN NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS Y ÁREA. 

DESCRIPCIÓN DE 
FUNDAMENTACIÓN CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LJ

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN 
ARTÍCULO 110 DE u

RESERVADA 
LGTAIP, ASÍ COMO 113 DE 

LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN 
ARTÍCULO 110 DE LJ

LGTAIP, ASÍ COMO 113 DI 
RESERVADA 

LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN 
ARTÍCULO 110 DE LJ

LGTAIP, ASÍ COMO 113 DE 
RESERVADA 

LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE u

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 130 DE LJ 

INFORMACIÓN PÚBLICA LGTAIP, ASÍ COMO 131 DI 

LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE L) 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE u

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 
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M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

34 2020/539 

35 2020/557 

36 2020/593 

37 2020/600 

38 2020/609 

17 / 6 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

Transparencia 

SOLICITUD 

REQUIERO CONOCER EL NOMBRAMIENTO QUE 
EN SU MOMENTO SE LES DIO A (DA TO DE 
PERSONA IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE), 

OFICIALÍA MAYOR (DATO DE PERSONA IDENTIFICADA E 
IDENTIFICABLE), (DATO DE PERSONA 
IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE), ASÍ COMO SUS 
RENUNCIAS, CÉDULAS PROFESIONALES Y 
TÍTULOS PROFESIONALES. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 130 DE U 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 
ULTIMO INFORME DE LA COMISIÓN EN . . . 
RELACIÓN A LA TRATA DE PERSONAS EN INFORMACION PUBLICA LGTAIP, ASI COMO 132 DE 

MÉXICO. LA LFTAIP. 

QUINTA VISITADURÍA 

GENERAL 

DIRECCIÓN GENERAl 

DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA NÚMERO DE CASOS DE VIOLENCIA DE GÉNERC 
Y FEMINICIDIO QUE SE RESUELVEN AL AÑO. 

CUARTA VISITADURÍ/l 

GENERAL 

DADA LA SITUACIÓN ACTUAL QUE EL PAÍi 
ATRAVIESA, PROVOCADA POR LA PANDEMIA DE 

QUINTA VISITADURÍA COVID-19, QUISIERA SABER SI LA COMISIÓN HI 

GENERAL 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

GENERADO ACCIONES O MEDIDAi 
CAUTELARES PARA ATENDER Y PROTEGER /l 
LA POBLACIÓN EN SITUACIÓN DE 
DESPLAZAMIENTO INTERNO FORZADO. 

NÚMERO DE QUEJAS Y RECOMENDACIONES 
CONTRA POLICÍAS DESDE 2012 A LA FECHA. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 



M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

39 2020/621 

40 2020/625 

41 2020/626 

42 2020/627 

43 2020/628 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

Transparencia 

SOLICITUD 

DIRECCIÓN GENERAL 
TOTAL, DE QUEJAS Y RECOMENDACIONE� 

DE QUEJAS, REALIZADAS CONTRA FISCALES Y MINISTERIO� 

Ó 
PÚBLICOS POR VIOLACIONES A DERECHO� 

ORIENTACI N y 
HUMANOS EN EL PERIODO DE ENERO DE 2008 J 

TRANSPARENCIA JUNIO DE 2020. 

EL NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADM 
Y ACEPTADAS, ASÍ COMO LAS 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS 

DE QUEJAS, 
HUMANOS, POR EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL, EN 
DONDE SE SEÑALE COMO AUTORIDAC 

ORIENTACIÓN Y RESPONSABLE A EL EJÉRCITO MEXICANO 
DESAGREGANDO LA INFORMACIÓN POR TRANSPARENCIA 
ENTIDAD FEDERATIVA, ES DECIR LA ENTIDAC 
FEDERATIVA EN DONDE SE COMETIÓ LA 
EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL, EN EL PERIODC 
COMPRENDIDO DE 2000 A 2019. 

-EL NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADM 
Y ACEPTADAS, ASÍ COMO LA� 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR l.Jl 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS 

DE QUEJAS, 
HUMANOS POR DESAPARICIÓN FORZADA, EN 
DONDE SE SEÑALE COMO AUTORIDAC 

ORIENTACIÓN Y RESPONSABLE A EL EJÉRCITO MEXICANO 
DESAGREGANDO LA INFORMACIÓN POR 

TRANSPARENCIA 
ENTIDAD FEDERATIVA, ES DECIR LA ENTIDAC 
FEDERATIVA EN DONDE SE COMETIÓ l.Jl 
EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL, EN EL PERIODC 
COMPRENDIDO DE 2000 A 2019. 

NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADAS ) 
ACEPTADAS, ASÍ COMO RECOMENDACIONES 
EMITIDAS POR LA COMISIÓN NACIONAL DE LOS 

DIRECCIÓN GENERAL DERECHOS HUMANOS, POR TORTURA, TRATO� 

DE QUEJAS, 
CRUELES, INHUMANOS O DEGRADANTES, EN 
DONDE SE SEÑALE COMO AUTORIDAD 

ORIENTACIÓN Y RESPONSABLE A EL EJÉRCITO MEXICANO 
DESAGREGANDO LA INFORMACIÓN POF 

TRANSPARENCIA 
ENTIDAD FEDERATIVA, ES DECIR LA ENTIDAC 
FEDERATIVA EN DONDE SE COMETIÓ LJ 
EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL, EN EL PERIODC 
COMPRENDIDO DE 2000 A 2019. 

NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADAS ) 
ACEPTADAS, ASÍ COMO RECOMENDACIONES 

DIRECCIÓN GENERAL EMITIDAS POR LA COMISIÓN NACIONAL DE LO� 
DERECHOS HUMANOS, POR EJECUCIÓ� 

DE QUEJAS, EXTRAJUDICIAL, EN DONDE SE SEÑALE COMC 

ORIENTACIÓN y AUTORIDAD RESPONSABLE A LA FUERZA 
AÉREA MEXICANA. DESAGREGANDO LA 

TRANSPARENCIA INFORMACIÓN POR ENTIDAD FEDERATIVA, ES 
DECIR LA ENTIDAD FEDERATIVA EN DONDE SE 
COMETIÓ LA EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL. EN EL 
PERIODO COMPRENDIDO DE 2000 A 2019. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 
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CNDH 
M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

44 2020/629 

45 2020/630 

46 2020/631 

47 2020/632 

48 2020/633 

17 / 8 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA· 
RESPONSABLE 

Transparencia 

SOLICITUD 

NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADAS, 
ACEPTADAS, ASI COMO LM 
RECOMENDACIONES EMITIDAS ANTE lJ DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHm 

DE QUEJAS, HUMANOS, POR DESAPARICIÓN FORZADA, EN 
DONDE SE SEÑALE COMO AUTORIDAD ORIENTACIÓN y RESPONSABLE A LA FUERZA AÉREA MEXICANA. 

TRANSPARENCIA DESAGREGANDO LA INFORMACIÓN POF 
ENTIDAD FEDERATIVA, ES DECIR LA ENTIDA[ 
FEDERATIVA EN DONDE SE COMETIÓ L,O 
EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL 

EL NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADA� 
Y ACEPTADAS, ASÍ COMO LA� 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR L,O 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHO� 

DE QUEJAS. HUMANOS. POR TORTURA. TRATOS CRUELES, 
INHUMANOS O DEGRADANTES. EN DONDE SE 

ORIENTACIÓN Y SEÑALE COMO AUTORIDAD RESPONSABLE A L,O 
FUERZA AÉREA MEXICANA. DESAGREGANDO lJ TRANSPARENCIA INFORMACIÓN POR ENTIDAD FEDERATIVA, E! 
DECIR LA ENTIDAD FEDERATIVA EN DONDE SE 
COMETIÓ LA EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL, EN El 
PERIODO COMPRENDIDO DE 2000 A 2019. 

EL NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADM 
Y ACEPTADAS, ASI COMO LA� 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LP 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHm 

DE QUEJAS. HUMANOS, POR EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL, H 
DONDE SE SEÑALE COMO AUTORIDAD 

ORIENTACIÓN Y RESPONSABLE A LA SECRETARIA DE MARINA. 
DESAGREGANDO LA INFORMACIÓN POF TRANSPARENCIA ENTIDAD FEDERATIVA, ES DECIR LA ENTIDA[ 
FEDERATIVA EN DONDE SE COMETIÓ LP 
EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL. EN EL PERIODC 
COMPRENDIDO DE 2000 A 2019. 

EL NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADAS 
Y ACEPTADAS, ASI COMO LAS 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS 
DE QUEJAS HUMANOS, PO_R DESAPARICIÓN FORZADA. EN ' DONDE SE SENALE COMO AUTORIDAD 

ORIENTACIÓN Y RESPONSABLE A LA SECRETARÍA DE MARINA. 
DESAGREGANDO LA INFORMACIÓN POR TRANSPARENCIA ENTIDAD FEDERATIVA, ES DECIR LA ENTIDAD 
FEDERATIVA EN DONDE SE COMETIÓ LA 
EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL. EN EL PERIODO 
COMPRENDIDO DE 2000 A 2019. 

EL NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADM 
Y ACEPTADAS, ASÍ COMO LA� 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR L,O 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS 

DE QUEJAS, HUMANOS, POR TORTURA. TRATOS CRUELES 
INHUMANOS O DEGRADANTES. EN DONDE SE 

ORIENTACIÓN Y SEÑALE COMO AUTORIDAD RESPONSABLE A L,O 
SECRETARÍA DE MARINA. DESAGREGANDO L,O TRANSPARENCIA INFORMACIÓN POR ENTIDAD FEDERATIVA. E� 
DECIR LA ENTIDAD FEDERATIVA EN DONDE SE 
COMETIÓ LA EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL, EN El 
PERIODO COMPRENDIDO DE 2000 A 2019. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LJ 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE lJ 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE lJ 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTICULO 132 DE LJ 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASI COMO 135 DI 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP. ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 



M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

49 2020/634 

50 2020/642 

51 2020/643 

52 2020/644 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

Transparencia 

SOLICITUD 

EL NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADAS 
ACEPTADAS, ASÍ COMO LAS 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LJI 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS 

DE QUEJAS, HUMANOS, POR TORTURA, TRATOS CRUELES 
INHUMANOS O DEGRADANTES, EN DONDE SE 

ORIENTACIÓN Y SEÑALE COMO AUTORIDAD RESPONSABLE A U 
SECRETARÍA DE MARINA. DESAGREGANDO U TRANSPARENCIA 
INFORMACIÓN POR ENTIDAD FEDERATIVA, E� 
DECIR LA ENTIDAD FEDERATIVA EN DONDE SE 
COMETIÓ LA EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL, EN El 
PERIODO COMPRENDIDO DE 2000 A 2019. 

NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADAS � 
ACEPTADAS, ASÍ COMO LA� 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR U 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHm 

DE QUEJAS, HUMANOS, POR DESAPARICIÓN FORZADA, E� 
DONDE SE SEÑALE COMO AUTORIDAC 

ORIENTACIÓN Y RESPONSABLE A EL EJÉRCITO MEXICANO 
DESAGREGANDO LA INFORMACIÓN POR TRANSPARENCIA 
ENTIDAD FEDERATIVA, ES DECIR LA ENTIDAC 
FEDERATIVA EN DONDE SE COMETIÓ LJI 
DESAPARICIÓN FORZADA, DURANTE LOS AÑOS 
DE 2000 A 2019. 

NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADAS 'I 
ACEPTADAS, ASÍ COMO RECOMENDACIONES 
EMITIDAS POR LA COMISIÓN NACIONAL DE LOS 

DIRECCIÓN GENERAL DERECHOS HUMANOS, POR TORTURA, TRATOS 
CRUELES, INHUMANOS O DEGRADANTES, Efl 

DE QUEJAS, DONDE SE SEÑALE COMO AUTORIDAC 

ORIENTACIÓN y RESPONSABLE A EL EJÉRCITO MEXICANO 
DESAGREGANDO LA INFORMACIÓN POF 

TRANSPARENCIA ENTIDAD FEDERATIVA, ES DECIR LA ENTIDAC 
FEDERATIVA EN DONDE SE COMETIÓ LJI 
TORTURA, TRATO CRUEL, INHUMANO C 
DEGRADANTE, DURANTE LOS AÑOS 2000 � 
2019. 

NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADAS 'I 
ACEPTADAS, ASÍ COMO LAS 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LJI 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS 

DE QUEJAS, HUMANOS, POR EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL, H 
DONDE SE SEÑALE COMO AUTORIDAC 

ORIENTACIÓN Y RESPONSABLE A LA FUERZA AÉREA MEXICANA 
DESAGREGANDO LA INFORMACIÓN POF TRANSPARENCIA 
ENTIDAD FEDERATIVA, ES DECIR LA ENTIDAC 
FEDERATIVA EN DONDE SE COMETIÓ LA 
EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL, DURANTE LOS 
AÑOS 2000 A 2019. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 
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M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

53 2020/645 

54 2020/646 

55 2020/648 

56 20201663 

57 20201668 

58 20201679 

17 / 10 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

Transparencia 

SOLICITUD 

NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADAS � 
ACEPTADAS, ASÍ COMO LN 

DIRECCIÓN GENERAi RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA CND� 
POR DESAPARICIÓN FORZADA, EN DONDE SE DE QUEJAS, SEÑALE COMO AUTORIDAD RESPONSABLE A lJl 

ORIENTACIÓN Y FUERZA AÉREA MEXICANA. DESAGREGANDO lJl 

TRANSPARENCIA INFORMACIÓN POR ENTIDAD FEDERATIVA, E�
DECIR LA ENTIDAD FEDERATIVA EN DONDE SE 
COMETIÓ LA DESAPARICIÓN FORZADA, 
DURANTE LOS AÑOS 2000 A 2019. 

NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADAS ) 
ACEPTADAS, ASÍ COMO LA� 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR lJl 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHm 
HUMANOS, POR TORTURA, TRATOS CRUELES 

DE QUEJAS, INHUMANOS O DEGRADANTES, EN DONDE SE 

ORIENTACIÓN y SEIÍIALE COMO AUTORIDAD RESPONSABLE A U 
FUERZA AÉREA MEXICANA. DESAGREGANDO U 

TRANSPARENCIA INFORMACIÓN POR ENTIDAD FEDERATIVA, E� 
DECIR LA ENTIDAD FEDERATIVA EN DONDE SE 
COMETIÓ LA TORTURA, TRATO CRUEL, 
INHUMANO O DEGRADANTE, DURANTE Lm 
AÑOS 2000 A 2019. 

NÚMERO TOTAL DE QUEJAS PRESENTADAS � 
ACEPTADAS, ASÍ COMO LA� 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR U 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS 
HUMANOS, POR TORTURA, TRATOS CRUELES 

DE QUEJAS. INHUMANOS O DEGRADANTES, EN DONDE SE 

ORIENTACIÓN y SEÑALE C(!MO AUTORIDAD RESPONSABLE A LA 
SECRETARIA DE MARINA. DESAGREGANDO LA 

TRANSPARENCIA INFORMACIÓN POR ENTIDAD FEDERATIVA, ES 
DECIR LA ENTIDAD FEDERATIVA EN DONDE SE 
COMETIÓ LA TORTURA, TRATO CRUEL, 
INHUMANO O DEGRADANTE, DURANTE LO� 
AIÍIOS 2000 A 2019. 

OFICIALÍA MAYOR 

RELACIÓN DE CONTRATOS REALIZADOS ENTRE 
EL 01 DE DICIEMBRE DE 2018 Y EL 22 DE JUNIC 
DE 2020, CON LA PERSONA MORAi 
DENOMINADA "ORGANIZACIÓN DE COMERCIO/ 
MORINGA S.A. DE C.V.". 

· ESTADO QUE GUARDA LA QUEJA CON FOLIC QUINTA VISITADURIA 2019/112204 PRESENTADA EL 13/11/2019 ANTE 
GENERAL LA COMISIÓN NACIONAL DE DERECHOS 

HUMANOS. 

COORDINACIÓN 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN ARTICULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LJ 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 m

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LJ 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASI COMO 135 DI 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LJ 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

GENERAL DE 
INFORMACIÓN 

SEGUIMIENTO DE OFICIOS A TRAVÉS DE LOS CUALES SADER, 

RECOMENDACIONES SENASICA, COFEPRIS Y SEMARNAT ACEPTA� PROPORCIONADA A 

ARTICULO 132 DE LJ 

LGTAIP. ASÍ COMO 135 DE 

LA LFTAIP. 
Y ASUNTOS 

JURÍDICOS 

LA RECOMENDACIÓN 82/2018. TRAVÉS DE LA PNT 



CNDH 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE 
ÁREA 

RESPONSABLE 

59 2020/724 OFICIAlÍA MAYOR 

QUINTA VISITADURÍA 
60 2020/725 

GENERAL 

SEXTA VISITADURÍA 
61 2020/726 

GENERAL 

DIRECCIÓN GENERAL 

62 2020/727 
DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

63 2020/728 OFICIALÍA MAYOR 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE QUEJAS. 
64 2020/739 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 

65 2020/754 
DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE QUEJAS, 
66 2020/768 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

MEDICAMENTOS COMPRADOS POR LA 

COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS 

HUMANOS DURANTE LOS MESES DE JULIO 

AGOSTO, SEPTIEMBRE, OCTUBRE, NOVIEMBRE 

Y DICIEMBRE DE 2019. 

NÚMERO DE PERSONAS DESPLAZADAS POF 

VIOLENCIA (O DESPLAZADAS FORZOSAMENTE 

POR ESTADO Y POR AÑO (2015-2020). 

COPIA DE LAS GESTIONES REALIZADAS EN EL 
EXPEDIENTE CNDH/6/2019/5588/Q. 

DOCUMENTACIÓN RESPECTO DE LA DEUDP 
CONTRAÍDA POR EL GOBIERNO DEL ESTADO DE 
JALISCO PARA ATENDER LA PANDEMIA DE 
COVID-19. 

FAVOR DE INDICAR LA RELACIÓN DE TODOS 
LOS MEDICAMENTOS ADQUIRIDOS POR EL 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS 
HUMANOS EN EL PERIODO DE ENERO 
FEBRERO, MARZO, ABRIL, MAYO, JUNIO DEL 
2020 (MENSUALIZADO). 

REPERCUSIONES PSICOLÓGICAS POR COVID-15 
Y CUARENTENA, RESULTADOS CAMPAÑA N 
UNA MENOS, NÚMERO DE LLAMADAS AL 911 DE 
MUJERES (CON DESGLOSE DEL MOTIVO), CIBER 
VIOLENCIA ESTADÍSTICAS, DENUNCIAS DE 
MUJERES ESTADÍSTICAS, INCIDENCLA 
DELICTIVA, FEMINICIDIOS ESTADÍSTICAS 
CUALQUIER OTRA INFORMACIÓN QUE 
CONSIDERE PERTINENTE EN RELACIÓN A LP 
VIOLENCIA DE GÉNERO EJERCIDA DURANTE EL 
PERÍODO ENERO-JULIO 2020. 

REFERENTE AL MANEJO IRREGULAR DE AGUAS 
EN EL DF (SACDMX), COMISIÓN NACIONAL DEL 
AGUA, CONAGUA, COMISIÓN DEL AGUA DEL 
EDO MEX (CAEM), LUGARES FÍSICOS E 
INSTITUCIONALES QUE UTILIZA!\ 
PRESTANOMBRES Y PRESTA EMPRESAS (SIIAR 
LUXURY), PARA OBVIO BENEFICIO CORRUPTC 
DE LOS FUNCIONARIOS DE ESOS SISTEMAS. 

DIVERSAS IRREGULARIDADES COMETIDAS EN 
SU AGRAVIO POR AUTORIDADES ADSCRITAS AL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA. 

DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE u

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE u

PROPORCIONADA A LGTAIP. ASÍ COMO 135 DI 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 110 DE 
LGTAIP. ASÍ COMO 113 DE RESERVADA 
LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 136 DE u 

INCOMPETENCIA LGTAIP, ASÍ COMO 131 DE 

LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE u

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 136 DE 

INCOMPETENCIA LGTAIP, ASÍ COMO 131 DI 

LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE u

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 136 DE u

INCOMPETENCIA LGTAIP, ASÍ COMO 131 DE

LA LFTAIP. 
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M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

67 2020/772 

68 2020/777 

69 2020/778 

70 2020/779 

71 2020/785 

72 2020/786 

73 2020/799 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

Transparencia 

SOLICITUD 

DIRECCIÓN GENERAL 
SOLICITO INFORMACIÓN RELACIONADA CON 

DE QUEJAS, LAS QUEJAS INTERPUESTAS, CONCLUIDAS Y EN 
PROCESO, ASÍ COMO DE LAS 

ORIENTACIÓN y 
RECOMENDACIONES RECAÍDAS A CADA UNA DE 

TRANSPARENCIA LAS ALCALDÍAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO. 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE QUEJAS, 

PROGRAMA INTEGRAL PARA PREVENIR, 
ATENDER, SANCIONAR Y ERRADICAR LA 
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES 2019-2024. 

NÚMERO DE MUJERES FUERON MALTRATADAS 
POR SUS PAREJAS DESDE QUE EMPEZÓ LJl 

ORIENTACIÓN Y CUARENTENA Y A CUANTAS LES BRINDARON 

TRANSPARENCIA APOYO. 

PRESUPUESTO DESTINADO A DERECHOS 

OFICIALÍA MAYOR HUMANOS Y COMO ES UTILIZADO EN LA� 
ENTIDADES CON MAYOR REZAGO ECONÓMICC 
Y ACADÉMICO. 

DIRECCIÓN GENERAL 
COPIA DE LOS PROCEDIMIENTOS 

DE QUEJAS, ADMINISTRATIVOS O JUDICIALES PROMOVIDOS 

ORIENTACIÓN y EN CONTRA DE MANUEL BARTLETI DÍAZ POR 
SU PARTICIPACIÓN EN ACTOS DE CORRUPCIÓI\ 

TRANSPARENCIA Y NARCOTRÁFICO. 

DIRECCIÓN GENERAL 
COPIA DE LOS PROCEDIMIENTOS 

DE QUEJAS, ADMINISTRATIVOS O JUDICIALES PROMOVIDOS 

Ó EN CONTRA DE MANUEL BARTLETI DÍAZ POR ORIENTACI N y 
SU PARTICIPACIÓN EN ACTOS DE CORRUPCIÓI\ 

TRANSPARENCIA Y NARCOTRÁFICO. 

DIRECCIÓN GENERAL 
INFORMACIÓN SOBRE DENUNCIA� 

DE QUEJAS, PRESENTADAS DE ESTUDIANTES DE LJl 

Ó UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE LA CIUDAD DE ORIENTACI N y 
MÉXICO A ESTA COMISIÓN SOBRE VIOLENCI.O 

TRANSPARENCIA DE GÉNERO. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULO 136 DE U 

INCOMPETENCIA LGTAIP, ASf COMO 131 DE 

LA LFTAIP. 

INCOMPETENCIA 

ARTICULO 136 DE U 

LGTAIP, ASÍ COMO 131 DE 

LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 136 DE U 

INCOMPETENCIA LGTAIP, ASf COMO 131 DE 

LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASI COMO 135 DE 

TRAVÉS DE LA PNT LA LFTAIP. 

ARTICULO 136 DE U 

INCOMPETENCIA LGTAIP, ASI COMO 131 DE 

LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 136 DE U 

INCOMPETENCIA LGTAIP, ASÍ COMO 131 DE 

LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 136 DE U 

INCOMPETENCIA LGTAIP, ASÍ COMO 131 DE 

LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O  

Recursos de Revisión 

Expedientes en materia de Recurso de Revisión 

1. Expedientes de recurso registrados en el periodo 01/08/2020 al 31/08/2020 o 

2. Expedientes de recurso registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/07/2020 18 

3. Expedientes de recurso que se encontraban en trámite hasta el 31/1212019 15 

4. Total de expedientes de Recurso de Revisión 33 

5. Expedientes de recurso concluidos de los registrados en el periodo o 

6. Expedientes de recurso concluidos durante el periodo registrados en el presente ejercicio o en o 

ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de recurso concluidos durante el periodo 01/08/2020 al 31/08/2020 o 

8. Expedientes de recurso concluidos durante el ejercicio hasta el 30/07/2020 11 

9. Total de expedientes de Recurso de Revisión concluidos en el ejercicio 11 

1 O. Total de expedientes de Recurso de Revisión en tramite 22 
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Dirección General de 

Quejas, Orientación y 

Transparencia 

Atención al Público 



Atención al Público en el Edificio Jorge Carpizo 

M É X I C O  

Actividad 
Total Global 

Mensual 2020 

Remisión vía oficio de presentación 1 1 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 1,430 11,029 

Revisión de escrito de queja o recurso 11 163 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 72 551 

Recepción de escrito para conocimiento o 5

Aportación de documentación al expediente 4 49

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 40 458
telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 156 896 
telefónica 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 3 103 
investigación vía personal o telefónica 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o 1 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Total 1,717 13,256 

18 / 1 
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lt} 
CNDH 

Guardia en el Etlifldo Jorge Carpizo 

Actividad 

Remisión vía oficio de presentación 

Orientación Jurídica personal y telefónica 

Revisión de escrito de queja o recurso 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 

Recepción de escrito para conocimiento 

Aportación de documentación al expediente 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
telefónica 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 
investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información 

Total: 

18 / 2 

Total Global 

Mensual 2020 

o o 

254 3,054 

o 31 

8 131 

1 3 

o 12 

19 283 

89 892 

1 91 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

372 4,497 



Atención al Público eu el Centro Histórico 

Total Global 

Actividad 

Mensual 2020 

Remisión vía oficio de presentación o 4 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 302 2,519 

Revisión de escrito de queja o recurso 12 189 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 39 300 

Recepción de escrito para conocimiento o 18 

Aportación de documentación al expediente 5 48 

Acta circunstanciada que derivó en queja 3 46 

Acta circunstanciada que derivó en la solución inmediata 7 23 

Información sobre la.función de la CNDH para trabajos escolares o de o 86 

investigación 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la Unidad de enlace competente personal y telefónica o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materi(l de o 1 

transparencia 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Orientación a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos o o 

Humanos en materia de transparencia 

Total 368 3,234 

18 / 3 



11 �. 

lt) 
CNDH 
M E X I C O 

G1111rdia eu el Centro Historico 

Actividad 

Remisión vía oficio de presentación 

Orientación Jurídica personal y telefónica 

Revisión de escrito de queja o recurso 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 

Recepción de escrito para conocimiento 

Aportación de documentación al expediente 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
telefónica 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 
investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información 

Total: 

18 / 4 

Total Global 

Mensual 2020 

o 1

164 3,100 

1 33 

3 54 

o 4 

o 17 

13 192 

39 339 

4 41 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

224 3,781 



Dep(lrf(lme11to de Ate11ciá11 Telefó11ic(I 

Información sobre el curso de los escritos de queja recibidos en la Total Global 
CNDH Mensual 2020 

Primera Visitaduría 64 484 

Segunda Visitaduría 120 535 

Tercera Visitaduría 32 170 

Cuarta Visitaduría 25 298 

Quinta Visitaduría 24 209 

Sexta Visitaduría 130 878 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 155 686 

Total: 550 3,260 

Departamento de Oficialía de Partes 

Total Global 

Tipo de Documento 
Mensual 2020 

Escritos de queja 4,697 38,932 

Documentos de autoridad 2,073 20,592 

Documentos de transparencia o 2 

Documentos de CEDH 499 3,930 

Presidencia 48 517 

Para el personal de la CNDH 567 4,604 

*Total de documentos recibidos: 7,884 68,577 

* De los 7,884 documentos, 681 fueron recibidos por el Área de Guardias y 913 en la oficina de la
Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia en el Centro Histórico.
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Primera Visitaduría 

General 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes presunta violación de Quejas 

M t x , c o  

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/08/2020 al
31/08/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/07/2020

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de queja concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/08/2020 al 31/08/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el

31/07/2020

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 31 de agosto de 2020 

Ejercicio: 1 ° 
/ 1 al 31 /VIII/ 2020 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 

violación de queja en trámite 

335 

2,037 

1,638 

1 4,0101 

139 

188 

327 

1,981 

, .  
2,308' 

1,702 

19 
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PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Situacián de los e.\pedientes de presunta vio/(lcián de quejas 

en trámite 
CNDH 
M t x , c o

J. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 

presuntas violaciones a Derechos Humanos 

1699 

3 

Pendientes de calificación por 

falta de información del quejoso 

1,699 

o 

o 

3 

1,702 

20 Comisión Nacional de los Derechos Humanos



M é X I C O  

PRI1\1ERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación, 
de quejas 

---

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación 5 1.53% 12 0.50% 

2. Resuelto durante el trámite 216 66.06% 1,690 73.30% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.02% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 5 0.21% 

5. Falta de interés del quejoso 3 0.92% 17 0.73% 

6. Acumulación de expedientes 2 0.61% 4 0.16% 

7. Orientación al quejoso 95 29.05% 555 24.07% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 4 1.22% 10 0.42% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% 3 0.12% 

10. No responsabilidad de Za autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 2 0.61% 11 0.47%

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 327 100.00% 2,308 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 21 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

C{IIIS{IS de co11c/11sió11 de expedientes de pres1111ta violación de 

quej"s por 110 co111pete11cia de la CNDH 

M @ X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 1 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 

22 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M t x , c o

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al 
31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 

31 62 71 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al 

31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 

72 140 170 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al 

31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 

74 7 1 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
31/08/2020 

22 

En trámite al 
31/08/2020 

42 

En trámite al 
31/08/2020 

80 

23 



Segunda Visitaduría 

General 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

1. Expedientes de presunta violación de queja iniciados en el periodo del 01/08/2020 al
31/08/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/07/2020 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019 

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de. quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/08/2020 al 31/08/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/07/2020

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 31 de agosto de 2020 

Ejercicio: 1° 
/ I al 31 I VIII I 2020 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

377 

1,124 

1,167 

e 2,6681 

27 

118 

145 

939 

r 1,0841 

24 
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

, 
Situación de los e.\JJedientes de presunta l'iolación de queja 

en trámite 
CNDH 
M É X I C O 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

1.106 

478 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

1,106 

o 

o 

478 

1,584 
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M �X I C O

SEGUNDA VISIT ADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de que}as 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite 19 13.10% 123 11.34% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 2 0.15% 

4. Desistimiento del quejoso 1 0.69% 3 0.26% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 1 0.07% 

6. Acumulación de expedientes 2 1.38% 29 2.66% 

7. Orientación al quejoso 97 66.90% 673 62.18% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% 2 0.16% 

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 26 17.93% 251 23.18% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 145 100.00% 1,084 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Causas de co11c/usió11 de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M � X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 2 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 2 100.00% 
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M � X I C O

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al 
31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 

24 15 19 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al 

31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 

30 52 41 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al 

31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 

37 8 2 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/08/2020 

20 

En trámite al 
31/08/2020 

41 

En trámite al 
31/08/2020 

43 

28 
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Tercera Visitaduría 

General 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 
� -

M é X I C O

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/08/2020 al
31/08/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/07/2020

3. Expedientes de presunta violación de queja que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/08/2020. al 31/08/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/07/2020

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 31 de agosto de 2020 

Ejercicio : J º / 1 al 31 / VIII/ 2020 

550 

92,1% 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1 

125 

444 

28 

5971 

103 

3 

106 

444 

5501 
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M � X I C O

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

J. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

47 

47 

o 

o 

o 

47 
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

-----

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación l 0.95% 4 0.73% 

2. Resuelto durante el trámite 104 98.11% 539 98.00% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 1 0.18% 

7. Orientación al quejoso y/o remisión de la queja o 0.00% o 0.00%

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. Recomendación del Programa Penitenciario 1 0.94% 5 0.91% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * o 0.00% 1 0.18% 

13. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 106 100.00% 550 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Ct1ust1s <le co11c/usiá11 ,le expedientes de pres1111tt1 l'iolt1ciá11 de 

quejas por 110 competencia de lt1 CNDH 

M t x , c o  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad __ _ ___ _ 

M É X I C O  

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al En trámite al 
31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 31/08/2020 

3 68 56 15 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al En trámite al 
31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 31/08/2020 

4 115 115 4 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al En trámite al 

31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 31/08/2020 

16 6 3 19 
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Cuarta Visitaduría 

General 



CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/08/2020 al
31/08/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/07/2020

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/08/2020 al 31/08/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/07/2020

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de queja en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : J O al 31 de agosto de 2020 

Ejercicio : 1 ° / I al 31 / VIII I 2020 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

106 

369 

771 

e 1,2461 

4 

60 

64 

457 

r== 5211
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 
CNDH 
M i! X I C O 

l. 

2. 

3. 

4. 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

698 

27 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

698 

o 

o 

27 

725 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% 2 0.39% 

2. Resuelto durante el trámite 35 54.69% 299 57.40% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.19% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 2 0.38% 

5. Falta de interés del quejoso 4 6.25% 21 4.03% 

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 23 4.41% 

7. Orientación al quejoso 9 14.06% 49 9.40% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 1 1.56% 3 0.58% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 15 23.44% 121 23.22% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 64 100.00% 521 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

-

CNDH 

Cllt1Slts de co11c/11siá11 de expedientes de pres1111tll Piolllcián de 

q11ejlls por 110 compete11cia de lll CNDH 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% l 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, , 

remisiones y recursos de inconformidad 

M ! X I C O  

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al En trámite al 
31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 31/08/2020 

131 56 125 62 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al En trámite al 
31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 31/08/2020 

64 79 51 92 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al En trámite al 

31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 31/08/2020 

64 7 1 70 
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Quinta Visitaduría 

General 



lf � � QUINTA VISITADURÍA GENERAL 

lf) Expedientes de presunta violación de Quejas 

CNDH 
M � X I C O  

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/08/2020 al
31/08/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al

31/07/2020

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el

31/12/2019

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo

01/08/2020 al 31/08/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el

31/07/2020

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 31 de agosto de 2020 

Ejercicio : J º / J al 3 J / VIII/ 2020 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

l 

323 

1,190 

710 

2,2231 

40 

164 

204 

909 

1,113 

1,110 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta ,,io/acián de quejas 

en trámite 
CNDH 
M é X I C O

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja clasificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

1100 

10 

Pendientes de calificacion por 
falta de informacion del quejoso 

1,100 

o 

o 

10 

1,110 
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M é X I C O  

QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 
�-�

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

J. Conciliación 2 0.99% 3 0.27% 

2. Resuelto durante el trámite 64 31.37% 398 35.76% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.09% 

4. Desistimiento del quejoso 1 0.49% 11 0.99% 

5. Falta de interés del quejoso 1 0.49% 2 0.18% 

6. Acumulación de expedientes 25 12.25% 53 4.76% 

7. Orientación al quejoso 60 29.41% 333 29.92% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 4 1.96% 9 0.81% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 47 23.04% 303 27.22% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 204 100.00% 1.113 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Causas de co11c/11.,ití11 de expedientes de presunta l1iolació11 de 

quejas por 110 competeucia de la CND/1 

M t x , c o  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 1 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inco,�formidad _ � 
M � X I C O  

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al En trámite al 
31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 31/08/2020 

o 67 65 2 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al En trámite al 
31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 31/08/2020 

o 94 88 6 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al En trámite al 

31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 31/08/2020 

36 7 5 38 
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Sexta Visitaduría 

General 



SEXTA VISITADURJA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M ! X I C O

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/08/2020 al
31/08/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/07/2020

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/08/2020 al 31/08/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/07/2020

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

JO. Total de expedientes de queja en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 31 de agosto de 2020 

Ejercicio : J O
/ 1 al 3 J /VIII/ 2020 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

95 

684 

514 

1,2931 

3 

101 

104 

474 

r-== 5781 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta l'io/ación de quejas 

en trámite 

M � X I C O

1. 

2. 

3. 

4. 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

660 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

660 

o 

o 

55 

715 
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M ( X I C O

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

1. Conciliación 1 0.96% 1 0.17% 

2. Resuelto durante el trámite 43 41.35% 238 41.18% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso 1 0.96% 4 0.69% 

5. Falta de interés del quejoso 2 1.92% 7 1.21% 

6. Acumulación de expedientes 1 0.96% 5 0.87% 

7. Orientación al quejoso 52 50.00% 283 48.96% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 3 0.52% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de Za auwridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia* 4 3.85% 37 6.40% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 104 100.00% 578 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Clluslls de co11c/11sió11 de expedientes de presuntll violllción de 

quejlls por 110 competencill de lll CNDH 

M é x i c o

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/08/2020 al 31/08/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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M é X I C O

SEXTA VISITADURJA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inco,�formidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al 
31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 

187 343 378 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/08/2020 al Concluidos 01/08/2020 al 
31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 

238 427 497 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/08/2020 ál Concluidos 01/08/2020 al 

31/07/2020 31/08/2020 31/08/2020 

16 4 10 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

---

En trámite al 

31/08/2020 

152 

En trámite al 

31/08/2020 

168 

En trámite al 
31/08/2020 

10 
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Comisión	Nacional	de	los	Derechos	Humanos	

SECRETARÍA	EJECUTIVA	

INFORME	DEL	MES	DE	AGOSTO	DE	2020	

ACCIONES	DE	VINCULACIÓN	Y	DE	COLABORACIÓN	CON	LOS	ORGANISMOS	DEL	SISTEMA	DE	LAS	NACIONES
UNIDAS	(ONU)	Y	CON	EL	SISTEMA	INTERAMERICANO	DE	DERECHOS	HUMANOS	(OEA)	

11	 de	 agosto.	 En	 atención	 a	 la	 	invitación	 de	 la	 señora	 Catalina	 Devandas	 Aguilar,	
Relatora	 Especial	 de	 Naciones	 Unidas	 sobre	 los	 Derechos	 de	 las	 Personas	 con	
Discapacidad	 a	 la	 CNDH,	 para	 dar	 respuesta	 al	 Cuestionario	 para	 elaborar	 las	
Directrices	sobre	cooperación	entre	la	Relatoría	Especial	de	Naciones	Unidas	sobre	
los	 derechos	 de	 las	 personas	 con	 discapacidad	 y	 las	 Instituciones	 Nacionales	 de	
Derechos	 Humanos	 (INDH);	 se	 integró	 la	 aportación	 de	 la	 CNDH	 al	 Cuestionario	
mencionado,		y	se	envió	a	la	Relatora	Especial.	

12	 de	 agosto.	 Con	 la	 finalidad	 de	 dar	 cumplimiento	 al	 requerimiento	 de	 la	 Corte	
Interamericana	de	Derechos	Humanos,	relativo	al	considerando	24	de	la	resolución	
dictada	el	10	de	junio	de	2020,	en	relación	con	las	medidas	provisionales	ordenadas	
en	el	caso	Integrantes	de	la	Comunidad	indígena	de	Choréachi	respecto	de	México,		que	
solicita	 a	 la	 CNDH,	 presentar	 un	 informe	 directamente	 a	 ese	 Tribunal	 sobre	 su	
valoración	 respecto	de	 la	 situación	de	 riesgo	y	medidas	de	protección	que	puedan	
ser	implementadas	a	favor	de	los	y	las	beneficiarias	de	estas	medidas,	se	integró	el	
Informe	requerido	por	ese	Tribunal	a	la	CNDH,	se	integró	el	Informe	de	la	CNDH	que	
contiene	la	valoración	de	riesgos	y	medidas	de	protección	en	favor	de	los	integrantes	
de	la	Comunidad	Indígena	de	Choréachi,	del	estado	de	Chihuahua,	México,	efectuada	
por	este	Organismo	Nacional,	y	se	remitió	al	Secretario	de	la	Corte	Interamericana	de	
Derechos	Humanos.	

24	de	agosto.	Se	envió	una	carta	de	felicitación	del	Secretario	Ejecutivo	de	la	CNDH,	
al	 señor	 Pedro	 América	 Furtado	 de	 Oliveira,	 por	 el	 inicio	 de	 su	 mandato	 como	
Director	de	la	Oficina	de	País	de	la	Organización	Internacional	del	Trabajo	(OIT)	para	
México	y	Cuba.	

ALIANZA	GLOBAL	DE	INSTITUCIONES	NACIONALES	DE	DERECHOS	HUMANOS	(GANHRI)	

20	de	agosto.	Se	preparó	y	envió	la	contribución	de	la	CNDH	a	la	Consulta	sobre	 los	
Lineamientos	 de	 Política	 para	 la	 Implementación	 de	 los	 Objetivos	 de	 Desarrollo	
Sostenible,	 en	 línea	 con	 la	 Convención	 sobre	 los	 Derechos	 de	 las	 Personas	 con	
Discapacidad,	elaborada	por	GANHRI,	que	contiene	los	comentarios	y	observaciones	
del	Director	General	del	Programa	de	Atención	a	 los	Derechos	de	 las	personas	con	
discapacidad,	 al	 documento	 de	 la	 parte	 General	 de	 dicha	 Consulta	 (introducción,	
conceptos	principales	sobre	discapacidad,	y	temas	transversales,	como	accesibilidad,	
sensibilización,	etc.)	
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FEDERACIÓN	IBEROAMERICANA	DEL	OMBUDSMAN	(FIO)	

10	de	agosto.		En	atención	a	la	solicitud	de	activación	del	Protocolo	de	Actuación	de	
la	 FIO	 para	 la	 protección	 de	 personas	 en	 contexto	 de	 migración,	 por	 parte	 del	
Comisionado	Nacional	de	Derechos	Humanos	de	Honduras	(CONADEH),	a	fin	de	que	
la	CNDH	pueda	brindar	apoyo	a	los	hondureños	transportistas	que	se	encuentran	en	
Chiapas	 (Frontera	 entre	 México	 y	 Guatemala),	 ya	 que	 en	 vista	 del	 cierre	 de	 las	
fronteras,	llevan	varados	cuatro	meses	y	han	manifestado	encontrarse	en	situaciones	
precarias	y	de	riesgo	físico;	se		integró	y	envió	una	comunicación,	que	da	respuesta	a	
la	solicitud	de	activación	del	Protocolo	FIO	por	parte	del		CONADEH.	

ACCIONES	DE	VINCULACIÓN	Y	COOPERACIÓN.

4	 de	 agosto.	 A	 fin	 de	 atender	 la	 solicitud	 de	 la	 Sra.	 Helena	 Gutiérrez	 Barillard,	
especialista	en	Asuntos	Políticos	de	 la	Embajada	de	 los	Estados	Unidos	de	América	
en	México,	en	la	que	pide	a	la	CNDH	insumos	para	la	elaboración	del	Reporte	Anual	
sobre	Derechos	Humanos	en	México	2020,	que	 integra	 la	Embajada	de	 los	EUA	en	
México,	 se	 envió	 una	 comunicación	 que	 brinda	 información	 sobre	 las	 quejas	
recibidas	por	este	Organismo	Nacional	en	el	período	de	enero	a	julio	de	2020.		

Agosto.	Se	dio	respuesta	a	cinco	solicitudes	de	 información	de	la	Dirección	General	
de	Derechos	Humanos	y	Democracia	de	la	Secretaría	de	Relaciones	Exteriores	sobre	
los	 siguientes	 casos,	 en	 trámite	 ante	 la	 Comisión	 Interamericana	 de	 Derechos	
Humanos:	

 7	de	agosto.	V1;
 19	de	agosto	V2;
 25	de	agosto	Tragedia	de	la	Guardería	ABC
 25	de	agosto	V3;
 27	de	agosto	V4.

12	de	agosto.	Se	dio	respuesta	a	la	solicitud	de	información	de	la	Dirección	General	
de	Derechos	Humanos	y	Democracia	de	la	Secretaría	de	Relaciones	Exteriores	sobre	
la	queja	992/2020	V5,	actualmente	en	trámite	ante	el	Comité	contra	la	Tortura	de	la	
Organización	de	las	Naciones	Unidas. 

13	de	agosto.	Se	dio	respuesta	a	la	solicitud	de	información	de	la	Dirección	General	
de	Derechos	Humanos	y	Democracia	de	la	Secretaría	de	Relaciones	Exteriores	sobre	
caso	 WGAD/2020/MEX/CASO/3	 V6,	 actualmente	 en	 trámite	 ante	 el	 Grupo	 de	
Trabajo	sobre	la	Detención	Arbitraria	de	la	Organización	de	las	Naciones	Unidas.	

21	de	agosto.	Se	dio	respuesta	a	la	solicitud	de	información	de	la	Dirección	General	
de	 Derechos	 Humanos	 y	 Democracia	 de	 la	 Secretaría	 de	 Relaciones	 Exteriores	 en	
relación	a	la	Acción	Urgente	881/2020	del	Comité	contra	la	Desaparición	Forzada	de	
la	 Organización	 de	 las	 Naciones	 Unidas	 (ONU),	 sobre	 la	 presunta	 desaparición	
forzada	del	señor	V7,	en	Ciudad	Juárez,	Chihuahua.	
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26	de	agosto.	 	En	atención	a	 la	solicitud	de	 información	de	 la	Dirección	General	de	
Derechos	Humanos	y	Democracia	de	la	Secretaría	de	Relaciones	Exteriores	(SRE),	en	
la	que	pide	a	la	CNDH	información	adicional	para	la	elaboración	de	la	respuesta	a	la	
Lista	de	Cuestiones	del	Comité	sobre	los	Derechos	de	las	Personas	con	Discapacidad,	
con	 motivo	 del	 proceso	 de	 sustentación	 de	 los	 informes	 periódicos	 2º	 y	 3º	
combinados	de	México	 sobre	 la	 instrumentación	y	 cumplimiento	de	 la	Convención	
sobre	 los	Derechos	de	las	Personas	con	Discapacidad,	se	remitió	una	comunicación	
que	contiene	la	información	requerida	por	la	SRE.	

ESTUDIOS	

Agosto.	 	 Se	 elaboró	 el	 	Estudio	 Observaciones	 Finales	 y	 Recomendaciones	 para	 el	
Estado	Mexicano	por	parte	de	Mecanismos	 y	Procedimientos	Especiales	de	Derechos	
Humanos	de	la	Organización	de	las	Naciones	Unidas	en	el	período	2014	–	2019,	el	cual	
analiza	19	Informes	de	Mecanismos	y	Procedimientos	Especiales	de	la	Organización	
de	 las	 Naciones	 Unidas,	 y	 sistematiza	las	 Observaciones	 y	 Recomendaciones	
Internacionales	 en	 materia	 de	 derechos	 humanos	 que	 se	 han	 dirigido	 al	 Estado	
Mexicano	en	el	período	comprendido	de	2014	a	2019,	en	los	Informes	mencionados.	

DIVULGACIÓN	EN	LA	PÁGINA	DE	INTERNET	DE	LA	CNDH	

PERSPECTIVA	GLOBAL	

Se	difundieron	cuatro	ediciones	de	la	revista	digital	semanal	“Perspectiva	Global”,	en	
Intranet	de	la	página	web	de	esta	CNDH.	

CARTA	DE	NOVEDADES	Y	NEWSLETTER	

Con	el	objetivo	de	dar	a	conocer	las	actividades	y	documentos	relevantes	nacionales	e	
internacionales	que	realiza	este	Organismo	nacional,	se	publicó	en	la	página	de	web	
de	esta	Comisión	Nacional,	 la	Carta	de	Novedades	correspondiente	al	mes	de	agosto	
de	 2020,	 misma	 que	 está	 conformada	 por	 un	 sumario	 de	 Recomendaciones	 y	
Comunicados	de	Prensa	emitidos	en	el	periodo	correspondiente;	así	como	su	versión	
en	inglés	Newsletter	del	mes	de	julio	de	2020.	

DÍAS	Y	AÑOS	INTERNACIONALES	

Con	 la	 finalidad	 de	 dar	 a	 conocer	 los	 días,	 semanas,	 años	 y	 decenios	 nacionales	 e	
internacionales,	se	elaboraron	20	crónicas	para	su	publicación	en	 la	página	web,	de	
las	que	destacan	las	siguientes	fechas	relevantes	del	mes	de	agosto:	

 6,	Los	bombardeos	de	Hiroshima	y	Nagasaki;
 9,	Día	Internacional	de	los	Pueblos	Indígenas;
 13,	Nace	Fidel	Castro.	Revolucionario	y	estadista	cubano,	símbolo	de

resistencia	en	el	mundo	y	defensor	de	la	soberanía	e	independencia	de	su	país;
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 21,	 Día	 Internacional	 de	 la	 Conmemoración	 y	 Homenaje	 a	 las	 Víctimas	 del
Terrorismo;

 23,	Día	Internacional	del	Recuerdo	de	la	Trata	de	Esclavos	y	de	su	Abolición;
 30,	Día	Internacional	de	las	Víctimas	de	Desapariciones	Forzadas.

COMUNICACIONES	DEL	EXTERIOR	

En	el	mes	de	agosto,	no	se	recibieron	comunicaciones	del	exterior.	
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Capacitación 

Secretaría Técnica 

Informe mensual de actividades, 

agosto de 2020 

Durante el mes de agosto la Secretaría Técnica realizó 12 actividades de capacitación 

dirigidas a los sectores público, educativo y social para las diversas instancias con las que 

colabora la Comisión Nacional de los Derechos Humanos en este ámbito. 

La tabla 1 muestra el detalle de cobertura de actividades de capacitación realizadas 

durante el periodo que se informa: 

Actividades de capacitación y participantes por entidad, agosto 2020 

Tabla 1 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Estado de México 1 

Subtotal 1 

Varias (a distancia) 11 

Total 12 

Fuente: Base de datos de la Secretaria Técnica, agosto 2020. 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de agosto de 2020. 
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150 

2,682 

2,832 

Mapa 1 

S• ,.alzaron 11 actMdadas a distancb 
que beneficiaron � 2.682 p.1rdc:tpantH en 
varlas entidades. 

Secretaría Técnica 

Actividades de copacltac/ón agosto 2020 

11 actividades 

2,682 participantes 

Las actividades detalladas en este rubro comprenden cursos en línea conferencias y 

videoconferencias dirigidas a estudiantes, padres, madres, personal docente, personal del 

servicio público interesados en los derechos humanos. En el ámbito del sector educativo 

se efectúo una actividad, 10 más con personal del servicio público, y una con integrantes 

de organismos empresariales. 
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Tabla 2 

Actividades de capacitación por sector, agosto 2020 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 
Secretaría Técnica 

Informe de Actividades del 1 al 31 de Agosto de 2020 
Agost� 

Concepto 
Actividades Participantes_ 

Educación básica 1 150 

Sector Educativo 1 150 
Seguridad pública 1 655 

Procuración de justicia 2 176 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 1 282 

Otros servidores públicos 6 1,524 

Servidores Públicos 10 2,637 
Organismos empresariales 1 45 

Organizaciones Sociales 1 45 
Total Capacitación _ 12 _ _ 2,832 

Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, agosto 2020. 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de agosto de 2020. 

Actividades de capacitación por sector 

Gráfica 1 

Sector Educativo 

Servidores Públicos 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, agosto 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de agosto de 2020 
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Actividades de capacitación por sector y subsector 

Gráfica 2 

6 Otros Serv. Púli. 

1 E. Básica 

Sector Educativo Servidores Públicos 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, agosto 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de agosto de 2020 

Organizaciones Sociales 

Herramientas de apoyo para actividades de promoción y vinculación 

Con el propósito de enriquecer en contenido y forma las actividades en derechos 

humanos, se elaboraron 36 herramienta de apoyo que permite reforzar el aprendizaje y 

algunas de ellas, fungen como guías para el personal de promoción y divulgación durante 

el desarrollo de sus actividades. 
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Vinculación 

En esta materia, la Secretaría Técnica realizó 66 actividades de vinculación con, servidores 

públicos, organizaciones sociales y legisladores. 

Actividades de vinculación y participantes por entidad, agosto 2020 

Tabla 3 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Chiapas 1 

Ciudad de México 1 

Subtotal 2 

Varias a Distancia 64 

Total 66 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, agosto 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de agosto de 2020 
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Mapa 2 

Actividades de vinculación y participantes por sector, agosto 2020 

Tabla 4 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de agosto de 2020 
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Actividades de vinculación y participantes por sector 

Gráfica 3 

Organizaciones Sociales 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, agosto 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de agosto de 2020. 

Vinculación 

lnterinstitucional 

90 

• Participantes
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 
Secretaría Técnica 

Informe de Actividades del 1 al 31 de Agosto de 2020 

Concepto 
Agosto Acumulado Ene • Agos 

Actividades Participantes Actividade� Partic!pa_l'l�!s 

Educación básica 1 150 62 2,151 

Educación media superior o o 49 3,090 

Educación superior o o 40 50,480 

Sector Educativo 1 150 151 55,721 

Fuerzas Armadas o o 21 34,533 

Seguridad pública 655 22 2,026 

Procuración de justicia 2 176 114 19,570 

Sistema penitenciario o o 39 6,157 

Salud o o 26 1,423 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 1 282 25 3,990 
Otros servidores públicos 6 1,524 265 16,438 
Autoridades laborales o o 15 377 

Servidores Públicos 10 2,637 527 84,514 

Personas adultas mayores o o 3 99 

Grupos de Atención Prioritaria o o 3 99 

Organismos no gubernamentales o o 90 471,646 
Organismos empresariales 45 5 137 
Organizaciones sindicales o o 28 20,444 

Organizaciones Sociales 1 45 123 492,227 
Total Capacitación 12 2,832 804 632,561 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales o o 

Organizaciones sociales 8 180 
Organismos Públicos de Derechos Humanos o o 

Vinculación lnterinstitucional 58 

so/ 6
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

l. Actividades académicas.

Agosto, 2020 

En atención al oficio CNDH/P/139/2020, donde se nos informa que a partir del 14 

de mayo del presente año "se ha encargado para apoyar y orientar la promoción y 

el intercambio académico con instituciones nacionales e internacionales a la 

Secretaría Ejecutiva, a través de sus áreas de Cooperación Internacional y de 

Análisis y Divulgación", se informa que este Centro Nacional durante el mes que se 

reporta se ha encargado de fungir como apoyo para la migración de dicha 

información. 

11. Programas de Formación Académica

Ninguna actividad de índole académica se ha desarrollado en el Centro Nacional de 
Derechos Humanos debido a las instrucciones superiores. 

111. Eventos organizados por el CENADEH

El inicio del "Ciclo Argumentando los Derechos Humanos" será reprogramado. 

IV. Centro de Documentación y Biblioteca

a. Incremento del Acervo (Biblioteca)

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementó con 53 

volúmenes, generándose un total de 27,279 títulos y un total de 57,289 volúmenes, 

fascículos y/o ejemplares, material que será difundido a través de la Bibliografía de 

Nuevas Adquisiciones que se publica mensualmente en la Gaceta de este 

organismo. 
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Modalidad de incremento del acervo 

Compra 
Depósito

, \0% ,,.,,..-
canje 

0% � 0% 

Donación 
100% 

b. Actividades realizadas en el Centro de Documentación y Biblioteca

Ante la emergencia sanitaria por COVID-19, el servicio al público en nuestras 

instalaciones está suspendido, a fin de garantizar la seguridad de las personas 

usuarias y de quienes laboran en esta institución, una vez pasada la emergencia 

nacional, nuestras colecciones se encontrarán abiertas al público y se reportará lo 

conducente; la consulta en línea continúa abierta a todo público y con acceso 

inmediato. 

Tipo de actividad Número 

Acciones del incremento del acervo 311 

Usuarios o 

Préstamos o 

Consultas a la Base de Datos 
1,446 

(in situ y online) 

TOTAL 1,757 
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V. Programa Editorial y de Publicaciones

Con relación al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisión Nacional, 

durante el mes de agosto, se reporta que, derivado del periodo de contingencia 

suscitado por el Covid-19, el proceso se vio en la necesidad de interrumpirse, aún 

no hay fecha para retomar con las actividades. 

VI. Distribución de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza, en colaboración con las Unidades Responsables, la 

distribución del material editado; no obstante, derivado del periodo de contingencia 

suscitado por el Covid-19, el proceso se vio en la necesidad de interrumpirse; por el 

momento no se ha determinado la fecha para retomar la distribución. 
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M É X I C O

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Coordinación General de Seguimiento de 
Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos 

UNIVERSO 

Esta Coordinación General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos, 

tiene el registro de 1,610 asuntos de enero de 2010, al 31 de agosto de 2020, del universo de 

denuncias de índole penal y administrativo presentadas por esta Comisión Nacional de los 

Derechos Humanos con motivo de la emisión de las Recomendaciones, de los cuales: 

DENUNCIAS PRESENTADAS 

Del total de denuncias presentadas (1,610), 741 son penales y, 869 son administrativas; a 

continuación, se presenta desglose por año de presentación: 
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56 101 
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91 
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1,610 
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De las 741 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a un total de 

545, es de hacer mención que se han concluido 196 asuntos, en los cuales en 119 se 

determinó el No Ejercicio de la Acción Penal; 35 acumuladas; 1 O más, fueron concluidas durante 

el proceso penal correspondiente; 2 los ofendidos se desistieron de la denuncia; 1 abstención de 

investigar, 14 sentencias absolutorias, y en 15 más se tienen sentencia condenatoria. 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS 

De las 741 denuncias penales presentadas, se tienen registrados 65
1 asuntos consignados: 

o 3 3 17 1 9 4 1 o o 

o 1 5 4 2 7 1 1 o o o 21 

o o o 3 o 1 o o o o 5 

o o o o o o o o o o 1 

o 4 8 25 3 17 6 2 o o o 65 

1 
Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento. 
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* En el gráfico no se reporta 201 O, 2018, 2019 y lo actuado en el presente año, toda vez que durante

ese periodo no se recibió notificación alguna.

SENTENCIAS CONDENATORIAS 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS 

De las 869 denuncias administrativas presentadas, se tienen 464 asuntos concluidos: 

AÑ-� DE 1 
NOTIFICACIÓN DE · 2013 
LA CONCLUSIÓN 

ÓRGANOS 
INTERNOS DE 

CONTROL 

SE DESCONOCE 
FECHA DE 

CONCLUSIÓN 

TOTAL 

4 

1 

5 

2014 

27 

1 

28 

2015 1 201612017 

38 69 62 

2 6 o 

40 75 62 

2018 2019 2020 TOTAL 

122 101 31 454 

o o o 10 

122 101 31 464 
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De los 464 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a 
470 servidores públicos: 

SERVIDORES PÚBLICOS SANCIONADOS 

117 

1 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 
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MECANISMO NACIONAL DE PREVENCIÓN 

DE LA TORTURA. 
M PTl 
MfCAJ\IISMO NACIONAL D[ 
Pl(VENCIÓN D! LA TOlTUlA 

• Examinar el trato de las personas privadas de su libertad en lugares de detención.

El Protocolo Facultativo de la Convención contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, 
Inhumanos o Degradantes y la Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y 
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes; establecen al Mecanismo Nacional de 
Prevención de la Tortura, como la instancia encargada de garantizar de manera integral la 
prevención de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes; con objeto de 
verificar el trato que reciben las personas privadas de su libertad en lugares de detención como: 
Hospitales Psiquiátricos; Fiscalías y agencias del Ministerio Público en los ámbitos federal y 
estatal; CERESOS; CEFERESOS; Centros de Atención Especializada para Adolescentes; 
Albergues permanentes, albergues temporales, albergues para personas adultas mayores, casas 
cuna, casas hogar, estancias Infantiles, guarderías, internados; establecimientos especializados 
en la atención o tratamiento de las adicciones; así como estaciones migratorias y estancia 
provisionales del Instituto Nacional de Migración y en el contexto de la pandemia de coronavirus 
(COVID-19),con relación a las medidas de emergencia que en el área de la salud pública las 
autoridades deben de implementar para tratar de combatir esta emergencia sanitaria y al ver que 
las personas privadas de la libertad son un grupo particularmente vulnerable debido a la 
naturaleza de las restricciones que tienen impuestas y su capacidad limitada para tomar medidas 
de precaución, se hizo llegar a los lugares de detención en toda la República Mexicana un 
documento que contiene: 

• Las Recomendaciones que emitió el Subcomité de Prevención de la Tortura y otros Tratos
o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes para ayudar a abordar el riesgo para las
personas internas y para el personal que en los lugares de privación de la libertad deben
reflejar.

• Solicitud de información de cada uno de los lugares de detención sobre las medidas que
se han tomado o se tomarán en esos lugares de detención para proteger la integridad
física y psicológica de todas las personas que se encuentran alojadas durante esta
pandemia de coronavirus.

Durante el mes de agosto, se continuó con el envío del referido documento, llegando a 19 
autoridades de lugares de detención, de cinco entidades federativas, como se muestra a 
continuación: 

Estados y Lugares de detención e internamiento: 

CENTROS DE FISCALÍAS Y FISCALÍAS Y DIF OFICIOS 
OFICIOS 

ATENCIÓN AGENCIAS AGENCIAS 
HOSPITALES 

ALBERGUES ESTABLECIMIEN 
ESTACION 

CENTROS ESPECIALIZAD 
CEFERESOS 

DEL DEL 
PSIQUIÁTRIC 

DE NNA Y TOS 
ES 

MINISTERIO MINISTERIO PERSONAS ESPECIALIZADO PENITENCIARIOS APARA 
os MIGRATOR 

ADOLESCENTE PÚBLICO EN PÚBLICO ADULTAS S EN 
IAS 

s LOS ESTADOS FEDERALES MAYORES ADICCIONES 

1 1 o o 2 o o 1 o o 

1 

! 
o o 1 o o o 3 o 
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Total 

···-·· 

CENTROS DE FISCAL AS Y FISCAL AS Y DIF OFICIOS 
OFICIOS 

ATENCIÓN AGENCIAS AGENCIAS 
HOSPITALES 

ALBERGUES ESTABLECIMIEN 
ESTACION 

CENTROS ESPECIALIZAD 
CEFERESOS 

DEL DEL 
PSIQUIÁ TRIC 

DE NNA Y TOS 
ES 

PENITENCIARIOS A PARA MINISTERIO MINISTERIO 
os 

PERSONAS ESPECIALIZADO 
MIGRATOR 

ADOLESCENTE PÚBLICO EN PÚBLICO ADULTAS S EN 
IAS 

s LOS ESTADOS FEDERALES MAYORES ADICCIONES 

o o o o o o o o 
-- ---+ -- --

o o o o o o o o 
- --+- --

o o o 1 o o o o o 

4 o o 10 o o 2 3 o 

• Seguimiento de las acciones implementadas en cada uno de los lugares de detención a
los que se envió el documento.

De los lugares de detención a los que se les enviaron las Recomendaciones que emitió el 
Subcomité de Prevención de la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes 
y a los que se solicitó información sobre las medidas implementadas durante esta pandemia de 
coronavirus (COVID-19), durante el mes de agosto, se ha recibido la información de 162 lugares 
con la distribución siguiente: 

AUTORIDADES 
AUTORIDADES AUTORIDADES 

OFICIOS DIF OFICIOS 
AUTORIDADES Y DE CENTROS DE 

AUTORIDADES DE FISCALIAS DE FISCALIAS 
ALBERGUES EST ABLECIMIEN 

OFICIOS 

DIRECTORES DE ATENCIÓN 
y Y AGENCIAS Y AGENCIAS AUTORIDADES 

MENORES Y TOS 
ESTACION 

DIRECTORES DEL DEL HOSPITALES ES CENTROS ESPECIALIZADA 
DE MINISTERIO MINISTERIO PSIQUIÁTRICOS 

PERSONAS ESPECIALIZADO 
MIGRATOR PENITENCIARIOS PARA 

CEFERESOS PÚBLICO EN PÚBLICO 
ADULTAS S EN 

IAS ADOLESCENTES 
LOS ESTADOS FEDERALES 

MAYORES ADICCIONES 

o o o o o o o o o 
--+--o o --º o --º o --,-

o --+- t--o - -- -o --º- -o --º o o -º--

r o o -o -º- o - ---º 1 

5 2 

1
-1-

1 2 --,o 3 

,- � o 1 
--

---º 
--

1 

o o o i o --- - -- o -º--o o 
-o--- ____J__ -- ---

-º- o o o o 1 o o 
- ____,__ o -º- o o o -t---- --

-º --
-

---º- -2 7 

-2-
.... -- --o o -

2
- o --,- 2 

--
-,--13 1 5 24 

o o o -o o - o -- º- --º 
--

_º ___ -- o o o o --1 - - --

-- º 
- --

--º -
-o o 
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� Total 

"' 

-

j AUTORIDADES AUTORIDADES AUTORIDADES 
AUTORIDADES DE FISCALÍAS OFICIOS DIF OFICIOS OFICIOS AUTORIDADES Y DE CENTROS DE 1

DE FISCALÍAS 
1 

DIRECTORES DE 
1 

ATENCIÓN y Y AGENCIAS Y AGENCIAS AUTORIDADES ALBERGUES ESTABLECIMIEN ESTACION MENORES Y TOS DIRECTORES DEL DEL HOSPITALES ES CENTROS ESPECIALIZADA 
PENITENCIARIOS PARA 

DE MINISTERIO MINISTERIO PSIQUIÁTRICOS 
PERSONAS ESPECIALIZADO 
ADULTAS S EN 

MIGRATOR 

ADOLESCENTES 
CEFERESOS PÚBLICO EN 

1
PÚBLICO 

1 1 

LOS ESTADOS FEDERALES MAYORES ADICCIONES 

1 

1
o o o 

1 

o o o o 

o 

1 
o o o 1 o ¡ o o o 

1 
2 o o 1 o o o o 

o o o o o o o o 

1 
o 

1 
o o o 1 o o o o 

o 1 o o o 

1
o o o o 

o o o o o o o o 

o 1 o o o o o 1 o 

o o o o o o 1 o 

o o o o o o o o 

o o o o o o o o 

2 o o 2 o 

1 

2 o 2 

o o o o 1 o 

1 

1 o o 

o o o o o o o 1 

1 

1
o o o o 

1
o 6 o 

o o o o 1 o o o o 

o o o 1 o o o o 

1 
1 

1
1 o 1 1 1 4 4 

1 1 o 1 

1
1 1 4 4 

29 

1
6 

1 

2 12 

1 

5 
1

13 35 48 

: Autoridades de los lugares de det��cÍó� e internamiento que durante el mes de agosto ! . 
· 

.. ; . , ?, .. '. · _-. · . han. emitido respues
.
ta . . . j 

Autondades que han dado respuesta 

. • ' . , . . t 
Autondades y Directores de Centros Penitenc1anos

Autoridades de Centros de Atención Especializada para Adolescentes 

Autoridades y directores de CEFERESOS 

29 

2 

IAS 

o 

o 

1 

1 

o 

o 

o 

o 

1 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

1 

1 

12 

___.,.... 
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1) 

2) 

3) 

4) 

5) 

Autoridades de Fiscalías y agencias del Ministerio Público en los estados 

Autoridades de Fiscalías y agencias del Ministerio Público Federales 

Autoridades Hospitales Psiquiátricos 

Autoridades del DIF estatales y albergues para menores y para personas adultas 
mayores 

Autoridades de Salud y de establecimientos especializados en adicciones. 

Autoridades del Instituto Nacional de Migración y de Estaciones Migratorias y 
Estancias Provisionales. 

TOTAL 

• Eventos importantes detectados:

12 

5 

13 

35 

48 

12 

162 

La actual contingencia sanitaria de la COVI D-19, ha llevado al Mecanismo Nacional de Prevención 
de la Tortura a adoptar acciones extraordinarias de seguimiento para detectar, observar y prevenir 
posibles actos o conductas que menoscaben el derecho a la integridad de todas las personas que 
habitan el territorio nacional, en especial de aquellas que se encuentran privadas de la libertad, 
por ello ha establecido un dispositivo de monitoreo permanente, en las 32 entidades federativas 
del país, a medios de comunicación, así como a comunicados de instancias gubernamentales, 
organismo multilaterales y de organizaciones de la sociedad civil en la que se denuncien hechos 
que pudieran constituir tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes. En el mes 
de agosto se encontraron un total de 142 noticias, relacionadas con presunta tortura o mal trato, 
de las cuales se realizaron diversas gestiones para brindar un seguimiento puntual a casos 
relevantes, entre los cuales podemos destacar los siguientes: 

Seguimiento a la queja CDHBC/TIJ/Q/254/2020/IVG sobre el fallecimiento de 

Baja California YLJ en una gasolinera ubicada en la colonia Manuel Paredes, en el municipio 
8 8 de Tijuana, Baja California, presuntamente, en manos de la Policía Municipal o o o 

de Tijuana. Baja California. 

Baja California 
Seguimiento a la queja número CEDHBC/TIJ/Q/509/20/1VG, por 
Fallecimiento del RABL en persecución de policías Municipales en Tijuana 

el 
9 9 o o o 

Baja California Presunto abuso policiaco en contra del menor de edad EO, vendedor de 
8 matamoscas en Ensenada 8 o o o 

Baja California Casos sospechosos y positivos, así como el fallecimiento de 3 personas 
4 privadas de la libertad en CERESOS de Tijuana 4 o o o 

Baja California Fallecimiento de la menor ALMO, a dos meses de haber salido, sin 
autorización, del albergue temporal del DIF en Mexicali, Baja California 2 2 o o 
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' . . . 

6) Campeche

1 7) Coahuila 

8) Coahuila 

9) 
¡

_:apas 

1 

10) Chiapas 

: _L ____ Chiapas 

12) Chiapas 

13) Chihuahua 

! 

14) Chihuahua 

15) Chihuahua 

�16) 
1 

Chihuahua 

17Jl""'""� 

' 
18) 

1 
Durango 

19) Estado de México 

1 
20) Estado de México 

1 21) Estado de México 
1 

11 Estado de México22)

�r¡, 

Seguimiento al Of. PUG/400/2020 y PL-030/2020.Comisión de legajo 
Derechos Humanos del Edo. De Campeche, sobre brote de Covid-19 en el 
Centro de Reinserción Social de San Francisco Kobén, Campeche. 

Presunta detención arbitraria, desaparición forzada y tortura en agravio de una 
menor de edad y sus abuelos, en Piedras Negras, Coahuila, por integrantes de 
la Policía Civil de la entidad. 

Seguimiento a la noticia sobre: la Detección de un presunto brote de COVID-
19 en Asilo de Saltillo Coahuila (Casa Hogar de Reposo "Las Viñas"). 

Fa miliares piden ayuda ante un presunto brote de virus en el Centro Estatal de 
Reinserción Social para Sentenciados número 14 "El Amate' 

Seguimiento a quejas CEDH/599/2020 y CEDH/EG/0007/202 sobre la 
detención arbitraria y encarcelamiento, sin pruebas, a indígena tzotzil, quien 
falleció en el CERESO, estando bajo custodia policial. 

Una persona con discapacidad psicosocial falleció, posterior a la detención de-
la policía municipal en Tonalá. 

mm 
rr.l •" 

o 

1 

1 

4 

-- -

3 

3 

-

ltf, • tHt . 

-
{,;..B 

1ml 

2 

4 

4 

4 

---
3 

3 

Huelga de hambre en CERSS No.5, por los presuntos malos tratos.de los que. 
-- ---

4 4 son victimas 

Brotes de COVID-19 en un CERESO y 2 asilos de Chihuahua; además del 1 4 fallecimiento de 10 personas por COVID-19, en asilos. 

Seguimiento al caso del profesor AVA, preso en el CERESO de Aquiles 
Serdán, que con sospecha de padecer COVID-19, se declaró en huelga de 1 2 
hambre debido a una atención deficiente de su estado de salud. 

Seguimiento a queja ante la Comisión Nacional de los Derechos Humanos 
(CNDH) hacia comandante del Batallón Roque Ruiz Flores, por el delito de 1 1 
tortura en contra de un cabo del ejército. 

Uso excesivo de la fuerza de la Fiscalía General en contra de un ciudadano en 1 1 el municipio de Camargo. 

Brote de COVID-19 reportado en el CERESO Estatal 1 y el fallecimiento de 
JJLL, por complicaciones relacionadas a la COVID-19, quien se enoontraba o o 

preso en dicho Centro. 
--- -

Seguimiento al fallecimiento, por contagiado del nuevo coronavirus, de PPL del 
3 5 Centro de Reinserción Social de la ciudad de Durango 

Seguimiento al reporte de16 muertes por Corona virus en penales 
o o mexiquenses 

Seguimiento al brote de la COVID-19 en Hospital Psiquiátrico "Dr. Samuel 1 1 Ramirez" 
----

Excesivas medidas disciplinarias impuestas a personas privadas de la libertad 1 1 internas del CEPRESO, Santiaguito. 

Fallecimiento del Sr. Arturo N., quien era interno del CEPRERESO de 
Santiaguito. 1 1 

,, .. � •.... .-... . .. 
·-
- � 

.. 

.. • 
IWt:•••":'tt:J..."'I • . 

�: 

3 o o o 

4 o o 1 

1 

4 o o 1 

5 o o 1 
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10 2 o 1
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10 o o 1 
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o 1 o 
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23) Guanajuato

Seguimiento a la represión de policías a protesta feminista, León. Guanajuato. 
en la que participaron alrededor de 300 mujeres y en la que se señaló el acoso 
sexual y los tocamientos en partes intimas de que fue objeto una joven por 

4 4 o o 

parte de oficiales. 

24) Guanajuato
Seguimiento al fallecimiento de un interno en el Centro de Reinserción Social 
en Acámbaro. 

4 4 o o 

25) Guanajuato
Seguimiento a riña en CERESO de Celaya que termina en enfrentamiento 
entre reos y policías'. 

4 4 O' o 

26) Guerrero Seguimiento a denuncias sobre irregularidades en la cárcel de la Unión. 2 4 o o 

27) Guerrero 
Seguimiento a ataque armado en albergue del DIF Iguala deja saldo de un 
muerto y tres heridos. 

o o o o 

28) Hidalgo 
Presunto abuso de policías cometido en agravio de los jóvenes JLMM y RMM, 

o o 
por no usar cubrebocas en el Municipio de Acatlán, Hidalgo. 

29) 
Hidalgo Seguimiento al caso de JJMM, probable victima de maltratos al interior del 

o o 
Centro de Reinserción Social de Pachuca. 

30) Hidalgo
Defunción de un interno en el CERESO de Tulancingo por posible contagio de 

o o 
Covid-19. 

31) Jalisco Caso Menor Albergue Cien Corazones DIF, Jalisco. o o o o 

32) Michoacán
Presunto abuso de la policía municipal de Ziracuaretiro, Michoacán, contra un 

o 2 o 2 o o 
jornalero. 

33) 
Michoacán Seguimiento a brote de COVID-19 en asilo 'Patronato de Nuestra Señora de 

o o o o o 
Guadalupe', IAP. en Morelia, Michoacán. 

34) Michoacán Tortura/ejecución extrajudicial, durante actuación policial Morelia CEDH-
o o o o o 

Michoacán. 

35) 
Michoacán Seguimiento a presunto escape de cinco menores de la Casa Hogar Gertrudis 

o o o o o 
Bocanegra, Michoacán. 

Morelos Manifestación de reclusas del penal de Atlacholoaya, para denunciar abusos 
36) por parte de coordinación de ese lugar; denunciaron que, tras la asignación de 2 2 o o 

una nueva titular del área femenil, los abusos dieron inicio. 

Morelos En Morelos. mujer da a luz afuera de Centro de Salud en Tlaltizapán, que le 

37) negó atención médica o o o o 

Nuevo León. Brote de 'Covid-19 en un asilo en Nuevo León (Elizondo). 
38) o o o o 

39) Nuevo León. Brote de COVID-19 en un asilo de Guadalupe, Nuevo León. o o o o 

40) Nuevo León. 
Brote de Covid-19 en asilo de personas adultas mayores, en 'Santa Maria la 

o o o o 
Mayor" de Monterrey, Nuevo León .. 
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41) 
1 

Nuevo León. l Contagio de Covid-19 en asilo del Municipio de General Terán, donde 18 
personas resultaron contagiadas. 

Condiciones insalubres y contagio de Covid-19 en los centros penitenciarios 
de Nuevo León (CADHAC). 

Brote de Covid-19 en 3 penales de Nuevo León: Apodaca, Cadereyta y

Escobedo. 

j Nuevo León. 

j Nuevo León. 

-----t-::--:-.------,-----------

44) 1 Nuevo León.
l 

Seguimiento a reporte de menor de edad que falleció en un centro de 

J
adicciones en el Estado de Nuevo León. 

4
� 

Nuevo León. Seguimiento a brote de Covid-19 en asilo del Municipio General Terán. 

4

-

6

) L 

Nuevo León. Sexto caso de brote de Covid-19 en asilo del Municipio Nicolás de los Garza, 
Nuevo León. 

Nuevo León. Interno que muere electrocutado en el CERESO N°1 de Apodaca,enéi""" 
Estado de Nuevo León. 4

7
) 

48) Oaxaca Caso AMG, por ejecución extrajudicial. a manos de policias del Municipio de 
Acatlán Pérez Figueroa. 

o o o o 

-------,---

o o o o 

----1------1-----1--- ---,---� 

o o o o 

o o º-- o o 

o o o o 

--1----1------

o o o o o 

2 4 4 o o o 

--t-------+--------------------------1· ----11---------1------1----
Caso DLP y JLP, quienes fueron victimas de malos tratos y uno de ellos, 

49) Oaxaca 

Oaxaca 

Oaxaca 

5

2) Puebla

5

3) Puebla

1 Puebla 

55

) 

1 5l Puebla 

57
) 

1 

Puebla 

Puebla 

"1 º"-ro 

j_
Querétaro 

muere a manos de los pobladores del Municipio de Huitzo, con la aquiescencia 
del estado. 

Caso ERR, quien fue víctima de detención arbitraria y tortura por policías del · 
estado. 

Caso ABV, victimas de malos tratos y posible tentativa de ejecución 
extrajudicial por policías del municipio de Tlaxiaco. 

Abuso reportado contra un comerciante menor de edad por parte de la Policía 
de Huauchinango, Puebla. 

Presunta tortura cometida por elementos de la Fiscalía General del Estado de 
Puebla, contra la hija del edil de Ajalpan. 

Fallecimiento de una persona detenida en las instalaciones de la Fiscalia 
General del Estado de Puebla. 

2 

2 

2 

o 

Fallecimiento de personas privadas de la libertad en el Centro Penitenciario -­
Estatal de Puebla por enfermedad COVID-19. 

Brote de COVID-19 dentro del Hospital Psiquiatrico, Rafael Serrano, Puebla. 

4 

4 

4 

o 

4 o o o 

4 o o o 

1-----1---1-------

4 o 

o 

o 

o 

o o 

o o 

o o 

o o 

1-----1-- --- ----,---� 

o o o

o o o o 

Presunta violación de una persona privada de la libertad en el Centro 
Penitenciario de Huejotzingo. 

--- -1-----•·-----1----- ·-!-----' 

Seguimiento a la queja DDH/319/2020 promovida por el señor AJL, en virtud 
de que en el CERESO de San José el Alto se proporciona a las personas 
privadas de la libertad comida en mal estado. 

Fallecimiento en el Hospital General por COVID-19, de una persona privada de 
la libertad en el Centro Penitenciario en San Juan Del Río, Querétaro. 

o o o o 

4 4 o o o 

-----,-----•·---- -1----

2 o o o 

--- -----�----�------·----
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60) Quintana Roo 
Seguimiento al caso de recluso que falleció mientras pennanecia aislado en el 2 2 o o o 
área de visitas conyugales del CERESO de Chetumal. 

61) Quintana Roo Seguimiento a muerte de custodio en CERESO de Chetumar. 4 2 o o 

Seguimiento a la queja 2VQU-0128720 S.L.P, sobre la persona del sexo 
62) San Luis Potosi masculino que murió en los separos de la Dirección de Seguridad Pública o 3 6 o o o 

Municipal de Ciudad Valles, San Luis Potosi. 

Seguimiento al Expediente 3VOF-0083/20, sobre el segundo interno del 
63) San Luis Potosi CERESO "La Pila", fallecido por Covid-19, padecla diabetes, hipertensión y 3 4 o 2

daño renal. 

Seguimiento a nota periodística en la que se observan grabación en redes 
64) Sinaloa sociales donde se observa a policías Escuinapenses interrogando a un joven 4 5 19 o 3 

detenido y sometido, en quien se observan golpes. 

65) Sonora Fallecimiento de interno del CERESO 1, Hennosillo, en el Hospital General de 
o o o o o Hennosillo, Sonora. 

66) Sonora Escape de dos adolescentes del albergue 'Hijos del Rey' en Guaymas, 
o o o o Sonora. 

Sonora Caso de una familia compuesta por 8 personas y dos personas más, 
67) resultaron positivos al virus mientras se mantenían en espera de asilo o o o o o 

humanitario en el albergue para mígrantes 'San Juan Sosco'. 

68) Tabasco Seguimiento a brote de COVID-19, en el albergue Casa del Arbol 3 3 12 o o 

69) Tamaulipas Contagios de Covid-19 en Casa Hogar San Antonio, en Ciudad Victoria, 
3 3 5 o o o Tamaulipas. 

70) Tamaulipas Activan Protocolo de bioseguridad en Hospital Psiquiátrico de Tampico por 
3 3 5 o o o brote de COVID-19. 

71) Veracruz Detecta CEDH 18 internos sospechosos de Covid-19 en penales de Pacho 
o o o o o o Viejo y Jalacingo 

72) Veracruz Denuncian familiares de internos de /a Toma casos de coronavirus o o o 

Queja 387/2020 iniciada por la CDHEY, por falta de atención médica a las 
73) Yucatán personas privadas de la libertad y contagiados con COVID-19 en CERESO de 4 4 16 o 

Valladolid, Yucatán. 

74) Zacatecas Caso de malos tratos a la persona privado de la libertad en CERESO Varonil 
o o o o o de Cieneguillas, Zacatecas. 
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