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Resu1ne11 ejecutivo 
- ------

Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violación de Quejas, Orientación Directa, Remisión e Inconformidad) 

Expedientes registrados en el periodo del 01/09/2020 al 30/09/2020 3,393 
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/08/2020 19,313 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 

Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2020 al 30/09/2020 

Total de expedientes en trámite al 30/09/2020 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/09/2020 al 30/09/2020 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/08/2020 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 

Total de Expedientes 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/09/2020 al 30/09/2020 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/08/2020 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Queja en trámite al 30/09/2020 

Expedientes de Orientación Directa registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/09/2020 al 30/09/2020 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/08/2020 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 

Total de Expedientes 

Expedientes de Orientación Directa concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/09/2020 al 30/09/2020 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 3 l /08/2020 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Orientación Directa en trámite al 30/09/2020 

Expedientes de Remisión registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/09/2020 al 30/09/2020 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/08/2020 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 3 l / 12/20 l 9 

Total de Expedientes 

Expedientes de Remisión concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/09/2020 al 30/09/2020 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/08/2020 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Remisión en trámite al 30/09/2020 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

5,416 

21,825 
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Resu1ne11 ejecutivo 

M É X I C O  

Expedientes de Inconformidades registrados 

Expedientes registrados en el periodo 01/09/2020 al 30/09/2020 

Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2020 al 31/08/2020 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 

Total de expedientes 

Expedientes de Inconformidades Concluidos 

Expedientes concluidos en el periodo 01/09/2020 al 30/09/2020 

Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/08/2020 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Inconformidades en trámite al 30/09/2020 

Recomendaciones de Violaciones Graves 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo 01/09/2020 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2020 

Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas 

Recomendaciones 

Recomendaciones emitidas en el periodo 01/09/2020 al 30/09/2020 

Recomendaciones emitidas en el ejercicio 01/01/2020 al 31/08/2020 

Total de recomendaciones emitidas 

Recomendaciones Generales 

al 30/09/2020 

al 31/08/2020 

Recomendaciones Generales emitidas en el periodo 01/09/2020 al 30/09/2020 

Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2020 al 31/08/2020 

Total de recomendaciones generales emitidas 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 
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50 
297 
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544 

54 
234 
2881 
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Expedientes de p�4!__s_un!a violación de Quejas 

M � X I C O 

l. Expedientes de presunta violación de quejas registrados en el periodo 01/09/2020 al
30/09/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al

31/08/2020 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019 

4. Total de expedientes de queja

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo registrados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2020 al 30/09/2020

8. Expedientes de presunta violación de queja concluidos durante el ejercicio hasta el
31/08/2020

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

7421 

Periodo: 1 ° al 30 de septiembre de 2020 

Ejercicio: 1 ° / 1 al 30 /IX/ 2020 

56,2% 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1,173 

7,209 

4,828 

13,2101

370 

897 

1,267 

6,154 

7,4211 

5,789 
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Situación de los expedientes de presunta 

violación de quejas en trá111ite 
M t X I C O  

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por.falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

5206 

Pendientes de calificación por falta 
de información del quejoso 

5,206 

o 

o 

583 

5,789 
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CNDH 
M é x i c o

Causas de conclusión de los expedientes de 
presunta violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación 11 0.87% 33 0.45% 

2. Resuelto durante el trámite 573 45.22% 3,860 52.01 % 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 5 0.07% 

4. Desistimiento del quejoso 7 0.55% 32 0.43% 

5. Falta de interés del quejoso 8 0.63% 56 0.75% 

6. Acumulación de expedientes 97 7.66% 212 2.86% 

7. Orientación al que)oso 422 33.31% 2,315 31.20% 

8. Recomendación del Prop;rama de Quejas 7 0.55% 32 0.43% 

9. Recomendación de Violación Grave 2 0.16% 7 0.09% 

JO. Recomendación del Programa Penitenciario 2 0.16% 7 0.09% 

JI. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * 138 10.89% 862 11.62%

13. Recomendación general o 0.00% o 0.00%

Total 1,267 100.00% 7,421 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 4 
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CNDH 

Causas de co11c/usió11 de expedientes de presunta violación 

de quejas por 110 competencia de la CNDH 

M l X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 5 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 5 100.00% 
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M É X I C O  

Enero 
Febrero 
Marzo 
Abril 
Mayo 

Junio 
Julio 

Agosto 

Expedientes de presunta violación de quejas registrados y concluidos 
del ejercicio 2020 

- ----

Expedientes de Expedientes de 
A) Concluidos B) Concluidos de

Mes presunta violación de presunta violación de 
quejas registrados quejas concluidos del mes meses anteriores

1,052 401 153 248 

1,355 1,384 258 1126 

1,060 623 135 488 

314 719 44 675 

593 669 146 523 

784 852 239 613 

690 556 147 409 

1,361 950 316 634 

Septiembre 1,173 1,267 370 897 

Total 8,382 7,421 1,808 5,613 

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 30.59 expedientes.

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 27.08 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio

es igual a 931.33 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio

es igual a 824.56 expedientes.
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Frecuencia tle autoridades se,ialtulas co,110 probables responsables 
-

CNDH Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 30/09/2020 
M t X I C O 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1340 

2 SECRETARIA DE BIENESTAR 572 

3 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 553 

4 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBL/CA 451 

5 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 351 

6 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 331 

7 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 320 

8 POLJCIA FEDERAL DE LA SSPC 216 

9 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 205 

10 GUARDIA NACIONAL 185 

11 SECRETARIA DE MARINA. 185 

12 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 178 

13 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 136 

14 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 105 

15 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 88 

16 SECRETARIA DE GOBERNACION. 49 

17 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 48 

DEL ESTADO. 

18 SECRETARIA DE SALUD. 47 

19 PETROLEOS MEXICANOS. 46 

20 JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 45 

21 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 42 

22 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 39 

23 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 34 

24 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 29 

25 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 24 

26 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 22 

27 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 20 

28 PETROLEOS MEXICANOS SERVICIOS DE SALUD 19 

29 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 19 

30 INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE 18 

31 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 18 

32 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE MEXICO 17 

33 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 17 

34 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 16 

35 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE CHIAPAS 15 

36 TRIBUNAL FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE. 15 

37 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 14 

38 INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 14 

39 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 13 

7 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Frecuencia de presuntos hechos violatorios 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 30/09/2020 

1 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 1,526 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
2 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 1,498 

3 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 703 

4 NEGLIGENCIA MEDICA 687 

5 DETENCION ARBITRARIA 371 

6 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 333 

7 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 277 

8 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 261 

9 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 239 

10 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 236 

11 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 206 

12 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 201 

13 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 193 

SERVICIOS DE SALUD 
14 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 185 

15 TORTURA 163 

16 INTEGRAR LA AVERJGUAC/ON PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 153 

17 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 150 

DERECHO 
18 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 144 

19 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 137 

20 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 129 

21 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EM/SJON DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 104 

LA EJECUCION DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
22 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 94 

23 ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 84 

24 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 84 

25 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 71 

26 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE IGUALDAD DE LOS ADULTOS MAYORES 67 

27 INTIMIDACION 65 

28 OMITIR PRESTAR EL SERVICIO EN MATERIA DE ELECTRICIDAD 59 

29 RETENCION ILEGAL 54 

30 DESAPARICJON FORZADA O INVOLUNTARIA DE PERSONAS 51 

31 OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO ESCRITO 51 

32 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 50 

33 PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS 48 

34 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 44 

35 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JURIDICA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 43 

36 OMITIR BRINDAR PROTECCJON Y AUXILIO 43 

37 INEJECUCJON DE RESOLUCJON, SENTENCIA O LAUDO 42 

38 OMITIR RESOLVER RESPECTO DE LA SITUACION JURJDICA MIGRATORIA 42 

39 OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY 41 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 8 
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Frecuencia de (IUforidades responsables 

CNDH Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/09/2020 al 30/09/2020 

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 346 

2 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCJON Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 168 

3 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 148 

4 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACJON. 137 

5 SECRETARIA DE BIENESTAR 85 

6 COMISJON FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 61 

7 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBLICA 34 

8 COMJSJON MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 27 

g SECRETARIA DE EDUCACJON PUBLICA. 27 

10 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 23 

11 GUARDIA NACIONAL 20 

12 JUNTA FEDERAL DE CONCIL/ACJON Y ARBITRAJE 14 

13 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC 14 

14 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 12 

15 SECRETARIA DE SALUD. 12 

16 PETROLEOS MEXICANOS. 10 

17 PETROLEOS MEXICANOS SERVICIOS DE SALUD 9 

18 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 8 

19 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 8 

20 COMJSION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 7 

21 SECRETAR/A DE MARINA. 6 

22 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 6 

23 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 5 

24 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 5 

25 SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVJSION SOCIAL. 5 

26 PROCURADURJA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 4 

27 SECRETARIA DE GOBERNACION. 4 

28 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 3 

DEL ESTADO. 

29 HOSPITAL GENERAL DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. 3 

30 INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y LITERATURA 3 

31 INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN". 3 

32 PROCURADURJA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 3 

33 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 3 

34 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 3 

35 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 3 

36 DIRECCION GENERAL DE PROTECCION A MEXICANOS EN EL EXTERIOR Y ASUNTOS CONSULARES DE LA 2 

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 

37 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA 2 

38 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE PUEBLA 2 

39 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 2 

9 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 
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Frecuencia de hechos violatorios calificados __ 

CNDH Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/09/2020 al 30/09/2020 
M � X I C O  

1 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEAL TAO, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 
FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 

2 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 

3 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 

4 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS M!GRANTES Y DE SUS FAMILIARES 

5 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 

6 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 

7 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 

8 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MED!COS 

9 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 
SERVICIOS DE SALUD 

10 OMJTIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 

11 NEGLIGENCIA MEDICA 

12 OMJTIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 

13 OMJTIR DAR !NFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 

14 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 

15 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 

16 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD 

17 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 

18 DETENCION ARBITRARIA 

19 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 

20 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCAC/ON 

21 OMJTIR PRESTAR EL SERVICIO EN MATERIA DE ELECTRICIDAD 

22 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 

23 OMJTIR DAR RESPUESTA A LA PET!CION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 
DERECHO 

24 OMITIR RESOL VER RESPECTO DE LA SITUACION JUR/0/CA MIGRATORIA 

25 ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 

26 OMJTIR BRINDAR LA ATENC!ON, CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA 
OBLIGACION DE HACERLO 

27 OMJTIR NOTIFICAR A LA FAMILIA O CONOCIDOS SOBRE EL ARRESTO, DETENCION, TRASLADO, LUGAR DE 
CUSTODIA, ESTADO FIS/CO Y PS/COLOG/CO, AS! COMO SU S!TUACION JURID!CA 

28 INEJECUC/ON DE RESOLUC!ON, SENTENCIA O LAUDO 

29 OMJTIR BRINDAR A TENC/ON MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA 

30 OMITIR PRESTAR ATENCION MEDICA 

31 OMJTIR PROPORCIONAR IGUALDAD DE CONDICIONES EN EL TRABAJO 

32 PRIVAR DE LA VIDA 

33 EFECTUAR UNA DETENC/ON SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 
FLAGRANCIA 

34 INTEGRAR LA AVER/GUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 

35 OMJTIR RESPONDER EN BREVE TERMINO A AQUEL QUE HIZO LA PETICION 
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Expedientes de 

Orientación Directa 
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Área responsable 

Primera Visitadurfa 

Segunda Visitadurfa 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Orientación Directa por 

Visitadurías Generales y la Dirección General 
de Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 31/08/2020 Registrados Concluidos 
01/09/2020 al 30/09/2020 01/09/2020 al 30/09/2020 

22 46 56 

20 35 30 

15 56 70 

62 61 87 

2 62 63 

l52 446 595 

o 479 479 

273 1,185 1,380 

En tramite al 30/09/2020 

12 

25 

1 

36 

1 

3 

o 

78 



Expedientes de 

Remisión 
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Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Vistaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Remisión 
por Visi

t

tulurías Generales y /(1 Dirección General de 

Quejas, Orientación y Tn,nsparencia 

En trámite al 31/08/2020 Registrados Concluidos 
01/09/2020 al 30/09/2020 01/09/2020 al 30/09/2020 

42 135 141 

41 72 54 

4 100 101 

92 75 95 

6 154 156 

168 444 612 

o 5 5 

353 985 1,164 

En tramite al 30/09/2020 

36 

59 

3 

72 

4 

o 

o 

174 



Remitidos a: 
Total Global 

Mensual 2020 

COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 571 3,549 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 94 687 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURJDAD Y SERVICIOS 77 354 
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

COMlSION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 45 305 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA 61 214 
SECRET ARlA DE LA FUNCION PUBLICA 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORJENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 
35 155 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION 22 119 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 16 95 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 7 80 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRET ARlA DE LA 9 79 
FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 3 72 
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA 3 64 
CIUDAD DE MEXlCO 

INSTITUTO DE SEGURJDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 15 60 

PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 14 49 

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 6 46 

COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONA VIT 12 41 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 7 40 
SECRETARIA DE LA FUNClON PUBLICA 

COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL 7 35 
CIUDAD DE MEXICO 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, 

SEDENA 
8 34 

ORGANO INTERNO DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 4 34 

FISCALIA ESPECIAL DE ASUNTOS INTERNOS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA 2 30 
REPUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO 10 30 
PREVENCION Y READP. SOC. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL DE EST ADIST!CA, GEOGRAFIA E 13 29 
INFORMATICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL 1 29 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 4 28 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE 7 27 
LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 2 26 
PROCURADURIA AGRARIA DE LA SEDA TU 8 25 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMIN1STRACI0N TRIBUTARIA DE 4 24 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
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DEFENSORIA DE LOS DERECHOS POLITECN1COS o 23

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 3 23

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURAD URJA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 11 22

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 4 21

INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA 6 20

ORGANO lNTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE BIENESTAR 1 20

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 5 16

COMJSION NACIONAL DEL AGUA. 2 15

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 8 15

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA o 14
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA GUARDIA NACIONAL 12 13

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE 4 12
SERVICIOS FINANCIEROS 

DIRECCION DE REGISTROS ESCOLARES, OPERACION, EV ALUACION DE LA D.G. DE o 12
ACREDITACION, INCORPORACION Y REY ALIDACION DE LA SEP 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARIA 4 11
DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. o 11

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 1 11

CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURADURIA AGRARIA 1 10

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO 1 10

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA 2 10
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACfONAL EN LA 2 9 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 2 9 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP 1 8 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNAM 1 8 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO o 8 

RECALlFICACION o 8 

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 1 8 

UNIDAD DE QUEJAS, DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE o 8 
CONCILIACION Y ARBITRAJE 

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO. 1 7 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DE MARINA. 1 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL o 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 1 7 

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. 1 7 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. o 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION 1 6 
CONTRA RIESGOS SANITARIOS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o 6 
TRANSPORTES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE PROTECCION FEDERAL 2 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL o 6 
DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COMlSION REGULADORA DE ENERGIA. 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA 

METRO PO LIT ANA 

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DEL AGUA DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURJA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO AL SERVICIO DEL ESTADO 

SECRETARIA DE GOBERNACION. 

UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS DE LA GUARDIA NACIONAL 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO 

AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y 

PROTECCION DE DATOS PERSONALES. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE LOS PUEBLOS 

INDIGENAS 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LA CIUDAD DE MEXICO 

VISITADURIA GENERAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 

AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO 

COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE CHIAPAS 

CONTRALORIA INTERNA EN LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA 

UNION 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCJON PUBLICA 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA 

PROCURADURIA AGRARIA 

DIRECCION GENERAL DE BACHILLERATO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 

INSTITUTO DE SEGURJDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE LA 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO "FEDERICO 

GOMEZ". DE LA SECRETARIA DE SALUD 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y 

NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN" DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILIT ACION 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y 

TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE CULTURA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCJON Y DEFENSA DE 

LOS USUARIOS DE LOS SERV1CIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P. 

ORGANO INTERNO DEL ORGANO ADMIN1STRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y 

READAPTACION SOCIAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACJON 

PROCURAD URJA AGRARIA DE LA SRA 

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO 

AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA CIUDAD DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE 

COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 

o 6 

1 5 

1 5 

3 5 

2 5 

1 5 

o 5 

o 5 

o 5 

2 4 

2 4 

o 4 

o 4 

o 4 

o 3 

o 3 

o 3 

1 3 

o 3 

o 3 

o 3 

o 3 

o 3 

o 3 

o 3 

o 3 

o 3 

1 3 

1 3 

o 3 

o 3 

o 3 

o 3 

2 2 

12 / 4 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M t x o c o

COMISION DE ATENCION A VICTIMAS DE LA CIUDAD DE MEXICO o 2 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL DISTRITO FEDERAL 1 2 

CONTRALORIA INTERNA DEL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOG!A 2 2 

COORDINACION DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 1 2 

DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE QUERETARO o 2 

INSTITUTO NACIONAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS 1 2 

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. o 2 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2 2 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL 1 2 
DE LA SSPC 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, l 2 
TERRITORIAL Y URBANO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO DE BACHrLLERES 2 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" o 2 
DE LA SECRETARIA DE SALUD. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGI.A E o 2 
HISTORIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO 1 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE l 2 
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD EN o 2 
IXTAPALUCA, DE LA SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE MEXICO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y o 2 
LITERA TURA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. 1 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO o 2 
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL PREVENTIVA DE LA o 2 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, o 2 
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO o 2 
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MARINA DE LA SECRETARIA DE o 2 
LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS o 2 
NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN NACIONAL FINANCIERA S.N.C., o 2 

PETROLEOS MEXICANOS. o 2 

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES o 2 

SECRETARIA DE SALUD. o 2 

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA 1 2 

ABOGADO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA. o l 

AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGI.A Y AMBIENTE o 1 

COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE QUERETARO o l 

COMISION ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO DE CHIAPAS o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE TABASCO o l 
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CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARJA DE LA FUNCION PUBLICA DE LA P.G.R. 1 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARJA DE LA FUNCION PUBLICA EN EL SERVICIO o 1 
DE ADJ'v11NISTRACION TRIBUTARJA 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRET ARlA DE LA FUNCION PUBLJCA EN LA o 1 
SECRET ARlA EDUCACION PUBLICA 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARJA DE SALUD. o 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARJA DE TURISMO. o 1 

CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCJLIACION Y ARBITRAJE. 1 1 

CONTRALORIA INTERNA EN EL HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO SECRETARJA DE SALUD 1 1 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LA UNAM o 1 

DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 1 1 

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION NORMAL Y ACTUALIZACION DEL MAGISTERIO D.F. o 1 

FISCALIA ESPECIAL PARA LA ATENCION DE DELITOS ELECTORALES. o 1 

FISCALIA ESPECIALIZADA EN CONTROL ANALISIS Y EV ALUACION DE LA FGCHIH 1 1 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE GUANAJUATO 1 1 

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO DE LA SECRETARJA DE SALUD. o 1 

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES o 1 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES 1 1 

INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGIA. o 1 

INSTITUTO POUTECNICO NACIONAL. o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL CENTRO NACIONAL DE INTELIGENCIA 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARJA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL D.F. o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHAPINGO o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LICONSA 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL CENTRO DE INVESTlGACION Y DE ESTUDIOS 
AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL DE LA SEP. 

o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL 1 1 
TECNICA DE LA SECRET ARJA DE EDUCACION PUBLICA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL o 1 
BAJIO DE LA SECRETARIA DE SALUD 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y 1 1 
NEUROCIRUGIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE SUELO SUSTENTABLE o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SERVICIO DE ADM1N1STRACI0N Y ENAJENACION o 1 
DE BIENES DE LA SHCP 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO NACIONAL AL TURISMO o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES o 1 
RESPIRATORIAS DE LA SECRETARJA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA "RAMON 
DE LA FUENTE MUÑIZ" 

o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE o 1 
LOS ADULTOS DE LA SECRETARJA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA o 1 
ADMINISTRATIVA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ADMINISTRACION FEDERAL DE SERVICIOS o 1 
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO FEDERAL 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COM1SION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO DE o l 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ECONOMIA DE LA SECRETARIA o 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL T
R

ABAJO Y PREVISION SOCIAL l l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO o l 
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO. 

ORGANO INTERNO Y DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE o 1 
MEXICO 

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES. o 1 

PROCURADURlA DE LA DEFENSA DEL TRABAJO DEL ESTADO DE CHIAPAS o l 

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION DE NlÑAS, NlÑOS Y ADOLESCENTES DEL o 
SISTEMA NACIONAL DIF 

SECRETARIA DE BIENESTAR l 1 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 1 l 

SECRETARIA DE MARINA. o 1 

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA o 1 

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO. 1 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA BENITO JUAREZ DE OAXACA o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA SUR 1 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUADALAJARA. o l 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE SAN LUIS POTOSI o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO. o 1 

UNIVERSIDAD MICHOACANA DE SAN NICOLAS HIDALGO o l 
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J. Expedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/09/2020 al 30/09/2020 50 

2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/08/2020 297 

3. Expedientes de inconformidad que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 197 

4. Total de expedientes de inconformidad

5. Expedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente

ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo 01/09/2020 al

30/09/2020

8. Expedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 31/08/2020

9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de inconformidad en trámite 

Recursos de Queja 

Recursos de Impugnación 

Total de expedientes de inconformidad 
concluidos en el ejercicio 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes 
de inconformidad en tramite 

r 544,

3 

51 

54 

234 

288 

256 

54 

202 

13 
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En trámite al Registrados en Registrados en Concluidos en Concluidos en 
Estados 31/12/2019 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio En trámite 

01/09/2020 al 01/09/2020 al 
30/09/2020 30/09/2020 

l. Aguascalientes 2 3 14 2 10 7 

2. Baja California 1 1 5 1 3 3 

3. Baja California Sur o o 2 1 o 1 

4. Campeche 1 o 1 o 2 o 

5. Chihuahua 28 3 22 4 21 28 

6. Chiapas 6 6 14 3 10 13 

7. Ciudad de México 27 4 31 5 28 29 

8. Coahuila 2 o 4 o 5 1 

9. Colima o o 8 o 5 3 

10. Durango 2 2 2 o 2 4 

11. Guerrero 21 1 9 3 15 13 

12. Guanajuato 2 1 11 3 6 5 

13. Hidalgo 10 1 10 4 11 6 

14. Jalisco 7 2 19 4 18 6 

15. Estado de México 6 3 31 8 19 13 

16. Michoacán 5 2 6 o 5 8 

17. More/os 8 1 8 2 6 9 

18. Nayarit 3 2 3 1 1 6 

19. Nuevo León o o 10 1 5 4 

20. Oaxaca 8 1 7 o 6 10 

21. Puebla 1 o 8 1 2 6 

22. Querétaro 5 1 3 o 4 5 

23. Quintana Roo 9 o 5 o 6 8 

24. Sonora 2 2 10 1 6 7 

25. San Luis Potosí 6 1 6 1 5 7 

26. Sinaloa 3 o 5 1 4 3 

27. Tabasco 11 1 8 1 5 14 

28. Tamaulipas 4 2 8 2 6 6 

29. Tlaxcala 1 2 2 1 2 2 

30. Veracruz 11 5 15 2 12 17 

31. Yucatán 3 2 4 2 2 5 

32. Zacatecas 2 1 6 o 2 7 

Total 197 50 297 54 234 256 

14 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Causas de conclusión de las inconfor11iidades 

Causa En el periodo En todo el ejercicio 
01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

J. Recomendación dirigida a Organismo Local o o 

2. Recomendación dirigida a autoridad 2 8 

3. Confirmación de resolución definitiva del
o 7 

Organismo Local

4. Desestimada o infundada 52 270 

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
o o 

Recomendación emitida por Organismo Local

6. Acumulación o 3 

7. Atracción del Recurso de queja e inicio de
o o 

expediente en el Programa General de Quejas

Total 54 288 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 15 



Recomendaciones 

y Conciliaciones 



(�l 
�'J Seguil11ie11to de Reco111e11dacio11es septie111bre 2020 
-

CNDH Estadísticas por autoridad destinataria 
M tx , c o

Aceptadas 

Número de con pruebas 

Año Recomendaciones 
Emitidas 

No aceptadas de 
cumplimiento 

total 

1990 34 3 41 

1991 131 3 142 

1992 271 3 284 

1993 273 5 243 

1994 140 5 136 

1995 166 8 154 

1996 124 4 120 

1997 127 21 96 

1998 114 15 93 

1999 104 27 78 

2000 37 10 20 

2001 27 3 21 

2002 49 8 28 

2003 52 16 27 

2004 92 29 36 

2005 51 9 25 

2006 46 12 27 

2007 70 21 47 

2008 67 21 30 

2009 78 28 52 

2010 86 29 55 

2011 95 12 81 

2012 93 
** 

12 74 

2013 84 --- 59 

2014 54 
** 

5 28 

2015 59 
** --- 25 

2016 71 
** --- 29 

2017 81 
** 

1 10 

2018 90 
** --- 11 

2019 99 
** 

5 5 

2020 47 --- ---

TOTALES ?. Ql?. 315 ?. 077 
* Una recomendación puede ser dirigida a una o más autoridades.
** No incluyen las recomendaciónes de Violaciones Graves .

....... 

O\ 

-

....... 

Aceptadas con Aceptadas en 

Aceptadas con pruebas de Aceptadas sin tiempo para 

cu111plimie11to cumplimiento pruebas de presentar 

insatisfactorio parcial cumplimiento pruebas de 
cumolimiento 

--- --- --- ---

8 1 --- ---

12 1 --- ---

42 2 2 ---

30 1 --- ---

28 1 --- ---

30 --- 1 ---

34 --- --- ---

34 --- 3 ---

29 --- l ---

12 1 2 ---

5 2 --- ---

17 1 1 ---

11 --- 1 ---

22 2 l ---

14 2 --- ---

12 1 l ---

36 4 2 ---

23 3 2 ---

14 12 1 ---

8 10 3 ---

4 29 --- ---

3 26 2 ---

l 37 2 ---

1 28 1 ---

--- 46 1 ---

--- 71 --- ---

--- 122 1 ---

--- 146 1 7 
--- 150 3 ---

--- 22 I 14 

,no 721 33 21 

En tiempo de 
ser 

contestadas 

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

2 

1 
---

---

30 

·n

Características Total de 

peculiares autoridades 
destinatarias* 

--- 44 
--- 154 
--- 300 
--- 294 
--- 172 
--- 191. 
--- 155 

5 156 
--- 145 
--- 135 
--- 45 
--- 31 

1 56 

1 56 

6 96 

6 56 

7 60 

4 114 

5 84 

6 113 

10 115 

15 141 

8 125 

6 105 

1 64 
--- 72 
--- 102 
--- 135 
--- 165 
--- 163 
--- 67 

81 3.711 
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CNDH 
M ' .\ 1 C 0 

Afio 

��' ·.�:-.-

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

2018 

2019 

2020 

TOTALES 

- ··¡ .. 

· :. Número ·de :
J Recomendac1cinés .
'· . Emitidás '

.X.�:�; i·� · ... 

1 

2 

2 

1 

1 

5 

8 

15 

7 

42 

, .. No .. 
a�eptadas 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

Segub11ie11to de Reco1ne11d"cio11es de Viol"ciones Gr"ves 

.:; :� ,. ,1 . . . ;: 
, 

. •· ·Aceptadas C?n.: Aceptadas sin.
Aceptadas con , . Aceptadas con.> prúebas de. • · pruebas de . 
. prueb�s <;le cu'mplimi.�nto. • cumplimiento. j cumplimientou'niplin:,iento i�s;tisfactor,_io . parcial . . . . . ·:total ·: 

11!11111!1 -, 

o o 3 o 

o o 4 o 

1 o 3 o 

o o 4 o 

1 o 1 o 

o o 15 o 

o o 57 1 

o o 29 1 

o o 11 o 

2 o 127 2 

' Aceptadas en 
r tiempo para 

' . ' ·presentar 
pruebas· de 

··.c�-�plimiento
�. �ca -- -·· .. & 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

5 

5 

. .. 

En tiempo de 
.. t, ser 

contestadas· 
"· 

� t * -! ._:. 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

6 

6 

" 
,:,.; 

1.ttilBII • . 

o 3 

o 4 

o 4 

o 4 

o 2 

o 15 

o 58 

o 30 

o 22 

o 142 
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-
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CNDH 
"' t x I e o 

1. Programa General de Quejas

2. Programa Penitenciario

3. Programa de Inconformidades

4. Programa de Presuntos Desaparecidos

5. Recomendaciones Generales

6. Recomendaciones Violaciones Graves

Total

R ecn111e11tlacinne.� eniitida.� 

7 32 

2 7 

2 8 

o o 

o o 

2 7 

13 54 
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CNDH 
M [ A I C O 

37 2 11 AÑO 
6 MESES 
22 DÍAS 

Reco111e1ulacio11es de Violaciones Graves emitidas 

SECRETARIA DE 
MARINA 

LEGALIDAD 

LIBERTAD 

SEGURIDAD 
JURIDICA 

INTEGRIDAD 
SEGURIDAD 
PERSONAL 
VIDA 

DETENCION ARBITRARIA 25/09/20 EN TIEMPO 
OCULTAR, DESTRUIR, SEPULTAR PARA SER 
UN CADAVER O FETO HUMANO, CONTESTADA 
CONTRAVINIENDO LA 
LEGISLACION 
RETENCION ILEGAL 
DESAPARICION FORZADA O 
INVOLUNTARIA DE PERSONAS 
DIFERIR LA PRESENTACION DEL 
DETENIDO ANTE LA AUTORIDAD 
COMPETENTE 
EFECTUAR UNA DETENCION SIN 
CONTAR CON LA ORDEN 
CORRESPONDIENTE, FUERA DE 
LOS CASOS DE FLAGRANCIA 
OMITIR NOTIFICAR A LA FAMILIA 
O CONOCIDOS SOBRE EL 
ARRESTO, DETENCION, 
TRASLADO, LUGAR DE CUSTODIA, 
ESTADO FISICO Y PSICOLOGICO, 
ASI COMO SU SITUACION 
JURIDICA 

YI TRATO CRUEL, INHUMANO O 
DEGRADANTE 

PRIVAR DE LA VIDA 

7 
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CNDH 
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38 1 
2 I 1 AÑO

8 MESES 
15 DÍAS 

Reco111endacio11es de Violaciones Graves e111itid"s [

SECRETARIA DE LA INTEGRIDAD Y TORTURA 25/09/20 
DEFENSA NACIONAL SEGURIDAD 

PERSONAL 

FISCALIA GENERAL DE LEGALIDAD RETENCION ILEGAL 
LA REPUBLICA SEGURIDAD DETERMINAR INDEBIDAMENTE EL 

JURIDICA NO EJERCICIO DE LA ACCION 
FISCALIA GENERAL PENAL 
DEL ESTADO DE EFECTUAR UNA DETENCION SIN 
CHIHUAHUA CONTAR CON LA ORDEN 

CORRESPONDIENTE, FUERA DE 
LOS CASOS DE FLAGRANCIA 
INTEGRAR LA AVERIGUACION 
PREVIA DE MANERA IRREGULAR 
O DEFICIENTE 
OMITIR LA CONSIGNACION DE LA 
AVERIGUACION PREVIA CUANDO 
EXISTEN LOS ELEMENTOS 
OMITIR RECABAR ELEMENTOS DE 
PRUEBA APORTADOS POR LA 
VICTIMA EN EL DESARROLLO DEL 
PROCEDIMIENTO 

VIDA I PRIVAR DE LA VIDA 

EN TIEMPO 1 4 

PARA SER 
CONTESTADA 
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(t) 
CNDH 

37 1 2

38 1 2

39 1 1

1 

40 1 4

41 1 2

1 3 AÑOS
10 MESES
9 DÍAS

I 3 AÑOS
16 DÍAS

/ 6 MESES
8 DÍAS

1 6 MESES
26 DÍAS

11 AÑO
9 MESES
24 DÍAS

Reco111e11tl"cio11es e111ititlas 

SECRETARIA DE LA SEGURIDAD
DEFENSA NACIONAL JURIDICA
FISCALIA GENERAL 
DEL ESTADO DE VIDA
TAMAULIPAS
PETROLEOS 

¡
SALUD

MEXICANOS

COMISION EJECUTIVA LEGALIDAD
DE ATENCION A
VICTIMAS

FISCALIA GENERAL INCONFORMIDAD
DEL ESTADO DE
CHIAPAS
SECRETARIA GENERAL
DE GOBIERNO DEL
ESTADO DE CHIAPAS
GOBERNADOR INCONFORMIDAD
CONSTITUCIONAL DEL
ESTADO DE
GUERRERO
COMISION DE
DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE
GUERRERO

EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA
FUERZA PUBLICA

PRIVAR DE LA VIDA

1 
OMITIR PROPORCIONAR
ATENCION MEDICA
OMITIR SUMINISTRAR
MEDICAMENTOS
ACCIONES y OMISIONES
CONTRARIOS A LA LEGALIDAD

IMPUGNACION DE LA
RESOLUCION DEFINITIVA (CEDH)
CONTRA RECOMENDACION

IMPUGNACION DE LA
RESOLUCION DEFINITIVA (CEDH)
CONTRA DOCUMENTO DE NO
RESPONSABILIDAD

02/09/20 EN TIEMPO 1 18
PARA SER
CONTESTADA

07/09/20 EN TIEMPO 1 4
PARA SER
CONTESTADA

14/09/20 EN TIEMPO 1 9
PARA SER
CONTESTADA

22/09/20 EN TIEMPO 1 21
PARA SER
CONTESTADA

22/09/20 EN TIEMPO 1 4
PARA SER
CONTESTADA
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CNDH 
M �XI C O

42 1 5 

43 1 5 

44 1 5 

45 1 5 

1 2 AÑOS 
26 DÍAS 

11 AÑO 
1 MES 
9 DÍAS 

I 2 AÑOS 
5 MESES 
17 DÍAS 

1 2 AÑOS 
1 MES 
8 DÍAS 

Reco111endacio11es e111itidas 

! 
INSTITUTO MEXICANO 

!
SALUD 

I
INTEGRACION IRREGULAR DE 22/09/20 EN TIEMPO 1 2 

DEL SEGURO SOCIAL EXPEDIENTES PARA SER 
NEGLIGENCIA MEDICA CONTESTADA 
OMITIR PROPORCIONAR 
ATENCION MEDICA 

VIDA PRIVAR DE LA VI DA 
INSTITUTO MEXICANO IGUALDAD COARTAR EL ADECUADO 22/09/20 EN TIEMPO 1 3 
DEL SEGURO SOCIAL DESARROLLO FISICO O MENTAL PARA SER 

DEL NIÑO CONTESTADA 
SALUD INTEGRACION IRREGULAR DE 

EXPEDIENTES 
OMITIR PROPORCIONAR 
ATENCION MEDICA 
NEGLIGENCIA MEDICA 

INSTITUTO MEXICANO SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 29/09/20 EN TIEMPO 1 4 
DEL SEGURO SOCIAL OMITIR BRINDAR LA ATENCION, PARA SER 

CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A CONTESTADA 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO 

VIDA LA OBLIGACION DE HACERLO 
INSTITUTO MEXICANO SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 29/09/20 EN TIEMPO 1 4 
DEL SEGURO SOCIAL VIDA OMITIR BRINDAR LA ATENCION, PARA SER 

CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A CONTESTADA 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO 
LA OBLIGACION DE HACERLO 
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CNDH 
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46 1 3 

47 1 3 

11 AÑO 
24 DÍAS 

1 8 MESES 
2 DÍAS 

1 FISCALIA GENERAL INTEGRIDAD Y 
DEL ESTADO DE SEGURIDAD 
VERACRUZ PERSONAL 
COMISION DE LEGALIDAD 
PREVENCION Y 
READAPTACION SEGURIDAD 
SOCIAL JURIDICA 

VIDA 

1 COMISION DE INTEGRIDAD Y 
PREVENCION Y SEGURIDAD 
READAPTACION PERSONAL 
SOCIAL SEGURIDAD 

JURIDICA 

TRATO CRUEL, INHUMANO O 30/09/20 EN TIEMPO 1 2 
DEGRADANTE PARA SER 

CONTESTADA 
ACCIONES Y OMISIONES 
CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 

INTEGRAR LA AVERIGUACION 
PREVIA DE MANERA IRREGULAR 
O DEFICIENTE 
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
SERVICIO PUBLICO 

1 OMITIR BRINDAR LA ATENCION, 
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO 
LA OBLIGACION DE HACERLO 

TORTURA 130/09/20 EN TIEMPO 1 2 

PARA SER 

CONTESTADA 
FALTAR A LA LEGALIDAD, 
HONRADEZ, LEALTAD, 
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS O 
COMISIONES 
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CNDH 
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NUM. 

RECOM. 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

Reco111e11daciones e111itidas 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE AGOSTO 2020 

¡. 

AUTORIDAD NIVEL DE CUMPLIMIENTO 

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE HIDALGO ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

COMISION DE PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE TAMAULIPAS ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE TAMAULIPAS EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

ESTADO 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL 
ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

ESTADO 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL 
ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

ESTADO 

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 
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CNDH 
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Año 

1990 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

2018 

2019 

2020 

TOTALES 

Número de 
Conciliaciones 

Registradas 

---

1 

267 

594 

451 

219 

268 

174 

359 

413 

207 

150 

176 

130 

172 

270 

269 

107 

255 

157 

93 

168 

232 

365 

195 

172 

276 

146 

179 

204 

33 

6,702 

Segub11ie11to de Co11ci/iacio11es septie111hre 2020 

Estadísticas por autoridad destinataria por fecha de registro 

Cumplidas Reaperturas En Seguimiento 
Total de autoridades 

destinatarias* 

--- ---
--- ---

1 --- --- 1 
266 1 --- 267 

588 8 --- 596 
443 16 --- 459 

218 5 --- 223 
291 2 --- 293 
179 2 --- 181 

364 3 --- 367 

424 2 --- 426 

211 --- --- 211 

157 --- --- 157 
184 1 --- 185 

143 1 --- 144 
177 ---

--·- 177 

293 2 --·- 295 
316 1 --- 317 
115 -·-- --- 115 

272 2 --- 274 

172 3 -·-- 175 

96 1 --- 97 

168 2 --- 170 
234 2 1 237 

362 5 1 368 

214 3 --- 217 

185 1 --- 186 

275 3 --- 278 
139 3 15 157 
111 3 80 194 

50 --- 174 224 
1 --- 35 36 

6,649 72 306 7,027 

* Una conciliación puede ser dirigida a una o más autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificación de las Visitad u rías Generales.

--

0\ 

---

--

o



Conciliaciones Registradas en el Periodo 

M éX I C O  

No. 
Expediente 

Consecutivo 
Número y AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN 
Visitaduría 

1 2017/2151-1 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL - TRATO CRUEL, INHUMANO O
ESTADO DE HIDALGO DEGRADANTE

2 2018/7667-5 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - NEGLIGENCIA MEDICA
- REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS

TRAMITES MEDICOS

3 2018/8382-5 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA

4 2019/2766-6 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS - OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
ESTADO. A QUE SE TIENE DERECHO

5 2019/5238-2 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A - PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
VICTIMAS SERVICIO PUBLICO

- OMITIR DAR RESPUESTA A LA

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y PETICION FORMULADA POR

DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE

FINANCIEROS SU DERECHO

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 

6 2019/8197-6 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS - OBSTACULIZAR O NEGAR LAS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
ESTADO. A QUE SE TIENE DERECHO

7 2019/10615-5 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

- PREST AR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

- REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS
TRAMITES MEDICOS

8 2019/11743-5 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA - INFRINGIR LOS DERECHOS DE
SECRETARIA DE GOBERNACION. MATERNIDAD

- DILACION EN EL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

9 2020/944-5 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA - ACCIONES Y OMISIONES QUE
SECRETARIA DE GOBERNACION. TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS

MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES

10 2020/2031-5 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA - TRATO CRUEL, INHUMANO O
SECRETARIA DE GOBERNACION. DEGRADANTE

11 2020/5203-3 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS 
SSPC PRIVADAS DE SU LIBERTAD 

TOTAL DE CONCILIACIONES 11 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 16 / 11 



Expedientes 

de Transparencia 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

CNDH 
M É X I C O

Transparencia 

Expedientes en materia de transparencia 

1. Expedientes registrados en el periodo 01/09/2020 al 30/09/2020 107 

2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2020 al 31/08/2020 841 

3. Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 166 

4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia 1,114 

5. Expedientes concluidos en el periodo 01/09/2020 al 30/09/2020 129 

6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/08/2020 667 

7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia 796 

8. Expedientes en trámite 318 

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

No. EXPEDIENTE ÁREA RESPONSABLE SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

DIRECCIÓN GENERAL DE INFORME SI UN SERVIDOR 
SE ACORDÓ ENTREGAR LA 

QUEJAS, ORIENTACIÓN Y PÚBLICO DEL CENTRO MÉDICO 
INFORMACIÓN PREVIA 

1 2019/1323 TRANSPARENCIA NACIONAL SIGLO XXI TIENE 
ACREDITACIÓN DE LA ARTÍCULOS 44 Y 49 DE LA 

QUEJAS EN LA COMISIÓN IDENTIDAD. NO ACREDITÓ LGPDPPSO. 
NACIONAL DE LOS DERECHOS 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA HUMANOS EN SU CONTRA. 
IDENTIDAD. 

OFICIALÍA MAYOR NOMBRAMIENTO DE ROSARIO 
SE ACORDÓ ENTREGAR LA 

INFORMACIÓN, PREVIA 
2019/1331 

PIEDRA IBARRA COMO TITULAR ACREDITACIÓN DE LA ARTÍCULOS 44 Y 49 DE LA 
DE LA COMISIÓN NACIONAL DE 

IDENTIDAD. NO ACREDITÓ LA LGPDPPSO. 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA LOS DERECHOS HUMANOS. IDENTIDAD. 

OFICIALÍA MAYOR NOMBRAMIENTO DE ROSARIO 
SE ACORDÓ ENTREGAR LA 

INFORMACIÓN, PREVIA 
3 2019/1333 

PIEDRA IBARRA COMO TITULAR ACREDITACIÓN DE LA ARTÍCULOS 44 Y 49 DE LA 
DE LA COMISIÓN NACIONAL DE IDENTIDAD. NO ACREDITÓ LA LGPDPPSO. 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA LOS DERECHOS HUMANOS. IDENTIDAD. 

PRIMERA VISITADURÍA CONSTANCIAS DEL ARTÍCULOS 132, 133, 135 'I 
GENERAL SEGUIMIENTO DE LA TERCERA SE ACORDÓ ENTREGAR LA 141 DE LA LGTAIP, AS 

2020/38 RECOMENDACIÓN QUE EMANA INFORMACIÓN PREVIO PAGO. COMO 137, 138 Y 145 DE LA 
DE LA RECOMENDACIÓN NO. NO REALIZÓ EL PAGO. 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA 4VG/2016. LFTAIP. 

17 / 1 
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No. EXPEDIENTE 

5 2020/65 

6 2020/231 

7 2020/352 

8 2020/353 

9 2020/360 

17 / 2 

ÁREA RESPONSABLE 

OFICINA ESPECIAL CASO 
IGUALA 

SEXTA VISITADURÍA 
GENERAL 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

S<?LICITO LAS VERSIONE� 
PUBLICAS DE LA� 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

RECOMENDACIONES POF 
COORDINACIÓN GENERAL DE GRAVES VIOLACIONE� 

SE ACORDÓ ENTREGAR LA 
INFORMACIÓN PREVIO PAGO. 

ARTÍCULOS 132, 133, 135 ' 
141 DE LA LGTAIP, AS 
COMO 137, 138 Y 145 DE U 
LFTAIP. 

SEGUIMIENTO DE EMITIDAS POR LA COMISIÓ� NO REALIZÓ EL PAGO. 
RECOMENDACl!JNES Y NACIONAL DE LOS DERECHm 
ASUNTOS JURIDICOS HUMANOS. 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL DE COPIA DEL OFICIO REGISTRAD( INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
QUEJAS, ORIENTACIÓN Y EN OFICIALÍA DE PARTES cm PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 

TRANSPARENCIA NÚMERO 9975/2020. LA PNT LA LFTAIP. 

OFICIALÍA MAYOR 

ÓRGANO INTERNO DE 
CONTROL 

OFICIAlÍA MAYOR 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
QUEJAS, ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
PLANEACIÓN Y ANÁLISIS 

RESULTADOS DE LA AUDITORÍJ 
REALIZADA POR EL ÓRGANC INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U INTERNO DE CONTROL. DE PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP ASI COMO 135 DI ESTA 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS LA PNT LA LFTAIP. 

DERECHOS HUMANOS. 

AHORROS HECHOS POR l.P 
PRESENTE ADMINISTRACIÓ� 
DE 
ESTA COMISIÓN NACIONAL DE 
LOS DERECHOS HUMANOS. 

RECOMENDACIONES EMITIDA� 

INCOMPETENCIA 
ARTÍCULOS 136 DE U 
LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP. 

POR LA ACTUAL INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
ADMINISTRACIÓN, DE ESTP PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
COMISIÓN NACIONAL DE Lm LA PNT LA LFTAIP 
DERECHOS HUMANOS. 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE 

10 2020/361 

11 2020/366 

12 2020/374 

13 2020/392 

14 2020/394 

15 2020/404 

ÁREA RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 
FUNDAMENTACIÓN 

QUEJAS, ORIENTACIÓN Y ATRIBUCIÓN PARA EMITIR 
INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LJ

TRANSPARENCIA MEDIDAS CAUTELARES POR . . 
" 

ESTA COMISIÓN NACIONAL DE PROPORCIONADA A TRAVES DE LGTAIP, ASI COMO 135 D, 

OFICIALÍA MAYOR 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

OFICIALÍA MAYOR 

OFICIAlÍA MAYOR 

PRIMERA VISITADURÍA 
GENERAL 

LOS DERECHOS HUMANOS. 
LA PNT LA LFTAIP. 

CORREO ELECTRÓNICO DE LAS 
SE ACORDÓ ENTREGAR LA ARTÍCULO 132, 134, 135 ) 

INSTITUCIONES 
SELECCIONADAS, A LAS QUE INFORMACIÓN PREVIO PAGO, 

141, ASÍ DE LA LGTAIP, ASÍ 

PUEDA 
CORRESPONDENCIA. 

ENVIAF NO PAGO. 
COMO 137, 138 Y 145 DE LA 
LFTAIP. 

NÚMERO DE 
RECOMENDACIONES HAI\ 
ELABORADO EN LOS AÑO� 
2015, 2016, 2017, 2018, 2019 't 
2020 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 

INFORMACIÓN ADICIONAL 
NO SE ENTREGÓ LA 

INFORMACIÓN REQUERIDA. 

ARTÍCULOS 128 DE LJ 
LGTAIP, ASÍ COMO 129 DE 
LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN DIVERSA DE 
PERSONAL ADSCRITO A ESTA 

INFORMACIÓN . ARTICULO 132 DE LJ 

COMISIÓN NACIONAL DE LOS 
PROPORCIONADA A TRAVES DE LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

DERECHOS HUMANOS. 
LA PNT LA LFTAIP 

CALIFICACIONES OBTENIDAS INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
EN EL EXAMEN DE · 

í 
CONOCIMIENTOS REALIZADC 

PROPORCIONADA A TRAVES DE LGTAIP, AS COMO 135 DE 

EL DÍA 11 DE MARZO DE 2020. 
LA PNT LA LFTAIP. 

PERITAJE MÉDICO 
PSICOLÓGICO C 
ESPECIALIZADO PARA LJ> INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LJ 
DOCUMENTACIÓN DE PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
SECUELAS POR TORTURA, El\ LA PNT LA LFTAIP 
EL PERÍODO DE 1 DE ENERO 't 
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019. 
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(*)� �t
CNDH 
M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

16 2020/407 

17 2020/446 

18 2020/448 

19 2020/458 

20 2020/468 

21 2020/473 

17 / 4 

ÁREA 
RESPONSABLE 

PRIMERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 
SEGUNDA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 
FUNDAMENTACIÓN 

VISITADURÍA DEL PERITAJE MÉDICO-PSICOLÓGICC 
GENERAL ESPECIALIZADO PARA U 
TERCERA DOCUMENTACIÓN DE SECUELAS POF INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LJ 

VI SITADURÍA TORTURA, CUANTOS FUERO� PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
GENERAL POSITIVOS Y CUANTOS FUERON LA PNT LA LFTAIP. 

CUARTA VISITADURÍA NEGATIVOS EN EL PERÍODO DE 1 DE 
GENERAL ENERO Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019. 

QUINTA VISITADURÍA 
GENERAL 

SEXTA VISITADURÍA 
GENERAL 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

CENTRO NACIONAL 
DE DERECHOS 

HUMANOS 

OFICIALfA MAYOR 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

QUEJAS POR VIOLENCIA , • 
INSTITUCIONAL EN CONTRA DE LAS INFORMACIÓN . ARTICULO 132 DE u, 
MUJERES, RECIBIDAS EN EL PERÍODC PROPORCIONADA A TRAVES DE LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
DE2018A2019. LA PNT LA LFTAIP. 

APOYOS O EMOLUMENTO� 
ENTREGADOS POR CONCEPTO DE 
RECURSOS. FONDOS PÚBLICOS, INFORMACIÓN lARTÍCULO 132 DE LA PRIVADOS O FIDEICOMISOS A_ ALTO AL PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP ASÍ COMO 135 DE SECUESTRO, A.C. Y/ O A MARIA ISABEL LA PNT LA LFTA IP MIRANDA DE WALLACE Y/ O A MARÍ/l 
ISABEL MIRANDA TORRES EN El 
PERIODO 2009 A 2020. 

JUSTIFICACIÓN PARA QUE ESTÉ� INFORMACIÓN (A.RTÍCULO 132 DE LJl CONTRATADAS 3 PERSONAS QUE 
CUMPLEN LOS REQUISITOS DE PROPORCIONADA A TRAVES DE LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
NEPOTISMO. LA PNT LA LFTAIP. 

RECOMENDACIONES EMITIDAS POF INFORMACIÓN lARTÍCULO 132 DE LA 
VIOLACIONES GRAVES A LOS PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
DERECHOS HUMANOS. LA PNT LA LFTAIP. 

,,. INFORMACIÓN ¡.t\RTÍCULO 132 DE LA FOSAS COMUNES EN EL TERRITOR,-. PROPORCIONADA A TRAVÉS DELGTAIP, ASÍ COMO 135 DE NACIONAL LA PNT LA LFTAIP. 



M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

22 2020/488 

23 2020/498 

24 2020/520 

ÁREA 
RESPONSABLE 

OFICIALÍA MAYOR 

OFICIALÍA MAYOR 

CENTRO NACIONAL 
DE DERECHOS 

HUMANOS 

OFICIALÍA MAYOR 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

PLANTILLA DE PERSONAL SIN NOMBRE 
DE EMPLEADOS NI DATO� 
PERSONALES, SINO SOLAMENTE DE 
LAS PLAZAS/PUESTO, EL CÓDIGO 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

FUNCIONAL, LAS PERCEPCIONES DE l.Jl INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PLAZA Y LOS DESCUENTOS, RELACIÓ� PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP, ASÍ COMO 135DE U 
DE PLAZAS DE BASE, DE CONFIANZA LA PNT LFTAIP 
LOS CONTRATOS EVENTUALES, 
TEMPORALES, EVENTUALES,ASÍ COMC 
LOS CONTRATOS DE HONORARIO� 
CAPÍTULO 1000 Y CAPÍTULO 3000. 

CONVENIO PARA REALIZAR EL MÁSTEF 
EN DERECHO CONSTITUCIONAL, 
ESPECIALIDAD EN DERECHO� 
HUMANOS DE LA UNIVERSIDAD DE 
CASTILLA- LA MANCHA (UCLM), Y DE U INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
MAESTRÍA INTERINSTITUCIONAL E� PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 
DERECHOS HUMANOS. LA PNT LA LFTAIP 

CURRICULUM VITAE Y RECIBO DE 
NÓMINA DE LA C. (DATO DE PERSONA 
IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE) 

DIRECTORIO CON LOS NOMBRES ) 
DIRECCIONES EMAILS (CORRE05 INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE l.J 
ELECTRÓNICOS) DE TODOS Lm PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP, ASÍ COMO 135 DI 
FUNCIONARIOS QUE LABORAN EN ESTJl LA PNT LA LFTAIP 
ENTIDAD. 
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CNDH 
M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

25 2020/527 

26 2020/536 

27 2020/541 

28 2020/550 

29 2020/555 
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ÁREA 
RESPONSABLE 

OFICIAlÍA MAYOR 

OFICIAlÍA MAYOR 

CENTRO NACIONAL 
DE DERECHOS 

HUMANOS 

QUINTA VISITADURIA 
GENERAL 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 

SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 

Y ASUNTOS 
JURÍDICOS 

OFICIALÍA MAYOR 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

COPIA CERTIFICADA DE LOS 
COMPROBANTES DE LOS CURSOS QUE INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LA 
TOME SIENDO SERVIDOR PÚBLICO EN PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
LA COMISIÓN NACIONAL DE LOS LA PNT LA LFTAIP. 
DERECHOS HUMANOS. 

QUIERO CONOCER NOMBRES y

PUESTO DEL PERSONAL QUE 
CONFORMAN LA UNIDAD DE INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE l)l TRANSPARENCIA EN EL ACTUAL PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP, AS[ COMO 135 DE MANDATO, PUESTOS, GRADOS DE 
ESTUDIO, SALARIOS, CV Y CURSOS LA PNT LA LFTAIP. 
RECIBIDOS, ASI COMO su 

ANTIGÜEDAD. 

SOLICITO CONSTANCIA QUE ACREDITE 
QUE (DATO DE PERSONA IDENTIFICADA 
E IDENTIFICABLE) FUE ALUMNO DEL INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LA 
PRIMER SEMESTRE DE LA PRIMERA PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 
GENERACIÓN DE LA MAESTRÍA LA PNT LA LFTAIP. 
INTERINSTITUCIONAL EN DERECHOS 
HUMANOS. 

EXPEDIENTE COMPLETO DE LA INFORMACIÓN lA.RTÍCULO 132 DE LA 
RECOMENDACIÓN NO. 28 / 2016. PROPORCIONADA A TRAVÉS DE LGTAIP, ASÍ COMO 135 DE 

LA PNT LA LFTAIP. 

PRESUPUESTO PARA 
ARRENDAMIENTO DE INMUEBLES 

INFORMACIÓN EL PROPORCIONADA A TRAVÉS DE 
lA.RTÍCULO 132 DE LA 
LGTAIP, AS[ COMO 135 DE 

LA PNT LA LFTAIP. 



CNDH 
M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

30 2020/575 

31 2020/588 

32 2020/594 

33 2020/610 

34 2020/620 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

OFICIALÍA MAYOR 

OFICIALÍA MAYOR 

COORDINACIÓN 

SOLICITUD 

EL SUELDO O SALARIO ASIGNADO AL C. 
{DATO DE PERSONA IDENTIFICADA E 
IDENTIFICABLE), LOS COMPROBANTE� 
DE RECIBO DE NÓMINA CON EL 
DESGLOSE DE PERCEPCIONES DESDE 
SU FECHA DE INGRESO A LA CNDH 
HASTA EL DÍA DE LA PRESENTE 
SOLICITUD. 

DIVERSA INFORMACIÓN RELACIONAD/l 
CON PERSONAL DE ESTA COMISIÓN 
NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS 
ADSCRITOS EN LA OFICINA CON 
DOMICILIO EN SAN CRISTÓBAL DE LAS 
CASA, CHIAPAS. 

GENERAL DE SOLICITO TODAS LAS 
SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES EMITIDAS POR L/l 

RECOMENDACIONES CNDH POR GRAVES VIOLACIONES DE 
Y ASUNTOS DERECHOS HUMANOS. 
JURÍDICOS 

OFICIALÍA MAYOR 

OFICIALÍA MAYOR 

REFERENTE AL NUMERO DE MUJERES 't 
HOMBRES QUE LABORAN EN L/l 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS 
HUMANOS. 

CANTIDAD EXACTA DE FUNCIONARIOS 
DE LA COMISIÓN NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS, DE LOS AÑOS 
2016,2017,2018,2019,20 20. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A lA.RTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, ASI 
TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, ASI 
COMO 135 DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A lA.RTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, ASI 
TRAVÉS DE LA PNT ICOMO 135 DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

lA.RTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, ASI 
k::OMO 135 DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
COMO 135 DE LA LFTAIP. 
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CNDH 
M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

35 2020/635 

36 2020/636 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SOLICITUD 

EL NÚMERO TOTAL DE QUEJA� 
PRESENTADAS Y ACEPTADAS, AS 
COMO LAS RECOMENDACIONE� 
EMITIDAS POR LA COMISIÓN NACIONAL 
DE LOS DERECHOS HUMANOS, POF 

DIRECCIÓN GENERAL EJECUCIÓN EXTRAJUDICIAL, EN DONDE 
DE QUEJAS, SE SEÑALE COMO AUTORIDAC 

ORIENTACIÓN Y RESPONSABLE A LA POLICÍA FEDERAL 
TRANSPARENCIA DESAGREGANDO LA INFORMACIÓN POF 

ENTIDAD FEDERATIVA, ES DECIR U 
ENTIDAD FEDERATIVA EN DONDE SE 
COMETIÓ LA EJECUCIÓN 
EXTRAJUDICIAL, EN EL PERIODO 
COMPRENDIDO DE 2000 A 2019. 

EL NÚMERO TOTAL DE QUEJAS 
PRESENTADAS Y ACEPTADAS, AS 
COMO LAS RECOMENDACIONES 
EMITIDAS POR LA COMISIÓN NACIONAL 
DE LOS DERECHOS HUMANOS, POR 

DIRECCIÓN GENERAL DESAPARICIÓN FORZADA, EN DONDE 
DE QUEJAS, SE SEÑALE COMO AUTORIDAC 

ORIENTACIÓN Y RESPONSABLE A LA POLICÍA FEDERAL 
TRANSPARENCIA DESAGREGANDO LA INFORMACIÓN POR 

ENTIDAD FEDERATIVA, ES DECIR l.P 
ENTIDAD FEDERATIVA EN DONDE SE 
COMETIÓ LA EJECUCIÓI', 
EXTRAJUDICIAL, EN EL PERIODC 
COMPRENDIDO DE 2000 A 2019. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
COMO 135DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
COMO 135DE LA LFTAIP. 



M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

37 2020/637 

38 2020/639 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SOLICITUD 

EL NÚMERO TOTAL DE QUEJM 
PRESENTADAS Y ACEPTADAS, ASÍ COMC 
LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POF DIRECCIÓN GENERAL LA COMISIÓN NACIONAL DE LO� DE QUEJAS, DERECHOS HUMANOS. POR TORTURA, ORIENTACIÓN Y TRATOS CRUELES INHUMANOS O TRANSPARENCIA DEGRADANTES, EN .DONDE SE SEÑALE 
COMO AUTORIDAD RESPONSABLE A U 
POLICÍA FEDERAL. 

NÚMERO DE QUEJAS POR VULNERACIÓN DIRECCIÓN GENERAL DE DERECHOS HUMANOS QUE SE DE QUEJAS, RECIBIERON DEL ESTADO DE PUEBLA E� ORIENTACIÓN Y EL PERIODO DEL 1 DE ENERO DEL 2011 TRANSPARENCIA AL 30 DE JUNIO DEL 2020. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS PROPORCIONADA A COMO 135 DE LA LFTAIP TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP. AS PROPORCIONADA A COMO 135 DE LA LFTAIP TRAVÉS DE LA PNT 

17 / 9 
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CNDH 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE 
ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 

39 2020/640 
DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 

40 2020/641 ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

17 / 10 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

NÚMERO TOTAL DE QUEJAS 
PRESENTADAS Y ACEPTADAS, ASÍ COMC 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR L/> 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS 
HUMANOS, POR DESAPARICIÓt\ 
FORZADA, EN DONDE SE SEÑALE COMC 
AUTORIDAD RESPONSABLE A LA POLICÍ.11 
FEDERAL. 

NÚMERO TOTAL DE QUEJAS 
PRESENTADAS Y ACEPTADAS, ASÍ COMC 
LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS PO� 
LA COMISIÓN NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS, POR TORTURA 
TRATOS CRUELES, INHUMANOS C 
DEGRADANTES, EN DONDE SE SEÑALE 
COMO AUTORIDAD RESPONSABLE A L,O 
POLICÍA FEDERAL. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
COMO 135 DE LA LFTAIP 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
COMO 135DE LA LFTAIP. 



M É X I C O  

ÁREA 
No. EXPEDIENTE 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 

2020/649 
DE QUEJAS, 

41 ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 

42 2020/651 
DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

NÚMERO 

SOLICITUD 

TOTAL DE QUEJA� 
PRESENTADAS Y ACEPTADAS, ASÍ COMC 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR U 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHO� 
HUMANOS, POR EJECUCIÓN 
EXTRAJUDICIAL, EN DONDE SE 
ESTABLEZCA QUE LA PERSONA FUE 
VÍCTIMA EN EL AÑO 2019, EN DONDE SE 
SEÑALE COMO AUTORIDAC 
RESPONSABLE A LA GUARDIA NACIONAL, 
DURANTE LOS AÑOS 2000 A 2019. 

NÚMERO TOTAL DE QUEJM 
PRESENTADAS Y ACEPTADAS, ASÍ COMC 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LJl 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHO� 
HUMANOS, POR VIOLACIONES P 
DERECHOS HUMANOS, EN DONDE SE 
ESTABLEZCA QUE LA PERSONA FUE 
VICTIMA EN EL RESPECTIVO AÑO Y SE 
SEÑALE COMO AUTORIDAC 
RESPONSABLE A EL EJÉRCITC 
MEXICANO. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
COMO 135 DE LA LFTAIP 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
COMO 135 DE LA LFTAIP 
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CNDH 
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No. EXPEDIENTE 

43 20201652 

44 2020/653 

45 2020/654 

46 20201659 

47 2020/660 

48 2020/664 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SOLICITUD 

NÚMERO TOTAL DE QUEJA/ 
PRESENTADAS Y ACEPTADAS, ASÍ COMC 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LP 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS 
DE QUEJAS HUMANOS, POR VIOLACIONES p 

ORIENTACIÓN y DERECHOS HUMANOS, EN DONDE SE 
TRANSPARENCIA E:>TABLEZCA QUE LA PERSO!'JA FUE 

VICTIMA EN EL RESPECTIVO ANO Y SE 
SEÑALE COMO AUTOR IDA[ 
RESPONSABLE A LA SECRETARÍA DE 
MARINA. 

NÚMERO TOTAL DE QUEJA� 
PRESENTADAS Y ACEPTADAS, ASI COMC 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR U 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHO� 
DE QUEJAS HUMANOS, POR VIOLACIONES t 

ORIENTACIÓN y DERECHOS HUMANOS, EN DONDE SE 
TRANSPARENCIA E:>TABLEZCA QUE LA PERSO!'JA FUE 

VICTIMA EN EL RESPECTIVO ANO Y SE 
SEÑALE COMO AUTORIDAC 
RESPONSABLE A LA FUERZA AÉREP 
MEXICANA. 

NÚMERO TOTAL DE QUEJAS 
PRESENTADAS Y ACEPTADAS, ASÍ COMC 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR U 

DIRECCIÓN GENERAL COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHO� 
DE QUEJAS, HUMANOS, POR VIOLACIONES I 

ORIENTACIÓN Y DERECHOS HUMANOS, EN DONDE SE 
TRANSPARENCIA ESTABLEZCA QUE LA PERSONA FUE 

VÍCTIMA EN EL RESPECTIVO AÑO Y SE 
SEÑALE COMO AUTORIDAC 
RESPONSABLE A LA POLICÍA FEDERAL. 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS NUMERO DE RECOMENDACIONE� 

ORIENTACIÓN y REALIZADAS POR DETENCIONE� 

TRANSPARENCIA ARBITRARIAS DEL 2017-2020. 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS NUMERO DE RECOMENDACIONE� 

ORIENTACIÓN y REALIZADAS DEL 1 ENERO DEL 2019 A L1 
TRANSPARENCIA FECHA DE ESTA SOLICITUD. 

SECRETARIA 
TÉCNICA DEL 

CONSEJO 
CONSULTIVO 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 

SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 

Y ASUNTOS 
JURÍDICOS 

VERSIÓN ELECTRÓNICA DEL CONVENIC 
SUSCRITO EL 24 DE SEPTIEMBRE DE 20H 
CON LA UNAM, RELATIVA A UN ESTUDIC 
SOBRE LA SITUACIÓN DE LOS DERECHOS 
HUMANOS EN LA POLICIA FEDERAL. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTICULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP. AS 
TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTICULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTICULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTICULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 



M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

49 2020/675 

50 2020/682 

51 2020/685 

52 2020/687 

53 2020/688 

54 2020/689 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SOLICITUD 

NÚMERO DE SERVIDORES PÚBLICOS QUE 
TIENEN CONTRATADO UN DESCUENTC 

OFICIAlÍA MAYOR SOBRE NÓMINA, ASÍ COMO INFORMACIÓN 
RELACIONADA CON LOS CRÉDITOS 
VIGENTES. 

RECOMENDACIONES QUE HA EMITID( 
ESA COMISIÓN NACIONAL DE Lm 
DERECHOS HUMANOS, EN MATERIA DE 

DIRECCIÓN GENERAL VIOLACIONES A LOS DERECHOS 
DE QUEJAS, HUMANOS DERIVADOS DE ACTUACIONES 

ORIENTACIÓN Y ILEGALES DE CUERPOS POLICÍACOS, 
TRANSPARENCIA POLICÍAS O AGENTES MINISTERIALES C 

ADSCRITOS A FISCALÍAS C 
PROCURADURÍAS, EN LOS EJERCICIOS 
2019 Y 2020. 

SECRETARIA 
TÉCNICA DEL 

CONSEJO 
CONSULTIVO 

SOLICITO INFORMACIÓN CON RESPECTC 
AL CONVENIO QUE SE REALIZÓ ENTRE lJl 
CNDH Y LA FACULTAD DE CIENCIAS 
POLÍTICAS Y SOCIALES DE LA UNAM 
ESTE CONVENIO SE REALIZÓ BAJO lJl 
DIRECCIÓN DE (DATO DE PERSONJl 
IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE) (2016 
2020). 

TOTAL DE QUEJAS PRESENTADAS ANTE 
LA COMISIÓN NACIONAL DE LOS 
DERECHOS HUMANOS, EN CONTRA DE 

DIRECCIÓN GENERAL INSTITUCIONES PÚBLICAS DEL SECTOF 
DE QUEJAS, SALUD DEL AÑO 2019, ASÍ COMO El 

ORIENTACIÓN Y TOTAL DE QUEJAS PRESENTADAS POF 
TRANSPARENCIA DESABASTO DE MEDICAMENTOS ANTE U 

CNDH EN CONTRA DE INSTITUCIONES 
PÚBLICAS DEL SECTOR SALUD, DE 
ENERO A JUNIO DE 2020, 

OFICIALÍA MAYOR 

OFICIALÍA MAYOR 

SOLICITO COMPROBANTE DE LAS 
PERSONAS, CURRICULUM VITAE, CUÁLES 
SON SUS PERCEPCIONES ECONÓMICAS 
Y EL LISTADO DE LAS ACTIVIDADES QUE 
INTEGRAN LA OFICINA ESPECIAL PARP 
INVESTIGAR CRÍMENES DE LA GUERRP 
SUCIA, ASÍ COMO VÍNCULO CON EL 
COMITÉ EUREKA Y CON LA PRESIDENTA. 

SOLICITO UN DOCUMENTO QUE INDIQUE 
LA ADQUISICIÓN DE PRUEBAS PCR PARP 
DETECTAR COVID, ASÍ COMO LOS 
SERVIDORES PÚBLICOS A LOS QUE SE 
LES HA APLICADO. LA MISMA, ENTRE 
OTRAS CUESTIONES RELACIONADAS CON 
EL TEMA. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 

TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 

TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 

TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 

TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 

TRAVÉS DE LA PNT 
COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 

TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

17 / 13 



(t) 
CNDH 
M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

55 2020/690 

56 2020/691 

57 2020/692 

58 2020/695 

59 2020/696 

60 2020/697 

61 2020/699 

17 / 14 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE SOLICITUD 

SOLICITO ME INFORME SOBRE El 
DIRECCIÓN GENERAL NÚMERO DE QUEJAS INTERPUESTM 

DE QUEJAS, ANTE LA CNDH DONDE SE SEÑALA COMC 
ORIENTACIÓN Y AUTORIDAD RESPONSABLE A U 

TRANSPARENCIA GUARDIA NACIONAL, DE JUNIO DE 2019 A 
LA FECHA. 

SOLICITO ME INFORME SOBRE El 
DIRECCIÓN GENERAL NÚMERO DE QUEJAS INTERPUESTA� 

DE QUEJAS, ANTE LA CNDH EN DONDE SE SEÑALA P 
ORIENTACIÓN Y LA SEDENA COMO AUTORIDAC 

TRANSPARENCIA PRESUNTAMENTE RESPONSABLE. DE 
2006 A LA FECHA. 

OFICIALiA MAYOR 

SOLICITO EL DOCUMENTO Y/O DICTAME� 
EXPEDIDO A MI FAVOR COMC 
RESULTADO DEL EXAMEN DEL SERVICIC 
CIVIL DE CARRERA PRESENTADO POR El 
SUSCRITO EL 14 DE MARZO DE 2019, 
CONFORME AL ESTATUTO DEL SERVICIC 
CIVIL DE CARRERA DE LA COMISIÓN 
NACIONAL DE LOS DERECHO/ 
HUMANOS, CUYO RESULTADO NO ME HP 
SIDO NOTIFICADO HASTA LA FECHA. 

DIRECCIÓN GENERAL QUEJAS EXISTEN EN CHIHUAHUA POF DE QUEJAS, Ó ORIENTACIÓN y VIOLACI N A DERECHOS DE LO� 
TRANSPARENCIA PERIODISTAS, DE 2010 A 2020. 

DIRECCIÓN GENERAL QUEJAS EXISTEN EN CHIHUAHUA POF DE QUEJAS, Ó ORIENTACIÓN y VIOLACI N A DERECHOS DE Lm 

TRANSPARENCIA PERIODISTAS, DE 2010 A 2020. 

INFORMACIÓN ESTADÍSTICA ACERCA DEI 
DIRECCIÓN GENERAL NÚMERO DE QUEJAS RECIBIDAS EN 

DE QUEJAS CONTRA DE INTEGRANTES DEL 
ORIENTACIÓN y EJ_ÉRCITO, FUERZA ÁREA Y ARMADA DE 

MEXICO, EN EL PERIODO DEL 1 DE TRANSPARENCIA ENERO DE 2000 AL 31 DE DICIEMBRE DE 
2019 

NÚMERO DE QUEJAS ) 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POF 

DIRECCIÓN GENERAL PRESUNTOS CASOS O CASm 
DE QUEJAS, CONFIRMADOS DE TORTURP 

ORIENTACIÓN Y SUPUESTAMENTE COMETIDOS POR 
TRANSPARENCIA AUTORIDADES FEDERALES, ENTRE EL 1 

DE DICIEMBRE DE 2012 Y EL 30 DE JUNIC 
DE 2020. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A VIRTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 

TRAVÉS DE LA PNT K;OMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A �RTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, ASI 
TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

�RTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
lcOMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A �RTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
TRAVÉS DE LA PNT k;OMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A �RTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
TRAVÉS DE LA PNT k;OMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS 
TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAlP 



CNDH 
M É X I C O  

No 
EXPEDIENTE 

62 2020/701 

63 2020/703 

64 2020/704 

65 2020/705 

66 2020/707 

67 2020/715 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SOLICITUD 

CURRICULUM VITAE (DATO DE PERSONí' 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

OFICIALÍA MAYOR IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE). (DATO INFORMACIÓN PÚBLICA ARTÍCULO 130 DE LA LGTAIP, ASÍ 
DE PERSONA IDENTIFICADA E COMO 132 DE LA LFTAIP. 
IDENTIFICABLE). 

NÚMERO TOTAL DE PACIENTES QUE 
DIRECCIÓN GENERAL FUERON VÍCTIMAS DE NEGLIGENCIA 

DE QUEJAS, MÉDICA EN El INSTITUTO MEXICANO DEL 
ORIENTACIÓN Y SEGURO SOCIAL, EN LAS FECHAS DEL 1 

TRANSPARENCIA DE ENERO DE 2019 Al 31 DE DICIEMBRE 
DE 2019. 

NÚMERO TOTAL DE PACIENTES QUE 
DIRECCIÓN GENERAL FUERON VÍCTIMAS DE NEGLIGENClí' 

DE QUEJAS, MÉDICA EN El INSTITUTO MEXICANO DEL 
ORIENTACIÓN Y SEGURO SOCIAL, EN LAS FECHAS DEL 1 

TRANSPARENCIA DE ENERO DE 2019 Al 31 DE DICIEMBRE 
DE2019. 

NÚMERO TOTAL DE PACIENTES QUE 
DIRECCIÓN GENERAL FUERON VÍCTIMAS DE NEGLIGENCl/l 

DE QUEJAS, MÉDICA EN El INSTITUTO MEXICANO DEL 
ORIENTACIÓN Y SEGURO SOCIAL, EN LAS FECHAS DEL 1 

TRANSPARENCIA DE ENERO DE 2019 Al 31 DE DICIEMBRE 
DE 2019. 

LISTA DE QUEJAS POR PRESUNTAi 
DIRECCIÓN GENERAL VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS 

DE QUEJAS, PRESENTADAS EN CONTRA DE l/l 
ORIENTACIÓN Y GUARDIA NACIONAL EN El PERIODO DEL 

TRANSPARENCIA 30 DE JUNIO DE 2019 Al 30 DE JUNIO DE 
2020. 

DIRECCIÓN GENERAL DENUNCIAS RELACIONADAS COf\ 
DE QUEJAS, MIGRANTES HAN RECIBIDO EN LOS 

ORIENTACIÓN Y ÚLTIMOS 10 AÑOS EN El ESTADO DE 
TRANSPARENCIA SONORA, PRINCIPALES TIPOS DE 

ATROPELLOS EN CONTRA DE LOS 
MIGRANTES DENUNCIADAS EN El 
ESTADO DE SONORA, DENUNCIAS 
RELACIONADAS CON MIGRANTES HAN 
REGISTRADO EN El MUNICIPIO DE 
CABORCA, Al TAR Y SONOYTA EN Lm 
ÚLTIMOS 10 AÑOS Y CUÁL HA SIDO El 
MOTIVO DE DENUNCIA. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LA 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A �RTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, ASÍ 
TRAVÉS DE LA PNT K:OMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, ASi 
COMO 135 DE LA LFTAIP 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, ASÍ 
COMO 135 DE LA LFTAIP 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, ASÍ 
COMO 135 DE LA LFTAIP 
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CNDH 
M É X I C O  

No 
EXPEDIENTE 

68 2020/716 

69 2020/733 

70 2020/736 

71 2020/738 

72 2020/740 

17 / 16 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SOLICITUD 

DIRECCIÓN GENERAL REGISTRO HISTÓRICO DEL 2014 A lP DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN y FECHA DE LAS PERSONAS APATRIDAS 

QUE SE HAN ENCONTRADO EN TRANSPARENCIA CIRCULACIÓN EN NUESTRO PAIS, AS 
COMO AQUELLAS QUE NACIERON QUINTA VISITADURÍA DENTRO DE TERRITORIO NACIONAL. GENERAL 

NÚMERO DE ACTIVISTAS SOCIALES 'I 
DEFENSORES DE LOS DERECHOS 
HUMANOS QUE HAN SIDO ASESINADOS 

QUINTA VISITADURÍA EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA, EN QUÉ 
GENERAL DÍAS Y LUGARES, DEL 2010 AL 2020, 'I 

CUÁNTOS DE ELLOS CONTABAN CON 
MECANISMOS NACIONALES C 
INTERNACIONALES DE PROTECCIÓN. 

DIRECCIÓN GENERAL NÚMERO DE QUEJAS POR VULNERACIÓN 

DE QUEJAS DE DERECHOS HUMANOS RECIBIEROJ\ 
ORIENTACIÓN y DEL ESTADO DE PUEBLA EN EL PERIODC 

TRANSPARENCIA DEL 1 DE ENERO DEL 2011 AL 31 DE JULIC 
DEL 2020. 

INFORMACIÓN SOBRE LA BASE DE DATOS 
DE EVENTOS DE LINCHAMIENTOS EN 
MÉXICO A LA QUE SE HACE REFERENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL Y SE REPORTA EN EL INFORME ESPECIAL 
DE QUEJAS, SOBRE LOS LINCHAMIENTOS EN EU 

ORIENTACIÓN Y TERRITORIO NACIONAL PUBLICADO EL 2< 
TRANSPARENCIA DE MAYO DE 2019 POR LA CNDH Y EL 

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES 
SOCIALES DE LA UNAM EN LAS PÁGINAS 
125-130. 

NÚMERO DE QUEJAS CLASIFICADAS 
COMO TORTURA POR LA COMISIÓN 
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, 
NÚMERO DE RECOMENDACIONES POR 
TORTURA EMITIDAS POR LA COMISIÓN 
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, 
NÚMERO DE QUEJAS CLASIFICADAS DIRECCIÓN GENERAL COMO TRATOS CRUELES INHUMANOS C DE QUEJAS, ' 

ó ORIENTACIÓN y DEGRADANTES POR LA COMISI N 
TRANSPARENCIA N�CIONAL DE DERECHOS HUMANOS, 

NUMERO DE RECOMENDACIONES POR 
TRATOS O PENAS CRUELES, INHUMANOS 
O DEGRADANTES EMITIDAS POR l.P 
COMISIÓN NACIONAL DE DERECHOS 
HUMANOS PARA EL ESTADO DE JALISCO, 
PERIODO DE ENERO DE 2018 A 
JUNIO/JULIO DE 2020. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTICULOS 136 DE LA LGTAIP Y 
INCOMPETENCIA 131 DE LA 

LFTAIP 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, ASÍ 
PROPORCIONADA A COMO 135 DE LA LFTAIP TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, ASÍ 
TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTICULO 132 DE LA LGTAIP, ASI 
TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, AS[ 
TRAVÉS DE LA PNT COMO 135 DE LA LFTAIP 



M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

72 2020/740 

73 2020/742 

74 2020/744 

75 2020/745 

76 2020/757 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SOLICITUD 

NÚMERO DE QUEJAS CLASIFICADA� 
COMO TORTURA POR LA COMISIÓN 
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS 
NÚMERO DE RECOMENDACIONES POF 
TORTURA EMITIDAS POR LA COMISIÓN 
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS 

DIRECCIÓN GENERAL NÚMERO DE QUEJAS CLASIFICADA� 
DE QUEJAS COMO TRATOS CRUELES, INHUMANOS C 

Ó ' DEGRADANTES POR LA COMISIÓN ORIENTACI N y NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS TRANSPARENCIA NÚMERO DE RECOMENDACIONES POF 
TRATOS O PENAS CRUELES, INHUMANO� 
O DEGRADANTES EMITIDAS POR lJl 
COMISIÓN NACIONAL DE DERECHO� 
HUMANOS PARA EL ESTADO DE JALISCO, 
PERIODO DE ENERO DE 2018 t, 
JUNIO/JULIO DE 2020. 

NÚMERO DE QUEJAS CLASIFICADA� 
COMO DESAPARICIÓN FORZADA Y POF 
PARTICULARES, NÚMERO DE 

DIRECCIÓN GENERAL RECOMENDACIONES POR DESAPARICIÓN 
DE QUEJAS FORZADA Y POR !"ARTICULARES, AS 

ORIENTACIÓN y COMO. DONDE ESTA INVOLUCRADA lJl 

TRANSPARENCIA POLICIA MUNICIPAL EN JALISCO, EL 
EJÉRCITO, LA MARINA EN EL ESTADO DE 
JALISCO DEL PERIODO COMPRENDIDC 
ENTRE EL 01 DE ENERO DE 2018 AL 15 DE 
JULIO DE 2020. 

QUEJAS RECIBIDAS POR LA COMISIÓN 
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS EN 
CONTRA DEL GOBIERNO FEDERAL POF 

DIRECCIÓN GENERAL PARTE DE LOS TRABAJADORES DE L" 
DE QUEJAS, ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL, 

ORIENTACIÓN Y CENTRALIZADA Y PARAESTATAL POR LA� 
TRANSPARENCIA CONTRIBUCIONES VOLUNTARIAS QUE El 

PROPIO GOBIERNO LES PIDE FIRMAF 
DERIVADO DEL DECRETO DE 
AUSTERIDAD DE ABRIL DE 2020. 

COORDINACIÓN INFORME RESPECTO AL CUMPLIMIENTC 
GENERAL DE QUE HA DADO LA COMISIÓN ESTATAL DE 

SEGUIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS DE 
RECOMENDACIONES CHIHUAHUA A LA RECOMENDACIÓN 

Y ASUNTOS 99/2019, EMITIDA POR ESTA COMISIÓN 
JURÍDICOS NACIONAL. 

¿SEGUIMIENTO Y LAS ACCIONES QUE El 
COMITÉ HA REALIZADO SOBRE El 

MECANISMO ANTEPROYECTO DEL PROGRAW 
NACIONAL DE NACIONAL PARA LA PREVENCIÓN ' 

PREVENCIÓN DE LA SANCIÓN DE LA TORTURA Y OTRO� 
TORTURA TRATOS O PENAS CRUELES, INHUMANO! 

Y DEGRADANTES? A LA FECHA DI 
PRESENTACIÓN DE ESTA SOLICITUD 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 
TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 
TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 
TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 
TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTICULO 132 DE LA LGTAIP, 
TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 
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M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

77 2020/758 

78 2020/759 

79 2020/760 

80 2020/762 

81 2020/769 

17 / 18 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE SOLICITUD 

SEGUIMIENTO Y LAS ACCIONES QUE El 
COMITÉ HA REALIZADO SOBRE El 

MECANISMO ANTEPROYECTO DEL PROGRAMA 
NACIONAL DE NACIONAL PARA LA PREVENCIÓN Y 

PREVENCIÓN DE LA SANCIÓN DE LA TORTURA Y OTROS 
TORTURA TRATOS O PENAS CRUELES, INHUMANOS 

Y DEGRADANTES, A LA FECHA DE 
PRESENTACIÓN DE ESTA SOLICITUD. 

MECANISMO 
NACIONAL DE 

PREVENCIÓN DE LA 
TORTURA 

SEGÚN LA MINUTA DEL 24 DE JUNIO DE 
2019, SE REMITIÓ EL ANTEPROYECTO DEL 
PROGRAMA NACIONAL PARA 1.P 
PREVENCIÓN Y SANCIÓN DE LA TORTURP 
Y OTROS TRATOS O PENAS CRUELES, 
INHUMANOS Y DEGRADANTES A 1.P 
FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA, 
FECHA DE REMISIÓN, SI AÚN NO SE 
ENCUENTRA LISTO PUES SE REGRESÓ 
PARA REALIZAR MODIFICACIONES, EN 
CASO DE QUE LO ÚLTIMO SEA 
AFIRMATIVO, QUE ONG O INSTITUCIONES 
PÚBLICAS TIENEN EL PROYECTO. 

NÚMERO DE SESIONES CELEBRADAS 
POR EL COMITÉ TÉCNICO DEL 
MECANISMO NACIONAL DE PREVENCIÓN 
DE TORTURA ANTES Y DESPUÉS AL 24 DE 
JUNIO DE 2019, RAZONES Y MOTIVOS DEL 

MECANISMO POR QUÉ ESTAS SESIONES NO SE HAN 
NACIONAL DE REALIZADO, EN SU CASO, ACUERDO 

PREVENCIÓN DE LA ADMINISTRATIVO QUE HAYA ORDENADO 
TORTURA LA SUSPENSIÓN O CANCELACIÓN DE LAS 

REUNIONES A LAS QUE SE ENCUENTR,O 
OBLIGADO REALIZAR EL COMITÉ TÉCNICO 
DEL MECANISMO NACIONAL DE 
PREVENCIÓN DE TORTURA DE FORM/\ 
BIMESTRAL. 

NOMBRAMIENTO DE (DATO DE PERSON/\ 
OFICIALÍA MAYOR IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE) COMO 

VISITADOR ADJUNTO. 

NÚMERO DE DEMANDAS DE ACCIONES DE 
INCONSTITUCIONALIDAD PROMOVIDAS 
POR LA COMISIÓN NACIONAL DE 
DERECHOS HUMANOS, PARA RECLAMAR 

COORDINACIÓN LA INVALIDEZ DE NORMAS GENERALES 
GENERAL DE EN LA PORCIÓN NORMATIVA QUE 

SEGUIMIENTO DE ESTABLECEN COMO REQUISITO PAR,O 
RECOMENDACIONES OCUPAR UN CARGO, EMPLEO O 

Y ASUNTOS COMISIÓN, O PARA EJERCER UN 
JURÍDICOS DERECHO O REALIZAR UN TRÁMITE, El 

NO TENER ANTECEDENTES PENALES, 
CORRESPONDIENTES A LOS PERIODOS 
DE 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 
Y 2020. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT AS[ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT AS[ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 



CNDH 
M É X I C O 

No. EXPEDIENTE 

82 2020(770 

83 2020(771 

84 2020f776 

85 2020(780 

86 2020(782 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SOLICITUD 

NÚMERO DE DEMANDAS DE ACCIONES DE 
INCONSTITUCIONALIDAD PROMOVIDAS 
POR LA COMISIÓN NACIONAL DE 
DERECHOS HUMANOS, PARA RECLAMAF 

COORDINACIÓN LA INVALIDEZ DE NORMAS GENERALES 
GENERAL DE EN LA PORCIÓN NORMATIVA QUE 

SEGUIMIENTO DE ESTABLECEN COMO REQUISITO PARP 
RECOMENDACIONES OCUPAR UN CARGO, EMPLEO O 

y ASUNTOS COMISIÓN, O PARA EJER�ER UN 
JURÍDICOS DERECHO O REALIZAR UN TRAMITE, O 

HABER SIDO SENTENCIADO 
(CONDENADO) POR SENTENCIA, 
CORRESPONDIENTES A LOS PERIODOS 
DE 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 
Y 2020. 

DERIVADO DE LA MIGRACIÓN INTERN.O 
QUE SE DA ENTRE LOS DIVERSOS 
ESTADOS DEL PAÍS, ME GUSTARÍJl 

CUARTA VISITADURÍ.O CONOCER DATOS ESPECÍFICOS DE LAS 
GENERAL MUJERES INDÍGENAS JORNALERAS 

MIGRANTES, QUE TRABAJAN EN LOS 
CAMPOS AGRÍCOLAS DE LOS ESTADOS 
DE TODO El PAÍS. 

INFORMACIÓN POR El PERÍODO ENERO 
Ó JULIO 2020, REFERENTE A POSTURP DIRECCI N GENERAL ANTE COVID-19 CON PERSPECTIVA DE DE QUEJAS, GÉNERO DIAGNÓSTICO VIOLENCIJl ORIENTACIÓN y FAMILIAR, DIAGNÓSTICO VIOLENCIA DE TRANSPARENCIA GÉNERO, ESTADÍSTICAS DE QUEJAS POR 

CUARTA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS 
DERECHOS HUMANOS A MUJERES 'I 
ESTUDIOS, PUBLICACIONES E 
INVESTIGACIONES DE VIOLENCIA DE 
GÉNERO DURANTE COVID-19. 

DEL 1 DE ENERO DE 2018 A LA FECHA DE DIRECCIÓN GENERAL CONSULTA, NÚMERO DE QUEJAS DE QUEJAS, PRESENTADAS RELACIONADAS CON ORIENTACIÓN y DESAPARICIÓN FORZADA ASÍ COMO SUS TRANSPARENCIA RESPECTIVAS RECOMENDACIONES. 

NÚMERO TOTAL DE QUEJAS RECIBIDAS, 
DETALLADAS MENSUALMENTE EN El 
PERIODO COMPRENDIDO DE ENERO 20H 
A JUNIO 2020, POR CONCEPTO DE: NC DIRECCIÓN GENERAL RECIBIR MEDICINA(S), NO RECIBIF DE QUEJAS, VACUNA(S) Y NO RECIBIR RECETA(S) O ORIENTACIÓN y EXPRESIONES CERCANAS Al NO TRANSPARENCIA SURTIMIENTO DE MEDICAMENTOS E 
INSUMOS MÉDICOS, EN LAS DISTINTAS 
DEPENDENCIAS DE SALUD DE L.o 
FEDERACIÓN. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 
TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 
TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A  ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 
TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP TRAVÉS DE LA PNT 

17 / 19 



(�) �t 
> e

CNDH 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE 

87 2020/783 

88 2020/784 

89 2020/787 

90 2020/788 

91 2020/791 

17 / 20 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SOLICITUD 

DIRECCIÓN GENERAL INFORMACIÓN RESPECTO DE LmDE QUEJAS, ,, 
ORIENTACIÓN y EXPEDIENTES D� QUEJr 

TRANSPARENCIA CORRESPONDIENTE AL ANO 2019. 

INFORMACIÓN REFERENTE A ESCRITm 
DIRECCIÓN GENERAL DE QUEJAS PRESENTADOS ANTE U 

DE QUEJAS, COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS 
ORIENTACIÓN Y HUMANO, RECOMENDACIONES 

TRANSPARENCIA PROPUESTAS DE CONCILIACIÓN. ENTRE 
OTROS. 

QUEJAS RECIBIDAS POR LA CNDH DESDE 
DIRECCIÓN GENERAL 2019 A LA FECHA EN LAS CUALES SE 

DE QUEJAS, SEÑALA COMO AUTORIDAC 
ORIENTACIÓN Y RESPONSABLE LA SEDENA, SEMAR 

TRANSPARENCIA GUARDIA NACIONAL, POLICÍA FEDERAL C 
EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACIÓN. 

SECRETARIA 
TÉCNICA DEL 

CONSEJO 
CONSULTIVO 

PRIMERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

LISTADO DE LAS CAPACITACIONES L 
OTRAS INTERVENCIONES POR U 
COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHm 
HUMANOS DIRIGIDAS A MEJORAR LA� 
CAPACIDADES DE LAS INSTITUCIONES DE 
DEFENSA EXTERIOR Y SEGURIDAC 
INTERIOR (EN MATERIA DE DERECHm 
HUMANOS DESDE 2019 A LA FECHA. 

SOLICITO INFORME DE U 
INVESTIGACIÓN, SI ES QUE SE REALIZO 
CON EL FOLIO 119039, A CARGO DEL 
(DATO DE PERSONA IDENTIFICADA E 
IDENTIFICABLE). 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 
TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTICULO 132 DE LA LGTAIP, 
TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTICULO 132 DE LA LGTAIP, 
TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTICULO 132 DE LA LGTAIP, 
TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
RESERVADA 

ARTICULO 110 DE LA LFTAIP Y 
113 DE LA LGTAIP 



CNDH 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE 

92 2020/793 

93 2020/794 

94 2020/798 

95 2020/800 

96 2020/802 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SOLICITUD 

DEMANDA(Sj DE ACCIÓN DE 
INCONSTITUCIONALIDAD INGRESADO(AS 
EN LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE 

COORDINACIÓN LA NACIÓN EL 3 DE AGOSTO DE 2020 EN 
GENERAL DE CONTRA DE LAS REFORMAS REALIZADAS 

SEGUIMIENTO DE A LEY FEDERAL DE DERECHOS DE AUTOR 
RECOMENDACIONES Y CÓDIGO PENAL FEDERAL POR 

Y ASUNTOS POSIBLES VIOLACIONES A LA LIBERTAC 
JURÍDICOS DE EXPRESIÓN. AL DERECHO A LA 

PROPIEDAD, DE COMERCIO O DEL 
TRABAJO Y A DERECHOS CULTURALES 
ENTRE OTRAS PRERROGATIVAS. 

DEMANDA(S) DE ACCIÓN DE 
INCONSTITUCIONALIDAD INGRESADO(AS 
EN LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE 

COORDINACIÓN LA NACIÓN EL 3 DE AGOSTO DE 2020 EN 
GENERAL DE CONTRA DE LAS REFORMAS REALIZADA� 

SEGUIMIENTO DE A LEY FEDERAL DE DERECHOS DE AUTOR 
RECOMENDACIONES Y CÓDIGO PENAL FEDERAL POR 

Y ASUNTOS POSIBLES VIOLACIONES A LA LIBERTAC 
JURÍDICOS DE EXPRESIÓN, AL DERECHO A I.Jl 

PROPIEDAD, DE COMERCIO O DEL 
TRABAJO Y A DERECHOS CULTURALES 
ENTRE OTRAS PRERROGATIVAS. 

NÚMERO DE QUEJAS PRESENTADAS POF 
DIRECCIÓN GENERAL CASOS DE MUERTE MATERNA DEBIDO P 

DE QUEJAS, NEGLIGENCIA EN LA ATENCIÓN MÉDICP 
ORIENTACIÓN Y CON MOTIVO DEL EMBARAZO, PARTO C 

TRANSPARENCIA PUERPERIO EN EL PERIODO DEL 1 DE 
ENERO DE 201 O AL 1 DE ENERO DE 2020. 

DATOS ACTUALIZADOS AL SEGUNDC 
· SEMESTRE DE 2020 LOS DATOS QUE 

QUINTA VISITADURIA ESTABLECEN EN EL DIAGNÓSTICO SOBRE GENERAL 
LA SITUACIÓN DE LA TRATA DE 
PERSONAS EN MÉXICO 2019. 

NÚMERO DE QUEJAS RECIBIDAS EN El 
PERIODO COMPRENDIDO DEL 1 DE 

DIRECCIÓN GENERAL 
ENERO DE 2010 AL 1 DE ENERO DE 202( 
EN CONTRA DE PRESTADORES DE 

DE QUEJAS, SERVICIOS DE SALUD POR MALO� 
ORIENTACIÓN y TRATOS Y/O NEGLIGENCIA MÉDICA P TRANSPARENCIA MUJERES, CON MOTIVO DE ATENCIÓN 

GINECOLÓGICA Y/O OBSTÉTRICA 
(VIOLENCIA OBSTÉTRICA). 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 
FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 

ART[CULO 132 DE LA LGTAIP. 

TRAVÉS DE LA PNT 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INCOMPETENCIA 
ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP Y 
131 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ART[CULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

17 / 21 



(*J\) �t
CNDH 
M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

. 97 20201804 

98 2020/806 

99 2020/808 

100 2020/824 

101 2020/827 

102 2020/828 

103 2020/830 

104 2020/831 

17 / 22 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE SOLICITUD 

PUESTO QUE DESEMPEÑA BORIS 
BERENZON EN LA COMISIÓN NACIONAL 
DE DERECHOS HUMANOS, ASÍ COMO L.J 
PAGA QUE RECIBE DE MANERA MENSUAL 

OFICIALÍA MAYOR O QUINCENAL POR SU LABOR Y LA FECH/l 
EN QUE FUE CONTRATADO. SOLICITC 
COPIA SIMPLE EN VERSIÓN PÚBLICA DE 
SU CONTRA TO COMO TRABAJADOR DE L.J 
COMISIÓN. 

DIRECCIÓN GENERAL ¿EN CUÁNTAS NARRACIONES DE HECHO� 
DE QUEJAS, O QUEJAS DESDE 2011, LA PERSONI 

ORIENTACIÓN Y PETICIONARIA O AFECTADA E� 
TRANSPARENCIA APÁTRIDA? 

DIRECCIÓN GENERAL 
LEY Y CUAL ES QUE REGULE, VIGILE 
SANCIONE O DICTE EL TIEMPO DE 
RESPUESTA DE LAS AUTORIDADES A UN 
LLAMADO DE EMERGENCIA AL 911 DE LO! 
MUNICIPIOS. 

DE QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

NÚMERO DE QUEJAS PRESENTADAS � 
RECOMENDACIONES EMITIDM 
ACEPTADAS O NO ACEPTADAS EN LAi 

DIRECCIÓN GENERAL QUE SE INVOLUCRE LA ORIENTACIÓ� 
DE QUEJAS, SEXUAL O IDENTIDAD DE GÉNERO, AS 

ORIENTACIÓN Y COMO VIH/SIDA O INFECCIONES DE 
TRANSPARENCIA TRANSMISIÓN SEXUAL EN LOS AÑO! 

2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2011 
POR MUNICIPIO DEL ESTADO DE 
QUINTANA ROO. 

CONSULTA RESPECTO DE LA NECESIDAC 
DE IMPLEMENTACIÓN DE PERSPECTIV/l 

UNIDAD DE DE GÉNERO EN MATERIA DE 
TRANSPARENCIA TRANSPARENCIA, ASÍ COMO ACCIONES 

ENCAMINADAS A INCENTIVAR L/l 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA. 

DEMANDA DE ACCIÓN DE 

COORDINACIÓN 
INCONSTITUCIONALIDAD PRESENTADJ 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFT AIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTICULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INCOMPETENCIA 
ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP Y 
131 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT ASI COMO 135 DE LA LFTAIP 

INCOMPETENCIA 
ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP Y 
131 DE LA LFTAIP 

GENERAL DE 
POR LA CNDH ANTE LA SCJN EL DÍA 03 DE 
AGOSTO DE 2020, EN CONTRA DE U 

SEGUIMIENTO DE 
REFORMA A LA LEY FEDERAL DEI INFORMACIÓN PÚBLICA ARTÍCULO 13º DE LA LGTAIP, 

RECOMENDACIONES DERECHO DE AUTOR y AL CÓDIGO PENAL 
ASI COMO 132DE LA LFTAIP 

Y ASUNTOS 
JURÍDICOS FEDERAL PUBLICADAS EL PASADO 1 DE 

JULIO EN EL DIARIO OFICIAL DE L/l 
FEDERACIÓN. 

COORDINACIÓN COPIA DE LA DEMANDA DE ACCIÓN DE GENERAL DE INCONSTITUCIONALIDAD, QUE L/l SEGUIMIENTO DE SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE L/l INFORMACIÓN PÚBLICA ARTICULO 13º DE LA LGTAIP, 
RECOMENDACIONES NACIÓN ADMITIÓ CON EL NÚMERC AS! COMO 132 DE LA LFTAIP 

Y ASUNTOS 
JURÍDICOS 

217/2020. 

OFICIALÍA MAYOR 

SE SOLICITA LA COPIA ESCANEADA DE L/l 
CÉDULA PROFESIONAL DEI 
FUNCIONARIO PÚBLICO (DATO DE 
PERSONA IDENTIFICADA E 
IDENTIFICABLE), EL CUAL SE OSTENT! 
CON GRADO ACADÉMICO DE MAESTRÍA. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 



CNDH 
M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

105 2020/832 

106 2020/834 

107 2020/843 

108 2020/844 

109 2020/849 

110 2020/851 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

SOLICITUD 

DIRECCIÓN GENERAL ESTADÍSTICAS DE DENUNCIA� 
DE QUEJAS, PRESENTADAS POR VIOLACIÓN J 
ORIENTACIÓN Y DERECHOS HUMANOS POR VIOLENCIA DE 
TRANSPARENCIA GÉNERO, DE 2016 A 2020. 

OFICIALÍA MAYOR 

DOCUMENTACIÓN REFERENTE A LO� 
NOMBRES Y APELLIDOS DE LA� 
PERSONAS QUE OCUPAN ACTUALMENTE 
LOS CARGOS DE VISITADORE� 
GENERALES EN LA COMISIÓN NACIONAi 
DE LOS DERECHOS HUMANOS, ASÍ COMO 
LA FECHA DESDE LA QUE OCUPARON El 
PUESTO, O EN SU CASO, LA FECHA EN U 
QUE EL PUESTO HA ESTADO VACANTE 
ASIMISMO, FACILITAR UN ORGANIGRAMJ 
DE LA ESTRUCTURA ORGÁNICA DE U 
INTEGRACIÓN COMPLETA. 

MEDIDAS TÉCNICAS Y/U OPERATIVAS 
CON LA QUE DEBE CUMPLIR UNA 
CENTRAL TERMOELÉCTRICA Y EN UNA 
CENTRAL DE CICLO COMBINADO PARA 

DIRECCIÓN GENERAL GARANTIZAR QUE LAS EMISIONES DE 
DE QUEJAS, CONTAMINANTES QUE EMITEN, SE 

ORIENTACIÓN Y ENCUENTREN DENTRO DE LOS 
TRANSPARENCIA PARÁMETROS PERMITIDOS EN l.JI 

LEGISLACIÓN NACIONAL E 
INTERNACIONAL, A FIN DE GARANTIZAR 
EL DERECHO HUMANO A LA SALUD Y A Uf\ 
MEDIO AMBIENTE SANO. 

MEDIDAS TÉCNICAS Y/U OPERATIVA� 
CON LA QUE DEBE CUMPLIR UNJ 
CENTRAL TERMOELÉCTRICA Y EN UNJ 
CENTRAL DE CICLO COMBINADO PARJ 

DIRECCIÓN GENERAL GARANTIZAR QUE LAS EMISIONES DE 
DE QUEJAS, CONTAMINANTES QUE EMITEN, SE 

ORIENTACIÓN Y ENCUENTREN DENTRO DE Lm 
TRANSPARENCIA PARÁMETROS PERMITIDOS EN U 

LEGISLACIÓN NACIONAL E 
INTERNACIONAL, A FIN DE GARANTIZAF 
EL DERECHO HUMANO A LA SALUD Y A U� 
MEDIO AMBIENTE SANO. 

INFORMACIÓN RELATIVA AL TRABAJC 
DIRECCIÓN GENERAi INFANTIL Y POLÍTICAS PÚBLICM 

DE QUEJAS, IMPLEMENTADAS PARA PREVENIR Y/C 
ORIENTACIÓN y ERRADICAR EL TRABAJO INFANTIL DE TRANSPARENCIA 2015 A 2020_ 

INFORME O DOCUMENTO DE 
CUARTA VISITADURÍ.ll SEGUIMIENTO A LAS MEDIDA� 

GENERAL CAUTELARES SOLICITADAS EN MARZO DE 
2019. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INCOMPETENCIA 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP Y 
131 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

INCOMPETENCIA 
ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP Y 
131 DE LA LFTAIP 

INCOMPETENCIA 
ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP Y 
131 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

17 / 23 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O  

Transparencia 

EXPEDIENTE 
ÁREA 

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

FUNDAMENTACIÓN No. 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

DIRECCIÓN GENERAi 
ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP DE QUEJAS, DATOS Y ESTADÍSTICAS QUE ATIENDM INCOMPETENCIA 111 2020/855 ORIENTACIÓN Y DELITOS DE MATERIA AMBIENTAL. Y 131 DE LA LFTAIP 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL INFORMACIÓN 
112 2020/856 

DE QUEJAS, DERECHO HUMANO MAS VIOLADO EN EL PROPORCIONADA A 
ARTICULO 132 DE LA LGTAIP, 

ORIENTACIÓN Y 2020. TRAVÉS DE LA PNT 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL QUEJA EN CONTRA DE LA SECRETARl/1 INFORMACIÓN 
113 2020/859 

DE QUEJAS, DE EDUCACIÓN DEL ESTADO DE 
PROPORCIONADA A 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 
ORIENTACIÓN Y GUERRERO, POR OMISIONES 'I TRAVÉS DE LA PNT 

ASI COMO 135 DE LA LFTAIP 
TRANSPARENCIA VIOLACIÓN AL DERECHO DE PETICIÓN. 

QUEJA EN CONTRA DEL INSTITUTC 
DIRECCIÓN GENERAi NACIONAL DE NEUROLOGÍA �

INFORMACIÓN 
DE QUEJAS. NEUROCIRUGÍA, POR LA NEGATIVA J ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP. 

114 2020/860 
ORIENTACIÓN Y PROPORCIONAR DE FORMA ACCESIBLE. 

PROPORCIONADA A ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 
TRANSPARENCIA VERAZ, OPORTUNA, ATENDIENDO M 

TRAVÉS DE LA PNT 

DERECHO AL ACCESO Y RECEPCIÓN. 

COPIA DIGITAL DE LA DOCUMENTACIÓN 
QUE CONTENGA EVIDENCIA DE LOS 

DIRECCIÓN GENERAL 
CRITERIOS TÉCNICOS. JURÍDICOS Y DE 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 

115 2020/861 DE QUEJAS, QUE REGULAN LA EMISIÓN DE LAS INCOMPETENCIA ORIENTACIÓN Y FICHAS OFICIALES DE BÚSQUEDA DE Y 131 DE LA LFTAIP 
TRANSPARENCIA PERSONAS, ASÍ COMO LAS FICHAS 

EMITIDAS EN LAS ALERTAS AMBER Y DE 
PROTOCOLO ALBA. 

REQUISITOS PARA SER PRESIDENTE DE INFORMACIÓN 
ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 116 2020/864 OFICIALÍA MAYOR PROPORCIONADA A LA CNDH 

TRAVÉS DE LA PNT 
ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

REQUISITOS PARA SER TITULAR DE LA 
INFORMACIÓN 

ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 117 2020/865 OFICIALÍA MAYOR PROPORCIONADA A 
CNDH. TRAVÉS DE LA PNT 

ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

DIRECCIÓN GENERAL NÚMERO DE HOMICIDIOS CATALOGADO! 
DE QUEJAS, ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 

118 2020/867 
ORIENTACIÓN Y 

COMO CRIMENES DE ODIO EN LOS AÑOl INCOMPETENCIA 
DE2015 A2020. Y 131 DE LA LFTAIP 

TRANSPARENCIA 

¿CUANTAS QUEJAS H AN RECIBIDO POR 
PARTE DEL SISTEMA PEN ITENCIARIC 

DIRECCIÓN GENERAL ENTRE 2010 Y 2020 LAS CUALES HAYAN 
INFORMACIÓN 

DE QUEJAS, SIDO PRESENTADAS COMO VÍCTIMAS ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 119 2020/872 
ORIENTACIÓN Y DIRECTAS LA POBLACIÓN LGBT PRIVADAS PROPORCIONADA A 

AS! COMO 135 DE LA LFTAIP 
TRANSPARENCIA DE LIBERTAD, ¿O QUEJAS EN RAZÓN DE 

TRAVÉS DE LA PNT 

IDENTIDAD, EXPRESIÓN U ORIENTACIÓN 
DE GÉNERO? 

17 / 24 



M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

120 2020/875 

121 2020/877 

122 2020/879 

123 2020/880 

124 2020/887 

125 2020/903 

126 2020/904 

127 2020/905 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
SOLICITUD 

DESCRIPCIÓN DE 
FUNDAMENTACIÓN RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

QUEJA SOLICITANDO AYUDA A LA� 
DIRECCIÓN GENERAL PERSONAS QUE SON OBJETO DE ABUSO� 

DE QUEJAS, A LOS DERECHOS HUMANOS, VIOLENTA� 
ORIENTACIÓN Y LOS DERECHOS HUMANOS, QUITAN LO� 

TRANSPARENCIA TRABAJOS POR MEDIO DE PROVOCACIÓ� 
DE DEPRESIÓN. 

DIRECCIÓN GENERAL NÚMERO DE VÍCTIMAS EN SITUACIÓN DE 
DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

ÓRGANO INTERNO 
DE CONTROL 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DESPLAZAMIENTO INTERNO QUE HAN 
SIDO ATENDIDAS POR EL SISTEMA DIF EN 
LOS AÑOS 2017, 2018, 2019 Y 2020. 

SE SOLICITA QUE CRITERIO Y/C 
CRITERIOS SE DETERMINARON PAR.t 
DEFINIR EL NIVEL DE HOMOLOGO A JEFE 
DE DEPARTAMENTO EN ESE ENTE DE 
GOBIERNO, COMO OBLIGADO /. 

PRESENTAR DECLARACIÓN DE 
SITUACIÓN PATRIMONIAL y DE 
INTERESES AMPLIA O SIMPLE, Y SI SE 
CUENTA CON ALGÚN LINEAMIENTO 
CRITERIO, ACUERDO O DOCUMENTO QUE 
SE HAYA EMITIDO PARA ESTE SUPUESTO. 

DATOS ESTADÍSTICOS RESPECTO DE LA 
POBLACIÓN EN CONDICIÓN DE CALLE. 

QUEJA EN CONTRA DE DIVERSO� 
SERVIDORES PÚBLICOS QUE LO HAN � 
CONTINÚAN HOSTIGANDC 
INJUSTIFICADAMENTE. 

VERSIÓN EN PDF O ORIGINAL DE LIBROS 
DIVERSOS DE 1999 CORRESPONDIENTES 
A TERCERO, CUARTO Y SEXTO GRADO 
ADEMÁS DE LOS LIBROS DEL MAESTRO. 

INFORMACIÓN DIVERSA Y RELACIONAD/l 
CON LOS PUEBLOS INDÍGENAS l 
ORIGINARIOS HAY EN MÉXICO, Sl 
LENGUA, DIFUSIÓN DE LA LEY DE 
AMNISTÍA EN LENGUA INDÍGENA � 
PERSONAS INDÍGENAS PRIVADAS DE Sl 
LIBERTAD EN CENTROS DE RECLUSIÓ� 
FEDERALES Y ESTATALES. 

EN RELACIÓN AL (DATO DE PERSONJl 
IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE) 
PUESTOS DESEMPEÑADOS EN EL IMSS E 
INER, DESCRIPCIÓN DE SU DESEMPEÑC 
LABORAL, QUEJAS O DENUNCIAS 
CAUSAS DEL CAMBIO DE SEDE LABORAL 
ASÍ COMO CAUSA O MOTIVO DE NC 
RENOVACIÓN O RESCISIÓN DEL 
CONTRATO. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 
TRAVÉS DE LA PNT ASI COMO 135 DE LA LFTAIP 

INCOMPETENCIA 
ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 
Y 131 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT AS! COMO 135 DE LA LFTAIP 

ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 
INCOMPETENCIA Y 131 DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A ARTÍCULO 132 DE LA LGTAIP, 

TRAVÉS DE LA PNT ASÍ COMO 135 DE LA LFTAIP 

ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 
INCOMPETENCIA Y 131 DE LA LFTAIP 

ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 
INCOMPETENCIA Y 131 DE LA LFTAIP 

ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 
INCOMPETENCIA Y 131 DE LA LFTAIP 
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M É X I C O

No. EXPEDIENTE 

128 2020/908 

129 2020/910 
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AREA 
RESPONSABLE 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Transparencia 

DESCRIPCIÓN DE 
SOLICITUD CONCLUSIÓN FUNDAMENTACIÓN 

SOLICITAMOS LA INFORMACIÓN DE LO� INCOMPETENCIA ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 
VEHICULOS QUE SE ENCUENTRAN E� Y 131 DE LA LFTAIP 
DESUSO A NIVEL NACIONAL O QUE SE 
ENCUENTRAN EN PROCESO DE BAJA DEL 
PERIODO 2020 

ACCIONES, INICIATIVAS, PROGRAMAS, INCOMPETENCIA ARTICULOS 136 DE LA LGTAIP 
PRESUPUESTOS, LEYES, INDICADORES, Y 131 DE LA LFTAIP 
ESTADISTICAS CON RELACIÓN p 

POBLACIÓN DE DESDE PRIMERP 
INFANCIA O AÑOS HASTA LOS 18 AÑO� 
DURANTE EL PERIODO 2015-2020; DE 
FORMA PAR1:ICULAR SOBRE EL ESTADC 
DE MICHOACAN 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O

Recursos de Revisión 

Expedientes en materia de Recurso de Revisión 

1. Expedientes de recurso registrados en el periodo 01/09/2020 al 30/09/2020 9 

2. Expedientes de recurso registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/08/2020 18 

3. Expedientes de recurso que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2019 15 

4. Total de expedientes de Recurso de Revisión 42 

5. Expedientes de recurso concluidos de /os registrados en el periodo

6. Expedientes de recurso concluidos durante el periodo registrados en el presente 2 
ejercicio en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de recurso concluidos durante el periodo 01/09/2020 al 2 
30/09/2020

8. Expedientes de recurso concluidos durante el ejercicio hasta el 31/08/2020 11 

9. Total de expedientes de Recurso de Revisión concluidos en el ejercicio 13 

10. Total de expedientes de Recurso de Revisión en tramite 29 

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

No. EXPEDIENTE RECURSO 
DESCRIPCIÓN DE 

FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

REVOCA O MODIFICA LA ARTÍCULOS 21, FRACCIÓN 11, 157, 

1 2019/15 
EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE LA 

DECISIÓN DEL ÁREA FRACCIÓN 111, PÁRRAFO 
RESPUESTA OTORGADA FUE INCOMPLETA. RESPONSABLE. SEGUNDO y 159, PÁRRAFO 

SEGUNDO DE LA LFTAIP. 

EL SOLICITANTE CONSIDERA QUE EL COSTO REVOCA O MODIFICA LA ARTÍCULOS 21, FRACCIÓN 11, 157, 

2 2019/41 POR REPRODUCCIÓN DE LA INFORMACIÓN ES DECISIÓN DEL ÁREA FRACCIÓN 111, PÁRRAFO 

UNA BARRERA AL ACCESO A LA INFORMACIÓN RESPONSABLE. SEGUNDO y 159, PÁRRAFO 
SEGUNDO DE LA LFTAIP. 
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Dirección General de 

Quejas, Orientación y 

Transparencia 

Atención al Público 



Ate11c:iá11 al Público eu el Edificio Jorge Carpizo 

Actividad 
Total Global 

Mensual 2020 

Remisión vía oficio de presentación o 1 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 1,559 12,588 

Revisión de escrito de queja o recurso 11 174 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 64 615 

Recepción de escrito para conocimiento 4 9 

Aportación de documentación al expediente 1 50 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 48 506 
telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 163 1,059 
telefónica 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 2 105 
investigación vía personal o telefónica 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o 1

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Total 1,852 15,108 
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Gmmlia e11 el Etlijido Jorge Carpiw 

CNDH 

Total Global 

Actividad 
Mensual 2020 

Remisión vía oficio de presentación o 3 

Orientación Jurídica personal y telefónica 456 3,510 

Revisión de escrito de queja o recurso 4 35 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 16 147 

Recepción de escrito para conocimiento 3 6 

Aportación de documentación al expediente 3 15 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
23 306 

telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
102 994 

telefónica 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 
o 91

investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Total: 607 5,104 
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Ate11ció11 al Público e11 el Centro HisMrico 

Actividad 

Remisión vía oficio de presentación 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 

Revisión de escrito de queja o recurso 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 

Recepción de escrito para conocimiento 

Aportación de documentación al expediente 

Acta circunstanciada que derivó en queja 

Acta circunstanciada que derivó en la solución inmediata 

Información sobre la.función de la CNDH para trabajos escolares o de 
investigación 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia 

Orientación a la Unidad de enlace competente personal y telefónica 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
transparencia 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia 

Acceso a la página web de la CNDH 

Orientación a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos 
Humanos en materia de transparencia 

Total 

Total Global 

Mensual 2020 

o 4 

28 2,547 

2 191 

5 305 

o 18 

o 48 

3 49 

3 26 

o 86 

o o 

o o 

o o 

o 1 

o o 

o o 

o o 

41 3,275 
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Guardia en el Ce11tm llistorico 

M E X: 1 C O 

Total Global 

Actividad 
Mensual 2020 

Remisión vía oficio de presentación o 1 

Orientación Jurídica personal y telefónica 4 3,104 

Revisión de escrito de queja o recurso o 33

Asistencia en la elaboración de escrito de queja o 54

Recepción de escrito para conocimiento o 4

Aportación de documentación al expediente 1 18 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
telefónica 

1 193 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
telefónica 

5 344 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 
o 41 

investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Total: 11 3,792 
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Departamento de Ate11ciá11 Telefiíuic:a 

Información sobre el curso de los escritos de queja recibidos en la Total Global 
CNDH Mensual 2020 

Primera Visitaduría 54 538 

Segu.nda Visitaduría 111 646 

Tercera Visitaduría 34 204 

Cuarta Visitaduría 44 342 

Quinta Visitaduría 18 227 

Sexta Visitaduría 127 1,005 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 102 788 

Total: 490 3,750 

Departamento de Oficialía de Partes 

Total Global 
Tipo de Documento 

Mensual 2020 

Escritos de queja 4,454 43,386 

Documentos de autoridad 2,560 23,152 

Documentos de transparencia 2 4 

Documentos de CEDH 511 4,441 

Presidencia 29 546 

Para el personal de la CNDH 518 5,122 

*Total de documentos recibidos: 8,074 76,651 

* De los 8,074 documentos, 912 faeron recibidos por el Área de Guardias y 150 en la oficina de la
Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia en el Centro Histórico.
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Primera Visitaduría 

General 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes presunta violación de Quejas 
-

----

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2020 al

30/09/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/08/2020

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de queja concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo

01/09/2020 al 30/09/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el

31/08/2020

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de septiembre de 2020 

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 30 / IX I 2020 

2606 

61,7'/, 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

213 

2,371 

1,638 

4,222 

92 

206 

298 

2,308 

2,606 

1,616 

19 
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PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expediente.'i de presunta vio/11ció11 de quejas 

e11 trámite 
CNDH 
M i X I C O 

J. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

1613 

..... 

3 

Pendientes de calificación por 

falta de información del quejoso 

1,613 

o 

o 

3 

1,616 
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PRIIVIBRA VISIT ADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 
de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación 1 0.33% 13 0.48% 

2. Resuelto durante el trámite 162 54.36% 1,852 71.13% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.02% 

4. Desistimiento del quejoso 2 0.67% 7 0.26% 

5. Falta de interés del quejoso 5 1.68% 22 0.84% 

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 4 0.14% 

7. Orientación al quejoso 123 41.28% 678 26.04% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 1 0.34% 11 0.41% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% 3 0.11% 

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 4 1.34% 15 0.57%

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 298 100.00% 2,606 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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PRIN.IERA VISITADURÍA GENERAL 

CllllSllS de co11clusió11 de expedientes de pres1111tll ,•iolllció11 de 
que}lls por 110 competencill de lll CNDH 

M t X t C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 1 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 

22 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad 

- �---

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al En trámite al 
31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 30/09/2020 

22 46 56 12 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al En trámite al 
31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 30/09/2020 

42 135 141 36 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al En trámite al 

31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 30/09/2020 

80 10 14 76 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 23 



Segunda Visitaduría 

General 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

l. Expedientes de presunta violación de queja iniciados en el periodo del 01/09/2020 al
30/09/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al

31/08/2020

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2020 al 30/09/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/08/2020

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: J º al 30 de septiembre de 2020 

Ejercicio: 1 ° / 1 al 30 I IX I 2020 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

258 

1,502 

1,167 

e 2,9271 

39 

158 

197 

1,084 

e 1,2811
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta •1iolació11 de queja 

en trámite 
CNDH 
M t x , c o

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja califlcados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

1.154 

492 

Pendientes de calificación por 
falta de Información del quejoso 

1,154 

o 

o 

492 

1,646 
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación 1 0.50% 1 0.06% 

2. Resuelto durante el trámite 16 8.11% 139 10.85% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 2 0.14% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 3 0.21% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 1 0.06% 

6. Acumulación de expedientes 2 1.02% 31 2.40% 

7. Orientación al quejoso 148 75.13% 821 64.18% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 2 1.02% 2 0.15% 

9. Recomendación de Violación Grave 2 1.02% 4 0.30% 

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia* 26 13.20% 277 21.65% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 197 100.00% 1,281 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 26 



,�� 
SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Causas de conc/usián de expedientes de pre.Hmta l'iolación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M t x , c o

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 2 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 2 100.00% 

27 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M � X I C O

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al 
31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 

20 35 30 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al 
31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 

41 72 54 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al 

31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 

43 7 8 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
30/09/2020 

25 

En trámite al 
30/09/2020 

59 

En trámite al 
30/09/2020 

42 

28 



Tercera Visitaduría 

General 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2020 al
30/09/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/08/2020

3. Expedientes de presunta violación de queja que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2020 al 30/09/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasra el 31/08/2020

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de septiembre de 2020 

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 30 /IX/ 2020 

719 

94,4% 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos

Total de expedientes de presunta 

violación de queja en trámite 

165 

569 

28 

762 

151 

18 

169 

550 

7
19

1
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

43 

43 

o 

o 

o 

43 
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación 1 0.60% 5 0.70% 

2. Resuelto durante el trámite 159 94.08% 698 97.08% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes 7 4.14% 8 1.11% 

7. Orientación al quejoso y/o remisión de la queja o 0.00% o 0.00%

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. Recomendación del Programa Penitenciario 2 1.18% 7 0.97% 

11. No responsabilidad de la aucoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * o 0.00% 1 0.14% 

13. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 169 100.00% 719 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Causas de co11c/11siá11 de expedie11tes de presunta violacián ,le 

quejas por 110 competencia de lll CNDH 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de i11c01�formidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al 
31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 

15 56 70 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al 
31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 

4 100 101 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al 

31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 

19 6 6 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
30/09/2020 

1 

En trámite al 
30/09/2020 

3 

En trámite al 
30/09/2020 

19 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M � X I C O  

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2020 al
30/09/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/08/2020

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2020 al 30/09/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/08/2020

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de queja en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 

de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de septiembre de 2020 

Ejercicio : J O
/ J al 30 /IX/ 2020 

647 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

671 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

72 

475 

771 

e 1,3181 

11 

115 

126 

521 

r== 6471 

671 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violaciá11 de quejas 

en trámite 
CNDH 
M ! X t C O

J. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

644 

27 

Pendientes de calificación por 
falta de infonnación del quejoso 

644 

o 

o 

27 

671 
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CNDH 

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01109/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

1. Conciliación o 0.00% 2 0.32% 

2. Resuelto durante el trámite 89 70.63% 388 59.98% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.15% 

4. Desistimiento del quejoso l 0.79% 3 0.46% 

5. Falta de interés del quejoso 3 2.38% 24 3.71% 

6. Acumulación de expedientes 2 1.59% 25 3.86% 

7. Orientación al quejoso 2 1.59% 51 7.88% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 3 0.46% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 29 23.02% 150 23.18% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 126 100.00% 647 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 
Causw¡ de co11clusiá11 de expedientes tle presunta ••io/acián tle 

queJas por 110 competencia tle la CNDH 
CNDH 
M é X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 1 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Co11ce11trado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de i11c01�formidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al 
31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 

62 61 87 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al 
31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 

92 75 95 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al 

31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 

70 6 6 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
30/09/2020 

36 

En trámite al 
30/09/2020 

72 

En trámite al 
30/09/2020 

70 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Expedientes de presunta violación de Quejas 

----

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2020 al
30/09/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/08/2020

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2020 al 30/09/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el

31/08/2020

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 

de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 30 de septiembre de 2020 

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 30 I IX/ 2020 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

l 

283 

1,513 

710 

2,5061 

73 

208 

281 

1,113 

1,394' 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 

-

CNDH 

Situación de los expedientes de presunta vio/ación de quejas 

en trámite 

M é X I C O

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja clasificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

1102 

10 

Pendientes de calificacion por 
falta de informacion del quejoso 

1,102 

o 

o 

10 

1,112 
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QUINTA VISITADURJA GENERAL 
Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 
�--

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación 6 2.14% 9 0.66% 

2. Resuelto durante el trámite 75 26.69% 473 33.93% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.07% 

4. Desistimiento del quejoso 1 0.36% 12 0.86% 

5. Falta de imerés del quejoso o 0.00% 2 0.14% 

6. Acumulación de expedientes 86 30.60% 139 9.97% 

7. Orientación al quejoso 67 23.84% 400 28.69% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 4 1.42% 13 0.93% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 42 14.95% 345 24.75% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 281 100.00% 1.394 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
CllWill.\' de co11c/usió11 de expedientes de presunta i•iolllció11 de 

quejlls por 110 competencia de la CNDH 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 1 100.00% 

Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inco,�formidad 
----

M 1\ X I C O 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al En trámite al 
31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 30/09/2020 

2 62 63 1 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al En trámite al 
31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 30/09/2020 

6 154 156 4 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al En trámite al 

31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 30/09/2020 

38 8 9 37 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 
- - --

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/09/2020 al
30/09/2020

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al
31/08/2020 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2019 

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/09/2020 al 30/09/2020

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/08/2020

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de queja en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

774 

Periodo: 1 ° al 30 de septiembre de 2020 

Ejercicio : 1 ° 11 al 30 / IX 12020

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

182 

779 

514 

1 1,4751 

4 

192 

196 

578 

r- 7741
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta l'io/acián de quejas 

en trámite 

l. Presunta violación

2. 

3. 

4. 

No competencia de la CNDH

Orientación al quejoso

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

650 

Pendientes de calificación por 
falta de Información del quejoso 

650 

o 

o 

51 

701 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

l. Conciliación 2 1.02% 3 0.39% 

2. Resuelto durante el trámite 72 36.73% 310 40.05% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso 3 1.53% 7 0.90% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 7 0.90% 

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 5 0.65% 

7. Orientación al quejoso 82 41.84% 365 47.16% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 3 0.39% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 37 18.88% 74 9.56% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 196 100.00% 774 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

( ',t \) �,J
CNDH 

C{IUSllS de co11c/usiá11 de expedientes de pres1111t" viol"ciá11 de 

quejlls por 110 competenci" de lll CNDH 

M t x , c o  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/09/2020 al 30/09/2020 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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SEXTA VISITADURJA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inco,�formidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al 
31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 

152 446 595 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al 
31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 

168 444 612 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/09/2020 al Concluidos 01/09/2020 al 
31/08/2020 30/09/2020 30/09/2020 

10 13 11 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
30/09/2020 

3 

En trámite al 
30/09/2020 

o 

En trámite al 
30/09/2020 

12 
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Comisión	Nacional	de	los	Derechos	Humanos	

SECRETARÍA	EJECUTIVA	

INFORME	DEL	MES	DE	SEPTIEMBRE	DE	2020	

ACCIONES	DE	VINCULACIÓN	Y	DE	COLABORACIÓN	CON	LOS	ORGANISMOS	DEL	SISTEMA	DE	LAS	NACIONES
UNIDAS	(ONU)	Y	CON	EL	SISTEMA	INTERAMERICANO	DE	DERECHOS	HUMANOS	(OEA)	

8	de	septiembre.	Se	remitió	al	Consejo	de	Derechos	Humanos	de	la	ONU,	a	través	de	
su	 plataforma	 electrónica,	 la	 Declaración	 de	 la	 CNDH,	 con	 motivo	 del	 Informe	 de	
Seguimiento	 del	 Relator	 Especial	 de	 Naciones	 Unidas	 sobre	 el	 derecho	 humano	 al	
agua	potable	y	el	saneamiento	acerca	de	su	visita	a	México,	a	fin	de	ser	considerada	
en	 los	 trabajos	 del	 Consejo	 de	 Derechos	 Humanos,	 durante	 su	 45	 período	 de	
sesiones.	

9	septiembre.	Se	remitió	al	Consejo	de	Derechos	Humanos	de	la	ONU,	a	través	de	su	
plataforma	 electrónica,	 la	 Declaración	 de	 la	 CNDH	 sobre	 la	 situación	 de	 los	
Defensores	 Indígenas	de	Derechos	Humanos	en	México,	 con	motivo	del	motivo	del	
Panel	Anual	sobre	Derechos	de	los	Pueblos	Indígenas,	a	fin	de	ser	considerada	en	los	
trabajos	del	Consejo	de	Derechos	Humanos,	durante	su	45	período	de	sesiones.	

22	 de	 septiembre.	 Se	 envió	 una	 carta	 de	 felicitación	 al	 Sr.	 Guillermo	 Fernández‐
Maldonado	Castro,	por	el	inicio	de	su	mandato,	como	representante	en	México	de	la	
Oficina	 del	 Alto	 Comisionado	 de	 las	 Naciones	 Unidas	 para	 los	 Derechos	 Humanos	
(ONU‐DH	México).	

24	 de	 septiembre.	 La	 Presidenta	 de	 la	 CNDH	 participó	 en	 el	 “Encuentro	 de	
seguimiento	 entre	 la	 CIDH	 y	 las	 Instituciones	 Nacionales	 de	 Derechos	 Humanos	
(INDH),	 firmantes	 de	 la	 Declaración	 de	 Compromiso	 en	 materia	 de	 cooperación	
técnica”,	 en	 el	 cual	destacó	 las	 acciones	que	 la	CNDH	ha	 llevado	a	 cabo	 frente	a	 la	
Pandemia	del	COVID‐19.	

29	 de	 septiembre.	 Se	 remitió	 a	 la	 Presidenta	 del	 Comité	 para	 la	 Eliminación	 de	 la	
Discriminación	 contra	 la	 Mujer	 de	 la	 ONU	 (CEDAW)	 el	 Informe	 alterno	 de	 medio	
término	de	la	CNDH,	acerca	del	cumplimiento	de	las	Observaciones	finales	sobre	el	
Noveno	Informe	Periódico	de	México	por	parte	del	Comité	CEDAW,	a	fin	de	que	sea	
considerado	 por	 el	 CEDAW,	 como	 una	 fuente	 de	 información,	 en	 el	 proceso	 de	
seguimiento	al	cumplimiento	de	las	recomendaciones	del	mencionado	Informe,	por	
parte	del	Estado	Mexicano.	

ALIANZA	GLOBAL	DE	INSTITUCIONES	NACIONALES	DE	DERECHOS	HUMANOS	(GANHRI)	

31	 de	 agosto.	 Se	 remitió	 una	 carta	 de	 agradecimiento	 al	 Defensor	 del	 Pueblo	 de	
Colombia	y	Presidente	de	la	Alianza	Global	de	Instituciones	Nacionales	de	Derechos	
Humanos	(GANHRI),	por	el	fin	de	su	gestión	al	frente	de	ambas	instituciones.	
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24	de	septiembre.	Se	participó	en	 la	Consulta	en	 línea	a	 los	miembros	del	Buró	de	
GANHRI,	sobre	los	trabajos	y	sesiones	del	Subcomité	de	Acreditación,	y	la	realización	
de	 la	Asamblea	General	 Extraordinaria	 para	 elegir	 al	 Presidente	 de	GANHRI,	 en	 la	
que	 se	 dio	 la	 aprobación	 a	 las	 tres	 preguntas	 de	 la	 consulta,	 para	 el	 buen	
funcionamiento	de	GANHRI	y	su	Subcomité	de	Acreditación.	

28	de	septiembre.	La	Directora	General	participó	en	el	evento	en	línea	de	GANHRI,	el	
PNUD	y	 el	ACNUDH	sobre	COVID‐19	y	 los	 roles	 y	 experiencias	de	 las	 INDH,	 cuyos	
objetivos	fueron	los	siguientes:	

 Discutir	 los	roles	y	experiencias	de	las	INDH	al	abordar	las	 implicaciones	de
derechos	humanos	del	COVID‐19,	incluso	basándose	en	los	hallazgos	iniciales
de	la	investigación;

 Mostrar	cómo	el	trabajo	del	ACNUDH,	de	GANHRI	y	del	PNUD	apoya	el	trabajo
de	las	INDH	durante	la	emergencia	sanitaria	mundial;

 Identificar	 oportunidades	 y	 necesidades	 de	 apoyo	 continuo	 a	 las	 INDH
durante	 la	 emergencia	 sanitaria	 mundial,	 incluso	 con	 el	 sistema	 de	 las
Naciones	Unidas.

RED	DE	INSTITUCIONES	NACIONALES	PARA	LA	PROMOCIÓN	Y	PROTECCIÓN	DE	LOS	DERECHOS	HUMANOS
DEL	CONTINENTE	AMERICANO	(RED)	

28	de	septiembre.	La	Directora	General	participó	en	Sesión	del	Comité	Coordinación	
de	la	Red,	convocada	por	el	Secretario	General	de	la	Red	y	Procurador	de	Derechos	
Humanos	de	El	Salvador,	en	la	que	se	desarrollaron	los	siguientes	temas:	

 Celebración	 de	Acuerdo	 con	 la	 Federación	 Iberoamericana	 del	Ombudsman
(FIO).

 Desarrollo	del	Congreso	Virtual	FIO	+	RINDHCA	sobre:	Estados	de	Excepción
/	Ataques	a	INDH	(Defensorías	en	situación	de	Riesgo)

 Proceso	 de	 Registro	 e	 Inscripción	 de	 la	 actual	 composición	 del	 Comité
Coordinador.

 Procesos	en	desarrollo	RINDHCA.	(Logo,	Web,	actividades)

Además,	 la	Directora	General,	propuso	 la	realización	del	Foro‐Webinar:	 “Avances	y	
retos	 sobre	 la	 implementación	 del	 control	 de	 convencionalidad	 y	 el	 bloque	
constitucional,	como	mecanismos	para	impulsar	los	Derechos	Humanos”,	el	cual	fue	
aceptado	con	entusiasmo	y	se	prepara	para	su	realización	en	octubre	próximo.	

FEDERACIÓN	IBEROAMERICANA	DEL	OMBUDSMAN	(FIO)	

8	de	 septiembre.	En	atención	a	 la	 comunicación	de	 la	Defensoría	de	Migrantes	del	
Comisionado	 Nacional	 de	 Derechos	 Humanos	 de	 la	 República	 de	 Honduras	
(CONADEH),	para	solicitar	la	activación	del	Protocolo	de	Actuación	de	la	Federación	
Iberoamericana	del	Ombudsman	 (FIO)	para	 la	protección	de	personas	 en	 contexto	
de	migración,	 a	 fin	 de	 que	 la	 CNDH	pueda	 brindar	 apoyo	 a	 la	 V1,	 de	 nacionalidad	
hondureña,	quien	fue	asesinado	en	marzo	de	2020	en	la	ciudad	de	Monterrey,	Nuevo	
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León,	se	envió	una	comunicación	al	CONADEH,	en	la	que	se	comparten	las	acciones	
emprendidas	por	esta	Comisión	Nacional	para	atender	la	solicitud	mencionada.	

INSTITUTO	INTERNACIONAL	DEL	OMBUDSMAN	(IIO)	

20	 de	 septiembre.	 Se	 remitió	 a	 la	 Secretaría	 del	 Instituto	 Internacional	 del	
Ombudsman	(IIO),	 la	aportación	de	 la	CNDH	al	Cuestionario	 relativo	al	proceso	de	
evaluación	de	los	miembros	del	IIO.		

INSTITUCIONES	NACIONALES	DE	DERECHOS	HUMANOS	(INDH)	

1	 de	 septiembre.	 Se	 remitió	 una	 carta	 de	 felicitación	 al	 Dr.	 Carlos	 Camargo	 Assis,	
Defensor	 del	 Pueblo	 de	 Colombia,	 por	 el	 inicio	 de	 su	 gestión	 al	 frente	 de	 dicha	
Defensoría.	

14	 y	 22	 de	 septiembre.	 Se	 remitió	 al	 Instituto	 Alemán	 de	 Derechos	 Humanos	 la	
aportación	de	la	CNDH	al	cuestionario	para	determinar	los	riesgos	para	los	derechos	
humanos,	así	 como	 las	partes	 interesadas	y	 las	personas	afectadas	en	 las	primeras	
etapas	 de	 la	 cadena	 de	 suministro,	 a	 fin	 de	 involucrarlas	 desde	 el	 principio	 en	 la	
concepción	 del	 mecanismo	 de	 reclamación	 interempresarial,	 especialmente	 en	
México.	

ACCIONES	DE	VINCULACIÓN	Y	COOPERACIÓN.

1	 de	 septiembre.	 Se	 dio	 respuesta	 a	 la	 solicitud	 de	 información	 de	 la	 Unidad	 de	
Derechos	 Humanos	 de	 la	 Secretaría	 de	 Gobernación	 sobre	 las	 Acciones	 Urgentes	
915/2020	 y	 916/2020,	 del	 Comité	 contra	 la	 Desaparición	 Forzada	 de	 la	
Organización	de	las	Naciones	Unidas.	

2	de	septiembre.	Se	remitió	información	adicional	de	la	CNDH,	a	la	Embajada	de	los	
Estados	Unidos	de	América,	para	 la	elaboración	del	Reporte	Anual	sobre	Derechos	
Humanos	 en	México	 2020,	 por	 parte	 del	 Departamento	 de	 Estado	 de	 los	 Estados	
Unidos.	

Se	dio	respuesta	a	las	siguientes	solicitudes	de	información	de	la	Dirección	General	
de	Derechos	Humanos	y	Democracia	de	la	Secretaría	de	Relaciones	Exteriores,	sobre	
casos	 actualmente	 en	 trámite	 ante	 la	 Comisión	 Interamericana	 de	 Derechos	
Humanos:	

 2	de	septiembre.	Sobre	la	petición	P‐397‐16;
 3	de	septiembre.	Sobre	el	asunto	P‐1343‐13;
 7	de	septiembre.	Sobre	los	casos	el	caso	13.709	y	sobre	la	petición	P‐1927‐14;
 15	de	septiembre.	Sobre	la	petición	P‐2167‐16;
 21	de	septiembre.	Sobre	el	asunto	P‐1324‐14	y	P‐396‐18;
 28	de	septiembre.	Sobre	la	petición	P‐167‐16.

15	de	septiembre.	Se	dio	respuesta	a	la	solicitud	de	información	de	la	Secretaría	de	
Relaciones	 Exteriores,	 sobre	 la	 comunicación	 3259/2018,	 actualmente	 en	 trámite	
ante	el	Comité	de	Derechos	Humanos	de	las	Naciones	Unidas.	
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23	de	septiembre.	Se	dio	respuesta	a	la	solicitud	de	información	de	la	Secretaría	de	
Relaciones	Exteriores,	para	dar	respuesta	a	una	comunicación	confidencial	remitida	
a	la	Comisión	de	la	Condición	Jurídica	y	Social	de	la	Mujer	de	la	ONU,	por	el	Grupo	de	
Información	 en	 Reproducción	 Elegida	 (GIRE),	 sobre	 presuntas	 violaciones	 a	 los	
derechos	 humanos	 de	 las	mujeres	 que	 residen	 o	 atraviesan	 por	México,	 haciendo	
énfasis	en	el	ejercicio	de	los	derechos	reproductivos	y	sexuales	y	los	obstáculos	a	los	
que	se	enfrentan	las	mujeres	en	la	exigencia	de	su	autonomía	y	poder	de	decisión.	

24	de	septiembre.	En	atención	a		la	solicitud	de	información	de	la	Dirección	General	
de	Derechos	Humanos	y	Democracia	de	la	Secretaria	de	Relaciones	Exteriores,		para	
la	elaboración	de	la	respuesta	a	la	Lista	de	Cuestiones	del	Comité	sobre	los	Derechos	
de	 las	 Personas	 con	 Discapacidad,	 con	motivo	 del	 proceso	 de	 sustentación	 de	 los	
informes	 periódicos	 2º	 y	 3º	 combinados	 de	 México	 sobre	 la	 instrumentación	 y	
cumplimiento	 de	 los	 de	 la	 Convención	 sobre	 los	 Derechos	 de	 las	 Personas	 con	
Discapacidad,	 se	 remitió	 una	 comunicación,	 que	 da	 respuesta	 a	 la	 solicitud	
mencionada.	

24	 de	 septiembre.	 En	 atención	 a	 la	 solicitud	 de	 la	 Dirección	 General	 de	 Derechos	
Humanos	 y	Democracia	 de	 la	 SRE,	mediante	 la	 cual	 pide	 insumos	para	 integrar	 el	
Sexto	 y	 Séptimo	 Informe	 Combinado	 de	 México	 respecto	 del	 cumplimiento	 de	 la	
Convención	 sobre	 los	 Derechos	 del	 Niño/a	 de	 Naciones	 Unidas,	 se	 remitió	 una	
comunicación	que	integra	la	información	que	da	respuesta	a	la	solicitud	mencionada.	

28	de	septiembre.	Se	dio	respuesta	a	la	solicitud	de	información	de	la	Embajada	de	
los	 Estados	Unidos	 de	América	 en	México	 a	 la	 Comisión	Nacional	 de	 los	Derechos	
Humanos	(CNDH)	sobre	la	confirmación	de	la	identidad	de	V13	en	la	recomendación	
36VG/2020.	

DIVULGACIÓN	EN	LA	PÁGINA	DE	INTERNET	DE	LA	CNDH	

PERSPECTIVA	GLOBAL	

Se	llevó	a	cabo	la	difusión	de	cinco	ediciones	de	la	revista	semanal	digital	Perspectiva	
Global,	 a	 través	 de	 su	 publicación	 en	 la	 Intranet	 de	 la	 Comisión	 Nacional	 de	 los	
Derechos	Humanos	(CNDH).	

CARTA	DE	NOVEDADES	Y	NEWSLETTER	

Con	el	objetivo	de	dar	a	conocer	las	actividades	y	documentos	relevantes	nacionales	e	
internacionales	que	realiza	este	Organismo	nacional,	se	publicó	en	la	página	de	web	
de	 esta	 Comisión	 Nacional,	 la	 Carta	 de	 Novedades	 correspondiente	 al	 mes	 de	
septiembre	 de	 2020,	 misma	 que	 está	 conformada	 por	 un	 sumario	 de	
Recomendaciones	y	Comunicados	de	Prensa	emitidos	en	el	periodo	correspondiente;	
así	como	su	versión	en	inglés	Newsletter	del	mes	de	agosto	de	2020.	
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DÍAS	Y	AÑOS	INTERNACIONALES	

Con	 la	 finalidad	 de	 dar	 a	 conocer	 los	 días,	 semanas,	 años	 y	 decenios	 nacionales	 e	
internacionales,	se	elaboraron	41	crónicas	para	su	publicación	en	 la	página	web,	de	
las	que	destacan	las	siguientes	fechas	relevantes	del	mes	de	septiembre:	

 8,	Día	Internacional	de	la	Alfabetización;
 8,	Día	internacional	del	Periodista;
 11,	Mahatma	Gandhi	inicia	su	Movimiento	de	No	Violencia;
 15,	Día	Internacional	de	la	Democracia;
 21,	Día	Internacional	de	la	Paz;
 23,	Día	Internacional	de	las	Lenguas	de	Señas;
 23,	Día	Internacional	contra	la	Explotación	Sexual	y	la	Trata	de	Personas.

COMUNICACIONES	DEL	EXTERIOR	

En	el	mes	de	septiembre,	no	recibieron	comunicaciones	del	exterior.	
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Capacitación 

Secretaría Técnica 

Informe mensual de actividades, 

septiembre de 2020 

Durante el mes de septiembre la Secretaría Técnica realizó 297 actividades de 

capacitación dirigidas a los sectores público, educativo y social para las diversas instancias 

con las que colabora la Comisión Nacional de los Derechos Humanos en este ámbito. 

Las actividades detalladas en este rubro comprenden cursos en línea y videoconferencias 

dirigidas a estudiantes, padres, madres, personal docente, personal del servicio público 

interesados en los derechos humanos. En el ámbito del sector educativo se efectuaron 12 

actividades, 254 más con personal del servicio público y 31 con integrantes de 

organizaciones sociales. 

Actividades de capacitación por sector, septiembre 2020 

Tabla 1 

Concepto 

Educación básica 

Educación media superior 

Educación superior 

Sector Educativo 

Fuerzas Armadas 

Seguridad pública 

Procuración de justicia 

Sistema penitenciario 

Salud 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Otros servidores públicos 

Autoridades laborales 

Servidores Públicos 

Organizaciones de la sociedad civil 

Organizaciones Sociales 

Total Capacitación 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, septiembre 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de septiembre de 2020 

Septiembre 

Actividades Participantes 

1 1,238 

8 592 

3 40 

12 1,870 

11 4,742 

25 1,538 

47 10,540 

11 704 

3 415 

24 366 

130 3,546 

3 28 

254 21,879 

31 70,213 

31 70,213 

297 93,962 
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Actividades de capacitación por sector 

Gráfica 1 

Sector Educativo 

Servidores Públicos 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, septiembre 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de septiembre de 2020 

Organizaciones sociales, 

empresariales y sindicales 

• Participantes

Actividades de capacitación por sector y subsector 

Gráfica 2 

Sector Educativo Servidores Públicos 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, septiembre 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de septiembre de 2020 
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Herramientas de apoyo para actividades de promoción y vinculación 

Con el propósito de enriquecer en contenido y forma las actividades en derechos 

humanos, se elaboraron 43 herramienta de apoyo que permite reforzar el aprendizaje y 

algunas de ellas, fungen como guías para el personal de promoción y divulgación durante 

el desarrollo de sus actividades. 

Vinculación 

En esta materia, la Secretaría Técnica realizó 68 actividades de vinculación con integrantes 

de sector educativo, servidores públicos, organizaciones sociales y legisladores. 

Actividades de vinculación y participantes por sector, septiembre 2020 

Tabla 2 

Septiembre 
Concepto 

Actividades Participantes 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 

Organizaciones sociales 

Vinculación lnterinstitucional 

Total Vinculación 
Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, septiembre 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de septiembre de 2020 

6 

2 

60 

68 

Actividades de vinculación y participantes por sector 

Gráfica 3 

Sector Educativo 

Nacional y Organismos Organizaciones Sociales 
Gubernamentales 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, septiembre 2020 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de septiembre de 2020. 

Vinculación 

lnterinstitucional 

• Participantes

161 

11 

79 

251 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Secretaría Técnica 

Informe de Actividades del 1 al 30 de septiembre de 2020 

Concepto 
Septiembre Acumulado Ene - Sep 

Actividades Participantes Actividades Participantes 

Educación básica 1 1,238 63 3,389 

Educación media superior 8 592 57 3,682 

Educación superior 3 40 43 50,520 

Sector Educativo 12 1,870 163 57,591 

Fuerzas Armadas 11 4,742 32 39,275 

Seguridad pública 25 1,538 47 3,564 

Procuración de justicia 47 10,540 161 30,110 

Sistema penitenciario 11 704 50 6,861 

Salud 3 415 29 1,838 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 24 366 49 4,356 

Otros servidores públicos 130 3,546 395 19,984 

Autoridades laborales 3 28 18 405 

Servidores Públicos 254 21,879 781 106,393 

Personas adultas mayores o o 3 99 

Grupos de Atención Prioritaria o o 3 99 

Organizaciones de la sociedad civil 31 70,213 121 541,859 

Organismos empresariales o o 5 137 

Organizaciones sindicales o o 28 20,444 

Organizaciones Sociales 31 70,213 154 562,440 

Total Capacitación 297 93,962 1,101 726,523 

Sector educativo nacional y organismos 
6 161 7 169 

gubernamentales 

Organizaciones sociales 2 11 25 310 

Organismos Públicos de Derechos Humanos o o 6 41 

Vinculación lnterinstitucional 60 79 485 940 

Total Vinculación 68 251 523 1,460 

Organizaciones sociales 20 No aplica 132 No aplica 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 23 No aplica 183 No aplica 

Total Herramientas de apoyo para actividades de 
1 . . 43 No ap ica 315 No aplica 

promoc1on 

so/ 4 

Total de Actividades 408 94,213 1,939 727,983 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Septiembre, 2020 

l. Actividades académicas.

En atención al oficio CNDH/P/139/2020, donde se hace de conocimiento a esta 

Unidad que, a partir del 14 de mayo del presente año, "se ha encargado para 

apoyar y orientar la promoción y el intercambio académico con instituciones 

nacionales e internacionales a la Secretaría Ejecutiva, a través de sus áreas de 

Cooperación Internacional y de Análisis y Divulgación", se informa que este Centro 

Nacional durante el mes que se reporta se ha encargado de fungir como apoyo 

para la migración de dicha información. 

11. Programas de Formación Académica

Ninguna actividad de índole académica se ha desarrollado en el Centro Nacional 

de Derechos Humanos debido a instrucciones superiores. 

111. Eventos organizados por el CENADEH

El inicio del "Ciclo Argumentando los Derechos Humanos" será reprogramado, esto 

debido a la situación sanitaria que se vive a nivel nacional referente a la pandemia 

denominada SARS-CoV-2, COVID-19. 

IV. Centro de Documentación y Biblioteca

a. Incremento del Acervo (Biblioteca)

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementó con 47 

volúmenes, generándose un total de 27,298 títulos y un total de 57,336 volúmenes, 

fascículos y/o ejemplares, material que será difundido a través de la Bibliografía de 
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Nuevas Adquisiciones que se publica mensualmente en la Gaceta de este 

organismo. 

Modalidad de incremento del acervo 

Depósito 

0% 

Canje 

0% 

Donación 

100% 

b. Actividades realizadas en el Centro de Documentación y Biblioteca

Ante la emergencia sanitaria por COVID-19, el servicio al público en nuestras 

instalaciones está suspendido, a fin de garantizar la seguridad de las personas 

usuarias y de quienes laboran en esta institución, una vez pasada la emergencia 

nacional, nuestras colecciones se encontrarán abiertas al público y se reportará lo 

conducente; la consulta en línea continúa abierta a todo público y con acceso 

inmediato. 

Tipo de actividad Número 

Acciones del incremento del acervo 312 

Usuarios o 

Préstamos o 

Consultas a la Base de Datos 
1,074 

(in situ y online) 

TOTAL 1,386 
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V. Programa Editorial y de Publicaciones

Con relación al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisión Nacional, 
durante el mes de septiembre, se reporta que, derivado del periodo de contingencia 
suscitado por el Covid-19, el proceso se vio en la necesidad de interrumpirse; las 
actividades se han retomado parcialmente en el mes en curso de manera 
presencial y a distancia con la elaboración del PAP 2020. 

VI. Distribución de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza, en colaboración con las Unidades Responsables, la 
distribución del material editado, por lo que en el siguiente cuadro se indican las 
cantidades repartidas al interior de la CNDH: 

DISTRIBUCION 

Interna Externa 

1,984 o 

TOTAL 

1,984 
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M É X I C O

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Coordinación General de Seguimiento de 
Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos 

UNIVERSO 

Esta Coordinación General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos, 

tiene el registro de 1,613 asuntos de enero de 2010, al 30 de septiembre de 2020, del universo 

de denuncias de índole penal y administrativo presentadas por esta Comisión Nacional de los 

Derechos Humanos con motivo de la emisión de las Recomendaciones, de los cuales: 

DENUNCIAS PRESENTADAS 

Del total de denuncias presentadas (1,613), 741 son penales y, 872 son administrativas; a 

continuación, se presenta desglose por año de presentación: 

5 27 

18 22 

o o 

56 101 

29 

30 

o 

25 35 13 

8 4 1 

38 112 45 

133 105 195 76 

18 

2 

15 15 15 

1 1 4 

3 

o 

92 110 146 287 42 

142 154 192 400 59 

200 

91 

872 

1,613 
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400 
•ÓRGANOS

287 
300 INTERNOS DE 

99 CONTROL

200 

100 

o 
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL 

De las 741 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a un total de 

545, es de hacer mención que se han concluido 196 asuntos, en los cuales en 119 se 

determinó el No Ejercicio de la Acción Penal; 35 acumuladas; 1 O más, fueron concluidas durante 

el proceso penal correspondiente; 2 los ofendidos se desistieron de la denuncia; 1 abstención de 

investigar, 14 sentencias absolutorias, y en 15 más se tienen sentencia condenatoria. 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS 

De las 741 denuncias penales presentadas, se tienen registrados 651 asuntos consignados: 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS POR AÑO DE NOTIFICACIÓN Y POR 
AUTORIDAD JURISDICCIONAL QUE CONOCE DEL PROCESO PENAL 

JUZGADO 
FEDERAL 

JUZGADO 
ESTATAL 

JUZGADO 
MILITAR 

NO 
LOCALIZADAS 

TOTAL 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

••••••••• o o 

o 5 4 2 7 o o o 

o o o 3 o 1 o o o o 

o o o o o o o o o o 

o 4 8 25 3 17 6 2 o o o 

1 
Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento. 
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• NO LOCALIZADOS

•TOTAL

* En el gráfico no se reporta 2010, 2018, 2019 y lo actuado en el presente año, toda vez que durante

ese periodo no se recibió notificación alguna.

SENTENCIAS CONDENATORIAS 
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PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS 

De las 872 denuncias administrativas presentadas, se tienen 467 asuntos concluidos: 

AÑO DE 
NOTIFICACIÓN DE 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 
LA CONCLUSIÓN 

ÓRGANOS 
INTERNOS DE 

CONTROL 

SE DESCONOCE 
FECHA DE 

CONCLUSIÓN 

TOTAL 

4 27 38 

2 

5 28 40 

69 62 122 101 34 

6 o o o o 

75 62 122 101 34 

TOTAL 

457 

10 

467 

De los 467 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a 
471 servidores públicos: 

SERVIDORES PÚBLICOS SANCIONADOS 

117 

1 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 
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M PTl� 
M É X I C O

MECANISMO NACIONAL DE 

PREVENCIÓN DE LA TORTURA 

Informe septiembre de 2020 

MECANISMO NACIONAL DE PREVENCIÓN DE LA TORTURA. 

• Visitas a diversos lugares de privación de la libertad durante esta Pandemia COVID-19.

Con el propósito de examinar el trato y las condiciones en que se encuentran las personas 
privadas de la libertad durante esta pandemia y con el principal objetivo de supervisar el trato y la 
situación en que se encuentran; durante el mes de septiembre, se realizaron un total de 83 visitas 
a lugares de privación de la l ibertad, en los estados de Aguascalientes, Baja California, Baja 
California Sur, Campeche, Colima, Chiapas, Chihuahua, Durango, Estado de México y Ciudad de 

México. 

Lugares y fechas: 

7al11. de- ·· ·re 1. Ag uascalientes Aguascalientes, 
7ál�de� 2. Baja California Tijuana y Mexicali. 
7a111��re 3. Baja California Sur La Paz, Baia California Sur 
7al1:fáe� 4. Campeche Ciudad del Carmen. Campeche. 
7ij1'1��re 5. Colima lxtlahuacán, Manzanillo, Colima. 
21 .. � 25.®�.�� 6. Chiapas Cintalapa, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. 
Mali���� 7. Chihuahua Chihuahua. 
21at··- 8. Durango Durango. 

�,-�-·-· .. �· 
���e 9. Estado de México Nezahualcóyotl, Chalco, Toluca. 

21 aT�desentíembte 10. Ciudad de México Cuauhtémoc, lztapalapa, Tlalpan, Xochimilco, 

• Visitas por lugares de privación de la libertad:

CENTROS DE ALBERGUES 
INTERNAMIENTO 

FISCAL!AS 
PARA MENORES 

ESTABLECIMIENTOS 
PARA Y PARA 

CERESOS 
ADOLESCENTES 

GENERALES DE 
PERSONAS 

CONTRA LAS 

EN CONFLICTO 
JUSTICIA 

ADULTAS 
ADICCIONES 

CON LA LEY MAYORES 

13 9 14 18 10 

OFICINAS DE 
REPRESENTACIÓN 

DEL INSTITUTO HOSPITALES 
PSIQUIÁTRICOS NACIONAL DE 

MIGRACIÓN 

10 9 
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• Población al momento de la visita:

LUGARES 

1. Centro Varonil de Prevención y Reinserción Social
en Aquascalientes

2. Centro Femenil de Prevención y Reinserción Social
en Aguascalientes 

3. Centro Estatal para el Desarrollo del Adolescente
)::,, 4. Fiscalía General del Estado de Aquascalientes

(Q 5. Estancia de Vida Nuestra Sra. de Guadalupe (asilo).
Q) 

La Ciudad de los Niños (menores). Niños 26 y niñas(/) 6.(") 
Q) 20-

¡:¡¡· 
Centro de Rehabilitación de Alcohólicos y::i 7. 
Droqadictos "Nueva Generación 2 de junio A. C."(/) 

8. Hospital Psiquiatría "Dr. Gustavo León Mojica
García"

9. Representación del Instituto Nacional de Migración
en el Estado de Aquascalientes

10. Centro Penitenciario y de Reinserción Social de

to Tijuana "La Mesa".
� 11. Fiscal General del Estado de Baja California

Q)' 

o 12. Casa de Retiro El Mirador
Q) 

13. Albergue Temporal Mexicali:::: 
o' 

14. Centro Vivir el Proceso A.C3 
¡¡¡· 15. Instituto de Psiquiatría del Estado de Baia California.

16. Oficina de Representación del Instituto Nacional de
Miqración en Baja California.

17. Centro Penitenciario La Paz
18. Centro de Internamiento Especializado para

Adolescentes
19. Agencia del Ministerio Público Adscrita a la Unidad

OJ Especializada en atención a Personas Detenidas de
� 
Q)' la Procuraduría General del Estado de Baja
C") California Sur

20. Patronato del Asilo de Ancianos San Vicente de Paúlo' 
3 de la Paz, Baja California Sur 
iii' 

21. Albergue para Menores Nueva Creación A.C.
22. CEDAD Centro de Rehabilitación y Tratamiento de:"'I 

Adicciones
23. Hospital Psiquiátrico de Baja California Sur
24. Oficina de Representación del INM en Baja California

Sur

25. Centro Penitenciario Ciudad del Carmen

C") 
26. Centro de Internamiento para Adolescentes del

Q) Estado de Campeche.
27. Fiscalía General del Estado de Campeche(1) 

28. Alberque Infantil María Palmira Lavalle
(1) 

29. DIF Adultos Mayores Lic. Dolores Lanz de
Echeverría 

30. Centro de Atención Especializada de Alcoholismo,
Droqadicción y Neurosis de Campeche A.C.
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POBLACIÓN AL MOMENTO DE LA VISITA 

H M AH AM NIÑOS NIÑAS TOTAL 

1145 o o o o o 1145

o 112 o o o o 112

o o 29 1 o o 30 
19 5 o o o o 24 
7 13 o o o o 20 

o o o o 26 20 46 

165 o o o o o 165 

24 12 o o o o 36 

1 o o o o o 1 

3697 307 o o o o 4004 

o o o o o o o 

3 10 o o o o 13 
36 47 62 47 o o 192 
14 o o o o o 14
15 33 2 6 o o 56 

18 7 o o o o 25 

497 42 o o o o 539 

o o 3 1 o o 4 

7 1 o o o o 8 

18 13 o o o o 31 

o o o o o 3 3 

16 o o o o o 16

11 6 o o o o 17 

o o o o o o o 

316 13 o o o o 329 

8 o o o o o 8

2 1 o o o o 3 
o o 13 11 o o 24 

o o 37 27 o o 64 

o o 27 3 o o 30 



POBLACIÓN AL MOMENTO DE LA VISITA 

LUGARES H M AH AM NIÑOS NIÑAS TOTAL 

31. Hosoital Psiauiátrico de Camoeche. 16 10 o o o o 26 
32. Estancia Provisional Migratoria de Camoeche. o o o o o o o 

33. Centro de Reinserción Social Colima 945 69 o o o o 1014 
34. Instituto Especializado en la Ejecución de Medidas

1 o 2 1 o o 4 Para Adolescentes
35. Vice Fiscalía de Justicia Familiar v Civil o o o o o o o 

o 
36. Casa Hoaar Francisco Gabilondo Soler o o o o o o o o

37. Unidad de Esoecialidades Médicas o o o o o o o 
Q) 

Pabellón Psiquiátrico del Hospital General de38.
10 3 o o o o 13 lxtlahuacán

39. Estación Migratoria de Manzanillo o o o o o o o 

40. Centro Femenil de Reinserción Social Santa Martha
o 1374 o o o o 1374 Acatitla

41. Reclusorio Preventivo Varonil Oriente 8592 o o o o o 8592
42. Centro Especializado para Adolescentes "Dr. Alfonso

o o 8 o o o 8Quiroz Cuarón"
43. Fiscalía de lnvestiaación Estatal Central 4 o o o o o 4
44. Unidad de Investigación y Litigación con Detenido de

11 1 o o o o 12o la F.G.R.i::" 
45. Casa Hogar para Varones del Sistema Nacional para

o o 29 o o o 29Q., el Desarrollo lntearal de la Familia
Q., 
CD 46. Centro Drogadictos Anónimos A.C. "Grupo
� 23 o o o o o 23
CD, Liberación"
)( 
o· 47. Unidad Médica Complementaria de Alta Especialidad
o

"Hospital de Psiquiatría Morelos", de la Ciudad de 18 35 o o o o 53 
México

48. Hosoital Psiauiátrico "Frav Bernardino Alvarez" 45 38 o o o o 83 
49. Estación Migratoria del Instituto Nacional de

Migración de la Oficina de Representación Ciudad de 102 7 o o 4 4 117 
México

50. Centro de Reinserción Social de Sentenciados No.
1500 280 o o 10 2 1792 

14 "El Amate", Cintalapa

51. Centro de Internamiento Especializado para
o o 15 o o o 15 

Adolescentes 2 Villa Crisol"
52. Fiscalía General del Estado de Chiaoas 2 1 o o o o 3 
53. Delegación de la Fiscalía General de la República en

o o o o o o o 
o Chiaoas.::r 
¡¡¡· 54. Casa Hoaar Infantil o o 18 22 5 6 51 

"t:J 

15 14 o o o o 29 Q) 55. Casa Hoaar oara Ancianosen 

56. Fraternidad de Grupos Fraternidad de Grupos Primer
Paso Alcoholismo y Drogadicción, Grupo San 17 o o o o o 17 
Cristóbal A.C.

57. Estación Migratoria del Instituto Nacional de
o o o o o o o 

Migración Tuxtla Gutiérrez, Chiapas

58. Centro Penitenciario Varonil 2980 o o o o o 2980 

o
59. Centro oara Adolescentes o o 29 o o o 29 

::r 60. Fiscalía General del Estado de Chihuahua 11 o o o o o 11 
s: 

61. Fiscalía General de la Republica del Estado dee: 
1 o o o o o 1 Q) 

::r Chihuahuae: 
Q) 

62. Casa Hoaar oara Ancianos Rincón del Amor, A.C. 23 16 o o o o 39 
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POBLACIÓN AL MOMENTO DE LA VISITA 

LUGARES H M AH AM NIÑOS NIÑAS TOTAL 

63. El Porvenir del Estudiante, A.C. o o 23 o o o 23 

64. Centro Cristiano de Rehabilitación, Fe y Vida 50 o o o o o 50 

65. Hospital de Salud Mental 56 43 o o o o 99 

66. Estación Miaratoria Chihuahua o o o o o o o 

67. Centro de Reinserción Social Duranqo Nª 1 3462 238 o o o o 3700 

68. Centro Especializado en Reintegración y Tratamiento
14 o 

de Menores Infractores
o o o o 14 

69. Fiscalía General de la Republica Delegación
o o o o o o o 

Duranqo
70. Ciudad del Abuelo o o o o o o o 

::, 
o o 48 (Q 71. Casa Hoaar Duranao 24 24 o o 

o 

72. Centro de Adicciones para Adolescentes o o o o o o o 

73. Hosoital de Salud Mental Miquel Vallebueno o o 2 o o o 2

74. Estación Miaratoria del I.N.M. en Duranqo 39 23 o o o o 62 

75. Centro Penitenciario y de Reinserción Social
o 276

Nezahualcóvotl Sur
o o o o 276 

76. Centro Penitenciario y de Reinserción Social
3472 362 

Santiaquito
o o o o 3834 

� 
77. Centro de Internamiento para Adolescentes, Quinta

o o 176 o o o 176
61' del Bosaue

g. 78. Fiscalía General del Estado de México 18 o o o o o 18

� 79. Fiscalía General de la Republica, Delegación del
o o o 46 o o 46 

Estado de México. 
(t), 

o 6 o)i( 80. Casa Hoaar Alearía I.A.P. o 1 3 10
e=;· 

o o o 18 o 81. Centro de Asistencia Social Alberque ljiyoteotl 18 o o 

82. Clínica de Rehabilitación para el Alcoholismo y Otras
99 o o o o o 99 

Droaas, A.C.
83. Hosoital Psiauiátrico Dr. Samuel Ramírez Moreno o o o o o o o 

TOTAL 27,587 3,436 476 168 51 35 31,753 

Al momento de las visitas, el universo de las personas que se encontraban en los lugares de 

privación de libertad fue de 31,727 personas, 27,571 hombres 3,426 mujeres, 476 hombres 

adultos mayores, 168 mujeres adultas mayores, 51 menores hombres y 35 menores mujeres. 

• Población vulnerable:

Al momento de llevar a cabo las visitas se solicitó información en relación con la población vulnerable ante la 
COVID-19 que se encontraban en dichos lugares de privación de la libertad y encontramos que en estos 83 
lugares de privación de la libertad se encontraba un total de 5,261 personas que por alguna situación es más 

1 d . vu nerable ante esta pan em1a: 

gi nm :,,.z 
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SEPTIEMBRE DE 2020 
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En cuanto a la situación provocada de manera directa por la COVID-19, encontramos que en estos 83 lugares 
de privación de la libertad visitados había un total de 406 personas privadas de la libertad infectadas, 58 
decesos; 504 personas que laboran en dichos lugares infectados, 16 decesos; 290 casos sospechosos y 263 
personas aisladas. 

NÚMERO DE 
NÚMERO DE 

NÚMEROS DE 
NÚMERO DE NÚMERO DE CASOS NÚMERO DE PPL 

PPL 
DECESOS: 

PERSONAL 
DECESOS SOSPECHOSOS AISLADAS 

INFECTADAS INFECTADO 

406 58 504 16 290 263 

VISITA DE SEGUIMIENTO MNPT COVID-19 
83 LUGARES DE PRIVACIÓN DE LA LIBERTAD 

NÚMERO DE PPL AISLADAS 

NÚMERO DE CASOS SOSPECHOSOS 

NÚMERO DE DECESOS 1 16 

NÚMEROS DE PERSONAL 
INFECTADO 

NÚMERO DE DECESOS: • 58 

NÚMERO DE PPL INFECTADAS 

263 

2
9

0

504 

O 100 200 300 400 500 600 

• NÚMERO DE PPL INFECTADAS 

• NÚMERO DE DECESOS: 

• NÚMEROS DE PERSONAL 
INFECTADO 

• NÚMERO DE DECESOS 

• NÚMERO DE CASOS
SOSPECHOSOS

• NÚMERO DE PPL AISLADAS
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1) 

2) 

3) 

4) 

5) 

6) 

7) 

8) 

9) 
10) 

11) 

12) 
13) 

14) 

15) 

• Seguimiento a casos:

La actual contingencia sanitaria de la Covid-19, ha llevado al Mecanismo Nacional de Prevención 
de la Tortura a adoptar acciones extraordinarias de seguimiento para detectar, observar y prevenir 
posibles actos o conductas que menoscaben el derecho a la integridad de todas las personas que 
habitan el territorio nacional, en especial de aquellas que se encuentran privadas de la libertad, 
por ello se ha implementado un mecanismo de monitoreo a medios de comunicación, mediante el 
cual se han detectado y se ha dado seguimiento a los casos siguientes: 

Baja 
California 

Baja 
California 

Baja 
California 

Baja 
California 

Baja 
California 

Campeche 

Coahuila 

Coahuila 

Chiapas 
Chiapas 

Chiapas 

Chiapas 
Chihuahua 

Chihuahua 

Chihuahua 

Seguimiento a la queja CDHBC/TIJ/Q/254/2020/IVG 
sobre el fallecimiento del C. YLJ en una gasolinera 
ubicada en la colonia Manuel Paredes, en el municipio de 
Tijuana, Baja California, presuntamente, en manos de la 
Policía Muni�al de Tijuan� Baja California 
Seguimiento a la queja número 
CEDHBC/TIJ/Q/509/20/1VG, por el Fallecimiento del C. 
RAB en persecución de policías Municipales en Tijuana 
Presunto abuso policiaco en contra de menor de edad, 
vendedor de matamoscas en Ensenada 

-------!-

Casos sospechosos y positivos, así como el fallecimiento 
de 3 personas privadas de la libertad en CERESOS de 
Tijuana 
Fallecimiento de la menor ALMO, a dos meses de haber 
salido sin autorización del albergue temporal del DIF en 
Mexicali, Baja California 
Seguimiento al of. PUG/400/2020 y legajo PL-
030/2020.Comisión de Derechos Humanos del Edo. De 
Campeche, sobre brote de Covid-19 en el Centro de 
Reinserción Social de San Francisco Kobén, Campeche. 
Presunta detención arbitraria, desaparición forzada y 
tortura en Piedras Negras, Coahuila por integrantes de la 
Policía Civil (PCC). 
Seguimiento a la noticia sobre: la Detección de un 
presunto brote de COVID-19 en Asilo de Saltillo 
Coahuila. Casa Hogar de Reposo "Las Viñas"). 

4 

4 

4 

4 

4 

o o 

4 o o o 

4 o o o 

4 o o o 

4 o o o 

o o o o 

2 o o 

o o o 

o o o 

Familiares piden ay_�_da ante brote de virus en penal 2 2 6 O O 
--!-- --!--·-----·--·------------

Acusan sin pruebas a indígena tzotzil y muere en prisión. 2 2 4 o o 

Una persona con discapacidad psicosocial fallece, 
posterior a la intervención de policía municipal en Tonalá. 

2 2 

2 Huelga de hambre en CERSS No.5 _ 2 
___ , ____ , __ --

Presunta tortura sexual que denunció colectivo feminista 2 
Brotes de COVID-19 en un CERESO y 2 asilos de 
Chihuahua; además del fallecimiento de 1 O personas por 
COVID-19 en asilos. 
Se solicita información sobre el caso de profesor preso 
en el CERESO de Aquiles Serdán, que con sospecha de 
padecer COVID-19, se declaró en huelga de hambre 
debido a una atención deficiente de su estado de salud. 

o 

o 

2 

o 

o 

4 

3 
2 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 
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_ .. . �-- - �--

.. 

Chihuahua 
16) 

1 

o o o o 

Queja ante la Comisión Nacional de los Derechos 
Humanos (CNDH) hacia comandante de Batallón, por el 
delito de tortura en contra de un cabo del ejército. 1 

o o 

1 17) Chihuahua

Chihuahua
18) 

19) Durango

·-::-------1----1-----1----1---Uso excesivo de la fuerza de la Fiscalía General en n ¡contra de un ciudadano en el municipio de Camarg
'-=-
o-'-. --+-º __ 

1 
___ 

0 
__ 

1 
___ 

0 
__ 1 ___ 

0
_, __ 

0
_�

Nuevo brote de COVID-19 reportado en el CERESO 
Estatal 1 y el fallecimiento del C. JJLL, quien se 
encontraba preso en dicho Centro, por complicaciones 
relacionadas a la COVID-19. 

Seguimiento a nota periodística relacionada con 
�allecimiento por contagiado del nuevo coronavirus SARS
CoV-2, de PPL del Centro de Reinserción Social de la 

o o o o o o 

o o 

1¡____.¡_ ____ _¡:�!udad de Durang,_0 ___________________ + ___ 1 _____ 1 ____ 1 ___ 1 ___ 1 __ _ 
Estado de 

20) México 16 muertes por Coronavirus en penales mexiquenses

21) 

22) 

Estado de 
México 

Estado de 
México 

Brote de COVld-19 en el Hospital Psiquiátrico Dr. Samuel 
Ramírez" 
Excesivas medidas disciplinarias impuestas a personas 

o 

3 

o o o o o 

3 3 o o 

privadas de la libertad internas del CEPRESO, O O O O O O I 
1----1------1--S_a_nt__,iag,_u _ito ______________ -+-___ 1 _____ 1 ____ 1 ___ 1--__ 1 __ ____, 

23) Estado de Fallecimiento del C. AN, quien era interno del O O O O O 0 ,_., __ M_ e_· x _ic_o __ _,_CEPRERESO de Santiag,_u _ito_. __________ , _____ 1 _____ 1 ____ 1 ___ , ___ , __ �1 
Policías reprimen protesta feminista. León, Gto. La 1 

24) Guanajuato

1 
1.-

25) Guanajuato

26) Guanajuato

27) Guanajuato

policía municipal de León, gobernado por el PAN, 
reprimió una manifestación en la que participaron 
alrededor de 300 mujeres, la tarde del sábado, para 
señalar el acoso sexual y los tocamientos en partes 
íntimas de que fue objeto una jovencita por parte de 
oficiales el pasado 14 de agosto; hay 25 detenidas y 

o 3 o o 

cuatro reporteras ag"-'re..:..::d..:..::id=as_::_:_. _________ 1 ___ 1 _____ 1 ______ _ _____ , __ � 

Seguimiento a la noticia sobre: "Policías de Guanajuato 
arrestan y golpean a familias de víctimas. El Gobernador 
simula, denuncian". 
Seguimiento a la noticia sobre un fallecimiento de un 1interno en el Centro de Reinserción Social en Acámbaro. 

o 

o 

o o 

o o 

Seguimiento a la noticia: "Se movilizan familiares de 
recluso ante posible riña" y "Revisión en CERESO de 

,_____ ____ , ____, ____ , ____ ,, __ � 

o o o 

�_,_ ____ _,__C_e_laya termina en enfrentamiento entre reos y,_,p,_o _lic_ ía_ s_"·--1---,--__ 1 ____ 1 __ __ ,, __ _ 

Sufren abusos en la cárcel de la Unión, porque 

28) Guerrero

denuncian irregularidades; una persona privadas de la 
libertad del penal de La Unión, denunció que debido a 
que los reos hacer públicas las irregularidades de esa 
cárcel, son víctimas de abusos del director, y del jefe de 
seguridad, a quienes responsabilizó de lo que pudiera 
ocurrirle al interior del reclusorio, ya que lo mantienen en 
una celda de castigo desde el 8 de agosto porque 
defendió a un comoañero en una riña. 

o o 
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Ataque armado en albergue del DIF Iguala deja saldo de 
un muerto y tres heridos; el ataque fue reportado a las 
autoridades alrededor de las 09:00 de la noche el día 24 

29) 
Guerrero

de agosto de 2020, en el albergue que se ubica en el ex 
módulo de la Policía Municipal, a la altura de la colonia 
Ejidal, en la glorieta Vicente Guerrero, de acuerdo con 

o o o o 

las primeras versiones, los ancianitos y el hombre, se 
encontraban platicando, dos de ellos sentados afuera del 
albergue en una mesa de plástico". 
Presunto abuso de policías cometido en agravio de los 

30) Hidalgo jóvenes JLMM y RMM, por no usar cubrebocas en el o o o o o o 

Municipio de Acatlán, Hidalgo. 

31) 
Hidalgo Probable víctima de maltratos al interior del Centro de 

o 
Reinserción Social de Pachuca 

o o o o o 

32) Hidalgo 
Defunción de un interno en el CERESO de Tulancingo 

o o o o o o 
por posible contagio de Covid-19. 

33) Jalisco Caso Menor Albergue Cien Corazones DIF Jalisco. o o o o o o 

34) Michoacán Presunto -ªbuso policial contra un jornalero
Michoacán Asilo Patronato de Nuestra Señora de Guadalupe Para la 

35) Atención del Anciano, IAP Morelia Ancianas Con COVID- o o o o o o 

19 

36) 
Michoacán Homicidio durante actuación policial Morelia CEDH-

o 
Michoacán 

o o o o o 

- -

37) 
Michoacán presunto escape de cinco menores de la Casa Hogar 

o 
Gertrudis Bocanegra. DIF Michoacán 

o o o o o 

Manifestación de reclusas del penal de Atlacholoaya", 
para denunciar abusos por parte de coordinación de ese 

Morelos lugar; denunciaron que tras la asignación de una nueva 
38) titular del área femenil, los abusos dieron inicio, junto con 2 2 o o 

la intención de la recién llegada de hacer sentir el cambio 
de administración y la realización-hasta tres veces por 
semana- de "revisiones arbitrarias" en la madrugada. 

39) 
Morelos En Morelos, mujer da a luz afuera de Centro de Salud en 

o o o o Tlaltizapán, que le negó atención médica 
---

40) 
Nuevo León. Brote de "Covid-19 llega un asilo en Nuevo León

o o o o o o (Elizondo) __ 

41) Nuevo León. Brote de COVID-19 en asilo de Guadalupe, Estado de
o o o o o o Nuevo León. 

42) Nuevo León. Reportan un tercer brote de Covid-19 en un asilo de 
o o o o o o ancianos, contagiados 14 de 16 residentes. 

43) Nuevo León. Contagio de Covid-19 en asilo del Municipio de General
o o o o o o Terán, donde 18 personas resultar�ontagiadas. 

- -- -

44) Nuevo León. Condiciones insalubres y contagio de Covid-19 en los
o o o o o o 

---

�entros �enitenciarios de Nuevo León. 
Brote de Covid-19 en 3 penales de NL. La Secretaria de 

45) Nuevo León. Salud estatal informó que se presentaron tres brotes en o o o o o o 

los reclusorios de Apodaca, Cadereyta y Escobedo. 
� -----

46) Nuevo León. Menor drogada, violada y muerta en un centro de o o o o o o 
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1 47) 
adicciones en el Estado de Nuevo León.-f-

Nuevo León. Brote de Covid-19 en asilo del Municipio General Terán. r
Nuevo León. Sexto caso de brote de Covid-19 en asilo del Municipio 48) Nicolás de los Garza, Nuevo León ---·· 

49) 

50) 
: 51) 
¡ 52) 

53) 
f---' 

54) 

L-

55) 

56) 

57) 

--
Nuevo León. Interno muere electrocutado en el CERESO N°1 de

f--

-·

Apodaca, en el Estado de Nuevo León. 
Oaxaca CasoAMG - ------ ------,-Oaxaca Caso DLP t JLP
Oaxaca Caso ERR -
Oaxaca CasoABV

Internos mueren al interior del Centro de Reinserción
Puebla Social (CERESO) de San Miguel, tras ingerir gel

antibacterial que el gobierno proporcionó ante la
contingencia sanitaria ¡:>or el Covid-19. 
Presunta detención ilegal en la zona comercial de

Puebla Angelópolis, por agentes ministeriales de la Fiscalía
General del Estado. 

P � Abuso reportado contra un comerciante menor de edadue ª ¡.>or parte de la Policía de Huauchinango. 

Puebla Presunta tortura cometida contra la hija del edil de
Aj-ª1¡.>an por elementos de la Fiscalía General del Estado. 
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2 2 o o -- ----
2 2 o o 

2 2 o o 

2 2 o o 

3 7 o o 

3 7 o o 

-
3 7 o o 

3 7 o o 

58) Puebla
---

Fallecimiento de una persona detenida en 
instalaciones de la Fiscalía General del Estado. --· - �I___ _: 3 7 o o 

--
Fallecimiento de personas privadas de la libertad en el 

59) Puebla Centro Penitenciario Estatal de Puebla por enfermedad 3 3 7 o o 

COVID-19. 
60) Puebla Brote de COVID-19 dentro del Hospital Psiquiátrico, 3 3 7 o o Rafael Serrano. 
61) Puebla Presunta violación de una persona privada de la libertad 3 3 7 o o en el Centro Penitenciario de Huejotzingo. 

Seguimiento a la queja DDH/319/2020, en virtud de que
62) Querétaro en el CERESO de San José el Alto proporciona a las 1 4 4 o o 

personas privadas de la libertad comida en mal estado 
Fallecimiento en el Hospital General por COVID-19, de

63) Querétaro una persona privada de la libertad en el Centro 1 4 4 o o 

� 

Penitenciario en San Juan Del Río, Querétaro 
Con fecha 6 de agosto, del "Diario de Yucatán", donde

Quintana señalaba que, "Un recluso conocido como "el Uscanga",
1 64) Roo que permanecía aislado en el área de visitas conyugales o o o o o 

del CERESO de Chetumal, falleció la mañana de este
jueves. --

Quintana Con fecha 12 de agosto, salió publicada una nota
65) periodística en el Diario La Verdad, titulada "Muere o o o o o Roo custodio en CERESO de Chetumal". - -- -- -

Seguimiento a la queja 2VQU-0128720 S.L.P, sobre la
66) San Luis persona del sexo masculino que murió en los separos de o o 4 o o 

Potosí la Dirección de Seguridad Pública Municipal de Ciudad
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67) 

68) 

69) 

70) 

71) 

San Luis 
Potosí 

Sinaloa 

Sonora 

Sonora 

Sonora 

72) Tabasco

73) Tamaulipas

74) Tamaulipas

75) 

76) 

77) 

Veracruz

Veracruz 

Yucatán 

78) Zacatecas

• 

Valles, San Luis Potosí. 
Fecha de inicio 16 de julio del 2020 
Seguimiento al Expediente 3VOF-0083/20, sobre el 
segundo interno del CERESO "La Pila", fallecido por 
Covid-19, padecía diabetes, hipertensión y daño renal. 
Seguimiento a nota periodística en la que se observan 
grabación en redes sociales donde se observa a policías 
Escuinapenses interrogando a un joven detenido y 
sometido, en �ien se observan golpes. 
Fallecimiento del C. GA, quien fuese interno del 
CERESO I Hermosillo, en el Hospital General de 
Hermosillo, Sonora. 
Escape de dos adolescentes del albergue "Hijos del Rey" 
en Guaymas, Sonora. 
Una familia compuesta por 8 personas y dos personas 
más, resultaron positivos al Virus mientras se mantenían 
en espera de asilo humanitario en el albergue para 
migrantes "San Juan Sosco". 
Brote de COVID-19 en Casa del Árbol 
Contagios de Covid-19 en Casa Hogar San Antonio, en 
Ciudad Victoria, Tamaulipas. -� 
Activan Protocolo de bioseguridad en Hospital 
Psiquiátrico de Tampico por brote de COVID-19. 
Detecta CEDH 18 internos sospechosos de Covid-19 en 
penales de Pacho Viejo y Jalacingo 
Denuncian familiares de internos de La Toma casos de 
coronavirus 
Solicitud de información sobre la gestión 387/2020 para 
queja iniciada por la CDHEY, por falta de atención 
médica a las personas privadas de la libertad y 
contagiados con COVID-19 en CERESO de Valladolid, 
Yucatán. 
Solicitud de información y en su caso proceder con una 
queja por malos tratos a una persona privada de la 
libertad, que se encuentra en un espacio sin servicios 
sanitario, de agua, ni de luz eléctrica, es adulto mayor, 
hipertenso, contagiado con el virus COVID-19 y sin 
recibe atención médica 
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