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Resu,nen ejecutivo 

M ÉX I C O  

Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violación de Quejas, Orientación Directa, Remisión e Inconformidad) 

Expedientes registrados en el periodo del 01/02/2021 al 28/02/2021 1,759 
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2021 al 31/01/2021 1,473 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 6,555 
Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2021 al 28/02/2021 3,008 

Total de expedientes en trámite al 28/02/2021 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas registrados 

Expedientes registrados en el periodo del O 1102/2021 al 28/02/2021 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2021 al 31/01/2021 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 

Total de Expedientes 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo O 1/02/2021 al 28/02/2021 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/01/2021 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Queja en trámite al 28/02/2021 

Expedientes de Orientación Directa registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/02/2021 al 28/02/2021 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2021 al 31/01/2021 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 

Total de Expedientes 

Expedientes de Orientación Directa concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/02/2021 al 28/02/2021 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31 /O 1/2021 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Orientación Directa en trámite al 28/02/2021 

Expedientes de Remisión registrados 

Expedientes registrados en el periodo del O 1/02/2021 al 28/02/2021 

Expedientes registrados durante el ejercicio O 1 /O 1 /2021 al 31 /O 1 /2021 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 

Total de Expedientes 

Expedientes de Remisión concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/02/2021 al 28/02/2021 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31 /O 1 /2021 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Remisión en trámite al 28/02/2021 
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6,779 

810 
593 

6,011 
7,414'¡ 

185 
682 
553 

1 1,42
0

¡ 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

5,994 

454 
487 
117 

1,0581 

301 
148 
375 

824 

234 

441 
339 
159 
939'¡ 

299 
113 
286 
6981 

241 
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Resu,nen ejecutivo 

M t X I C O

Expedientes de Inconformidades registrados 

Expedientes registrados en el periodo 01/02/2021 al 28/02/2021 

Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2021 al 31/01/2021 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 

Total de expedientes 

Expedientes de Inconformidades Concluidos 

Expedientes concluidos en e/periodo 01/02/2021 al 28/02/2021 

Expedientes concluidos durante el ejercicio O 1 /O 1 /2021 al 31 /O 1 /2021 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Inconformidades en trámite al 28/02/2021 

Recomendaciones de Violaciones Graves 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo 01/02/2021 al 28/02/2021 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio O 1 /O 1 /2021 al 31 /O 1 /2021 

Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas 

Recomendaciones 

Recomendaciones emitidas en el periodo O 1/02/2021 al 28/02/2021 

Recomendaciones emitidas en el ejercicio 01/01/2021 al 31/01/2021 

Total de recomendaciones emitidas 

Recomendaciones Generales 

Recomendaciones Generales emitidas en el periodo O 1/02/2021 al 28/02/2021 

Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2021 al 31/01/2021 

Total de recomendaciones generales emitidas 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

l 

1 

1 

1 

1 

54 
54 

268 
376] 

32 

34 

66¡ 

310 

o 
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01 

3 

1 

4 

o 

o 
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Expedientes de presunta violación de _Quejas 

M É X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas registrados en el periodo 01/02/2021 al
28/02/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2021 al

31/01/2021 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020 

4. Total de expedientes de queja

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo registrados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2021 al 28/02/2021

8. Expedientes de presunta violación de queja concluidos durante el ejercicio hasta el
31/01/2021

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 28 de febrero de 2021 

Ejercicio: 1 ° 
/ 1 al 28 / 11 I 2021 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 

violación de queja en trámite 

1 

810 

593 

6,011 

7,4141 

185 

682 

867 

553 

1,420 

5,994 

2 
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CNDH 

Situación de los expedientes de presunta 
violación ,le quejas en trlÍ111ite 

M t x , c o

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por.falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

5394 

Pendientes de calificación por falta 
de Información del quejoso 

5,394 

o 

o 

600 

5,994 
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Causas de co11clusió11 de los expedientes de 
presunta violación de quejas 

M t X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

J. Conciliación 2 0.22% 8 0.55% 

2. Resuelto durante el trámite 327 37.72% 558 39.30% 

3. No competencia de la CNDH 3 0.35% 4 0.28% 

4. Desistimiento del qu�joso 3 0.35% 4 0.28% 

5. Falta de interés del qu�joso 9 1.04% 15 1.06% 

6. Acumulación de expedientes 44 5.07% 87 6.13% 

7. Orientación al qu�joso 330 38.06% 534 37.61 % 

8. Recomendación del Prowama de Quejas 3 0.35% 4 0.28% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. Recomendación del Programa Penitenciario o 0.00% o 0.00%

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * 146 16.84% 206 14.51 % 

13. Recomendación general o 0.00% o 0.00%

Total 867 100.00% 1,420 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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Ca11.w1s de co11clu!l·iá11 de expediente.4i de presunta vi<>lacián 

de quejas por 110 competencia de lll CNDH 
CNDH 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% 1 25.00% 

2. Asunto jurisdiccional de fondo 3 100.00% 3 75.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 3 100.00% 4 100.00% 

5 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Expedientes de presunta violación de quejas registrados y concluidos 
del ejercicio 2021 

M É X I C O  

Expedientes de 

Mes presunta violación de 

quejas registrados 

Enero 593 

Febrero 810 

Total 1,403 

Expedientes de 

presunta violación de 

quejas concluidos 

553 

867 

1,420 

---
--

A) Concluidos

del mes

106 

185 

291 

B) Concluidos de

meses anteriores

447 

682 

1,129 

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 23. 78 expedientes.

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 24.07 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio

es igual a 701.50 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio

es igual a 710.00 expedientes.

1000 
Registrados - Concluidos 

800 

600 
-·--- ------��==--. ..._ ______

400 

810 
867 

593 553 

200 

ENERO FEBRERO 
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Frecuenciu ,Je uutoritltu/es se,illltullls co1110 prohllhles re.,71011sllhles 

CNDH Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 28/02/2021 
M t X I C O

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1345 

2 SECRETARIA DE BIENESTAR 615 

3 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 531 

4 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 513 

5 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBLICA 420 

6 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 346 

7 GUARDIA NACIONAL 287 

8 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 266 

9 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 221 

10 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC 180 

11 SECRETARIA DE MARINA. 155 

12 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 139 

13 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 127 

14 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 125 

15 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 109 

16 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 96 

17 SECRETARIA DE GOBERNACION. 49 

18 SECRETARIA DE SALUD. 47 

19 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 45 

DEL ESTADO. 

20 JUNTA FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE 43 

21 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 42 

22 PETROLEOS MEXICANOS. 39 

23 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 28 

24 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 25 

25 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 25 

26 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 23 

27 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 22 

28 AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO 21 

29 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 21 

30 INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE 20 

31 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE CHIAPAS 19 

32 PETROLEOS MEXICANOS SERVICIOS DE SALUD 19 

33 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 19 

34 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 19 

35 SECRETARIA DE HACIENDA Y CREO/TO PUBLICO. 17 

36 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE MEXICO 15 

37 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 15 

38 TRIBUNAL FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE. 15 

39 POLICIA FEDERAL MINISTERIAL 14 
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Frecuencia de presuntos hechos violatorios 

Expedientes de presunta viola,ción de queja en trámite al 28/02/2021 

1 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 1,800 
FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 

2 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 1,583 

3 NEGLIGENCIA MEDICA 735 

4 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 724 

5 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 497 

6 DETENCION ARBITRARIA 369 

7 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 277 

8 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 268 

g OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 216 

10 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 203 

11 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 191 

12 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 182 

13 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 173 

SERVICIOS DE SALUD 
14 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 170 

15 TORTURA 156 

16 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 148 

DERECHO 
17 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 145 

18 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 138 

19 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 137 

20 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 128 

21 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 120 

LA EJECUCION DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
22 ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 107 

23 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 96 

24 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 91 

25 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 87 

26 INTIMIDACION 84 

27 OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO ESCRITO 65 

28 OMITIR RESPONDER EN BREVE TERMINO A AQUEL QUE HIZO LA PETICION 65 

29 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 62 

30 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE IGUALDAD DE LOS ADULTOS MAYORES 61 

31 OMITIR RESOLVER RESPECTO DE LA SITUACION JURIDICA MIGRATORIA 56 

32 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 54 

33 OMITIR PRESTAR EL SERVICIO EN MATERIA DE ELECTRICIDAD 51 

34 OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO 50 

35 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 50 

36 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE IGUALDAD DE PERSONAS CON ALGUN 49 

TI PO DE DISCAPACIDAD 
37 RETENCION ILEGAL 49 

38 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JURIDICA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 48 
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Frecuencia de llutoridlldes responsllbles 

CNDH Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/02/2021 al 28/02/2021 
M i X I C O

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 194 

2 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 89 

3 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 87 

4 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 85 

5 SECRETARIA DE BIENESTAR 68 

6 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 56 

7 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 37 

8 GUARDIA NACIONAL 35 

9 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBLICA 21 

10 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 18 

11 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 15 

12 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 11 

13 GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE JALISCO. 10 

14 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 8 

15 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 7 

16 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC 7 

17 SECRETARIA DE SALUD. 7 

18 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 6 

19 SECRETARIA DE GOBERNACION. 6 

20 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 6 

21 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 6 

22 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 5 

23 SECRETARIA DE MARINA. 5 

24 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 4 

DEL ESTADO. 

25 PETROLEOS MEXICANOS. 4 

26 SECRETARIA DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL 4 

27 DIRECCION GENERAL DE PROTECCION A MEXICANOS EN EL EXTERIOR Y ASUNTOS CONSULARES DE LA 3 

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 

28 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE MEXICO 3 

29 HOSPITAL GENERAL DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. 3 

30 PETROLEOS MEXICANOS SERVICIOS DE SALUD 3 

31 TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO 3 

32 DIRECCION GENERAL DE ACREDITACION, INCORPORACION Y REVALIDACION DE LA SECRETARIA DE 2 

EDUCACION PUBLICA. 

33 DIRECCION GENERAL DE REGISTRO NACIONAL DE POBLACION E JDENTIFICACION PERSONAL DE LA 2 

SECRETARIA DE GOBERNACION. 

34 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE GUERRERO 2 

35 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE TAMAULIPAS 2 

36 INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGIA. 2 

37 JUNTA ESPECIAL NUMERO 42 DE LA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE EN TORREON, COAHUILA. 2 
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Frecuencia de hechos vioü(tqrios calificados 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/02/2021 al 28/02/2021 
M É X I C O  

1 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 192 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
2 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 183 

3 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 175 

4 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 78 

5 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 67 

6 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 58 

7 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 51 

8 REALIZAR DEFIC/ENTEMENTE LOS TRAMITES MED/COS 40 

9 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 38 

10 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 33 

11 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 25 

SERVICIOS DE SALUD 
12 NEGLIGENCIA MEDICA 24 

13 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 20 

14 DETENC/ON ARBITRARIA 19 

15 D/LACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 18 

16 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 17 

17 OMITIR BRINDAR PROTECCION A PERSONAS QUE LO NECESITEN 14 

18 OMITIR BRINDAR PROTECC/ON Y AUXILIO 13 

19 ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 12 

20 OMITIR CUSTODIAR, VIGILAR, PROTEGER, ESTABLECER MEDIDAS CAUTELARES Y/O DAR SEGURIDAD A 12 

PERSONAS 
21 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 12 

DERECHO 
22 OMITIR RESOLVER RESPECTO DE LA S/TUACION JURIDICA MIGRATORIA 12 

23 COARTAR LA LIBERTAD DE CREENCIAS 10 

24 IMPEDIR QUE UNA PERSONA PROFESE LIBREMENTE SUS CREENCIAS RELIGIOSAS 10 

25 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 8 

LA EJECUC/ON DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
26 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 8 

27 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 8 

28 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE IGUALDAD DE PERSONAS CON ALGUN 7 

TIPO DE DISCAPACIDAD 
29 IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS DE EDUCACION 7 

30 OMITIR PRESTAR EL SERVICIO EN MATERIA DE ELECTRICIDAD 7 

31 PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS 7 

32 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE IGUALDAD DE LOS ADULTOS MAYORES 6 

33 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 6 

34 OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY 6 

35 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 5 

36 JNTIMIDACJON 5 
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Expedientes de 

Orientación Directa 
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...... 

...... 

Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Visitaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitadurfa 

Quinta Visitadurfa 

Sexta Visitadurfa 

D.G.Q.O.

Total 

Expetlientes de Orientación Directa por 

Visitadurüts Generales y la Dirección General 

de Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 31/01/2021 Registrados Concluidos 
01/02/2021 al 28/02/2021 01/02/2021 al 28/02/2021 

36 30 31 

36 29 38 

13 42 47 

108 119 97 

1 80 78 

14 o 1 

21 154 157 

229 454 449 

En tramite al 28/02/2021 

35 

27 

8 

130 

3 

13 

18 

234 



Expedientes de 

Remisión 
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CNDH 
M ! X I C O  

-

....... 

Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Vistaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitadurfa 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Re111isió11 

por Visittulurüts Generllles y lll Dirección General de 

Quejas, Orie11tllció11 y Transpllrencia 

En trámite al 31/01/2021 Registrados Concluidos 
01/02/2021 al 28/02/2021 01/02/2021 al 28/02/2021 

55 106 83 

55 57 53 

6 79 78 

75 62 59 

2 113 112 

15 o o 

4 24 27 

212 441 412 

En tramite al 28/02/2021 

78 

59 

7 

78 

3 

15 

1 

241 



Remitidos a: 
Total Global 

Mensual 2021 

COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 246 425 

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 28 44 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 23 44 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA 22 38 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 19 30 
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 7 12 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 7 11 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION 7 10 

COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONAVIT 5 7 

PROCURADURIA AGRARIA DE LA SEDA TU 7 7 

INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA 4 5 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION EJECUTIVA DE A TENCION A VICTIMAS 2 5 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 4 5 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

DIRECCION DE REGISTROS ESCOLARES, OPERACJON, EV ALUACION DE LA D.G. DE 2 4 
ACREDITACION, INCORPORACION Y REY ALTDACION DE LA SEP 

COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL 2 3 
CIUDAD DE MEXICO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA GUARDIA NACIONAL 2 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE BIENESTAR 2 3 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 2 3 

PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 2 3 

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE 1 2 
SERVICIOS FINANCIEROS 

CONTRALORJA INTERNA DE LA PROCURADURlA AGRARIA 2 2 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNAM 2 2 

FISCALIA ESPECIAL DE ASUNTOS INTERNOS DE LA FlSCALIA GENERAL DE LA 1 2 
REPUBLICA 

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 1 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA 1 2 
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y o 2 
NEUROCJRUGIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION T
R

IBUTARIA DE 1 2 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA 1 2 
CIUDAD DE MEXJCO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE o 2 
LA FUNCION PUBLICA 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARIA DE LA 1 2 
FUNCION PUBLICA 

PETROLEOS MEXICANOS. 1 2 

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 2 2 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CIUDAD JUAREZ, CHIHUAHUA o 2 

VISITADURIA GENERAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 2 2 

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO. 1 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL DISTRITO FEDERAL o 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 1 1 

CONTRALORIA INTERNA DEL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA o 1 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 
1 1 

INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y LITERATURA 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA Y PROTECCION CIUDADANA 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LICONSA 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL PARA LA CULTURA Y LAS 

ARTES. 
o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION 1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
1 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERJA, 

DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 
1 

PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o 
TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MARINA DE LA SECRETARIA DE 1 1 
LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE 1 
LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P. 

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. o 1 

RECALIFICACION 1 1 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. o 1 

SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE COAHUILA. 1 1 

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. o 1 

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA 1 1 
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Expedientes 

de Inconformidad 



lnconfor,nidades 

M i:: X I C O  

l. Expedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/02/2021 al 28/02/2021 54 

2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2021 al 31/01/2021 54 

3. Expedientes de inconformidad que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 268 

4. Total de expedientes de inconformidad

5. Expedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente

ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo 01/02/2021 al

28/02/2021

8. Expedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 31/01/2021

9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de inconformidad en trámite

Recursos de Queja 

Recursos de Impugnación 

Total de expedientes de inconformidad 
concluidos en el ejercicio 

66 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes 
de inconformidad en tramite 

r 376 

4 

28 

32 

34 

310 

55 

255 

13 



/11co11fon11itlades por Entidad Federativa 

M � X I C O 

En trámite al Registrados en Registrados en Concluidos en Concluidos en 
En trámite 

Estados 31/12/2020 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio 

01/02/2021 al 01/02/2021 al 

28/02/2021 28/02/2021 

l. Aguascalientes 4 o 3 2 o 5 

2. Baja California 3 o 1 o o 4 

3. Baja California Sur 2 o o o 1 1 

4. Campeche 2 1 1 o o 4 

5. Chihuahua 21 2 6 3 1 25 

6. Chiapas 10 4 4 o 1 17 

7. Ciudad de México 25 7 7 3 5 31 

8. Coahuila 4 o 2 1 1 4 

9. Colima 4 2 o o 1 5 

JO. Durango 9 2 o 2 1 8 

11. Guerrero 13 l 3 o 1 16 

12. Guanajuato 8 5 o 1 1 11 

13. Hidalgo 6 o 2 o 1 7 

14. Jalisco 9 6 3 3 4 11 

15. Estado de México 10 1 o 1 o 10 

16. Michoacán 7 o o o o 7 

17. Morelos 11 2 1 1 2 11 

18. Nayarit 5 1 o o 2 4 

19. Nuevo León 6 2 1 o 1 8 

20. Oaxaca 8 1 1 o 2 8 

21. Puebla 4 3 2 1 o 8 

22. Querétaro 6 1 1 o o 8 

23. Quintana Roo 11 4 2 1 3 13 

24. Sonora 10 o 1 3 1 7 

25. San Luis Potosí 6 o l 1 1 5 

26. Sinaloa 2 2 1 2 1 2 

27. Tabasco 14 o o o o 14 

28. Tamaulipas 7 1 1 o l 8 

29. Tlaxcala 1 2 2 o o 5 

30. Veracruz 26 2 4 2 2 28 

31. Yucatán 6 1 1 o o 8 

32. Zacatecas 8 1 3 5 o 7 

Total 268 54 54 32 34 310 
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Causas de conclusión de las inconfor,nidades 

Causa En el periodo En todo el ejercicio 
01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Recomendación dirigida a Organismo Local o o 

2. Recomendación dirigida a autoridad o o 

3. Coefzrmación de resolución definitiva del
1 1 Organismo Local

4. Desestimada o infundada 31 65 

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
o o Recomendación emitida por Organismo Local

6. Acumulación o o 

7. Atracción del Recurso de queja e inicio de
o o 

expediente en el Programa General de Quejas

Total 32 66 
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Recomendaciones 

y Conciliaciones 



* 
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Segub11ie11to de Reco111e11daciones.febrero 2021 ¡ 
� e 
-

CNDH Estadísticas por autoridad destinataria 
M É X I C O

Aceptadas 

Número de con pruebas 

Año Recomendaciones No aceptadas de 

Emitidas c11mp/i111iento 
total 

1990 34 3 41 

1991 131 3 142 

1992 271 3 284 

1993 273 5 243 

1994 140 5 136 

1995 166 8 154 

1996 124 4 120 

1997 127 21 96 

1998 114 15 93 

1999 104 27 78 

2000 37 10 20 

2001 27 3 21 

2002 49 8 28 

2003 52 16 27 

2004 92 29 36 

2005 51 9 25 

2006 46 12 27 

2007 70 21 47 

2008 67 21 30 

2009 78 28 52 

2010 86 29 55 

2011 95 12 81 

2012 93 ** 12 74 

2013 84 --- 59 

2014 54 ** 
5 28 

2015 59 ** --- 25 

2016 71 ** --- 29 

2017 81 ** 1 10 

2018 90 ** --- 12 

2019 99 ** 5 8 

2020 90 --- ---
2021 4 --- ---

TOTALES 2.959 315 2.081 

* Una recomendación puede ser dirigida a una o más autoridades.

** No incluyen las recomendaciones de Violaciones Graves .

....... 
O\ 
---
....... 

Aceptadas con 
cumplimiento 
insatisfactorio 

---
8 

12 

42 

30 

28 

30 

34 

34 

29 

12 

5 

17 

11 

22 

14 

12 

36 

23 

14 

8 

4 

3 

1 

1 
---
---

---

---
---
---
---
430 

Aceptadas en 

Aceptadas con Aceptadas sin tiempo para 

pruebas de pruebas de presentar 

cumplimiento cumplimiento pruebas de 

parcial cumplimiento 

--- --- ---
1 --- ---

1 --- ---
2 2 ---
1 --- ---

1 --- ---

--- 1 ---
--- --- ---
--- 3 ---
--- l ---
1 2 ---

2 --- ---

1 1 ---

--- 1 ---

2 1 ---

2 --- ---

1 1 ---

4 2 ---

3 2 ---
12 1 ---

10 3 ---
29 --- ---
26 2 ---

37 2 ---

28 1 ---
46 1 ---
71 2 ---

123 1 ---

148 5 ---
148 2 ---
101 4 18 

1 --- 1 

802 41 19 

; 

En tiempo de Características Total de 

ser peculiares autoridades 

contestadas destinatarias* 

--- --- 44 
--- --- 154 
--- --- 300 
--- --- 294 
--- --- 172 
--- --- 191 
--- --- 155 
--- 5 156 
--- --- 145 
--- --- 135 
--- --- 45 
--- --- 31 
--- 1 56 
--- 1 56 
--- 6 96 
--- 6 56 
--- 7 60 
--- 4 114 
--- 5 84 
--- 6 113 
--- 10 115 
--- 15 141 
--- 8 125 
--- 6 105 
--- 1 64 
--- --- 72 
--- --- 102 
--- --- 135 
--- --- 165 
--- --- 163 

37 --- 160 

2 --- 4 

39 81 3,808 
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2012 1 O O O 3 O O O O 3 

2013 2 O O O 4 O O O O 4 

2014 2 O 1 O 3 O O O O 4 

2015 1 O O O 4 O O O O 4 

2016 1 O 1 O 1 O O O O 2 

2017 5 O O O 15 O O O O 15 

2018 8 O O O 58 O O O O 58 

2019 15 O O O 29 1 O O O 30 

2020 11 O O O 24 1 3 6 O 34 

2021 O O O O O O O O O O 

TOTALES 46 O 2 O 141 2 3 6 O 154 
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1. Programa General de Quejas

2. Programa Penitenciario

3. Programa de Inconformidades

4. Programa de Presuntos Desaparecidos

5. Recomendaciones Generales

6. Recomendaciones Violaciones Graves

Total

R ecn111endacinne.� e111itida.� 

3 4 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

3 4 
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CNDH 
M É Á I C O  

2 

3 

1 11 AÑO 
11 MESES 

6 l 3 MESES 
27 DÍAS 

1 Reco111e11d"cio11es e111itit/{ls [ 

SECRETARIA 
SALUD 

DE !SALUD 

VIDA 
GOBERNADOR ILEGALIDAD 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE SAN LUIS 
POTOSI 

SEGURIDAD 
JURIDICA 

TRATO DIGNO 

INTEGRACION IRREGULAR DE 1 12/02/21 1 ACEPTADA EN 
EXPEDIENTES 
NEGLIGENCIA MEDICA 
OMITIR BRINDAR LA ATENCION, 
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO 
LA OBLIGACION DE HACERLO 
PRIVAR DE LA VIDA 

TIEMPO PARA 
PRESENTAR 
PRUEBAS 

OMITIR O 
INJUSTIFICADAMENTE 

DIFERIR 1 24/02/21 1 EN TIEMPO PARA 
LA SER CONTESTADA 

IMPOSICION DE UNA SANCION 
LEGAL 
DILACION EN EL PROCEDIMIENTO 
ADMINISTRATIVO 
FALTAR A LA LEGALIDAD, 
HONRADEZ, LEALTAD, 
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS O 
COMISIONES 
OMITIR SANCIONAR AL SERVIDOR 
PUBLICO POR 
INCUMPLIMIENTO 
FUNCIONES 

DE 
EL 

sus 

OMITIR BRINDAR PROTECCION Y 
AUXILIO 
OMITIR PROTEGER LA INTIMIDAD 
DE LAS VICTIMAS 

3 

2 
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4 4 1 AÑO
7 MESES
15 DÍAS

__ -�-- Reco111e11dacio11es e111itidas 1 

INSTITUTO MEXICANO !SALUD
DEL SEGURO SOCIAL SEGURIDAD

JURIDICA

NEGLIGENCIA MEDICA
FALTAR A LA LEGALIDAD,
HONRADEZ, LEALTAD,
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

24/02/21 1 EN TIEMPO PARA 

SER CONTESTADA 

3
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NUM. 

RECOM. 

1 

Reco111e11tlacio11es e111ititlas 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE ENERO 2021 

AUTORIDAD NIVEL DE CUMPLIMIENTO 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 
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Año 

1990 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

2018 

2019 

2020 

2021 

TOTALES 

Número de 
Conciliaciones 

Registradas 

---

1 

267 

594 

451 

219 

268 

174 

359 

413 

207 

150 

176 

130 

172 

270 

269 

107 

255 

157 

93 

168 

232 

365 

195 

172 

276 

146 

179 

204 

63 

8 

6,740 

Seguüniento de Conci/i{lciones febrero 2021 

Estadísticas por autoridad destinataria por fecha de registro 

Cumplidas Reaperturas En Seguimiento 
Total de autoridades 

destinatarias* 

--- --- ---
---

1 --- --- 1 
266 1 --- 267 
588 8 --- 596 
443 16 --- 459 
218 5 --- 223 
291 2 --- 293 
179 2 --- 181 
364 3 --- 367 
424 2 --- 426 
211 --- --- 211 
157 --- --- 157 
184 1 --- 185 
143 1 --- 144 
177 --- --- 177 
293 2 --- 295 
316 1 --- 317 
115 --- --- 115 
272 2 --- 274 
172 3 --- 175 
96 1 --- 97 

168 2 --- 170 
234 2 1 237 
362 5 1 368 
214 3 --- 217 
185 1 --- 186 
275 3 --- 278 
146 3 8 157 
135 3 56 194 
78 2 144 224 
3 --- 66 69 

--- --- 8 8 

6,710 74 284 7,068 

* Una conciliación puede ser dirigida a una o más autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificación de las Visitadurías Generales.

-
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Co11ciliucio11es Registnullls en el Periodo 

CNDH 
M t x , c o

No. 
Expediente 

Consecutivo 
Número y AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN 
Visitaduría 

I 2018/2691-2 UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHAPINGO - COARTAR EL ADECUADO DESARROLLO

FISICO O MENTAL DEL NIÑO

2 2019/750-2 PETROLEOS MEXICANOS SERVICIOS DE SALUD - NEGLIGENCIA MEDICA 

TOTAL DE CONCILIACIONES 2 
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Expedientes 

de Transparencia 
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Presidencia 

�< Unidad de Transparencia 

CNDH Transparencia 
M E X I C O

Expedientes en materia de transparencia 

1. Expedientes registrados en el periodo 01/02/2021 al 28/0212021 112 

2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2021 al 31/01/2021 180 

3. Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 85 

4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia 377 

5. Expedientes concluidos en el periodo 01/02/2021 al 28/02/2021 107 

6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2021 al 31/01/2021 121 

7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia 228 

8. Expedientes en trámite 149 

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

No. EXPEDIENTE 

2020/857 

2 2020/965 

3 2020/1036 

4 2020/1083 

ÁREA 
RESPONSABLE 

OFICIALÍA MAYOR 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

SEGUNDA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

FALTA DE INTERÉS DEL 
SOLICITANTE, SE 

FUNDAMENTACIÓN 

CONSTANCIA LABORAL O BIEN, HOJP ACORDÓ ENTREGAR LA ARTÍCULOS 44 Y 49 DE 
ÚNICA DE SERVICIOS DE MI PERSONA INFORMACIÓN, PREVIA LA LGPDPPSO. 

ACREDITACIÓN DE 
IDENTIDAD. 

FALTA DE INTERÉS DEL ARTÍCULOS 132, 134, 
¿POR QUÉ EL EXHORTO DGC/315/2020 SOLICITANTE, SE 135 Y 141 DE LP 
VA DIRIGIDO ÚNICA 'r ACORDÓ ENTREGAR LA LGTAIP, ASÍ COMC 
EXCLUSIVAMENTE A DOS ENTIDADES? INFORMACIÓN, PREVIO 137, 138 Y 145 DE LP 

PAGO. LFTAIP. 

COPIA DEL EXPEDIENTE FALTA DE INTERÉS DEL 
CORRESPONDIENTE A LA QUEJA QUE SOLl�ITANTE, SE 

PRESENTÉ CON NÜMERO DE FOLIO ACORDO EN)'REGAR LA ARTICULOS 44 Y 49 DE 
2019/98001 y NÚMERO DE EXPEDIENTE INFORMACION,_PREVIA LA LGPDPPSO. 
2019/9718/Q ACREDITACION DE · IDENTIDAD. 

COORDINACIÓN INFORMACIÓN ARTÍCULOS 132, 134 GENERAL DE ACCIONES ENCAMINADAS A CUMPLIR PROPORCIONADA, SE 135 y 141 DE u SEGUIMIENTO DE CON LA RECOMENDACIÓN 82/2018, ASI ACORDÓ ENTREGAR LA LGTAIP, ASÍ COMO RECOMENDACIONES COMO 90PIA DE LAS CONSTANCIAS INFORMACIÓN PREVIO 137 138 Y 145 DE LP Y AS.UNTOS QUEASI LO ACREDITEN. PAGO' LFTAIP. JURIDICOS . 
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CNDH 
1,1 e x , e o 

No. !EXPEDIENTE 

5 2020/1086 

6 2020/1088 

ÁREA 
RESPONSABLE 

CUARTA 
VISITADURiA 

GENERAL 

SEXTA 
VISITADURiA 

GENERAL 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

COPIA CERTIFICADA DE TODO LC PROPORCIONADA, SE 
ACTUADO EN EL EXPEDIENTE DE QUEJP ACORDÓ ENTREGAR LA ARTICULOS 44 Y 49 DE 
MEDICA NUMERO CNDH/41201614448/Q INFORMACION, PREVIA LA LGPDPPSO. · ACREDITACIÓN DE 

IDENTIDAD. 

VERSIÓN PÚBLIS::A DE LA RESOLUCIÓN FALTA DE INTERÉS DEL ARTÍCULOS 132, 134QUE SE DICTO EN EL EXPEDIENTE SOLICITANTE, SE 135 y 141 DE LP CNDH/6/2016/5887/Q, ASi COMO LOS ACORDÓ ENTREGAR LA LGTAIP ASÍ COMCINFORMES PRESENTADOS POR LAS · ' , , 
AUTORIDADES O PARTICULARES INFORMACION, PREVIO 137, 138 Y 145 DE Lf' 
DENUNCIADOS. PAGO. LFTAIP. 

TODAS LAS CONSTANCIAS QUE OBREt'I 
EN EL EXPEDIENTE DE LP 
CONTRATACIÓN DEL CURSO DE FALTA DE INTERÉS DEL ARTÍCULOS 132, 134 
VICTIMOLOGiA IMPARTIDO A LAS SOLICITANTE, SE 135 Y 141 DE LP 

7 2020/1133 OFICIALÍA MAYOR PERSONAS QUE LABORAN EN LA CNDH, ACORDÓ ENTREGAR LA LGTAIP, ASÍ COMC 

8 

9 

17 / 2 

2020/1144 
SEGUNDA 

VISITADURiA 
GENERAL 

ORDENADO POR EL DIRECTOR DE INFORMACIÓN, PREVIO 137, 138 Y 145 DE U 
GESTIÓN DE CAPITAL HUMANO DE ESP PAGO. LFTAIP. 
INSTITUCIÓN POR TRATARSE DE 
INFORMACIÓN PUBLICA. 

ACCESO AL EXPEDIENTE 
CNDH/2/2010/1508/Q RESPECTO A LOS 
HECHOS OCURRIDOS EL 19 DE MARZO 
DE 2010 EN LAS INSTALACIONES DEL 
INSTITUTO TECNOLÓGICO y DE FALTA DE INTERÉS DEL ARTÍCULOS 132 134 ESTUDIOS SUPERIORES DE SOLICITANTE SE 135 Y 141 DE u' MONTERREY, CAMPUS MONTERREY, EN ACORDÓ ENTREGAR LA LGTAIP ASi COMCLOS CUALES FALLECIERON Ó 

' 
, • 

ESTUDIANTES EJEMPLARES DURANTE INFORMACI N, PREVIO 137, 138 Y 145 DE L..}' 

UN ENFRENTAMIENTO ENTRE PAGO. LFTAIP. 
ELEMENTOS DEL EJÉRCITO MEXICANO 
y 
PRESUNTOS MIEMBROS DE LP 
DELINCUENCIA ORGANIZADA. 

CORREOS ELECTRÓNICOS ENVIADOS 'I 
RECIBIDOS EN LAS CUENTAS DE 
CORREO INSTITUCIONALES DEL 
TITULAR DEL ÓRGANO INTERNO DE 
CONTROL, EL TITULAR DEL ÁREA DE FALTA DE INTERÉS DEL ARTÍCULOS 132, 134, 
RESPONSABILIDADES Y SITUACIÓt'I SOLICITANTE, SE 135 Y 141 DE LP 

2020/1173 ÓRg;�g;¡��NO PATRIMONIAL,EL TITULAR DELÁREA DE ACORDÓ ENTREGAR LA LGTAIP, ASÍ COMC
QUEJAS Y DENUNCIAS, EL TITULAR DEL INFORMACIÓN, PREVIO 137, 138 Y 145 DE LJ 

ÁREA DE CONTROL Y AUDITORIA, DEL PAGO. LFTAIP. 
TITULAR DEL ÁREA DE EVALUACIÓN DE 
LA GESTIÓN Y DEL TITULAR DEL ÁREP 
ADMINISTRATIVA DEL 01 DE ENERO AL 
02 DE DICIEMBRE DEL 2020. 



M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 

10 2020/1188 

11 2020/1189 

12 2021/7 

13 2021/28 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

CUARTA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

QUINTA VISITADURÍA 
GENERAL 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

Transparencia 

SOLICITUD 

DE MARZO DE 2020 A DICIEMBRE DE 
2020, NÚMERO 
REALIZADAS A 

DE VISITAS 
HOSPITALES 

PSIQUIÁTRICOS EN EL MARCO DE LA 
PANDEMIA POR COVID-19, 
RESULTADOS Y RECOMENDACIONES 
REALIZADAS. 

NUMERO TOTAL 
RECIBIDAS POR 

DE QUEJAS 
VIOLACIÓN A 

DERECHOS HUMANOS EN CONTRA DE 
LOS POLICÍAS DE INVESTIGACIÓN 
DEPENDIENTE DE LA FISCALÍA 
GENERAL DEL ESTADO DE MÉXICO, 
DERIVADO DE SUS ACTUACIONES DE 
INVESTIGACIÓN. 

INFORMACIÓN SOBRE EXPEDIENTES 
DE QUEJA EN DONDE EL SUJETO 
AGRAVIADO Y/O QUEJOSO SEA 
DEFENSOR/A QUE PROTEJA EL 
AMBIENTE Y SE HAYA DESPLAZADO Y 
ESTE EN PELIGRO SU VIDA POR LA 
DEFENSA DE SU BOSQUE, TIERRA Y 
TERRITORIO, O CUALQUIER TIPO DE 
HECHO QUE SE HAYA VULNERADO LA 
VIDA Y EL MOTIVO DE CONCLUSIÓN. 

SOLICITO CONOCER CUÁNTAS Y 
CUÁLES RECOMENDACIONES HA 
EMITIDO ESTE ORGANISMO DE 2010 /l 
LA FECHA POR VIOLACIONES /l 

COORDINACIÓN DERECHOS HUMANOS CONTRA 
GENERAL DE HOMBRES DEFENSORES DE 

SEGUIMIENTO DE DERECHOS HUMANOS. 
RECOMENDACIONE� 

Y ASUNTOS 
JURÍDICOS 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULO 132 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE LJ 
LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LA 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13E 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 
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M E X I C O 

No. EXPEDIENTE 

14 2021/29 

15 2021/30 

16 2021/31 

17 2021/32 

17 / 4 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 

SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 

Y ASUNTOS 
JURÍDICOS 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 

SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONE!: 

Y ASUNTOS 
JURÍDICOS 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

Transparencia 

SOLICITUD 

RECOMENDACIONES QUE HA EMITIDC 
ESTE ORGANISMO DE 2010 A LJ1 
FECHA POR VIOLACIONES /J 
DERECHOS HUMANOS CONTR/J 
MUJERES PERIODISTAS. 

RECOMENDACIONES QUE HA EMITIDC 
ESTE ORGANISMO DE 2010 A LA 
FECHA POR VIOLACIONES A 
DERECHOS HUMANOS CONTRA 
HOMBRES PERIODISTAS. 

CASOS DE ASESINATO CONTRt 
MUJERES DEFENSORAS DE 
DERECHOS HUMANOS QUE CONOCE 

COORDINACIÓN ESTE ORGANISMO; CITAR LA:: 

GENERAL DE RECOMENDACIONES QUE HA EMITIDO 

SEGUIMIENTO DE AL RESPECTO. 

RECOMENDACIONES 
Y ASUNTOS 
JURÍDICOS 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

SOLICITO CONOCER CUÁNTOS Y 
CUÁLES CASOS DE ASESINATO 
CONTRA HOMBRES DEFENSORES DE 
DERECHOS HUMANOS CONOCE ESTE 

COORDINACIÓN ORGANISMO; CITAR LA:: 
GENERAL DE RECOMENDACIONES HA EMITIDO AL 

SEGUIMIENTO DE RESPECTO. 
RECOMENDACIONE!: 

Y ASUNTOS 
JURÍDICOS 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LJI 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13� 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LJ 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13: 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13: 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LJl 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13: 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE 

18 2021/36 

19 2021/55 

20 2021/67 

21 2021/77 

22 2021/78 

23 2021/81 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

ÁREA 
RESPONSABLE 

PRIMERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

CUARTA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

Transparencia 

SOLICITUD 

ÓRGANOS O ÁREAS DE LA COMISIÓts 
QUE BRINDAN SERVICIOS DE 
ATENCIÓN A LA VIOLENCIA CONTR,O 
LAS MUJERES Y NIÑAS. 

NOMBRE DE LA ESCUELA DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO A LA QUE SE 

COORDINACIÓN REFIERE SU RECOMENDACIÓN 
GENERAL DE 051/2013, ASÍ COMO EL NOMBRE DEL 

SEGUIMIENTO DE PROFESOR REFERIDO COMO 
RECOMENDACIONES AUTORIDAD RESPONSABLE EN LA 

Y ASUNTOS QUEJA, ASÍ COMO DE CUALQUIER 
JURÍDICOS OTRO FUNCIONARIO O FUNCIONARIA 

PÚBLICA QUE ESTÉ RELACIONADA EN 
LA MISMA QUEJA. 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

OFICIALÍA MAYOR 

OFICIALÍA MAYOR 

PRIMERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

SOBRE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS 
BAJA CALIFORNIA, CHIHUAHUA, 
CIUDAD DE MÉXICO, MORELOS Y SAN 
LUIS POTOSÍ PROPORCIONAR 
INFORMACIÓN ACERCA DEL NÚMERO 
DE QUEJAS PRESENTADAS POR 
DETENCIONES ARBITRARIAS, ENTRE 
LOS AÑOS 2019-2020. 

INFORMACIÓN REFERENTE A LOS 
PUESTOS DESEMPEÑADOS POR 
SERVIDORA PÚBLICA ADSCRITA ESE 
ORGANISMO PÚBLICO AUTÓNOMO, E 
INFORMACIÓN RELACIONADA CON 
DICHOS DATOS. 

INFORME DE NOMBRE DE TODOS )' 
CADA UNO LOS PUESTOS QUE HJl 
DESEMPEÑADO POR SERVIDOR.O 
PÚBLICA ADSCRITA ESE ORGANISMC 
PÚBLICO AUTÓNOMO, ASÍ COMC 
INFORMACIÓN RELACIONADA CON 
DICHOS DATOS. 

DOCUMENTO (S), PLAN (ES) C 
ESTRATEGIA (S) DE LA COMISIÓN 
NACIONAL DE DERECHOS HUMANm 
DE 201 O A LA FECHA, PARA EL 
IMPULSO INTERNACIONAL DE LOS 
DERECHOS DEL COLECTIVO LGBTI 
PAÍS POR PAÍS O EN FORm 
INTERNACIONALES COMO NACIONES 
UNIDAS, EL CONSEJO DE DERECHOS 
HUMANOS, EL CONSEJO DE EUROPA'\' 
OTROS SIMILARES. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE l.P 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE l.P 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

' e 
Unidad de Transparencia 

CNDH Transparencia 
M É X I C O  

No. 

24 

25 

26 

27 
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ÁREA 
EXPEDIENTE 

RESPONSABLE 
SOLICITUD 

2021/84 

2021/85 

2021/88 

2021/97 

CUARTA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

TRÁMITE OTORGADO AL ESCRITO DE 
QUEJA PRESENTADO EN FECHJ! 
CATORCE DE SEPTIEMBRE DE DOS Mil 
VEINTE POR INTEGRANTES DEL CIPOG 
EZ Y LA OCSS, CON MOTIVO DE U 
SITUACIÓN DE VIOLENW 
GENERALIZADA QUE SE VIVE EN LOS 
MUNICIPIOS DE CHILAPA DE ALVAREZ 't 
JOSÉ JOAQUÍN HERRERA, GUERRERO. 

EL NÚMERO DE QUEJAS RECIBIDAS DEL 
1 DE ENERO DE 2020 AL 11 DE ENERC 

DIRECCIÓN DE 2021 EN CONTRA DE LA SECRETAR[,O
GENERAL DE DE SALUD DEL ESTADO DE HIDALGC 

QUEJAS (SSH), ASÍ COMO EN CONTRA DEL 
ORIENTACIÓN y INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURC 

SOCIAL (IMSS) E INSTITUTO DE TRANSPARENCIA SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 

LOS TRABAJADORES DEL ESTADC 
(ISSSTE), DELEGACIÓN HIDALGO. 

ORIENTACIÓN Y INFORMACIÓN SOBRE AGRESIONES ,o 
TRANSPARENCIA PERIODISTAS DESDE EL 1 DE ENERC 

DEL 2000 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020. 
QUINTA 

VISITADURÍA 
GENERAL 

INFORMACIÓN ESTADÍSTICA DE LOS 
EXPEDIENTES DE QUEJA INTEGRADOS 
POR PRESUNTAS VIOLACIONES DE 
DERECHOS HUMANOS A UN GRUPC 
VULNERABLE O HISTÓRICAMENTE 
DISCRIMINADO (PERSONAS 
DEFENSORAS DE DERECHOS DIRECCIÓN HUMANOS, PERIODISTAS, COLECTIVC GENERAL DE ¡ QUEJAS LGBT, PERSONAS IND GENAS 

ORIENTACIÓN y PERSONAS COt-:! DISCAfACIDAD, 
MIGRANTES, NINOS, NINAS 'r TRANSPARENCIA ADOLESCENTES, ETC.), EN LOS QUE SE
SEÑALA COMO PRESUNTA AUTORIDAC 
RESPONSABLE A LA GUARDI..O 
NACIONAL, SECRETARÍA DE L..o 
DEFENSA NACIONAL, SECRETARÍA DE 
MARINA Y LA POLJC[A FEDERAL 
PREVENTIVA EN 2019. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
RESERVADA 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULO 110 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 113 

DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

ARTÍCULO 132 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
DE LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

M É X I C O

Transparencia 

No. 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

ÁREA 
EXPEDIENTE 

RESPONSABLE 
SOLICITUD 

2021/98 

2021/99 

2021/100 

2021/102 

2021/103 

2021/104 

INFORMACIÓN ESTADÍSTICA DE LOS 
EXPEDIENTES DE QUEJA INTEGRADOS 
POR PRESUNTAS VIOLACIONES DE 
DERECHOS HUMANOS COMETIDAS EN 
CONTRAS DE PERSONAS DEFENSORAS 

DIRECCIÓN DE DERECHOS HUMANOS Y 
GENERAL DE PERIODISTAS, POR CASOS DE 

QUEJAS, PRESUNTAS VIOLACIONES DE 
ORIENTACIÓN Y DERECHOS HUMANOS EN LOS QUE SE 

TRANSPARENCIA SEÑALA COMO PRESUNTA AUTORIDAD 
RESPONSABLE A LA GUARDIA 
NACIONAL, SECRETARÍA DE LA 
DEFENSA NACIONAL, SECRETARÍA DE 
MARINA Y POLICÍA FEDERAL 
PREVENTIVA EN 2019 Y 2020. 

INFORMACIÓN RELACIONADA CON EL 
PRESUPUESTO QUE HA SIDO ASIGNADO 

OFICIALÍA MAYOR PARA EL EJERCICIO 2021, ASÍ COMO 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS
! 

ORIENTACION Y 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

QUINTA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

PLANEACIÓN Y 
ANÁLISIS 

OFICIALÍA MAYOR 

DICTAMEN DE AUDITORIA DEL 
EJERCICIO 2019. 

QUEJAS POR VULNERACIÓN DE 
DERECHOS HUMANOS RECIBIERON DEL 
ESTADO DE PUEBLA EN EL PERIODO 
DEL 1 DE ENERO DEL 2011 AL 31 DE 
ENERO DEL 2021. 

QUEJAS RECIBIDAS POR VIOLACIONES 
A DERECHOS HUMANOS DE MIGRANTES 
CON SITUACIÓN MIGRATORIA 
IRREGULAR EN EL PERIODO DEL 
PRIMERO DE ENERO DE 2010 AL 
PRIMERO DE NOVIEMBRE DE 2020. 

INFORMACIÓN REFERENTE AL ÁREA DE 
ADMINISTRACIÓN DEL CONOCIMIENTO. 

DESCUENTOS EN NOMINA DE sus

TRABAJADORES POR CUALQUIER 
CONCEPTO QUE NO SEA DE LOS QUE 
ESTABLECE LA LEY EN GENERAL A LOS 
TRABAJADORES. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE l.JI 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LA 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LA 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LA 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 135 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LO 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13E 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

17 / 7 
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CNDH 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE 

34 2021/105 

35 2021/106 

36 2021/108 

37 2021/109 

38 2021/11 O 

39 2021/111 

40 2021/116 

41 2021/117 

17 / 8 

ÁREA 
RESPONSABLE 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 

SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 

Y ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 

SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 

Y ASUNTOS 
JURÍDICOS 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

QUINTA VISITADURÍA 
GENERAL 

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

PRIMERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

PRIMERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 

SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONE:': 

Y ASUNTOS 
JURIDICOS 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

VERSIÓN PÚBLICA DE LA QUERELLA C 
DENUNCIA INTERPUESTA RESPECTO J 
LA VENTA, A TRAVÉS DE MERCADC 
LIBRE y DE WHATSAPP, DE LA� 
CONSTANCIAS, DIPLOMAS ) 

RESPUESTAS DE LAS EVALUACIONES 
DE LOS CURSOS Y DIPLOMADOS El\ 
LÍNEA. 

VERSIÓN PUBLICA DE LAS DENUNCIAS 
INTERPUESTAS POR LA VENTA 
FRAUDULENTA DE CONSTANCIAS 'r 
DIPLOMAS, QUE FUERON 
PRESENTADAS LOS DÍAS 12 DE 
NOVIEMBRE DE 2019, Y OTRA EL 26 DE 
MARZO DEL 2020. 

NÚMERO DE CASOS DE HOMICIDIOS 
REGISTRADOS POR LA COMISIÓI\ 
NACIONAL DE LOS DERECHOS 
HUMANOS DE PERIODISTAS '( 

PERSONAS DEFENSORAS DE 
DERECHOS HUMANOS EN 2019, 2020 '( 
2021. 

CAPACIDADES ACADÉMICAS y DE 
EXPERIENCIA LABORAL DE TODAS LAS 
PERSONAS CONTRATADAS POR 
ROSARIO PIEDRA. 

FECHA DE CONCLUSIÓN DE l..P 
INVESTIGACIÓN DEL EXPEDIENTE 
CNDH/1/2019/11717/Q. 

PROGRAMAS o ACCIONES 
TOMAN PARA GARANTIZAR 

QUE 
LA 

PROTECCIÓN Y SALVAGUARDA DE LA:': 
PERSONAS QUE VIVEN CON VIH. 

FECHA DE CONCLUSIÓN DE 
INVESTIGACIÓN y ENTREGA DE 
RESOLUCIÓN A 
CNDH/1/2019/11717/Q. 

INFORMACIÓN RESPECTO 
CUMPLIMIENTO DE 
RECOMENDACIÓN 71/2020. 

QUEJA 

DEL 
l..P 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
RESERVADA 

INFORMACIÓN 
RESERVADA 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

FALTA DE INTERES DEL 
SOLICITANTE, NO 

DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 

INFORMACIÓN 
ADICIONAL 

INEXISTENCIA DE LA 
INFORMACIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INEXISTENCIA DE LA 
INFORMACIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULO 110 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 11: 
DE LA LFTAIP 

ARTÍCULO 110 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 11� 
DE LA LFTAIP 

ARTÍCULO 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 13E 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 128 DE l..P 
LGTAIP, ASÍ COMO 12S 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 138 Y 13S 
DE LA LGTAIP, AS 
COMO 140 Y 141 DE U 
LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 131 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 138 Y 13! 
DE LA LGTAIP, AS 
COMO 140 Y 141 DE U 
LFTAIP. 

ARTICULO 132 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
DE LA LFTAIP. 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE 
ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

42 2021/118 QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

CENTRO NACIONAL 
43 2021/119 DE DERECHOS 

HUMANOS 

TERCERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

44 2021/120 OFICIALÍA MAYOR 

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

45 2021/121 QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

SECRETARIA 

46 2021/122 TÉCNICA DEL 
CONSEJO 

CONSULTIVO 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS� 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

47 2021/123 COORDINACIÓN 
GENERAL DE 

SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 

Y ASUNTOS 
JURÍDICOS 

48 2021/124 OFICIALÍA MAYOR 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

NUMERO DE QUEJAS CONTRA DEL 
GOBERNADOR DE BAJA CALIFORNIA 
DURANTE EL 2020. 

DIVERSOS LIBROS EN FORMATC 
ELECTRÓNICO. 

NÓMINAS FIRMADAS 
CORRESPONDIENTE A 2020 Y 2021 Y 
DOS OFICIOS. 

REFERENTE AL EJERCIDO DE LA 
FACULTAD DE INVESTIGACIÓN. 

CATALOGO COMPLETO DE 
ORGANIZACIONES NC 
GUBERNAMENTALES REGISTRADAS Et\ 
LA ENTIDAD DE AGUASCALIENTES. 

ARCHIVOS DE LAS 
RECOMENDACIONES EMITIDAS 
RESPECTO DEL SISTEW 
PENITENCIARIO DE ENERO DE 2011 P. 
DICIEMBRE DE 2020. 

COPIA SIMPLE Y VERSIÓN PÚBLICA DE 
NOMBRE, CURRÍCULUM Y SUELDO DE 
LOS INTEGRANTES DEL GRUPC 
INTERDISCIPLINARIO DE APOYO DE LP 
OFICINA ESPECIAL PARA INVESTIGAR 
REPRESIÓN Y DESAPARICIONES 
FORZADAS POR VIOLENCIA POLÍTICP. 
DEL ESTADO DURANTE EL PASADC 
RECIENTE. 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULO 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 13!: 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 13!: 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 13t 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE l.)I 
LGTAIP, ASÍ COMO 13� 
DE LA LFTAIP. 

!ARTÍCULO 132 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 13:
DE LA LFTAIP.

�RTÍCULO 132 DE LP 
LGTAIP, ASÍ COMO 13: 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE LP 
LGTAIP, ASÍ COMO 13: 
DE LA LFTAIP. 

17 / 9 
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M E X I C O

No. EXPEDIENTE 

48 2021/124 

49 2021 /125 

50 2021/127 

51 2021/128 

52 2021/129 

53 2021/130 

54 2021/134 

17 / 10 

ÁREA 
RESPONSABLE 

OFICIALÍA MAYOR 

CUARTA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

OFICIALÍA MAYOR 

PRIMERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

OFICIALÍA MAYOR 

OFICIALÍA MAYOR 

ÓRGANO INTERNC 
DE CONTROL 

SECRETARIA 
TÉCNICA DEL 

CONSEJO 
CONSULTIVO 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

COPIA SIMPLE Y VERSIÓN PÚBLICA DE 
NOMBRE, CURRÍCULUM Y SUELDO DE 
LOS INTEGRANTES DEL GRUPC 
INTERDISCIPLINARIO DE APOYO DE LJl INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
OFICINA ESPECIAL PARA INVESTIGAF PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
REPRESIÓN y DESAPARICIONE!: TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 
FORZADAS POR VIOLENCIA POLÍTIC.A 
DEL ESTADO DURANTE EL PASADC 
RECIENTE. 

FUNCIONES QUE DESEMPEÑP 
SERVIDOR PÚBLICO ADSCRITO A ESE 
ORGANISMO PÚBLICO AUTÓNOMO Y EL 
FUNDAMENTO PARA EJERCEF 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LJ FUNCIONES DE DIRECTOR GENERAL 'r 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13' NO DE DIRECTOR DE ÁREA, ASÍ COMC 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. LISTAS DE ASISTENCIA DEL PERSONAL 

DE LA CUARTA VISITADURÍA DE U 
CNDH DEL PERIODO DE ABRIL DE 202( 
A ENERO DE 2021. 

SE ACORDÓ 
ENTREGAR LA 

COPIA DEL EXPEDIENTE INFORMACIÓN, ARTÍCULOS 44 Y 49 DE 
CNDH/1 /2015/4098/R. PREVIA LA LGPDPPSO. 

ACREDITACIÓN DE 
IDENTIDAD. 

VACANTES DISPONIBLES EN LA UNIDAC INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LJ 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! DE TRANSPARENCIA. 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

CONOCER A QUÉ INSTANCIM 
INTERNAS QUE EXISTAN EN ESE 
ORGANISMO HA SIDO REQUERIDA 
SERVIDORA PÚBLICA, ADSCRITA A LA 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U SECRETARÍA TÉCNICA, A FIN DE SABER 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13' 

CUANTAS VECES Y PORQUE MOTIVOS O 
,,. TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP.RAZONES DE QUEJA SE HAN 

FORMULADO CONTRA ELLA EN DICHAS 
INSTANCIAS INTERNAS Y CUÁL A SIDO 
EL RESULTADO DE LAS MISMAS. 

PROGRAMAS DIRIGIDOS A LA!: INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13: 
CIVIL. TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONE!: 
DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRP INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
DE LA GUARDIA NACIONAL, DESDE EL PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13: 
PRIMERO DE DICIEMBRE DEL 2020 A U TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 
FECHA. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

M É X I C O

Transparencia 

ÁREA 
No. EXPEDIENTE RESPONSABLE

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

55 2021/135 

56 2021/136 

57 2021/137 

58 2021/138 

59 2021/139 

60 2021/140 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 
GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTR.l QUEJAS

! DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA, EN ORIENTACION Y 
EL AÑO 2006. TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONE� GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRP QUEJAS, DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA, Efl, ORIENTACIÓN Y EL AÑO 2007.TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTR..O QUEJAS! DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA, Efl, ORIENTACION Y 
EL AÑO 2008. TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONE� GENERAL DE 
DE DERECHOS HUMANOS EN CONTR.l QUEJAS! DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA, Efl, ORIENTACION y EL AÑO 2009. TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONE� GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRP 

QUEJAS: DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA, Efl, ORIENTACION Y 
EL AÑO 2010. TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTR,O QUEJAS! DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA, El\ 
ORIENTACION Y EL AÑO 2011.TRANSPARENCIA 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13: 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE l....,O 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13: 
TRAVÉS DE LA PNT DE l,A LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 131 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

17 / 11 
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CNDH 
"1 é X I C O 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

Transparencia 

ÁREA 
No. EXPEDIENTE RESPONSABLE

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 
FUNDAMENTACIÓN 

61 2021 /141 

62 2021/142 

63 2021/143 

64 2021/144 

65 2021/145 

66 2021/146 

67 2021/147 

17 / 12 

DIRECCIÓN 
QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 

GENERAL DE 
DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRI 

QUEJAS, 
DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA, EJ\ 

ORIENTACIÓN Y 
EL AÑO 2012. 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONE� 

GENERAL DE 
DE DERECHOS HUMANOS EN CONTR.t 

QUEJAS, 
DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA, Ef\ 

ORIENTACIÓN Y 
EL AÑO 2013. 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 

GENERAL DE 
DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRA 

QUEJAS, DE LA SECRETARIA DE LA DEFENSA, El\ 
ORIENTACIÓN Y 

EL AÑO 2014. 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 

GENERAL DE 
DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRA 

QUEJAS, 
DE LA SECRETARIA DE LA DEFENSA, El\ 

ORIENTACIÓN Y 
EL AÑO 2015. 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 
GENERAL DE 

DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRA 
QUEJAS, 

DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA, EN 
ORIENTACIÓN Y 

EL AÑO 2016. 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 
GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRA 

QUEJAS, 
DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA El\ 

ORIENTACIÓN Y 
EL AÑO 2017. 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 
GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRA 

QUEJAS, DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA, EJ\ 
ORIENTACIÓN Y 

EL AÑO 2018. 
TRANSPARENCIA 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE lJ 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASI COMO 13' 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE lJ 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13: 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASI COMO 13: 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASI COMO 13: 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE lJ 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE lJ 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

M É X I C O

Transparencia 

No. EXPEDIENTE 
ÁREA 

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

FUNDAMENTACIÓN RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

DIRECCIÓN 
QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 

GENERAL DE 
DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRA 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
68 2021/148 QUEJAS, 

DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA, EN 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13t 

ORIENTACIÓN Y 
EL AÑO 2019. TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACJONES 

GENERAL DE 
DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRP 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
69 2021/149 QUEJAS, DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA, El\ 

PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
ORIENTACIÓN Y 

EL AÑO 2020. 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 
GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRP INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

70 2021/150 QUEJAS, DE LA SECRETARÍA DE LA DEFENSA PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13e 
ORIENTACIÓN Y DESDE EL PRIMERO DE ENERO DEL TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA 2021 HASTA LA FECHA. 

CONSTANCIAS DE CAPACITACIÓN P INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LP 
71 2021/151 OFICIALÍA MAYOR CARGO DATO DE PERSONA FÍSICP PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13t 

IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE. TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 
GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRP 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LP 

72 2021/152 QUEJAS, DE LA SECRETARÍA DE MARINA, EN EL 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13t 

ORIENTACIÓN Y AÑO 2006. 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA 

RELACIÓN DE LA COMPRA DE TODOS 
LOS MEDICAMENTOS ADQUIRIDOS POR INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

73 2021/153 OFICIALÍA MAYOR EL COMISIÓN NACIONAL DE LOS PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
DERECHOS HUMANOS EN EL PERIODC TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 
DE ENERO DEL 2021. 

INFORMACIÓN REFERENTE p

CONTAGIOS DE COVID-19 SE HAI\ INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE LP 

74 2021/155 OFICIALÍA MAYOR REGISTRADO ENTRE TRABAJADORES PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13e 
DE LA DEPENDENCIA, DESDE MARZO DE TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 
2020 HASTA LA FECHA. 

DIRECCIÓN QUEJAS O DENUNCIAS POR PRESUNTAS 
GENERAL DE INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

75 2021/160 QUEJAS, 
VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13t 
EN CONTRA DE LA SECRETARÍA DE 

ORIENTACIÓN Y MARINA, EN EL AÑO 2008. 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA 

17 / 13 
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Unidad de Transparencia 

CNDH Transparencia 
M E X I C O 

ÁREA 
No. EXPEDIENTE 

RESPONSABLE 
SOLICITUD 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

FUNDAMENTACIÓN 

76 2021/161 

77 2021 /162 

78 2021/163 

79 2021/164 

80 2021/165 

81 2021/166 

82 2021/167 

83 2021/168 

84 2021 /169 

85 2021/170 

17 / 14 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRP QUEJAS! DE LA SECRETARÍA DE MARINA, EN EL ORIENTACION Y AÑO 2009. TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRP QUEJAS! DE LA SECRETARIA DE MARINA, EN El ORIENTACION Y AÑO 2010. TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONE!: GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRI QUEJAS, DE LA SECRETARÍA DE MARINA, EN EL ORIENTACIÓN Y AÑO 2011. TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONE� GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRA QUEJAS, DE LA SECRETARÍA DE MARINA, EN EL ORIENTACIÓN Y AÑO 2012. TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRP QUEJAS, DE LA SECRETARÍA DE MARINA, EN El ORIENTACIÓN Y AÑO 2013. TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRI QUEJAS! DE LA SECRETARIA DE MARINA, EN EL ORIENTACION Y AÑO 2014. TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRA QUEJAS: DE LA SECRETARIA DE MARINA, EN EL ORIENTACION Y AÑO 2015. TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRI QUEJAS, DE LA SECRETARIA DE MARINA, EN El ORIENTACIÓN Y AÑO 2016. TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONE!: GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRA QUEJAS! DE LA SECRETARÍA DE MARINA, EN EL ORIENTACION Y AÑO 2017. TRANSPARENCIA 
DIRECCIÓN QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES GENERAL DE DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRA QUEJAS, DE LA SECRETARIA DE MARINA, EN EL ORIENTACIÓN Y AÑO 2018. TRANSPARENCIA 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE lJ 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE lJ 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, AS[ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO .132 DE lJ 
PROPORCIONADA EN LGTAIP, ASI COMO 13! 

LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, AS[ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

ARTÍCULO 132 DE U 
LGTAIP, AS[ COMO 13! 

DE LA LFTAIP 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13! 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, AS[ COMO rn

TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 
PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 
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CNDH 
M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 
ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

86 2021/172 QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

87 2021/173 QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

88 2021/174 QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

89 2021/175 QUEJAS
! 

ORIENTACION Y 
TRANSPARENCIA 

90 2021/176 OFICIALÍA MAYOR 

UNIDAD DE 91 2021/177 TRANSPARENCIA 

UNIDAD DE 92 2021/181 TRANSPARENCIA 

93 2021/182 OFICIALÍA MAYOR 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

Transparencia 

SOLICITUD 

QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 
DE DERECHOS HUMANOS EN CONTR..O 
DE LA SECRETARIA DE MARINA, EN EL 
AÑO 2019. 

QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 
DE DERECHOS HUMANOS EN CONTR..O 
DE LA SECRETARÍA DE MARINA, EN EL 
AÑO 2020. 

QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONE� 
DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRI 
DE LA GUARDIA NACIONAL, EN EL AÑC 
2019. 

QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES 
DE DERECHOS HUMANOS EN CONTRA 
DE LA SECRETARÍA DE LA MARINA, DEL 
PRIMERO DE ENERO DEL 2021 HASTA U 
FECHA. 

FORMA EN QUE CAPACITAN A su�

EMPLEADOS, O QUE HERRAMIENTAS 
LES OTORGAN PARA EJERCER MEJOF 
SUS ACTIVIDADES Y QUE ATIENDA!\ 
CORRECTAMENTE A LA CIUDADANÍA. 

NÚMERO DE DENUNCIAS POF 
AGRESION A PERSONAS DE LA

COMUNIDAD LGBT DESDE EL 1 DE 
ENERO DE 2018 HASTA EL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2020. 

PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR LJl 
INTERVENCIÓN DEL PODER JUDICIAL 
FEDERAL EN EL PODER JUDICIAL DE 
QUERÉTARO YA QUE HEMOS SIDC 
VÍCTIMAS DE HOMICIDIOS, 
EXTORSIONES, SECUESTROS Y DEMÁ� 
POR PARTE DE DELINCUENTES QUE 
TIENEN SECUESTRADO EL PODEF 
JUDICIAL CON LOS MAGISTRADOS, 
FISCALES Y NARCOTRAFICANTES DE U 
FAMILIA MICHOACANA. 

SABER SI SOY BENEFICIARIA DE 
SEGURO DE VIDA 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

INCOMPETENCIA 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA A 
TRAVÉS DE LA PNT 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULO 132 DE LJl 
LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 131 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 13t 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 13t 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 136 DE U 
LGTAIP y 131 DE U 
LFTAIP. 

ARTÍCULO 132 DE U 
LGTAIP, ASÍ COMO 13E 
DE LA LFTAIP. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

CNDH Transparencia 
M É X I C O  

No. EXPEDIENTE 
ÁREA 

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

RESPONSABLE CONCLUSIÓN 
FUNDAMENTACIÓN 

EXPEDIENTES HAY DESDE 2011 HASTP 
EL DÍA DE HOY SOBRE CASOS EN LOS 
QUE LOS PARTICULARES o ALGÚ1' 
OTRO AGENTE SOCIAL COMETN 
ILÍCITOS CON LA TOLERANCIA C 
ANUENCIA DE ALGÚN SERVIDOF 

UNIDAD DE 
PÚBLICO o AUTORIDAD, o BIE1' ARTÍCULOS 136 DE U 

94 2021/189 TRANSPARENCIA 
CUANDO ESTOS ÚLTIMOS SE NIEGUEN INCOMPETENCIA LGTAIP Y 131 DE U 
INFUNDADAMENTE A EJERCER LAS LFTAIP. 
ATRIBUCIONES QUE LEGALMENTE LE� 
CORRESPONDAN EN RELACIÓN COI\ 
DICHOS ILÍCITOS, PARTICULARMENTE 
EN TRATÁNDOSE DE CONDUCTAS QUE 
AFECTEN LA INTEGRIDAD FÍSICA DE LAS 
PERSONA. 

OFICIALÍA MAYOR 
SABER SI SOY BENEFICIARIA DE INFORMACIÓN ARTÍCULO 132 DE U 

95 2021/190 PROPORCIONADA A LGTAIP, ASÍ COMO 13' 
SEGURO DE VIDA. 

TRAVÉS DE LA PNT DE LA LFTAIP. 

SI MI ESPOSO ME DEJÓ UN SEGURO DE 
1 NCOMPETENCIA VIDA YA QUE ERA PENSIONADO POR EL 

96 2021/195 
UNIDAD DE IMSS Y EN EL BANCO HSBC SOLC ARTÍCULOS 136 DE LJ 

TRANSPARENCIA DIJERON QUE NO DEJÓ BENEFICIARIO '1 LGTAIP Y 131 DE LJ 

QUE NO POD[AN DARME MÁS C LFTAIP. 

INFORMES. 

97 2021 /198 UNIDAD DE REFERENTE A SEGURO DE VIDA Sil\ ARTÍCULOS 136 DE LA 

TRANSPARENCIA BENEFICIARIO EN HSBC POR PENSIÓN. INCOMPETENCIA LGTAIP Y 131 DE LA 
LFTAIP. 

98 · 2021/199
UNIDAD DE SABER SI ESTOY BLOQUEADA EN EL ARTÍCULOS 136 DE LA 

TRANSPARENCIA SAT. INCOMPETENCIA LGTAIP Y 131 DE LA 
LFTAIP. 

INFORMACIÓN REFERENTE AL 

99 2021/202 
UNIDAD DE MECANISMO DE PROTECCIÓN )l 

ARTÍCULOS 136 DE LA 

TRANSPARENCIA PERIODISTAS y DEFENSORES INCOMPETENCIA LGTAIP Y 131 DE LA 

AMBIENTALES. LFTAIP. 

100 2021/203 
UNIDAD DE MONTO Y MOTIVOS POR LOS CUALE� ARTÍCULOS 136 DE LA 

TRANSPARENCIA EL SAT CANCELO MIS CUENTAS. INCOMPETENCIA LGTAIP Y 131 DE LA 
LFTAIP. 

COPIA SIMPLE DEL EXPEDIENTE 

UNIDAD DE 
CLÍNICO COMPLETO QUE SE ARTÍCULOS 136 DE LA 

101 2021/207 
TRANSPARENCIA ENCUENTRA EN LOS ARCHIVOS DEl INCOMPETENCIA LGTAIP Y 131 DE LA 

HOSPITAL CENTRAL "IGNACIC LFTAIP. 
MORONES PRIETO". 

17 / 16 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

M É X I C O  

Transparencia 

No. 

102 

103 

104 

105 

106 

ÁREA 
EXPEDIENTE 

RESPONSABLE 
SOLICITUD 

DESCRIPCIÓN DE 
CONCLUSIÓN 

2021/208 

2021/249 

2021/257 

2021/265 

2021/271 

LISTADO DE PRODUCTORES 
AGRÍCOLAS, PRODUCTORES 
PISCÍCOLA, ASOCIACIONES AGRÍCOLAS 
Y GANADERAS, ASOCIACIONES PRO 
MIGRANTES, ASOCIACIONES CIVILES 

UNIDAD DE REGISTRADAS Y FUNDACIONES, 
TRANSPARENCIA EXPORTADORES E IMPORTADORES, 

AGENTES DE CARGA Y AGENTES 
ADUANALES, ASOCIACIONES EN 
DERECHOS HUMANOS EN EL PAÍS POR 
ENTIDAD FEDERATIVA CON SUS DATOS 
GENERALES. 

INCOMPETENCIA 

INFORMACIÓN 
PROPORCIONADA, SE 

QUEJA QUE REALIZA GRUPC REMITIÓ A LA 

UNIDAD DE ORGANIZADO DE BARRIOS Y COLONIAS DIRECCIÓN DE 

TRANSPARENCIA DE SAN CRISTÓBAL DE LAS CASAS, �TENCIÓN AL 
AFECTADOS POR EL FRAUDE DE PUBLICO Y SE LE 
REGULARIZACIÓN DE LA TIERRA. INFORMÓ EL NÚMERO 

REFERENTE A PROCESOS DE 
ADQUISICIÓN, SEA OFICIOS O CORREOS 

UNIDAD DE ELECTRÓNICOS PÚBLICOS, PAR.A
SURTIR LOS MEDICAMENTOS TRANSPARENCIA NECESARIOS PARA TRATAMIENTO DE
PACIENTES CON DIABETES TIPO 2 EN EL 
AÑ02021. 

COPIA DE LOS CONTRATOS QUE SE 
SUSCRIBIERON CON EDITOR.A 
PERIODÍSTICA Y ANÁLISIS DE 

UNIDAD DE CONTENIDO, S.A. DE C.V. CON RFC 
TRANSPARENCIA EPA071221QW5 Y REGISTRO ÚNICO DE 

PROVEEDORES Y CONTRATISTAS 52140, 
CON NOMBRE COMERCIAL DE REVISTA 
ETCÉTERA. 

REQUIERO SABER DATO DE PERSONA 
FÍSICA IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE, 
HA SIDO SUJETO DE ALGÚN 

UNIDAD DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE 
TRANSPARENCIA RESPONSABILIDADES POR SU 

DESEMPEÑO EN EL SECTOR PÚBLICC 
FEDERAL Y LAS SANCIONES QUE HJl 
RECIBIDO. 

DE FOLIO 
CORRESPONDIENTE 

INCOMPETENCIA 

INCOMPETENCIA 

INCOMPETENCIA 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 136 DE LA 
LGTAIP Y 131 DE LA 

LFTAIP. 

ARTÍCULOS 132 DE LA 
LGTAIP, ASÍ COMO 135 

DE LA LFTAIP. 

ARTÍCULOS 136 DE LA 
LGTAIP Y 131 DE LA 

LFTAIP. 

ARTÍCULOS 136 DE LA 
LGTAJP Y 131 DE LA 

LFTAIP. 

ARTÍCULOS 136 DE LA 
LGTAIP Y 131 DE LA 

LFTAIP. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

CNDH 
M É X I C O

Transparencia 

No. EXPEDIENTE 
ÁREA 

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE 

FUNDAMENTACIÓN 
RESPONSABLE CONCLUSIÓN 

UNIDAD DE 
ARTÍCULOS 136 DE U 

107 2021/277 
TRANSPARENCIA 

OFICIO V0025/2021. INCOMPETENCIA LGTAIP Y 131 DE U 
LFTAIP. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Presidencia 

Unidad de Transparencia 

M É X I C O  

Recursos de Revisión 

Expedientes en materia de Recurso de Revisión 

1. Expedientes de recurso registrados en el periodo 01/02/2021 al 28/0212021 o 

2. Expedientes de recurso registrados durante el ejercicio 01/01/2021 al 31/01/2021 6 

3. Expedientes de recurso que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 4 

4. Total de expedientes de Recurso de Revisión
2 

48 

5. Expedientes de recurso concluidos de los registrados en el periodo o 

6. Expedientes de recurso concluidos durante el periodo registrados en el presente ejercicio en 2 

ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de recurso concluidos durante el periodo 01/0212021 al 28/02120 2 

8. Expedientes de recurso concluidos durante el ejercicio hasta el 31/01/2021 2 

9. Total de expedientes de Recurso de Revisión concluidos en el ejercicio 4 

10. Total de expedientes de Recurso de Revisión en tramite 44 

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

No. EXPEDIENTE RECURSO DESCRIPCIÓN DE CONCLUSIÓN FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 21, FRACCIÓN 
EL SOLICITANTE CONSIDERÓ QUE LA MODIFICA LA DECISIÓN DEL 11, 157, FRACCIÓN 111,

1 202017 RESPUESTA OTORGADA FUE ÁREA RESPONSABLE. P�RRAFO SEGUNDO Y 159, 
INCOMPLETA. PARRAFO SEGUNDO DE LA 

LFTAIP. 

EL SOLICITANTE SE INCONFORMÓ POF ARTÍCULOS 21, FRf>.CCIÓf\ 
EL COSTO DE REPRODUCCIÓN DE LJ MODIFICA LA RESOLUCIÓN 11, 157, FRACCION 111

2 2020/18 INFORMACIÓN Y CONSIDERA QUE ES Uf\ PÁRRAFO SEGUNDO Y 159 
OBSTÁCULO PARA EL ACCESO A LJl IMPUGNADA PÁRRAFO SEGUNDO DE lP 
INFORMACIÓN. LFTAIP. 
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Dirección General de 

Quejas, Orientación y 

Transparencia 

Atención al Público 



i, � '
Guardia e11 el Edfficio Jor¡:e Carpizo 

CNDH 

Total Global 
Actividad 

Mensual 2021 

Remisión vía oficio de presentación o o 

Orientación Jurídica personal y telefónica 522 1,817 

Revisión de escrito de queja o recurso o 9 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 9 33 

Recepción de escrito para conocimiento o 1 

Aportación de documentación al expediente o o 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
31 102 

telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
99 299 

telefónica 

I,iformación sobre la función de la CNDHpara trabajos escolares o de 
1 3 

investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
o o transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Total: 662 2,264 

18 / 2 



Ate11ció11 al Público en el Centro Histórico 

M E X ! C O

Total Global 

Actividad 

Mensual 2021 

Remisión vía oficio de presentación o o 

Orientacion Jurídica personal y telefónica o o 

Revisión de escrito de queja o recurso o o 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja o o 

Recepción de escrito para conocimiento o o 

Aportación de documentación al expediente o o 

Acta circunstanciada que derivó en queja o o 

Acta circunstanciada que derivó en la solución inmediata o o 

Información sobre lafunción de la CNDH para trabajos escolares o de o o 

investigación 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la Unidad de enlace competente personal y telefónica o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o o 

transparencia 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de Za CNDH o o 

Orientación a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos o o 

Humanos en materia de transparencia 

Total o o 
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Guardia en el Celllm Hi.'ilorico 

M E' X i C O 

Total Global 

Actividad 

Mensual 2021 

Remisión vía oficio de presentación o o 

Orientación Jurídica personal y telefónica o o 

Revisión de escrito de queja o recurso o o 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja o o 

Recepción de escrito para conocimiento o o 

Aportación de documentación al expediente o o 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
o o 

telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
o o 

telefónica 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 
o o 

investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Total: o o 
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M é X I C O
Departamento de Atención Telefónica 

Información sobre el curso de los escritos de queja recibidos en la Total Global 
Mensual 2021 

Primera Visitaduría 92 194 

Segu.nda Visitaduría 108 209 

Tercera Visitaduría 35 65 

Cuarta Visitaduría 47 96 

Quinta Visitaduría 33 77 

Sexta Visitaduría 133 299 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 172 323 

Total: 620 1,263 

Departamento de Oficialía de Partes 

Total Global 
Tipo de Documento 

Mensual 2021 

Escritos de queja 3,909 8,757 

Documentos de autoridad 2,672 5,800 

Documentos de transparencia 2 3 

Documentos de CEDH 424 951 

Presidencia 19 42 

Para el personal de la CNDH 548 1,207 

*Total de documentos recibidos: 7,574 16,760 

* De los 7,574 documentos, 921 faeron recibidos por el Área de Guardias y O en la oficina de la 
Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia en el Centro Histórico.
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Presidencia 



PRESIDENCIA 

Expedientes de presunta violación de Quejas 
-----

M é X I C O

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2021 al
28/02/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
31/01/2021 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020 

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2021 al 28/02/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/01/2021

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de queja en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 28 de febrero de 2021 

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 28 /JI/ 2021 

2 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

92,0% 

23 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1 

1 

1 

5 

19 

251 

o 

o 

o 

2 

21 

23 

19 



-.t� 

PRESIDENCIA 

(f) 
CNDH 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

M É X I C O  

J. 

2. 

3. 

4. 

Presimta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

23 

23 

o 

o 

o 

23 
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CNDH 
M É X I C O

PRESIDENCIA 

Causas de co11clusió11 <le los expedientes de presunta 
violación de quejas 

--------

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite o 0.00% o 0.00%

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 2 100.00% 

7. Orientación al quejoso o 0.00% o 0.00%

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * o 0.00% o 0.00%

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 2 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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ll � � PRESIDENCIA 

�,J 
CNDH 

Causas de co11c/11siá11 de expedie11tes de presunta Pio/ación de 

quejas por 110 compete11cia de la CNDH 

M éX I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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Primera Visitaduría 

General 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes presunta violación de Quejas 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2021 al
28/02/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
31/01/2021 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020 

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de queja concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2021 al 28/02/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/01/2021

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 28 de febrero de 2021 

Ejercicio: 1 ° / 1 al 28 / 11 / 2021 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1 

l 

151 

143 

1,291 

1,5851 

45 

123 

168 

133 

3011 

23 



PRII\IBRA VISIT ADURÍA GENERAL 

{f �) lt� 
CNDH 

Situación de los expedientes de presunta l'iolacián de quejas 

en trámite 

M t X I C O  

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

1276 

8 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

1,276 

o 

o 

8 

1,284 
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M é x i c o

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11clusió11 tfe los expedientes de presunta violación 
de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% 3 1.00% 

2. Resuelto durante el trámite 82 48.80% 129 42.86% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.33% 

4. Desistimiento del quejoso 1 0.60% 1 0.33% 

5. Falta de interés del quejoso 6 3.57% 9 2.99% 

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 1 0.33% 

7. Orientación al quejoso 76 45.24% 153 50.83% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 1 0.60% 1 0.33% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 2 1.19% 3 1.00% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 168 100.00% 301 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

queja.fi por 110 competencia de la CNDH 

M t X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% 1 100.00% 

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad 

----

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al En trámite al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 28/02/2021 

36 30 31 35 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al En trámite al 

31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 28/02/2021 

55 106 83 78 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al En trámite al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 28/02/2021 

82 8 6 84 
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Segunda Visitaduría 

General 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

1. Expedientes de presunta violación de queja iniciados en el periodo del 01/02/2021 al
28/02/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
31/01/2021

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el

31/12/2020

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2021 al 28/02/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/01/2021

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 28 de febrero de 2021 

Ejercicio: 1 ° / 1 al 28 /JI/ 2021 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

181 

132 

1,742 

2,0551 

21 

291 

312 

88 

[ 4001 

1,655 
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( � ) �t 
SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

-

Situaciú11 de los expedientes de presunta Piolació11 ,le queja 

en trámite 
CNDH 
M t � I C O

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

1.149 

506 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

1,149 

o 

o 

506 

1,655 
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11clusió11 de los expedientes de presunta 
violación de que}as 

-�---

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Conciliación 2 0.65% 5 1.25% 

2. Resuelto durante el trámite 43 13.78% 53 13.25% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso 1 0.32% 1 0.25% 

6. Acumulación de expedientes 6 1.92% 7 1.75% 

7. Orientación al quejoso 183 58.65% 250 62.50% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 77 24.68% 84 21.00% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 312 100.00% 400 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Causas de co11c/usiá11 de expedientes de presunta violacián de 

quejas por no competencia de la CNDH 

M é X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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M t X I C O 

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 

36 29 38 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 

55 57 53 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 

48 10 9 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

----

En trámite al 

28/02/2021 

27 

En trámite al 

28/02/2021 

59 

En trámite al 

28/02/2021 

49 
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Tercera Visitaduría 

General 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunf(l viol<lción tle Quejas 
-------

M é x i c o

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2021 al
28/02/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
31/01/2021 

3. Expedientes de presunta violación de queja que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020 

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2021 al 28/02/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/01/2021

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

JO. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 28 de febrero de 2021 

Ejercicio: 1 ° 
/ 1 al 28 /JI/ 2021 

158 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

55,8% 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

¡ 

128 

27 

128 

2831 

72 

26 

98 

60 

1581 

125 
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CNDH 
M l X I C O

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta 1 1iolacián de quejas 

en trámite 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

125 

125 

o 

o 

o 

125 
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M éX I C O

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes tle presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite 98 100.00% 158 100.00% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% o 0.00%

7. Orientación al quejoso y/o remisión de la queja o 0.00% o 0.00%

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. Recomendación del Programa Penitenciario o 0.00% o 0.00%

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * o 0.00% o 0.00%

13. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 98 100.00% 158 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta l'iolació11 de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M t x , c o  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Co,iflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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* 

f. t'� I� .d:? 
CNDH 
M t x , c o

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inco,�formidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 

13 42 47 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 

6 79 78 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 

20 14 8 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
28/02/2021 

8 

En trámite al 
28/02/2021 

7 

En trámite al 
28/02/2021 

26 

37 



Cuarta Visitaduría 

General 



,�� CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta vio/ación de Quejas lt) �-----

CNDH 
M é x i c o

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2021 al
28/02/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
31/01/2021

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2021 al 28/02/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/01/2021

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de queja en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 28 de febrero de 2021 

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 28 /JI/ 2021 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

86,8% 

619 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

l 

48 

50 

615 

713 

15 

35 

50 

44 

941
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( �" �,J
CNDH 

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

587 

32 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

587 

o 

o 

32 

619 
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M é x i c o

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11cl11sión de los expe<lientes de presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite 27 54.00% 49 52.13% 

3. No competencia de la CNDH 3 6.00% 3 3.19% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso 1 2.00% 4 4.26% 

6. Acumulación de expedientes 1 2.00% 3 3.19% 

7. Orientación al quejoso 2 4.00% 6 6.38% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 1 2.00% 1 1.06% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia* 15 30.00% 28 29.79% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 50 100.00% 94 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Ca11.rns de co11clusió11 de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M � X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo 3 100.00% 3 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 3 100.00% 3 100.00% 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad_ ___

M é X I C O  

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al En trámite al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 28/02/2021 

108 119 97 130 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al En trámite al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 28/02/2021 

75 62 59 78 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al En trámite al 

31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 28/02/2021 

75 7 2 80 
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Quinta Visitaduría 

General 



QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Expedientes de presunta violación de Quejas 

M É X I C O  

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2021 al

28/02/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
31/01/2021 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2021 al 28/02/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/01/2021

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 28 de febrero de 2021 

Ejercicio : 1 º / J al 28 /JI/ 2021 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

l 

1 

301 

236 

1,456 

1,9931

32 

202 

234 

226 

4601 

1,533 

43 



* 

(t) 
QillNTA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Situación de los expedientes de presunta l'iolaciá11 de quejas 

en trámite 

M � X I C O

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja clasificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

1522 

11 

Pendientes de calificacion por 
falta de informacion del quejoso 

1,522 

o 

o 

11 

1,533 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 
- -----

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite 76 32.49% 168 36.51% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso 2 0.85% 3 0.65% 

5. Falta de interés del quejoso 1 0.43% 1 0.22% 

6. Acumulación de expedientes 37 15.81 % 74 16.09% 

7. Orientación al quejoso 67 28.63% 123 26.74% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 1 0.22% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 51 21.79% 90 19.57% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 234 100.00% 460 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Ca11sm de co11c/11siá11 de expedientes de pres1111ta •'iolació11 de 
queja.\· por 110 competencia de la CND/J 

M l X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00 % o 0.00 %

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00 % o 0.00 %

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00 % o 0.00 %

4. Calificación de elecciones o 0.00 % o 0.00 %

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00 %

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00 %

Total o 0.00 % o 0.00 %
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(! * � QUINTA VISITADURÍA GENERAL 

lt) 
CNDH 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inconformidad 

M é x i c o  

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 

1 80 78 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 

2 113 112 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 

36 8 7 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
28/02/2021 

3 

En trámite al 
28/02/2021 

3 

En trámite al 
28/02/2021 

37 

47 



Sexta Visitaduría 

General 



SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2021 al
28/02/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
31/01/2021

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/02/2021 al 28/02/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/01/2021

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de queja en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 28 de febrero de 2021 

Ejercicio: 1 ° 
/ 1 al 28 /JI/ 2021 

5 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

99,3% 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1 

o 

o 

760 

760 

o 

5 

5 

o 

51 

48 



l. 

2. 

3. 

4. 

49 

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los e.\JJedientes de pre.fi1111ta Piolacián de quejas 
en trámite 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

712 

43 

Pendientes de calificación por 
falta de lnfonnación del quejoso 

712 

o 

o 

43 

755 
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M � X I C O

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

- - --

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

J. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite 1 20.00% 1 20.00% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% o 0.00%

7. Orientación al quejoso 2 40.00% 2 40.00% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 1 20.00% 1 20.00% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 1 20.00% 1 20.00% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 5 100.00% 5 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

CllllSWi de co11c/11sió11 de expedientes de pres1111tll l'iolació11 de 

quejlls por 110 competencia de lll CNDH 

M � X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/02/2021 al 28/02/2021 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inco,�formidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 

14 o 1 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 

15 o o 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/02/2021 al Concluidos 01/02/2021 al 
31/01/2021 28/02/2021 28/02/2021 

27 7 o 
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En trámite al 

28/02/2021 

13 

En trámite al 

28/02/2021 

15 

En trámite al 
28/02/2021 

34 
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SECRETARÍA EJECUTIVA 

INFORME DEL MES DE FEBRERO DE 2021 

ACCIONES DE VINCULACIÓN Y DE COLABORACIÓN CON LOS ORGANISMOS DEL SISTEMA DE LAS NACIONES 
UNIDAS (ONU) Y CON EL SISTEMA INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS (OEA) 

8 de febrero. Se difundió el enlace electrónico para acceder al Informe Anual de Actividades 2020 de 
la CNDH a los siguientes destinatarios: Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos 
Humanos, Presidenta de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, Presidente y Secretaria 
Ejecutiva de la Comisión lnteramericana de Derechos Humanos 

10 de febrero. Se remitieron las contribuciones de la CNDH al Mecanismo de Expertos de la ONU 
sobre los Derechos de los Pueblos Indígenas, para la elaboración de los siguientes documentos: 

• Informe sobre la libre determinación en virtud de la Declaración de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de los Pueblos Indígenas;

• Estudio sobre los derechos del niño indígena en virtud de la Declaración de las Naciones
Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indígenas.

ALIANZA GLOBAL DE INSTITUCIONES NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS (GANHRI) 

8 de febrero. Se difundió el enlace electrónico para acceder al Informe Anual de Actividades 2020 de 
la CNDH al Presidente de GANHRI, y la representante de dicha agrupación en Ginebra, Suiza. 

16 de febrero. Se envió mediante correo electrónico y por mensajería, carta del Secretario Ejecutivo 
a la señora Afarin Shahidzadeh, Secretaria del Subcomité de Acreditación de GANHRI y Jefa Adjunta 
de la Sección de Instituciones Nacionales y Mecanismos Regionales de la Oficina del Alto 
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, en relación al proceso de revisión 
especial a esta CNDH, durante la siguiente sesión del Subcomité de Acreditación de GANHRI. 
Igualmente, se envió un ejemplar del Informe Anual de Actividades del 1 de enero al 31 de 
diciembre de 2020, de esta CNDH. 

RED DE INSTITUCIONES NACIONALES PARA LA PROMOCIÓN Y PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL 
CONTINENTE AMERICANO (RINDHCA) 

9 de febrero. Con motivo de la presentación del informe anual de actividades 2020, se difundió el 
enlace electrónico del Informe al Secretario General de la RINDHCA y a la Secretaria Técnica de la 
RINDHCA, a fin de que sea difundido entre los miembros de dicha Red. 

12 de febrero. Se dio seguimiento al Taller "Intercambio de experiencias de las INDH de América 
Latina en la protección y acompañamiento a los/as defensores/as de derechos humanos", 
organizado por la RINDHCA y el Instituto Danés de Derechos Humanos, en el participaron además 
funcionarios de la Quinta Visitaduría General de la CNDH, así como de las INDH de Perú, Uruguay, 
Bolivia, Colombia, Costa Rica, Honduras, Guatemala, Ecuador y El Salvador. 
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FEDERACIÓN IBEROAMERICANA DEL ÜMBUDSMAN (FIO) 

5 de febrero. Se dio respuesta a la comunicación del Procurador de Derechos Humanos de 
Guatemala, para atender la solicitud de activación del Protocolo de Actuación de la FIO para la 
protección de personas en contexto de migración, con la finalidad de que este Organismo Nacional 
pueda investigar los sucesos ocurridos en Camargo, Tamaulipas. 

8 y 9 de febrero. Se difundió el enlace electrónico para acceder al Informe Anual de Actividades 
2020 de la CNDH al Presidente de la FIO, y a la Secretaría Técnica de dicha agrupación, para su 
difusión entre sus miembros. 

16 y 24 de febrero. En respuesta a las comunicaciones de la Comisionada Nacional de Derechos 
Humanos de Honduras, para atender las solicitudes de activación del Protocolo de Actuación de la 
FIO para la protección de personas en contexto de migración, con la finalidad de que este Organismo 
Nacional pueda investigar, apoyar y gestionar la protección internacional que se requiere en tres 
casos de cinco migrantes hondureños, en territorio mexicano. 

INSTITUTO INTERNACIONAL DEL ÜMBUDSMAN (110) 

9 de febrero. Con motivo de la presentación del informe anual de actividades 2020, por la Mtra. 
Rosario Piedra !barra, Presidenta de la CNDH, ante la Comisión Permanente del Congreso de la 
Unión, el pasado 27 de enero, se difundió el enlace electrónico del Informe a la Karin Wagenbauer, 
colaboradora de la Secretaría General del 110, a fin de que sea difundido en el Boletín de ese 
Instituto. 

INSTITUCIONES NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS (INDH) 

2 de febrero. Se envió una carta de felicitación a la Dra. Catalina Crespo Sancho, Defensora de los 
Habitantes de Costa Rica, por su elección como Presidenta del Consejo Centroamericano de 
Procuradores y Procuradoras de Derechos Humanos. 

8 de febrero. Se difundió el enlace electrónico para acceder al Informe Anual de Actividades 2020 de 
la CNDH a Dra. Catalina Crespo Sancho, Defensora de los Habitantes de Costa Rica, y Presidenta del 
Consejo Centroamericano de Procuradores y Procuradoras de Derechos Humanos, así como a la Sra. 
Merete Hansen, Representante Regional para América Latina y el Caribe del Instituto Danés de 
Derechos Humanos. 

23 de febrero. La Presidenta de la CNDH, el Secretario Ejecutivo y el Director General de Organismos 
Internacionales, sostuvieron una reunión de trabajo con el Dr. Jordán Augusto Rodas Andrade, 
Procurador de los Derechos Humanos de Guatemala y la Dra. Gabriela Mundo, Directora de 
Relaciones Internacionales, a fin de dar seguimiento a las acciones realizadas por la CNDH, en 
relación con el caso de los migrantes guatemaltecos en Camargo, Tamaulipas. 

ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES INTERNACIONALES (ONG) 

3 al 18 de febrero. Se llevaron a cabo reuniones de trabajo con diversas organizaciones como son 
Data Cívica, el Programa de Derechos Humanos de la Universidad Iberoamericana y el Programa de 
Desapariciones Forzadas; Chí/dFund México, en seguimiento a la publicación de la memoria del 
"Foro sobre Derechos de la Niñez y la Adolescencia ante los efectos de la Pandemia por el Covid-19", 
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que se llevó a cabo en noviembre de 2020; Amnistía Internacional México, en seguimiento a 
distintos casos que han presentado ante la CNDH. 

15 y 26 de febrero. Se atendieron las invitaciones de la Consejería Jurídica y de Servicios Legales de 
la CDMX para participar, en la "Mesa interinstitucional para el análisis del protocolo para prevenir, 
atender y erradicar la violencia de género al interior de la consejería jurídica y de servicios legales", 
así como del Instituto Nacional de Desarrollo Social (Indesol), en la "Mesa de Análisis", donde se 
revisó la propuesta de la "Secretaría de las Mujeres del Estado de Yucatán" denominada "Yucatán en 
acción para prevenir y atender las violencias y fomentar una cultura de paz en los municipios". 

ACCIONES DE VINCULACIÓN Y COOPERACIÓN, 

Se dio respuesta a las siguientes solicitudes de información de la Dirección General de Derechos 
Humanos y Democracia de la Secretaría de Relaciones Exteriores, relativas a casos actualmente en 
trámite ante la Comisión Jnteramericana de Derechos Humanos: 

• 3 de febrero. Sobre la petición P-2706-18, actualmente en trámite ante la Comisión
Interamericana de Derechos Humanos;

• 5 de febrero. Sobre la petición P-1513-19, actualmente en trámite ante la Comisión
Jnteramericana de Derechos Humanos;

• 8 de febrero. Para atender una denuncia por discriminación en procesos administrativos y
académicos en la aspiración a la residencia médica por su condición seropositiva.

• 12 de febrero. Sobre la Petición P-1584-15, actualmente en trámite ante la Comisión 
Jnteramericana de Derechos Humanos. 

• 10 de febrero. Sobre la Petición P-1887-14, actualmente en trámite ante la Comisión
Jnteramericana de Derechos Humanos.

• 16 de febrero. Sobre la Petición P-1656-14, actualmente en trámite ante la Comisión
Interamericana de Derechos Humanos.

3 de febrero. Se remitió una comunicación de agradecimiento al Sr. Konstantin Dorokhin, Encargado 
de Negocios A.!. de la Embajada de la Federación de Rusia en México, por el envío de la Declaración 
del Consejo de la Asamblea Federal de la Federación de Rusia en relación a la violación del principio de 
libertad de expresión por las empresas estadounidenses globales de Internet, así como del Ministerio de 
Asuntos Exteriores de Rusia. 

10 de febrero. Se participó en el "Diálogo intergeneracional con integrantes de la Comisión para el 
Seguimiento de las Recomendaciones del Comité de los Derechos del Niño de Naciones Unidas, 
organizado por el Sistema Integral de Protección de Niñas, niños y Adolescentes (SI PINNA). 

12 de febrero. Se remitieron al Instituto Alemán de Derechos Humanos, las respuestas de la CNDH a 
las preguntas claves del Cuestionario módulo 3 ("gobernanza y procedimiento de reclamaciones") 
de un Mecanismo de Reclamación Interempresarial en la industria automotriz en México. 

17 de febrero. Se participó en una reunión con la señora Yuly Paola Aguilar Sierra, Consultora de 
Más Unidos Más Fuertes y funcionarios de la Defensoría del Pueblo de Colombia, con la finalidad de 
dar a conocer el modelo de gestión por procesos para resultados y el manejo de las quejas que 
realiza la CNDH. En dicha reunión participaron el Director General de Organismos Internacionales, 
el Director de Planeación, y el Director de Quejas y Orientación. 

18 de febrero. Se remitió a la Directora General de Coordinación Política y a la Dirección General de 
Protección a Mexicanos en el Exterior de la Secretaría de Relaciones Exteriores, la Carta de la 
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Presidenta de la Comísíón Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) en apoyo a la defensa de un 
connacional, condenado a muerte en el estado de Texas, en los Estados Uní dos de América. 

22 de febrero. Se participó en la reunión de coordinación para la participación del Estado mexicano 
en la audíencía ante la Comisión Interamerícana de Derechos Humanos, sobre la Situación de niñas, 

niños y adolescentes en Centros de Asistencia Social en México. 

DIVULGACIÓN EN LA PÁGINA DE INTERNET DE LA CNDH 

PERSPECTIVA GLOBAL 

Con la finalidad de que las personas que colaboran en este Organismo nacional y la población en 
general, conozcan los temas relevantes en materia de derechos humanos en el ámbito ínternacíonal, 
se llevó a cabo la elaboración y dífusíón de cuatro edícíones de la revista semanal dígítal Perspectiva 
Global, a través de su publicación en la Intranet de la CNDH, y en la página web institucional. 

CARTA DE NOVEDADES Y NEWSLETTER 

Con el objetivo de dar a conocer las actividades y documentos relevantes nacionales e 
internacionales que realiza este Organismo nacional, se publicó en la página de web de esta 
Comisión Nacional, la Carta de Novedades correspondiente al mes de febrero, misma que está 
conformada por un sumario de Recomendaciones y Comunicados de Prensa emítídos en el período 
correspondiente, así como su versión en inglés Newsletter del mes de enero. 

DÍAS Y AÑOS INTERNACIONALES 

Con la finalidad de dar a conocer los días, semanas, años y decenios nacionales e internacionales, se 
elaboraron 40 crónicas para su publicación en la página web, de las que destacan las síguíentes 
fechas del mes de febrero: 

Días internacionales: 
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� 4, Día Internacional de la Fraternidad Humana; 
� 4, Día Mundial contra el Cáncer; 
:.- 4, Nace Rosa Louise McCauley. Actívísta afroamericana y figura importante del 

movímíento por los derechos civiles en Estados Unidos; 
� 6, Día Internacional de Tolerancia Cero con la Mutilación Genital Femenina; 
� 11, Día Internacional de la Mujer y la Niña en la Cíencía; 
� 12, Día Mundial contra el Uso de Niños Soldado; 
� 21, Día Mundial de la Lengua Materna. 



COMUNICACIONES DEL EXTERIOR 

RELACIÓN DE COMUNICACIONES 

RECIBIDAS FEBRERO 2021 

POR CASO, TIPO DE VIOLACIÓN Y LUGAR EN DONDE OCURRIÓ EL HECHO 

1.2 

1 

0.8 - - -

0.6 

0.4 -

0.2 

o 

1 

CAso 1 CASO 2 

1 

CASO 3 

VÍCTIMAS DE TORTURA, ESTADO DE TORTURA, YUCATÁN 

DESPLAZAMIENTO INTERNO MÉXICO 
Y VIOLACIONES A LOS 

DERECHOS HUMANOS A LA 

INTEGRIDAD PERSONAL E 

INTERÉS SUPERIOR DE LA 

NIÑEZ, CHIAPAS 

1 

TOTAL: 4 

En el periodo que se informa, se dio respuesta a una comunicación procedente del exterior. 
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4 

3.5 

3 

2.5 

2 

1.5 

1 

0.5 

·,

RELACIÓN DE COMUNICACIONES 

RECIBIDAS FEBRERO 2021 

4 

-- -

POR PROCEDENCIA 

� 

' 

ORGANIZACIONES No GUBERNAMENTALES 

1 NTERNACIONALES 

PARTICULARES DEL EXTERIOR 

La comunicación recibida incluye dos solicitudes de información. Por lo que se considerarán como dos comunicaciones. 

TOTAL: 4 



2 

2 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

o 

o 

RELACIÓN DE COMUNICACIONES 

RECIBIDAS FEBRERO 2021 
POR ONGI 

AMNISTÍA INTERNACIONAL 

SECCIÓN MÉXICO 

(Al) 

MOVIMIENTO SUECO POR LA RECONCILIACIÓN 

(SwEFOR} 

LITIGIO ESTRATÉGICO EN DERECHOS HUMANOS, A.C. 

l(DH}EAS 

TOTAL: 4 
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Capacitación 

Secretaría Técnica 

Informe mensual de actividades, 

febrero de 2021 

Durante el periodo de febrero la Secretaría Técnica realizó 184 actividades de capacitación 

dirigidas a los sectores público, educativo y social para las diversas instancias con las que 

colabora la Comisión Nacional de los Derechos Humanos en este ámbito. 

La tabla 1 muestra el detalle de cobertura de actividades de capacitación realizadas 

durante el periodo que se informa: 

Actividades de capacitación y participantes por entidad febrero 2021 

Tabla 1 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Varias (a distancia) 

Total 
Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, febrero 2021. 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 28 de febrero de 2021 

184 198,011 

184 198,011 

Las actividades detalladas en este rubro comprenden cursos en línea, conferencias, 

videoconferencias y seminarios en línea, dirigidas a estudiantes, padres, madres, personal 

docente, personal del servicio público y de la sociedad civil interesados en los derechos 

humanos. En el ámbito del sector educativo se efectuaron 38 actividades, 117 más con 

personal del servicio público y 29 con integrantes de organizaciones de la sociedad civil. 
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Actividades de capacitación por sector febrero 2021 
Tabla 2 

Febrero 
Concepto 

Actividades Participantes 

Educación media superior 

Educación superior 

Sector Educativo 

Fuerzas Armadas 

Seguridad pública 

Procuración de justicia 

Salud 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Otros servidores públicos 

Autoridades laborales 

Servidores Públicos 

Organizaciones de la Sociedad Civil 

Organizaciones Sociales 

Total Capacitación 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, febrero 2021 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 28 de febrero de 2021 

30 

8 

38 

14 

3 

11 

6 

8 

74 

1 

117 

29 

29 

184 

Actívidades de capacitación por sector 

Gráfica 1 

Sector Educativo 

Servidores Públicos 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, febrero 2021 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 28 de febrero de 2021 
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Organizaciones sociales, 

empresariales y sindicales 

• Participantes

1,322 

83 

1,405 

3,483 

187 

595 

136 

4,955 

2,847 

5 

12,208 

184,398 

184,398 

198,011 



Actividades de capacitación por sector y subsector 

Gráfica 2 

--------

�; 

--

�- ..:. -·�-.:::._.: . .:. 

Sector Educativo 

perior 

Servidores Públicos 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, febrero 2021 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 28 de febrero de 2021 

29 Org¡tllizac1ones 

Soc:iafes 

Organizaciones Sociales 

Herramientas de apoyo para actividades de promoción y vinculación 

Con el propósito de enriquecer en contenido y forma las actividades en derechos 

humanos, se elaboraron 68 herramientas de apoyo que permite reforzar el aprendizaje y 

algunas de ellas, fungen como guías para el personal de promoción y divulgación durante 

el desarrollo de sus actividades. 

Vinculación 

En esta materia, la Secretaría Técnica realizó 84 actividades de vinculación con integrantes 

de sector educativo, organizaciones sociales, servidores públicos, y legisladores. 
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Tabla 4 

Actividades de vinculación y participantes por entidad de febrero 2021 

Tabla 3 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Varias a Distancia 84 

Total 84 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, febrero 2021 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 28 de febrero de 2021 

257 

257 

Febrero 
Concepto 

Actividades Participantes 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 

Organizaciones sociales 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Vinculación lnterinstitucional 

Total Vinculación 
Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, febrero 2021 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 28 de febrero de 2021 

3 

23 

5 

53 

84 

Actividades de vinculación y participantes por sector 

Gráfica 3 

Sector Educativo 

Nacional y 

Organismos 

Gubernamentales 

59 

Organizaciones 

Sociales 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, febrero 2021 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 28 de febrero de 2021. 
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88 

Organismos 

Públicos de 

Derechos Humanos 

Vinculación 

lnterinstitucional 

• Participantes

59 

88 

6 

104 

257 
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Secretaría Técnica 

Informe de Actividades del 1 al 28 de febrero de 2021 

Febrero Acumulado Ene - Feb 
Concepto 

Actividades Participantes Actividades Participantes 

Educación media superior 

Educación superior 

Sector Educativo 

Fuerzas Armadas 

Seguridad pública 

Procuración de justicia 

Salud 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Otros servidores públicos 

Autoridades laborales 

Servidores Públicos 

Organizaciones de la Sociedad Civil 

Organizaciones Sociales 
-- --

Total Capacitación 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 

Organizaciones sociales 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Vinculación lnterinstitucional 

Total Vinculación 

Sistema educativo nacional y organismos gubernamentales 

Organizaciones sociales 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Total Herramientas de apoyo para actividades de promoción 
- - -- -- - ---

Total de Actividades 

30 

8 

38 

14 

3 

11 

6 

8 

74 

1 

117 

29 

29 

184 

3 

23 

5 

53 

84 

18 

34 

16 

68 
-

336 

1,322 30 1,322 

83 8 83 

1,405 38 1,405 

3,483 14 3,483 

187 3 187 

595 11 595 

136 6 136 

4,955 8 4,955 

2,847 74 2,847 

5 1 5 

12,208 117 12,208 

184,398 29 184,398 

184,398 29 184,398 

198,011 184 198,011 

59 3 59 

88 23 88 

6 5 6 

104 88 143 

257 119 296 

No aplica 18 No aplica 

No aplica 34 No aplica 

No aplica 33 No aplica 

No aplica 85 No aplica 
- -

.198,268 388 1_9�,30.?J 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

l. Actividades académicas.

a) Productos académicos

Febrero, 2021 

Durante el mes de marzo, las investigadoras e investigadores de este Centro 
Nacional, entregarán los protocolos de las investigaciones que han quedado bajo 
su responsabilidad de manera directa o transversal. Posteriormente, comenzarán a 
trabajar sus proyectos de investigación, entregando mensualmente avances de los 
mismos. 

b) Claustro Académico.

El lunes 22 de febrero, se llevó a cabo una sesión del claustro académico, en la 

que se señalaron las líneas de investigación a desarrollar por las y los 

investigadores de este Centro Nacional y el proceso que éstas seguirán durante 

todo el año. 

c) Conferencias, cursos de docencia y/o actividades de vinculación realizadas

por personal académico del CENADEH 1
: 

Tipo de 
Entidad federativa o país Número de M H Total 

actividad actividades 

Conversatorio Ciudad de México 
1 55 42 

97 

virtual 

TOTAL 1 55 42 97 

11. Eventos organizados por el CENADEH

El inicio del "Ciclo Argumentando los Derechos Humanos" ha sido reprogramado 

para los meses posteriores. 

1 
La Dra. María de los Ángeles Corte Ríos, directora general del CENADEH, participó como ponente, el día 25 de febrero, 

en el Conversatorio virtual "Aplicación de la perspectiva de género en el actuar de las y los servidores públicos", 
organizado por la Subsecretaría de Desarrollo Democrático, Participación Social y Asuntos Religiosos, con motivo del día 
naranja: no violencia contra las mujeres y niñas. 
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111. Centro de Documentación y Biblioteca
a. Incremento del Acervo (Biblioteca)

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementó con 48 

volúmenes, generándose un total de 27,380 títulos y un total de 57,612 volúmenes, 

fascículos y/o ejemplares, material que será difundido a través de la Bibliografía de 

Nuevas Adquisiciones que se publica mensualmente en la Gaceta de este 

organismo. 

Depósito 

31% 

Modalidad de incremento del acervo 
Compra 

--- Donación 

69% 

b. Actividades realizadas en el Centro de Documentación y Biblioteca

Tipo • Mlividad Númwo 

Acciones del incremento del acervo 317 

Usuarios o 

Préstamos o 

Consultas a la Base de Datos 
575 

(in situ y online) 

TOTAt. 892 
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Ante la emergencia sanitaria por el COVID-19, el servicio al público en nuestras 

instalaciones se encuentra suspendido, a fin de garantizar la seguridad para las 

personas usuarias y para aquellas que laboran en esta institución, por lo que una 

vez pasada la emergencia nacional, nuestras colecciones se encontrarán abiertas 

al público y se reportará lo conducente. 

IV. Programa Editorial y de Publicaciones

Con relación al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisión Nacional, 

durante el mes de febrero, se reporta que, derivado del periodo de contingencia 

suscitado por el Covid-19, el proceso se vio en la necesidad de interrumpirse; por lo 

anterior, no se reporta material impreso. 

V. Distribución de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza, en colaboración con las Unidades Responsables, la 

distribución del material editado, por lo que en el siguiente cuadro se indican las 

cantidades repartidas al interior y exterior de la CNDH: 

Interna 
17,903 

Externa 

19,683 

Nota: Algunas de las instancias a las que se les entregó material fueron: la Defensoría Municipal de 
Derechos Humanos del Municipio de Chimalhuacán, Estado de México, la Defensoría de los 
Derechos Humanos de Querétaro, así como la Unidad de Promoción y Defensa de los Derechos 
Humanos de Las y Los Policías del Servicio de Protección Federal. 
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M É X I C O

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Coordinación General de Seguimiento de 
Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos 

UNIVERSO 

Esta Coordinación General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos, 

tiene el registro de 1,701 asuntos de enero de 201 O, al 28 de febrero de 2021, del universo de 

denuncias de índole penal y administrativo presentadas por esta Comisión Nacional de los 

Derechos Humanos con motivo de la emisión de las Recomendaciones, de los cuales: 

DENUNCIAS PRESENTADAS 

Del total de denuncias presentadas (1,701), 767 son penales y, 934 son administrativas; a 

continuación, se presenta desglose por año de presentación: 

5 26 

18 22 

o o 

56 100 

29 

30 

o 

133 

26 34 

8 4 

38 112 

106 194 

13 18 15 15 15 14 5 215 

2 1 4 o o 91 

45 92 110 146 287 91 13 934 

76 142 154 192 400 126 22 1,701 
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1000 
934 

•FGR 
900 

800 

•FGJ ESTATAL 
700 

600 

•FGJ MILITAR 
500 461 

400 

•ÓRGANOS
287 

300 INTERNOS DE 
15 CONTROL

200 

100 

o 
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL 

De las 767 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a un total de 

568, es de hacer mención que se han concluido 199 asuntos, en los cuales en 122 se 

determinó el No Ejercicio de la Acción Penal; 35 acumuladas; 1 O más, fueron concluidas durante 

el proceso penal correspondiente; en 2 ocasiones los ofendidos se desistieron de la denuncia; 1 

abstención de investigar, 14 sentencias absolutorias, y en 15 más se tiene sentencia 

condenatoria. 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS 

De las 767 denuncias penales presentadas, se tienen registrados 65
1 asuntos consignados: 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS POR AÑO DE NOTIFICACIÓN Y POR 
AUTORIDAD JURISDICCIONAL QUE CONOCE DEL PROCESO PENAL 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL 

JUZGADO 
FEDERAL 

JUZGADO 
ESTATAL 

JUZGADO 
MILITAR 

NO 
LOCALIZADAS 

TOTAL 

• 

o 

o 

o 

o 

3 3 17 

5 4 

o o 3 

o o 

4 8 25 

9 4 o 

2 7 1 o 

o 1 o o 

o o o o o 

3 17 6 2 o 

1 
Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento. 
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2011 2012 2013 2014 
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9 
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• FEDERAL
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• MILITAR

• NO LOCALIZADOS

•TOTAL

* En el gráfico no se reporta 201 O, 2018, 2019, 2020 y lo actuado en el presente año, toda vez que

durante ese periodo no se recibió notificación alguna.

TIPO DE I Año I Año 
JUZGADO ! 2017 2018
JUZGADO.
FEDERAL 

JUZGADO
ESTATAL 

JUZGADO
MILITAR 

�ofAi I 

o 

o 

7 

1 

3 

1 

5 

SENTENCIAS CONDENATORIAS

Año Año 

2019 2020 

o o 

1 1 

1 o 

2 1 

Año 

2021 

o 

o 

o 

Total 

8 

5 

2 

15 
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PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS 

De las 934 denuncias administrativas presentadas, se tienen 497 asuntos concluidos: 

AÑO DE 
NOTIFICACIÓN DE 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL 

LA CONCLUSIÓN 

ÓRGANOS 
INTERNOS DE 

CONTROL 

SE DESCONOCE 
FECHA DE 

CONCLUSIÓN 

TOTAL 

4 

1 

5 

27 38 69 

2 6 

28 40 75 

62 

o 

62 

122 101 

o o 

122 101 

50 14 487 

o o 10 

50 14 497 

De los 497 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a 
483 servidores públicos: 

SERVIDORES PÚBLICOS SANCIONADOS 

117 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
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M É X I C O  

tv1 1p 
MECANISMO NACIONAL DE 
PREVENCIÓN DE LA TORTURA 

l� 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DEL MECANISMO NACIONAL DE PREVENCIÓN DE LA TORTURA 

El Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura (MNPT), de acuerdo a lo establecido en la 
Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, 
Inhumanos o Degradantes, es la instancia encargada de garantizar, de manera integral, la 
prevención de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes (TOTPCID), 
mediante la supervisión permanente y sistemática de los lugares de privación de libertad en todo 
el territorio nacional, conforme al Protocolo Facultativo de la Convención contra la Tortura y Otros 
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes. 

Como parte de sus atribuciones, ha realizado diversas actividades en el mes de febrero de 2021, 
las cuales se detallan a continuación: 

Visitas 

Con el propósito de examinar el trato y las condiciones en que se encuentran las y los 
adolescentes en lugares de privación de la libertad1 , se realizaron dos visitas: al Centro de 
Asistencia Social para los Adolescentes (CASA) del Sistema para el Desarrollo Integral de la 
Familia del Estado de Morelos y al centro de tratamiento de adicciones SIANI, A. C., ubicado en el 
estado de Morelos. 

Seguimiento a casos 

La actual contingencia sanitaria de la COVID-19, ha llevado al Mecanismo Nacional de Prevención 
de la Tortura a adoptar acciones extraordinarias de seguimiento para detectar, observar y prevenir 
posibles actos o conductas que menoscaben el derecho a la integridad de todas las personas que 
habitan el territorio nacional, en especial, de aquellas que se encuentran privadas de la libertad, 
por ello, se ha implementado un mecanismo de monitoreo a medios de comunicación, mediante el 
cual se han detectado, desde el 01 hasta el 25 de febrero, 57 noticias relacionadas con la tarea de 
este Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, siendo los estados de Ciudad de México 
(8), Puebla (5), Veracruz (5), Jalisco (4) y Tamaulipas (4) los que se tuvieron más noticias 

reportadas. 

Derivado de este seguimiento a medios, se ha establecido comunicación con los órganos 
defensores de los derechos humanos de las entidades federativas del país, así como con sus 
fiscalías, para conocer, impulsar y dar seguimiento a casos relacionados con la Tortura y Otros 
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes. Los casos en los que se inició el seguimiento 

1 Lugar de privación de libertad: Los establecimientos, las instalaciones o cualquier otro espacio o sitio en control de las autoridades 
federales, estatales o municipales en donde se encuentren o pudieran encontrarse personas en privación de la libertad, medie o no 
orden, medida cautelar o sentencia de una autoridad judicial o mandato de una autoridad administrativa u otra competente; así 
como establecimientos, instalaciones o cualquier otro sitio administrado por particulares, en los que se encuentren personas 
privadas de la libertad por determinación de la autoridad o con su consentimiento expreso o tácito. 

57 / 1 



durante el mes de febrero, son los siguientes: 

Es
f
tad

h
o Y

Asunto Síntesis 
ec a 

02 de febrero 
del2021 
Oaxaca 

08 de febrero 
del2021 
Oaxaca 

1 O de febrero 
del2021 
Oaxaca 

18 de febrero 
del2021 
Morelos 

20 de febrero 
del2021 

Michoacán 

2 5  de febrero 
del2021 
Morelos 
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Muerte de defensor del medio 
ambiente 

Muerte de defensor del medio 
ambiente 

,_______ _

Muerte de defensor del medio 
ambiente 

Mediante oficios CNDH/ DEMNPT/0032 /2021 y

CNDH/ DEMNPT/0033 /2021, suscritos al Defensor de los 
Derechos Humanos y Fiscal General de Justicia del Estado 
de Oaxaca, se solicitó información relacionada con la 
muerte de FHC, defensor del medio ambiente, miembro del 
Consejo de Pueblos Unidos por la Defensa del Río Verde y
Comisariado Ejidal del Paso de la Reyna, de Santiago 
Jamiltepec, Oaxaca. 
Mediante oficio 15 56 , suscrito por el Director de 
Peticiones, Orientación y Seguimiento de 
Recomendaciones de la Defensoría de los Derechos 
Humanos del Pueblo de Oaxaca, se envió a este MNPT la 
respuesta a la solicitud de información relacionada con la 
muerte de FHC, defensor del medio ambiente, miembro 
del Consejo de Pueblos Unidos por la Defensa del Río 
Verde y Comisariado Ejidal del Paso de la Reyna, de 
Santiago Jamiltepec, Oaxaca, la cual fue solicitada 
mediante oficio CNDH-DEMNPT-0032 -2021. 

-- --

Mediante oficio DDH/ COUl/282 /2021 de 4 de febrero del 
2021, la Dirección de los Derechos Humanos de la 
Vicefiscalía General de Atención a Víctimas y a la 
Sociedad, otorgó respuesta a la solicitud hecha por este 
Mecanismo Nacional, donde únicamente informa que con 
motivo del asesinato del señor FHC, se han dictado y 
realizado las medidas necesarias para salvaguardar la 
integridad de las personas que pudieran tener el carácter 

_ de víctimas en la investigació_n. ___ _ 

Caso de abuso de menores del 
Centro de Asistencia Social para los 

Adolescentes 

Condiciones carcelarias de 
personas privadas de la libertad en 
el CERESO, "Lic. Eduardo Ruíz", 

en Uruapan, Michoacán. 

Caso de abuso de menores del 
Centro de Asistencia Social para los 

Adolescentes 

La Comisión Estatal de Derechos Humanos de Morelos, 
envió el acuerdo dictado dentro del expediente 
CDHM/ SEN4/061/061/189/2020 , relacionado con el caso 
de los menores del Centro de Asistencia Social para los 
Adolescentes, donde solicita información al DIF Estatal. 
Solicitud de inicio de queja al titular de la Comisión Estatal 
de los Derechos Humanos de Michoacán, por las 
condiciones carcelarias de las personas JAAJ y JLJM, 
quienes se encuentran privados de la libertad en el 
CERESO, "Lic. Eduardo Ruízll� Uruapan, Michoa_ca_· n_. _ 
Inicio de denuncia ante la Fiscalía Especializada en 
Combate a la Corrupción del Estado de Morelos, con la 
carpeta de investigación FECC/80 /2021-02 , por el delito 
considerado en el numeral 31 de la Ley General para 
Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o 
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, ante el 
impedimento para realizar la visita de supervisión del 
MNPT. 



Estado Y 
Asunto Síntesis 

fecha 

26 de febrero 
del 2021 

Caso de un menor de edad y su 
papá quienes fueron encarcelados 

en Chiapas, como medida de 
presión para entregar al niño a su 
mamá, quien presuntamente lo 

abandonó 

En un video que se difundió en la tarde del domingo, el 
padre identificado como Hermelindo "N", dice que fue 
encarcelado "por órdenes del comisariado Mario A", quien 
no tuvo piedad por el niño que también fue a parar a la 

prisión ejidal. 

Se informó en Altamirano, que hace cuatro años, la esposa 
de Hermelindo, CPA, abandonó su hogar y ahora quiere 
tener a sÚlado al niño. 

El detenido presentó hace unos años, una demanda en el 
Juzgado de Ocosingo, para reclamar la patria potestad de 
su hijo. 

Las autoridades ejidales pidieron a Hermelindo que retire 
la demanda y solo así será liberado, además debe 

. ______ .¡__ ___ ________ 4_en_t--'regar al niño a la madre. 
"Policías Municipales de Teapa asesinaron a golpes y 

26 de febrero 
del2021 

Homicidio del C. M. P. F. y las 
agresiones a dos personas, 

presuntamente cometido por parte 
de elementos de la Policía 

Municipal de Tlapa, Guerrero. 

balazos un albañil de 54 años, en su casa, cuando 
pretendían detener a su hijo, en la colonia Francisco Villa, 
al sur de la ciudad, denuncian familiares. 
Durante la detención golpearon tanto a la persona detenica 

-quien presuntamente tiene una discapacidad mental-,
como a la hermana de éste, por intentar auxiliarlo a él y a 

>--------i------------i__c_c_su �oc...ca:c..' ·----------------· 
"El martes 15 de diciembre de 2020 alrededor de las 16:30 Caso 

26 de febrero 
del2021 

de detención arbitraria de los 
señores M. Á. H. V. y L. E. L, por 
elementos de la policía del Estado 
de México y la muerte el uno de 

ellos, en el Centro Preventivo y de 
Readaptación Social "Juan 
Femández Albarrán", en 

Tlalnepantla de Baz, Estado de 
México. 

Acciones de formación y vinculación 

Formación 

horas los señores M. Á. H. V. y L. E. L. fueron detenidos 
injustamente por los Policías del Estado de México en el 
municipio de Naucalpan, los culparon de un robo sin tener 
certeza ni conocimiento del auto que en verdad la asaltó. 
En todo momento los policías violaron sus derechos, 
además les robaron sus pertenencias. El jueves 17 de 
diciembre de 2020 fueron trasladados al penal de 
Barrientos, donde L. E. E. falleció por la falta de atención 1 

médica. 

Respecto a las actividades de capacitación, se realizaron la segunda, tercera y cuarta sesión del 
curso: "Documentación e investigación de tortura y otros tratos crueles inhumanos y/o 
degradantes, aplicación de los principios y directrices del Protocolo de Estambul", el cual está 
dirigido a personas servidoras públicas de la Comisión de los Derechos Humanos del Estado de 
Guerrero. El curso se continúa impartiendo en línea, con la asesoría y asistencia del personal del 
Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, cuyo objetivo es que las y los participantes 
conozcan las directrices para la investigación de probables casos de tortura contenidas en el 
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Protocolo de Estambul. 

La segunda sesión tuvo una duración de dos horas, se impartió el día 05 de febrero de 2021 y 
contó con la participación de 12 personas del sexo femenino y 20 personas con el sexo masculino. 
La tercera sesión, impartida el 12 de febrero, contó con el mismo número de personas 
participantes y tuvo una duración de dos horas. Finalmente, la cuarta sesión se impartió el 19 de 
febrero de 2021 y convocó a 26 participantes, 8 mujeres y 18 hombres. 

Vinculación 

A invitación del Comité Nacional para la Prevención de la Tortura de Argentina, personal de la 
Dirección Ejecutiva del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura participó, el día 18 de 
febrero, en una mesa de trabajo por medio de la videoconferencia titulada "Videovigilancia para la 
prevención de la tortura en comisarías y otros centros de detención. Reflexiones para la 
elaboración de recomendaciones", cuyo objetivo fue debatir el uso de las videocámaras en los 
diferentes lugares de detención para garantizar los derechos de las personas privadas de la 
libertad. 

El lunes 22 de febrero, personal del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura se reunió 
con personal de la Defensoría de los derechos Humanos de Querétaro, para definir las fechas de 
impartición del curso: "Documentación e investigación de tortura y/o tratos crueles inhumanos y/o 
degradantes, aplicación de los principios y directrices del Protocolo de Estambul". 

El miércoles 24 de febrero, se efectuó una reunión de trabajo entre la Directora Ejecutiva del 
Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura y el Presidente de la Comisión de Derechos 
Humanos del Estado de Morelos, con el propósito de llevar a cabo actividades de supervisión 
conjuntas al Centro de Asistencia Social para los Adolescentes (CASA), sobre presuntos hechos 
de abusos y tratos crueles e inhumanos en contra de jóvenes. De igual manera, se tuvo una 
reunión con el Procuraduría de Protección de Niñas, Niños, Adolescentes y la Familia, con el 
mismo fin. 
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