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Resumen Ejecutivo 



Resu,nen ejecutivo 

CNDH 
M t X I C O

Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violación de Quejas, Orientaci6n Directa, Remisión e Inconformidad) 

Expedientes registrados en el periodo del 01/07/2021 al 31/07/2021 2,079 
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2021 al 30/06/2021 15,302 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 6,555 
Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2021 al 31/07/2021 16,660 

Total de expedientes en trámite al 31/07/2021 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/07/2021 al 31/07/2021 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2021 al 30/06/2021 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 

Total de Expedientes 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/07/2021 al 31/07/2021 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 30/06/2021 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Queja en trámite al 31/07/2021 

Expedientes de Orientación Directa registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/07/2021 al 31/07/2021 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2021 al 30/06/2021 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 

Total de Expedientes 

Expedientes de Orientación Directa concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/07/2021 al 31/07/2021 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 30/06/2021. 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Orientación Directa en trámite al 31/07/2021 

Expedientes de Remisión registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/07/2021 al 31/07/2021 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2021 al 30/06/2021 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 

Total de Expedientes 

Expedientes de Remisión concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo O 1/07/2021 al 31/07/2021 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 30/06/2021 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Remisión en trámite al 31/07/2021 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

7,2761 

518 
5,522 
6,011 

12,0511 

94 
595 

5,377 
6,0661 

5,985 

990 
5,084 

117 

l 6,191 

727 
213 

4,725 
5,665 

526 

540 
4,424 

159 
5,1231 

281 
252 

4,123 
4,6561 

467 
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Resu,nen ejecutivo 

CNDH 
M É X I C O 

Expedientes de Inconformidades registrados 

Expedientes registrados en el periodo 01/07/2021 al 31/07/2021 

Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2021 al 30/06/2021 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 

Total de expedientes 

Expedientes de Inconformidades Concluidos 

Expedientes concluidos en e/periodo 01/07/2021 al 31/07/2021 

Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2021 al 30/06/2021 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Inconformidades en trámite al 31/07/2021 

Recomendaciones de Violaciones Graves 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo 01/07/2021 al 31/07/2021 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2021 al 30/06/2021 

Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas 

Recomendaciones 

Recomendaciones emitidas en e/periodo 01/07/2021 al 31/07/2021 

Recomendaciones emitidas en el ejercicio 01/01/2021 al 30/06/2021 

Total de recomendaciones emitidas 

Recomendaciones Generales 

Recomendaciones Generales emitidas en e/periodo 01/07/2021 al 31/07/2021 

Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2021 al 30/06/2021 

Total de recomendaciones generales emitidas 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

31 

272 

268 

571 

40 

233 

2731

298 

1 

o 

11 

3 

29 

32'] 

o 

o 

o 
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Expedientes 

de Queja 



Expedientes de presunta violación de Quejas 

CNDH 
M � X I C O  

1. Expedientes de presunta violación de quejas registrados en el periodo 01/07/2021 al
31/07/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2021 al
30/06/2021

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020

4. Total de expedientes de queja

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo registrados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/07/2021 al 31/07/2021

8. Expedientes de presunta violación de queja concluidos durante el ejercicio hasta el
30/06/2021

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 31 de julio de 2021 

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 31 /VII/ 2021 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1 

518 

5,522 

6,011 

12,0511 

94 

595 

689 

5,377 

6,0661 

5,985 

2 
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CNDH 

Situación ,le los expedientes de presunta 

violación de quejas en trá111ite 
M t X I C O  

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por.falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

5410 

Pendientes de calificación por falta 
de información del quejoso 

5,410 

o 

o 

575 

5,985 
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CNDH 
M � X I C O  

Causas de conclusión de los expedientes de 

presunta violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

l. Conciliación 1 0.14% 39 0.64% 

2. Resuelto durante el trámite 324 47.01 % 2,565 42.28% 

3. No competencia de la CNDH 1 0.15% 6 0.10% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 35 0.58% 

5. Falta de interés del quejoso 1 0.15% 41 0.68% 

6. Acumulación de expedientes 2 0.29% 193 3.18% 

7. Orientación al quejoso 245 35.56% 2,288 37.72% 

8. Recomendación del Prowama de Quejas 2 0.29% 22 0.36% 

9. Recomendación de Violación Grave 1 0.15% 1 0.02% 

10. Recomendación del Programa Penitenciario 1 0.15% 5 0.08% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * 111 16.11% 871 14.36%

13. Recomendación general o 0.00% o 0.00%

Total 689 100.00% 6,066 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 4 



Causas de co11c/11sión de expedientes de presunta violación 

de quejas por 110 competencia de lll CNDH 
CNDH 
M É X I C O 

Causa 
En el período En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el período 

J. Sentencia definitiva o 0.00% 1 16.67% 

2. Asunto jurisdiccional de fondo 1 100.00% 5 83.33% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 1 100.00% 6 100.00% 
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CNDH 

Expedientes de presunta violación de quejas registrados y concluidos 
del ejercicio 2021 

M � X I C O  

Expedientes de Expedientes de 
A) Concluidos B) Concluidos de

Mes presunta violación de presunta violación de 

quejas registrados quejas concluidos 
del mes meses anteriores

Enero 593 553 106 447 

Febrero 810 867 185 682 

Marzo 1,144 944 174 770 

Abril 1,031 1,048 213 835 

Mayo 889 962 138 824 

Junio 1,055 1,003 216 787 

Julio 518 689 94 595 

Total 6,040 6,066 1,126 4,940 

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 28.49 expedientes.

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 28.61 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio

es igual a 862.86 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio
es igual a 866.57 expedientes.

1500 
Registrados - Concluidos 

1000 

500 

o 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 6 



ti*� 

t,J 
CNDH 

Frecuenci(l de (IUforit/(lt/es seFu,ltu/(ls co,no prob(lb/es respo11s(lb/es 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 31/07/2021 
M � X I C O  

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1338 

2 SECRETARIA DE BIENESTAR 689 

3 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 675 

4 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 480 

5 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBLICA 390 

6 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 361 

7 GUARDIA NACIONAL 307 

8 SECRETARIA DE EOUCACION PUBLICA. 174 

9 ORGANO ADMINISTRATIVO DES CONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 173 

10 SECRETARIA DE MARINA. 147 

11 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 141 

12 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC 133 

13 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 128 

14 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 108 

15 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 98 

16 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 92 

17 SECRETARIA DE GOBERNACION. 55 

18 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 48 

19 SECRETARIA DE SALUD. 47 

20 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 40 

DEL ESTADO. 

21 PETROLEOS MEXICANOS. 35 

22 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 32 

23 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 31 

24 JUNTA FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE 30 

25 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 30 

26 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 26 

27 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 25 

28 INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE 24 

29 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 23 

30 INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 20 

31 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE MEXICO 19 

32 PETROLEOS MEXICANOS SERVICIOS DE SALUD 18 

33 TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO 17 

34 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE CHIAPAS 16 

35 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 16 

36 POL/CIA FEDERAL MINISTERIAL 16 

37 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 16 

38 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 15 

39 SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA. 15 

7 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Frecuencia de presuntos hechos violatorios 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 31/07/2021 
M t x r c o

1 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIAL/DAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 1,917 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
2 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 1,546 

3 NEGLIGENCIA MEDICA 743 

4 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 743 

5 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 664 

6 DETENCION ARBITRARIA 343 

7 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 294 

8 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 267 

9 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 252 

10 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 202 

11 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 199 

12 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 195 

13 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 166 

14 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 162 

SERVICIOS DE SALUD 
15 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 146 

16 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 144 
DERECHO 

17 TORTURA 140 

18 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 134 

19 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 128 

20 DILAC/ON EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 125 

21 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE IGUALDAD DE LOS ADULTOS MAYORES 107 

22 ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 103 

23 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EM/S/ON DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 97 

LA EJECUC/ON DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
24 OMITIR DAR /NFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 85 

25 INTIMIDACION 80 

26 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 73 

27 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 69 

28 OMITIR RESPONDER EN BREVE TERMINO A AQUEL QUE HIZO LA PETICION 69 

29 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 66 

30 OMITIR HACER CONSTAR EL ACTO DE AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO ESCRITO 65 

31 OMITIR RESOLVER RESPECTO DE LA SITUACION JURID/CA MIGRATORIA 64 

32 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 61 

33 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE IGUALDAD DE PERSONAS CON ALGUN 60 

TIPO DE DISCAPACIDAD 
34 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 50 

35 RETENCION ILEGAL 50 

36 DESAPAR/CION FORZADA O INVOLUNTARIA DE PERSONAS 49 

37 OMITIR BRINDAR PROTECC/ON Y AUXILIO 48 

38 OMITIR PRESTAR EL SERVICIO EN MATERIA DE ELECTRICIDAD 46 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 8 



Frecuencia de autoridades responsables 

CNDH Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/07/2021 al 31/07/2021 
M l X I C O  

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 157 

2 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 82 

3 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 77 

4 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 66 

5 SECRETARIA DE BIENESTAR 44 

6 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 41 

7 GUARDIA NACIONAL 33 

8 FISCAL/A GENERAL DE LA REPUBLICA 25 

9 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 23 

10 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 21 

11 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 17 

12 SECRETARIA DE MARINA. 12 

13 SECRETARIA DE SALUD. 7 

14 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 7 

15 JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 6 

16 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 5 

17 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC 4 

18 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 4 

19 HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" DE LA SECRETARIA DE SALUD. 3 

20 PETROLEOS MEXICANOS. 3 

21 PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 3 

22 REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 3 

23 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 3 

24 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 3 

25 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE TABASCO 3 

26 CAMARA DE DIPUTADOS 2 

27 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 2 

28 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 2 

29 DIRECCION GENERAL DE REGISTRO NACIONAL DE POBLACION E IDENTIFICACION PERSONAL DE LA 2 

SECRETARIA DE GOBERNACION. 

30 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE MEXICO 2 

31 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 2 

32 HOSPITAL GENERAL DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. 2 

33 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 2 

34 INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y NEUROCIRUGIA. 2 

35 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 2 

36 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 2 

37 SECRETARIA DE ECONOMIA 2 

38 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 2 

39 SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE OAXACA. 2 

9 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Frecuencia de /tecitos violatorios calificados 

CNDH Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/07/2021 al 31/07/2021 
M t x o c o  

1 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 212 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 170 

3 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 136 

4 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 86 

5 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 56 

6 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 26 

7 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 24 

8 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 18 

9 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 17 

10 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 16 

11 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 15 

DERECHO 
12 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 14 

LIBERTAD 
13 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 14 

14 DETENCION ARBITRARIA 13 

15 NEGLIGENCIA MEDICA 13 

16 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCAC/ON 13 

17 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 12 

SERVICIOS DE SALUD 
18 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 12 

19 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 10 

20 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 10 

21 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 10 

22 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 9 

LA EJECUCION DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
23 INEJECUCION DE RESOLUC/ON, SENTENCIA O LAUDO 8 

24 OMITIR PRESTAR EL SERVICIO EN MATERIA DE ELECTRICIDAD 8 

25 ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 7 

26 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 6 

27 OMITIR PROPORCIONAR IGUALDAD DE CONDICIONES EN EL TRABAJO 6 

28 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 5 

29 INTIMIDACION 5 

30 OMITIR BRINDAR EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION 5 

31 OMITIR DAR INFORMACION 5 

32 OMITIR RESPONDER EN BREVE TERMINO A AQUEL QUE HIZO LA PET/CION 5 

33 IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS DE EDUCACION 4 

34 OMITIR BRINDAR LA ATENCION, CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA 4 

OBLIGACION DE HACERLO 
35 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS INDIGENAS 3 

36 DAÑO ECOLOG/CO 3 
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Expedientes de Orientación Directa por 
Visitadurías Generales y la Dirección General 

de Quejas y Orientación 

1 �-Áre?ir�sP}/fls;6le.·_ . ... .  FJI(i��¡f;�iJp1o�ti0tr 011ofi]f if f1Jtf Ylo]YÍ�ií l�1)b9h:1��1�'11z6jíJái}Kl�,itthrJ;ái;j 
Primera Visitaduría 83 54 62 75 

Segunda Visitaduría 60 30 5 85 

Tercera Visitaduría 17 72 34 55 

Cuarta Visitaduría 254 75 126 203 
-

Quinta Visitaduría 22 111 129 4 

Sexta Visitaduría 40 648 584 104 

D.G.Q.O. o o o 
-

Total 476 1 990 1 940 526 
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Primera Visitaduría 

Segunda Vis/aduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Re,nisión 
or Visitadurías Generales y la Dirección General de Quejas 

y Orientación 

v 1/V//ZU ,1 l. ;at .:Jl((¡lf :t(liJiTQl(0}.12021 fit3z/o'//¿Q21. 

133 88 90 

66 40 42 

4 91 58 

165 62 92 

24 111 124 

68 148 127 

o o o 

460 540 533 

131 

64 

37 

135 

11 

89 

o 

467 
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Remitidos a: 
Total Global 

Mensual 2021 

COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 323 2,819 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 34 297 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 11 203 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 13 172 
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 17 139 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGR.ACION DE LA 23 130 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION 10 97 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICfOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 5 39 

PROCURADURIA AGRARIA DE LA SEDATU 7 39 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 5 36 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 1 34 

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 6 33 
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARIA DE LA 3 33 
FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 4 28 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA GUARDIA NACIONAL 4 28 
PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 2 21 

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE 8 20 
SERVICIOS FINANCIEROS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 2 20 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE 2 20 
LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 3 20 

INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA 1 19 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 1 19 

COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONA VIT 4 18 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE 2 18 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

UNIDAD DE QUEJAS, DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE 6 17 
CONCILIACION Y ARBITRAJE 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE BIENESTAR 1 16 

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 1 15 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 1 12 

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA o 12

FISCALIA ESPECIAL DE ASUNTOS INTERNOS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA o 11
REPUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 1 11 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA o 11
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA 4 11 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO 1 10 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA 1 10 
CIUDAD DE MEXICO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL o 10
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COJ\1ISION NACIONAL DEL AGUA. 1 9 

CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURADURIA AGRARIA 1 9 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARIA o 9 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COJ\1ISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 1 9 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 1 8 

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. o 8 

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA o 7 

DIRECCION DE REGISTROS ESCOLARES, OPERACION, EV ALUACION DE LA D.G. DE o 6 
ACREDITACION, INCORPORACION Y REY ALIDACION DE LA SEP 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA Y PROTECCION CIUDADANA 2 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO o 6 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. o 6 

RECALIFICACION 1 6 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO o 5 
AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 

COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL o 5 
CIUDAD DE MEXICO 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, 2 
SEDENA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COJ\1ISION NACIONAL DEL AGUA DE LA o 5 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE BIENESTAR 1 5 

COORDINACION DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 1 4 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNAM o 4 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DE MARINA. 1 4 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION o 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, o 4 
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA COJ\1ISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE o 4 
LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P. 

PETROLEOS MEXICANOS. o 4 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 1 4 

SECRETARIA DE SALUD. o 4 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. o 4 

COJ\1ISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO. o 3 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS POLITECNICOS o 3 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y 1 3 
TRANSPORTES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, 1 3 
TERRITORIAL Y URBANO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" o 3 
DE LA SECRETARIA DE SALUD. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y o 3 
NEUROCIRUGIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL UNITARIO AGRARIO o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO o 3 
PREVENCION Y READP. SOC. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE PROTECCION FEDERAL 1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO DE o 3 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MARINA DE LA SECRETARIA DE o 3 
LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS o 3 
NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA o 3 
FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES o 3 

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. o 3 

VISIT ADURIA GENERAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA o 3 

COMISION REGULADORA DE ENERGIA. o 2 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL DISTRITO FEDERAL o 2 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE MEXICO o 2 

CONTRALORIA INTERNA DEL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA o 2 

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E o 2 
INFORMATICA 

DIRECCION GENERAL DE BACHILLERATO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 1 2 

INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y LITERATURA o 2 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES o 2 

INSTITUTO NACIONAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION 1 2 
CONTRA RIESGOS SANITARIOS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LICONSA o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL 1 2 
TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E o 2 
HISTORIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL PARA LA CULTURA Y LAS o 2 
ARTES. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE o 2 
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL FORESTAL DE LA o 2 
SEMARNAT 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o 2 
TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DEL AEROPUERTOS Y SERVICIOS AUXILIARES DE LA SCT o 2 
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ORGANO INTERNO Y DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE o 2 
MEXICO 

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. o 2 

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. o 2 

UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS DE LA GUARDIA NACIONAL o 2 

UNIDAD DE EV ALUACION Y CONTROL DE LA COMISION DE VIGILANCIA DE LA o 2 
AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CIUDAD JUAREZ, CHIHUAHUA o 2 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LA CIUDAD DE MEXICO o 2 

AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE o 1 

CAMARA DE SENADORES. 1 1 

COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DE VERACRUZ o 1 

COMISION EJECTUVIA DE ATENCION A VECTIMAS DE NUEVO LEON o 1 

COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE JALISCO 1 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE VERACRUZ 1 1 

CONTRALORIA INTERNA EN LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA o 1 
UNION 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA o 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO 1 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE SALUD. o 1 

CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. 1 1 

CONTRALORIA INTERNA EN EL HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO SECRETARIA DE SALUD o 1 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP o 1 

DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE QUERETARO o 1 

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL DE AGUASCALIENTES, 1 1 
AGUASCALIENTES 

FISCALIA ESPECIAL PARA LA ATENCION DE DELITOS ELECTORALES. 1 1 

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES o 1 

INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE VERACRUZ o 1 

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y o 1 
PROTECCION DE DATOS PERSONALES. 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 1 1 

LOTERIA NACIONAL PARA LA ASISTENCIA PUBLICA. o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE LA o 1 
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL DE LA VIVIENDA o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO DE BACHILLERES o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA o 1 
DISCRIMINACION 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE 1 1 
OAXACA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE SUELO SUSTENTABLE o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y o 1 
ADMINISTRATIVA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL PSIQUIATRICO "FRAY BERNARDINO" o 1 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD EN o 1 
IXTAPALUCA, DE LA SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE MEXICO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y o 1 
LITERATURA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES o 1 
RESPIRATORIAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA DE LA o 1 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA o 1 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL 1 1 
DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA PUBLICO DE RADIODIFUSION DEL 1 
ESTADO MEXICANO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ECONOMIA DE LA SECRETARIA 1 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ENERGIA DE LA SECRETARIA DE 1 1 
LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO o 1 
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL o 1 

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE CHIAPAS. o 1 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO AL SERVICIO DEL ESTADO o 1 

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES DEL o 1 
SISTEMA NACIONAL DIF 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. o 1 

SECRETARIA DE GOBERNACION. o 1 

SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE COAHUILA. o 1 

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA CIUDAD DE MEXICO o 1 

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA o 1 

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS o 1 

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO. 1 1 

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION. o 1 

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO o 1 

TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION o 1 

TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO. o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA o 1 

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA o 1 
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l. Expedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/07/2021 al 31/07/2021 31 

2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2021 al 30/06/2021 272 

3. Expedientes de incoeformidad que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 268 

4. Total de expedientes de inconformidad

5. Expedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente
ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de incoeformidad concluidos durante el periodo 01/07/2021 al
31/07/2021

8. Expedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 30/06/2021

9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de inconformidad en trámite

Recursos de Queja 

Recursos de Impugnación 

Total de expedientes de inconformidad 
concluidos en el ejercicio 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes 
de inconformidad en tramite 

1 5711 

8 

32 

40 

233 

L213 

298 

54 

244 

13 
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En trámite al Registrados en Registrados en Concluidos en Concluidos en 
Estados 31/12/2020 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio 

En trámite 

01/07/2021 al 01/07/2021 al 

31/07/2021 31/07/2021 

l. Aguascalientes 4 1 7 1 6 5 

2. Baja California 3 2 7 3 5 4 

3. Baja California Sur 2 o 1 o 2 1 

4. Campeche 2 o 4 o 3 3 

5. Chihuahua 21 3 14 2 13 23 

6. Chiapas JO 3 17 3 8 19 

7. Ciudad de México 25 2 33 2 29 29 

8. Coahuila 4 o 5 2 6 1 

9. Colima 4 1 4 1 3 5 

10. Durango 9 1 2 2 4 6 

11. Guerrero 13 1 8 1 7 14 

12. Guanajuato 8 1 10 1 9 9 

13. Hidalgo 6 1 5 o 5 7 

14. Jalisco 9 2 24 4 16 15 

15. Estado de México JO 1 11 1 13 8 

16. Michoacán 7 1 2 o 1 9 

17. More/os 11 1 11 1 5 17 

18. Nayarit 5 1 3 2 4 3 

19. Nuevo León 6 o 7 1 6 6 

20. Oaxaca 8 o 7 1 7 7 

21. Puebla 4 o 7 o 5 6 

22. Querétaro 6 1 13 o 6 14 

23. Quintana Roo 11 1 11 o 11 12 

24. Sonora 10 2 5 1 8 8 

25. San Luis Potosí 6 3 9 2 6 10 

26. Sinaloa 2 o 5 o 5 2 

27. Tabasco 14 o 2 o 4 12 

28. Tamaulipas 7 1 10 4 9 5 

29. Tlaxcala 1 o 4 o 4 1 

30. Veracruz 26 1 14 3 12 26 

31. Yucatán 6 o 3 1 3 5 

32. Zacatecas 8 o 7 1 8 6 

Total 268 31 272 40 233 298 
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Causa En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

1. Recomendación dirigida a Organismo Local o 1 

2. Recomendación dirigida a autoridad o 4 

3. Confirmación de resolución definitiva del
1 4 

Organismo Local

4. Desestimada o infundada 39 263 

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
o o 

Recomendación emitida por Organismo Local

6. Acumulación o 1 

7. Atracción del Recurso de queja e inicio de
o o expediente en el Programa General de Quejas

Total 40 273 
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Aceptadas 

Número de con pruebas 

Año Recomendaciones No aceptadas de 

Emitidas cumplimiento 
total 

1990 34 3 41 

1991 131 3 142 

1992 271 3 284 

1993 273 5 243 

1994 140 5 136 

1995 166 8 154 

1996 124 4 120 

1997 127 21 96 

1998 114 15 93 

1999 104 27 78 

2000 37 10 20 

2001 27 3 21 

2002 49 8 28 

2003 52 16 27 

2004 92 29 36 

2005 51 9 25 

2006 46 12 27 

2007 70 21 48 

2008 67 21 30 

2009 78 28 52 

2010 86 29 55 

2011 95 12 81 

2012 93 ** 12 74 

2013 84 --- 59 

2014 54 ** 5 29 

2015 59 ** --- 28 

2016 71 ** --- 32 

2017 81 ** 1 13 

2018 90 ** --- 13 

2019 99 ** 5 10 

2020 90 --- 2 

2021 32 --- ---

TOTALES 2.987 315 2,097 

* Una recomendación puede ser dirigida a una o más autoridades.

** No incluyen las recomendaciones de Violaciones Graves.

-

O\ 
----
-

Aceptadas en 

Aceptadas con Aceptadas con Aceptadas sin tiempo para 

cumplimiento pruebas de pruebas de presentar 

insatisfactorio cumplimiento cumplimiento pruebas de 

parcial cumplimiento 

--- --- --- ---

8 1 --- ---

12 1 --- ---

42 2 2 ---

30 1 --- ---

28 1 --- ---

30 --- 1 ---

34 --- --- ---

34 --- 3 ---

29 --- 1 ---

12 1 2 ---

5 2 --- ---

17 1 1 ---

11 --- 1 ---

22 2 1 ---

14 2 --- ---

12 1 1 ---

36 3 2 ---

23 3 2 ---

14 12 1 ---

8 10 3 ---

4 29 --- ---

3 26 2 ---

1 37 2 ---

1 27 1 ---

--- 43 1 ---

--- 68 2 ---

--- 120 1 ---

--- 148 4 ---

--- 147 1 ---

--- 117 6 6 

--- 27 1 3 

430 832 42 9 

En tiempo de 
ser 

contestadas 

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

29 

6 

35 

Características Total de 

peculiares autoridades 
destinatarias* 

--- 44 
--- 154 
--- 300 
--- 294 
--- 172 

--- 191 
--- 155 

5 156 
--- 145 
--- 135 
--- 45 
--- 31 

1 56 

1 56 

6 96 

6 56 

7 60 

4 114 

5 84 

6 113 

10 115 

15 141 

8 125 

6 105 

1 64 
--- 72 
--- 102 

--- 135 
--- 165 
--- 163 
--- 160 
--- 37 

81 3,841 
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CNDH 
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2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

2018 

2019 

2020 

2021 

TOTALES 

1 o 

2 o 

2 o 

1 o 

1 o 

5 o 

8 o 

15 o 

11 o 

1 o 

47 o 

Segubniento de Reco1ne11dacio11es tle Violaciones Graves 

o o 3 o o o o 1 3 

o o 4 o o o o 1 4 

1 o 3 o o o o 4 

o o 4 o o o o 4 

1 o 1 o o o o 2 

o o 15 o o o o 15 

2 o 56 o o o o 58 

1 o 28 1 o o o 30 

o o 27 o 1 6 o 34 

o o o o o 3 o 3 

5 o 141 1 1 9 o 157 



1-' 
en 

-

w 

t* )'\,.,¿ff
CNDH 
M lt: .\ 1 C O 

l. Programa General de Quejas

2. Programa Penitenciario

3. Programa de Inconformidades

4. Programa de Presuntos Desaparecidos

5. Recomendaciones Generales

6. Recomendaciones Violaciones Graves

Total 

R ecrnnentlacione.� e,nititla.� 

2 22 

1 5 

o 5 

o o 

o o 

1 1 

4 33 
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Reco111e11dacio11es de Violaciones Graves e,nitidas 
CNDH 
"' t- ,., 1 e o 

43 2 1 2 AÑOS SECRETARIA DE INTEGRIDAD 
5 MESES I 

MARINA !
30 DÍAS FISCALIA GENERAL DE PERSONAL 

LA REPUBLICA 
GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE 
GUANAJUATO 

LIBERTAD 

SEGURIDAD 
JURIDICA 

VI DETENCION ARBITRARIA 

DESAPARICION FORZADA 
INVOLUNTARIA DE PERSONAS 
RETENCION ILEGAL 

o

EFECTUAR UNA DETENCION SIN 
CONTAR CON LA ORDEN 
CORRESPONDIENTE, FUERA DE 
LOS CASOS DE FLAGRANCIA 
OMITIR NOTIFICAR A LA FAMILIA 
O CONOCIDOS SOBRE EL 
ARRESTO, DETENCION, 
TRASLADO, LUGAR DE CUSTODIA, 
ESTADO FISICO Y PSICOLOGICO, 
ASI COMO SU SITUACION 
JURIDICA 

12/07 /21 J EN TIEMPO PARA 

SER CONTESTADA 

4 



f--1 
en 

-

V, 

¡f � ,,1 �.'$
� 
CNDH 
M t X. 1 C O 

30 1 3 

31 1 2 

32 
1 

6 

I 6 MESES 
28 DÍAS 

11 AÑO 
9 MESES 
26 DÍAS 

¡1 AÑO 
4 MESES 
5 DÍAS 

Reco111e11dacio11es e111itidas 

1 COMISION DE LEGALIDAD ACCIONES Y OMISIONES 1 6/07/21 1 EN TIEMPO PARA I 2 
PREVENCION y CONTRARIOS A LA LEGALIDAD SER CONTESTADA 
READAPTACION SALUD OMITIR PROPORCIONAR 
SOCIAL ATENCION MEDICA 

SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD, 
JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD, 

IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS o

COMISIONES 
VIDA 1 OMITIR BRINDAR LA ATENCION, 

CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO 
LA OBLIGACION DE HACERLO 

SECRETARIA DE LA SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 
1 

8/07/21 1 EN TIEMPO PARA I 1 
DEFENSA NACIONAL SER CONTESTADA 

INSTITUTO DE TRABAJO IMPEDIR EL EJERCICIO DEL 1 16/07/21 1 EN TIEMPO PARA I 1 
SEGURIDAD y DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SER CONTESTADA 
SERVICIOS SOCIALES SOCIALMENTE UTIL 
DE LOS 
TRABAJADORES DEL 
ESTADO 
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-
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fJj 
CNDH 
M É X I C O

fll1BfJ, 
Ulii.•lifl 

27 

28 

29 

Reco111e11tlacio11es e111ititlas 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE JUNIO 2021 

omt•1;u,ll!iJ � 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO 

READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC PARCIALL 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI ACEPTADA CON PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO PARCIAL 
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-

CNDH 
M t X I C O

Año 

1990 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

2018 

2019 

2020 

2021 

TOTALES 

Número de 
Conciliaciones 

Registradas 

---

1 

267 

594 

451 

219 

268 

174 

359 

413 

207 

150 

176 

130 

172 

270 

269 

107 

255 

157 

93 

168 

232 

365 

195 

172 

276 

146 

179 

204 

63 

39 

6,771 

Segub11ie11to de Co11ciliacio11esjulio 2021 

Estadísticas por autoridad destinataria por fecha de registro 

Total de autoridades 
Cumplidas Reaperturas En Seguimiento destinatarias* 

--- --- --- ---

1 --- --- 1 

266 1 --- 267 

588 8 --- 596 

443 16 --- 459 

218 5 --- 223 

291 2 --- 293 

179 2 --- 181 

364 3 --- 367 

424 2 --- 426 

211 --- --- 211 

157 --- --- 157 

184 1 --- 185 

143 1 --- 144 

177 --- --- 177 

293 2 --- 295 

316 1 --- 317 

115 --- --- 115 

272 2 --- 274 

172 3 --- 175 

96 1 --- 97 

168 2 --- 170 

235 2 --- 237 

363 5 --- 368 

214 3 --- 217 

185 1 --- 186 

275 3 --- 278 

149 3 7 159 

141 3 51 195 

101 2 121 224 

17 --- 52 69 

1 --- 42 43 

6,759 74 273 7,106 

* Una conciliación puede ser dirigida a una o más autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificación de las Visitadurías Generales •

-

-....) 



Co11cilillcio11es Registratllls en el Periodo 

CNDH 
1.1 t x 1 c o

No. 
Expediente 

MOTIVO DE VIOLACIÓN Consecutivo 
Número y AUTORIDAD 
Visitaduría 

1 2020/5548-5 COMISION MEXICANA DE AYUDA A - OMITIR BRINDAR ASESORIA JURIDICA

REFUGIADOS E INFORMACION SOBRE EL

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

- DILACION EN EL PROCEDIMIENTO

ADMINISTRATIVO

TOTAL DE CONCILIACIONES 1 
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de Transparencia 



Transparencia 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

Expedientes en materia de transparencia 
1.  Expedientes registrados en el periodo 01/07/2021 al 31/07/2021  67
2.  Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2021 al 30/06/2021   773
3.  Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020  85
4.  Total de expedientes tramitados en materia de transparencia  925

5.  Expedientes concluidos en el periodo 01/07/2021 al 31/07/2021 
6.  Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2021 al 30/06/2021  
7.  Total de expedientes concluidos en materia de transparencia 

 59
 687
 746

8.  Expedientes en trámite  179

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 
No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 
AREA RESPONSABLE SOLICITUD DESCRIPCION DE 

CONCLUSION 
FUNDAMENTACION 

2021/574  1 CONFIDENCIAL RELATIVO A LAS MEDIDAS
CAUTELARES QUE SE
MENCIONAN EN EL OFICIO
SOLICITO VERSIÓN PUBLICA 
DEL REFERIDO OFICIO. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

QUINTA VISITADURIA 
GENERAL 

2021/629  2 CONFIDENCIAL QUEJAS RECIBIDAS EN
CONTRA DE LA SEMAR
INTERPUESTAS POR
PERSONAS MIGRANTES DE
2018 A LA FECHA Y QUEJAS
RECIBIDAS EN CONTRA DE LA
GUARDIA NACIONAL 
INTERPUESTAS POR
PERSONAS MIGRANTES DE
2018 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP. 

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

Periférico Sur No. 3469, 7mo piso, Col. San Jerónimo Lídice, C.P. 10200, México, Ciudad de México 
Tel (55) 56818125 ext 1141 ó 1499
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Transparencia 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

AREA RESPONSABLE SOLICITUD DESCRIPCION DE 
CONCLUSION 

FUNDAMENTACION 

2021/630  3 CONFIDENCIAL OFICIO CONCLUSIVO DE LAS
QUEJAS INTERPUESTAS EN
EL PERIODO DE TIEMPO DE 11
DE OCTUBRE DE 2009 A 11 DE
OCTUBRE DE 2011, POR
TRABAJADORES DEL
SINDICATO MEXICANO DE
ELECTRICISTAS Y/O
EXTRABAJADORES Y/O
TRABAJADORES DE LA
COMPAÑÍA DE LUZ Y FUERZA
DEL CENTRO, POR HECHOS 
QUE SEÑALARON COMO 
VIOLACIÓN DE SUS
DERECHOS LABORALES. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS Y 
ORIENTACION. 

2021/647  4 CONFIDENCIAL FECHA Y NUMERO DE OFICIO
EN QUE EL ENTE OBLIGADO
LE PIDIO A PEMEX, MEDIDAS
DE PROTECCIÓN, PARA LOS 
EFECTOS DE PRESERVAR
CONDICIONES DE TRABAJO
LIBRES DE VIOLENCIA DE
GÉNERO EN LA PARAESTATAL
PEMEX. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS Y 
ORIENTACION. 

SEGUNDA VISITADURIA 
GENERAL 

2021/657  5 CONFIDENCIAL BASE DE DATOS EN EXCEL
QUE INCLUÍA INFORMACIÓN 
SOBRE PERSONAS PRIVADAS 
DE LA LIBERTAD CON
COVID-19 CONFIRMADO,
DESAGREGADA POR SEXO,
RANGO DE EDAD, CENTRO
PENITENCIARIO Y ENTIDAD. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP. 

TERCERA VISITADURIA 
GENERAL 

Periférico Sur No. 3469, 7mo piso, Col. San Jerónimo Lídice, C.P. 10200, México, Ciudad de México 
Tel (55) 56818125 ext 1141 ó 1499
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Transparencia 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

AREA RESPONSABLE SOLICITUD DESCRIPCION DE 
CONCLUSION 

FUNDAMENTACION 

2021/659 6 CONFIDENCIAL CUÁNTAS MUJERES SE
REPORTARON COMO
DESAPARECIDAS EN LA
REPÚBLICA MEXICANA
DURANTE EL EL PERIODO
QUE HA GOBERNADO
NUESTRO PRESIDENTE
ACTUAL Y CUÁNTAS FUERON 
REPORTADAS 
DESAPARECIDAS DURANTE
EL GOBIERNO DEL LIC. FELIPE
CALDERON. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

PRIMERA VISITADURIA 
GENERAL 

2021/661  7 CONFIDENCIAL SABER CUALES HAN SIDO
LOS POSICIONAMIENTOS DE
LA COMISIÓN NACIONAL 
RESPECTO AL MARCO
NORMATIVO NACIONAL Y LAS
RECOMENDACIONES DE
MEJORAS O CORRECCIONES
A LA NORMATIVIDAD QUE
HAYA REALIZADO LA
COORDINACION GENERAL DE
SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES Y DE
ASUNTOS JURIDICOS A LA
NORMATIVIDAD EXISTENTE. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

COORDINACION DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 

2021/664  8 CONFIDENCIAL INFORMACION PARA
TRABAJAR EN ESTA
INSTITUCION 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

OFICIALIA MAYOR 

2021/666  9 CONFIDENCIAL INFORMES DE LAS
AUTORIDADES SOBRE EL
CUMPLIMIENTO A LAS
RECOMENDACIONES QUE LA
CNDH HAYA REALIZADO
SOBRE MUJERES PRIVADAS
DE LA LIBERTAD DE LOS
AÑOS 2010 A LA FECHA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 

ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP. 

TERCERA VISITADURIA 
GENERAL 

Periférico Sur No. 3469, 7mo piso, Col. San Jerónimo Lídice, C.P. 10200, México, Ciudad de México 
Tel (55) 56818125 ext 1141 ó 1499
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Transparencia 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

AREA RESPONSABLE SOLICITUD DESCRIPCION DE 
CONCLUSION 

FUNDAMENTACION 

2021/667 10 CONFIDENCIAL SOLICITUDES REALIZADAS
DEL AÑO 2010 AL 2021 POR
PRESUNTAS VIOLACIONES DE
DERECHOS HUMANOS A
MUJERES PRIVADAS DE LA
LIBERTAD. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS Y 
ORIENTACION. 

2021/668  11 CONFIDENCIAL CUÁNTOS ESCRITOS DE
QUEJA SEÑALARON COMO 
RESPONSABLE A LA
SECRETARÍA DE LA DEFENSA 
NACIONAL DURANTE
PERIODO 2006-2012. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS Y 
ORIENTACION. 

2021/671  12 CONFIDENCIAL ME INFORME SI EL
CIUDADANO FORMA PARTE
DEL PERSONAL QUE LABORA
EN SUS INSTALACIONES Y EN
QUÉ ÁREA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT 

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP. 

OFICIALIA MAYOR 

2021/673  13 CONFIDENCIAL NÚMERO DE
RECOMENDACIONES Y
AUDITORIAS HECHAS A
HOSPITALES POR MALAS
PRÁCTICAS MÉDICAS, 
DURANTE DICIEMBRE 2012
HASTA LA FECHA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT 

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP. 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS Y 
ORIENTACION. 

2021/674  14 CONFIDENCIAL NÚMERO DE AUDITORÍAS 
REALIZADAS EN EL PERIODO 
COMPRENDIDO DEL AÑO 2016 
A LA FECHA, ASÍ COMO 
DESGLOSE DE NÚMEROS DE 
PROCEDIMIENTOS O
ACCIONES DE DICHAS
AUDITORIAS Y EL NOMBRE DE
LAS INSTITUCIONES
INVOLUCRADAS. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP. 

ORGANO INTERNO DE 
CONTROL 

Periférico Sur No. 3469, 7mo piso, Col. San Jerónimo Lídice, C.P. 10200, México, Ciudad de México
Tel (55) 56818125 ext 1141 ó 1499

17 / 4 www.cndh.mx



Transparencia 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

AREA RESPONSABLE SOLICITUD DESCRIPCION DE 
CONCLUSION 

FUNDAMENTACION 

2021/675 15 CONFIDENCIAL NÚMERO DE AUDITORÍAS 
REALIZADAS EN EL PERIODO
COMPRENDIDO DEL AÑO 2016 
A LA FECHA, ASÍ COMO 
DESGLOSE DE NÚMEROS DE 
PROCEDIMIENTOS O
ACCIONES DE DICHAS
AUDITORIAS Y EL NOMBRE DE
LAS INSTITUCIONES
INVOLUCRADAS. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

ORGANO INTERNO DE 
CONTROL 

2021/677  16 CONFIDENCIAL LISTADO DE LAS AUDITORIAS
OPERACIONALES Y
FINANCIERAS REALIZADAS EN
EL 2019, ASÍ COMO LA 
VERSIÓN PÚBLICA DE DICHAS 
AUDITORIAS, REQUIERO EL
INVENTARIO DE LOS
ARCHIVOS DE TRÁMITE Y 
CONCENTRACIÓN DEL OIC DE 
LA COMISIÓN NACIONAL DE 
DERECHOS HUMANOS. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

SECRETARIA EJECUTIVA 

ORGANO INTERNO DE 
CONTROL 

2021/678  17 CONFIDENCIAL SABER LA JORNADA LABORAL
DEL OIC DE LA CNDH. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

OFICIALIA MAYOR 

2021/679  18 CONFIDENCIAL LISTADO DE LAS AUDITORIAS
OPERACIONALES Y
FINANCIERAS REALIZADAS EN
EL 2017, ASÍ COMO LA 
VERSIÓN PUBLICA DE DICHAS
AUDITORIAS. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

ORGANO INTERNO DE 
CONTROL 

2021/680  19 CONFIDENCIAL LISTADO DE LAS AUDITORIAS
OPERACIONALES Y
FINANCIERAS REALIZADAS EN
EL 2016, ASÍ COMO LA 
VERSIÓN PUBLICA DE DICHAS
AUDITORIAS. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

ORGANO INTERNO DE 
CONTROL 

2021/687  20 CONFIDENCIAL QUIERO CONOCER LAS
AUDITORIAS DE DESEMPEÑO 
PRACTICADAS Y TODAS LAS
QUEJAS INTERPUESTAS. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP. 

ORGANO INTERNO DE 
CONTROL 

Periférico Sur No. 3469, 7mo piso, Col. San Jerónimo Lídice, C.P. 10200, México, Ciudad de México
Tel (55) 56818125 ext 1141 ó 1499
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Transparencia 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

AREA RESPONSABLE SOLICITUD DESCRIPCION DE 
CONCLUSION 

FUNDAMENTACION 

2021/690 21 CONFIDENCIAL LEYES, PROTOCOLOS Y
POLÍTICAS PÚBLICAS QUE 
ATIENDEN A LAS PERSONAS
TRANSGÉNERO, TRANSEXUAL 
Y TRAVESTI, ELABORADOS
POR LA INSTITUCIÓN 
SOLICITADA. 

NO DESAHOGÓ EL 
REQUERIMIENTO DE 
INFORMACIÓN

ARTÍCULOS 128 DE LA LGTAIP 
Y 129 DE LA LFTAIP. 

2021/691  22 CONFIDENCIAL ESTADÍSTICAS, MECANISMOS
IMPLEMENTADOS POR LA
INSTITUCIÓN EN CUANTO A 
LOS PROGRAMAS, FORMAS
DE PREVENCIÓN, ATENCIÓN 
DE AGRESIONES SEXUALES
CONTRA NIÑOS, NIÑAS Y 
ADOLESCENTES DURANTE EL
PERIODO DE PANDEMIA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

PRIMERA VISITADURIA 
GENERAL 

2021/692  23 CONFIDENCIAL ESTADÍSTICAS, MECANISMOS
IMPLEMENTADOS POR LA
INSTITUCIÓN EN CUANTO A 
LOS PROGRAMAS Y FORMAS
DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN 
DE AGRESIONES SEXUALES
CONTRA NIÑOS, NIÑAS Y 
ADOLESCENTES DURANTE EL
PERIODO DE PANDEMIA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

PRIMERA VISITADURIA 
GENERAL 

2021/693  24 CONFIDENCIAL SOLICITA EL CONTENIDO DE
LAS MEDIDAS CAUTELARES
SOLICITADAS. 

INFORMACIÓN CLASIFICADA 
COMO CONFIDENCIAL O 
RESERVADA 

ARTÍCULOS 116 DE LA LGTAIP 
Y 113, 135, 140 DE LA LFTAIP. 

PRIMERA VISITADURIA 
GENERAL 

2021/694  25 CONFIDENCIAL QUEJAS POR PERSONAS DEL
CAMPAMENTO POR MOTIVO
DE DISCRIMINACIÓN AL 
ACCESO A SERVICIOS DE
SALUD O VIVIENDA. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 

ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP.

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS Y 
ORIENTACION. 

Periférico Sur No. 3469, 7mo piso, Col. San Jerónimo Lídice, C.P. 10200, México, Ciudad de México
Tel (55) 56818125 ext 1141 ó 1499
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Transparencia 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

AREA RESPONSABLE SOLICITUD DESCRIPCION DE 
CONCLUSION 

FUNDAMENTACION 

2021/696 26 CONFIDENCIAL DESDE CUANDO TRABAJA EN
LA COMISION NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS, SU
SUELDO, PUESTO O
COMISION Y QUIEN ES SU
SUPERIOR DIRECTO. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

OFICIALIA MAYOR 

2021/697  27 CONFIDENCIAL CONOCER SOBRE LAS
ESTADÍSTICAS, MECANISMOS
IMPLEMENTADOS EN CUANTO
A LOS PROGRAMAS, FORMAS
DE PREVENCIÓN, ATENCIÓN 
DE AGRESIONES SEXUALES
CONTRA NIÑOS, NIÑAS Y 
ADOLESCENTES 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

PRIMERA VISITADURIA 
GENERAL 

2021/698  28 CONFIDENCIAL HOJA ÚNICA DE SERVICIOS
DE DIRECTOR GENERAL DE
LA CUARTA VISITADURIA DE
2009 A 2010 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

OFICIALIA MAYOR 

2021/701  29 CONFIDENCIAL RECURSO DE IMPUGNACIÓN 
EN CONTRA DE ALGUNA
RESOLUCIÓN EMITIDA POR LA 
COMISIÓN ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS DE
TABASCO, EN LA QUE SE
ENCUENTRE RELACIONADA 
PERSONA DE LA SECRETARIA
DE SALUD DE TABASCO. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS Y 
ORIENTACION. 

2021/702  30 CONFIDENCIAL NÚMERO DE PLAZAS
HOMÓLOGAS QUE TIENEN
DISTRIBUIDAS EN CADA ÁREA 
DE LA CNDH. QUÉ NIVEL 
TIENEN, QUIÉN OCUPA CADA 
UNA DE ELLAS, CUÁL ES EL 
CURRICULUM DE DICHAS
PERSONAS. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

OFICIALIA MAYOR 

2021/703  31 CONFIDENCIAL REFORMAS INICIADAS EN LA
ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO DE LA
CNDH. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP. 

ORGANO INTERNO DE 
CONTROL 
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Transparencia 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

AREA RESPONSABLE SOLICITUD DESCRIPCION DE 
CONCLUSION 

FUNDAMENTACION 

2021/704 32 CONFIDENCIAL EXPEDIENTE DE QUEJA
PRESENTADA EL 20 DE 
MARZO DE 2021 Y ACTAS
CIRCUNSTANCIADAS 
SUSCRITAS POR ESTA
COMISIÓN CON RELACIÓN A 
LA QUEJA, ACUERDOS,
OFICIOS DE COLABORACIÓN, 
RESPUESTAS A DICHOS
OFICIOS. 

INFORMACIÓN CLASIFICADA 
COMO CONFIDENCIAL O 
RESERVADA 

ARTÍCULOS 104, 113 DE LA 
LGTAIP Y 110, 135, 140 DE LA 
LFTAIP

PRIMERA VISITADURIA 
GENERAL 

2021/705  33 CONFIDENCIAL SOLICITO LA HOJA ÚNICA DE 
SERVICIOS, QUIEN SE
DESEMPEÑO COMO 
DIRECTOR GENERAL DE
COPARMEX, EN EL PERÍODO 
DE 2011 A 2012 EN CONASAMI. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

OFICIALIA MAYOR 

2021/706  34 CONFIDENCIAL EL RESULTADO DEL ESTUDIO
MINUCIOSO QUE REALIZÓ LA 
COORDINACIÓN GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES Y DE
ASUNTOS JURÍDICOS, DEL 
EXPEDIENTE DE
SEGUIMIENTO DE LA
RECOMENDACIÓN 15VG/2018. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

COORDINACION DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 

2021/708  35 CONFIDENCIAL DE ACUERDO CON LA
METODOLOGÍA DESCRITA EN 
EL DIAGNÓSTICO NACIONAL 
DE SUPERVISIÓN 
PENITENCIARIA 2020 (DNSP),
SOLICITO LOS TRES
INSTRUMENTOS 
METODOLÓGICOS 
UTILIZADOS PARA LA
EVALUACIÓN GLOBAL. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

TERCERA VISITADURIA 
GENERAL 

2021/709  36 CONFIDENCIAL QUÉ PRESUPUESTO 
TUVIERON EN CADA AÑO Y 
CUÁNTAS OBRAS
PUBLICARON EN CADA AÑO 
CON ESE PRESUPUESTO. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP. 

OFICIALIA MAYOR 

CENTRO NACIONAL DE 
DERECHOS HUMANOS 
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Transparencia 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

AREA RESPONSABLE SOLICITUD DESCRIPCION DE 
CONCLUSION 

FUNDAMENTACION 

2021/710 37 CONFIDENCIAL LA TITULAR DE LA CNDH SE
REUNIÓ EN EL MUNICIPIO DE
SOLIDARIDAD 
ADMINISTRACIÓN, NOMBRE 
DE LOS SERVIDORES
PÚBLICOS DE EL MUNICIPIO
DE SOLIDARIDAD CON LOS
QUE SE REUNIÓ, MOTIVO DE 
LA REUNIÓN, LUGAR, FECHA 
Y HORA DE ESTAS
REUNIONES. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS Y 
ORIENTACION. 

2021/712  38 CONFIDENCIAL RESULTADO DE LA
ENCUESTA DE CLIMA
ORGANIZACIONAL DEL AÑO 
2020 Y 2021. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT 

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP. 

OFICIALIA MAYOR 

2021/713  39 CONFIDENCIAL INFORMACION SOBRE
RECOMENDACIONES Y
QUEJAS EN MATERIA
INDIGENA DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA. GRACIAS. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT 

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP. 

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS Y 
ORIENTACION. 

2021/717  40 CONFIDENCIAL EN RELACION CON LA
RECOMENDACION 47/2003
DICTADA POR LA COMISION
NACIONAL DE DERECHOS
HUMANOS, ¿ CUALES 
AUTORIDADES LA
CUMPLIMENTARON? Y ¿ QUE 
HIZO CADA UNA DE ELLAS?. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

COORDINACION DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 

2021/719  41 CONFIDENCIAL QUIÉNES CONVOCARON LA
CELEBRACIÓN DE LAS 
ASAMBLEAS SIMULTÁNEAS
PARA LA TERMINACIÓN 
ANTICIPADA DE MANDATO DE
LOS CONSEJALES DEL 
AYUNTAMIENTO DE SAN
MATEO DEL MAR,
TEHUANTEPEC, OAXACA,
REALIZADAS EL 18 DE ABRIL
DE 2021. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP. 

SEGUNDA VISITADURIA 
GENERAL 

CUARTA VISITADURIA 
GENERAL 
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Transparencia 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

AREA RESPONSABLE SOLICITUD DESCRIPCION DE 
CONCLUSION 

FUNDAMENTACION 

2021/720 42 CONFIDENCIAL CUÁNTAS QUEJAS POR
VULNERACIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS RECIBIERON DEL
ESTADO DE PUEBLA EN EL
PERIODO DEL 1 DE ENERO
DEL 2011 AL 30 DE JUNIO DEL
2021. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS Y 
ORIENTACION. 

2021/723  43 CONFIDENCIAL COPIA DIGITAL O LIGA
ELECTRÓNICA DE ANÁLISIS, 
ESTUDIO, RECOMENDACIÓN 
O TESIS SOBRE REFORMA
CONSTITUCIONAL EN
MATERIA DE DERECHOS
HUMANOS. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

CENTRO NACIONAL DE 
DERECHOS HUMANOS 

COORDINACION DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 

2021/725  44 CONFIDENCIAL MOTIVO POR EL CUAL EL 
DIRECTOR DEL PROGRAMA
ESPECIAL DE SEXUALIDAD
SALUD Y VIH O PROGRAMA
VIH/SIDA Y DERECHOS
HUMANOS DEJÓ DE LABORAR 
EN EL MISMO. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

OFICIALIA MAYOR 

2021/730  45 CONFIDENCIAL CUÁNTAS QUEJAS SE TIENEN
REGISTRADAS DESDE MARZO
DE 2012 HASTA JUNIO DE
2021, POR CAUSAS DE
DESPLAZAMIENTO FORZADO,
UNICAMENTE PARA EL
ESTADO DE CHIAPAS. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

DIRECCION GENERAL 
DE QUEJAS Y 
ORIENTACION. 

2021/752  46 CONFIDENCIAL ACCEDER A ALGUN PORTAL O
BILBIOTECA DIGITAL DONDE 
PUEDA CONSULTAR LIBROS O
DOCUMENTOS JURIDICOS
QUE TRATEN SOBRE LAS
FACULTADES, FUNCIONES
Y/O ACTIVIDADES QUE
REALIZA ESE ORGANISMO. 

INFORMACION PUBLICA ARTÍCULOS 130 DE LA LGTAIP 
Y 132 DE LA LFTAIP. 

CENTRO NACIONAL DE 
DERECHOS HUMANOS 
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Transparencia 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

AREA RESPONSABLE SOLICITUD DESCRIPCION DE 
CONCLUSION 

FUNDAMENTACION 

2021/759 47 CONFIDENCIAL TIENE MÁS DE UN AÑO QUE 
LA DIRECCIÓN GENERAL DE 
VINCULACIÓN 
INTERINSTITUCIONAL, 
PERTENECIENTE A LA
SECRETARÍA DEL BIENESTAR, 
A FIN DE REACTIVAR EL
APOYO DE PENSIÓN A 
ADULTOS MAYORES YA VA
PARA UN AÑO REQUIERO DE 
SU APOYO PARA QUE TAL
TRÁMITE SALGA A LA
BREVEDAD POSIBLE. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

OFICIALIA MAYOR 

2021/760  48 CONFIDENCIAL CUANTOS RECURSO DE
REVICION RECIBIERON EN 
2020 Y CUANTOS DE ESOS
CONFIRMARON RESPUESTAS
EMITIDAS POR ESE SUJETO
OBLIGADO. 

INFORMACION PUBLICA ARTÍCULOS 130 DE LA LGTAIP 
Y 132 DE LA LFTAIP. 

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

2021/761  49 CONFIDENCIAL CUANTOS RECURSO DE
REVICION RECIBIERON EN 
2021 Y CUANTOS DE ESOS
CONFIRMARON RESPUESTAS
EMITIDAS POR ESE SUJETO
OBLIGADO. 

INFORMACION PUBLICA ARTÍCULOS 130 DE LA LGTAIP 
Y 132 DE LA LFTAIP. 

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

2021/777  50 CONFIDENCIAL NÚMERO DE AGRESIONES 
REGISTRADAS HACIA LA
MUJER EN EL AÑO 2021 

INCOMPETENCIA ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 
Y 131 DE LA LFTAIP. 

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

2021/779  51 CONFIDENCIAL SI EL INAI, ES UN ORGANISMO
GARANTE Y/O  PROTECTOR
DEL DERECHO HUMANO A LA
INFORMACIÓN. 

INCOMPETENCIA ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 
Y 131 DE LA LFTAIP. 

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

2021/783  52 CONFIDENCIAL FOLIOS DE LAS QUEJAS
PRESENTADAS POR LA OBRA
REALIZADO EN LA ESTACIÓN 
VILLA DE CORTÉS DESDE 
2016 HASTA EL PRIMER
SEMESTRE 2021. 

INCOMPETENCIA ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 

Y 131 DE LA LFTAIP.
UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 
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Transparencia 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

AREA RESPONSABLE SOLICITUD DESCRIPCION DE 
CONCLUSION 

FUNDAMENTACION 

2021/790  53 CONFIDENCIAL ESTATUS DEL TRAMITE DE
PENSIÓN DE ADULTO MAYOR
DEL CUAL SE ENTREGO
TARJETA DE BANCO AZTECA
(PLÁSTICO) EL 15 DE JUNIO
DEL 2019,  SIN TENER A LA
FECHA DEPOSITO. 

INFORMACION 
PROPORCIONADA A TRAVÉS 
DE LA PNT

ARTÍCULOS 45 DE LA LGTAIP, 
ASÍ COMO 134 Y 135 DE LA 
LFTAIP

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

2021/806  54 CONFIDENCIAL MARCO NORMATIVO Y
JURÍDICO QUE DEFINE LOS
LIMITES DE JURISDICCIÓN DE 
LA COMISARIA DE
SEGURIDAD PÚBLICA DE 
ZAPOPAN. 

INCOMPETENCIA ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 
Y 131 DE LA LFTAIP. 

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

2021/808  55 CONFIDENCIAL CUÁNTOS CASOS DE
FEMINICIDIO TIENEN
REGISTRADOS EN TOTAL,
CUÁNTOS DE VIOLENCIA
SEXUAL Y CUÁNTOS DE 
VIOLENCIA FAMILIAR. 

INCOMPETENCIA ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 
Y 131 DE LA LFTAIP. 

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

2021/811  56 CONFIDENCIAL CUÁLES FUERON LOS
CONSEJEROS ELECTOS PARA 
INTEGRAR EL CONSEJO
CONSULTIVO DE LA CNDH
TOMANDO EN CUENTA LA
ÚLTIMA CONVOCATORIA
EMITIDA. 

INFORMACION PUBLICA ARTÍCULOS 130 DE LA LGTAIP 
Y 132 DE LA LFTAIP. 

SECRETARIA TECNICA 
DEL CONSEJO 
CONSULTIVO 

2021/825  57 CONFIDENCIAL PUEDO SOLICITAR LA
CANCELACION DE LOS DATOS
PERSONALES QUE
APARECEN EN PLATAFORMA
MEXICO Y QUIEN ESTA
FACULTADO PARA CANCELAR
LOS DATOS PERSONALES DE 
PLATAFORMA MEXICO. 

INCOMPETENCIA ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 

Y 131 DE LA LFTAIP.
UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 
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Transparencia 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

AREA RESPONSABLE SOLICITUD DESCRIPCION DE 
CONCLUSION 

FUNDAMENTACION 

2021/831 58 CONFIDENCIAL NÚMERO DE MUJERES
PRIVADAS DE LA LIBERTAD
EN PENALES FEMENILES Y
MIXTOS EN SITUACIÓN DE 
EMBARAZO DURANTE EL
PERIODO QUE ABARCA DEL
PRIMERO DE MARZO DEL 2020
AL PRIMERO DE JULIO DEL
2021. 

INCOMPETENCIA ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 
Y 131 DE LA LFTAIP. 

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

2021/832  59 CONFIDENCIAL SOLICITO A LA
PROCURADURÍA AGRARIA 
REUNIÓN CON INTEGRANTES
Y REPRESENTANTES DEL
CONSEJO INDÍGENA Y 
POPULAR DE GUERRERO
EMILIANO ZAPATA. 

INCOMPETENCIA ARTÍCULOS 136 DE LA LGTAIP 

Y 131 DE LA LFTAIP.
UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 
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Recursos de Revisión 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

Expedientes en materia de Recurso de Revisión 
1.  Expedientes de recurso registrados en el periodo 01/07/2021 al 31/07/2021 
2.  Expedientes de recurso registrados durante el ejercicio 01/01/2021 al 30/06/2021 
3.  Expedientes de recurso que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2020 
4. Total de expedientes de Recurso de Revisión 

 2
 23
 42
 67

5.  Expedientes de recurso concluidos de los registrados en el periodo 
6.  Expedientes de recurso concluidos durante el periodo registrados en el presente ejercicio 

o en ejercicios anteriores 
7. Total de expedientes de recurso concluidos durante el periodo 01/07/2021 al 31/07/2021 
8.  Expedientes de recurso concluidos durante el ejercicio hasta el 30/06/2021 
9. Total de expedientes de Recurso de Revisión concluidos en el ejercicio 

 0
 5

 5
 24

 38

 29

10. Total de expedientes de Recurso de Revisión en tramite 

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 
No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL RECURRENTE RECURSO DESCRIPCION DE 

CONCLUSION 
FUNDAMENTACION 

 1 2020/30 CONFIDENCIAL EN TIEMPO Y FORMA PRESENTO RECURSO DE 
REVISION A LA NEGATIVA DE ENTREGA DE 
INFORME A MI QUEJA POR DEFUNCION DE MI 
ESPOSA GUADALUPE AVILA CASTRO EN EL 
HOSPITAL REGIONAL CENTENARIO DE LA 
REVOLUCION MEXICANA EN EMILIANO ZAPATA 
MORELOS. 

SE ACATO LO INSTRUIDO POR 
EL INAI EN LA RESOLUCION Y 
SE PROPORCIONO AL 
RECURRENTE LA 
INFORMACION DE SU 
INTERES. 

ARTICULOS 6, 11, FRACC X, 
163, PARRAFO PRIMERO, 168, 
169, 170 Y 171 LFTAIP 

 2 2021/12 CONFIDENCIAL EL RECURRENTE SOLICITA EL CAMBIO DE 
MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACIÓN 
REQUERIDA 

SE CONFIRMO LA RESPUESTA 
PROPORCIONADA POR EL 
SUJETO OBLIGADO 

ART. 157 FRACC I, II Y III 
LFTAIP 

 3 2021/13 CONFIDENCIAL IMPUGNA LA RESPUESTA OTORGADA POR LA 
CNDH Y REITERA SU SOLICITUD. 

SE CONFIRMO LA RESPUESTA 
PROPORCIONADA POR EL 
SUJETO OBLIGADO 

ART. 157 FRACC I, II Y III 
LFTAIP 

 4 2021/16 CONFIDENCIAL NO INFORMA LA CANTIDAD DE RECURSOS 
EROGADOS EN LA IMPARTICION DE 
CONFERENCIAS DEL PRIMER CICLO DE 
CONFERENCIAS COLABORATIVAS Y NO SE 
TIENEN ACCESO A UNA DIRECCION 
ELECTRONICA PROPORCIONADA. 

SE CONFIRMO LA RESPUESTA 
PROPORCIONADA POR EL 
SUJETO OBLIGADO 

ART. 157 FRACC I, II Y III 
LFTAIP
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Recursos de Revisión 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos
Presidencia 
Unidad de Transparencia 

 5 2021/18 CONFIDENCIAL NO HA DADO CUMPLIMIENTO A LA SOLICITUD DE 
EXPEDIENTE. 

SE CONFIRMO LA RESPUESTA 
PROPORCIONADA POR EL 
SUJETO OBLIGADO 

ART. 157 FRACC I, II Y III 
LFTAIP 
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Dirección General de 

Quejas y Orientación 

Atención al Público 



¡f � � 

lf) Ate11ció11 al Público e11 el Edificio Jorge Carpizo 
CNDH 
M É X I C O

Total Global 
Actividad 

Mensual 2021 

Remisión vía oficio de presentación o o 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 887 11,305 

Revisión de escrito de queja o recurso 13 94 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 35 384 

Recepción de escrito para conocimiento o o 

Aportación de documentación al expediente 2 29 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 9 299 

telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 99 1,023 

telefónica 

Información sobre la.función de la CNDH para trabajos escolares o de o 19 

investigación vía personal o telefónica 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Total 1,045 13,153 

18 / 1 



tf 
11) 

ll� Guardia e11 el Ed[fido Jorge Carpizo 

CNDH 

Total Global 

Actividad 
Mensual 2021 

Remisión vía oficio de presentación o o 

Orientación Jurídica personal y telefónica 897 5,080 

Revisión de escrito de queja o recurso 6 25 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 24 91 

Recepción de escrito para conocimiento o 2 

Aportación de documentación al expediente 5 9 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
20 207 

telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
232 1,035 

telefónica 

Información sobre lafunción de la CNDHpara trabajos escolares o de 
o 5

investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Total: 1,184 6,454 
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Ate11dó11 al Púhlico e11 el Centro Histórico 

"'1 t X I C O 

Total Global 

Actividad 

Mensual 2021 

Remisión vía oficio de presentación o o 

Orientacion Jurídica personal y telefónica o o 

Revisión de escrito de queja o recurso o o 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja o o 

Recepción de escrito para conocimiento o o 

Aportación de documentación al expediente o o 

Acta circunstanciada que derivó en queja o o 

Acta circunstanciada que derivó en la solución inmediata o o 

Información sobre lafunción de la CNDHpara trabajos escolares o de o o 

investigación 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la Unidad de enlace competente personal y telefónica o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o o 

transparencia 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Orientación a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos o o 

Humanos en materia de transparencia 

Total o o 
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Guardia eu el Centro Historico 

M É X I C O

Total Global 

Actividad 

Mensual 2021 

Remisión vía oficio de presentación o o 

Orientación Jurídica personal y telefónica o o 

Revisión de escrito de queja o recurso o o 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja o o 

Recepción de escrito para conocimiento o o 

Aportación de documentación al expediente o o 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
o o 

telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
o o 

telefónica 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 
o o 

investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Total: o o 
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lt) 
CNDH 
M t X I C O

Departamento de Atención Telefánicll 

Información sobre el curso de los escritos de queja recibidos en la Total Global 
CNDH Mensual 2021 

Primera Visitaduría 39 456 

Segu,nda Visitaduría 57 592 

Tercera Visitaduría 22 249 

Cuarta Visitaduría 22 264 

Quinta Visitaduría 12 221 

Sexta Visitaduría 49 832 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 1 730 

Total: 202 3,344 

Depllrtamento de Oficialía de Partes 

falta 

Total Global 
Tipo de Documento 

Mensual 2021 

Escritos de queja 5,866 35,921 

Documentos de autoridad 3,011 25,514 

Documentos de transparencia o 8 

Documentos de CEDH 463 3,736 

Presidencia 27 229 

Para el personal de la CNDH 637 4,896 

*Total de documentos recibidos: 10,004 70,304 

* De los 10,004 documentos, 3,613 fueron recibidos por el Área de Guardias y O en la oficina de la
Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia en el Centro Histórico.
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PRESIDENCIA 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M � X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/07/2021 al
31/07/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
30/06/2021 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020 

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/07/2021 al 31/07/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 30/06/2021

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de queja en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 31 de julio de 2021 

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 31 /VII/ 2021 

11 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

23 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1 

1 

14 

19 

34 

o 

o 

o 

11 

23 

19 



,*� PRESIDENCIA 

lt) Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 
CNDH 
M é X I C O  

l. 

2. 

3. 

4. 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

23 

o 

o 

o 

23 

20 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 
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CNDH 
M � X I C O

PRESIDENCIA 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

1. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite o 0.00% o 0.00%

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 11 100.00% 

7. Orientación al quejoso o 0.00% o 0.00%

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia* o 0.00% o 0.00%

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 11 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 21 



PRESIDENCIA 

CNDH 

Causas de co11c/11sión de expetlientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M � X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%

22 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Primera Visitaduría 

General 



PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes presunta violación de Quejas 

M é X I C O

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/07/2021 al
31/07/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
30/06/2021 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de queja concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/07/2021 al 31/07/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
30/06/2021

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 º al 31 de julio de 2021 

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 31 / VJJ / 2021 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1 

1 

57 

937 

1,289 

2,283 

17 

84 

101 

1,019 

1,1201 

1,163 

23 



PRThIBRA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 
CNDH 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

1157 

6 

Pendientes de calificación por 

falta de información del quejoso 

1,157 

o 

o 

6 

1,163 

24 Comisión Nacional de los Derechos Humanos
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CNDH 
M � X I C O

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

1. Conciliación o 0.00% 12 1.07% 

2. Resuelto durante el trámite 56 55.45% 590 52.68% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.09% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 10 0.89% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 26 2.32% 

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 10 0.89% 

7. Orientación al quejoso 45 44.55% 461 41.16% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 3 0.27% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * o 0.00% 7 0.63% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 101 100.00% 1,120 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Causas de co11c/usiá11 de expedientes de presunta violacián de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M � X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% 1 100.00% 

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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* 
f dj\
ll'�
CNDH 
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PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 
30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

83 54 62 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 
30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

133 88 90 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 
30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

79 3 1 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
31/07/2021 

75 

En trámite al 
31/07/2021 

131 

En trámite al 
31/07/2021 

81 

27 



Segunda Visitaduría 

General 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

CNDH 
M t x , c o

1. Expedientes de presunta violación de queja iniciados en el periodo del 01/07/2021 al
31/07/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
30/06/2021 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020 

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/07/2021 al 31/07/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 30/06/2021

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 31 de julio de 2021 

Ejercicio: 1 ° /J al 31 /VII/ 2021 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1 

[ 

101 

1,190 

1,742 

3,0331 

3 

136 

139 

1,213 

1,3521 

1,681 
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de queja 
en trámite 

M l X I C O  

1. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

1.168 

513 

Pendientes de calificación por 
falta de infonnación del quejoso 

1,168 

o 

o 

513 

1,681 
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% 8 0.60% 

2. Resuelto durante el trámite 22 15.83% 176 13.02% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso 1 0.72% 2 0.15% 

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 20 1.48% 

7. Orientación al quejoso 83 59.71 % 848 62.72% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 1 0.72% 1 0.07% 

9. Recomendación de Violación Grave 1 0.72% 1 0.07% 

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 31 22.30% 296 21.89% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 139 100.00% 1,352 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Causas de conclusión de expedientes de presunta l'iolación de 
quejas por 110 competencia de la CNDH 

M � X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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CNDH 
M É X I C O

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 
30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

60 30 5 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 
30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

66 40 42 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 
30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

43 7 4 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/07/2021 

85 

En trámite al 

31/07/2021 

64 

En trámite al 
31/07/2021 

46 

32 



Tercera Visitaduría 

General 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

CNDH 
M é X I C O

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/07/2021 al
31/07/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
30/06/2021 

3. Expedientes de presunta violación de queja que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020 

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/07/2021 al 31/07/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 30/06/2021

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

JO. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 31 de julio de 2021 

Ejercicio: 1 ° 11 al 31 / VIII 2021 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

1 

69 

650 

128 

8471 

42 

41 

83 

590 

6731 

174 
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta l'iolació11 de quejas 

en trámite 
CNDH 
M � X I C O  

l. 

2. 

3. 

4. 

Presunta violación 

No competencia de la CNDH 

Orientación al quejoso 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

174 

o 

o 

o 

174 
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M � X I C O

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11clusió11 de los expedie11tes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

J. Conciliación o 0.00% 11 1.63% 

2. Resuelto durante el trámite 82 98.80% 652 96.88% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 1 0.15% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 1 0.15% 

7. Orientación al quejoso y/o remisión de la queja o 0.00% 2 0.30% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. Recomendación del Programa Penitenciario 1 1.20% 5 0.74% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * o 0.00% 1 0.15% 

13. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 83 100.00% 673 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M t X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%
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CNDH 
M t X I C O

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inco,�formidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 
30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

17 72 34 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 
30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

4 91 58 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 
30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

23 11 12 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/07/2021 

55 

En trámite al 
31/07/2021 

37 

En trámite al 
31/07/2021 

22 

37 



Cuarta Visitaduría 

. General 



* 

( t,l 
CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

" ; 
Expedientes de presunta violación de Quejas 

� .e 

CNDH 
M � X I C O

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/07/2021 al
31/07/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
30/06/2021 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020 

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/07/2021 al 31/07/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 30/06/2021

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de queja en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 31 de julio de 2021 

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 31 /VII! 2021 

289 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

67,6'11, 

603 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

17 

260 

615 

8921 

o 

51 

51 

238 

2891 

603 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

l. Presunta violación

2. 

3. 

4. 

No competencia de la CNDH

Orientación al quejoso

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

29 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

574 

o 

o 

29 

603 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% o 0.00%

2. Resuelto durante el trámite 25 49.02% 148 51.21 % 

3. No competencia de la CNDH 1 1.96% 4 1.38% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 3 1.04% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 6 2.08% 

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 4 1.38% 

7. Orientación al quejoso 1 1.96% 13 4.50% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 7 2.42% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 24 47.06% 104 35.99% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 51 100.00% 289 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo 1 100.00% 4 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 1 100.00% 4 100.00% 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 
remisiones y recursos de inco,�formidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Regi.strados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 

30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

254 75 126 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 

30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

165 62 92 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 

30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

68 4 3 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

31/07/2021 

203 

En trámite al 
31/07/2021 

135 

En trámite al 
31/07/2021 

69 

42 



Quinta Visitaduría 

General 



QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Expedientes de presunta violación de Quejas 

M � X I C O  

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/07/2021 al
31/07/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
30/06/2021

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/07/2021 al 31/07/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
30/06/2021

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 31 de julio de 2021 

Ejercicio: 1 ° 
/ I al 31 /VII/ 2021 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

l 

1 

209 

1,687 

1,457 

3,3531 

30 

174 

204 

1,464 

l,668
°
1 

1,685 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Situación de los expedientes de presunta l'iolación de quejas 

en trámite 

M � X I C O

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja clasificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

1671 

14 

Pendientes de calificacion por 
falta de informacion del quejoso 

1,671 

o 

o 

14 

1,685 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

J. Conciliación 1 0.49% 7 0.43% 

2. Resuelto durante el trámite 94 46.08% 650 38.97% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 14 0.84% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 3 0.18% 

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 127 7.61% 

7. Orientación al quejoso 74 36.27% 548 32.85% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 5 0.30% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia* 35 17.16% 314 18.82% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 204 100.00% 1.668 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00 % o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00 % o 0.00 %

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00 % o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00 % o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00 % o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00 % o 0.00%

Total o 0.00 % o 0.00 %
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 

30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

22 111 129 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 

30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

24 111 124 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 

30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

55 5 16 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
31/07/2021 

4 

En trámite al 
31/07/2021 

11 

En trámite al 
31/07/2021 

44 
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Expedientes de presunta violación de Quejas 

CNDH 
M � X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/07/2021 al
31/07/2021

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2021 al
30/06/2021

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2020

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/07/2021 al 31/07/2021

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 30/06/2021

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de queja en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 31 de julio de 2021 

Ejercicio: 1 ° 
/ 1 al 31 / VIII 2021 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

64 

784 

761 

1,6091 

2
109 

111 

842 

1 9531

656 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

l. Presunta violación

2. 

3. 

4. 

No competencia de la CNDH

Orientación al quejoso

Pendientes de calificación por falta de iriformación del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

13 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

643 

o 

o 

13 

656 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

1. Conciliación o 0.00% 1 0.11% 

2. Resuelto durante el trámite 45 40.54% 349 36.63% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.10% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 7 0.73% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 4 0.42% 

6. Acumulación de expedientes 2 1.80% 20 2.10% 

7. Orientación al quejoso 42 37.84% 416 43.65% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 1 0.90% 6 0.63% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia* 21 18.92% 149 15.63% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 111 100.00% 953 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/07/2021 al 31/07/2021 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 1 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

_ _  _ _

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 

30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

40 648 584 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 

30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

68 148 127 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/07/2021 al Concluidos 01/07/2021 al 

30/06/2021 31/07/2021 31/07/2021 

39 1 4 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
31/07/2021 

104 

En trámite al 
31/07/2021 

89 

En trámite al 
31/07/2021 

36 
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SECRETARÍA EJECUTIVA 

M ÉX IC O

INFORME DEL MES DE JULIO DE 2021

ACCIONES DE VINCULACIÓN Y DE COLABORACIÓN CON LOS ORGANISMOS DEL SISTEMA DE LAS 
NACIONES UNIDAS (ONU) 

1 de julio. En respuesta a la solicitud del Sr. Guillermo Fernández-Maldonado Castro, 
Representante en México de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas 
para los Derechos Humanos, se envió información sobre el caso del señor Enrique 
García García, periodista hallado sin vida el pasado 17 de junio en Metepec, Estado de 
México. 

7 de julio. Se envió una comunicación a la Sra. Michelle Bachelet, Alta Comisionada de 
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, para informarle que el 
Conversatorio México: Avances y retos sobre violencia de género, programado para 
llevarse a cabo el próximo lunes 12 de julio se pospone hasta nuevo aviso. 

Julio. La Secretaría Ejecutiva en colaboración con la Sexta Visitaduría General, 
llevaron a cabo la Mesa de Análisis sobre Pandemia y Derechos Humanos, que contó 
con la participación de la Presidenta y el Secretario Ejecutivo de la CNDH, así como 
del Sr. Lorenzo Jiménez de Luis, Representante Residente del PNUD en México, la Sra. 
Merete Hansen, Representante Regional para América Latina y el Caribe del Instituto 
Danés de Derechos Humanos, el Sr. Augusto Rey, Asistente del Programa de Estado de 
Derecho del PNUD para América Latina y el Caribe, y la Dra. Rosalinda Directora 
General de Investigaciones de la Sexta Visitaduría General. 

15 de julio. Se participó en el Taller de validación de resultados preliminares del 
Estudio regional: Programas y procesos de regularización., organizado por el Grupo 
de Trabajo sobre Migración Irregular y Masiva de la Conferencia Regional sobre 
Migraciones y la Organización Internacional para las Migraciones. 

ALIANZA GLOBAL DE INSTITUCIONES NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS (GANHRI) 

1 de julio. El Director General de Asuntos Internacionales participó en la Asamblea 
General de la Alianza Global de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos 
(GANHRI), en la que se presentaron a los nuevos miembros del Buró por parte de la 
Red de INDH del Continente Americano, y se da seguimiento de la situación del 
Presidente de GANHRI. Asimismo, se apoyó al Director General en la votación de los 
documentos de la Asamblea. 

53 / 1 



1 de julio. Se dio seguimiento al evento virtual Consulta sobre el Plan de Acción 
Mundial de GANHRI "Protección y Promoción de los Defensores de Derechos 
Humanos y el Espacio Cívico", en el marco de la Reunión Anual de GANHRI. 

1 de julio. Se envió un agradecimiento a la Sra. Afarin Shahidzadeh, Secretaria del 
Subcomité de Acreditación de GANHRI y Jefa Adjunta Sección de Instituciones 
Nacionales y Mecanismos Regionales de la Oficina del Alto Comisionado de las 
Naciones Unidas para los Derechos Humanos, en atención a su comunicación del 
pasado 28 de junio de 2021, en la que informa las recomendaciones que el Subcomité 
de Acreditación de GANHRI hizo con respecto al examen de revisión especial a esta 
CNDH, durante la sesión realizada en línea el pasado 21 de junio de 2021. 

RED DE INSTITUCIONES NACIONALES PARA LA PROMOCIÓN Y PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS 

HUMANOS DEL CONTINENTE AMERICANO (RINDHCA) 

8 de julio. Se envió un correo electrónico dirigido al Dr. José Apolonio Tobar Serrano, 
Secretario General de la Red de Instituciones Nacionales para la Promoción y 
Protección de Derechos Humanos del Continente Americano (RINDHCA), para remitir 
la aprobación de la CNDH al pronunciamiento de la RINDHCA, sobre los hechos 

acontecidos en Haití. 

FEDERACIÓN IBEROAMERICANA DEL ÜMBUDSMAN (FIO) 

1 de julio. Se remitió a los Consultores Eufemia Sánchez y Patricio Benalcazar, las 
observaciones de la CNDH al Informe de la Sistematización de buenas prácticas de las 
Instituciones Nacionales de Derechos Humanos de Iberoamérica, en la atención a las 
personas en movilidad humana en el marco de la pandemia del COVID-19, a fin de 
contribuir al proceso de RINDHCA+ FIO +OACNUDH +GIZ sobre la actualización del 
"Protocolo de Actuación para Oficinas de la FIO para la protección de personas en 
contexto de migración". 

2 de julio. Se envió una comunicación a la Comisionada Nacional de Derechos 
Humanos de Honduras, para compartirle información en atención a su solicitud de 
activación del Protocolo de Actuación de la Federación Iberoamericana del 
Ombudsman (FIO), para la protección de personas en contexto de migración, con la 
finalidad de que la CNDH pueda investigar si un migrante de nacionalidad hondureña, 
se encuentra interno en la Estación Migratoria de Zacatecas, además se verifique sus 
condiciones físicas, y se informe en qué fecha será retornado a su país. 

14 de julio. Como parte de los trabajos del Grupo de Trabajo FIO-RINDHCA
OACNUDH- GIZ para el proceso de actualización del Protocolo de Actuación de la FIO 
para la protección de los Derechos Humanos de las Personas en Contexto de 
Migración, se participó en la sesión en la cual se validaron las recomendaciones 
finales para la Actualización del Protocolo de Actuación de la FIO para la protección 
de los Derechos Humanos de las Personas en Contexto de Migración. 
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INSTITUCIONES NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS (INDH) 

6 de julio. Se envió una comunicación al Defensor del Pueblo de Colombia, mediante 
la cual le transmite para su conocimiento y atención, en archivo anexo en formato pdf, 
1 comunicación recibida en esta CNDH, de la Organización "Colombianos en Tijuana", 
quienes manifiestan su preocupación por la situación social, política y económica por 
la que atraviesa Colombia en este momento. 

ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES INTERNACIONALES (ONG) 

9 de julio. Se llevó a cabo el Foro Internacional "El Decenio Internacional para los 
Afrodescendientes 2015-2024: una revisión a mitad del camino", con el objetivo de 
fortalecer el intercambio de experiencias e información sobre temas de especial 
preocupación; poner en la mesa de debate y en la agenda nacional el tema de los 
derechos humanos de la población afrodescendiente, así como dar seguimiento a las 
acciones del Decenio Internacional. 

Se contó con la participación del Mtro. Pastor Elías Murillo, ex miembro del 
Comité para la Eliminación de todas las formas de Discriminación Racial de la 
Organización de las Naciones Unidas (ONU), como conferencista magistral; la 
Coordinadora Nacional de Antropología del Instituto Nacional de Antropología e 
Historia (INAH), Paloma Bonfil Sánchez; la Senadora de la República, María Celeste 
Sánchez Sugía; la Directora General de la Cuarta Visitaduría General, Arely López 
Pérez, y el Secretario Ejecutivo de la CNDH, Francisco Estrada Correa. 

Julio. Como parte de las acciones que lleva a cabo la Comisión Nacional de los 
Derechos Humanos, a través de la Secretaría Ejecutiva, en el marco del Decenio 
Internacional para los Afrodescendientes 2014-2025, se exhibió la exposición 
itinerante Afromexicanos. Pertenencia y Orgullo, en el Consulado de México en 
Filadelfia. La exposición ha sido incluida en el programa escolar del distrito de 
Hatboro-Horsham en Pensilvania, con el objetivo de ser visitada por todo el 
alumnado. 

ACCIONES DE VINCULACIÓN Y COOPERACIÓN. 

7 de julio. Se envió una comunicación al Sr. Jonh S. Creamer, Encargado de Negocios 
Al. de la Embajada de los Estados Unidos de América en México, mediante el cual le 
solicita su apoyo y colaboración para la búsqueda y localización del señor Al, y le 
transmite en un archivo anexo la información documental con que cuenta esta 
Comisión Nacional sobre el mencionado caso. 

9 de julio. Se participó en la reunión virtual convocada por la Secretaría de Relaciones 
Exteriores, con el objetivo de coordinar la presentación del informe sobre el 
seguimiento dado a las recomendaciones prioritarias contenidas en los párrafos 19 
(Derecho a la vida y la seguridad personal), 23 (Impunidad) y 43 (Libertades de 
expresión y asociación), dirigidas por el Comité de Derechos Humanos de la ONU a 
México en noviembre de 2019, que contó con la asistencia del Director General de 
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Derechos Humanos y Democracia y la Coordinadora de Pactos de Derechos Humanos 
de la Secretaría de Relaciones Exteriores, así como con funcionarios de la SEGOB y la 
FGR. 

13 de julio. Se dio respuesta a la solicitud de información de la Dirección General de 
Derechos Humanos y Democracia de la Secretaría de Relaciones Exteriores, sobre la 
petición P-111-21, actualmente en trámite ante la Comisión Interamericana de 
Derechos Humanos. 

19 de julio. El Director General de Asuntos Internacionales participó en una reunión 
de trabajo convocada por la Coordinación de Asuntos Internacionales de Derechos 
Humanos de la Secretaría de Gobernación, en las instalaciones de la Fiscalía General 
de Justicia del Estado de México, con las autoridades involucradas, las víctimas y sus 
representantes, con el objeto de avanzar en las medidas dictadas por el Comité contra 
las Desapariciones Forzadas de las Naciones Unidas, en la Acción Urgente AU-
1183/2021. 

DIVULGACIÓN EN LA PÁGINA DE INTERNET DE LA CNDH 

PERSPECTIVA GLOBAL 

Con la finalidad de que las personas que colaboran en este Organismo nacional y la 
población en general, conozcan los temas relevantes en materia de derechos humanos 
en el ámbito internacional, se llevó a cabo la elaboración y difusión de dos ediciones 
de la revista semanal digital Perspectiva Global, a través de su publicación en la 
Intranet de la CNDH, y en la página web institucional. 

CARTA DE NOVEDADES Y NEWSLETTER 

Con el objetivo de dar a conocer las actividades y documentos relevantes nacionales e 
internacionales que realiza este Organismo Nacional, se publicó en la página de web 
de esta Comisión Nacional, la Carta de Novedades correspondiente al mes de julio, 
misma que está conformada por un sumario de Recomendaciones y Comunicados de 
Prensa emitidos en el periodo correspondiente, así como su versión en inglés 
Newsletter del mes de junio. 

DÍAS Y AÑOS INTERNACIONALES 

Con la finalidad de dar a conocer los días, semanas, años y decenios nacionales e 
internacionales, se elaboraron 39 crónicas para su publicación en la página web, de 
las que destacan las siguientes fechas del mes de julio: 

� 7, Día Internacional de la Conservación del Suelo 
� 11, Día Mundial de la Población 
� 18, Día Internacional de Nelson Mandela 
� 22, Día Mundial contra la Minería a Cielo Abierto 
� 25, Día Internacional de la Mujer Afrolatina, Afrocaribeña y de la Diáspora 
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� 28, Día Mundial contra la Hepatitis (OMS) 
� 30, Día Mundial contra la Trata 

COMUNICACIONES DEL EXTERIOR 

RELACIÓN DE COMUNICACIONES 

RECIBIDAS JULIO 2021 

POR CASO, TIPO DE VIOLACIÓN Y LUGAR EN DONDE OCURRIÓ EL HECHO 

1.2 

1 

I 

0.8 ,-

0.6 ,-

0.4 

0.2 

o 
CASO l 

HOMICIDIO, VIOLACIÓN 

AL DERECHO A LA VIDA, 

CHIAPAS 

TOTAL: 1 

En el periodo que se informa se responde una comunicación correspondiente al 
mes que se reporta. 
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RELACIÓN DE COMUNICACIONES 

RECIBIDAS JULIO 2021 
POR ONG 

1 

0-r-------------------------------------1 

ACCIÓN DE LOS CRISTIANOS PARA LA ABOLICIÓN DE LA TORTURA 

SECCIÓN CATALUÑA, ESPAÑA 

TOTAL: 1 
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M E X I C O

Capacitación 

Secretaría Técnica 

Informe mensual de actividades, 

Durante el periodo de julio la Secretaría Técnica realizó 263 actividades de capacitación 

dirigidas a los sectores público, educativo y social para las diversas instancias con las que 

colabora la Comisión Nacional de los Derechos Humanos en este ámbito. 

La tabla 1 muestra el detalle de cobertura de actividades de capacitación realizadas 

durante el periodo que se informa: 

Actividades de capacitación y participantes por entidad julio 2021 

Tabla 1 

Entidad federativa Actividades 

Varias a Distancia 263 

Total 263 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, julio 2021. 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de julio de 2021. 

Participantes 

102,619 

102,619 

Las actividades detalladas en este rubro comprenden cursos en línea y videoconferencias 

dirigidas a estudiantes, padres, madres, personal docente, personal del servicio público y 

de la sociedad civil interesados en los derechos humanos. En el ámbito del sector 

educativo se efectuaron 57 actividades, 184 más con personal del servicio público y 22 con 

integrantes de organizaciones de la sociedad civil. 
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Actividades de capacitación por sector julio 2021 

Tabla 2 

Concepto 

Educación básica 

Educación media superior 

Sector Educativo 

Fuerzas Armadas 

Seguridad pública 

Procuración de justicia 

Sistema penitenciario 

Salud 

Otros servidores públicos 

Servidores Públicos 

Organizaciones de la sociedad civil 

Organizaciones Sociales 

Total Capacitación 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, julio 2021 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de julio de 2021 

Julio 

Actividades 

25 

32 

57 

12 

22 

16 

19 

4 

111 

184 

22 

22 

263 

Actividades de capacitación por sector 

Gráfica 1 

Sector Educativo 

Servidores Públicos 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, julio 2021 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de julio de 2021 
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Organizaciones sociales, 

empresariales y sindicales 

• Participantes

Participantes 

27,202 

5,630 

32,832 

2,453 

1,532 

872 

239 

281 

5,595 

10,972 

58,815 

58,815 

102,619 



Actividades de capacitación por sector y subsector 

Gráfica 2 

Sector Educativo Servidores Públicos 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, julio 2021 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de julio de 2021 

Organizaciones Sociales 

Herramientas de apoyo para actividades de promoción y vinculación 

Con el propósito de enriquecer en contenido y forma las actividades en derechos 

humanos, se elaboraron 44 herramientas de apoyo que permite reforzar el aprendizaje y 

algunas de ellas, fungen como guías para el personal de promoción y divulgación durante 

el desarrollo de sus actividades. 

Vinculación 

En esta materia, la Secretaría Técnica realizó 42 actividades de vinculación con integrantes 

de organizaciones sociales, servidores públicos y legisladores. 

54/ 3 



Actividades de vinculación y participantes por entidad de julio 2021 

Tabla 3 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Ciudad de México 1 

Estado de México 2 

Subtotal 3 

Varias a Distancia 39 

Total 42 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, julio 2021 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de julio de 2021 

Tabla 4 

Concepto 

Organizaciones sociales 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Vinculación lnterinstitucional 

Total Vinculación 
Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, julio 2021 

Nota: Cifras de cierre reportadas al 31 de julio de 2021 
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Actividades de vinculación y participantes por sector 

Gráfica 3 

Organizaciones Sociales 

126 

Organismos Públicos de 

Derechos Humanos 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, julio 2021 

Nota: Ofras de cierre reportadas al 31 de julio de 2021. 

Vinculación 

lnterinstitucional 

• Participantes
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Secretaría Técnica 

Informe de Actividades del 1 al 31 de Julio de 2021 

Concepto 
Julio Acumulado Ene - Jul 

Actividades Participantes Actividades Participantes 

Educación básica 25 27,202 68 29,945 

Educación media superior 32 5,630 125 13,940 

Educación superior o o 35 2,400 

Sector Educativo 57 32,832 228 46,285 

Fuerzas Armadas 12 2,453 107 64,003 

Seguridad pública 22 1,532 82 4,809 

Procuración de justicia 16 872 119 15,613 

Sistema penitenciario 19 239 45 1,189 

Salud 4 281 31 3,432 

Organismos Públicos de Derechos 
o o 36 9,232 

Humanos 

Otros servidores públicos 111 5,595 443 25,287 

Autoridades laborales o o 1 5 

Servidores Públicos 184 10,972 864 123,570 

Organizaciones de la sociedad civil 22 58,815 96 408,733 

Organizaciones sindicales o o 4 19,255 

Organizaciones Sociales 22 58,815 100 427,988 

Total Capacitación 263 102,619 1,192 597,843 

Sector educativo nacional y 
o o 6 79 

organismos gubernamentales 

Organizaciones sociales 15 126 241 1,044 

Organismos Públicos de Derechos 
4 4 103 102 

Humanos 

Vinculación lnterinstitucional 23 50 310 718 

Total Vinculación 42 180 660 1,943 

Sistema educativo nacional y 
o No aplica 83 No aplica 

organismos gubernamentales 

Organizaciones sociales 31 No aplica 300 No aplica 

Organismos Públicos de Derechos 
13 No aplica 127 No aplica 

Humanos 

Total Herramientas de apoyo para 
44 No aplica 510 No aplica actividades de promoción 

'Total de Actividades 349 102,799 2,362 599,786 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

l. Actividades académicas.

a) Productos académicos

Julio, 2021 

Durante el mes de julio, las investigadoras e investigadores de este Centro 

Nacional continúan trabajando en los avances de las investigaciones que han 

quedado bajo su responsabilidad de manera directa o transversal. 

b) Claustro Académico.

Los días 15 y 16 de julio las y los investigadores de este Centro Nacional se reunieron con 

el propósito de exponer los avances de sus líneas de investigación a cargo de manera 

directa. 

c) Conferencias, cursos de docencia y/o actividades de vinculación realizadas

por personal académico del CENADEH:

11. Programas de Formación Académica

Tipo de Programa Actividad realizada 

Maestría Las y los estudiantes tomaron la 
lnterinstitucional en unidad temática Unidad 4: 
Derechos Humanos. "Alcances del artículo 1ero.: 
Tercera Generación Constitucionalidad Multinivel", el 

2 de julio, impartido por la Dra. 
María Taidé de la Garza Guerra, 
de la Universidad Autónoma de 

Tamaulipas. 

Total 

Número de Género 
participantes 

2 Mujeres y 
7 Hombres 

7 2 Mujeres y 5 
Hombres 
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111. Eventos organizados por el CENADEH

Tipo de Actividad Descripción 

Proyecto de Armonización 
Conferencia Normativa en las Instituciones 

Públicas de Educación Superior 
en México, 
12 de julio. 

Conferencia Proyecto de Armonización 
Normativa en las Instituciones 

Públicas de Educación Superior 
en México, 
16 de julio. 

Total 

Número de Género 
participantes 

13 Mujeres y 2 
15 Hombres 

13 12 Mujeres y 1 
Hombre 

28 25 Mujeres y 3 
Hombres 

El inicio de los proyectos "Argumentando los Derechos Humanos", "Conociendo los 

derechos humanos" y "Los derechos humanos son tuyos", ha sido programado 

para los meses posteriores. 

IV. Centro de Documentación y Biblioteca

a. Incremento del Acervo (Biblioteca)

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementó con 65 

volúmenes, generándose un total de 27,508 títulos y un total de 57,951 volúmenes, 

fascículos y/o ejemplares, material que será difundido a través de la Bibliografía de 

Nuevas Adquisiciones que se publica mensualmente en la Gaceta de este 

organismo. 
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Modalidad de incremento del acervo 

Depósito __ _ 

69% 

b. Actividades realizadas en el Centro de Documentación y Biblioteca

Tipo de actividad Número 

Acciones del incremento del acervo 248 

Usuarios o 

Préstamos o 

Consultas a la Base de Datos 
160 

(in situ y online) 

TOTAL 408 

Ante la emergencia sanitaria por el COVID-19, el servicio al público en nuestras 

instalaciones se encuentra suspendido, a fin de garantizar la seguridad para las 

personas usuarias y para aquellas que laboran en esta institución, por lo que una 

vez pasada la emergencia nacional, nuestras colecciones se encontrarán abiertas 

al público y se reportará lo conducente. 

55 / 3 



V. Programa Editorial y de Publicaciones

La Dirección de Publicaciones se encuentra trabajando para tener listo el material 

que será impreso en el segundo semestre del año. 

VI. Distribución de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza, en colaboración con las Unidades Responsables, la 

distribución del material editado, por lo que en el siguiente cuadro se indican las 

cantidades repartidas al interior y exterior de la CNDH: 

DISTRIBUCIÓN 
Interna Externa 

o 11,103 

TOTAL 
11,103 
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M É X I C O

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Coordinación General de Seguimiento de 
Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos 

UNIVERSO 

Esta Coordinación General de Seguimiento de Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos, 

tiene registro de 1,817 denuncias de índole penal y administrativo presentadas por esta Comisión 

Nacional de los Derechos Humanos con motivo de la emisión de las Recomendaciones, de enero 

de 201 O, al 31 de julio de 2021, de las cuales: 

DENUNCIAS PRESENTADAS 

Del total de denuncias presentadas (1,817), 786 son penales y, 1,031 son administrativas; a 

continuación, se presenta desglose por año de presentación: 

5 26 

18 22 

o o 

56 100 

29 

30 

o 

133 

26 34 

8 4 

38 112 

106 194 

13 18 15 15 15 14 8 218 

2 4 o o 91 

45 92 110 146 287 91 110 1031 

76 142 154 192 400 126 138 1,817 
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477 
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•FGR

•FGJ ESTATAL

•FGJ MILITAR

•ÓRGANOS
INTERNOS DE
CONTROL

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL 

De las 786 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a un total de 

578, es de hacer mención que se han concluido 208 asuntos, en los cuales en 130 se 

determinó el No Ejercicio de la Acción Penal; 35 acumuladas; 11 más, fueron concluidas durante 

el proceso penal correspondiente; en 2 ocasiones los ofendidos se desistieron de la denuncia; 1

abstención de investigar, 14 sentencias absolutorias, y en 15 más se tiene sentencia 

condenatoria. 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS 

De las 786 denuncias penales presentadas, se tienen registrados 661 asuntos consignados: 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS POR AÑO DE NOTIFICACIÓN Y POR 
AUTORIDAD JURISDICCIONAL QUE CONOCE DEL PROCESO PENAL 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL 

JUZGADO 
FEDERAL 
JUZGADO 
ESTATAL 
JUZGADO 
MILITAR 

NO 
LOCALIZADAS 

TOTAL 

••••• ---9 4 1 o o o 

o 5 4 2 7 o o o o 21 

o o o 3 o 1 o o o o o 5 

o o o 1 o o o o o o o o 1 

o 4 8 25 3 17 6 2 o o o 1 66 

1 
Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento. 
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* En el gráfico no se reporta 2010, 2018, 2019 y 2020, toda vez que durante esos periodos no se recibió

notificación alguna.

SENTENCIAS CONDENATORIAS 

TIPO DE Año Año Año Año Año 

JUZGADO 2017 2018 2019 2020 2021 

JUZGADO 

IB FEDERAL 
7 

JUZGADO 

ESTATAL 

JUZGADO 

MILITAR 

TOTAL 

o 

o 

7 

1 

3 

1 

5 

o o 

1 1 o 

1 o o 

2 1 o 

Total 

8 

5 

2 

15 
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PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS 

De las 1,031 denuncias administrativas presentadas, se tienen 532 asuntos concluidos: 

AÑO DE 
NOTIFICACIÓN DE 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL 
LA CONCLUSIÓN 

ÓRGANOS 
INTERNOS DE 

CONTROL 

SE DESCONOCE 
FECHA DE 

CONCLUSIÓN 

TOTAL 

4 

1 

5 

27 38 69 

1 2 6 

28 40 75 

62 

o 

62 

122 101 

o o 

122 101 

50 

o 

50 

49 522 

o 10

49 532 

De los 532 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a 
516 servidores públicos: 

SERVIDORES PÚBLICOS SANCIONADOS 

117 

1 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DEL MECANISMO NACIONAL DE PREVENCIÓN DE LA TORTURA 

El Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura (MNPT), de acuerdo a lo establecido en la 
Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, 
Inhumanos o Degradantes (Ley General en adelante), es la instancia encargada de garantizar, de 
manera integral, la prevención de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanas o 
degradantes, mediante la supervisión permanente y sistemática de los lugares de privación de 
libertad en todo el territorio nacional, conforme al Protocolo Facultativo de la Convención contra la 
Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes. 

Como parte de sus atribuciones, ha realizado diversas actividades en el mes de julio de 2021, las 
cuales se detallan a continuación: 

I. Informes

De conformidad con lo que señalan los artículos 78 y 81 de la Ley General y 41 del Reglamento 
del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, el MNPT tiene la facultad de elaborar 
informes de supervisión, seguimiento y especiales sobre los lugares y centros de detención y 
centros e instituciones privadas de detención e interés público visitados. Estos informes tienen el 
objetivo de mostrar factores de riesgo que posibilitan la tortura y otros tratos o penas crueles, 
inhumanos o degradantes y emitir recomendaciones que contribuyan a su prevención.  

Los informes concluidos por el MNPT en el mes de julio son los siguientes:  

Informe Especial 1/2021 del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura (MNPT) sobre 
las visitas de supervisión al Centro de Asistencia Social para los Adolescentes (CASA) y al 
establecimiento Sistema Integral para Adicciones, Nueva Integración (SIANI) ubicados en el 
Estado Libre y Soberano de Morelos. 

Este informe da cuenta de los resultados de las visitas de supervisión del Mecanismo Nacional de 
Prevención de la Tortura al Centro de Asistencia Social para los Adolescentes (CASA) y al 
establecimiento Sistema Integral para Adicciones, Nueva Integración (SIANI), ubicados en el 
Estado Libre y Soberano de Morelos, con motivo de una noticia que tuvo el Mecanismo sobre una 
manifestación de adolescentes en un albergue (Centro de Asistencia Social) en dicho estado, por 
lo que se realizaron visitas, con un enfoque especializado de prevención de tortura, a fin de 
verificar la protección y el respeto de los derechos humanos de las y los adolescentes en este 
centro, en especial el derecho a no sufrir tortura y otros tratos o penas crueles inhumanos o 
degradantes. 
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Informe especial 2/2021 del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura (MNPT) sobre 
casos de tortura en las Procuradurías y/o Fiscalías Generales de Justicia de Baja California 
Sur, Campeche, Coahuila, Colima, Durango, Nuevo León, Veracruz y Zacatecas. 

Derivado del recorrido realizado por personal del Mecanismo Nacional de Prevención de la 
Tortura, en las visitas de seguimiento al Informe Especial 01/2019  sobre lugares de privación de 
libertad que dependen de la Fiscalía General de la República y de las Procuradurías y/o Fiscalías 
Generales de los Estados y de la Ciudad de México, se realizaron entrevistas a las personas 
privadas de la libertad que, al momento de efectuarse las visitas, se encontraban en esos lugares 
de detención, lo que permitió identificar prácticas que aumentan el riesgo de la comisión de 
hechos de tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, identificándose el 
modus operandi en la forma en que se llevan a cabo dichas prácticas, las cuales fueron motivo del 
presente informe, que tiene como finalidad emitir Recomendaciones, para prevenir con miras a 
eliminar las prácticas encontradas y respetar el derecho de cualquier persona a no sufrir tortura. 

Informe Especial 3/2021 del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura (MNPT) sobre 
tortura en agravio de mujeres en el Estado Libre y Soberano de Veracruz. 

El objeto de las visitas al Centro de Reinserción Social “Pacho Viejo” fue verificar el respeto, 
protección y realización de los derechos humanos de las mujeres privadas de la libertad, en 
especial el derecho a no sufrir tortura y otros tratos o penas crueles inhumanos o degradantes, 
con un enfoque especializado, dado que se identificó una problemática respecto los procesos de 
atención médica, psicológica y jurídica que enfrentan las personas privadas de la libertad en el 
Estado de Veracruz, cuya trascendencia pone en riesgo inmediato o inminente a estas personas, 
haciendo necesaria la implementación de acciones y medidas urgentes para su atención. 

Informe Especial 4/2021 del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura (MNPT) sobre 
el trato a la Discapacidad Psicosocial en Centros de Privación de la Libertad en la Ciudad 
de México. 

Este informe presenta los resultados de las visitas realizadas a centros de privación de la libertad 
en la Ciudad de México, con el objeto de verificar el respeto, protección y realización de los 
derechos humanos de las personas privadas de la libertad con discapacidad psicosocial, en 
especial el derecho a no sufrir tortura y otros tratos o penas crueles inhumanos o degradantes. 

Informe de Seguimiento al ISP-1/2019 del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura 
(MNPT) sobre Casas Hogar y Centros de Asistencia Social en el Estado de Chihuahua. 

Con el objeto de cumplir con la facultad que tiene el MNPT para emitir recomendaciones y señalar 
factores de riesgo que puedan constituir actos de tortura o tratos crueles, inhumanos o 
degradantes, se dio seguimiento a las 21 recomendaciones incluidas en el Informe de Supervisión 
ISP-1/2019 del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, sobre Casas Hogar y Centros 
de Asistencia Social en el estado de Chihuahua, en el cual se identificaron 208 factores de riesgo 
en las visitas de supervisión que se realizaron durante el mes de marzo de 2021, a los siguientes 
lugares:  

1. Casa Hogar de “Niñas de Chihuahua”, A. C.
2. Casa Hogar “El Camino Hacia Adelante”, A. C.
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3. Centro de Asistencia Social "Ciudad del Niño de Ciudad Juárez”, A. C.
4. Casa Hogar “María Niña”, A. C., en Ciudad Juárez
5. Casa Hogar “Niños Siempre Victoriosos”, A. C.
6. Casa “de la Esperanza”, A. C.
7. Casa “de Jesús de Ciudad Juárez”, A. C.
8. Casa Hogar, DIF, “Delicias”
9. Centro de Asistencia Social Albergue “Granja Hogar”, DIF,
10. Oficinas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del estado de Chihuahua.

Respecto a los 208 factores de riesgo observados en los nueve centros visitados, así como en las 
oficinas del DIF estatal, 83 fueron atendidos en su totalidad (40%); 47 presentaron avances 
encaminados a su cumplimiento (23%), y 78 aún prevalecen (37%). 

Informe de Seguimiento al ISP-2/2019 del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura 
(MNPT) sobre Casas Hogar para Adultos Mayores en San Luis Potosí. 

El Informe de referencia, contiene 8 recomendaciones generales, de las que se desprenden, para 
su seguimiento, factores de riesgo que puedan constituir actos de tortura o tratos crueles, 
inhumanos o degradantes. De esta manera, se identificaron 51 factores de riesgo en las visitas de 
supervisión que se realizaron en el mes de marzo de 2021, a las siguientes casas e instituto: 

1. Casa Hogar para Adultos Mayores “Ignacio Montes de Oca”, A. C.
2. Casa Hogar “Feliz Atardecer”, A. C.
3. Instituto Geriátrico “Dr. Nicolás Aguilar”, A. C.
4. Oficinas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de San Luís

Potosí.

De los 51 factores de riesgo observados en los tres centros visitados, así como de las oficinas del 
D.I.F. Estatal, 14 fueron atendidas en su totalidad (27%); 23 presentaron avances encaminados a
su cumplimiento (39%); y 14 aún prevalecen (37%).

Informe de Seguimiento al ISP-3/2019 del Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura 
(MNPT) sobre la Casa para Ancianos “El Refugio”, A. C., en Tijuana, Baja California. 

A efecto de verificar el cumplimiento de las 21 recomendaciones establecidas en el Informe de 
Supervisión ISP-3/2019, personal adscrito al Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura 
llevó a cabo una visita de seguimiento durante el mes de marzo de 2021, de la cual se tuvo como 
resultado del seguimiento de las recomendaciones, un total de 46 factores de riesgo observados 
en este Centro, 12 de los cuales fueron atendidos en su totalidad (26%); 15 presentaron avances 
encaminados a su cumplimiento (33%), y 19 aún prevalecen (41%). 

Informe de Seguimiento al Informe Especial 2/2019 del Mecanismo Nacional de Prevención 
de la Tortura (MNPT) sobre el Centro de Justicia de Valle de Chalco. 

A efecto de verificar el cumplimiento de las 16 recomendaciones establecidas en el Informe 
Especial, personal adscrito al Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, llevó a cabo una 
visita de seguimiento, durante el mes de marzo de 2021, de la cual se tuvo como resultado del 
seguimiento de las recomendaciones, un total de 15 recomendaciones atendidas y una con 
avance, lo que equivale a un cumplimiento del 94%. 
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II. Seguimiento a casos

Con el propósito de dar cumplimiento a lo establecido en el artículo 78, fracciones VIII, IX y X, de 
la Ley General, y continuar con la adopción de acciones de seguimiento para detectar, observar y 
prevenir posibles actos o conductas que menoscaben el derecho a la integridad de todas las 
personas que habitan o transitan el territorio nacional, en especial, de aquellas que se encuentran 
privadas de la libertad, el Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, a través del monitoreo 
a medios de comunicación, en el mes de julio detectó 52 noticias relacionadas con el tema de 
tortura, siendo los estados de Michoacán (9), Campeche (8), Jalisco (8), Nuevo León (7),  y 
Veracruz (3) y Puebla (3), los que presentaron más noticias en el mes en curso. 

Derivado de este seguimiento a medios, se ha establecido comunicación con los organismos 
defensores de los derechos humanos de las entidades federativas del país, así como con sus 
fiscalías, para conocer, impulsar y dar seguimiento a casos relacionados con conductas o actos 
que pudieran ser constitutivos de Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o 
Degradantes.  

Los casos en los que se inició el seguimiento durante el mes de julio son los siguientes:  

Estado y fecha Asunto Síntesis 

MEDIDAS PRECAUTORIAS O CAUTELARES 
Estado de 

México 
09 de julio del 

2021 

Solicitud de medidas precautorias en favor 
de personas privadas de la libertad en el 
Centro Penitenciario y de Reinserción 
Social de Tenancingo Centro. 

Mediante escrito, del grupo de organizaciones civiles 
denominado “Alerta Temprana Red”, hizo del 
conocimiento de este Mecanismo Nacional de 
Prevención de la Tortura, actos posiblemente 
constitutivos de tortura cometidos en agravio de las 
personas privadas de la libertad en Centro 
Penitenciario y de Reinserción Social de Tenancingo, 
Centro, por elementos de custodia, así también 
solicitó que se dictaran las medidas precautorias 
correspondientes. Por diverso
CNDH/DEMPT/0529/2021, dirigido al Subsecretario 
de Control Penitenciario de la Secretaría de 
Seguridad del Gobierno del Estado de México, se 
solicitaron medidas precautorias, en favor de las 
personas privadas de la libertad en el referido centro 
penitenciario. 

Mediante oficio CPRS/TENACG/DIR/2021, el titular 
del Centro Penitenciario y de Reinserción Social en 
Tenancingo México, brindó respuesta al Mecanismo 
Nacional, negando lo manifestado por la agrupación 
de organizaciones integrantes denominado “Alerta 
Temprana Red”. En cuanto a la solicitud de medidas 
precautorias, señaló: 
a) Que las personas privadas de la libertad de
iniciales L.M.A.M; J.M.M; J.F.C; E.F.A; A.B.R; I.S.B y
E.F.A, no requieren atención médica, debido a que se
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Estado y fecha Asunto Síntesis 

encuentran sin lesiones y asintomáticos y que no son 
personas catalogadas dentro de los grupos 
vulnerables, aunado a que no han sido violentados 
sus derechos humanos, y 
b) Que no cuentan con un área o espacio de 
seguridad por ser considerado un centro de reclusión 
de baja seguridad, motivo por lo que las citadas 
personas privadas de la libertad se encontrarán en 
sus dormitorios, girando instrucciones a la persona 
de custodia penitenciaria para que se salvaguarde su 
integridad. 

DENUNCIAS Y QUEJAS PRESENTADAS 

Estado de 
México  

09 de julio del 
2021 

 

Inicio de queja a favor de las personas 
privadas de la libertad en el Centro 
Penitenciario y de Reinserción Social de 
Tenancingo Centro. 

Por oficio CNDH/DEMPT/0530/2021, se solicitó al 
Presidente de la Comisión de Derechos Humanos del 
Estado de México, el inicio de la queja a favor de las 
personas internas en el Centro Penitenciario y de 
Reinserción Social de Tenancingo Centro, con motivo 
de la solicitud de la agrupación de organizaciones 
civiles “Alerta Temprana Red” a este Mecanismo 
Nacional de Prevención de la Tortura, por presuntas 
violaciones a derechos humanos cometidas por las 
autoridades penitenciarias del lugar. 
 
Mediante oficio 400C139000/3852/2021, el Visitador 
General de la Comisión de Derechos Humanos del 
Estado de México, informó las acciones realizadas 
para atender la solicitud de este MNPT. Precisando 
que por esos hechos se inició el y expediente de 
queja CODHEM/SP/518/2021 y sus acumulados 
CODHEM/SP/526/2021, CODHEM/SP/532/2021 y 
CODHEM/SP/586/2021. 
Entre las acciones realizadas por el personal de la 
Comisión Estatal, se encuentran las siguientes: 
a) El 22 de junio del 2021, se solicitó al Director 
General de Prevención y Reinserción Social del 
Estado de México, un informe pormenorizado de los 
hechos motivos de la inconformidad, atribuibles a 
servidores públicos adscritos al Centro Penitenciario 
y de Reinserción Social de Tenancingo Centro. 
b) El 25 de junio del 2021, se realizó visita de 
inspección in situ en el citado establecimiento 
carcelario, en la que se solicitó a la autoridad 
penitenciaria se adoptarán medidas precautorias para 
garantizar su derecho a la integridad personal y al no 
ser sometidos a torturas y otros tratos crueles, 
inhumanos o degradantes, los cuales fueron 
aceptadas por el Secretario General. 
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c) El 5 de julio del 2021, la Defensoría de Habitantes
recibió respuesta a la solicitud de las medidas
precautorias implementadas, por parte de las
autoridades penitenciarias.
d) El 10 de julio del 2021, la Comisión de Derechos
Humanos del Estado de México realizó nueva visita
de supervisión, donde se entrevistaron con las
personas privadas de la libertad de iniciales L.M.A.M;
J.M.M; J.F.C; I.S.B; E.F.A. y A.B.R, quienes
señalaron que, a partir de la intervención de ese
organismo estatal, los actos de molestia habían
cesado y su situación carcelaria mejorado.
e) El 13 de julio del 2021, giraron oficio al Director
General de Prevención y Reinserción Social del
Estado de México, para la garantía de audiencia del
Inspector General de Custodia Penitenciaria de
Tenancingo Centro.
La citada queja, se encuentra en etapa de
integración.

Ciudad de 
México 

19 de julio del 
2021 

Remisión del escrito de queja de la 
persona privada de la libertad de iniciales 
J.C.M.C., por presuntas omisiones graves
médicas del personal del Centro de
Readaptación Social No. 17, “CPS-
Michoacán”, a la Tercera Visitaduría 
General, y solicitud de información sobre
su trámite.

Mediante escrito presentado al Mecanismo Nacional 
de Prevención de la Tortura, por la persona de 
iniciales J.R.M.C, familiar de la persona privada de la 
libertad de iniciales J.C.M.C, se hizo del conocimiento 
la presunta falta de atención médica de la citada 
persona privada de la libertad por personal del Centro 
Federal de Readaptación Social No. 17, “CPS-
Michoacán”, a la Tercera Visitaduría General de esta 
CNDH, para que informe a este Mecanismo Nacional 
si cuenta con antecedentes y, en su caso, se 
mencione, las acciones realizadas para proteger la 
integridad física de la citada persona, en caso 
contrario. 

Mediante oficio CNDH/TVG/DGQMPI/495/2021, de 
28 de julio del 2021, la Tercera Visitaduría General 
de la CNDH, brindó, respuesta a la solicitud de este 
MNPT, en los siguientes términos: 
a) Que esa Visitaduría General ha atendido los
expedientes CNDH/3/2012/9009/Q,
CNDH/32021/995/Q y CNDH/3/2020/5845/Q,
relacionados con la citada persona privada de la
libertad, radicándose únicamente el expediente
CNDH/3/2021/995/Q, por cuestiones de salud.
b) Que personal de esa Visitaduría se ha entrevistado
con la persona privada de la libertad en diversas
ocasiones, así como se ha hecho del conocimiento
de las autoridades penitenciarias la atención médica
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que debe de recibir éste, recabando para su soporte, 
la documentación relacionada con el asunto. 
c) Por lo que hace al padecimiento del húmero
izquierdo, solo pidió el apoyo para otra férula.

Tabasco 
23 de julio del 

2021 

Solicitud de inicio de queja y denuncia 
sobre presunto caso de tortura de una 
persona del sexo femenino en Cárdenas, 
Tabasco. 

Derivado del monitoreo de medios implementado por 
el Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, 
se tuvo conocimiento de una nota periodística en la 
que, a través de un video, se exhibe el uso excesivo 
de la fuerza aplicado a una mujer, por elementos de 
la policía municipal de Cárdenas, en el Estado de 
Tabasco. Por lo que, por oficio 
CNDH/DEMPT/0534/2021, dirigido al Presidente de 
la Comisión de los Derechos Humanos del Estado de 
Tabasco, se solicitó se iniciara la queja por los 
hechos señalados en la nota periodística. 

De igual manera, por oficio 
CNDH/DEMPT/0535/2021, dirigido al Fiscal General 
del Estado de Tabasco, se requirió información y el 
inicio de la indagatoria correspondiente por esos 
hechos. 

OFICIOS PARA AUTORIDADES  

Sonora 
16 de julio del 

2021 

Solicitud de información por parte del 
Juzgado de Distrito en el Estado de 
Sonora, con residencia en Hermosillo, en 
la causa penal 11/2018 y sus acumuladas 
112/2018 y 113/2018-VIII, de las personas 
privadas de la libertad de iniciales 1) 
M.R.B; 2) G.I.G; 3) R.D.H.V, y 4) R.H. R.

Mediante oficio CNDH/DEMNPT/0531/2021, el 
Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura 
brindó respuesta al Juzgado de Distrito en el Estado 
de Sonora, con residencia en Hermosillo, respecto a 
los puntos siguientes:   
a) Se informe, de manera detallada el seguimiento o
el resultado de la realización de los exámenes
psicológicos y médicos relativos a tortura, de
conformidad con el Protocolo de Estambul de las
referidas personas privadas de la libertad;
b) Se informe si existe una investigación pendiente, o
en su caso una resolución a favor de las señaladas
personas privadas de la libertad, y
c) Remisión, en su caso, de las copias certificadas de
los dictámenes médico psicológico especializado
para casos de posible tortura u otros tratos o penas
crueles, inhumanas o degradantes.

Puebla 
29 de julio del 

2021 

Designación de peritos en materia de 
psicología forense, en la causa penal 
15/2020 del índice del Juzgado de Distrito 
de Procesos Penales Federales en el 
Estado de Puebla, con residencia en San 
Andrés Cholula, aperturada en contra de la 
persona privada de la libertad de iniciales 
D.M.J y otros.

Mediante diverso CNDH/DEMNPT/0539/2021, se 
brindó contestación al oficio 2416/2021, al Juzgado 
de Distrito de Procesos Penales Federales en el 
Estado de Puebla, por el que se designó al médico 
Emmanuel Santos Narváez, perito médico psiquiatra, 
especialista en medicina social y Protocolo de 
Estambul, para que examine los dictámenes emitidos 
por los expertos de iniciales N.R.S y A.E.H.L., 
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respecto del   de iniciales D.M.J, quien se encuentra 
interno en el Centro Federal de Readaptación Social 
N° 14, “CPS-Durango”, con sede en Gómez Palacios, 
Durango, y, en su caso, se determine si este sufrió 
algún tipo de violencia psicológica o moral, al 
declarar en relación a los hechos materia de este 
proceso conforme al Protocolo de Estambul. 

III. Armonización legislativa

De conformidad con lo que establece el numeral 78, fracción XII, de la Ley General para Prevenir, 
Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanas o Degradantes, y 38 
del Reglamento del Mecanismo Nacional, , se remitió a: a) los gobernadores de Michoacán, 
Querétaro, Quintana Roo, Tabasco y Oaxaca; b) a las y los titulares de las Fiscalías y/o 
Procuradurías de las citadas entidades federativas; c) a las y los diputados integrantes de las 
distintas comisiones de justicia, estudios legislativos y derechos humanos, y d) las y los titulares 
de las Comisiones Estatales de Derechos Humanos de las entidades federativas, a las que se ha 
hecho referencia, con excepción del Estado de Oaxaca, el estudio denominado ”Armonización 
legislativa en materia de prevención, investigación y sanción de la tortura y otros tratos o penas 
crueles, inhumanos o degradantes”; asimismo, se les solicitó información sobre las acciones 
realizadas para dar cumplimiento a los artículos transitorios, tercero y sexto, de la Ley General 
para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanas o 
Degradantes, , consistentes en con el fin de que se puedan impulsarse los cambios en la materia 
y con ello dar cabal cumplimiento a los citados transitorios, solicitando la documentación soporte 
que en su caso se haya generado o, bien, señale las dificultades que han acontecido para dar 
cumplimiento al mandado referido. 

IV. Acciones de formación y vinculación

Formación 

En cuanto a las actividades de capacitación, se realizaron tres sesiones a distancia del curso: 
“Documentación e investigación de tortura y otros tratos crueles inhumanos y/o degradantes, 
aplicación de los principios y directrices del Protocolo de Estambul”, el cual está dirigido a 
personas servidoras públicas de la Comisión de los Derechos Humanos del Estado de Guerrero. 
El curso se continúa impartiendo en línea, con la asesoría y asistencia del personal del 
Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura, cuyo objetivo es que las y los participantes 
conozcan las directrices para la investigación de probables casos de tortura contenidas en el 
Protocolo de Estambul.  

Cada sesión tuvo una duración de dos horas y fueron impartidas del 02 al 16 de julio de 2021, se 
contó con 17 participantes, diez mujeres y siete hombres. 

Por otra parte, se realizaron dos sesiones del mismo curso, en el periodo del 01 al 08 de julio, a 
personas servidoras públicas de la Comisión de los Derechos Humanos del Estado de Veracruz. 
En las sesiones se contó con 18 participantes, 10 de ellos mujeres y 8 hombres. 

Finalmente, se impartieron tres sesiones del mismo curso, en el periodo del 13 al 27 de julio, a 



57 / 9 

personas servidoras públicas de la Procuraduría de los Derechos Humanos del Estado de 
Guanajuato y la Defensoría de los Derechos Humanos del Pueblo de Oaxaca. En las sesiones se 
contó con 71 participantes, 37 mujeres y 34 hombres. 

Vinculación 

El Mecanismo Nacional de Prevención de la Tortura durante el mes de julio de 2021 realizó dos 
acciones de vinculación.  

La primera mediante la invitación del Presidente del Comité Nacional para la Prevención de la 
Tortura de la República de Argentina (CNPT), para que la Directora Ejecutiva del Mecanismo 
Nacional de Prevención de la Tortura participara como ponente en el simposio internacional 
denominado “Niñas, niños y adolescentes privados de la libertad en conflicto con la ley penal en 
América Latina. Panorama actual en la región y estrategias para el fortalecimiento de los 
monitoreos", el cual se realizó el 12 de julio del presente año. 

La segunda, con fecha del 16 de julio del año en curso, personal del MNPT participó en el 
Conversatorio “Experiencias, estrategias y buenas prácticas para la supervisión de lugares de 
privación de libertad que albergan a población LGBTI”, convocado por el Mecanismo Nacional de 
Prevención de la Tortura de la Defensoría del Pueblo de Perú, y donde también participaron los 
Mecanismos de Brasil y Argentina, así como de la Asociación para la Prevención de la Tortura 
(APT). Este evento tuvo como objetivo intercambiar experiencias sobre las metodologías de 
monitoreo, estrategias y buenas prácticas a considerar cuando se supervisan lugares de privación 
de la libertad donde se encuentran personas pertenecientes al colectivo LGBTTTI. 




