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—~ Comision Nacional de los Derechos Humanos 
  

Convocatoria: CONV-I-419-10-2022 

Ciudad de México, a 17 de octubre de 2022 

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos, a través de la Direcciédn General de Recursos 
Humanos, con fundamento en el articulo 23 tercer parrafo del Reglamento Interno, articulos 5 

fracciones VI y IX, 19, 20 y 21 del Estatuto del Servicio Civil de Carrera, emite la presente: 

CONVOCATORIA INTERNA No.419 

Dirigida al personal de la CNDH que cumpla con los requisitos del puesto y desee participar en el 
concurso de oposicion para ocupar una plaza vacante de: 

VISITADOR/A ADJUNTO/A Y 
VISITADOR/A ADJUNTO/A IN-SITU 
  

  

  

Plazas para concursar: 2 (dos) 
Nivel y clave presupuestal: CFNSC11-0166 y CFNSC11-0282 

$51,285.59 
Percepcion mensual bruta: (Cincuenta y un mil doscientos ochenta y cinco pesos 59/100 

M.N.) 
  

Rama: Defensa de los Derechos Humanos 
  

Organo o Unidad 
Administrativa: 

Tercera Visitaduria General 
  

Perfil académico requerido: Licenciatura en Derecho (con titulo) 
  

Requisitos: 

e La persona aspirante debera tener disponibilidad de cambio 

de residencia inmediata en caso de ser necesario. CFNSC11- 

0282 y CFNSC11-0166 

e La ocupacion de la plaza es para Visitador(a) Adjunto(a) 
podra ser para adherirse al area de Quejas en Materia 
Penitenciaria e Inconformidades, asi como para In Situ, al 

interior de los Centros Federales de Readaptacién Social, 
ubicados en los estados de: Nayarit, Durango y Sinaloa. 
  

  Funciones principales:   
Entrevistar y/o notificar a personas privadas de la libertad sobre los 

hechos presuntamente violatorios a derechos humanos, propuestas de 

conciliaci6n y recomendacién. 

Entrevistas con autoridades penitenciarias a fin de recabar informacién 

para integrar los expedientes de queja, remision y orientacién. 

Elaborar actas circunstanciadas de las entrevistas e informacion 
recabada, asi como de quejas que se generen por presuntas 

violaciones a derechos humanos. 

Atender de manera inmediata las peticiones que se puedan resolver 

en los centros penitenciarios a los que estén adscritos. 

Atender los asuntos encomendados por sus superiores jerarquicos 

relacionados con las actividades de la Visitaduria General. 

Elaborar previo acuerdo con el 0 Ia titular de la Direccién de Area, 
el proyecto de calificacidn de los recursos de queja e impugnacién 
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que sera sometido apara su autorizaci6n del o la Directora General; 
e Tramitar puntualmente los escritos de queja e inconformidades 

conforme a lo previsto en la Ley y Reglamento Interno de la 

Comision Nacional: 

e Integrar los expedientes de queja y su consecuente investigacion, 
actuando bajo la supervisién de la o el Director de Area, el o la 

Directora General y/o la o el Visitador General, segun el caso; 

e Recibir y tramitar los expedientes de queja que le sean asignados 

y proponer la calificacién que proceda; 

e Enlos casos de urgencia, establecer de inmediato la comunicacion 
telefonica con la autoridad sefalada como responsable o con su 

superior jerarquico, para conocer la gravedad del problema, 

independientemente del oficio de solicitud de informacion; 

e Atender y tramite de peticiones sobre asuntos en materia 

penitenciaria, asi como de quejas por presuntas violaciones a 
derechos humanos en centros de reclusiénfederal con la finalidad 

de contribuir en la observancia, proteccién y defensa de los 

derechos humanos; 

e Realizar visitas a cualquier oficina administrativa o centro de 
reclusiOn, durante la fase de investigacién de una queja, recabar la 

informacién necesaria y hacer las entrevistas personales 
pertinentes, sea con autoridades o con testigos, o procederal 

estudio de los expedientes o de la documentacidn pertinente, 

cuando sea designado para tal efecto; 

e Coordinar y/o dar seguimiento, en su caso, a la elaboracién de 

opiniones o dictamenes médicos relacionados con las peticiones 
sobre asuntos en materia penitenciaria y los expedientes de queja; 

e Realizar las acciones de promocién de derechos humanos con 
organismos locales de derechos humanos e_instituciones 

relacionadas con el sistema penitenciario; 

e Dar a conocer a la o al quejoso, a juicio de la o del Visitador 

General, la respuestade la autoridad en aquellos casos en que 
exista una contradiccién evidente en lo manifestado por la o el 

propio quejoso y la informacion de la autoridad; 

e Hacer del conocimiento de la o del quejoso, la circunstancia en que 

la autoridad pidaa éste se presente para resarcirle la presunta 

violacion; 

e Calificar las pruebas documentales que la o el quejoso debera 
acompaniar al escrito de queja con que cuente para fundamentar 

los agravios que exponga; 

e Integrar los expedientes y recepcidn de pruebas ofrecidas por las 
partes en el procedimiento, previo acuerdo con la o el superior 
inmediato, solicitar autorizacion para realizar o tramitar las 
investigaciones que a su juicio fueren necesarias para esclarecer 

los hechos en cuestion; 

e Formular la propuesta de conclusi6n de la investigacién y la 
reunion de los elementos de conviccién necesarios para probar la   
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existencia de violaciones aderechos humanos, a fin de que se inicie 
la elaboracion de la recomendacidncorrespondiente, 0 en su caso 

la existencia de elementos de conviccién necesarios para 

demostrar la no-existencia de violaciones a derechos humanos, o 
la no- acreditacién de éstos de manera fehaciente a fin de que se 

inicie la elaboracién del documento de_ no-responsabilidad 

correspondiente; 

Elaborar los proyectos de conclusién de queja, asi como de 
solucién por la via de la conciliacién o documentos de no- 

responsabilidad, bajo la direccidn de la o del titular de la Direcci6én 

de Area respectivo; 
Analizar los casos en que la o el quejoso solicite expresamente la 

reapertura de un expediente o que se reciba informacién o 
documentacion posterior al envio de un expediente al archivo y 

presentar, previo acuerdo con su superior inmediato, un acuerdo 

razonado para que la o el Director General, una vez valorado, lo 
propongaa la o al Visitador General para reabrir o para negar la 

reapertura del expediente; 

Dar inmediatamente aviso ala a al quejoso o agraviado(a) cuando 
su queja sea susceptible de ser sofucionada por la via 

conciliatoria, aclarandole en qué consisteel procedimiento y sus 

ventajas:. 

Informar ala o al quejoso del avance del tramite conciliatorio hasta 
su total conclusion; 

Elaborar el proyecto de recomendacién de acuerdo con los 

lineamientos que al efecto le sean dictados por sus superiores 

jerarquicos; 
Consultar, en caso de recomendaciones, los precedentes que 

sobre casos analogoso similares haya resuelto la Comisién 
Nacional; 

Acordar con la o el titular de la Direccién de Area respectivo la 
elaboracién de los proyectos de Recomendacién o documentos de 

no-responsabilidad y presentarlos para su revisi6n; 

Tener por presentado, en casos de urgencia, el recurso de queja 
interpuesto de manera verbal, previniendo a la o al quejoso para 

que presente por escrito el recurso respectivo dentro del término 

de tres dias naturales, asi como las pruebas documentales 

correspondientes y realizar la calificacién de dicho recurso; 

Apoyar a la Direcci6n General, en la atencién de a las y los 

quejosos que tenga dudas o reclamaciones respecto del 
tratamiento que se le esté dando a sus respectivos expedientes; 

Proponer a la 0 al titular de la Direccién de Area correspondiente el 

pronunciamiento en todos los demas casos en que se haga 

necesario que la o el quejoso conozca el contenido de la respuesta 

de la autoridad; 

Formar parte de los equipos de _ investigacidn para la 

documentacién e integracidn de los expedientes de queja, 
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dispuestos por su superior jerarquico; 

Dar fe publica para certificar la veracidad de los hechos en relacién 

con las quejas e inconformidades presentadas ante la Comision 
Nacional, de conformidad con el articulo 16 de la Ley de la 
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en el desempefio 

de sus funciones haciendo constancia en el acta circunstanciada 

que al efecto debera levantarse; 

Atender los requerimientos de informacién de los organos 

fiscalizadores y, en su caso, aportar los elementos necesarios y 
suficientes para solventar las observaciones y dar cumplimiento 
a las recomendaciones que se deriven, en suambito de 

competencia y responsabilidad; 

Elaborar las actas circunstanciadas en el caso de que las personas 
presentenquejas sobre violacién a sus derechos humanos; 

Realizar la captura de los datos obtenidos en la visita de supervisi6n; 

Realizar visitas a centros de reclusiOn del pais para evaluar la 
situacién al respetode los derechos humanos en el sistema de 

reinsercidon social, y 

Las demas que le sefiale la Ley de la Comisién Nacional de los 
Derechos Humanos,su Reglamento, la normatividad interna y las 

que le sean encargadas por su superior jerarquico dentro de su 

ambito de competencia. 
  

Experiencia laboral: 

Tres afios de ejercicio profesional cuando menos en la Comisién 
Nacional de Derechos Humanos, con experiencia en temas de 
Sistema Penitenciario, Derechos Humanos de las Personas 

Privadas de la Libertad, Ley Nacional de Ejecucién Penal. 

  

Otros conocimientos:     Leyes federales, locales, tratados internacionales, reglamentos y demas 

instrtumentos normativos aplicables al area en materia de derechos 
humanos. 

Argumentaci6n juridica, 

  

Registro de participantes: 

técnicas de entrevistas, metodologia de la 

investigacion, principios generales de derecho, atencion a victimas. 
Paqueteria informatica para realizar las actividades del puesto.   

El personal que desee participar debera presentarse, para su registro y entrega de documentos del 

17 al 20 de octubre en un horario 9:00 a 14:30 y de 16:00 a 18:30 horas y el 21 de octubre del ano 
actual de 9:00 a 15:00 horas, en el Departamento de Reclutamiento y Seleccién de la Direccién 

General de Recursos Humanos de la Coordinacién General de Administracién y Finanzas, ubicado 
en el edificio Héctor Fix Zamudio, con domicilio en: Boulevard Adolfo L6pez Mateos No. 1922, tercer 
piso, (lateral de Periférico direccién Sur-Norte, entre Av. de las Flores y Barranca del Muerto) colonia 

Tlacopac, Demarcacién Territorial Alvaro Obregon. 
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Documentacion que entregar: 

1) Copia de identificacién oficial con fotografia (credencial para votar, cédula profesional o 

pasaporte vigente). 

2) Original y copia del titulo o cédula profesional (para su cotejo). 

3) Copia de la credencial de la CNDH. 

4) Curriculum Vitae actualizado y firmado. 

Bases de la convocatoria: 

Primera: Podra participar el personal que cumpla con el perfil y los requisitos previstos para el puesto 
que dan origen a la presente convocatoria interna. 

Segunda: El reclutamiento inicia con la publicacién de la presente convocatoria en la pagina de 

_ Intranet e internet https://intranet.cndh.org.mx/ServCivCarr_Convocatorias.aspx, concluye con 
el registro de participantes. 

Tercera: El Departamento de Reclutamiento y Selecciédn de la Direccién General de Recursos 
Humanos, registrara al personal que cumpla los requisitos establecidos en la presente convocatoria 

y les asignara un numero de folio individual con el que se identificaran durante todo el proceso; asi 
mismo, una vez registrados se les entregara por correo electrénico las guias de estudio con los temas 

sobre los cuales versaran los examenes de conocimientos generales y de conocimientos especificos 
del puesto. No habra prérroga en cuanto a las fechas y horarios establecidos para la entrega y 
recepcién de documentos. 

Cuarta: La seleccién se llevara a cabo mediante la aplicacidn de examenes de conocimientos 

generales, conocimientos especificos del puesto y evaluacién de aptitudes laborales, asi como una 

entrevista que se llevara a cabo conforme el procedimiento aprobado por el Comité Directivo del 
Servicio Civil de Carrera. 

Quinta: Fechas para la aplicacién de los examenes y entrevistas: 
1. Laaplicacién del examen de conocimientos generales se llevara a cabo los dias 31 de octubre, 

1 y 3 de noviembre de 2022, en la Sala “Sor Juana” de la CNDH, ubicada en el mezanine 

del Edificio Jorge Carpizo en Periférico Sur 3469, Colonia San Jerdnimo Lidice, Alcaldia 

Magdalena Contreras C.P. 10200 Ciudad de México, en horario de 10:00 a 13:00 horas o 

15:30 a 18:30, en funcidn de la disponibilidad del espacio y el numero de aspirantes. Se les 

enviara por correo la notificacién con el dia y la hora en que deberan de presentarse para la 

evaluacion. Los resultados se daran a conocer el 6 de noviembre de 2022, en la pagina de 

Intranet https://intranet.cndh.org.mx/ServCivCarr Convocatorias.aspx de acuerdo con 

los numeros de folio asignados. Las personas que obtengan la calificacién minima aprobatoria 

8.0, pasaran al examen de conocimientos especificos del puesto. 

2. La aplicacién del examen de conocimientos especificos del puesto se Ilevara a cabo los dias 

8, 9 y 10 de noviembre de 2022, en la Sala “Sor Juana” de la CNDH, ubicada en el mezanine 

del Edificio Jorge Carpizo en Periférico Sur 3469, Colonia San Jerénimo Lidice, Alcaldia 

Magdalena Contreras C.P. 10200 Ciudad de México, en horario de 10:00 a 13:00 horas o 

15:30 a 18:30 en funcidn de la disponibilidad del espacio y del numero de aspirantes. Los 

resultados se daran a conocer el 14 de noviembre de 2022, en la pagina de Intranet 

https://intranet.cndh.org.mx/ServCivCarr Convocatorias.aspx de acuerdo con los 
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numeros de folio asignados. Las personas que obtengan la calificacién minima aprobatoria 

8.0, pasaran a la evaluacién de aptitudes laborales. 

3. La aplicacién de la evaluacion de aptitudes laborales se llevara a cabo de manera virtual en 

la plataforma utilizada por la Direccién General de Recursos Humanos y administrada por el 

Departamento de Reclutamiento y Selecci6n. La liga se proporcionara el 15 de noviembre de 

2022 y el sistema estara abierto hasta las 15:00 horas de ese mismo dia, para que las 

personas aspirantes realicen la evaluacién. Los resultados se daran a conocer el 16 de 

noviembre de 2022, en la pagina de Intranet 

https://intranet.cndh.org.mx/ServCivCarr Convocatorias.aspx de acuerdo con los 

numeros de folio asignados. Las personas que obtengan el dictamen de Adecuado en la 

evaluaci6n de aptitudes laborales pasaran a la entrevista de seleccion. 

4. Las entrevistas de seleccién se Illevaran a cabo del 17 al 25 de noviembre de 2022, conforme 

al orden de prelacién que arrojen las calificaciones obtenidas por las personas en los 

examenes aplicados, y seran realizadas conforme el procedimiento aprobado por el Comité 

Directivo del Servicio Civil de Carrera. 

Sexta: El dictamen final del concurso de oposicién sera publicado el 29 de noviembre de 2022, en 

la pagina de Intranet https://intranet.cndh.org.mx/ServCivCarr_Convocatorias.aspx. 

Séptima: La persona que resulte ganadora del concurso de oposicién debera presentarse en la 

oficina de la Tercera Visitaduria General para realizar los tramites correspondientes. Asimismo, la 

Tercera Visitaduria General dara las facilidades necesarias a la persona ganadora para realizar la 

entrega del puesto que deja vacante a la o el servidor publico designado para tal efecto. 

Octava: El Presidente de la Comision Nacional de los Derechos Humanos 0 la/el servidor publico en 

quien delegue esta atribucién, expedira el nombramiento respectivo a la persona ganadora del 

concurso de oposicién de conformidad con el articulo 25 del Estatuto del Servicio Civil de Carrera de 

la Comision Nacional de los Derechos Humanos. 

Novena: La fecha de ingreso de la persona ganadora a la plaza vacante concursada podra ser con 

efectos a partir del 1 de diciembre de 2022. 

Disposiciones generales: 

1. Se declarara desierto el concurso de oposicién en los siguientes casos: 

a) Cuando no se registren participantes al concurso de oposicion. 

b) Cuando las y los participantes no obtengan la calificacion aprobatoria establecida para cada 

examen. 

c) Cuando en la etapa de entrevista no sea seleccionada ninguna persona para ocupar la 

vacante. 

2. La presente convocatoria debera permanecer publicada al menos cinco dias habiles en los citados 

medios de difusion. 

3. Los datos personales de las y los participantes seran considerados como confidenciales aun 

después de concluido el concurso. 
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Debido al numero de participantes en cada una de las diferentes etapas del presente concurso, 

los lugares, fechas y horarios de aplicacién de examenes y entrevistas podran estar sujetas a 

cambio con previo aviso. 

Las y los participantes deberan presentarse puntualmente a los examenes y entrevista con su 

numero de folio y con una identificacién vigente con fotografia (credencial para votar, cédula 
profesional o pasaporte). 

Las y los participantes sdlo podran concursar por una plaza vacante, no podran inscribirse en otro 

concurso hasta que haya concluido su participacion en la presente convocatoria. 

Los resultados del presente proceso de seleccién seran definitivos e inapelables. 

La Direccion General de Recursos Humanos sera la encargada de interpretar o aclarar cualquier 

duda que surja a partir del contenido de la presente convocatoria. 

  

Valid6 

xf 
Mtro. Sam ug/Para § alazar 

argada del Despacho Director General Lde Rae oA Humanos 
de la Tercera Visitaduria General 
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