Ve

¢ "N\ CNDH Comisién Nacional de los Derechos Humanos

N Y M E X I C O
N Y . P .
N\ B £ b fondemos # Paetla  Direccion General de Difusién de los Derechos Humanos

COMUNICADO
DGDDH/321/2022

Ciudad de México, a 22 de noviembre de 2022

CNDH EMITE RECOMENDACION AL ISSSTE POR CARECER DE DISPOSICIONES PARA
EL OTORGAMIENTO DE CUIDADOS PATERNOS

<< Se solicita al Instituto que modifique el Reglamento de Servicios Médicos o proponga
reformas a la Ley del ISSSTE, para que se respete este derecho a todos los padres

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) emitié la Recomendacion 201/2022
al director general del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (ISSSTE), Pedro Zenteno Santaella, por dos casos en que se negd a derechohabientes
permiso para proporcionar cuidados a sus hijos enfermos, debido a que son hombres y estos
permisos unicamente se otorgan a mujeres, lo cual constituye violaciones a los derechos
humanos a la seguridad social, a la igualdad y no discriminacién, y a la no observancia de los
principios de interés conforme y del interés superior de la nifiez, atribuibles a ese instituto.

Se trata de dos situaciones distintas con una problematica similar, por lo que, al advertirlo,
esta Comisidon Nacional determind la acumulacion de los expedientes. Las dos victimas se
presentaron en las clinicas de medicina familiar Cuitldhuac y Coyoacan, en la Ciudad de
México, para que se atendiera a sus hijos. Se presto la atencion requerida a los nifios y se
ofrecié a los padres una licencia para que dieran a sus hijos cuidados. Sin embargo, en las
areas administrativas les indicaron que ese tipo de permiso solo se otorgan a mujeres.

Una de las victimas se entrevistd con otra persona servidora publica del ISSSTE, quien le
reiterd la informacion, afiadiendo que se le podian otorgar si el nifio tuviera alguna
enfermedad grave, como cancer. La victima solicitd el fundamento legal y le indicaron que
no contaban con un documento en ese sentido, pero que podia consultar el reglamento en
el portal de la institucion.

A la fecha de la emisién de la Recomendacién 201/2022, esta Comision Nacional advirtié que
el ISSSTE no cuenta, en la normatividad que lo rige, con disposicion alguna para el
otorgamiento de los cuidados paternos y se establecen restricciones desproporcionales para
acceder a este. Por lo tanto, existe responsabilidad institucional por parte del ISSSTE, toda
vez que en estos casos las personas servidoras publicas incumplieron con su obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos.
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Ante tales agravios, la CNDH solicité al ISSSTE que someta a consideracién de la Junta
Directiva de ese instituto, el proyecto de modificacion al Reglamento de Servicios Médicos
del ISSSTE, con la finalidad de que sea armonizado y se le respete a todos los padres el
otorgamiento de cuidados paternos, cumpliendo, ademas, con las obligaciones derivadas de
los Tratados Internacionales y la jurisprudencia nacional e internacional en materia de
proteccidn al interés superior de la nifiez. De no ser posible juridica y materialmente realizar
lo anterior, la Junta Directiva del Instituto debera proponer al Ejecutivo Federal los proyectos
de reformas a la Ley del ISSSTE para los fines anteriormente sefialados.

De igual forma, se pide emitir una circular en que se incluyan procedimientos claros vy
expeditos para el otorgamiento de los cuidados paternos y su eventual reclamacién en caso
de negativa, con su correspondiente difusion a todas las instancias involucradas en su
aplicacién. Y disefie e imparta un curso integral en materia de derechos humanos al personal
responsable del tramite de los cuidados paternos en las clinicas de medicina familiar
Cuitldhuac y Coyoacan, el cual debera ser efectivo para prevenir hechos como los descritos.

La Recomendacion 201/2022 ya fue debidamente notificada a su destinatario y puede ser
consultada en la pagina web cndh.org.mx.
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