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COMUNICADO
DGDDH/012/2023

Ciudad de México a 09 de enero de 2023

CNDH DIRIGE RECOMENDACION AL IMSS POR INEFICIENTE ATENCION MEDICA QUE
PROVOCO LA MUERTE DE UN PACIENTE EN HOSPITALES DE SONORA Y BAJA CALIFORNIA

<< La victima fue diagnosticada con lesion discal en marzo de 2020 en San Luis Rio Colorado,
Sonora

<< La biopsia mal practicada permitié que crecieran tres tumoraciones malignas que, al no
ser tratadas, llevaron a su fallecimiento en mayo de 2021 en Mexicali, Baja California

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) emitié la Recomendacion 251/2022
al director general del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), Zoé Alejandro Robledo
Aburto, por violaciones a los derechos humanos a la proteccion de la salud, a la vida y al
acceso a la informacién en materia de salud en contra de un agraviado y una persona mas
por parte de once personas servidoras publicas del Hospital General de Subzona nimero 12
(HGSZ-12) en San Luis Rio Colorado, Sonora y del Hospital General de Zona nimero 30 en
Mexicali, Baja California.

El 14 de mayo de 2022, el hermano de la victima denuncio la atencién recibida por su familiar
en los dos nosocomios citados, primero en el HGSZ-12 en Sonora desde el 3 de marzo de
2020, dia en que le diagnosticaron una lesién discal en lumbar 4-5 y sacro 1, hasta el 16 de
mayo de 2021, fecha en que fallecié en el HGZ-30 en Baja California. Narré que el 18 de
marzo de 2020, el paciente acudié al HGSZ-12 en San Luis Rio Colorado y fue atendido en
consulta externa, ya que presentaba una tumoracion pélvica, segin reveld un estudio de
imagen, por lo que se ordend de manera urgente una tomografia abdominal con doble
contraste.

El 22 de septiembre de ese afio se citd al derechohabiente, pero fue atendido hasta el 28 de
ese mes, cuando entregaron los resultados del estudio, el cual reporté tres masas sélidas de
bordes irregulares a nivel del hueco pélvico derecho, por lo que se solicitd biopsia guiada por
tomografia. El 5y 19 de abril de 2021 fue atendido en consulta externa de cirugia general
del HGSZ-12 por tumor pélvico. Sin embargo, la biopsia sélo considerd una muestra muy
pequefia que no reportaba un tumor maligno, ademas de que el médico tratante no solicitd
se hiciera otra prueba con mas tejido.
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Aunado a ello, no aparecen los datos de quién ordend el traslado a las instalaciones de
Mexicali ni cémo transportaron al paciente, pero el 11 de mayo de 2021 fue revisado por
personal médico de Oncologia Quirdrgica en el HGZ-30, con signos vitales estables, sin hacer
mayores estudios, diagnosticando una oclusién intestinal. El 13 de mayo de 2021 se le hizo
una valoracién cardioldgica preoperatoria de medicina interna en el nosocomio, pero el 16
de mayo lamentablemente fallecio.

El estudio légico juridico de las evidencias comprobd la atencion médica inadecuada e
inoportuna de ambos hospitales del IMSS, ya que hubo demora en los servicios médicos e
incorrecta toma de biopsia. Lo tardio de la atencién derivé en el menoscabo de la salud del
paciente y el crecimiento de las tumoraciones redundd en un deterioro de o6rganos
desplazados por estas, lo que provocd un paro cardio respiratorio.

Por tal motivo, la CNDH solicita al titular del IMSS inscribir a la victima y a su familiar en el
Registro Nacional de Victimas y proceda a lainmediata reparacion del dafio causado, ademas
de dar atencién médica y tanatoldgica a la quejosa victima. Asi como colaborar ampliamente
en el tramite y seguimiento a la denuncia administrativa que presente la Comisién Nacional
ante el Organo Interno de Control del Instituto en contra de once personas servidoras
publicas de los hospitales referidos para que se deslinden responsabilidades y se imparta un
curso de capacitacion en derechos humanos relacionados con el derecho a la proteccion a la
salud, asi como la debida observancia y contenido de la Norma Oficial Mexicana del
Expediente Clinico al personal médico adscrito a las dreas de urgencias, cirugia general,
medicina interna y directivos del HGSZ-12 y HGZ-30 del IMSS.

La Recomendaciéon 251/2022 ya fue notificada a su destinatario y puede consultarse en la
pagina web cndh.org.mx.
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