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Comision Nacional de los Derechos Humanos
Direccion General de Difusion de los Derechos Humanos

Ciudad de México a 09 de marzo de 2023.

COMUNICADO
DGDDH/058/2023

CNDH EMITE RECOMENDACION AL SISTEMA DIF-CHIAPAS POR OMISIONES EN LA ATENCION Y
CUIDADO DE UNA ADOLESCENTE HONDURENA, PROBABLE VIiCTIMA DE TRATA DE PERSONAS

<< La investigacion realizada por la CNDH acredité violaciones a los derechos humanos a la
seguridad juridica, a vivir en condiciones de bienestar y a un sano desarrollo integral
atendiendo al interés superior de la niiiez

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) emitié la Recomendacién 15/2023 a la
directora general del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) del estado de Chiapas,
Deliamaria Gonzalez Flandez, por omisiones en la atencién y cuidado de una adolescente de
origen hondurefio, probable victima del delito de trata de personas.

Durante una visita a un albergue para personas migrantes ubicado en Palenque, Chiapas, en junio
de 2021, personal de este Organismo Nacional tuvo conocimiento del caso de una adolescente
hondurenfa, quien al ser entrevistada refirié que en su pais de origen era obligada por su novio a
prostituirse y a consumir drogas. También relatd que durante su ingreso a México, en marzo de
ese ano, fueron detenidos por personal del Instituto Nacional de Migracién (INM) que determiné
la deportacién de su pareja, mientras que a ella le indicaron que “como era adolescente podia
seguir su camino”, por lo que ingresé a dicho albergue donde tramitdé su solicitud de
reconocimiento de la condicién de persona refugiada.

La investigacidn realizada por la CNDH acredité violaciones a sus derechos humanos atribuibles
a personal de la Procuraduria Regional de Proteccidon de Nifias, Nifios y la Familia en Materia de
Migrantes, perteneciente al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Delegacién Xl
Maya, en Palenque.

Se determind que la Procuraduria omitié verificar que el albergue al que fue enviada cumpliera
con lo necesario para otorgarle la atencidn especializada que requeria, dadas las particularidades
y la situacion de vulnerabilidad bajo la que se encontraba; asi como su condicidon de persona
menor de edad en contexto de movilidad humana no acompanada y sin redes de apoyo en este
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pais. Tampoco tomod en consideracidn aspectos como su condicion de probable victima del delito
de trata de personas y con diversos diagndsticos relacionados con su salud mental; ademas de
gue no dio seguimiento puntual a las medidas especiales de proteccidn dictadas durante el
periodo que permanecié en el segundo albergue.

La CNDH también comprobd que las autoridades de esa instancia omitieron efectuar una debida
notificacién a la Procuraduria Federal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes (PFPNNA) o
a su similar en la Ciudad de México respecto de la representacion juridica en suplencia y
coadyuvancia a favor de la adolescente, e incurrieron en irregularidades al no presentar la
denuncia correspondiente con motivo del egreso voluntario de la victima del segundo albergue,
situacidn que persiste hasta la fecha de emisién de la Recomendacion.

Derivado de todo lo anterior, la CNDH solicita a la titular del Sistema DIF de Chiapas inscribir a la
persona adolescente en el Registro Nacional de Victimas y, una vez agotados los tramites
correspondientes, proceda a reparar integralmente el dafio causado y le brinde, en caso
necesario, atencion psicoldgica y psiquidtrica de manera gratuita. Asimismo, solicitar al personal
de la Procuraduria Regional de Proteccién que realicen visitas de supervisién para corroborar que
los albergues o centros de asistencia cumplan con los requisitos indispensables para recibir y
acoger a personas menores de edad; asi como dar seguimiento posterior al envio de victimas
y/o posibles victimas del delito de trata, a fin de salvaguardar su derecho humano a vivir en
condiciones de bienestar, libres de violencia y en sano desarrollo.

Finalmente, se le recomendd instruir la imparticion de cursos integrales de atencion
victimolégica relacionada con el respeto a los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes
victimas del delito de trata de personas al personal de la Procuraduria y colaborar con el
seguimiento de la denuncia de hechos que este Organismo Nacional presente ante la Fiscalia
General de la Republica (FGR) y la denuncia administrativa iniciada en el Organo Interno de
Control de esa Institucién para que se resuelva de acuerdo con la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

La Recomendaciéon 15/2023 ya fue debidamente notificada a su destinataria y puede ser
consultada en la pagina www.cndh.org.mx.
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