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Ciudad de México a 11 de mayo de 2023.

COMUNICADO
DGDDH/112/2023

CNDH EMITE RECOMENDACION AL INM Y DIF DE OAXACA POR MUERTE DE NINA
GUATEMALTECA EN ALBERGUE

<< Personal del INM y del DIF local incurrieron en omisiones e irregularidades que
impidieron dar proteccion a las tres victimas, quienes se encontraban en tramite de una
visa humanitaria

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) dirigié la Recomendacion 48/2023
al Instituto Nacional de Migracién (INM) y al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
(DIF) del estado de Oaxaca, tras acreditar violaciones a los derechos humanos a la vida, al
principio del interés superior de la nifiez y a la seguridad juridica en agravio de tres victimas,
una de ellas una nifia en contexto de migracién internacional puesta a disposicion del INM
junto con sus familiares, de nacionalidad guatemalteca y resguardadas en un centro de
asistencia social de Oaxaca por el DIF estatal.

El 10 de marzo de 2021, personal de la Comisidon Nacional se entrevistd con la madre de la
nina, quien manifestd que el 15 de febrero de ese afo, fue asegurada por elementos del INM
junto con las otras dos victimas, debido a que no acreditaron su regular estancia en México,
por lo que las llevaron a un albergue, lugar en el que esperarian que la Procuraduria de
Proteccién de los Derechos de Nifias, Nifnos y Adolescentes del DIF de Oaxaca emitiera el
plan de restitucion de derechos.

Asimismo, la victima asegurd que el 5 de marzo de 2021 se encontraba en entrevista con un
consul de su pais (testigo de los hechos), momento en que la menor, junto a otra de las
victimas, se dirigid a la cocina del albergue con la intencién de consumir una fruta. Minutos
después se escuchd un fuerte ruido, por lo que, de inmediato, la madre de la nifa fue a
buscarla y encontrd a su hija debajo de un refrigerador industrial que se habia caido. En
seguida, dos empleados del albergue privado levantaron el electrodoméstico y sacaron a la
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menor, quien presenta lesiones en la cara, sin embargo, cuando arribaron para médicos para
asistir a la nifia, ésta ya habia fallecido.

La madre sefalé que una semana antes del accidente les reportd a los asistentes del albergue
que el refrigerador, de aproximadamente dos metros de altura, no estaba bien colocado, ya
gue se movia al abrirlo, a lo que éstos hicieron caso omiso.

Cabe seifialar que la quejosa victima expreso su temor de ser deportada a su pais de origen
por las amenazas que le hizo su esposo, quien se encuentra privado de la libertad en
Guatemala, por lo que se iniciaron los tramites para darle una visa humanitaria y regularizar
su situacidon migratoria, pero tanto en el INM como en el DIF local, personas servidoras
publica incurrieron en omisiones e irregularidades que impidieron dar proteccién a las tres
victimas.

El analisis légico-juridico de las evidencias permitié acreditar violaciones a los derechos
humanos en agravio de la niiia, a la seguridad juridica en detrimento de la quejosa victima y
de la segunda victima, asi como al principio del interés superior de la nifiez en agravio de las
dos menores, atribuibles a personal del INM vy al sistema DIF estatal.

Por tal motivo, la CNDH solicité al INM y al DIF de Oaxaca la inscripcidn de las victimas en el
Registro Nacional en la materia para que se proceda a la inmediata reparacién integral del
dafno causado, ademas de otorgarles atencidn psicoldgica y tanatoldgica.

Asimismo, el INM deberd colaborar en la presentacién de la denuncia administrativa que se
haga en contra de dos personas servidoras publicas del Instituto por los actos y omisiones
precisadas en estos hechos e impartir un curso en materia de derechos humanos relacionado
con el procedimiento administrativo migratorio referente a nifias, nifos y adolescentes en
contexto de migracién, y que puedan resolver los expedientes administrativos migratorios
de ese grupo de poblacién al personal de la Oficina de Representacion en Oaxaca, en especial
a la autoridad responsable citada en la presente Recomendacién.

Por lo que hace al DIF estatal, éste debe colaborar ampliamente con la Secretaria de
Honestidad, Transparencia y Funcion Publica de Oaxaca en la denuncia administrativa que
presente la CNDH en contra de cinco personas servidoras publicas por la omisiones
precisadas en el documento recomendatorio e impartir un curso en materia de derechos
humanos sobre la relevancia del interés superior de la nifiez al personal del DIF Oaxaca
encargado de la atencidn a nifias, nifnos y adolescentes en contexto migratorio, adscritos al
Albergue de Transito, en especial, a tres autoridades responsables.
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La Recomendacion 48/2023 ya fue notificada a sus destinatarios y puede consultarse en la
pagina web cndh.org.mx
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