W
O

N\
w ', CN DH
N‘ V M E X |

\‘\é..,_! Defendemos al Pueblo

Comision Nacional de los Derechos Humanos
Direccion General de Difusion de los Derechos Humanos

Ciudad de México a 11 de octubre de 2023.

COMUNICADO
DGDDH/273/2023

CNDH dirige Recomendacidon a PEMEX por violacion de los DDHH de una mujer a la
libertad sexual y a la salud, en Hospital de Tamaulipas

<< En una valoracidén psicolégica que se le realizo, la victima mostré sintomatologia de
intrusion, animo negativo, evitacion, alerta, depresion y ansiedad relacionada con el
evento traumatico que vivié

Luego de investigar minuciosamente las violaciones al derecho humano a la libertad sexual
y a la proteccidon de la salud, en agravio de una mujer, durante la practica de una
ultrasonografia Doppler en el Hospital Regional de Petréleos Mexicanos en Ciudad Madero,
Tamaulipas, la Comisién Nacional de Derechos Humanos (CNDH) dirigié la Recomendacion
144/2023 a Petréleos Mexicanos (PEMEX).

El 12 de agosto de 2022, esta Comisidn Nacional recibié la queja de la victima, quien
manifestd que el 9 de agosto de ese afio, acudié al Hospital de Ciudad Madero a realizarse
una ultrasonografia Doppler en la pierna izquierda, la cual le fue practicada por una persona
servidora publica adscrita a ese nosocomio, quien le solicité quitarse la ropa exterior e
interior y colocarse una bata. Posteriormente, al realizarle el estudio, tocd sus partes intimas
con la mano, sin su consentimiento, por lo cual la victima considerd que la violento fisica y
emocionalmente, haciéndola sentir violada y ultrajada con su proceder. Con el fin de realizar
la investigacion respectiva, la CNDH inicid expediente de queja, requiriendo informacién a
PEMEX, cuyos informes fueron analizados para emitir una conclusién respecto a este caso.

En la integracién de la queja, la Comisidn Nacional emitié una valoracién psicoldgica que
acredité que la persona que le realizé el estudio clinico a la victima atentd contra su libertad
sexual al momento de realizar dicho estudio, situacién que trastoco el proyecto de vida de
la victima, especialmente por el contexto y lugar donde se dieron los hechos, ya que el ser
beneficiaria de los derechos de seguridad social adquiridos por su esposo, quien es
trabajador de PEMEX, exacerbd su temor a sufrir represalias de manera directa o indirecta.
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Asimismo, la victima mostrd sintomatologia de intrusién, dnimo negativo, evitacidn, alerta,
depresidn y ansiedad relacionada con el evento traumatico que vivid, suceso que deterioré
su funcionalidad psicosocial, trastocando seriamente su regulacién, dado que manifesté que
evitaba convivir con hombres. Refirid sentirse abrumada, angustiada, no poder controlar el
llanto, débil y acorralada.

También quedd comprobado que la atencidn médica brindada a la victima fue inadecuada,
ya que la persona servidora publica que le realizé el estudio no plasmd en el expediente
clinico los resultados completos del ultrasonido Doppler venoso que le realizd, a pesar de
que le recorrid la pierna derechay la zona inguinal con el transductor, pasando por sus partes
intimas, colocdndola en una situaciéon de extrema vulnerabilidad. Ademas, transgredio el
derecho de la victima de recibir atencidn profesional y éticamente responsable, asi como
trato respetuoso y digno por parte de los profesionales, técnicos y auxiliares.

Con base en los hechos comprobados, la CNDH solicité a PEMEX que proceda a la inmediata
reparacion integral del dafio a la victima, que debera incluir la medida de compensacion
correspondiente, para lo cual debera gestionar previamente su inscripciéon en el Registro
Nacional de Victimas. Ademas, debera brindar a la victima, previo consentimiento y en caso
de que lo requiera, atencion médica, psicoldgica y psiquiatrica, la cual debera ser
proporcionada por personal especializado, de forma continua, atendiendo a sus necesidades
especificas.

Asimismo, tendrd que colaborar ampliamente en la presentacion y denuncia que la CNDH
presente ante la Unidad de Responsabilidades de PEMEX, en contra de la persona servidora
publica involucrada en los hechos, por prestar una inadecuada atencién médica, realizar
actos carentes de ética médica y por la irregular integracion de su expediente clinico.
Igualmente, a las dos personas servidoras publicas que cuando tuvieron conocimiento de los
hechos no realizaron un reporte de la incidencia y una investigacion del suceso.

Por ultimo, PEMEX debera impartir un curso integral de capacitacion y formacion en materia
de derechos humanos, basado en la debida observancia de la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, asi como en los principios éticos de la practica médica
de los servicios de salud de esta dependencia, asegurandose de que asistan las personas
servidoras publicas involucradas, de continuar activas en el nosocomio donde ocurrieron los
hechos.
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La Recomendacion 144/2023 ya fue notificada a su destinatario y puede consultarse en la
pagina web cndh.org.mx.
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