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Comision Nacional de los Derechos Humanos
Direccion General de Difusion de los Derechos Humanos

Ciudad de México a 1 de noviembre de 2023.

COMUNICADO
DGDDH/297/2023

CNDH DIRIGE RECOMENDACION AL INM POR DETENER, ASEGURAR Y TRASLADAR INDEBIDAMENTE A
DOS PERSONAS CUBANAS, QUE CONTABAN CON UNA SITUACION MIGRATORIA REGULAR

<< Ambas victimas, pertenecientes a un mismo nticleo familiar, viajaban a Ciudad Judrez, Chihuahua,
para recoger los restos mortales de un familiar directo, cuando fueron detenidas

Al acreditar violaciones a la seguridad juridica, a la legalidad, al debido proceso, asi como a la libertad
personal y de transito cometidas por, al menos, once personas servidoras publicas que forman parte del
personal del Instituto Nacional de Migracion (INM) adscrito a la Oficina de Representacién en Querétaro,
guienes retuvieron, aseguraron y trasladaron indebidamente a dos personas de nacionalidad cubana, a
pesar de que -se comprobd- contaban con una situacién migratoria regular, la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH) emitié la Recomendacion 164/2023 al INM.

La queja fue presentada por una de las victimas ante esta Comisién Nacional y en ella se sefiala que, el 22
de octubre de 2022, se dirigia a Ciudad Juarez, Chihuahua, en compania de un familiar directo para recoger
las cenizas de otro familiar fallecido, sin embargo, fueron detenidas en el estado de Querétaro, y
trasladadas contra su voluntad al estado de Oaxaca, a pesar de que contaban con una situacién migratoria
regular.

La CNDH solicité al INM la informacion relacionada con el caso, y tras un andlisis minucioso, pudo
comprobar que las dos personas fueron detenidas y presentadas en las instalaciones de la Oficina de
Representaciéon en Querétaro (OR-QUER), en donde permanecieron indebidamente privados de su
libertad personal, segun se desprende del informe rendido por una de las autoridades sefaladas como
responsables, quien, ademas, es la persona que ordend el aseguramiento de las victimas.

Igualmente, se pudo verificar que se vulnerd el derecho a la libertad personal de las victimas, ya que se
detuvo a las dos personas sin causa justificada, pues contaban con documentos para acreditar su situacion
regular en el pais mediante el procedimiento de regularizacién migratoria registrado en el Sistema
Electrénico de Tramites Migratorios (SETRAM). No obstante, fueron presentadas en la OR-QUER donde
permanecieron retenidas sin mediar procedimiento administrativo y, por lo tanto, sin justificacién legal.
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En este caso, se evidenciaron también violaciones al debido proceso, derivado de que una de las
autoridades responsables, mediante oficio, indicé la inexistencia de documentacién relacionada con la
deteccidn de las dos personas. En tanto que, en dos oficios mads, emitidos por otra autoridad involucrada,
se evidencia la solicitud para apoyar el traslado de las personas detenidas al estado de Oaxaca, pero no
se integro el Procedimiento Administrativo Migratorio (PAM) correspondiente.

Esta CNDH observa que, la instauracién del procedimiento administrativo migratorio es indispensable
para garantizar la proteccion de los derechos humanos de las personas en contexto de movilidad
internacional, en especial para que sean escuchadas en comparecencia cuando no acrediten su regular
estancia o que el documento que exhiben pueda ser susceptible de verificaciéon por personal del INM,
pero en el presente caso, al no instaurar el procedimiento administrativo y propiciar que las victimas no
fueran escuchadas en comparecencia y verificados sus documentos en el SETRAM, provoco que se causara
a las victimas actos de molestia que carecen de fundamento y motivos juridicos.

Por lo anterior, la CNDH le pide al INM proceder a la inmediata reparacién integral del dafio, considerando
para ello una medida de compensacién proporcional, para lo cual deberan inscribir a las dos personas
agraviadas, en el Registro Nacional de Victimas, ademas de otorgarles la atencién psicoldgica que
requieran, por parte de personal profesional especializado y de forma continua, de manera inmediata y
atendiendo a sus necesidades, asi como proveerles de los medicamentos necesarios en caso de
requerirlos.

De igual forma, el INM debera colaborar con el trdmite y seguimiento de la denuncia que se presente ante
el Organo Interno de Control de ese Instituto en contra de las once personas servidoras publicas
sefaladas, para que se realice la investigacion y se establezcan las responsabilidades y sanciones
correspondientes. Ademds, deberd disefiar e implementar un curso de capacitacion en materia de
derechos humanos, con énfasis en los derechos fundamentales de las personas en contexto de migracién
y los principios de legalidad y debido proceso, asi como en los derechos a la libertad personal y de transito
de las personas extranjeras que cuenten con estancia regular en México.

Finalmente, con el objetivo de prevenir la repeticién de hechos similares, el INM deberd emitir una circular
en la que se instruya a las personas servidoras publicas adscritas a la OR-QUER, encargadas de sustanciar
los procedimientos administrativos, que para la integracion de los mismos, en todos los casos deben
realizar la consulta al SETRAM de ese instituto, con el fin de verificar la situacién migratoria registrada en
cada caso y se proceda con base en la informacién verificada.

La Recomendacion 164/2023 ya fue debidamente notificada a sus destinatarios y puede consultarse en la
pagina web cndh.org.mx.

Periférico Sur 3469, Col. San Jerénimo Lidice, La Magdalena Contreras, C.P. 10200,
Ciudad de México. Tels. (55) 56818125 y (55) 54907400
www.cndh.org.mx



e
¢ ) CN DH
\\jl V M E X
\5; 41'/ Defendemos al Pueblo

Comision Nacional de los Derechos Humanos
Direccion General de Difusion de los Derechos Humanos

iDefendemos al Pueblo!

Periférico Sur 3469, Col. San Jerénimo Lidice, La Magdalena Contreras, C.P. 10200,
Ciudad de México. Tels. (55) 56818125 y (55) 54907400
www.cndh.org.mx



