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Ciudad de México a 16 de abril de 2024.

COMUNICADO
DGDDH/143/2024

CNDH solicita al IMSS atencidn médica y psicolégica para una paciente que perdié al
producto de su embarazo por deficiente atencion brindada en hospital de Campeche

e Lavictima acudié al Hospital General de Zona con Medicina Familiar niimero 1 “Dr.
Abraham Azar Farah”, donde luego de recibir una atencién inadecuada se le
inform¢ el fallecimiento de su bebé

Deficiencias en la atencién médica otorgada a una mujer embarazada en el Hospital General
de Zona con Medicina Familiar nimero 1 (HGZMF-1) “Dr. Abraham Azar Farah”, localizado
en el estado de Campeche, provocaron el fallecimiento del producto de la gestacion, de
acuerdo con lo sefialado en la Recomendacion 44/2024, emitida por la Comision Nacional de
los Derechos Humanos (CNDH) al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

En el escrito de queja, presentado ante esta CNDH el 29 de julio de 2023, se informa que la
victima acudié al HGZMF-1 al sufrir molestias durante la parte final de su embarazo, por lo
gue luego de ser revisada la enviaron a caminar, ya que registraba seis centimetros de
dilatacion. Posteriormente, se le ingresé a labor de parto, tras lo cual ocurrieron diversas
complicaciones que culminaron con el fallecimiento del bebé.

El andlisis del caso llevd a expertos en medicina de la CNDH a determinar la existencia de
violaciones a los derechos humanos a la proteccién de la salud de madre e hijo, y a vivir una
vida libre de violencia obstétrica; asi como a la vida, por inadecuada atencion médica, y al
interés superior de la nifez; a la afectacion del proyecto de vida y al acceso a la informacién
en materia de salud.

La Comision Nacional encontré signos de inadecuada atencidon médica, toda vez que se
indujo el trabajo de parto subestimando los antecedentes clinicos de la paciente, ademas de
gue se hallaron deficiencias para un diagndstico oportuno, dejando pasar tiempo valioso que
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comprometio la vitalidad del bebé, lo cual derivé en complicaciones médicas y provocd su
posterior fallecimiento.

Ademas de ello, tampoco requirieron el servicio de interconsulta en el drea de cuidados
intensivos al término de la cesdrea y, por ultimo, la paciente fue dada de alta sin referirla a
consulta externa de medicina familiar para manejo de cifras tensionales, asi como a
Ginecologia y Obstetricia para dar seguimiento y canalizarla para que recibiera atencién
psicolégica para el manejo del duelo.

Por lo anterior, la CNDH solicité al IMSS inscribir a las victimas directas e indirectas del caso
en el Registro Nacional operado por la Comisidn Nacional de Victimas (CEAV) para que, una
vez concluidos los tramites necesarios, se proceda a la inmediata reparacién integral del
dafo causado y se les otorgue la compensacion que fije la ley en esta materia, ademas de
brindar atencién médica a la paciente y asistencia psicoldgica y tanatoldgica a las otras
personas que resultaron afectadas por las violaciones a los derechos humanos sefialados.

También debera colaborar en las investigaciones que, para el deslinde de responsabilidades,
sean iniciadas en el Organo Interno de Control Especifico en el IMSS y en la Fiscalia General
de la Republica (FGR), e impartir un curso integral dirigido al personal del mencionado
hospital sobre la proteccion de los derechos a la salud, a vivir una vida libre de violencia
obstétrica, a la vida, al interés superior de la nifiez y al acceso a la informacién en materia de
salud, entre otros aspectos que deberan ser atendidos y solventados a la brevedad.

La Recomendacion 44/2024 ya fue debidamente notificada a su destinatario y puede
consultarse en la pagina web cndh.org.mx.
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