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Ciudad de México a 07 de mayo de 2024.

COMUNICADO
DGDDH/153/2024

CNDH dirige Recomendacidn al INM por vulnerar los DDHH de un ciudadano colombiano
a quien se nego el ingreso a territorio mexicano

e En Monterrey, Nuevo Ledn, autoridades migratorias no tomaron en consideracion
los documentos de prueba que presentd la victima para acreditar su estancia en el
pais

En la Recomendacién 55/2024, emitida al Instituto Nacional de Migracion (INM), la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) acredité que agentes migratorios vulneraron los
derechos humanos de un ciudadano de origen colombiano a quien negaron, indebidamente,
el ingreso a México, a pesar de que mostrdo como pruebas una carta invitacion para visitar el
pais e informacién de los vuelos de salida.

La victima arrib6 el 9 de octubre de 2023 al Aeropuerto Internacional de Monterrey, Nuevo
Ledn, donde fue asegurada por personal del INM que determind su inadmisién en el pais y,
segln el expediente de queja iniciado por esta Comisién Nacional, la retornaron ese mismo
dia a Colombia.

De acuerdo con la investigacién iniciada, dicha persona fue entrevistada en el filtro
migratorio de la terminal aérea donde, a decir de una persona servidora publica del INM —
quien caceria de facultades para efectuar diligencias de control migratorio- presentd
inconsistencias en su declaracién, por lo cual fue enviada a una segunda revisién.

Durante la realizacién de la segunda revision, otro agente migratorio asegurd que no cumplia
con los requisitos de internacién previstos en la normatividad, sin precisar cuales fueron
éstos y tampoco tomd en consideracién las pruebas aportadas por la victima, entre las cuales
figuraban una carta invitacién a México e informacion de los vuelos de salida que ya tenia
previstos.
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Asimismo, en opinion de la CNDH, las autoridades omitieron realizar una investigacion sobre
los documentos aportados y las declaraciones vertidas por la victima, ademas de que
tampoco motivaron y fundaron la decisidn de retornarla a su pais de origen, vulnerando sus
derechos humanos a la seguridad juridica, al debido proceso y a la legalidad.

Frente a las mencionadas irregularidades, la CNDH recomendé al comisionado del Instituto
Nacional de Migracidn realizar los trdmites necesarios que permitan reparar integralmente
el dano a la victima, otorgarle la compensacién correspondiente y coadyuvar en el
procedimiento administrativo que la Comisidn Nacional inicie en contra de las personas
servidoras publicas involucradas en los hechos.

También, debera impartir cursos de capacitacién respecto a los derechos a la seguridad
juridica, al debido proceso y a la legalidad de las personas extranjeras, a fin de prevenir
hechos similares; asi como emitir una circular a las y los funcionarios migratorios que ofrecen
sus servicios en el Aeropuerto Internacional de Monterrey para que sus labores se
desarrollen en estricto cumplimiento de la normatividad aplicable.

La Recomendacion 55/2024 ya fue debidamente notificada a su destinatario y puede
consultarse en la pagina web cndh.org.mx.
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