Comision Nacional de los Derechos Humanos

RECOMENDACION NO. 188 /2024

SOBRE EL CASO DE VIOLACIONES A LOS
DERECHOS HUMANOS A LA SEGURIDAD
JURIDICA, A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA,
A LA INTEGRIDAD PERSONAL, A LA VIDA Y A
LA SEGURIDAD PERSONAL, ASi COMO LA
OMISION EN EL DEBER DE CUIDADO AL NO
CANALIZAR OPORTUNAMENTE A V A LOS
SERVICIOS DE SALUD ESPECIALIZADOS Y
QUE DERIVO EN LA PERDIDA DE LA VIDA DE
V, ASI COMO DANO AL PROYECTO DE VIDA DE
QvI, VI1, VI2, VI3, VI4, VI5 Y Vi6, POR
PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA
Y DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SALINA
CRUZ, OAXACA.

Ciudad de México, a 17 de julio de 2024.

LICDO. JOSE BERNARDO RODRIGUEZ ALAMILLA
FISCAL GENERAL DEL ESTADO DE OAXACA

ARQ. DANIEL MENDEZ SOSA
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO
DE SALINA CRUZ, OAXACA.

Apreciables Fiscal General y Presidente Municipal:

1. La Comision Nacional de los Derechos Humanos con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 1, parrafos primero, segundo y tercero, y 102, Apartado
B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 3, parrafo
primero, 6, fracciones |, Il y lll, 15, fraccion VII, 24, fracciones Il y IV; 26, 41, 42, 44,
46,51y 60, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, y 128 al
133 y 136, de su Reglamento Interno, ha examinado las evidencias del expediente
CNDH/1/2023/4978/Q, relacionado con el caso de V.

2. Con el proposito de proteger la identidad de las personas involucradas en los
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hechos y evitar que sus nhombres y datos personales se divulguen, se omitira su
publicidad en términos de lo establecido en los articulos 6, apartado A, fraccion |,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4, parrafo segundo,
de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos; 78, parrafo primero,
y 147, de su Reglamento Interno; 68, fraccion VI, y 116, parrafos primero y segundo,
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 1, 3, 9, 11,
fraccion VI, 16, 113, fraccion | y parrafo ultimo, asi como 117, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como, 1,6, 7, 16, 17y 18, de
la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados. Dicha informacion se pondra en conocimiento de la autoridad
recomendada a través de un listado adjunto en el que se describe el significado de
las claves utilizadas con el deber de dictar las medidas de proteccidon de los datos

correspondientes.

3. Para mejor comprension del presente documento, las claves,
denominaciones y abreviaturas utilizadas para las distintas personas involucradas,

son los siguientes:

Denominacion Claves
Persona Victima Vv
Persona Quejosa Q
Persona Quejosa Victima Indirecta QVi
Persona Victima Indirecta Vi
Persona Autoridad Responsable AR
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4. La referencia a diversas instituciones y normatividad en la materia se hara
con siglas, acronimos o abreviaturas para facilitar la lectura y evitar su constante

repeticion, por lo cual se identificaran de la siguiente manera:

Denominacion Siglas/acréonimos/abreviaturas
Carpeta de Investigacion ClI
Causa Penal CP
Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas CEAV, Comision Ejecutiva
Comision Ejecutiva Estatal de Atencion CEEAIV

Integral a Victimas de Oaxaca

Comision Nacional de los Derechos | Comision Nacional, Organismo

Humanos Nacional, CNDH

Convencién sobre la Eliminacién de Todas CEDAW

las Formas de Discriminacion contra la Mujer (por sus siglas en inglés)

Corte Interamericana de Derechos Humanos CrIDH

Defensoria de los Derechos Humanos del DDHPO, Comisién Estatal,

Pueblo de Oaxaca Organismo Local

Fiscalia General del Estado de Oaxaca FGEO, Fiscalia del Estado,
Fiscalia Local

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI

Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una LEAMVLVG

Vida Libre de Violencia de Género

Ley General de Acceso de las Mujeres a una LGAMVLV

Vida Libre de Violencia

Ley General de Victimas LGV

Ley de Victimas del Estado de Oaxaca LVEO
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Denominacion Siglas/acronimos/abreviaturas
Organizacion Mundial de la Salud OoMS
Policia Municipal de Salina Cruz, Oaxaca Policia Municipal
Presidente Constitucional del Municipio de Presidente Municipal,
Salina Cruz, Oaxaca presidencia municipal
Registro Nacional de Victimas RENAVI

Reglamento de Justicia Civica para el | Reglamento de Justicia Civica
Municipio de Salina Cruz, Oaxaca

Sistema Integral de la Familia en el Municipio DIF
de Oaxaca
Suprema Corte de Justicia de la Nacién SCJN
L. HECHOS
5. El 20 de septiembre de 2022, Q formuld queja ante este Organismo Nacional,

en la cual manifesté que el 19 de agosto de 2022, V fue detenida en el Municipio de
Salina Cruz, Oaxaca, acusada de una falta administrativa por una discusioén con Q2
mientras circulaban a bordo del vehiculo propiedad de éste, motivo por el cual varios

elementos de la policia municipal intervinieron y la arrestaron.
6. Derivado de esa detencion, V fue presentada ante el Juez Civico y remitida

a los separos de esa municipalidad, donde fue localizada tres horas después sin

vida y, como probable causa de muerte, asfixia por suicidio.
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II. CONSIDERACIONES CONTEXTUALES

7. Para esta Comision Nacional es importante puntualizar que la investigacion
de los hechos cometidos en agravio de V, esta orientada a la determinacion de
violaciones a derechos humanos y, por tanto, no investiga delitos ni efectda

investigaciones paralelas a las realizadas por las instancias de procuracion justicia.

8. De igual forma, los actos cometidos en agravio de V fueron de conocimiento
de la opinion publica mediante notas periodisticas de los dias 21 y 22 de agosto de
2022 en diversos portales informativos, medios de comunicacion y redes sociales,
los que destacaron que V habia sido detenida y bajo el resguardo de la Policia

Municipal de Salina Cruz, Oaxaca, fallecio.

9. Este Organismo Nacional consider6 que lo descrito en los parrafos que
anteceden por su naturaleza y gravedad trascendieron el interés del Estado de
Oaxaca, e incidieron en la opinion publica nacional, por lo que el 29 de marzo de
2023, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 1 y 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 3, 6, fraccion I, inciso b),
24, fracciones Il y IV, y 60 de la Ley de la Comision Nacional de los derechos
Humanos, asi como 14, parrafos primero, tercero y cuarto, de su Reglamento
Interno, ejercio la facultad de atraccidn para investigar las presuntas violaciones a
derechos humanos cometidas en agravio de V, lo que motivo el inicio del expediente
de queja CNDH/1/2023/4978/Q.

10. A fin de analizar probables violaciones a derechos humanos cometidas en

agravio de V, este Organismo Nacional solicitd informacion a la Presidencia
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Municipal de Salina Cruz, asi como a la Fiscalia General, ambas del Estado de
Oaxaca, y al Juez de Control del Distrito Judicial en la Region del Istmo, con Sede
en Salina Cruz, autoridades que desahogaron dichos requerimientos remitiendo
para tales efectos diversa documentacion, cuya valoracion légico-juridica sera
objeto de estudio en el capitulo de Observaciones y Analisis de las Pruebas de la

presente Recomendacion.

[ll. EVIDENCIAS

Dentro del expediente de queja CNDH/1/2023/4978/Q

11. Queja presentada por Q el 20 de septiembre de 2022, con motivo de la
detencion de V y posterior deceso bajo el resguardo de la Policia Municipal de

Salina Cruz, Oaxaca.

12. Notas periodisticas publicadas el 21 y 22 de agosto de 2022, en diversos

portales informativos y medios de comunicacion.

13. Acuerdo de atraccion de 29 de marzo de 2023 por virtud del cual este
Organismo Nacional determiné ejercer dicha facultad respecto del expediente de
gueja iniciado ante la Defensoria de los Derechos Humanos del Pueblo de Oaxaca,
para investigar las presuntas violaciones a derechos humanos cometidas en agravio
de V, por lo que se inici6 el expediente de queja CNDH/1/2023/4978/Q.

14.  Oficio PM/0167/2023 de 19 de mayo de 2023, mediante el cual el Presidente
Municipal del H. Ayuntamiento de Salina Cruz, Oaxaca, rindi6é un informe en relacién
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con los hechos en los que V perdiera la vida en el interior de la Comisaria de

Seguridad Publica Municipal, al que anexo entre otros, los siguientes documentos:

14.1. Informe policial homologado de 19 de agosto de 2022, a las 18:00
horas, suscrito por personal de la Policia de Seguridad Publica Municipal del

Ayuntamiento de Salina Cruz, Oaxaca.

14.2. Certificado médico de 19 de agosto de 2022, a las 18:50 horas, por el
cual un perito médico hizo constar los hallazgos al momento de la valoracién

de V, posterior a su detencion.

14.3. Oficio 1915/2022 de 19 de agosto de 2022, relativo a la fatiga
correspondiente al dia de la fecha en la cual se acredita que estaban en
servicio AR1, AR2, AR3, AR4, AR5, AR6, AR7, ARS8, AR9, AR10, AR11,
AR12, AR13y AR14.

14.4. Acta de Audiencia publica de 19 de agosto de 2022, y oficio de orden
de arresto del detenido No. 1702, suscritos por AR1, mediante los cuales se
determind la responsabilidad de V por las alteraciones a las libertades, al
orden, a la paz publica, a la moral y a la convivencia social, conductas
catalogadas como faltas administrativas en el Reglamento de Justicia Civica
de Salina Cruz Oaxaca, por virtud del cual procedié a la imposicion de la

sancion de arresto por 24 horas.

14.5. Orden de arresto de V en los separos de la Comisaria de Seguridad
Publica Municipal para cumplir por 24 horas.
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14.6. Acuerdo de 26 de agosto de 2022, dentro del Expediente
Administrativo EA2, en el que se ordend la suspension del servicio y derechos
laborables de AR1, Juez Civico, asi como de AR10, AR11 y AR12, Policias
de Seguridad Publica Municipal del Ayuntamiento de Salina Cruz, Oaxaca,

como empleados de este.

15.  Oficio 6832 de 9 de junio de 2023, con el que personal de la Comisién Estatal,
remitié a este Organismo Nacional copia de los expedientes QCEDH1 y QCEDH2.

15.1. Dentro del expediente QCEDHL1, se destaca lo siguiente:

15.1.1. Escrito de queja de Q2 de 22 de agosto de 2022, presentado
ante la DDHPO en el que sefialé violaciones a derechos humanos

cometidos en agravio V.

15.1.2.  Protocolo de necrocirugia de 20 de agosto de 2022, practicado
por una perita médica de la FGEO a los restos mortales de V, en el que

concluy6é como causa de muerte asfixia por ahorcamiento.

15.1.3.  Oficio JCC/0168/2022 de 22 de agosto de 2022, por el que AR1
inform@, en via de colaboracién, a la Agente del Ministerio Publico adscrita
a la Fiscalia de Delitos contra la Mujer en razén de Genero, Istmo
Tehuantepec, Oaxaca, de los antecedentes de atencion a V en los

servicios municipales, de lo cual se destaca:
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15.1.4.  Oficio DIMM/122/2022 de 16 de mayo de 2022, por el que se
asento la comparecencia de V en las instalaciones de la Direccion de la
Instancia Municipal de las Mujeres, en la que hizo referencia a los signos

de violencia que sufrié durante la convivencia con Q2.

15.1.5. Comparecencia 077/SC/2022 de 23 de junio de 2022, de V y
Q2 ante la Procuraduria Municipal para la Proteccion de los Derechos de
las Nifias, Nifios y Adolescentes, dependiente del Desarrollo Integral de
la Familia Municipal (DIF), por el que se hizo constar el acuerdo relativo a

los tratos y cuidados, convivencia y pension de VI1.

15.1.6.  Oficio CDM/0046/2022 de 21 de agosto de 2022, con el cual
personal operativo del Centro para el Desarrollo de las Mujeres del
Municipio de Salina Cruz, Oaxaca, informé de los antecedentes de V y la

atencion que recibio.

15.2. Dentro del expediente QCEDH2, se destaca lo siguiente:

15.2.1. Comparecencia de QVI de 31 de agosto de 2022, por la que
presentd queja ante la Comision Estatal en el que denuncié presuntas
violaciones a derechos humanos cometidos en agravio de V, por personal
de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal, asi como refirié los

antecedentes de violencia familiar en su contra.

15.2.2.  Oficio 2004/2022 de 19 de septiembre de 2022, por el cual el
Agente del Ministerio Publico adscrita a la Mesa Tres del Sector
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Metropolitano de la Fiscalia General, informé que se inicio CI3 a cargo de

AR15 por el hecho que la ley contempla como delito de violencia familiar.

15.2.3.  Escrito de 30 de enero de 2023, por el cual QVI informé a ese
Organismo local su cambio de residencia debido a la presién de diversas

autoridades municipales.

15.2.4.  Constancia sin fecha de la diligencia realizada a solicitud QVI
de los restos mortales de V, en donde estuvo presente un médico no
adscrito a la FGEO, para observar y analizar los restos mortales de V, asi
como el dictamen de microcirugia de 20 de agosto de 2022, a efecto de
descartar conclusiones diversas en torno a la causa de la muerte de la

victima directa o en su defecto ratificar las ya existentes.

15.2.5. Constancia de 24 de agosto de 2022, dentro de la CI5 a cargo
de AR16, en la que se hizo constar la solicitud de las victimas indirectas
a la autoridad ministerial para realizar una tercera necropsia en el cuerpo
de V.

15.2.6. Constancia sin fecha, de la segunda diligencia de inspeccién
ocular a la celda donde perdio la vida V en las instalaciones de la

Comandancia Municipal del Puerto de Salina Cruz, Oaxaca.

15.2.7. Re-autopsia de 24 de agosto de 2022, realizada dentro de la
Cl2 (a cargo de AR17) a V, por un Médico Cirujano Especialista en
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Medicina Legal, en el que concluyd que la causa de muerte fue: asfixia

por ahorcamiento.

15.2.8. Autopsia de V de septiembre de 2022, con dictamen
Psicologico, Médico, Criminalistico, Grafoscopio, realizado por diversos

especialistas particulares en esas materias.

15.3. Oficio DDH/MC/IV/1713/2023 de 26 de abril de 2023, por el cual un
Agente del Ministerio Publico adscrito a la Fiscalia Especializada para la
Atencion a Delitos contra la Mujer por Razén de Género de la FGEO
inform@, entre otras cosas, el estado de integracion de CI2 y CP1, asi
como de CI1, CI3y CP2.

16. Oficio PM/0167/2023 de 13 de junio de 2023, por el cual la presidencia
municipal remiti6 en un disco compacto la videograbacion del Acta de Audiencia
Publica de V dentro del EAL, asi como de su ingreso en las instalaciones de la

Comisaria de Seguridad Publica Municipal.

17. Oficio DDH/3744/0AX/2023 de 11 de septiembre de 2023, por el cual
personal de la Fiscalia General del Estado, rindi6 el informe requerido respecto de
las investigaciones CI1, CI2 y Cl4, a cargo de AR17, AR18 y AR19, Agentes del
Ministerio Publico de la FGEO.

18. Acta Circunstanciada de 9 de octubre de 2023, en la que personal de la
CNDH asento la comunicacion telefonica sostenida con QVI en la que refirid la
situacion de VI1.
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19.  Oficio PJE/CJ/JCSC/088/2024-J de 22 de enero de 2024, por el cual el Juez
de Control del Circuito Judicial del Istmo, con sede en Salina Cruz, Oaxaca, informo

del estado procesal de la CP2.

20.  Oficio PJE/CJ/IJCSC/089/2024-J de 22 de enero de 2024, por el que el Juez
de Control del Circuito Judicial del Istmo, con sede en Salina Cruz, Oaxaca, preciso

el estado procesal de la CP1.

21.  Oficio DDH/MC/1/312/2024 de 22 de enero de 2024, con el cual personal de
la Fiscalia General del Estado, brindé el informe que le fue requerido, de lo que se

destaca:

21.1. Oficio sin numero de 12 de enero de 2024, en el que se informd de la
situacion juridica de CI1, CI2 y Cl4, investigaciones a cargo de AR18, AR17
y AR19, respectivamente.

22. Sentencia condenatoria de 6 de febrero de 2024, dictada en la CP2 en contra

de Q2, por el delito de violencia familiar en agravio de V, QVI, VIl y VI2.

23.  Escrito de 19 de febrero de 2024, en el que VI3, preciso la situacion legal con

relacién a VI1.

24.  Acta circunstanciada de 16 de abril de 2024, en la que se hizo constar que
QVI informé que desde el 31 de marzo de 2023, él y su grupo familiar contaban con

su inscripcion en el Registro Nacional de Victimas de la CEAV.
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25. Oficio 25560 de 23 de abril de 2024, por el que este Organismo Nacional
solicito informacién a la Presidencia Municipal de Salina Cruz, Oaxaca, respecto a
la situacion laboral del personal de esa dependencia que participaron en los hechos,

sin que se haya recibido respuesta hasta el momento.

26. Acta circunstanciada de 26 de abril de 2024, en la que se hizo constar la
comunicacion entre personal de este Organismo Nacional con personas servidoras
publicas del Juzgado de Control del Circuito Judicial del Istmo, con sede en Salina

Cruz, Oaxaca, por la que se actualiz6 el estado procesal de CP1.

27. Oficio 31129 de 9 de mayo de 2024, por el que se solicitd informacion a la
FGEO, a fin de que precise el nombre de cada agente del Ministerio Publico que

integro las diversas CI.

28. Oficio 31178 de 9 de mayo de 2024, con el cual se requirié a la CEAV se
precisara si se cuenta con registros de los familiares de V y si cuentan con algun

apoyo.

29. Oficio CEAV/DGAJ/DPDH/1445/2024 de 3 de junio de 2024, informé de la

atencién que se ha brindado a los familiares de V.
30. Acta circunstanciada de 11 de junio de 2023, por la cual se hizo constar la

comunicacion telefénica con personal de la FGEO, respecto de la solicitud de

informacion que se le realizé.
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IV. SITUACION JURIDICA

31. Derivado del deceso de V el 19 de agosto de 2022, el Consejo de Honor y
Justicia del Servicio Profesional de Carrera Policial del Ayuntamiento de Salina
Cruz, Oaxaca, inicié el procedimiento administrativo EA2 en contra de AR1, AR10,
AR11 y AR12, el cual se encuentra suspendido por haberse ejecutado una orden
de aprehension en su contra, en el que se dicté como medida cautelar la suspension
de su servicio y derechos laborables como empleados de ese Municipio, por la
probable violacion de algun principio de actuacion, leyes, disposiciones
administrativas, érdenes superiores jerarquicos o por estar sujeto el miembro del

servicio a un proceso penal.

32. Por los hechos en los que perdiera la vida V, la FGEO inici6 cinco carpetas

de investigacion, de las cuales se describe el estado que guardan a continuacion:

Cl1.

33. Iniciada el 1 de octubre de 2022, en la Fiscalia General del Estado por el
hecho que la ley considera como delito de violencia familiar en contra de Q2 en

agravio de V y VI1, a la cual le fue acumulada la CI3.

34. El 15 de octubre de 2022, se solicité orden de aprehension en contra de Q2,
lo que origind la CP2, dentro de la cual derivado de la secuela procesal el 6 de
febrero de 2024 se dictd sentencia en la que se encontrd responsable al imputado
del delito de violencia familiar tipo fisico y psicoemocional, por lo que se impuso la
pena de diecinueve afos de prision y el pago de una multa; asi como a la sujecion
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de un tratamiento especializado en el Centro de Reeducacién para Hombres que
ejercen violencia contra las Mujeres y el pago de la reparacion del dafio. Derivado
de lo anterior, se present6 recurso de apelacion por parte de Q2 y QVI, por lo que

se encuentra pendiente su determinacion.
Cl 2.

35. Se inicio por el deceso de V el en contra de AR1 y
ARA4, por la probable responsabilidad en la comision de un hecho que la ley sefiala
como delito de Homicidio por Comision por Omision Culposa en agravio de V,
investigacion que origind la CP1, en la cual se cerro la investigacion complementaria
el 30 de octubre de 2022, y se presento escrito de acusacion el 23 de noviembre de
2022, en la cual la autoridad jurisdiccional determiné que los imputados fueran
vinculados a proceso y podrian seguir el mismo en condiciones de libertad, teniendo
como medida cautelar que no se acerquen al domicilio de V. El 17 de noviembre de
2023, las partes se sometieron a la suspension condicional del proceso y se fij6 la

cantidad a cubrir por concepto de reparacion del dafio.

36. Cabe precisar que dentro de dicha investigacién ministerial se indico que la
Fiscalia General decret6 en favor de las victimas como medidas de proteccion el
auxilio de personal policial, con la finalidad de salvaguardar su integridad fisica,

psicoemocional y la vida de todas la victimas indirectas.
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Cl3.

37. Iniciada el 1 de septiembre de 2022, por el delito de violencia intrafamiliar en

agravio de V en contra de Q2, el cual fue acumulada a Cl1.

Cl4.

38. Esta carpeta se inicio el 4 de noviembre de 2023, por las conductas que le
ley sefala como delito de Abuso de Autoridad o el que se configure en contra de los
elementos de la policia municipal que participaron en la detencion de V;
investigacion que fue judicializada el 12 de diciembre de 2022, dando origen a la
CP3 por el delito de Ejercicio llicito de Servicio Publico en agravio de V en contra
de AR2, AR3, AR4, AR5, AR6, AR7, AR8 AR9, AR10, AR11, AR13 y AR14. Cabe
precisar que de dicha causa penal se llevara a cabo la audiencia inicial, siendo en

ese momento en que se formulen imputaciones.

39. Lo anterior, se resumen en el siguiente cuadro:

CARPETA DE DELITO CAUSA PENAL
INVESTIGACION OBSERVACIONES
Le fue acumulada la CI3. EI 6
Violencia CP2 de febrero de 2024, se dicto
Cl1 intrafamiliar en sentencia condenatoria, la
contra de Q2 cual fue recurrida en
apelacién por Q2 y QVI.
Homicidio por El 17 de noviembre de 2023,
Comision por las partes se sometieron a la
Omisién Culposa suspension condicional y se
ci2 en contra de AR1 fij6 el monto de la reparacion
y AR4 CP1 del dafio. Se dictaron
medidas de proteccion en
favor de las victimas
indirectas
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Abuso de violencia
Ci3 intrafamiliar en Se acumulé a CI1.
contra de Q2 CP2
Abuso de
autoridad o lo que
se configure en

En espera de que se lleve a
cabo la audiencia inicial para

Cl4a contra de AR5, la formulacion de
ARG, AR7, ARS, CP3 imputaciones
AR9, AR10, AR11, '
AR13y AR14

40. Deigual forma, el grupo familiar de V promovié ente un Juez de lo Familiar la
Guarda y Custodia de VI2, con lo que se radico6 el JF, para definir a cargo de quién
guedara, el cual se encuentra en integracién, determinandose de manera

provisional a VI4.

41. Asimismo, el 17 de marzo de 2023, la CEAV emitio la determinacion por la
gue se inscribié a V, en el RENAVI, y como victimas indirectas a QVI, VI1, VI2, VI3,
VI4, VI5, VI6, quienes también cuentan con registro.

V. OBSERVACIONES Y ANALISIS DE LAS PRUEBAS

42. Es pertinente precisar que este Organismo Nacional!, derivado de lo
manifestado por QVI, tuvo conocimiento que denuncié a Q2 por un probable delito

de violencia familiar en agravio de V, en la cual se dicté una orden de restriccién

1 Andlisis de contexto en la jurisprudencia internacional de los derechos humanos, I(dh)eas, CNDH,
2021, pag.5. El andlisis del contexto puede servir para: a) valorar ampliamente los hechos y los
derechos en cuestion atendiendo al contexto dentro del cual se insertan; b) comprender y valorar
adecuadamente la prueba y determinar la responsabilidad; c) determinar la procedencia de ciertas
medidas de reparacion, y; d) como criterio orientador respecto de la obligacion de investigar los casos
en cuestion. Puede verse: Recomendacion 113/2023; Recomendacion 109/2023 y Recomendacion
108/2023.
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para evitar que se continuara con las agresiones; como consecuencia, el 19 de
octubre de 2021, ante la autoridad ministerial celebraron un convenio para atender

los hechos denunciados.

43. En ese tenor, de acuerdo con lo informado por personal del Centro para el
Desarrollo de las Mujeres del Municipio de Salina Cruz, Oaxaca (CDM), V se
present6 a esa dependencia el 16 de mayo de 2022, a peticién de la titular, en donde
fue atendida por una asesora a quien le refirié que sufria violencia por parte de Q2,
la cual habia escalado y menciono que en alguna ocasion este TEECHIIESICSEEE
I hasta dejarla sin aire”, por lo que se desmayd, lo cual motivo
gue en el mes de enero de 2021, lo denunciara por violencia familiar; sin embargo,
en el mes de noviembre de esa anualidad Q2 le habia arrebatado al jg(V11) que
habian procreado, causa por la cual decidié no continuar con esa denuncia, siendo
persuadida para ello, también por quien en ese tiempo era el procurador del DIF en

esa municipalidad.

44, De igual manera, personas servidoras publicas del CDM refirieron que en la
sesion de 17 de mayo de 2022, V manifestd que en ese mismo mes, se habia “ido
de su casa” por haber sido agredida por Q2; observando la facilitadora psicéloga
que V mostraba “dificultad y resistencia para hacer contacto con los diversos

sucesos de la realidad”, ademas de que manifesté en esa entrevista que se sentia

“culpable IR
I | iere seguir estando con él”
I Dcrivado de ello, se integro el diagnostico de V

como “una persona con un concepto pobre de si mismo y una valoracion disminuida

Informacién censurada en términos de lo dispuesto por el articulo 113 Fl de la Ley Federal de 18/99
Transparencia y Acceso a la informacion Publica, toda vez que se trata de informacion
clasificada como Confidencial.
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de su persona, EEEEEIEE - h2cia Q2. V dej6 de

asistir a las siguientes sesiones.

45.  En el mismo contexto, derivado de la comparecencia de 23 de junio de 2022,
celebrada ante la Procuraduria Municipal de Proteccion de los Derechos de las
Nifias, Niflos y Adolescentes, pudo observar con la comparecencia de V y Q2, el
acuerdo al que arribaron ante esa dependencia en la que se establecio la concesion
de los Tratos y Cuidados de manera provisional de VI1 a V, ademas de estipularse

una pensioén por concepto de alimentos.

46. Esasique el 19 de agosto de 2022, V y Q2 sostuvieron un conflicto en la via
publica cuando circulaban a borde de un vehiculo, razon por la que Q2 solicito el
apoyo de personal de la Policia Municipal de Salina Cruz, Oaxaca, por lo cual a las
horas que se recibio el reporte AR2 y AR3 acudieron al lugar de los hechos a
bordo de la patrulla 069 de esa corporacion, en donde fueron informados por Q2
gue V se encontraba muy agresiva; situacion que al ser corroborada y al no
conseguir que lograra tranquilizarse mediante comandos verbales, decidieron
solicitar el apoyo de AR4, AR5 y ARG6 a bordo de la unidad 063, ello con el fin de
qgue AR4, personal del sexo femenino, brindara su apoyo en las maniobras

necesarias para la detencion de V.

47. Durante su aseguramiento se observo que V estuvo sujeta de brazos y
piernas a Q2 y AR4 refirié en su declaracion que escucho a la detenida reclamarle
“que no le quite a su... (VI1) porque aunque ya no estén juntos que no se lo quite y
ella le decia no me puedes hacer esto porque soy la gEkem de tu... (VI1)". Al no
lograr AR4 separarla de Q2, éste se acercé a la batea de la patrulla 069, subiendo
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ambos a la misma para su traslado a la Comisaria de Seguridad Publica Municipal;
sin embargo, obra constancia de que ARL1 solo presentd a V ante un perito médico
quien elabor6 el certificado de examen médico clinico, en donde se le observo y

diagndstico, entre otras cosas, con “labilidad emocional’.

48. La labilidad emocional, segun se refirid en el dictamen elaborado por los
peritos externos propuestos por la familia de V, es un trastorno neuroldgico
caracterizado por episodios involuntarios y bruscos del estado de animo donde las
emociones pueden no coincidir con las circunstancias, la respuesta emocional deja
de estar bajo el control del individuo, y entonces, ademas de la respuesta emocional
incontrolada, también se puede presentar una incapacidad para controlar los

Impulsos.

49. Posteriormente V fue presentada ante AR1 en su calidad de Juez Civico, lo
gue origind el EAL, quien al valorar los hechos que le fueron expuestos determino
gue se trataba de una falta administrativa de su competencia, por lo que ordené
ponerla a su disposicion en la celda de detenidas femeninas bajo custodia del
personal encargado de esa é&rea, sin realizar ninguna observacion o indicaciéon
respecto a lo hecho constar en el certificado médico respecto a su condicién de

labilidad emocional.

50. En cumplimiento a esa disposicion, en las constancias que integran el
expediente de mérito se observé que V, fue resguardada por el personal femenino
AR7, AR8 Yy AR9 de esa comisaria en la celda indicada, sin embargo, antes de poder

ser ingresada, V tuvo un comportamiento inusual al dejarse caer al suelo y de
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manera repentina se incorpord, por lo que las policias se acercaron a ella

manteniendo un didlogo que concluyé con su ingreso a la celda.

51. A las jjjiiiiiihoras, al realizar una revision de la celda de mujeres AR10,
percibié que las luces de la misma se encontraban apagadas y con la “puerta
entrecerrada”, por lo que indicé a V que se levantara y encendiera las luces, al no
obtener respuesta acudio a solicitar el apoyo de AR9, por lo que a las 20:21 horas
abri6 el candado de la celda e ingres6 AR11, quien se percaté que algo impedia la
libre apertura de la puerta, por lo que al lograr su ingreso encontré a V EEEEEEEES
I o 0yada en el pasador de la puerta,
desvanecida, de modo que todo su peso recaia en su cuello, por lo que intentd
acomodarla en una posicion que le permitiera la libre respiracion y al no percibir

signos vitales, solicito el apoyo de los servicios de emergencia.

52. Ante esa situacion acudio AR12 como encargado de la
comisarfa para verificar la situacion y el perito médico, quien
examino el cuerpo de V y determind que se encontraba sin vida a las jjjjiji§ horas;

hechos de los cuales se inform6 a la Agencia Estatal de Investigacion.

53. Posteriormente, se observé en la misma puerta donde se encontr6 sin vida a

V, un mensaje poéstumo tallado en el metal de ésta con un texto dirigido a Q2.

54.  E| EEECERECIEICH . |2 perita médica de la FGEO,

realizd la necrocirugia del cuerpo sin vida de V, en el cual concluyé que su deceso

fue producido por asfixia por ahorcamiento sin dato clinico de agresiones sexuales

Informacién censurada en términos de lo dispuesto por el articulo 113 Fl de la Ley Federal de 21/99
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recientes. Con un tiempo de muerte (cronotanatodiagnostico), de 3 a 5 horas de

haber fallecido al momento de su intervencion.

55.  Con motivo de las probables conductas delictivas cometidas en agravio de V,
las autoridades del Municipio de Salina Cruz, Oaxaca, iniciaron procedimiento
administrativo EA2 en contra de AR1, AR10, AR11l y AR12, quienes fueron
suspendidos por haberse ejecutado orden de aprehension en su contra, motivo por
el cual se determiné como medida cautelar la suspension de su servicio y derechos
laborables como empleados de ese Municipio, derivada de la violacién de algun
principio de actuacion, leyes, disposiciones administrativas, érdenes superiores

jerarquicos o por estar sujeto a un proceso penal.

56. Por los hechos en los que perdiera la vida V, la FGEO inicio6 las carpetas de
investigacion Cl1, CI2, CI3y Cl4, las cuales dieron origen a las causas penales CP1,
CP2y CP3.

57. Deigual forma, el grupo familiar de V promovi6 ante un Juez de lo Familiar la
Guarda y Custodia de VI1, para determinar a cargo de quién quedara su cuidado,
con lo que se radico el JF el cual se encuentra en integracion, determinandose de
manera provisional a VI4. De igual manera, debido a las presiones que han sufrido

por las autoridades locales, determinaron cambiar su lugar de residencia.
58. Asimismo, el 17 de marzo de 2023, la CEAV emiti6 la determinacion por la
gue se inscribié a V, como victima directa y como victimas indirectas a QVI, VI1,

VI2, VI3, VI4, VI5 y VI6, quienes cuentan con registro ante RENAVI.
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59. Con base en lo anterior, del analisis l6gico juridico de los hechos y
evidencias que integran el expediente CNDH/1/2023/4978/Q, en términos de lo
dispuesto en el articulo 41, de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, haciendo uso de un enfoque légico juridico de maxima proteccion de las
victimas con perspectiva de género, a la luz de los estandares nacionales e
internacionales en materia de derechos humanos, de los precedentes emitidos por
este Organismo Nacional, asi como de criterios jurisprudenciales aplicables de la
SCJN y de la CrIDH, se cuenta con evidencias que acreditan violaciones a los
derechos humanos a la seguridad juridica, al derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia, a la proteccién de la salud, a la integridad personal y a la vida de
V, asi como el derecho a la seguridad personal, respecto al proyecto de vida de
QVI, VI1, VI2, VI3, VI4, VI5 y VI6, atribuibles al personal de la Comisaria de
Seguridad Publica del Municipio de Salina Cruz, Oaxaca, con base en las siguientes

consideraciones.

A. DERECHO HUMANO A LA SEGURIDAD JURIDICA

60. En México, hay dos tipos de proteccién interna a los derechos humanos: la
jurisdiccional y la no jurisdiccional. La primera esta a cargo del Poder Judicial quien
emite determinaciones que son vinculantes (de obligado cumplimiento), mientras
gue la segunda esta a cargo de organismos de proteccion de derechos humanos,
cuyas resoluciones no lo son, ni suplen la proteccion que se puede obtener
mediante la primera via, sino que las complementa e incluso puede realizarse a la
par de los procesos ante Tribunales; estas Ultimas encuentran su fundamento en el

articulo 102, apartado B, de la Constitucion Federal, que establece:
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El Congreso de la Unidn y las legislaturas de las entidades federativas, en el ambito de
Sus respectivas competencias, estableceran organismos de proteccion de los derechos
humanos que ampara el orden juridico mexicano, los que conoceran de quejas en
contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier
autoridad o servidor publico, con excepcion de los del Poder Judicial de la Federacion,

gue violen estos derechos.

61. El articulo 17, parrafo segundo, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, establece que el derecho de acceso a la justicia y a la tutela
jurisdiccional efectiva es la prerrogativa a favor de las y los gobernados de acudir y
promover ante las instituciones del Estado competentes, la proteccién de la justicia
a través de procesos que le permitan obtener una decision en la que se resuelva de
manera efectiva sobre sus pretensiones o derechos que estime le fueron
violentados, en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones

de manera pronta, completa, imparcial y gratuita.

62. En el mismo sentido, el articulo 8.1 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos, establece: “Toda persona tiene derecho a ser oida, con las
debidas garantias y dentro de un plazo razonable por un juez o tribunal competente,
independiente e imparcial, establecido con anterioridad por la ley, en la
sustanciacion de cualquier acusacién penal formulada contra ella o para la
determinacion de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de

cualquier otro caracter”.

63. Asimismo, el numeral 25.1. de la referida Convencién Americana reconoce
que: “Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o a cualquier otro
recurso efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra
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actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la
ley o la presente Convencién, aun cuando tal violacion sea cometida por personas

gue actuen en ejercicio de sus funciones oficiales”.

64. No obstante, la CrIDH ha sostenido que las garantias del articulo 8.1 de la
Convencidén no se aplican solamente a la actividad judicial en estricto sentido, “sino
el conjunto de requisitos que deben observarse en las instancias procesales a
efecto de que las personas puedan defenderse adecuadamente ante cualquier tipo

de acto emanado del Estado que pueda afectar sus derechos.”

65. En este sentido, la SCJN ha determinado que “De los articulos 14, 17 y 20,
apartados B y C, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 8
de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, deriva el derecho de
acceso efectivo a la justicia, el cual comprende, en adicion a determinados
factores socioecondémicos y politicos, el derecho a una tutela jurisdiccional efectiva
y los mecanismos de tutela no jurisdiccional que también deben ser efectivos

y estar fundamentados constitucional y legalmente...”.3

66. De igual forma, el Maximo Tribunal también ha establecido que:

En los sistemas juridicos tradicionales el concepto ‘justicia’ se ha asimilado al
conjunto de instituciones, procedimientos y operadores que intervienen en la
dinamica de la resolucién de desacuerdos legales dentro del aparato juridico formal.
De acuerdo con esta concepcion formalista, las Unicas autoridades que se
encontrarian obligadas a la observancia del derecho fundamental de acceso a la
justicia reconocido en el articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

2 CrIDH. “Caso del Tribunal Constitucional Vs. Per(”. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
31 de enero de 2001. Parrafo 69.
8 Tesis 1a./J. 103/2017, “DERECHO DE ACCESO EFECTIVO A LA JUSTICIA. ETAPAS Y
DERECHOS QUE LE CORRESPONDEN”. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta.
Registro digital 2015591.
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Mexicanos serian las que realizan funciones materialmente jurisdiccionales. No
obstante, esta vision restringe la aplicacién del principio de progresividad de los
derechos humanos establecido en el articulo 1, parrafo tercero, de la propia Norma
Suprema, pues el acceso efectivo a la solucion de desacuerdos constituye un
derecho ductil que tiende a garantizar la concrecion de las condiciones sociales,
culturales, politicas, econémicas Y juridicas que posibiliten el reconocimiento y el
ejercicio efectivo de derechos de los gobernados dentro de las organizaciones
juridicas formales o alternativas. Por tanto, en congruencia con el principio aludido,
la proteccion del derecho fundamental citado debe extenderse a los
mecanismos administrativos de tutela no jurisdiccional que tengan por objeto
atender una solicitud, aun cuando ésta no involucre una controversia entre partes.*

67. En consecuencia, el derecho de acceso a la tutela no jurisdiccional implica
gue todas las personas tienen derecho de acceder a un proceso ante los
organismos publicos de proteccion de los derechos humanos, privilegiando esa
perspectiva, independientemente de que las instancias de procuracién y
administracion de justicia tengan conocimiento de los hechos en los que perdio la
vida V, los cuales emitiran las determinaciones que en derecho correspondan
dentro de los diversos expedientes de investigacion que se iniciaron al respecto y
gue determinaran la responsabilidad de las personas servidoras publicas
involucradas.

68. En tal virtud, QVI accedid a la tutela no jurisdiccional al interponer su queja
por violaciones a derechos humanos en agravio de V ante la DDHPO, misma que
mediante la facultad de atraccion de este Organismo Nacional, fue radicada para
continuar con su investigacion bajo la perspectiva de violaciones a derechos

humanos y no, por las conductas que la ley sefiala como delitos, ni para investigar

4 Tesis 1.10.A.E.48 A, “ACCESO A LA JUSTICIA. LA PROTECCION DE ESE DERECHO
FUNDAMENTAL DEBE EXTENDERSE A LOS MECANISMOS ADMINISTRATIVOS DE TUTELA
NO JURISDICCIONAL QUE TENGAN POR OBJETO ATENDER UNA SOLICITUD, AUN CUANDO
ESTA NO INVOLUCRE UNA CONTROVERSIA ENTRE PARTES”. Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta. Registro digital 2008956.
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delitos ni efectta investigaciones paralelas a las realizadas por las instancias de

procuracion justicia.

A.1 Perspectiva de género en las investigaciones del deceso de V

69. Como consecuencia de los hechos en que perdio la vida V, la FGEO, inicié
las Carpetas de Investigacion C1, C2, C3, C4 y C5, a cargo de AR15 que se
radicaron en la Fiscalia Especializada para la Atencién de Delitos contra la Mujer
en Razon de Género; sin embargo, la calificacion de las probables conductas
delictivas se estableciéo como homicidio en agravio de V y por violencia intrafamiliar,

las cuales derivaron en la radicacion de las Causas Penales CP1, CP2y CP3.

70. Este Organismo Nacional ha sostenido que la violencia familiar es un acto de
poder u omisién intencional, dirigido a dominar, someter, controlar o agredir fisica,
verbal, psicoemocional o sexualmente a cualquier integrante de la familia, dentro o
fuera del domicilio familiar, por quien tenga o haya tenido algun parentesco por
afinidad, civil, matrimonio, concubinato o a partir de una relacion de hecho y que

tenga por efecto causar un dafio.®

71. Como ha quedado expuesto, se contaban con antecedentes de la violencia
familiar ejercida en agravio de V, mismos que fueron hechas del conocimiento de
las autoridades de procuraciéon de justicia, asi como de las mismas instancias

municipales que brindan apoyo a mujeres que viven con violencia; sin embargo,

5 CNDH, “¢Qué es la violencia familiar y como contrarrestarla?”, Comision Nacional de Derechos
Humanos, 2021. En linea: http://appweb.cndh.org.mx/biblioteca/archivos/pdfs/foll-Que-
violenciafamiliar.pdf. Recuperado: 22 de abril de 2024.
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respecto a este tema, esta CNDH advirtié6 que no hubo un pronunciamiento de las
autoridades estatales que considerara a V como victima de feminicidio, como lo ha
demandado QVI para que las indagatorias que se iniciaron se hiciera con una
perspectiva de género, ademas de que en su oportunidad no reconocio la violacion
del derecho de V a vivir una vida libre de violencia, pues la investigaciéon de un
homicidio no es en el contexto de los derechos de las mujeres como grupo

vulnerable.

72. Al respecto, esta Comision Nacional consideré que esto no exime a la
autoridad local de su deber de pronunciarse sobre el tema, principalmente por la
situacion de violencia que vivia V en su relacién con Q2 y dadas las circunstancias
en que solo ella fue detenida, sin que se realizara una investigacion integral y
delimitar con esto la violencia familiar que orillé a V a tener un conflicto con Q2 en
la via publica y que posteriormente influyé de manera determinante en su conducta
gue derivé en su deceso, en términos de lo establecido en el articulo 411, fracciones
lll'y V, asi como ultimo parrafo del Codigo Penal para el Estado Libre y Soberano

de Oaxaca.b

6 Articulo 411.- Comete el delito de feminicidio quien prive de la vida a una mujer por una razén de
género. Se considera que existe una razén de género cuando ocurra cualquiera de las siguientes
circunstancias: (...) lll. Existan datos, informacion, antecedentes, o indicios, denunciados o no, que
refieran cualquier tipo de violencia en el ambito familiar, laboral, escolar, comunitario, institucional,
politico o digital o cualquier otro, del sujeto activo en contra de la victima, aun cuando no haya
denuncia, querella o cualquier otro tipo de registro. (...) V. Haya existido, entre el activo y la victima
una relacion sentimental, afectiva, de confianza, de parentesco por consanguinidad, afinidad,
matrimonio, concubinato, sociedad de convivencia, cohabitacion, noviazgo o cualquier otra relacién
de hecho o amistad. (...) Todas las muertes violentas de una mujer, incluidas aquellas que en
principio parecieran haber sido causadas por motivos criminales, suicidio y algunos accidentes,
deben investigarse como probable feminicidio. Cuando no se acredite el feminicidio se aplicaran las
reglas del homicidio.
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73. En su momento la CrIDH reconocié por cuanto se refiere a la violencia contra
las mujeres en el “Caso Gonzélez y Otras (Campo Algodonero) vs. México”,” que
ésta se da como resultado de diversos factores estructurales, tales como la
modificacion de los roles familiares que genero la vida laboral de las mujeres, la
cultura arraigada de estereotipos, (...) “y de un fenémeno social y cultural enraizado
en las costumbres y mentalidades y que estas situaciones de violencia estan

fundadas en una cultura de violencia y discriminacion basada en el género”.

74. Por otra parte, es importante sefialar que la LGV, que da origen al Sistema
Nacional de Atencién a Victimas, reconoce que adquieren esta calidad las personas
gue han sido agraviadas por la comisiéon de un delito o a las que se les han
conculcado sus derechos humanos; en este sentido, si bien V fue considerada
como victima de un delito por las autoridades encargadas de la investigacion, no lo
fue con perspectiva de género, ni en razén de la violacion a sus derechos humanos
por su condicién de mujer, por lo que la Fiscalia General debié clasificar el delito
con esa perspectiva, para visualizar este tipo de agravios ante la sociedad como

una de sus finalidades.

75. En este sentido es importante precisar que la Fiscalia General del Estado
debi6 de pronunciarse al respecto desde la perspectiva de género en las
investigaciones que inicid, maxime que si se hubiera tomado en cuenta el contexto
en que surgieron esos hechos y ante la existencia de la referida Sentencia de la
CrIDH en la que se destaco la gravedad de los mismos, pues son aspectos de

indole estructural que generaron multiples violaciones a derechos humanos. Por

7 CrIDH. “Caso Gonzalez y Otras (Campo Algodonero) vs. México”. Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Parrafo 133
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tanto, en cumplimiento a las normas nacionales e internacionales de la materia,
bajo una perspectiva de género y debido a las pruebas que se recabaron es que
esta autoridad se pudo haber pronunciado de igual forma sobre el derecho de V a

una vida libre de violencia al calificar los delitos que se investigaron.

76. Ademas, se advirti6 que esa Fiscalia estatal omiti6 observar durante la
integracion de las investigaciones el principio de progresividad de los derechos

humanos, el cual implica:

... tanto gradualidad como progreso. La gradualidad se refiere a que, generalmente,
la efectividad de los derechos humanos no se logra de manera inmediata, sino que
conlleva todo un proceso que supone definir metas a corto, mediano y largo plazos.
Por su parte, el progreso implica que el disfrute de los derechos siempre debe
mejorar. En tal sentido, el principio de progresividad de los derechos humanos se
relaciona no so6lo con la prohibicion de regresividad del disfrute de los derechos
fundamentales, sino también con la obligacion positiva de promoverlos de manera
progresiva y gradual, pues como lo sefial6 el Constituyente Permanente, el Estado
mexicano tiene el mandato constitucional de realizar todos los cambios y
transformaciones necesarias en la estructura econémica, social, politica y cultural
del pais, de manera que se garantice que todas las personas puedan disfrutar de
sus derechos humanos. Por tanto, el principio aludido exige a todas las autoridades
del Estado mexicano, en el ambito de su competencia, incrementar el grado de tutela
en la promocion, respeto, proteccion y garantia de los derechos humanos y también
les impide, en virtud de su expresion de no regresividad, adoptar medidas que sin
plena justificacion constitucional disminuyan el nivel de la proteccién a los derechos
humanos de quienes se someten al orden juridico del Estado mexicano.®

77. Es por lo anterior que este Organismo Nacional observé que AR15 omitié
valorar como feminicidio los hechos que se hicieron de su conocimiento y no como
fue calificado como delito de homicidio, criterio que limitd las diligencias que

condujeran las investigaciones a visualizar la afectacion de los derechos de V por

8 Tesis 2a./J. 35/2019, “PRINCIPIO DE PROGRESIVIDAD DE LOS DERECHOS HUMANOS. SU
NATURALEZA Y FUNCION EN EL ESTADO MEXICANQ”. Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta. Registro digital 2019325.
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su condicién de mujer, por lo que si se encontraron elementos que permiten
acreditar la insuficiencia de la calificacion del tipo penal, al omitir pronunciarse sobre
el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia y orientar su actuar con una

perspectiva de género.

78. Es decir, para el caso que nos ocupa, es importante recordar que el deber de
investigar es una obligacién de medio y no de resultado, que debe ser asumida por
el Estado como un deber juridico propio y no como una simple formalidad
condenada de antemano a ser infructuosa, siendo el cumplimiento de esta
obligacién de investigar con el fin de evitar la impunidad y que este tipo de hechos

vuelvan a repetirse.

79. Considerando que, en el caso de V existe evidencia de la situacion en la que
ésta se encontraba viviendo violencia intrafamiliar en razén a su género, debido a
gue el momento en el que esta fue detenida por personal de Seguridad Publica del
ayuntamiento de Salina Cruz, se encontraba discutiendo con Q2 vy visiblemente
afectada en su estado emocional, razon inicial que debié haber sido considerada
para la investigacion en la Cl1; aunado a que en la denuncia realizada por QV1 se
presentaron antecedentes de la violencia que V vivia en el @mbito familiar por Q2,
situacion que debi6 considerar AR15 para el trAmite de las Carpetas de

investigacion correspondientes con perspectiva de género.

B. DERECHO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

80. Elderecho de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia se encuentra

reconocido en la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
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la Violencia contra la Mujer (Convencion de Belém Do Para), que en su articulo 1
define como “... violencia contra la mujer cualquier accion o conducta, basada en
Su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicologico a la

mujer, tanto en el ambito publico como en el privado.”

81. Ademas, enlos articulos 4y 7 de la citada Convencion sefialan que toda mujer
tiene derecho al reconocimiento, goce, ejercicio y proteccion de todos los derechos
humanos y a las libertades consagradas por los instrumentos regionales e
internacionales sobre derechos humanos, asi como el deber del Estado de adoptar
politicas para prevenir, sancionar y erradicar cualquier tipo de violencia que se
pueda ejercer en contra de la mujer y su familia. De igual manera, en su articulo 9,
se considerod pertinente resaltar que las politicas estatales orientadas a prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer debian tener en cuenta la situacién

de vulnerabilidad a la violencia que podria sufrir una nifia o adolescente.

82. En suma, la CEDAW establece la garantia de igualdad a las mujeres y
propone eliminar todo tipo de practicas discriminatorias contra ellas. Ademas,
establecié un Comité que revisa los informes emitidos por los Estados con relacion
a los avances en el tema y emite recomendaciones, lo que da a este instrumento

un caracter juridicamente vinculante.

83. Segun la Recomendacion 19 del Comité, la violencia contra las mujeres “es
una forma de discriminacién que inhibe gravemente la capacidad de la mujer de
gozar de derechos y libertades en pie de igualdad con el hombre... En la definicion
de la discriminacién se incluye la violencia basada en el sexo, es decir, la violencia

dirigida contra la mujer porque es mujer o que la afecta en forma desproporcionada.
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Se incluyen actos que infligen dafios o sufrimientos de indole fisica, mental o
sexual, las amenazas de esos actos, la coaccion y otras formas de privacion de la
libertad”.

84. Ademas, reconoce que la discriminacidbn no sélo se limita a los actos
cometidos por el Estado o sus representantes, sino que éste también sera
responsable por actos privados, perpetuados por personas, organizaciones 0
empresas si no adoptan medidas con la diligencia debida para impedir la violacién
de los derechos o para investigar y castigar los actos de violencia y proporcionar

indemnizacion.

85. En este marco internacional de proteccion de los derechos de las mujeres, el
compromiso del Estado mexicano se ha expresado con la promulgacion de la
LGAMVLYV, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 1 de febrero de 2007,
en la cual se establecen las bases de coordinacién entre la federacion y las
entidades federativas para erradicar la violencia, atenderla, sancionarla y
prevenirla, mismas que implican a su vez obligaciones por parte del Estado. Los
principios rectores que deben de ser observados al momento de disefar e
implementar politicas publicas que garanticen el derecho de las mujeres mexicanas
a una vida libre de violencia son: 1) la igualdad juridica entre la mujer y el hombre,
2) el respeto a la dignidad humana de las mujeres, 3) la no discriminacion y 4) la

libertad de las mujeres.

86. En la referida normatividad se establecen los siguientes tipos de violencia:
psicoldgica, fisica, patrimonial, econdmica, sexual y “cualesquiera otras formas

analogas que lesionen o sean susceptibles de dafar la dignidad, integridad o
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libertad de las mujeres™ y se reconocen como modalidades de violencia, entre
otras: el ambito familiar, la institucional, laboral y docente, en la comunidad, politica,

digital y mediatica, y feminicida.®

87. Conforme al articulo 21 de la LGAMVLYV, la violencia feminicida es definida

como:

... la forma extrema de violencia de género contra las mujeres, las adolescentes y
las nifias, producto de la violacién de sus derechos humanos y del ejercicio abusivo
del poder, tanto en los ambitos publico y privado, que puede conllevar impunidad
social y del Estado. Se manifiesta a través de conductas de odio y discriminacion
gue ponen en riesgo sus vidas o culminan en muertes violentas como el feminicidio,
el suicidio y el homicidio, u otras formas de muertes evitables y en conductas que
afectan gravemente la integridad, la seguridad, la libertad personal y el libre
desarrollo de las mujeres, las adolescentes y las nifias.

88. Ahora bien, la LEAMVLVG, define la violencia psicolégica como “cualquier
acto u omisiéon que dafe la estabilidad psicolégica, que puede consistir en
negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia, insultos, humillaciones,
desvalorizacion, marginacion, indiferencia, infidelidad, comparaciones destructivas,
rechazo, restriccion a la autodeterminacion y amenazas, las cuales conllevan a la
victima a la depresion, el aislamiento, a la devaluacion de su autoestima e incluso

al suicidio”.

89. En ese sentido y ante las dificultades que constantemente sufren las mujeres
para acceder a la proteccidon de las instituciones del Estado en donde si bien se

cuentan con los mecanismos legales para proteger los derechos y salvaguardar la

9 LGAMVLV, articulo 6, fraccion VI.
10 por su parte la LEAMVLVG, en su articulo 7, establece los tipos de Violencia contra las Mujeres,
en las cuales se contemplan la violencia psicolégica, fisica, patrimonial, econémica, sexual,
feminicida, politica, simbdlica, cibernética, obstétrica y cualquier forma analoga de violencia que sean
susceptibles de dafiar la dignidad, integridad, patrimonio o libertad de las mujeres.
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vida e integridad de las personas que sufren de violencia, aun persisten obstaculos
para lograr la igualdad sustantiva entre hombres y mujeres derivado de la situacion
generalizada de violencia de género, por ello este Organismo Nacional previamente
se ha pronunciado respecto a la violacion al acceso a la justicia e insuficiencia en
la aplicacion de politicas publicas en la prevencion, atencion, sancion y reparacion
integral del dafio a personas victimas directas e indirectas de feminicidios y otras

violencias en la recomendacion General 43/2020.

90. El caso en particular se trata de V, al momento de los
hechos, con dos dependientes VI1 y VI2 y que mantenia una relacion sentimental
con Q2 el cual ejercia violencia familiar, de quien se habia separado y que
finalmente el 19 de agosto de 2022, tuvo un altercado en la via publica en Salina
Cruz, Oaxaca, por lo que elementos de la Policia Municipal, la detuvieron por
alteracion del orden publico a peticion de Q2; de donde se pudo apreciar indicios
de fuerza publica, actos de violencia institucional, pues aunado al momento
emocional por la discusion que sostenia con Q2, se utilizo la fuerza publica como
método de aseguramiento por parte de AR2, AR3, AR4, AR5 y ARG.

91. Aunado a lo anterior cuando la autoridad municipal tuvo conocimiento de los
hechos, no se interesé en conocer los antecedentes de violencia que habia vivido
V, ni recabé la declaracion de Q2, quien tuvo que haber sido cuestionado de los
hechos que lo afectaban con motivo de la peticién de ayuda que requirid, segun se
indico por los elementos aprehensores, dejandolo en libertad, por ello AR1 omitid
dar cumplimento a lo establecido en el articulo 50, fraccion |y V, del Reglamento

de Justicia Civica.

35/99



Comision Nacional de los Derechos Humanos

92. A V se le detuvo sin salvaguardar su estado emocional, pues como se
desprendio de los hechos se encontraba en una crisis, con la exacerbacion de sus
emociones al haber sostenido un altercado con Q2, aunado a su detencion y
presentacion ante AR1, quien determind su detencion sin valorar el hallazgo médico
de labilidad emocional, situacion que debié ser inmediatamente atendida,
canalizandola a la Institucion municipal que pudiera brindarle la contencién que el
momento requeria, o bien con una psicéloga o trabajadora social que
obligadamente debia contar ese Juzgado Civico, ademas de valorar y tratar su
condicion de salud, lo que evidentemente influyé en la fatal decisién que tomé V

durante su detencién en las celdas de esa Comisaria.

93. En ese sentido AR1 contravino lo establecido en los articulos 13, fraccion I,
30, fraccion VI, 43, fracciones lll y VIII, y 49 del Reglamento de Justicia Civica que
establecen que el servicio publico de Juzgado Civico debera contar como minimo
con un psicoélogo o trabajador social, al momento de emitir la sancion se debe tomar
en cuenta las caracteristicas personales, sociales, culturales y econémicas del
infractor; asi como brindarle atencion médica durante el cumplimiento del arresto,
permitirle hacer del conocimiento de un familiar o persona que deseen los motivos
de su detencién y el lugar en que se encuentra; asi como que previo a la audiencia
se pudo realizar un estudio socio conductual y psicosocial, por parte de una
psicologa o trabajadora social, para agregarse al expediente y sea considerado al
momento de determinar la sancién correspondiente, lo que evidentemente no se

realizb.

94. Esto bajo las condiciones emocionales y psicoldgicas de V, definitivamente

influyeron para que la toma de decisiones no fuera clara, pues el incremento de la
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violencia desestabilizé su capacidad de pensamiento claro y el desempefio de las
funciones ejecutivas en el momento de crisis y recepcion de experiencias

traumaticas sobre las ya acumuladas.

95. En el certificado de autopsia de 24 de agosto de 2022, se asent6 que la causa
de muerte de V fue asfixia por ahorcamiento; en el lugar del deceso se ubic6 una
nota postuma en la que responsabiliza a Q2, como consecuencia de la violencia

gue ejercia sobre ella.

96. Enla Autopsia practicada en el cuerpo de V, de septiembre de 2022, realizado

por diversos especialistas particulares en esas materias, se observo:

o Conclusion psicologica forense: se concluye que V, “comete acto
suicida intencional, como efecto del cumulo de experiencias de violencia,
apuntando la nula capacidad de resolucién en el momento de la detencion,
el estado de crisis presentado, la ausencia de intervencion integral oportuna

y las condiciones generales sobre la estabilidad psiquica (...)".

o Conclusion renecrocirugia y criminalistica de campo: “El Certificado
Médico expedido (a V), acreditando el diagnéstico de Labilidad Emocional,
debio ser atendido oportunamente canalizandola para su atencion en la
Institucidn correspondiente.” El confinamiento de V, “contribuyé a la
exacerbacion de su cuadro de Labilidad Emocional.” Causa de Muerte:

“Anoxia por Ahorcamiento”.
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o Conclusiones Grafoscopia, Manuscrita y Molde: (...) “La escritura
cuestionada (mensaje o recado postumo) y las firmas testigo (libreta) poseen

el mismo origen grafico es decir ambas muestras fueron realizadas” por V.

97. En este tenor, por la forma en que V perdio la vida, esta Comision Nacional
considerd que se le vulnerd su derecho a una vida libre de violencia, mas en un

contexto generalizado de violencia cometida en agravio de las mujeres.

B.1 Obligacion de actuar con perspectiva de género

98. La perspectiva de género influye también en la definicion del alcance de la
obligacion de los Estados de garantizar los derechos reconocidos en la Convencion
Americana de Derechos Humanos, de acuerdo con su articulo 1.1. Esta obligacion,
en general, exige a los Estados organizar su aparato gubernamental a modo de
asegurar el libre y pleno ejercicio de los derechos humanos de toda persona, e
implica el deber de prevenir, investigar, sancionar y reparar adecuadamente todas

sus violaciones.?

99. Como ya se ha mencionado el Estado tiene la obligacion de garantizar el
acceso a los recursos jurisdiccionales y no jurisdiccionales idéneos y efectivos, con
el fin de dar una respuesta adecuada a las victimas, y como medio para prevenir y

erradicar el fenébmeno de violencia contra la mujer.

100. El Estado mexicano, al firmar la CEDAW y la Convencién de Belém Do Para,

11 Corte IDH. “Caso Velasquez Rodriguez vs. Honduras”. Fondo. Sentencia de 29 de julio de 1998.
Parrafo 166; “Caso Anzualdo Castro vs. Peru”. Parrafo 62.
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se comprometio, entre otras, a “establecer los mecanismos judiciales y
administrativos necesarios para asegurar que la mujer objeto de violencia tenga
acceso efectivo a resarcimiento, reparacion del dafio u otros medios de

compensacion justos y eficaces”.?

101. En este sentido, la SCJIN ha establecido lo siguiente:

... la obligacion de juzgar con perspectiva de género se actualiza de oficio, pues se
encuentra implicita en las facultades jurisdiccionales de quienes imparten justicia, y
su cumplimiento exige la aplicacion de una metodologia centrada en la necesidad
de detectar posibles situaciones de desequilibrio de poder entre las partes... la
perspectiva de género exige partir de la idea de que la exclusion de género preexiste
a las violaciones a derechos humanos y, desafortunadamente, se agrava durante y
después de éstas. Asi, la aplicacién de dicha doctrina, al momento de dictar medidas
de reparacion, exige formular algunas preguntas basicas, que impactaran la forma
en la que se construye la verdad detras de un asunto: i) ¢,cudl fue el dafio?; i) ¢ quién
lo cometid?; iii) ¢contra quién se cometid?; iv) ¢cudl fue su impacto especifico y
diferenciado?; vy, v) ¢cudl fue su impacto primario y secundario? Lo anterior tiene
como finalidad generar los remedios necesarios para hacer frente a un hecho
victimizante cuyo surgimiento puede ser por razones de género o que puede haber
tenido repercusiones agravadas con motivo del sexo, género u orientacién sexual de
la victima.®?

102. La incorporacion de la perspectiva de género como politica institucional al
interior de los sistemas de justicia supone un requisito esencial para avanzar en la
eliminacién de las barreras socioculturales vinculadas al género, la que debe
comprenderse como una herramienta que permite la identificacion de las formas

concretas y diferenciadas en que opera la violencia basada en el género'4.

2 De http://archivos.diputados.gob.mx/Comisiones_LXll/Igualdad_Genero/PROTOCOLO.pdf.
Consultado el 13 de marzo de 2023.
13 SCJIN. Primera Sala, Décima Epoca. Materia Constitucional. Tesis “PERSPECTIVA DE GENERO.
FORMA EN LA QUE EL JUZGADOR DEBE APLICAR ESTA DOCTRINA AL DICTAR LAS MEDIDAS
DE REPARACION?”, diciembre 2018. Tesis: 1a. CXCII/2018. Registro 2018752.
14 Recuperado de https://cejamericas.org/2021/11/25/perspectiva-genero-justicia/. Consultado el 13
de marzo de 2023.
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103. Es asi que al momento de determinar la situacion juridica de V y las
circunstancias de su detencién, no se ponderaron las agresiones de que fue objeto
por ser mujer, mismas que se pudieron inferir al momento de manifestar que Q2 no
le podia quitar a su no obstante ello, se le revictimizo al presentarla ante AR1,
gue no valoro los antecedentes y las amenazas de que habia sido objeto, lo que
definitivamente influyé en su comportamiento, lo que hubiera evitado que se le
juzgara sin una perspectiva de género. Garantizandole las prerrogativas que el
Estado debid implementar para identificar, en el caso concreto, el tipo de violencia

de que fue objeto V por ser mujer.

104. Ahora bien, respecto al derecho de la mujer a una vida libre de discriminacion

y de violencia, la SCJN también ha establecido lo siguiente:

... Se traduce en la obligacién de toda autoridad de actuar con perspectiva de género,
lo cual pretende combatir argumentos estereotipados e indiferentes para el pleno y
efectivo ejercicio del derecho a la igualdad. De conformidad con el articulo 1
constitucional y el parametro de regularidad constitucional, la obligacion de todas las
autoridades de actuar con la debida diligencia adquiere una connotacion especial en
casos de violencia contra las mujeres. En dichos casos, el deber de investigar
efectivamente tiene alcances adicionales. En los casos de violencia contra las
mujeres, las autoridades estatales deben adoptar medidas integrales con
perspectiva de género para cumplir con la debida diligencia. Estas medidas incluyen
un adecuado marco juridico de proteccion, una aplicacién efectiva del mismo, asi
como politicas de prevencién y practicas para actuar eficazmente ante las
denuncias. Incumplir con esa obligaciéon desde los érganos investigadores y los
impartidores de justicia puede condicionar el acceso a la justicia de las mujeres por
invisibilizar su situacién particular®.

15 SCJN. Primera Sala. Décima Epoca. Materia Constitucional. Tesis “DERECHO DE LA MUJER A
UNA VIDA LIBRE DE DISCRIMINACION Y VIOLENCIA. LAS AUTORIDADES SE ENCUENTRAN
OBLIGADAS A ADOPTAR MEDIDAS INTEGRALES CON PERSPECTIVA DE GENERO PARA
CUMPLIR CON LA DEBIDA DILIGENCIA EN SU ACTUACION”, mayo 2015. Tesis: 1a. CLX/2015
(10a.). Registro 2009084.
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B.2 No pronunciarse sobre su derecho a vivir aunavida libre de violencia

105. Con relacién a este tema, se desprende que la valoracion que se hizo de V se
originé con motivo de la privacion de su vida, como victima directa, y a QVIy a su
circulo familiar mas cercano como indirectas, pero no dentro del contexto de género

y en especifico al derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

106. Como se refiri6 dentro de los antecedentes del caso que se analizé, existian
denuncias por violencia familiar interpuestas por QVI 'y por la propia V, mismas que
acreditaron que V era victima de violencia familiar cuando cohabitaba con Q2,
situacion que no fue valorada por AR1 al momento de ordenar su arresto, ni brindar
los apoyos médicos, ni psicolégicos que estaba normado a proporcionar ante el
evidente estado de alteracion emocional en que se encontraba V por la forma en
gue se llevo a cabo su detencién y posterior imposiciéon de la sancién de arresto por
24 horas.

107. Por consiguiente, AR1 no realizé una investigacion exhaustiva de las causas
del estado emocional de V, aun cuando AR4 refirié que al momento de su detencién
la escucho reclamar a Q2 “que no le quite a su i (VI1) porque aunque ya no estén
juntos que no se lo quite” y ella le decia “no me puedes hacer esto porque soy la
de tu (VI1)”, por lo que se contravino lo establecido en el articulo 1 de la
LEAMVLVG, que contempla la prevencion, atencion, sancién y erradicacion de todo
tipo de violencia de género contra las mujeres, asi como los principios y
modalidades para garantizar el disfrute de ese derecho, favoreciendo su desarrollo

y bienestar.

Informacién censurada en términos de lo dispuesto por el articulo 113 Fl de la Ley Federal de 41/99
Transparencia y Acceso a la informacion Publica, toda vez que se trata de informacion
clasificada como Confidencial.
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108. Con lo que se cuentan con elementos que permiten acreditar una insuficiencia
en la valoracion de la conducta sancionada, pues no se tomé en consideracién al
momento de la imposicidén de la sancion las caracteristicas de V en el momento de
su detencion y las circunstancias de la comision de la infraccion, asi como su
gravedad; ademas de los vinculos de V con Q2, contraviniendo lo estipulado en el
articulo 38, fracciones I, lll y 1V, del Reglamento de Justicia Civica, lo que permite
acreditar que no se actud con una perspectiva de género y se omitié pronunciarse
sobre el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia y visibilizar esa
situacion como un principio para evitar que este tipo de conductas se repliquen en

la sociedad.

C. DEBER DE CUIDADO

C.1 Consideraciones Contextuales

109. V perdio la vida durante el lapso que permanecié detenida en una celda de
la Comisaria de Seguridad Publica Municipal, por ello de acuerdo con las
circunstancias en que ocurrieron estos hechos es importante resaltar el suicidio

como un factor de salud publica.

110. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 18, parrafo segundo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 9 fraccion X, 74, 76 fraccion
IV y 77 de la Ley Nacional de Ejecucién Penal, el sistema penitenciario se
organizara sobre la base del respeto a los derechos humanos, por tanto, el derecho
a la salud sera uno de los servicios fundamentales que deben proporcionarse, con
el propésito de garantizar la integridad fisica y psicoldgica de las personas privadas
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de la libertad, como medio para proteger, promover y restaurar su salud,
proporcionando atencion médica desde su ingreso y hasta su permanencia, incluido
el suministro de medicamentos, abastecimiento oportuno de los mismos, ademas
de garantizar que los servicios médicos que se proporcionen seran gratuitos y

obligatorios para la poblacion penitenciaria.

111. De acuerdo con la OMS, el suicidio en la comunidad es un serio problema de
salud, por lo que se estima que un intento suicida ocurre aproximadamente cada
tres segundos, y un suicidio completo ocurre aproximadamente cada minuto. Esto
significa que mas personas mueren a causa del suicidio que a causa de conflictos
armados. Por consiguiente, la reduccion del suicidio se ha convertido en una

importante meta internacional de salud.

112. En México, de acuerdo con el INEGI, la tasa promedio de suicidio segun
sexo, en el periodo de 2017 a 2022, fue de 9.9 hombres por cada 100 mil, y de 2.1
mujeres por cada 100 mil.t6

113. El suicidio es con frecuencia la causa individual mas comun de muerte en
escenarios penitenciarios, lugar en el que se debe velar por la proteccién de la salud
y seguridad de sus poblaciones, por lo tanto, el suministro de servicios adecuados
para la prevencion e intervencion del suicidio es beneficioso tanto para los presos

en custodia como también para la institucién en la que se ofrecen los servicios, es

16 INEGI. Dia mundial para la prevencién del suicidio. Comunicado de prensa de 8 de septiembre de
2023. https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/aproposito/2023/EAP_Suicidio23.pdf
Recuperado el 20/04/2024
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por ello que el desafio para la prevencion del suicidio es identificar a las personas

gue son mas vulnerables, a fin de intervenir en forma efectiva.

114. La Comision Nacional ha observado que las personas responsables del
sistema penitenciario y de la atencion a la salud en la Republica Mexicana, deben
atender la situacion que se vive actualmente en los centros de reclusion del pais,
para que el total de esta poblacion, goce del derecho a la salud que se enmarca en

la normatividad nacional e internacional, asi como el acceso a una vida digna.

115. La CrIDH, ha sehalado que “toda persona privada de libertad tiene derecho
a vivir en condiciones de detencion compatibles con su dignidad personal y el
Estado debe garantizarle el derecho a la vida y a la integridad personal. En
consecuencia, el Estado, como responsable de los establecimientos de detencidn,

es el garante de estos derechos de los detenidos”

116. Bajo esta perspectiva, debe prestarse atencidon especial a la poblacion
penitenciaria, o en este caso, en reclusion preventiva, ello en virtud de que la OMS
ha sefialado también, que el impacto psicoldgico del arresto y el encarcelamiento,
los sintomas de abstinencia de una persona con problemas de adiccion, una larga
sentencia de prision esperada o el estrés diario relacionado con la vida en prisién
pueden exceder las habilidades del prisionero promedio para hacer frente a la
situacién, y mucho peor en los individuos mas vulnerables, es por ello que el
monitoreo adecuado de las personas en situacién de reclusién con tendencia al
suicidio es crucial, por lo que el nivel del mismo debe concordar con el nivel de

riesgo, en razén de ello el tratamiento de salud mental es indispensable en estos
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casos, debiendo realizar intervenciones farmacoldgicas o psicosociales de manera

oportuna.

117. En contexto a dichas directrices, toma relevancia que aun en la prision
preventiva se deben de establecer las medidas de seguridad y proteccion de las
personas detenidas, en donde se deba monitorear el estado emocional de éstas
cuando se haya evidenciado un trastorno emocional ocurrido antes, durante y
después de la detencion, privilegiando una vigilancia estrecha y apoyo de
contencion emocional durante el internamiento y posterior a este, como un factor de

prevencion de salud publica.
C.2 Omision de canalizar a V a unainstancia de salud estatal o municipal

118. La proteccion a la salud es un derecho humano vital e indispensable para el
ejercicio de otros derechos, entendiéndose como la posibilidad de disfrutar una

gama de facilidades, bienes, servicios y condiciones necesarias para alcanzar su

p . 17 . , ~ . .z
mas alto nivel,” reconociendo el articulo 4, parrafo cuarto, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el derecho de toda persona a dicha

proteccion.®

17 CNDH, Recomendaciones: 156/2023, parrafo 22; 154/2023, parrafo 33, 152/2023, parrafo 24;

148/2023, parrafo 29.

18 La SCJN ha establecido en la Jurisprudencia administrativa con registro 167530 que: “(...) El

derecho a la salud comprende: el disfrute de servicios de salud de calidad en todas sus formas y

niveles, entendiendo la calidad, (...), que exista personal médico capacitado, medicamentos y equipo

hospitalario cientificamente aprobados y en buen estado, y condiciones sanitarias adecuadas”.
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119. A nivel internacional, el derecho de proteccion a la salud se contempla entre
otros ordenamientos, en el parrafo primero del articulo 25 de la Declaraciéon
Universal de Derechos Humanos; en el articulo XI, de la Declaracion Americana de
los Derechos y Deberes del Hombre; parrafo primero, de la Observacion General
14, del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, aprobada el 11 de
mayo de 2000; en los articulos 10.1 y 10.2, incisos a) y d), del Protocolo Adicional
a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales “Protocolo de San Salvador”; asi como en la

sentencia de la CrIDH del Caso Vera y otra vs Ecuador.

120. Enla Observacion General 14 del Comité de Derechos Econdémicos, Sociales
y Culturales de las Naciones Unidas se definié como “(...) un derecho fundamental
e indispensable para el ejercicio de los demas derechos humanos. Todo ser humano
tiene derecho al disfrute del méas alto nivel posible de salud que le permita vivir
dignamente. (Su) efectividad (...) se puede alcanzar mediante numerosos
procedimientos complementarios, como (...) aplicacién de los programas de salud
elaborados por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) o la adopcion de

instrumentos juridicos concretos (...)".1°

121. Los Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas

Privadas de Libertad en las Américas en su Principio X establece que:

“las personas privadas de libertad tendran derecho a la salud, entendida como el
disfrute del mas alto nivel posible de bienestar fisico, mental y social, que incluye,
entre otros, la atencibn médica, psiquiatrica y odontolégica adecuada; la
disponibilidad permanente de personal médico idoneo e imparcial; el acceso a

19 “F| derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud”, aprobada por la Asamblea General de
la ONU el 11 de mayo de 2000.
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tratamiento y medicamentos apropiados y gratuitos; la implementacién de
programas de educacién y promocion en la salud, inmunizacién, prevencién y
tratamiento de enfermedades infecciosas, endémicas y de otra indole; y las medidas
especiales para satisfacer las necesidades particulares de salud de las personas
privadas de libertad pertenecientes a grupos vulnerables o de alto riesgo (...)".

122. La Declaracion Universal de Derechos Humanos, en su articulo 25, sefala
gue toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure la salud,
por otra parte, el parrafo | del articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, sefiala que, todos los Estados Parte reconocen
el derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y

mental.

123. Enel ambito concerniente a la proteccion de la salud de la poblacion privada
de la libertad, en la Regla 24 de las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el
Tratamiento de los Reclusos “Reglas Nelson Mandela”, se observa que, “a
prestacion de servicios médicos a los reclusos es una responsabilidad del Estado.
(...) gozaran de los mismos estandares de atencidn sanitaria que estén disponibles
en la comunidad exterior y tendran acceso gratuito a los servicios de salud

necesarios...”.

124. Asitambién en las Reglas 30, 32 y 33, se precisa que personal médico, un
médico u otro profesional de la salud competente, debera examinar a cada recluso
tan pronto como sea posible tras su ingreso y, posteriormente, tan a menudo como
sea necesario, procurando de manera especial, entre otros, reconocer las
necesidades de atencion de la salud y adoptar las medidas necesarias para el
tratamiento; ademas de que tendran la obligacién de proteger la salud fisica y

mental de los reclusos; asi como que se informe al director del establecimiento
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penitenciario cada vez que estime que la salud fisica o0 mental de un recluso haya
sido o pueda ser perjudicada por su reclusion continuada o por determinadas

condiciones de reclusion.

125. De igual manera, la Ley Nacional de Ejecucion Penal, en su articulo 9 fraccion
II, prevé los derechos de las personas privadas de su libertad en un Centro
Penitenciario, entre ellos, a recibir asistencia médica preventiva y de tratamiento
para el cuidado de la salud, atendiendo a las necesidades propias de su edad y
sexo por lo menos en unidades médicas que brinden asistencia de primer nivel y en
caso de que sea insuficiente la atencion brindada dentro del centro de reclusion, o
se necesite asistencia médica avanzada, se podra solicitar el ingreso de atencion
especializada al Centro Penitenciario o que la persona sea remitida a un Centro de
Salud Publico.

126. Por su parte, el articulo 2 de la Ley General de la Salud, menciona las

finalidades del derecho a la proteccion a la salud, siendo estas:

“I. El bienestar fisico y mental del hombre para contribuir al ejercicio pleno de sus
capacidades, Il. La prolongacion y el mejoramiento de la calidad de la vida humana”
(...); asi en su articulo 33, se advierte “Las actividades de atencién médica son: I.
Preventivas, que incluyen las de promocidén general y las de proteccion especifica;
Il. Curativas, que tienen como fin efectuar un diagnéstico temprano y proporcionar
tratamiento oportuno, y lll. De rehabilitacion, que incluyen acciones tendientes a
corregir las invalideces fisicas o mentales”.

127. En consecuencia, el derecho a la salud se considera como un derecho que
integra no solo la idea de curar la enfermedad, sino también de prevenirla, por lo
gue, el entorno fisico y social del hombre adquiere una nueva relevancia dentro de

este derecho. Esta nueva concepcidn de la salud implica una mayor proteccion del
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ser humano, asi como un mayor compromiso administrativo y econémico por parte

de los Estados.?0

128. De acuerdo con Aguirre Gas: “La calidad de la atencion médica es otorgar
atenciéon oportuna al usuario, conforme los conocimientos médicos y principios
eticos vigentes, con satisfaccion de las necesidades de salud y de las expectativas

del usuario, del prestador de servicios y de la instituciéon”.?*

129. La OMS sefala que el suicidio es un grave problema de salud publica, en
tanto exige nuestra atencion, pero desafortunadamente su prevencién y control no
son tarea facil, los suicidios tienden a ocurrir por ahorcamiento, cuando las victimas
se mantienen aisladas o en celdas segregadas. Es importante destacar que los
presos llegan a los escenarios penitenciarios con cierta vulnerabilidad al suicidio,
ésta junto con la crisis de la encarcelacion y los continuos factores estresantes de
la vida en prision pueden culminar en un colapso emocional y social conduciendo

eventualmente al suicidio.??

130. En los articulos 1 y 4 de los Principios para la Proteccion de los Enfermos
Mentales y el Mejoramiento de la Atencion de la Salud Mental, se advierte que todas

las personas sin discriminacion alguna tienen derecho a la mejor atencién disponible

20 “Derecho a la salud en México. Un analisis desde el debate tedrico contemporaneo de la justicia
Sanitaria”, Lucia Montiel, Revista Instituto Interamericano de Derechos Humanos UNAM,
2004.Disponible en http://www.corteidh.or.cr/tablas/R08064-9.pdf.
21 Gonzalez Medécigo Lorena Elizabeth y Gallardo Diaz Esperanza Guadalupe, “Calidad de la
atencion médica: la diferencia entre la vida o la muerte”, Revista Digital UNAM, 2012. Disponible en
http://www.revista.unam.mx.
22 “Prevencion del suicidio en carceles y prisiones. Departamento de Salud Mental y Abuso de
Sustancias Organizacién Mundial de la salud”, Organizacion Mundial de la Salud y la Asociacion
Internacional para la Prevencion del Suicidio, Ginebra 2007.
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en materia de salud mental, que sera parte del sistema de asistencia sanitaria y

social.z3

131. De acuerdo con la OMS, la salud mental es el “bienestar que una persona
experimenta como resultado de su buen funcionamiento en los aspectos
cognoscitivos, afectivos y conductuales, y, en ultima instancia el despliegue optimo

de sus potencialidades individuales para la convivencia, el trabajo y la recreacién.”?*

132. En concordancia con lo anterior en los articulos 13, fraccion lll, 43, fraccion
lll, y 70 del Reglamento de Justicia Civica contempla la atenciébn médica y
psicolégica para las personas infractoras que deban cumplir un arresto como
sancion por las conductas que se les atribuyen, en su caso de atencién médico y
estudio psicosocial, ademas de que puede compurgar el arresto administrativo
pudiendo ser canalizada a la institucion donde se pueda dar tratamiento a su

situacion personal.

133. En el presente caso, del conjunto de evidencias que integran el expediente
de queja, en la Comisaria de Seguridad Publica del Municipio de Salina Cruz,
Oaxaca, se acreditdé que las AR1, AR10, AR11 y AR12 omitieron preservar el
derecho a la proteccion a la salud de V, a fin de que se le brindara atencion médica
integral y adecuada durante su permanencia en esa comisaria, quien presento
“labilidad emocional” aunado a que habia sido detenida en la via publica por un

conflicto con Q2, asi como ser victima de violencia familiar; en virtud de que no fue

2 Adoptados por la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas en su resolucion
46/119, de 17 de diciembre de 1991.
% “a Salud Mental en México”, Direccion General de Bibliotecas SIID. Disponible en
http://www.salud.gob.mx.
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canalizada alguna dependencia municipal oportunamente para ser valorada por el
especialista y se le proporcionara contencion o un tratamiento médico especializado
adecuado para su padecimiento y a tiempo, provocando el deterioro de su estado
de salud, aunado a que AR10, AR11 y AR12 no observaron realizar una estricta y
estrecha vigilancia durante la estadia de V en el area donde fue resguardada, lugar
en el que horas después de su detencion concreto la conducta suicida, en atencion

a las siguientes precisiones:

C.3 Omision de canalizar a V a una instancia de salud estatal o municipal para

recibir atencion médica especializada

134. En primer lugar cabe sefalar, que en los informes recibidos se hizo constar
que V ingreso6 el 19 de agosto de 2022, al area de celdas de la Comisaria de
Seguridad Publica en el Municipio de Salina Cruz, Oaxaca, tras su detencion,
valoracion médica y presentacion ante AR1, el cual no investigd los antecedentes
de denuncias por violencia familiar, por lo que desconocio las terapias que V habia
recibido por ese motivo; sin embargo, si tuvo a la vista el certificado elaborado por
un perito médico municipal, que observo y describi6 en el mismo “labilidad
emocional”’; es decir, que desde el ingreso de V se tuvo conocimiento de su
diagndstico y no se le dio un seguimiento adecuado por esa autoridad a través de
un psicologo ni ordeno una vigilancia estrecha a V por parte de AR10, AR11y AR12,
el cual era el personal encargado de la vigilancia del area de celdas, quienes no
llevaron a cabo el deber de cuidado que les correspondia en el caso de cualquier

detenido, aun sin padecimientos.

135. Es pertinente sefalar que en el Acta de Audiencia Publica del 19 de agosto

de 2022, se hizo constar la valoracion practicada a V por un Médico de la
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municipalidad y al interrogatorio refiri6 “que los hechos narrados en el informe
policial homologado simplemente son ciertos a su consideracion y no tenia nada
mas que decir”, por lo que al encontrarla el AR1 responsable de la conducta de
“Infracciones a las libertades, al orden, a la paz publica, a la moral y a la convivencia
social, con lo cual se configura la hipo6tesis normativa descrita en el (articulo) 21
fraccion lll y en el articulo 25 fraccion V, del Reglamento de Justicia Civica de Salina
Cruz, Oaxaca, por lo cual se procede a la imposicion de la sancidén consistente en:
Multa Equivalente a 03 UMAS (...) o arresto de 24 horas, en términos del articulo

29 fracciones lll y IV del Reglamento de Justicia Civica.”

136. En ese sentido, se indico en la parte final de la citada acta “CUMPLIMIENTO,
CONMUTACION O EJECUCION DE SANCION: LA INFRACTORA SE NEGO A
PAGAR SU MULTA'Y OPTO POR CUMPLIR SU ARRESTOQ”; en ese sentido, AR1
gir6 la orden de arresto del detenido y orden6 a AR12 “arrestar en los separos de la
Comisaria de Seguridad Publica en una celda para mujeres y con la vigilancia
adecuada”, pero omitio enfatizar el grado de vulnerabilidad de V, quien como ya se
menciono en los puntos que anteceden dadas las circunstancias al momento de su
detencién y del hallazgo en el certificado médico, tenia un padecimiento que
impactaba en la afectacion de sus emociones, pudiendo enfatizar esa situacion con
la intencion de destacar el caso en particular distinto de otros que pudieran
presentarse, sin dejar de observar que es obligacion de la autoridad mantener la

vigilancia oportuna sobre las personas detenidas.

137. Es por ello, que en caso de precisar o destacar la sintomatologia descrita en
el certificado médico de V, esa omision ademas de impedirle el acceso a un
tratamiento adecuado, inhibié que desde ese primer momento, AR3, AR10, AR11y
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AR12 efectuaran acciones preventivas inmediatas y suficientes, para una estrecha
vigilancia con la finalidad de salvaguardar la integridad fisica de V, asi como para
solicitar al personal especializado le brindara la atencidon psicolégica que su
condicion de salud requeria derivado de las circunstancias de su detencion, con los
resultados ya referidos, cuando por reglamento se debia contar con un especialista

en el Juzgado.

138. Durante las horas de internamiento V sufrié un deterioro emocional como
consecuencia de la violencia familiar que padecia, las circunstancias de su
detencién y la reclusibn de la que fue objeto, situacion que aunado a su
padecimiento, contribuyeron a que su estado de animo decayera hasta la decision
de acabar con su vida; sin embargo, AR10, AR11 y AR12, como responsables de
dichas celdas, no tuvieron el cuidado de monitorear a V durante su estancia como
era su obligacion y brindarle la asistencia oportuna para evitar ese fatal desenlace,

lo que no hicieron en ningdn momento, mientras estuvo con vida.

139. Esto es claro ya que V desde su ingreso a la celda para mujeres de esa
Comisaria, dentro de su desaliento emocional tuvo la oportunidad y el tiempo para
escribir y dejar una nota péstuma, en la que responsabilizé a Q2 de su decision, en
una evidente muestra de sus intenciones que pudieron ser observadas y atendidas
en caso de una minima supervision por las personas servidoras publicas

responsables.

140. Dicha nota, también es un indicio de la violencia familiar de la que V fue
objeto, lo que manifestd con dicho mensaje, resultado de los sentimientos de
tristeza, angustia y miedo que sufrié a consecuencia de la afectacién a su vida, lo
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gue advertia un estado de salud mayormente deteriorado y un notable aviso sobre
la posibilidad de atentar contra su vida, sin que se reforzaran las medidas de

vigilancia desde ese entonces y sin que se le asistiera en ese periodo.

141. EI diagnéstico de V representaba, no solo la valoracién por un médico
especialista, sino la situacion de estrés a la que fue sometida desde el
enfrentamiento con Q2, que se evidencié con el diagndstico del certificado médico,
por lo que la situacion requeria la evaluacién de los factores de riesgo que el caso
advertia mediante la atencién especializada que estaba normado, asi como el
planteamiento de medidas preventivas que disminuyeran las probabilidades de que
V concretara la conducta suicida al encontrarse en un estado de animo disférico®®

susceptible a la tristeza y a la célera.

142. Es de subrayar que una evaluacion psicolégica oportuna hubiera sido una
atencion adecuada para esclarecer los factores y problemas subyacentes con los
gue estaba enfrentandose V, asi como el tipo de ayuda que requeria, es por ello
gue de haberse practicado una evaluacion psicologica adecuada o una valoracion
integral, el requerir los antecedentes de terapia que V recibio derivado de sus visitas
al DIF, las personas servidoras publicas responsables de su cuidado pudieron tener
un contexto amplio de su ambiente emocional ante su confinamiento en la celda

municipal y el estado en el que se encontraba su red de apoyo familiar.

25 El Estado de animo disférico es el estado de animo desagradable: triste, ansioso e irritable.
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143. Por su parte, en el Protocolo para la deteccion y manejo inicial de la ideacién
suicida?®, del Centro de Psicologia Aplicada de la Universidad Auténoma de Madrid,
se destaca que, la relacion del suicidio con los problemas psicologicos y depresion
es muy estrecha, en tanto, la deteccion de pensamientos o ideas suicidas, deben
tomarse en cualquier caso en serio, por lo que la evaluacion de tales ideas requiere
intervencion ante la posibilidad de que la persona pueda llevar a cabo sus ideas
suicidas, sefalando también que uno de los principales instrumentos de evaluacion
de la ideacion y conducta suicida es la entrevista, al ser una fuente de informacién
principal, mediante la cual una persona psicéloga puede generar preguntas clave
para obtener la informacion necesaria que le permita dirigir la actuacion posterior,

situacion que no acontecio en el presente caso.

144. Es por ello, que a fin de preservar las condiciones de vida de las personas
privadas de la libertad, es importante que se atiendan los hallazgos descritos en el
Certificado Médico, lo que hubiera derivado en una atencion psicologica oportuna y
demas profesiones que estime conveniente, a fin de que se analicen oportunamente
los antecedentes o los expedientes de los detenidos y como en el presente caso,
se detecte y se brinde una atencion 6ptima, sobre todo a personas privadas de la

libertad bajo esta hipotesis.

145. En razon de lo expuesto, se advirtio que AR1, omiti6 canalizar a V, de
acuerdo a los antecedentes a la atencion médica especializada, como se le estaba

proporcionando en el DIF a través de las facilitadoras que brindan el servicio de

2% “Protocolo para la deteccion y manejo inicial de la ideacion suicida”, Centro de Psicologia Aplicada

de la Universidad Auténoma de Madrid. Disponible en

https://psicologosemergenciasbaleares.files.wordpress.com/2018/01/protocolo_ideacion_suicida.pdf
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contencion de manera oportuna, constante y suficiente, o ante el psicélogo con que
debe contar el Juzgado Civico ante este tipo de situaciones, siendo evidente que
dichas omisiones incidieron de manera definitiva en el deterior6 emocional de V
durante su internamiento, provocando ideacion suicida y su posterior
materializacién, al no cumplir con su obligacibn como autoridad garante a
salvaguardar su integridad fisica y mental, al tenor de lo expuesto, la Comision
Nacional comparte el criterio sustentado por la SCJIN en el que sefala que, la Corte
IDH en el caso Cabrera Garcia y Montiel Flores Vs. México establecié que, el Estado
es responsable de los derechos reconocidos en la Convencidon Americana sobre
Derechos Humanos, asi como de la observancia del derecho a la integridad

personal de todo individuo que se encuentra bajo su custodia.

C.4 Faltade deber de cuidado como parte de una atencién médica integral que

debia recibir V ante su estado emocional y riesgo suicida

146. Al respecto, cabe precisar que de acuerdo a la OMS la salud mental es un
estado de bienestar en el cual el individuo es consciente de sus propias
capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede trabajar de
forma productiva y fructifera y es capaz de hacer una contribucion a su comunidad,
en tanto, los sistemas de justicia penal, salud mental y salud deben estar
integralmente vinculados para la prevencion del suicidio en los escenarios
penitenciarios en donde a menudo, no cuentan con suficiente personal

especializado o en su caso no se encuentran capacitados para detectar los riesgos,
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hacer una evaluacion y llevar a cabo las acciones necesarias para la prevencion del

suicidio?’ como sucedié en el presente asunto.

147. Es deber de la autoridad penitenciaria mantener a las personas privadas de
su libertad en condiciones de dignidad y seguridad, por tanto las insuficiencias en el
funcionamiento dentro de un establecimiento penitenciario pueden en definitiva
representar un nexo causal entre una omision administrativa y el fallecimiento del
individuo, ya sea por no conocerse el estado psicoldgico de la persona interna, por
la existencia de un grado de enfermedad que pudiera propiciar la necesidad de la
adopcion de medidas de vigilancia intensiva, por no haberle prestado un adecuado
cuidado, o en su caso no haber adoptado las medidas de vigilancia precisas u otras

deficiencias en la atencion que las circunstancias hayan requerido.

148. En el asunto particular, se desprende que no se evaluaron los riesgos que
implicaba la situacidon emocional de V, ya que no se ordenaron medidas preventivas
en ese momento, sino hasta el momento del hallazgo el 19 de agosto de 2022,
cuando personal de Seguridad Publica de la Comandancia municipal reporté que

se le encontrd con su ropa interior en el cuello sin signos vitales.

149. Es de observarse, que la falta de capacitaciéon en el personal del Juzgado
Civico, asi como de esa comandancia municipal y de conocimiento del tema del
suicidio, no permiti6 que se identificaran el periodo de alto riesgo, asi como las

sefales y sintomas de advertencia, ya que V contd con tiempo suficiente para

27 “Prevencion del suicidio en carceles y prisiones. Departamento de Salud Mental y Abuso de
Sustancias Organizacién Mundial de la salud”, Organizacion Mundial de la Salud y la Asociacion
Internacional para la Prevencion del Suicidio, Ginebra 2007.
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elaborar un mensaje postumo y privarse de la vida, por tanto, se dejé de observar
la importancia de cumplir con una instruccidon médica estrictamente necesaria, de
acuerdo al comportamiento exacerbado que presenté desde el momento de su

detencion.

150. Del dictamen multidisciplinario que se realizé a los restos mortales de V, se
deprende que durante su internamiento pudo padecer una fuerte depresion, por lo
gue se infiere que ningun elemento de seguridad y custodia o personal médico se
encontraba vigilando la celda donde se encontraba V, en tanto que de AR7, ARS,
AR9, AR10, AR11 y AR12 omitieron realizar acciones tendentes a efectuar una

vigilancia minima.

151. En ese sentido, es crucial el monitoreo adecuado de las personas privadas
de la libertad con tendencias suicidas, el cual debe ser compatible con el nivel de
riesgo, que en este caso resultod ser alto, en tanto que deben ser observados con
mayor frecuencia, por lo cual, la OMS sefala que se debe proporcionar supervision
ininterrumpida y contacto humano cuando se mantiene a una persona privada de
su libertad en segregacion ante tal riesgo, concluyendo que aunque algunas veces
no se tiene la capacidad para predecir con precision si una persona en reclusion
tendra un intento suicida o cometera un suicidio, el personal responsable de la
prision y el personal a cargo de la atencion médica y salud mental deben estar en
la mejor posicién para identificar, evaluar y tratar la conducta potencialmente

suicida.

152. En ese orden de ideas, aun cuando no todos los suicidios se logran prevenir
en su totalidad, se deben establecer procedimientos de vigilancia a las personas
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detenidas, asi como programas de prevencion, que puedan reducir estas
muertes™®, lo que en el caso de la informacion obtenida no se desprende esta

situacion.

D. DERECHO A LA INTEGRIDAD PERSONAL

153. El derecho a la integridad personal protege a su titular de cualquier forma de
dafio o0 menoscabo que atente contra la persona en su cuerpo, Su psique 0 su
dignidad.

154. El articulo 29, parrafo segundo, de la Constitucion Federal, establece que:
“[...] no podra restringirse ni suspenderse el ejercicio de los derechos a la no
discriminacion, al reconocimiento de la personalidad juridica, a la vida, a la

integridad personal, [...] la prohibicion de la desaparicion forzada y la tortura [...].”

155. Dicho derecho también se encuentra protegido por la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos, que reconoce en sus articulos 5.1 y 11.1 el derecho de
toda persona a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral, asi como al

respeto y reconocimiento de su honra y dignidad.

156. La Observacion General 20 del Comité de Derechos Humanos de la

Organizacion de las Naciones Unidas, establecié en el parrafo segundo que “toda

28 [dem.
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persona privada de la libertad sera tratada humanamente y con el respeto debido a

la dignidad inherente al ser humano”.?°

157. Ahora bien, el derecho a la integridad personal protege a su titular contra
cualquier afectacién en su cuerpo (dimension fisica), mente e intelecto (dimensién
psiquica), asi como en su dignidad, valores y aspiraciones (dimension moral), que
le cause dolores, sufrimientos o dafios a su salud, ya sea que éstos dejen huella

temporal o permanente, con motivo de la injerencia dolosa o culposa de un tercero.

158. Es con base en lo expuesto, que toda persona tiene derecho a que sea
protegida su integridad fisica, psicolégica y moral, y no admite de ningin modo que
este derecho se vea vulnerado y mas aun cuando las personas privadas de su

libertad se encuentran bajo protecciéon del Estado.

159. EI Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas dispuso que el
derecho a la integridad personal protege a las personas de dafios fisicos o mentales
provocados o que puedan ser ocasionados por una multiplicidad de acciones y
omisiones de las autoridades que hagan uso de sus potestades publicas; de las
autoridades que no se encuentren investidas en ese momento de su cargo publico,

asi como de los actos de entes particulares.3°

160. En el presente asunto, es importante observar que, como se refiri6 en

parrafos anteriores, V al ser titular del derecho a la integridad personal, AR1, AR7,

2 Observacion General 20 del Comité de Derechos Humanos de la Organizacién de las Naciones

Unidas. Prohibicién de la tortura y los tratos o penas Crueles, parrafo 2.

30 Recomendaciones CNDH 71/2016, parrafo 112, 69/2016, parrafo 112 y 37/2016, parrafo 82.
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ARS8, AR9, AR10, AR11 y AR12 debieron garantizarlo en conjuncion con su derecho
a la proteccion a la salud, y por tanto a la preservacion de su derecho a la vida, por
lo que debieron resguardarla ante cualquier dafio posible que pudiera ocasionarse
hacia su persona; asi es posible advertir que la omision no solo involucro una falta
de atencion médica integral (en relacion a la salud mental), sino también a la
deficiencia en las funciones asignadas para llevar a cabo una vigilancia estrecha
derivado simplemente de su estado emocional, que se manifesto justo antes de ser

ingresada en la celda, cuando sin ninguna razén aparente se dej6 caer al suelo.

161. Ese simple hecho, debi6 alertar al personal femenino encargado de ingresar
en la celda a V, de garantizar su integridad personal pues es evidente que era un
comportamiento fuera de lugar y como garantes de proteger en todo momento su
salud, asi como salvaguardar su integridad fisica, requerian reportar esa conducta
para determinar el conjunto medidas éptimas para su resguardo, incluidas las de
garantizar una vigilancia ininterrumpida y estrecha, que como se ha indicado

anteriormente no sucedio.

162. Es por lo que resulta oportuno acotar que “El derecho a la proteccion de la
salud y el derecho a la salvaguarda de la integridad fisica, son derechos que se
desglosan, se delimitan, y se distinguen, no obstante, no se puede perder de vista

la intima relacion existente entre los tres que responde al derecho a la vida”[...].3!

3! Flores Madrigal Georgina “El Derecho a la Proteccion a la Vida e Integridad Fisica”, 2006, pags.
155 y 156. Disponible en https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/5/2253/11.pdf.
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E. DERECHO A LA VIDA

163. EIl Derecho a la vida implica que todo ser humano disfrute de un ciclo
existencial que no sea interrumpido por algin agente externo, de conformidad con
los articulos 1, parrafos primero, segundo y tercero, asi como 29, segundo parrafo,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6.1 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 4.1 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos, 3 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, y | de la

Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre.

164. Asitambién, en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
los articulos 14 y 22, se sefiala que todas las personas gozan de derechos y
libertades, que nadie debe ser molestado en forma arbitraria y que la pena de
muerte estd prohibida, de lo que se sigue que este derecho es indispensable para

el ejercicio de otros derechos.

165. La CrIDH sefalé que: “El derecho a la vida es un derecho humano
fundamental, cuyo goce es un prerrequisito para el disfrute de todos los demas
derechos humanos. De no ser respetado, todos los derechos carecen de sentido.
En razon del caracter fundamental del derecho a la vida, no son admisibles
enfoques restrictivos del mismo. En esencia, el derecho fundamental a la vida
comprende, no soélo el derecho de todo ser humano de no ser privado de la vida
arbitrariamente, sino también el derecho a que no se le impida el acceso a las

condiciones que le garanticen una existencia digna. [...]”.%?

32 CrIDH. “Caso Nifios de la Calle (Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala”, Sentencia de Fondo,
de 19 de noviembre de 1999, parr. 144.
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166. La misma CrIDH ha reiterado que el cumplimiento de las obligaciones
impuestas por el articulo 4 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos,
relacionado con el articulo 1.1 de la misma, no sélo presupone que ninguna persona
sea privada de su vida arbitrariamente (obligacion negativa), sino que ademas, a la
luz de su obligacién de garantizar el pleno y libre ejercicio de los derechos humanos,
requiere que los Estados adopten todas las medidas apropiadas para proteger y
preservar el derecho a la vida (obligacion positiva) de todos los que se encuentran
bajo su jurisdiccién. La proteccion activa del derecho a la vida por parte del Estado

involucra a toda institucion.33

E.1. Omision de salvaguardar lavida de V persona privada de la libertad, por
falta de vigilancia, en incumplimiento al deber de cuidado, en su calidad de

garante

167. El Estado, a través de las autoridades que integran el Sistema Penitenciario,
deberan salvaguardar el derecho a la vida de las personas privadas de la libertad,
derivado de su deber de garante, para lo cual tienen que brindar los servicios de
custodia, supervision médica, psicoldgica y servicios de trabajo social y vigilancia

necesarios para cumplir con tal fin.

168. En relacion con el derecho a la vida de las personas privadas de libertad,
“(...) el Estado se encuentra en una posicion especial de garante, segun la cual su

deber de garantizar este derecho es aun mayor (...)%* y se debe asegurar de

33 CrIDH. “Caso Vargas Areco vs. Paraguay”. Sentencia de 26 de septiembre de 2006, parr. 75.
34 36 CrIDH. Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de libertad en las
Américas. OEA, aprobado por la CrIDH el 31 de diciembre de 2011, parr. 270.
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proporcionar condiciones minimas que sean compatibles con la dignidad humana,3®
teniendo “(...) el deber de prevenir todas aquellas situaciones que pudieran

conducir, tanto por accion, como por omision, a la supresiéon de este derecho.”3¢

169. A suvez, el Estado debera rendir cuentas del tratamiento dado a V que murio
bajo su custodia®’. Cuando una persona es detenida en un estado de salud éptimo
0 en condiciones que no impliquen un riesgo inminente a su vida y posteriormente
fallece por causas distintas, como es el suicidio, o el descuido de la persona a la
que se encomendo su vigilancia, “(...) recae en el Estado la obligacién de proveer
una explicacion satisfactoria y convincente de lo sucedido y desvirtuar las
alegaciones sobre su responsabilidad, mediante elementos probatorios validos;
tomando en consideracion que existe una presuncion de responsabilidad estatal
sobre lo que ocurra a una persona mientras se encuentre bajo custodia del Estado
(...)"%® pues como responsable de los lugares de detencion, adquiere la calidad de

garante de los derechos de las personas que se encuentran bajo su custodia.

170. Es pertinente mencionar que la muerte de personas privadas de libertad en

los centros de reclusion o espacios de detencion temporal, en muchas ocasiones,

35 Cfr. CrIDH. Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad
en las Américas, aprobado por la CrIDH en su Resoluciéon 1/08 en su 131 Periodo Ordinario de
Sesiones, principio I; CrIDH. Caso Lopez Alvarez Vs. Honduras. Sentencia de 1 de febrero del 2006,
Serie C No. 141, Parr. 106; y Caso Instituto de Reeducacion del Menor Vs. Paraguay. Sentencia de
2 de septiembre del 2004. Serie C No. 112, pérr. 159.
36 CrIDH. Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de libertad en las Américas,
31 de diciembre de 2011, parr. 270
37 [dem.
38 CIDH. Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de libertad en las Américas.
OEA, aprobado por la CIDH el 31 de diciembre de 2011, Parr. 270; Corte IDH. Caso Carcel de Urso
Branco respecto Brasil. Medidas Provisionales. Resolucién de 18 de junio de 2002, Considerando 8;
EuropeanCourt of Human Rights, Case of Salman v. Turkey, Application 21986/93, Judgment of June
27, 2000, Grand Chamber, § 100.
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es el resultado de la falta de prevencion y de adopcién de protocolos y medidas

adecuadas para mitigar una situacion de riesgo o de amenaza.3°

171. La CrIDH también ha establecido que “(...) el Estado, como garante de los
derechos de las personas privadas de la libertad, debe prestar atencion prioritaria a
la prevencion del suicidio, lo que implica reducir al maximo los posibles factores de

riesgo”.*0

172. En este sentido, algunas de las medidas que la autoridad penitenciaria debe
adoptar con la finalidad de garantizar la integridad personal y la vida de las personas
privadas de la libertad, derivadas de la lectura integral de los articulos 1.1, 4.1y 5

de la Convenciéon Americana, son las siguientes:*

|. Practicar un examen médico inicial a toda persona que ingresa en un centro
de reclusion, en el cual se debe observar si la persona privada de la libertad
representa un peligro para si misma. Los centros de reclusion deben tener

un programa de prevencion de suicidios.

39 Cfr. CIDH. Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de libertad en las
Américas. OEA, aprobado por la CIDH el 31 de diciembre de 2011, parr. 285.
40 42 CIDH. Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de libertad en las
Américas. OEA, aprobado por la CIDH el 31 de diciembre de 2011, parr. 321.
41 Cfr. CrIDH. Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de libertad en las
Ameéricas. OEA, aprobado por la CrIDH el 31 de diciembre de 2011, parrafos 321 y 322; Principios y
Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las Américas,
aprobado por la CrIDH en su 131 periodo ordinario de sesiones, celebrado del 3 al 14 de marzo del
2008, principio IX.3; Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de
Libertad, adoptado por la Asamblea General de la ONU en su resolucion 45/113 de 14 de diciembre
de 1990, regla 50; Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a
Cualquier Forma de Detencién o Prision, adoptado por la Asamblea General de la ONU en su
resolucién 43/173 de 9 de diciembre de 1988, principios 24, 26 y 34; y Reglas Minimas para el
Tratamiento de Reclusos, aprobadas por el Consejo Econémico y Social en sus resoluciones 663
del 31 de julio de 1957 y 2076 de 13 de mayo de 1977, reglas 7, 24 y 84 a 93.
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[I. Entrenamiento adecuado del personal penitenciario (de salud y de

custodia) en la deteccidn y tratamiento de posibles casos de suicidios.

[ll. Establecimiento de politicas y procedimientos claramente articulados para
la supervision continua y el tratamiento de las personas internas que se

consideran estan en riesgo de suicidarse.

IV. Mantenimiento de un entorno fisico seguro que reduzca las posibilidades
de emplear mecanismos para el suicidio; en el que, por ejemplo, se eliminen
o reduzcan los puntos de colgamiento y el acceso de las personas privadas
de la libertad a materiales letales; y en el que se adopten medios de vigilancia

eficientes.

Por su parte, la SCIN ha sostenido conforme al criterio mas amplio de

proteccion en concordancia con la jurisprudencia internacional de derechos

humanos, que “existe transgresién al derecho a la vida por parte del Estado no s6lo

cuando una persona es privada de Vida por un agente del Estado, sino también

cuando éste no adopta las medidas razonables y necesarias aludidas, como son las

tendientes a preservarla, a minimizar el riesgo de que se pierda en manos del

Estado o de otros particulares”.*?

4 Pleno de la SCJIN. Tesis P. LX1/2010: DERECHO A LA VIDA. SUPUESTOS EN QUE SE
ACTUALIZA SU TRANSGRESION POR PARTE DEL ESTADO. Novena época, Semanario Judicial
de la Federacién y su Gaceta, Tomo XXXIIl, Enero de 2011, pag. 24. Enfasis afadido.
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174. Por lo tanto, el Estado debe adoptar todas las medidas necesarias*® para
proteger y preservar el derecho a la integridad y a la vida de las personas bajo su
cuidado, ya que las autoridades resultan responsables por las muertes evitables. El
Estado, en su calidad de garante de las personas privadas de la libertad, debe
prevenir de manera razonable aquellas situaciones de riesgo que pudieran conducir,

aun por omision, a la supresion de la inviolabilidad del derecho a la vida.**

175. De acuerdo con las consideraciones expuestas, se acredit6 que AR1, AR10,
AR11 y AR12 omitieron cumplir con la obligaciéon positiva que implicaba llevar a
cabo todas las gestiones y acciones preventivas, necesarias y razonables para

preservar la vida de V, tal y como se puntualiza en los siguientes parrafos:

176. En primer lugar, se identificé como omision de AR1, el no recomendar una
estrecha vigilancia ante el diagnostico de “labilidad emocional”, tal y como se
establece en los articulos 30, fraccidn VI; 38, fracciones llly IV; y 43, fraccion lll, del
Reglamento de Justicia Civica, preceptos en los que se prevé que el Juez Civico al
determinar una sancién debe tomar en cuenta las caracteristicas personales,
sociales y culturales, y econémicas del infractor, las circunstancias de la comision
de la infraccién y su vinculo con la persona ofendida, al igual que salvaguardar su
derecho a recibir asistencia médica y cualquiera otra atencién de urgencia durante

el cumplimiento o ejecucion de su arresto, por el contrario, se evidenciaron

43 Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas. Observacion General No. 6: Derecho a la
Vida (articulo 6), 16 periodo de sesiones (1982), parrs. 1y 5.
4 CrIDH. Caso Comunidad Indigena Sawhoyamaxa vs. Paraguay, Sentencia del 29 de marzo de
2006 (Fondo, Reparaciones y Costas), parr. 152; Corte IDH. Caso Alban Cornejo y otros. Vs.
Ecuador. Fondo Reparaciones y Costas. Sentencia de 22 de noviembre de 2007. Serie C No. 171,
parr. 121; Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
4 de julio de 2006. Serie C No. 149, parr. 141.
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negligencias y omisiones en su actuar que contribuyeron en definitiva a que el

estado de salud de V fuera en decadencia y finalmente atentara contra su vida.

177. De igual manera no se realizaron las medidas inmediatas conducentes para
su canalizacion a alguna institucion del sector salud el apoyo para la debida atencién
de V o para su valoracion psicologica, para ser sometida a un estudio socio
conductual, socio econémico y psicosocial, por parte de una psicéloga o trabajadora
social, lo cual debié obrar en el expediente para ser considerado por AR y
determinar en su caso, la sancion correspondiente, contraviniendo lo establecido en

el articulo 49 del Reglamento de Justicia Civica.

178. De igual manera, se advirti6 la falta de deber de cuidado de AR1, AR7, ARS,
AR9, AR10, AR11 y AR12 en su calidad de garantes, en no acordar y decretar
medidas Optimas de precaucion consistentes en una vigilancia estrecha e
ininterrumpida en relacién con las circunstancias emocionales que presenté V
desde su ingreso a celdas el 19 de agosto de 2022, debiendo contar con el personal
disponible para su custodia, contraviniendo lo sefialado en el articulo 10, fraccién

IX, del citado Reglamento de Justicia Civica.

179. Asimismo, no se realizaron las acciones preventivas necesarias para evitar
gue V tuviera a su alcance materiales, objetos, sitios o mecanismos que le
permitieran concretar su conducta suicida, pues de haber contado con vigilancia o
supervision no hubiera hecho uso de la prenda utilizada para privarse de la vida, lo
que implicaba el deber de las autoridades de seguridad y custodia para evitar que

ese suceso se presentara con algun otro objeto en conjuncion con la preservacion
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y control de su salud mental a través del tratamiento médico especializado

adecuado y oportuno para minimizar dichas conductas.

180. De lo que se advirtio que AR1, AR7, AR8, AR9, AR10, AR11, AR12, AR13y
AR14 no adoptaron las medidas de vigilancia suficientes y necesarias para
resguardar en todo momento la integridad fisica de V, contribuyendo en la Violacion
a su derecho a la integridad personal pues finalmente cont6 con tiempo suficiente
para que en ausencia del personal concretara el suicidio, por lo que ante los
antecedentes y conductas de V, debia realizarse una ponderacion de derechos, en
donde no debia dudarse en adoptar aquellas acciones que protegieran al maximo
el derecho a la vida, el cual de ponerse en riesgo desencadenaria la pérdida de los

demés derechos humanos, lo que no aconteci6 en el presente caso.

181. De lo anterior, se colige una serie de omisiones en su calidad de garantes
cometidas por parte de AR1, AR7, AR8, AR9, AR10, AR11, AR12, AR13y AR14, al
respecto la CrIDH ha considerado que el suicidio de personas privadas de la libertad
es “una secuencia de omisiones que resultan no sélo en el deterioro de la integridad
personal de Victima, sino en la pérdida de su vida, la cual pudo ser evitada™®, por
lo que el Estado debe adoptar las medidas adecuadas para reducir al maximo las

amenazas y factores de riesgo.

182. Es porlo que, el Estado debe establecer una serie de acciones que permitan
garantizar una adecuada prevencion del suicidio, tomando en cuenta que, de

acuerdo con lo también sefialado por la CrIDH:

45 CrIDH. Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de libertad en las Américas,
31 de diciembre de 2011, pérr. 316
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“son muchos los factores tanto individuales, como ambientales que pueden tener
incidencia en la decision de una persona privada de libertad de quitarse la vida: el
estrés producido por el impacto del encierro; la tensién propia de la vida en prisién;
Violencia entre internos; el posible abuso de las autoridades; las adicciones a la
droga o alcohol; las reiteradas agresiones fisicas o sexuales por parte de otros
presos ante la inaccion de las autoridades; la ruptura de las relaciones sociales y los
lazos familiares o de Q2; el sentimiento de soledad, desesperanza, abandono; la
impotencia y la desconfianza hacia el sistema judicial por las reiteradas e
injustificadas demoras en los procesos, que dan lugar a un profundo sentimiento de
indefension en el interno; la perspectiva de una condena larga; la falta de intimidad;
la conciencia del delito cometido; y el impacto que puede tener en una persona el
ser expuesto publicamente como un delincuente (...)”

183. Todos estos factores en definitiva no fueron tomados en cuenta en el caso
de V, al no haber observado a tiempo las diferentes aristas o factores que su

condicion de salud implicaba.

184. La OMS sefala que la cultura y cooperacion del personal son decisivas para
la implementacién exitosa de programas de prevencion del suicidio en prisiones,
para lo cual debe existir un plan integral que tome en cuenta diversos elementos,

tales como:

“a) un programa de capacitacion para el personal penitenciario (...), b) prestar
atencién al ambiente general de la prisién (...), ya que la calidad del clima social de
los presos es crucial para la minimizacién de las conductas suicidas (...), C)
procedimientos para evaluar sistematicamente a los reclusos a su llegada al
establecimiento y durante toda su estadia con el fin de identificar a aquellos que
puedan estar en alto riesgo, d) un mecanismo para mantener la comunicacién entre
los miembros del personal en relacibn con los reclusos de alto riesgo, e)
procedimientos escritos que describan los requisitos minimos para alojar a los
reclusos de alto riesgo, asi como observacién constante para detectar a los reclusos
agudamente suicidas (...), f) Los reclusos con trastornos mentales en necesidad de
tratamiento deben recibirlo (intervenciones farmacolégicas o psicosociales) y deben
mantenerse bajo estricta observacién, g) desarrollo de recursos o enlaces internos
suficientes con los servicios externos de salud mental (...) y h) una estrategia para
rendir informacion sobre la ocurrencia de un suicidio con el fin de identificar las
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formas de mejorar la deteccion, monitoreo y manejo del suicidio en los escenarios
penitenciarios”.*®

185. Enrazon de lo antes expuesto, la preservacion al derecho a la vida no puede
entenderse como aislado, el respeto y proteccion de tal derecho implica la
observancia y garantia de otros derechos humanos, como lo son a la salud e
integridad personal, es asi que la principal obligacion a cargo del Estado es la
proteccion al derecho a la vida, entendiéndose éste como un derecho fundamental,
inherente e irrenunciable a la persona humana “cuyo goce pleno es un prerrequisito
para el disfrute de todos los demas derechos humanos™’, lo que en el presente
asunto no acontecio, con base a las consideraciones desarrolladas en el presente

documento.

186. Para este Organismo Nacional el respeto y proteccién al derecho a la vida de
las personas privadas de su libertad es trascendental, y no debe estar limitado por
su situacion juridica, por lo que recae directamente su observancia en las
autoridades que estan a cargo de su custodia en su calidad de garantes, cada una
en el ambito de su competencia, por lo que cualquier actuacién por accién u omision
gue implique un menoscabo a tal derecho, los convierte en entes responsables, toda
vez que “quienes se encuentran en establecimientos penitenciarios, no pierden por
ese hecho el ejercicio de sus derechos, pues Unicamente se encuentran sujetos a

un régimen juridico particular que algunos de ellos, dicho sometimiento o especial

4 “Prevencion del suicidio en carceles y prisiones. Departamento de Salud Mental y Abuso de
Sustancias Organizaciéon Mundial de la salud”, Organizacion Mundial de la Salud y la Asociacion
Internacional para la Prevencion del Suicidio, Ginebra 2007, pag. 27.
47 Corte IDH. “Caso de los <<Nifios de la Calle>> (Villagran Morales y otros)”. Sentencia de 19 de
noviembre de 1999, parr. 144.
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sujecion no justifica el detrimento de los derechos humanos y sus garantias tal y

como lo establece la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos™8.

187. Por tal razon, se observo que el derecho a la vida debe preservarse en todo
momento y ponderarse ante cualquier otra circunstancia, realizando todas las
acciones positivas que impliquen su proteccion, o bien, mitigar al maximo aquellas
circunstancias que pudieran generar un riesgo a tal derecho, con independencia de
su situacion en reclusion, inobservancia que no solo culminé con la pérdida de la

vida de V, sino en una afectacion al proyecto de vida de su grupo familiar.

F. DANO AL PROYECTO DE VIDA

188. Para la CrIDH, el “proyecto de vida” se asocia al concepto de realizacion
personal, aquellas opciones que la persona puede tener para conducir su vida y
alcanzar lo que se propone. Una persona que carece de opciones para encaminar

su existencia y llevarla a su natural culminacién no sera verdaderamente libre.4°

189. En el caso de Sebastian Furlan,’® se establece que el “proyecto de vida”
atiende a la “realizacion integral de la persona afectada, considerando su vocacion,
aptitudes, circunstancias, potencialidades y aspiraciones, que le permiten fijarse

razonablemente determinadas expectativas y acceder a ellas”.

48 Recomendacién 47/2015, parrafo 60.
49 Cfr. Caso Familia Julien Grisonas Vs Argentina. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones
y Costas, Sentencia de 23 de septiembre de 2021. Parr. 308.
50 CrIDH, Caso Furlan y Familiares. Argentina. Excepciones preliminares, fondo, reparaciones y
costas. Sentencia de 31 de agosto de 2012, parr. 285.
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190. De igual manera, la CrIDH ha precisado que el proyecto de vida “atiende a la
realizacion integral de la persona afectada, considerando su vocacion, aptitudes,
circunstancias, potencialidades y aspiraciones, que le permiten fijarse
razonablemente determinadas expectativas y acceder a ellas”. También, ha
determinado que dicho dano ‘implica la pérdida o el grave menoscabo de
oportunidades de desarrollo personal, en forma irreparable o muy dificilmente
reparable, en cuyos casos se han acreditado dafios que afectan la libertad objetiva
de la victima; o los cuales impidan desarrollar tal proyeccién, o bien que por omision

de un deber no se tenga la posibilidad siquiera de plantear un proyecto de vida en
si™L,

191. Desde las sentencias de la CrIDH, se observa que la reparacion del dafio al
proyecto de vida se ha establecido principalmente en casos donde la victima directa

resiente la afectacion y se trunca, menoscaba o impide su proyecto de vida.

192. Dichos menoscabos y su gravedad para el desarrollo y existencia de la
persona victima de violaciones de derechos humanos, han sido observados como
dafos al “proyecto de vida”, término que ha sido asociado al concepto de realizacion
personal, cuyas afectaciones dan lugar a una reparaciéon que, aunque no se

cuantifica econémicamente, puede ser objeto de otras medidas de reparacion.

193. Esta Comision Nacional considera necesario tomar en cuenta estos aspectos
para el analisis integral de las violaciones a derechos humanos y, en el caso

concreto, la situacion de V1, ya que, durante los hechos y con motivo de la

51 CrIDH. Caso Alvarado Espinoza y otros vs. México. Fondo, reparaciones y costas. sentencia de
28 de noviembre de 2018, parr. 314.
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afectacion vivida, se le sometié a un riesgo innecesario que trajo consigo no solo

implicaciones en su salud sino también afectaciones psicologicas.

194. Como resultado en la omision de cuidado QVI denuncio ante las autoridades
correspondientes el deceso de V, motivo por el cual se iniciaron los procedimientos
de investigacion correspondientes, sin embargo, tales acciones legales tuvieron
como consecuencia que €l y su familia, recibieran amenazas y presiones por
personas servidoras publicas municipales, por lo cual ante el temor de ser objeto de

una agresion decidié cambiar su lugar de residencia.

F.1  Afectaciéon al proyecto de vida del grupo familiar de V, derivado del

desplazamiento forzado interno

195. Este Organismo Nacional sostiene que el desplazamiento forzado interno, se
traduce en diversas violaciones a derechos humanos, dentro de los cuales se

encuentran los derechos al libre transito y de libertad de residencia.

196. El articulo 11 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
sefala lo siguiente: “Toda persona tiene derecho para entrar en la Republica, salir
de ella, viajar por su territorio y mudar de residencia, sin necesidad de carta de

sequridad, pasaporte, salvoconducto u otros requisitos semejantes (...)".

197. En el ambito internacional los articulos 22 de la Convencion Americana sobre

Derechos Humanos “Pacto San José” y 12 del Pacto Internacional de Derechos

Civiles y Politicos, sefialan, en su parte conducente que, toda persona que se
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encuentre legalmente en el interior de un Estado, tendra el derecho de circular sin

ninguna restriccion por su territorio y escoger, libremente su residencia.

198. La CrIDH, en el “Caso de las masacres de Ituango vs Colombia”, establecio
“(...) que el derecho de circulacion y residencia es una condicion indispensable para
el libre desarrollo de la persona y consiste, inter alia, en el derecho de quienes se
encuentren legalmente dentro de un Estado a circular liboremente en ese Estado y

escoger su lugar de residencia™?

199. En el mismo caso la CrIDH, sefal6 que ‘mediante una interpretacion
evolutiva del articulo 22 de la Convencion, tomando en cuenta las normas de
interpretacion aplicables y de conformidad con el articulo 29.b de la misma -que
prohibe una interpretacion restrictiva de los derechos-, esta Corte ha considerado
qgue el articulo 22.1 de la Convencion protege el derecho a no ser desplazado

forzadamente dentro de un Estado Parte en la misma”.>3

200. EI Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas ha sostenido que
el Estado debe proteger y garantizar los derechos reconocidos en el articulo 12 del
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, no sélo de la injerencia publica,

sino también de la privada.®*

201. De la concatenacién de los razonamientos precisados en el parrafo que

antecede, este Organismo Nacional sostiene que el derecho de elegir libremente en

52 Sentencia del 1 de junio de 2006, parrafo 206
53 |bidem, parrafo 207.
54 Comité de Derechos Humanos, Observacion General No. 27, “Libertad de circulacion (art. 12)”,
parrafo 5.
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lugar de residencia constituye una proteccion contra toda forma de desplazamiento

forzado interno.®®

202. Respecto de las restricciones a los derechos al libre transito y de libertad de
residencia, el articulo 11 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que el ejercicio de los mismos, “(...) estara subordinado a las
facultades de la autoridad judicial, en los casos de responsabilidad criminal o civil,
y a las de la autoridad administrativa, por lo que toca a las limitaciones que
impongan las leyes sobre emigracion, inmigracién y salubridad general de la

Republica, o sobre extranjeros perniciosos residentes en el pais (...)".

203. La CrIDH en el “Caso de las Masacres de rio Negro vs Guatemala”,
establecié que “el derecho de circulacion y de residencia puede ser vulnerado por
restricciones de facto si el Estado no ha establecido las condiciones ni provisto los
medios que permiten ejercerlo, por ejemplo cuando una persona es victima de
amenazas u hostigamientos y el Estado no provee las garantias necesarias, para
gue pueda transitar y residir libremente en el territorio de que se trate, incluso

cuando las amenazas y hostigamientos provienen de actores no estatales”.5®

204. En este contexto, esta Comisién Nacional estima que de acuerdo a lo
indicado por QVI en el sentido de que derivado de la presion que ha sufrido por
servidores publicos de la Presidencia Municipal de Salina Cruz, asi como de los
elementos de seguridad, se vio en la necesidad de cambiar de residencia a otro

estado de la Republica Mexicana, donde actualmente radica con VI1, VI2, VI3, VI4,

% Recomendacion 10VG/2020, parrafo 547.
% Sentencia de 4 de septiembre de 2012, parrafo 175.
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VI5 y VI6, con posterioridad a los hechos acontecidos el 19 de agosto de 2022, en
gue perdi6 la vida V, se debio entre otros factores, al temor de que le ocurriera algo
a él o a su familia, inseguridad motivada por el acoso que refirié tener, asi como a
las deficiencias y omisiones por parte de las autoridades estatales en la observancia
de su funcion de seguridad publica, lo que se traduce en una violacién al derecho

humano a la seguridad personal.

F.2 Derecho alaseguridad personal del grupo familiar de V

205. El derecho a la seguridad personal se encuentra reconocido en los articulos
3 de Declaracion Universal de Derechos Humanos, 1 de la Declaracion Americana
de los Derechos y Deberes del Hombre, 9 del Pacto Internacional de Derechos

Civiles y Politicos y 7.1. de la Convencion Americana Sobre Derechos Humanos.

206. Para este Organismo Nacional el derecho a la seguridad personal, “puede
definirse como la garantia de proteccion que el Estado debe adoptar, cuando un
individuo se encuentre en alguna situacion de riesgo y sea necesario implementar
acciones para garantizar tanto su vida, como su integridad personal. También
incluye aquellos supuestos en que las amenazas de dafio ponen en riesgo la
integridad moral de las personas, y equipara la obligacion de salvaguardar a una
persona con el derecho de llevar adelante su proyecto de vida y de cumplir con los

compromisos que haya asumido como propios”.>’

57 CNDH. Recomendacion 10VG/2018, parrafo 552.
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207. El Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas ha sefalado que
el derecho a la seguridad personal “obliga a los Estados a adoptar medidas
apropiadas para proteger a las personas, tanto si estan detenidas como si no, contra

las amenazas conocidas a la vida, o a la integridad corporal”.58

208. Al respecto, la Comision Interamericana de Derechos Humanos define la

seguridad ciudadana, en los siguientes términos:

“Aquella situacién donde las personas pueden vivir libres de las amenazas
generadas por la violencia y el delito, a la vez que el Estado tiene las capacidades
necesarias para garantizar y proteger los derechos humanos directamente
comprometidos frente a las mismas. En la préctica, la seguridad ciudadana, desde
un enfoque de derechos humanos, es una condicién donde las personas viven libres
de violencia practicada por actores estatales o no estatales.

(...) la seguridad ciudadana no sélo depende de la policia. La seguridad ciudadana
esta relacionada a la presencia interrelacionada de mdultiples actores, condiciones y
factores. (...) Sin embargo, la policia es un engranaje insustituible para las garantias
de los derechos humanos comprometidos ante la violencia y el delito. (...) Ademas,
la policia tiene un papel relevante en el adecuado funcionamiento de la
administracion de justicia: tiene responsabilidad en la investigacion criminal, la
identificacion de los agresores, las victimas, los testigos, la recoleccion y el andlisis
de las pruebas materiales, y la elaboracién de informes para fiscales y jueces”.®

209. Esta Comision Nacional afirma que la seguridad publica, tal y como se
desprende del articulo 21 de la Constituciébn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, es una funcion que corresponde Unica y exclusivamente a la
Federacion, las entidades federativas y a los municipios, y contempla la prevencion,
investigacion y persecucion de los delitos, asi como la imposicion de sanciones

administrativas.

58 Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, “Proyecto de Observacion General No.
35”, 29 de enero de 2013, doc. CCPR/C/107/R.3, parrafo 8.
59 Comision Interamericana de Derechos Humanos “Informe sobre seguridad ciudadana y derechos
humanos”, de 31 de diciembre de 2009, OEA/Ser.L/V/Il, Doc.57, parrafos 221 y 222.
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210. Del contenido del articulo constitucional precisado en el parrafo que antecede
deriva, ademas, la obligacion de las autoridades de los tres 6rdenes de gobierno de
garantizar la integridad fisica, los bienes y los derechos de las personas, asi como
a preservar la libertad, el orden y la paz publicos. Esta disposicion debe interpretarse
en conjunto con el articulo 17, parrafo primero, de la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, que prohibe la justicia por propia mano y el ejercicio de

la violencia para reclamar los derechos.

211. Esta Comisién Nacional reitera que el pleno ejercicio del derecho a la
seguridad personal implica que las autoridades de los tres 6rdenes de gobierno,
principalmente las encargadas de la seguridad publica, lleven a cabo de manera
oportuna y eficaz, medidas de prevencién del delito, toda vez que “este derecho
constituye un factor fundamental para la consolidacion del sistema de libertades y
la garantia del respeto irrestricto en el ejercicio, proteccidon y promocién de los

derechos humanos, lo que conlleva la exigencia de proteccion del orden publico”.%°

212. QVI manifestd ser una persona mayor y que derivado de los hechos en los
gue perdid la vida V, junto con su grupo familiar VI1, VI2, VI3, V14, VI5 y VI6, tuvieron
gue cambiar su lugar residencia a otra entidad de la Republica por temor a su
integridad fisica y seguridad, al sentirse en una situacion de riesgo y peligro,
derivado de los constantes ataques y amenazas que afectaban su estabilidad
emocional y psicolégica, o que fue ocasionado por diversas personas servidoras
publicas de ese municipio que hicieron caso omiso a las 6rdenes de proteccion

expedidas en su favor. Asimismo, manifestd su temor de que las personas

60 CNDH. Recomendacion 10VG/2018, parrafo 557
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servidores publicas que pudieran resultar responsables, se evadieran de la accion
de la justicia, lo que aumentaba la posibilidad de que estuvieran en peligro de una

represalia por los hechos denunciados.

213. Esa situacion afectdé el proyecto de vida del grupo familiar de V, pues
debieron abandonar su comunidad, domicilio, casa, pertenencias, centro de
estudios, lugar de trabajo, actividades cotidianas y estilo de vida, para desplazarse
a otro sitio en contra de su voluntad, por el temor a ser objeto de alguna agresion
por parte de las personas denunciadas por esos hechos, lo que derivé en
violaciones a los derechos humanos a la libertad de residencia y a la seguridad
personal, lo que tuvo como consecuencia el desplazamiento forzado interno del

grupo familiar de V.

214. La familia de V, como victimas indirectas, ademas del dafio psicolégico que
sufrieron derivado de la pérdida de su familiar y del proceso de denuncia de los
hechos ante las autoridades encargadas de procuracién de justicia, deben de
enfrentar la dificil decision de cambiar su lugar de residencia, para evitar ser objeto
de una situacion de violencia o de una violacién a sus derechos humanos por las
personas servidoras publicas denunciadas, propiciando un proceso de desarraigo,
incertidumbre e invisibilizacion del problema que enfrentan, derivado de una omision

de las autoridades para salvaguardar su integridad y su patrimonio.
215. Aunado a esa situacion, no paso inadvertido para este Organismo Nacional
que los hechos referidos en el presente documento Recomendatorio vulneraron el

interés superior de la nifiez en agravio de VI1y VI2, quienes evidentemente también
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sufrieron violencia familiar por Q2 por las razones referidas al inferirse que

presenciaron las conductas agresivas de éste respecto de V.

216. Elinterés superior de la nifiez, como principio rector, debe guiar no solamente
las leyes y politicas publicas, sino también y, en concreto, las conductas, decisiones,
propuestas, servicios, procedimientos y demas iniciativas de las autoridades
estatales, quienes deberan tomar en cuenta el bienestar y mejor protecciéon de las

nifias y los nifos, en todas aquellas situaciones que les afecten.

217. Es por ello, que se determin6 que se vulnerando en agravio de VI1 y VI2 la
garantia a un desarrollo integral, asi como a vivir en una familia, por lo que debera
garantizarse el evitar en la medida de lo posible que sean separados de las
personas que los tengan bajo su guarda y custodia, lo cual debera ser garantizado
mediante el debido proceso ante las autoridades competentes dentro del JF iniciado
al respecto, con el fin de que prevalezca su derecho a vivir una vida libre de toda
forma de violencia y a que se resguarde su integridad personal, a fin de logras las
mejores condiciones de bienestar y se propicie el libre desarrollo de su
personalidad, lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 13 de la

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

G. RESPONSABILIDAD

G.1. Responsabilidad Institucional

218. Esta Comision Nacional ha sostenido que aun cuando los titulares de una

dependencia de gobierno no hayan participado en los hechos, tienen el deber
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institucional de atender y responder a las victimas. Lo anterior con independencia

de la responsabilidad individual que pueda derivarse en el caso en particular.

219. Asimismo, toda persona servidora publica tiene el deber de proceder con
respeto a los principios de legalidad, honradez, imparcialidad y eficiencia en la
administracion publica; de cumplir con diligencia el servicio publico que le sea
encomendado y de abstenerse de cualquier acto u omision que cause la suspension
total, parcial o la deficiencia de dicho servicio, en caso contrario, incurririan en
responsabilidad administrativa, de conformidad con los articulos 109, fraccién lll,
parrafos primero y sexto, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y 115,

parrafo primero, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

220. Conforme al péarrafo tercero del articulo 1 Constitucional, ‘“fodas las
autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado deberad prevenir, investigar, sancionar y reparar las

violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.”

221. Las cuatro obligaciones reconocidas en el articulo citado, también se
establecen en los distintos tratados y convenciones de derechos humanos suscritos
por el Estado mexicano. Por ello, su cumplimiento obligatorio no deriva sélo del
mandato constitucional, sino también de los compromisos internacionales
adquiridos mediante la suscripcion y/o ratificacion de dichos tratados. El contenido
de las obligaciones y las acciones que el Estado debe realizar para cumplirlas ha
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sido materia de diversos pronunciamientos por parte de los organismos
internacionales de proteccion de los derechos humanos, como la CrIDH y aquellos

gque conforman el sistema universal de las Naciones Unidas.

222. Cuando el Estado incumple con esas obligaciones, faltando a la mision que
se le encomendo, en agravio de quienes integran su sociedad, es inevitable que se
genere una responsabilidad de las instituciones que lo conforman,
independientemente de aquélla que corresponda, de manera especifica, a las
personas servidoras publicas, a quienes les concierne de manera inmediata el

despliegue de labores concretas para hacer valer esos derechos.

223. La Comisién Nacional hace patente que la emisién de una Recomendacion,
como en el presente caso, es el resultado de una investigacion que acredita

trasgresiones a derechos humanos, por lo que es importante distinguir que:

l. La determinacion de responsabilidades por violaciones a derechos
humanos que realizan los organismos publicos referidos en el articulo 102,
apartado B, de la Constitucion Federal, es de naturaleza distinta a la que
realizan los organos jurisdiccionales que resuelven entre otras, sobre la
responsabilidad penal y a los que se les reconoce la facultad exclusiva de la
imposicion de penas. Asimismo, es de naturaleza distinta a la funcion de la
autoridad administrativa a la que compete determinar la responsabilidad por
infraccion a normas o reglamentos administrativos y que cuenta con la

facultad de imponer sanciones.
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I. Dado que el cumplimiento de una Recomendacién, por su propia
naturaleza no es exigible de manera coercitiva, su destinatario es el superior
jerarquico de las instituciones o dependencias de adscripcion de las personas
servidoras publicas responsables de las violaciones a derechos humanos. De
esa manera se resalta que corresponde al titular de las instituciones o
dependencias instruir la realizacion de las acciones de reparacion a las
victimas y de investigacion de los hechos para imponer las sanciones que
correspondan y evitar que queden impunes. Para que se investigue y, en su
caso, se sancione a las personas servidores publicas responsables de
violaciones a derechos humanos se debera aportar la Recomendaciéon como

uno de los documentos base de la accién penal o la queja administrativa.

Il Con la emision de una Recomendacion se busca que la autoridad
destinataria realice las acciones necesarias para evitar que se repitan las

conductas indebidas.

IV.  La funcion preventiva ante la Comisién Nacional, tiene igual o incluso
mayor valor que las sanciones penales o administrativas impuestas a las
personas servidoras publicas; pues al tiempo de evitar la impunidad, se busca
generar una cultura de respeto y observancia de los derechos fundamentales
y la conviccion de que es factible y compatible la funcion asignada a las
personas servidoras publicas de todas las dependencias de gobierno y de
todos los niveles, con un adecuado respeto a los derechos humanos, cumplir

con las exigencias legales respetando los derechos humanos.
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G.2. Responsabilidad de las personas servidoras publicas

224. En ese sentido, se observo que el caso de V en las investigaciones iniciadas
por la FGEO, no se realizaron desde el punto de vista de violencia de género, ni se
emitié pronunciamiento respecto a su derecho a una vida libre de violencia, situacién
gue al no ser visualizada inhibe la prevencion, atenciéon, sancion y erradicacion de
todo tipo de violencia en contra las mujeres ante la sociedad y evita que se aliente

la violencia de este tipo y se propicien relaciones humanas basadas en el respeto.

225. Durante el desarrollo del presente documento, se motivé la cadena de
negligencias y omisiones cometidas por AR1, AR2, AR3, AR4, AR5, AR6, AR7,
ARS8, AR9, AR10, AR11, AR12, AR13, AR14 y AR15, traducidas basicamente en no
canalizar a V a una instancia de salud estatal o municipal para que recibiera
atencion medica especializada e integral, asi como un tratamiento 6ptimo, tal y
como le fue observado por el médico que la certificd y una evidente omision en el
deber de cuidado del personal de custodia en su calidad de garante ante el riesgo
de atentar contra su vida, lo que en su conjunto derivo en el fallecimiento de V v,
posterior a ello, la integracion e indagacion en las diversas carpetas de investigacion
a cargo de ARI15 relacionadas con los citados hechos, mismas en las que se
observo la omision de establecer un enfoque con perspectiva de género que
permitiera considerar a V como victima de feminicidio derivado de los antecedentes
de la violencia familiar ejercida en su agravio, mismos que fueron hechas del
conocimiento de las autoridades de procuracion de justicia, asi como de las mismas

instancias municipales que brindan apoyo a mujeres que viven con violencia.
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226. Dicha concatenacién de omisiones derivo asi, en una serie de trasgresiones
a diversos derechos humanos de proteccion a la salud, a la integridad personal y a
la vida de V, por lo que AR1, AR2, AR3, AR4, AR5, AR6, AR7, ARS8, AR9, AR10,
AR11, AR12, AR13 y AR14 incurrieron en actos y omisiones que afectaron la
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto, que deben
ser observados en el desempefio de su empleo, cargo o comision, asi como con los
principios rectores del servicio publico, de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 1, parrafos uno y tres, 19, ultimo parrafo, y 21, noveno parrafo, parte dltima,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, fracciones |, Il y VII,
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos;

y 10, fracciones Il y I1X, del Reglamento de Justicia Civica.

227. Asimismo, la pérdida de la vida de V impactd en su grupo familiar y sobre
todo en VI1 y VI2, que ante las circunstancias que se derivaron de las denuncias
realizadas, se vieron en la necesidad de cambiar su lugar de residencia, lo que
afectdé su proyecto de vida derivado de la falta de garantias del estado para
salvaguardar su seguridad, por ello, si bien QVI, VI1, VI2, VI3, VI4, VI5 y VI6,
cuentan con numero de registro en el RENAVI de la CEAV, lo cual les otorga acceso
a los Recursos de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, conforme a las

disposiciones previstas en la Ley General de Victimas.

H. REPARACION INTEGRAL DEL DANO Y FORMAS DE DAR CUMPLIMIENTO

228. Una de las vias previstas en el sistema juridico mexicano para lograr la
reparacion del dafio derivado de la responsabilidad profesional e institucional,
consiste en plantear la reclamacién ante el 6érgano jurisdiccional competente, y otra
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es el sistema no jurisdiccional de proteccion de derechos humanos, de conformidad
con lo establecido en los articulos 1, parrafo tercero, 108 y 109, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 44, parrafo segundo, de la Ley de la
Comision Nacional de los Derechos Humanos, y 65, inciso c), de la LGV, asi como
61 al 78 de la LVEO, que prevén la posibilidad de que al acreditarse una violaciéon
a los derechos humanos atribuible a una persona servidora publica, la
Recomendacién que se formule a la dependencia publica debe incluir las medidas
gue procedan para lograr la efectiva restitucién de los afectados en sus derechos
fundamentales y las relativas a la reparacion del dafio o perjuicios que se hubieran
ocasionado, debiendo el Estado investigar, sancionar y reparar las violaciones a los

derechos humanos en los términos establecidos en la ley.

229. Para tal efecto, en términos de los articulos 1, parrafos tercero y cuarto, 2,
fraccion |, 7, fracciones |, lll y VI, 26, 27, fracciones Il, lll, IVy V, 62, fraccion |, 64,
fracciones I, Il y VII, 65, inciso c), 73, fraccion V, 74, 75, fraccion IV, 88, fraccion Il y
XXIIl, 96, 97, fraccion |, 106, 110, fracciéon IV, 111, fraccién |, 112, 126, fraccion VI,
130 y 131 de la LGV, asi como 1, 2, 6, 9, 25, 38 y 39 de la LVEO, y demas
normatividad aplicable al caso concreto en la materia, al haberse acreditado
violaciones a los derechos humanos al acceso a la tutela no jurisdiccional de
proteccion a los derechos humanos, asi como a la seguridad juridica, y su obligacion
de actuar con perspectiva de género en agravio de QVI, VI1, VI2, VI3, VI4, VIS5 y
VI6, quienes se encuentran inscritos actualmente en el Registro Nacional de
Victimas de la CEAV, lo cual les otorga acceso a los Recursos de Ayuda, Asistencia
y Reparacién Integral, conforme a las disposiciones previstas en la Ley General de

Victimas.
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230. Es aplicable lo establecido en los articulos 18, 19, 20, 21, 22 y 23, de los
“Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones
graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener
reparaciones” de las Naciones Unidas y diversos criterios de la CrIDH, al
considerarse que para garantizar a las victimas la reparacion integral, proporcional
ala gravedad de la violacién y las circunstancias de cada caso, es necesario cumplir
los principios de restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion, garantias
de no repeticion, obligacion de investigar los hechos, asi como identificar, localizar,

detener, juzgar y, en su caso, sancionar a los responsables.

231. En el “Caso Espinoza Gonzales Vs. Peru”, la CrIDH enuncié que: “... toda
violacion de una obligacion internacional que haya producido dafio comporta el
deber de repararlo adecuadamente y que la disposicibn recoge una norma
consuetudinaria que constituye uno de los principios fundamentales del Derecho
Internacional contemporaneo sobre responsabilidad de un Estado”, ademas precis6
que “...las reparaciones deben tener un nexo causal con los hechos del caso, las
violaciones declaradas, los dafios acreditados, asi como las medidas solicitadas

para reparar los dafnos respectivos.”!

232. Esta Comision Nacional considera procedente la reparacion de los dafios

ocasionados en los siguientes términos:

® CrIDH, “Caso Espinoza Gonzales Vs. Peru”, Excepciones, Preliminares, Fondo, Reparaciones y
Costas, Sentencia de 20 de noviembre de 2014, parrafos 300 y 301.
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H.1. Medidas de rehabilitacion

233. Estas medidas se establecen para facilitar a las victimas y familiares hacer
frente a los efectos sufridos por violaciones a sus derechos humanos, de
conformidad con los articulos 27, fraccion Il, 62, de la LGV y 1, ultimo parrafo, de la
LVEO; asi como del numeral 21, de los Principios y Directrices, instrumento antes
referido, incluyendo la rehabilitacion, la atencién médica y psicoldgica, asi como los

servicios juridicos y sociales.

234. Por ello el FGEO y la Presidencia Municipal, en coordinacion con la CEAV,
atendiendo a la LGV y la LVEO, deberan proporcionar en su caso a QVI, VI1, VI2,
VI3, VI4, VI5 y VI6, atencién psicologica y/o tanatolégica por los hechos, las
acciones u omisiones que dieron origen a la presente Recomendacién, la cual

deberéa brindarse por personal profesional especializado.

235. Esta atencion debera proporcionarse gratuitamente, de manera inmediata,
en el horario y lugar accesible para QVI, VI1, VI2, VI3, VI4, VI5 y VI6 con su
consentimiento y previa informacion clara y suficiente, aplicando en todo momento
un enfoque diferencial y especializado. Los tratamientos deben ser provistos por el
tiempo que sea necesario e incluir la provision de medicamentos o los
procedimientos que la condicién de salud de cada uno requiera. De igual forma,
dicha atencion se prestara atendiendo a su edad y sus especificidades de género,
de forma continua, hasta que alcancen el maximo beneficio. Asi también, en caso
de no requerirla, se les debera dejar cita abierta, para salvaguardar su derecho,
cuando asi lo determinen o, de ser el caso, deseen retomarla, toda vez que la citada
medida de rehabilitacion es derecho de las victimas, por lo que sera su voluntad
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acceder a ésta. Lo anterior, para dar cumplimiento al punto recomendatorio

segundo.

236. Asimismo, en coordinacion con la CEAV, se debera brindar asesoria juridica
gratuita y de forma continua a QVI, VI1, VI2, VI3, VI4, VIS y VI6, respecto a los
procedimientos administrativos, civiles y penales que se mencionaron en la
presente Recomendacién, con objeto de facilitar el ejercicio de los derechos que les
corresponden, y garantizar su disfrute pleno y tranquilo, de conformidad con los
establecido en los articulos 62, fraccion Il, de la LGV, asi como 26, fraccion Il, y 42

de la LVEO. Lo anterior para dar cumplimiento al punto recomendatorio tercero.

H.2. Medidas de compensacion

237. La compensacion consiste en reparar el dafio causado, sea material o
inmaterial. EI dafo inmaterial, como lo determiné la CrIDH, comprende: “(...) tanto
los sufrimientos y las aflicciones causados a la victima directa y a sus allegados, el
menoscabo de valores muy significativos para las personas, asi como las

alteraciones, de caracter no pecuniario, en las condiciones de existencia de la

y yn ey 62
victima o su familia”.

238. Conforme a los articulos 27, fraccion lll, y 64 de la LGV, asi como 1, ultimo
parrafo, y 26, fraccion Il, de la LVEO; en el presente caso debera de otorgarse a las
victimas de forma apropiada y proporcional a la gravedad del hecho punible

cometido o de la violacion de derechos humanos sufrida y teniendo en cuenta las

62 CrIDH, “Caso Palamara Iribarne Vs. Chile” Sentencia del 22 de noviembre de 2015, Fondo,
Reparaciones y Costas, p. 244.
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circunstancias de cada caso. Esta se otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos
y pérdidas econdmicamente evaluables que sean consecuencia del delito o de la

violacién de derechos humanos.

239. En consecuencia, la FGEO y la Presidencia Municipal, deberan solicitar a la
CEAV en colaboracion y apoyo a la CEEAIV, a través de la noticia de hechos de la
presente Recomendacion, se pronuncie sobre la resolucion del plan de reparacion
del dafio y en su caso determine si dicha resolucion cumple con los lineamientos
establecidos en la LGV, para que en caso de que no se cubriera de forma adecuada
o integra la medida de compensacion, se emita el dictamen correspondiente
conforme a las violaciones de derechos humanos descritas y acreditadas en el
presente instrumento recomendatorio con perspectiva en los Derechos Humanos, a
fin de que se proceda a la inmediata reparacion integral del dafio que se le causo a
QVI, VI1, VI2, VI3, VI4, VI5 y VI6, quienes cuentan con numero de registro en el
RENAVI, por las violaciones a derechos humanos cometidas en agravio de V, con
registro RNV, mismo que debera incluir la medida de compensacion, en términos
de la LGV y la LVEC, para lo cual esta Comision Nacional remitird copia de la
presente Recomendacién. Lo anterior, para dar cumplimiento al punto

recomendatorio primero.

H.3. Medidas de satisfaccion

240. Las medidas de satisfaccion tienen la finalidad de reconocer y restablecer la
dignidad de las victimas y atento a los articulos 27, fraccién IV, y 73, fraccion V, de

la LGV y 1, ultimo parrafo, de la LEVO, se puede realizar mediante sanciones
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judiciales o administrativas a las autoridades y personas servidoras publicas

responsables de violaciones a derechos humanos.

241. De ahi que la FGEO debera colaborar con la autoridad investigadora en el
tramite y seguimiento del Expediente Administrativo E2 que se inici6é por las propias
autoridades municipales con motivo del deceso de V en contra de AR1, AR10, AR11
y AR12, por la omisiébn en el deber de cuidado proporcionado a V, por las
irregularidades que se determinen y/o deslinden la responsabilidad respectiva,
tomando en cuenta para ello, lo sefalado en el apartado de Observaciones y
Andlisis de las Pruebas realizadas al respecto en el presente pronunciamiento, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, y dé cabal cumplimiento a sus determinaciones y requerimientos.

Lo anterior, para dar cumplimiento al punto recomendatorio tercero.

242. Asimismo, de conformidad con los estandares internacionales, los criterios
de la CrIDH, los Principios de reparaciones de Naciones Unidas, punto 22, y la Ley
General de Victimas, articulo 73, se considera como una medida de satisfaccion a
las declaraciones oficiales o las decisiones judiciales que restablezcan la dignidad
de las victimas. Por lo cual, la formulaciébn y publicacion de la presente
Recomendacién, en si misma constituye una medida de satisfaccion, ya que esta
tiene como fin dar a conocer las violaciones a derechos humanos que se cometieron
en agravio de V, para lo cual se debe conjuntar con los otros tipos de medidas que

componen la reparacion integral del dafio a las victimas.
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H.4. Medidas de no repeticion

243. Las medidas de no repeticion descritas en los articulos 27, fraccién V, 74 y
75 de la LGV y 1, ultimo parrafo, de la LVEO, consisten en implementar acciones
preventivas para evitar la repeticiéon de hechos violatorios de derechos humanos y
contribuir a su prevencioén, por lo cual el Estado debera adoptar medidas legales,
administrativas y de otra indole para hacer efectivo el ejercicio de los derechos de

las victimas.

244, Al respecto, la FGEO vy la Presidencia Municipal de Salina Cruz, Oaxaca,
debera impartir en el plazo de seis meses, contados a partir de la aceptaciéon de la
presente Recomendacion, un curso integral sobre capacitacién y formacién en
materia de derechos humanos que considere los principios de accesibilidad,
aceptabilidad, disponibilidad y calidad, relacionado con el derecho a la seguridad
juridica y legalidad en la integracion de los expedientes administrativos, bajo una
perspectiva de género, con base en el principio de progresividad, dirigido al personal
de la Fiscalia de Delitos contra la Mujer en razén de Genero, en especifico de AR15,
asi como al Juzgado Civico y de la Comandancia de Seguridad Publica del
Municipio de Salina Cruz, Oaxaca, respectivamente, que realizan detenciones y
atienden a victimas, en particular a AR1, AR2, AR3, AR4, AR5, AR6, AR7, ARS,
AR9, AR10, AR11, AR12, AR13 y AR14, en caso de continuar laborando; de igual
forma, se les imparta un curso que les capacite respecto de las intervenciones que
deben de tener con personas que se encuentren en situaciones psico-emocionales

de riesgo de autolesion.
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245. Ademas, dicho curso deberé ser efectivo para prevenir hechos similares a los
del presente caso, y debera impartirse por personal que acredite estar calificado y
con conocimientos en derechos humanos; en los que incluya programas, objetivos,
actividades, bibliografia, curriculos de las personas facilitadoras, listas de
asistencia, videos, fotografias y/o constancias, y se envien a esta Comisiéon
Nacional los documentos que acrediten lo anterior; ello, con la finalidad de dar

cumplimiento al punto quinto recomendatorio.

246. En el plazo de dos meses, contados a partir de la aceptacion de la presente
Recomendacion, se debera dirigir una circular a todo el personal de la Fiscalia de
Delitos contra la Mujer en razén de Genero y de la Presidencia Municipal de Salina
Cruz, Oaxaca, a fin de que se les exhorte a que su actuacion se encuentre apegada
a los principios de perspectiva de género y de maximo respeto a los Derechos
Humanos, en observancia a la normatividad nacional e internacional sobre la

materia, para el cumplimiento del punto recomendatorio sexto.

247. En razon de lo anterior, esta Comision Nacional considera que las medidas
de no repeticion previamente descritas constituyen una oportunidad para que las
autoridades, en el respectivo ambito de sus competencias, actien con el fin de
fortalecer una sociedad mas justa, libre y respetuosa de la dignidad humana,
mediante la realizacion de las acciones sefialadas y, por consiguiente, sumarse a
una cultura de paz, legalidad y respeto a los derechos humanos que conjunten
valores, actitudes y comportamientos para su proteccion y garantia; asi como la
adhesién a los principios de libertad, justicia, solidaridad y tolerancia, con la finalidad
de evitar hechos similares a los analizados en el presente instrumento
recomendatorio.
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248. En consecuencia, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos se
permite formular respetuosamente a ustedes, Fiscal General del Estado de Oaxaca

y Presidente Municipal de Salina Cruz, Oaxaca, las siguientes:

VI. RECOMENDACIONES

Al Fiscal General del Estado de Oaxaca y al Presidente Municipal de Salina

Cruz, Oaxaca

PRIMERA. Colaboren en solicitar a la CEAV, en asistencia y apoyo de la CEEAIV,
a través de la noticia de la presente Recomendacion, para que bajo la perspectiva
de los Derechos Humanos se pronuncie sobre la resolucion del plan de reparacion
del dafio de conformidad con los lineamientos establecidos en la LGV y LVEO, para
gue en su caso se emita el dictamen correspondiente conforme a las violaciones de
derechos humanos descritas y acreditadas en el presente instrumento
recomendatorio, a fin de que se proceda a la inmediata reparacion integral del dafio
gue se le causo6 a QVI, VI1, VI2, VI3, VI4, VI5 y VI6, quienes ya cuentan con nimero
de RENAVI, por las violaciones a derechos humanos cometidas en agravio de V,
mismo que debera incluir la medida de compensacién, en términos de la LGV y la
LVEO, para lo cual esta Comision Nacional remitirA copia de la presente
Recomendacion. Hecho lo anterior, se envien a esta Comision Nacional las

constancias con que se acredite su cumplimiento.

SEGUNDA. En coordinacion con la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas,
atendiendo a la Ley General de Victimas, se debera proporcionar en su caso a QVI,
VI1, VI2, VI3, VI4, VI5 y VI6, atencidn psicoldgica y/o tanatolégica por los hechos,
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las acciones u omisiones que dieron origen a la presente Recomendacion, la cual
debera brindarse por personal profesional especializado. Esta atencion debera
otorgarse gratuitamente, de forma inmediata y en un lugar accesible para las
victimas, con su consentimiento, ofreciendo informacion previa, clara y suficiente,
aplicando en todo momento un enfoque diferencial y especializado. Los
tratamientos deben ser provistos por el tiempo que sea necesario e incluir la
provision de medicamentos, en caso de ser requeridos. Hecho lo anterior, se envien

a este Organismo Nacional las constancias con que se acredite su cumplimiento.

TERCERA. En coordinacién con la CEEAIV, se brinde asesoria juridica gratuita y
de forma continua a QVI, VI1, VI2, VI3, VI4, VI5 y VI6, respecto a los procedimientos
administrativos, civiles y penales que se mencionaron en la presente
Recomendacién, con objeto de facilitar el ejercicio de los derechos que les
corresponden y garantizar su disfrute pleno y tranquilo, y remita a esta Comisién

Nacional las constancias con que se acredite su cumplimiento.

CUARTA. Instruir a quien corresponda a fin de que se colabore en la presentacion
y seguimiento de la aportacion de elementos probatorios al Expediente de
Investigacion que se encuentra en tramite en el Consejo de Honor y Justicia del
Servicio Profesional de Carrera Policial del Ayuntamiento de Salina Cruz, Oaxaca,
para efecto que se determine la responsabilidad administrativa que diera lugar en
contra de AR1, AR10, AR11 y AR12, asi como de quien resulte responsable, aun
cuando no continden laborando en el Municipio. Ademas, este Organismo
Auténomo remitird al citado Consejo, copia de la presente Recomendacion, para
gue tome en cuenta lo sefialado en el apartado de Observaciones y Analisis de las
Pruebas, y remitan a esta Comision Nacional las constancias que acrediten dicha
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colaboracion.

QUINTA. Disefiar e implementar en el plazo de seis meses, contados a partir de la
aceptacion de la presente Recomendacion, un curso integral sobre capacitacion y
formacion en materia de derechos humanos que considere los principios de
accesibilidad, aceptabilidad, disponibilidad y calidad relacionado con los derechos
a la seqguridad juridica y legalidad en la integracion de los expedientes, bajo una
perspectiva de género, con base en el principio de progresividad, dirigidos al
personal de la Fiscalia Especializada para la Atencién a Delitos contra la Mujer por
razén de Género, en especifico a AR15; asi como al Juzgado Civico y de la
Comandancia de Seguridad Publica del Municipio de Salina Cruz, Oaxaca, que
realizan detenciones y atienden a victimas, en particular a AR1, AR2, AR3, AR4,
AR5, AR6, AR7, ARS8, AR9, AR10, AR11, AR12, AR13 y AR14, en caso de que
continden activos en esa dependencia; de igual forma, se les imparta un curso que
les capacite respecto de las intervenciones que deben de tener con personas que
se encuentren en situaciones psico-emocionales de riesgo de autolesion. Ademas,
los materiales didacticos del curso deberan estar disponibles de forma electronica y
en linea para que puedan ser consultados con facilidad. Dicho curso debera ser
efectivo para prevenir hechos similares a los del presente caso, y debera impartirse
por personal que acredite estar calificado y con conocimientos en derechos
humanos; en los que incluya programas, objetivos, actividades, bibliografia,
curriculos de las personas facilitadoras, listas de asistencia, videos, fotografias y
constancias. Hecho lo anterior, se envien a esta Comision Nacional los documentos

gue acrediten su cumplimiento.
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SEXTA. Gire sus instrucciones para que, en el plazo de dos meses, contados a
partir de la aceptacion de la presente Recomendacion, se debera dirigir una circular
atodo el personal de la Presidencia Municipal de Salina Cruz, Oaxaca, y al personal
de la Fiscalia Especializada para la Atencién a Delitos contra la Mujer por razén de
Género de la Fiscalia General del Estado de Oaxaca a fin de que se les exhorte a
gue su actuacion se encuentre apegada a los principios de perspectiva de géneroy
de maximo respeto a los Derechos Humanos, en observancia a la normatividad
nacional e internacional sobre la materia; hecho lo anterior, remitan a esta Comisién

Nacional los documentos que acrediten su cumplimiento.

SEPTIMA. Designen a la persona servidora publica de alto nivel de decision que
fungira como enlace con esta Comision Nacional, para dar seguimiento al
cumplimiento de la presente Recomendacion, y en caso de ser sustituida, debera

notificarse oportunamente a este Organismo Nacional.

249. La presente Recomendacion, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 102,
apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, tiene el
caracter de publica y se emite con el proposito fundamental de hacer una
declaracion respecto de las conductas irregulares cometidas por las personas
servidoras publicas en el ejercicio de las facultades que expresamente les confiere
la ley; asi como de obtener, en términos de lo que establece el articulo 1, parrafo
tercero, constitucional, la investigacién que proceda por parte de las dependencias
administrativas u otras autoridades competentes para que conforme a sus
atribuciones, se apliquen las sanciones conducentes y se subsane la irregularidad

de que se trate.
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250. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 46, segundo parrafo, de la Ley
de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, solicito a usted que la respuesta
sobre la aceptacion de esta Recomendacion, en su caso, se informe dentro del

término de quince dias habiles siguientes a su notificacion.

251. De igual manera, con el mismo fundamento juridico, solicito a usted que, en
su caso, las pruebas correspondientes al cumplimiento de la Recomendacion se
envien a esta Comisién Nacional, en el plazo quince dias habiles siguientes a la

fecha en que haya concluido el plazo para informar sobre su aceptacion.

252. Cuando las Recomendaciones no sean aceptadas o cumplidas por las
autoridades o personas servidoras publicas, éstas deberan fundar, motivar y hacer
publica su negativa, con fundamento en los articulos 102, apartado B, parrafo
segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 15, fraccion
X,y 46 de la Ley de la Comision Nacional, ante ello este Organismo Nacional
solicitara al Congreso del Estado o0 en sus recesos a la Comision Permanente de
esa Soberania, que requieran su comparecencia para que expliquen los motivos de

Su negativa.

PRESIDENTA

MTRA. MA. DEL ROSARIO PIEDRA IBARRA

CEFM

99/99





