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Dia Internacional de las Trabajadoras del Hogar

N 1988 se realizd, en Bogota, Colombia,

el primer Congreso de Trabajadoras del

Hogar, a partir del cual se constituyo la
Confederacidén Latinoamericana y del Caribe
de Trabajadoras del Hogar (Conlactraho). Derivado
de este evento se instaurd el 30 de marzo
como el Dia Internacional de las Trabajadoras
del Hogar'.

El término “trabajadoras y trabajadores del
hogar” se utiliza para diferenciar de las labores

“No sabemos si cada 30 de marzo estamos
celebrando lo logrado en cada pais o lo mucho
que aun nos falta por hacer; pero sabemos que en
muchos paises las trabajadoras del hogar se
vienen organizando y han ganado derechos como
un sueldo digno, seguro social, pensién, vacaciones,

gratificaciones, ocho horas de trabajo, descanso

semanal, etcétera”.

Ernestina Ochoa
Vicepresidenta de la Federacién Internacional
de Trabajadoras del Hogar

domeésticas no remuneradas realizadas por integrantes de la familia, y para insistir
en la importancia del acceso e igual reconocimiento al goce de los derechos que

! Secretaria de Educacién y Deporte del Estado de Chihuahua. Dia Internacional de las

Trabajadoras del Hogar”, https://goo.su/LZMz
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deben tener aquellas personas que realizan este tipo de actividades, como cualquier
trabajador o trabajadora.?

Las organizaciones de trabajadoras del hogar y los movimientos sociales consideran
que la celebracion de este dia internacional favorece su inclusiéon en la agenda
publica, y contribuye a combatir la discriminacién sistematica que padecen.®
Por ejemplo, en México, segun la Encuesta Nacional sobre Discriminacion
2022, de las mujeres trabajadoras del hogar remuneradas de 18 afosy mas, 48.4%
manifestd que la principal deficiencia que padecio fue la falta de prestaciones
laborales (seguro, aguinaldo, vacaciones pagadas, etcétera); ademas, 34.6% refirid
haber vivido alguna experiencia de discriminacién en los Ultimos 12 meses.*

Es importante distinguir las labores domésticas realizadas en casa -no
remuneradasy realizadas por integrantes de la familia—, de las actividades que
llevan a cabo las trabajadoras del hogar. La denominacién que han adoptado
las personas en cuestion busca enfatizar la exigencia de su reconocimiento
como empleadas, condicién que favorece el acceso a sus derechos:®

e nueve horas de descanso nocturno continuo;

e descanso diario de tres horas entre el horario matutino y el vespertino;
e un descanso semanal de diay medio;

e contar con una habitacion comoda e higiénica;

e alimentacién sanay suficiente;

e pago anual de 15 dias de salario por concepto de aguinaldo o parte
proporcional, segun sea el caso;

e trato digno, respetuosoy amable;y

e respeto a su condicion fisica, étnica, religiosa, econdomica y preferencia
sexual.

2 Instituto Nacional de las Mujeres. Dia Internacional de las Trabajadoras del Hogar,
https://goo.su/sBtSh

3 Conapred. Garantizar los derechos laborales de las personas trabajadoras es una obligacion”,
https://goo.su/FOlk

“Inegi. Encuesta Nacional sobre Discriminacién (Enadis) 2022, https://goo.su/tyGIP7z

5 Gobierno de la Ciudad de México. Derechos trabajadoras del hogar, https://goo.su/tDQ2
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Lo anterior se vincula con el Convenio 189 de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT), que promueve la equiparacion de los derechos de las trabajadoras
domeésticas con los que se establecen en la legislacion para los demas grupos
de trabajadores en temas como la fijacion de la jornada laboral, los dias libres
alasemanay el acceso a la licencia remunerada de maternidad. El mismo Convenio
contempla la prevencion del abuso, acoso y violencia contra las trabajadoras
del hogar; mas acceso a los procedimientos de resolucion de conflictos, y la
creaciéon de medidas a fin de reducir la informalidad.®

Las agencias de la ONU instan a las autoridades gubernamentalesy a la sociedad
a garantizar los derechos de las personas trabajadoras del hogar, a preveniry
eliminar cualquier tipo de discriminacion hacia ellas en la ley y en la practica,
y reiteran su plena disponibilidad a seguir trabajando con el Estadoy la sociedad
en la proteccidén de los derechos humanos de todas las personas.”

En el Dia Internacional de las personas Trabajadoras del Hogar, la Comision Nacional
de los Derechos Humanos (CNDH) se une a la conmemoracion de esta fecha
con el objetivo de refrendar la importancia del trabajo que realizan estas
personas en los hogaresy comunidadesy, con ello, coadyuvar en la promocion
y defensa de sus derechos econédmicos, sociales y culturales.

Si bien la Comisién Nacional reconoce que ha habido avances en la proteccién de
los derechos laborales de las personas trabajadoras del hogar con su incorporaciéon
al Seguro Social, es consciente también de la carencia de politicas publicas
que prevalece en la mayor parte del territorio nacional y que dificulta el acceso
a condiciones laborales dignas y seguras, asi como a sueldos justos que vayan
acorde con la importante labor que realizan.

En este sentido, a fin de contribuir a la cohesidn social y a la vida digna de todas las
personas, es relevante reconocer la contribucion de las personas trabajadoras del
hogary garantizar que tengan acceso a condiciones laborales justas y equitativas,
proteccion social y acceso a servicios basicos de salud y educacion.

Asimismo, la CNDH hace un respetuoso llamado a la sociedad en su conjunto,
principalmente a quienes contratan los servicios de las personas trabajadoras
del hogar y partes involucradas, para que se sume a la lucha por la proteccion
de los derechos humanos de este sector laboral y garantice su seguridad y trato

& Organizacion Internacional del Trabajo. Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores
domésticos, 2011 (n.°189), https://goo.su/WN5676

7 ONU Mujeres. En el Dia Internacional de las Trabajadoras del Hogar, agencias de las Naciones
Unidas hacen un llamado a las autoridades en México para mejorar la situacién de las
trabajadoras/es en el hogar, https://goo.su/zfKlaz
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digno en los entornos familiares y sociales, al tiempo que el Estado implemente
el establecimiento de contratos laborales y la afiliaciéon a la seguridad social, y
todolo que sume al ejercicio de sus derechos sociales y econdmicos y al
bienestar de sus propias familias.®

Imagen: llustraciéon elaborada por la Federaciéon Internacional de las Trabajadoras del Hogar,
https://goo.su/xx1IQw

8 CNDH. Pronunciamiento DGDDH/012/2023. CNDH llama a autoridades del Estado mexicano
a fin de que se realicen acciones para garantizar los derechos de las personas trabajadoras
del hogar, https://goo.su/ESTU
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