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Ciudad de México a 24 de mayo de 2025.

COMUNICADO
DGDDH/119/2025

CNDH constata actos de violencia obstétrica y danos ocasionados
a la salud de persona recién nacida en hospital del IMSS en Oaxaca

Indebidamente se ordend el alta médica de la paciente, situacion que condicioné que el nacimiento
de su hijo se consumara en un domicilio y con asistencia de una partera de comunidad, espacio que
no contaba con los medios necesarios para su atencién inmediata.

Ante el daiio neurolégico que sufrio la persona recién nacida, la Comisidon solicitéo al IMSS
garantizarle atencion prioritaria

Personal médico del Hospital General de Zona niumero 1 “Dr. Demetrio Mayoral Pardo”, ubicado en
Oaxaca, otorgd de manera precipitada el alta médica a una mujer embarazada en trabajo de parto,
lo que provocd que su parto fuera atendido en su domicilio y en condiciones inadecuadas,
provocando con ello dafios a la salud de la persona recién nacida, segin la Recomendacién 67/2025,
emitida por la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) al Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS).

La victima acudié el 2 de abril de 2022 a dicho hospital con 37 semanas de gestacion y contracciones.
Al dia siguiente, le informaron que todavia no estaba en condiciones para el parto, por lo cual recibié
el alta. Regresé a su domicilio que se encuentra a una hora con treinta minutos de distancia y, al llegar
a su casa, sufrid la ruptura de la fuente, por lo que solicité apoyo a una partera de su comunidad.
Posteriormente, se solicitd una ambulancia para trasladar a la paciente y al recién nacido a ese
nosocomio para recibir atencién médica, derivado de lo cual éste ultimo presentd afectaciones en su
salud.

La investigacién de la CNDH acredité violaciones a los derechos humanos a la proteccidn de la salud
materna, a una vida libre de violencia de tipo obstétrica y al acceso a la informaciéon en materia de
salud de la victima; a la salud y al interés superior de la nifiez de la persona recién nacida; asi como al
proyecto de vida de siete personas mas, por la falta de vigilancia de la evoluciéon del trabajo de parto
y otras deficiencias.
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En su caso, se efectud una exploracién fisica inadecuada; mientras que al darla de alta se
subestimaron las particularidades del caso, puesto que el traslado de hora y media hasta su domicilio
condiciond que el nacimiento del bebé se consumara en un ambiente (en domicilio y con apoyo de
una partera) que no contaba con los medios necesarios para su atencion inmediata en materia de
pediatria, ademds de que fue notable la ausencia de cuna de calor radiante y equipo de reanimacion
neonatal, lo que finalmente comprometid su salud neuroldgica.

Por otro lado, el analisis del escrito de queja permitid saber que, durante su hospitalizacion, el
personal médico realizé a la paciente tactos vaginales, pese a que manifesté su rechazo. Después del
alumbramiento, se le trasladd al citado hospital general, pero el personal médico que la recibid
efectud comentarios violentos y victimizantes, y fue objeto de burlas, ademds de que la despojaron
de su alta médica del 3 de abril de 2022 lo que, en conjunto, configurd actos de violencia obstétrica.

Ante ello, la CNDH solicité al IMSS la inmediata reparacion del dafio causado que, en su caso proceda,
para la persona recién nacida, lo que debe contemplar los gastos en atencidn médica, de
rehabilitacion o para la compra de medicamentos realizados por sus progenitores; ademas de
garantizarle atencion médica prioritaria en el Instituto; asi como el otorgamiento de una
compensacion para las otras victimas a quienes también debera proporcionar asistencia psicolégica.

Colaborar en la investigacion que se realice para deslindar responsabilidades e impartir un curso de
sensibilizacién con la finalidad de brindar una atencion médica integral con calidad desde una
perspectiva de género, al personal médico adscrito a los servicios de Tococirugia, Ginecologia y
Obstetricia y/o servicios homdlogos del hospital donde ocurrieron los hechos; asi como exhortarlos a
brindar atencién sensible, empatica, digna y de calidad, bajo los principios de profesionalismo,
legalidad y disciplina a las mujeres y personas gestantes derechohabientes.

La CNDH suma esfuerzos con los servicios publicos de salud para erradicar los malos tratos,
indiferencia y discriminacion que, en algunos casos, sufren las mujeres las mujeres y personas
gestantes, subrayando la importancia de que durante la realizacidn de sus actividades profesionales
el personal médico y administrativo se conduzca con estricto apego a los derechos humanos.

La Recomendacién 67/2025 ya fue debidamente notificada a su destinatario y puede consultarse en
www.cndh.org.mx.

iDefendemos al pueblo!

* %k %k

800 715 2000
cndh.org.mx Lada gratuita nacional o @ o


http://www.cndh.org.mx/

