g r N Comision Nacional de los Derechos Humanos
N Y
N 74

C DH RECOMENDACION NO. 191VG/2025

M E X I C O

Defendemos al Pueblo SOBRE EL CASO DE VIOLACIONES

GRAVES A LOS DERECHOS HUMANOS A
LA INTEGRIDAD PERSONAL Y AL TRATO
DIGNO POR ACTOS DE TORTURA, A LA
SEGURIDAD JURIDICA Y A LA LEGALIDAD
POR RETENCION ILEGAL, EN AGRAVIO DE
QV1 Y QV2, ATRIBUIBLES A PERSONAS
SERVIDORAS PUBLICAS ADSCRITAS A LA
ENTONCES POLICIA FEDERAL, EN EL
ESTADO DE MEXICO.

Ciudad de México, a 29 de agosto de 2025.

MTRO. OMAR GARCIA HARFUCH
SECRETARIO DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA

Apreciable secretario:

1. La Comision Nacional de los Derechos Humanos, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 1, parrafos primero, segundo y tercero, y 102, Apartado B
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 3, primer parrafo,
6, fracciones |, Il, lll y XV, 15, fraccién VI, 24, fracciones |, Il y IV; 26, 41, 42,46 y
51 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos; 88, 128 a 133 y
136 de su Reglamento Interno, ha examinado las evidencias del expediente
CNDH/1/2021/10574/VG y su acumulado CNDH/1/2023/2671/VG, relacionado con
el caso de violaciones graves a los derechos humanos a la integridad personal y al
trato digno por actos de tortura, asi como a la seguridad juridica y legalidad por

retencion ilegal, en agravio de QV1y QV2.
2. Con el propdsito de proteger la identidad de las personas involucradas en los

hechos y evitar que sus nombres y datos personales sean divulgados, se omitira su

publicidad, en términos de lo establecido en los articulos 6, apartado A, fraccion I,
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de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4, parrafo segundo,

de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos; 78, parrafo primero y

147, de su Reglamento Interno; 64, y 115, parrafos primero y segundo, de la Ley

General de Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica; asi como 1, 6, 7, 10,

11 y 12, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados, dicha informacién se pondra en conocimiento de la autoridad

recomendada a través de un listado adjunto en el que se describe el significado de

las claves utilizadas, con el deber de dictar las medidas de proteccion de los datos

correspondientes.

3. Para mejor comprension del presente documento, las claves, denominaciones

y abreviaturas utilizadas para las distintas personas involucradas en los hechos son

los siguientes:

DENOMINACION CLAVE
Persona Quejosa y Victima Qv
Persona Autoridad Responsable AR

4. En la presente Recomendacion, la referencia a diversas instituciones,

ordenamientos y normas oficiales mexicanas se hara con acrénimos o abreviaturas,

a efecto de facilitar la lectura y evitar su constante repeticion, las que podran

identificarse como:
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DENOMINACION

SIGLAS, ACRONIMOS O

ndmero 7, ubicado en Goémez Palacio,

Durango.

ABREVIATURAS
Centro Federal de Readaptacion Social CEFERESO-3
numero 3, ubicado en Matamoros,
Tamaulipas.
Centro Federal de Readaptacion Social CEFERESO-7

Centro Federal de Readaptacion Social
numero 14, ubicado en Guadalupe Victoria,

Durango.

CEFERESO-14

Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas.

CEAV/Comision Ejecutiva

Comisiéon Nacional de los Derechos

Humanos.

Comisién Nacional, Organismo
Nacional y CNDH

Constitucion Politica de los Estados Unidos

Constitucion Politica

Mexicanos.

Corte Interamericana de  Derechos CrIDH
Humanos.

Fiscalia General de la Republica FGR
Fiscalia General del Estado de México FGEM
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DENOMINACION SIGLAS, ACRONIMOS O
ABREVIATURAS
Manual para la investigacion vy la Protocolo de Estambul

documentacion eficaces de la tortura y

otros tratos o penas crueles, inhumanos o

degradantes.

Ministerio Publico Federal MPF
Organizacion de las Naciones Unidas ONU
Policia Federal PF
Procuraduria General de la Republica PGR
Secretaria de Seguridad y Proteccion SSPC
Ciudadana.

Subprocuraduria Especializada en SEIDO

Investigacion de Delincuencia Organizada

Suprema Corte de Justicia de la Nacién. SCJN

5. Antes de entrar al analisis y estudio de las violaciones a derechos humanos
del expediente de queja CNDH/1/2021/10574/NVG y su acumulado
CNDH/1/2023/2671/VG, esta Comision Nacional estima conveniente precisar que,
si bien los actos violatorios de derechos humanos consisten en actos de tortura en
agravio de QV1 'y QV2, ocurrieron el 3 y 4 de abril del afio 2014, por su naturaleza
estos no se encuentran sujetos a plazo alguno para su indagacioén, por lo que resultd

procedente la integracion de los expedientes de queja, la investigacion de las
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violaciones graves a derechos humanos y la presente determinacion, lo anterior de
conformidad con el articulo 26 de la Ley de esta Comision Nacional, en relacion con

el 88 de su Reglamento Interno.

. HECHOS

6. El 18 de agosto de 2021, esta Comisién Nacional recibié el escrito de queja
suscrito por QV1, en el cual manifestd que el 3 de abril de 2014 fue privado de la
libertad de forma ilegal y torturado por elementos de la entonces PF, posteriormente,
el 4 de abril de 2014, fue puesto a disposicion de la SEIDO.

7. EI 3 de noviembre de 2022, QV2 presentd queja ante esta CNDH, en la que
manifestoé que, durante la madrugada del 4 de abril de 2014, fue detenido, torturado
y retenido de forma ilegal por elementos de la otrora PF, quienes posteriormente lo

pusieron a disposicion de la SEIDO.

8. Con motivo de lo anterior, esta Comision Nacional inicié los expedientes de
queja CNDH/1/2021/10574/VG y CNDH/1/2023/2671/VG, con el propdsito de llevar
a cabo la investigacion correspondiente y determinar la existencia de violaciones
graves a derechos humanos. Para tal efecto, se solicitd informacion a diversas
autoridades, quienes remitieron sus respectivos informes, mismos que seran objeto
de valoracion logico-juridica en el capitulo de Observaciones y Anadlisis de las

Pruebas de la presente Recomendacion.
9. Derivado de que Ilos hechos narrados en los expedientes

CNDH/1/2023/2671/VG y CNDH/1/2021/10574/VG son similares, ya que sefialan

hechos ocurridos el 3 y 4 de abril de 2014 en el Estado de México, en los que
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participaron ambos quejosos y fueron realizados por las mismas personas
servidoras publicas, de conformidad con el articulo 85 del Reglamento de esta
Comisién Nacional, el 25 de octubre de 2024, a fin de evitar una duplicidad de
procedimientos y favorecer la investigacion respectiva, este Organismo Nacional

decidio6 la acumulacién de los casos al ultimo expediente referido.

Il. EVIDENCIAS

I.1. RESPECTO DE QV1.

10. Escrito de queja presentada por QV1 ante esta Comision Nacional el 18 de
agosto de 2021, en la que manifesté haber sido victima de actos de tortura,
atribuibles a personas servidoras publicas adscritas a la entonces PF, con motivo

de su detencién ocurrida el 3 de abril de 2014.

11. Puesta a disposicion de QV1 ante la entonces PGR, de 4 de abril de 2014,
suscrita por AR1, AR2, AR3, AR4 y AR5, personas servidoras publicas adscritas a
la PF.

12. Dictamen de integridad fisica emitido el 4 de abril de 2014 a las 11:00 horas,
elaborado por personas peritas adscritas a la entonces PGR, en el que se

certificaron las lesiones presentadas por QV1.

13. Nota de valoraciéon médica del servicio de Medicina Interna del HTM, de fecha
5 de abril de 2014, en la que QV1 fue examinado en relacidon con las lesiones que

presentaba.
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14. Declaraciones ministeriales rendidas por QV1 el 5 de abril de 2014, a las 01:20
y 23:00 horas.

15. Dictamen de integridad fisica de 4 de abril de 2014, suscrito por personas
peritas adscritas a la PGR, en el que se certificaron las lesiones presentadas por
QV1.

16. Pliego de consignacion de la Averiguacion Previa 1 de 8 de abril de 2014
suscrita por MPF de la PGR, mediante el cual se ejercio accién penal en contra de
QV1.

17. Declaracién preparatoria rendida en la Causa Penal-1 por QV1 el 9 de abril de
2014.

18. Ampliacion de la declaracion de QV1 efectuada el 11 de abril de 2014 ante el

Juez de Distrito.

19. Testimonial rendida por Testigo-1 dentro de la Causa Penal-1 el 19 de abril de
2016.

20. Testimoniales rendidas en la Causa Penal-1 ante el Juez de Distrito el 6 de

enero de 2017 por Testigo-2 y Testigo-3, elementos adscritos a la entonces PF.

21. Ampliacion de la declaracién de QV1 efectuada el 30 de octubre de 2017 ante

el Juez de Distrito en la Causa Penal-1.
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22. Oficios emitidos por la SSPC de 4 de agosto y de 2 de octubre, ambos de 2023,
en los que se informé que AR1, AR2, AR4 y ARS3, causaron baja de dicha
corporacion, los primeros tres por renuncia y el ultimo por defuncién; que AR5

permanece en activo en la Guardia Nacional.

23. Opinion Especializada en materia de Medicina y Psicologia basada en el
Protocolo de Estambul emitida por personal especializado de esta CNDH el 28 de
septiembre de 2023.

24. Acta circunstanciada de 10 de abril de 2025, en la que Familiar-1 informé que
QV1 se encuentra actualmente privado de la libertad en el CEFERESO-7, en virtud
de una sentencia condenatoria dictada en su contra en el afio 2023 dentro de la

Causa Penal-1. Ademas indic6 que la Cl-1 se encuentra en tramite.
25. Acta circunstanciada de 11 de abril de 2025, mediante la cual Familiar-1

presentd en esta Comision Nacional copias simples de diversa documentacion,

entre la que destaca lo siguiente:

25.1. Denuncia presentada el 4 de abril de 2014 ante la FGEM, mediante la

cual Familiar-3 denunci6 a los agentes aprehensores de QV2.

25.2. Sentencia definitiva dictada el 27 de noviembre de 2023 por el Juez de

Distrito, dentro de la Causa Penal-1.
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25.3. Protocolo de Estambul aplicado a QV1 por la FGR el 28 de diciembre
de 2023, dentro de la CI-1.

26. Correo electrénico del 12 de mayo de 2025, en el que Familiar-1 remitio
resolucion dictada el 29 de abril de 2025 dentro del Toca-1, que modifico la

sentencia emitida en la Causa Penal-1, permaneciendo la condena a QV1 y QV2.

27. Acta circunstanciada de 16 de junio de 2025, en el que Familiar-1 indicé que
hasta esa fecha no se habia presentado ningun medio de impugnacién en contra de

la resolucion dentro del Toca-1. Afirmé que la Cl-2 fue acumulada a la Cl-1.

II.2. RESPECTO DE QV2.

28. Escrito de queja presentada en esta CNDH el 3 de noviembre de 2022 por parte
de QV2, en el que indico ser victima de actos de tortura cometidos en su agravio

por parte de elementos de la PF durante su detencion ocurrida el 4 de abril de 2014.

29. Puesta a disposicion de QV2 ante la PGR, de 4 de abril de 2014, suscrita por
AR1, AR2, AR3, AR4 y AR5, personas servidoras publicas adscritas a la PF.

30. Dictamen de integridad fisica emitido el 4 de abril de 2014 a las 11:00 horas,
elaborado por personas peritas adscritas a la entonces PGR, en el que se

certificaron las lesiones presentadas por QV2.

31. Declaraciones ministeriales rendidas por QV2 el 4 de abril de 2014, a las 23:10
y el 5 de abril de 2014 a las 22:00 horas.
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32. Nota de valoracién médica del servicio de Medicina Interna del HTM, de fecha
5 de abril de 2014, en la que QV2 fue examinado en relacién con las lesiones que

presentaba.

33. Dictamen de integridad fisica de 7 de abril de 2014, suscrito por personas
peritas adscritas a la PGR, en el que se certificaron las lesiones presentadas por
Qva.

34. Pliego de consignacion de la Averiguacion Previa 1 de 8 de abril de 2014
suscrita por un MPF de la PGR, mediante el cual se ejercioé accion penal en contra
de QV2.

35. Declaracion preparatoria rendida en la Causa Penal-1 por QV2 el 9 de abril de
2014.

36. Acta circunstanciada de 3 de octubre de 2023, en la que personal de esta

Comision Nacional entrevisto a QV2.

37. Opinion Especializada en materia de Medicina y Psicologia basada en el
Protocolo de Estambul emitida por personal especializado de esta CNDH el 30 de

noviembre de 2023.

38. Acuerdo de 25 de octubre de 2024, por el que se ordena la acumulacién del
expediente CNDH/1/2023/2671/VG al CNDH/1/2021/10574/VG.
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39. Acta circunstanciada de 10 de abril de 2025, en la que Familiar-2 informo que
QV2 se encuentra actualmente privado de la libertad en el CEFERESO-14, en virtud
de una sentencia condenatoria dictada en su contra en el afio 2023, dentro de la

Causa Penal-1.

40. Acta circunstanciada de 16 de junio de 2025, en la que Familiar-2 indicé que no
se habia presentado medio de impugnacion contra la resolucion dictada dentro del

Toca-1.

ll. SITUACION JURIDICA

41. El 8 de abril de 2014, QV1 y QV2 fueron consignados ante el Juez de Distrito
mediante la Averiguacion Previa 1, de la cual derivo la Causa Penal-1. En dicho
proceso, el 27 de noviembre de 2023 se dictd sentencia condenatoria en su contra.
Posteriormente, el 4 de diciembre de 2023, QV1 y QV2 interpusieron recurso de
apelacion, que dio origen a la Toca-1, la cual fue resuelta el 29 de abril de 2025,
modificando la sentencia emitida en la Causa Penal-1, pero permaneciendo la

condena impuesta a QV1y QV2.

42. En el ano 2022, la FGR inicié la Cl-1 por la probable comision del delito de
tortura en agravio de QV1. Posteriormente, en el afio 2024, la FGR inici6 la CI-2 por
la probable comision del mismo delito en agravio de QV2, la cual fue acumulada a
la CI-1 por tratarse de hechos relacionados. Dicha investigacion continua en etapa

de integracion.
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IV. OBSERVACIONES Y ANALISIS DE LAS PRUEBAS

43. Previo al estudio de las violaciones a derechos humanos cometidas en agravio
de QV1 y QV2, este Organismo Nacional manifiesta su absoluto respeto a las
determinaciones del Poder Judicial de la Federacion, conforme a lo dispuesto en el
articulo 102, apartado B, parrafo tercero, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; los articulos 7, fraccion Il, y 8, en su ultima parte, de la Ley de
la Comision Nacional de los Derechos Humanos; asi como el articulo 2, fraccion IX,
incisos a), b) y c), de su Reglamento Interno. En virtud de lo anterior, esta Comision
se abstendra de emitir pronunciamiento alguno respecto de las actuaciones de los
Juzgados Federales y Locales, asi como de los procedimientos penales
previamente citados, y se limitara unica y exclusivamente al analisis de las

violaciones a derechos humanos acreditadas y cometidas por elementos de la PF.

44. Esta Comision Nacional considera que la prevencion, investigacion y
persecucion de delitos por parte de las autoridades, es compatible con el respeto a
derechos humanos, por lo que hace patente la necesidad que el Estado, a través
de sus instituciones publicas, cumpla con el deber juridico de prevenir la comisién
de conductas delictivas e investigar con los medios a su alcance los ilicitos que se

cometen en el ambito de su competencia.’

45. Si bien esta Comision Nacional reconoce que cualquier persona que cometa
conductas delictivas debe ser sujeta a proceso, a fin de que sus actos sean
investigados y, de ser procedente, sancionados, dichas intervenciones de las
autoridades investigadoras siempre deben realizarse en el marco del derecho y del

respeto a los derechos humanos. Asimismo, las conductas desplegadas por los

' CNDH. Recomendacion 86VG/2023, parrafo 40.
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agentes aprehensores encaminadas a acreditar la responsabilidad de las personas
inculpadas, cuando sean contrarias a la ley, también deben ser motivo de

investigacion y de sancion, de lo contrario, se contribuye a la impunidad.

46. Esta Comision Nacional ha senalado que se debe investigar, procesar y, en su
caso, sancionar a aquellas personas que cometan delitos, incluyendo los
relacionados con delincuencia organizada, pero siempre en el marco del respeto a
los derechos humanos, por lo que hace patente la necesidad que el Estado, a través
de sus instituciones publicas, cumpla con el deber juridico de prevenir la comision
de conductas delictivas e investigar con los medios a su alcance los ilicitos que se
cometen en el ambito de su competencia con profesionalismo, brindando a las
victimas del delito el goce efectivo del derecho de acceso a la justicia y a la

reparacion del dano.

47. En ese sentido, las conductas desplegadas por los agentes aprehensores
encaminadas a acreditar la responsabilidad de las personas inculpadas también
deben ser motivo de investigacion y de sancion cuando se sospeche que han
violado derechos humanos, ya por la via administrativa y/o penal, de manera
proporcional a la conducta de las personas servidoras publicas responsables, a las

circunstancias en que ocurrieron los hechos violatorios y a la gravedad de éstos.

48. También, tratandose de hechos en los que haya intervenido mas de una
persona servidora publica, se debe investigar el grado de participacion de todas y
cada una de ellas para determinar el alcance de su autoria material e intelectual,

asi como la cadena de mando correspondiente.?

2 |bidem.
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49. En este sentido, con fundamento en el articulo 41 de la Ley de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos se realiza un analisis de los hechos y
evidencias que integran el expediente CNDH/1/2021/10574/VG y su acumulado
CNDH/1/2023/2671/VG, con un enfoque logico-juridico de maxima proteccion de las
victimas, a la luz de los estandares nacionales e internacionales en materia de
derechos humanos, de los precedentes emitidos por este Organismo Nacional, asi

como de criterios jurisprudenciales aplicables, tanto de la SCJN como de la CrIDH.

50. Este Organo Nacional cuenta con evidencias suficientes que permiten acreditar
violaciones graves a los derechos humanos a la integridad personal y al trato digno
por actos de tortura, asi como a la seguridad juridica y legalidad por retencion ilegal,
en agravio de QV1y QV2, atribuibles a personas servidoras publicas de la entonces
PF.

A. CALIFICACION DE LOS HECHOS COMO VIOLACIONES GRAVES A LOS
DERECHOS HUMANOS.

51. De conformidad con el parrafo primero del articulo 1 de la Constitucién
Politica, todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos por la
propia Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano
sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, esos derechos humanos
en su conjunto por consideracion de la SCJN?3 constituyen el parametro de control
de regularidad constitucional necesario para analizar la validez de las normas y

actos que constituyen el marco juridico nacional.

3 Tesis 12 /J.37/2017 (10?), Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, Décima Epoca, Tomo
I, mayo de 2017, pag. 239.
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52. A nivel internacional, la CrIDH en la sentencia del Caso Rosendo Radilla vs.
México, parrafo 139, establecio tres criterios para la calificacion de violaciones
graves: a) que haya multiplicidad de violaciones en el evento; b) que la magnitud de
las violaciones esté relacionada con el tipo de derechos humanos violentados; y, c)

que haya una participacion importante del Estado (sea activa u omisiva).

53. Enelarticulo 88 del Reglamento Interno de esta Comision Nacional y la “Guia
para identificar, atender y calificar violaciones graves a los derechos humanos, y
para la atencién de las victimas de éstas”, establecen que los atentados a la
dignidad humana constituyen una infraccién grave a los derechos fundamentales, y
para calificar la gravedad de un hecho violatorio a derechos humanos se debe
considerar: a) la escala/magnitud de las violaciones; b) la condicién o situacién de

las victimas; y, c) impacto social de los hechos.

54. Para esta Comision Nacional, en el presente caso se actualizan los
supuestos de violaciones graves a derechos humanos conforme a los estandares
nacionales e internacionales, en virtud de la vulneracion a los derechos a la
integridad personal y al trato digno, por actos de tortura, asi como a la seguridad
juridica y a la legalidad, por la retencion ilegal de QV1 y QV2, conforme a los

siguientes argumentos.
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B. DERECHOS HUMANOS A LA INTEGRIDAD PERSONAL Y AL TRATO DIGNO

B.1. Derecho humano a la integridad personal

55. El derecho humano a la integridad personal es aquel que tiene toda persona
para no ser objeto de vulneraciones a su persona, sea fisica, psiquica o moral. Se
encuentra previsto en los articulos 16, parrafo primero, 18 y 19, ultimo parrafo, de
la Constitucion Politica. En dichos preceptos queda previsto el derecho de toda
persona privada de su libertad a recibir un trato humano y con el debido respeto a
su dignidad, lo cual incluye el deber de las personas servidoras publicas de

salvaguardar su integridad personal.

56. A nivel convencional, el derecho a la integridad personal se reconoce en el
articulo 5 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, que prohibe
expresamente la tortura y otros tratos crueles, inhumanos o degradantes, y que
establece el deber del Estado de asegurar condiciones de detencién compatibles
con la dignidad humana. Igualmente, el articulo 7 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos reafirma este estandar. Estos instrumentos son
vinculantes para el Estado mexicano y, conforme al articulo 1° constitucional, deben
interpretarse de manera conforme y pro persona, ampliando la proteccién de los

derechos fundamentales.

57. En el ambito de la responsabilidad del Estado, el derecho a la integridad
personal impone obligaciones positivas y negativas. En su dimensién negativa,
prohibe a las autoridades cualquier forma de violencia institucional, uso
desproporcionado de la fuerza, trato cruel o negligencia que implique un riesgo para

la vida o la salud de las personas. En su dimensién positiva, exige que las
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autoridades adopten medidas efectivas para prevenir violaciones a la integridad
personal, investigar y sancionar a quienes resulten responsables, y garantizar la

reparacion integral a las victimas.

58. Especialmente relevante es la proteccién reforzada de este derecho en el
caso de personas en situacion de vulnerabilidad, como las personas privadas de la
libertad, quienes se encuentran bajo la custodia del Estado y, por tanto, bajo su

responsabilidad directa.

B.2. Derecho humano a la dignidad

59. Por su parte, el derecho humano a la dignidad es aquel que tiene por objeto
que se reconozca la dignidad de toda persona. Se encuentra previsto en los
articulos 1 y 25 de la Constitucion Politica, en el primero se concede el derecho al
trato digno, y en el segundo se constituye como uno de los fines del desarrollo
nacional a cargo del Estado garantizar el pleno ejercicio de la dignidad de las

personas.

60. Toda persona tiene derecho al trato digno reconocido en la Constitucion
Politica, asi como en distintos instrumentos internacionales de derechos humanos.
El articulo 1 constitucional, parrafo quinto, dispone que “queda prohibida toda
discriminacion motivada por (...) cualquier otra que atente contra la dignidad
humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las

personas”.
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61. El articulo 25 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en su primer parrafo, establece como uno de los fines del desarrollo nacional a cargo
del Estado, garantizar el pleno ejercicio de la dignidad de las personas. Al respecto,
la SCJIN emiti6 la Tesis Aislada* “Dignidad Humana. El Orden Juridico Mexicano la

reconoce como condicion y bases de los demas derechos humanos”.

62. También, el articulo 6, fraccién |, de la referida Ley establece que el principio
de la dignidad humana se entiende como el respeto inherente a toda persona como
condicion y base de todos los derechos humanos y de manera especifica del
derecho a la integridad personal, como el bien juridico principal que se tutela frente

al acto ilicito de la tortura.

B.3. Interdependencia entre dignidad e integridad, y prohibicion de la tortura

63. La dignidad humana vy la integridad personal son derechos profundamente
interdependientes y complementarios, cuyo reconocimiento y garantia se articulan
desde el articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Dicho precepto establece que todas las autoridades tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos conforme a los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, lo cual

implica que ningun derecho puede entenderse de manera aislada.

64. Eneste marco, la integridad personal no puede disociarse del valor intrinseco
de la persona humana, que se expresa en su dignidad. Toda afectacion a la

integridad fisica o emocional constituye, en consecuencia, una afrenta a la dignidad.

4 Gaceta Registro 165813, Instancia: Pleno, Tesis Aislada Constitucional; fuente: SEMANARIO
JUDICIAL DE LA FEDERACION Y SU GACETA, Tomo 1, 92 época, diciembre de 2009.
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Esta relacion se vuelve particularmente visible en contextos de privacién de la
libertad o en casos de tortura, donde la vulneracién a la integridad se manifiesta
como una negacion del valor esencial del ser humano. De ahi que tanto los
instrumentos internacionales como la jurisprudencia nacional reconozcan que

proteger la integridad es también preservar la dignidad humana.

65. El derecho humano a la integridad personal implica que cualquier persona
tiene derecho a que sea protegida su integridad fisica, psicolégica y a ser tratada

con dignidad. Al respecto, la SCJN fij6 la tesis constitucional siguiente:

“ La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece
en sus articulos 18, 19 y 20, apartado A, el derecho de los detenidos a
ser tratados con dignidad. Estos preceptos reconocen diversos
derechos de las personas detenidas y el trato al que tienen derecho
mientras se encuentran privados de su libertad, como son el lugar
donde se encontrara la prision preventiva, el plazo maximo de
detencidon ante autoridad judicial, la presuncion de inocencia, la
prohibicién de ser incomunicados, torturados o intimidados, asi como
sus prerrogativas durante el proceso. Por otra parte, ha sido
expresamente previsto en los articulos 5.2 de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos y 10.1 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos el derecho a la integridad personal, asi como el
derecho a que toda persona privada de su libertad sea tratada
humanamente y con el respeto debido a la dignidad inherente al ser
humano. Por tanto, estos derechos que asisten a los detenidos deben
respetarse independientemente de las conductas que hayan motivado

la privacion de la libertad, asi sea que puedan ser objeto de variadas y
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limitadas modulaciones en especificas circunstancias, de modo que su

inobservancia es violatoria de derechos humanos.”™

66. El articulo 1° de la Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la
Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, puntualiza:
“Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, deberan promover,
respetar, proteger y garantizar en todo momento el derecho de toda persona a que
se respete su integridad personal, protegiéndosele contra cualquier acto de tortura

y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes”.

67. Los articulos 5.1 y 5.2 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos; 7 y 10.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 3 y 5 de
la Declaracién Universal de Derechos Humanos; | y XXV de la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre; y los principios 1 y 6 del
Conjunto de Principios para la Protecciéon de Todas las Personas Sometidas a
Cualquier Forma de Detencién o Prisiéon de las Naciones Unidas, reconocen el
derecho de toda persona privada de la libertad a que se respete su integridad fisica
y a no ser sometida a tortura ni a tratos crueles, inhumanos o degradantes. En el
mismo sentido, los articulos 1, 2 y 16.1 de la Convencion contra la Tortura de la
ONU;1,2,3,4,6,7,8,9, 10 y 12 de la Convencion Interamericana para Prevenir y
Sancionar la Tortura; y 1, 2, 3, 4, 6 y 8 de la Declaracion sobre la Proteccion contra
la Tortura, imponen al Estado la obligacion de prevenir actos que inflijan
intencionalmente dolores o sufrimientos graves, protegiendo con ello la dignidad y

la integridad fisica y psicoldgica de las personas.

5 Registro 163167, Instancia; Pleno, Tesis Aislada Constitucional, Penal; fuente: SEMANARIO
JUDICIAL DE LA FEDERACION Y SU GACETA, Tomo XXXIII, 92 época, enero de 2011.
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68. Conforme a los articulos 1 de la citada Convencion de la ONU, y 2 de la

Convencion Interamericana para prevenir y sancionar la tortura:

“Se entendera por tortura todo acto realizado intencionalmente por el
cual se infljan a una persona penas o sufrimientos fisicos o0 mentales,
con fines de investigacion criminal, como medio intimidatorio, como
castigo personal, como medida preventiva, como pena o con cualquier

otro fin”.

69. La proteccion de este derecho, a través de la prohibicion absoluta de la
tortura fisica y psicoldgica, ha alcanzado el estatus de ius cogens®internacional, en
la jurisprudencia de la CrIDH y de otros tribunales internacionales de derechos

humanos.

70. En este sentido, la CrIDH ha establecido que el Estado es responsable, en
su condicion de garante de los derechos consagrados en la Convencion Americana,
de la observancia del derecho a la integridad personal de todo individuo que se halle
bajo su custodia. En consecuencia, existe la presuncion de considerar responsable
al Estado por las torturas, tratos crueles, inhumanos o degradantes que exhibe una
persona que ha estado bajo la custodia de agentes estatales, si las autoridades no
han realizado una investigacion seria de los hechos seguida del procesamiento de
los que aparezcan como responsables de tales conductas. En dicho supuesto, recae
en el Estado la obligacién de proveer una explicacion satisfactoria y convincente de
lo sucedido y desvirtuar las alegaciones sobre su responsabilidad, mediante

elementos probatorios adecuados.’

6 Derecho imperativo u obligatorio.
7 CrIDH, Caso Baldeon Garcia Vs. Perd, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 6 de abril de
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71. Esta Comisidon Nacional sostuvo en la Recomendacion General 10, “Sobre la

practica de la tortura™, que:

“(...) una persona detenida se encuentra en una situacion de especial
vulnerabilidad, en razén de que surge un riesgo fundado de que se
violen sus Derechos Humanos, tales como el derecho a la integridad
fisica, a la presuncion de inocencia y al trato digno; por ello, se ha
observado que una vez que el sujeto es privado de su libertad y no es
puesto de manera inmediata a disposicion de la autoridad competente,
se presentan las condiciones que propician la tortura, y es el momento
en que se suelen infligir sufrimientos fisicos o psicolégicos a los
detenidos, o bien, a realizar en ellos actos de intimidacion, con la
finalidad de que acepten haber participado en la comision de algun
ilicito, asi como para obtener informacién, como castigo o con cualquier

otro fin ilicito (...).”®

72. De las evidencias que este Organismo Nacional se allegé con motivo de la
investigacion de los hechos que dieron origen al presente asunto, se concluye que
existieron violaciones graves a los derechos humanos a la integridad personal y
trato digno por actos de tortura, en agravio de QV1 y QV2, atribuibles a personas
servidoras publicas adscritas a la entonces PF, conforme a las consideraciones que

se exponen en este apartado.

2006. Serie C No. 147

8 De 17 de noviembre de 2005.

9 CNDH. Recomendacion General 10, “Sobre la practica de la tortura”, Observaciones, inciso A,
pagina 10.
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B.4. Violacién a los derechos humanos a la integridad personal y al trato digno
por actos de tortura en agravio de QV1 y QV2, atribuibles a personas

servidoras publicas de la entonces PF

B.4.1. Actos de tortura en agravio de QV1.

73. De acuerdo con los hechos descritos en la queja presentada por QV1,
manifesté que el 3 de abril de 2014, aproximadamente entre las 16:00 y las 16:30
horas, sali6é del Domicilio-1, en compafiia de sus dos hijos menores de edad, a bordo
del Vehiculo-1. Sehalé que, repentinamente, el Vehiculo-2 le bloqued el paso; una
vez detenida la marcha, descendieron varios elementos de la PF, quienes, portando
armas, se aproximaron al Vehiculo-1 y haciendo uso excesivo de la fuerza lo

obligaron a descender.

74. Una vez sometido, lo esposaron con las manos hacia atras y lo llevaron al
Vehiculo-2 en la que viajaban los agentes. Indicé que sus hijos también fueron
retirados del Vehiculo-1 y subidos al Vehiculo-2. QV1 afirmé que le cubrieron el
rostro con un suéter, lo cual le impedia ver, aunque escuchaba el llanto de sus hijos,
quienes suplicaban que no le pegaran. A pesar de tener el rostro cubierto, logré
observar parcialmente y se percaté de que la camioneta se dirigié a su domicilio,

donde descendieron a sus hijos y los dejaron bajo el resguardo de un familiar.

75. Posteriormente, continuaron el trayecto hacia un destino desconocido.
Durante el camino, ejercieron violencia fisica mientras lo interrogaban sobre la
ubicacion de casas de seguridad, dinero y posibles cémplices. Al contestar que
desconocia la informacién, ejercieron violencia fisica con mayor intensidad. Mas

adelante, lo trasladaron a otra camioneta, le vendaron los ojos y, aun esposado, lo
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arrojaron al interior del vehiculo. En ese momento, comenzaron a ejercer violencia

y al intentar protegerse se lesiono las mufiecas.

76. QV1 manifesté que perdio el conocimiento y, al recobrarlo, se encontré sin
ropa, acostado en el piso del Vehiculo-2, sin saber en qué momento le retiraron la
ropa. Al percatarse de que habia despertado, ejercieron violencia mientras insistian
en el interrogatorio sobre las casas de seguridad, el dinero y sus complices. Expreso
que, debido al agotamiento por la violencia fisica recibida, se qued6é dormido y
desconocié cuanto tiempo transcurrié hasta que desperté al arribar a las
instalaciones de la SEIDO el 4 de abril de 2014.

77. Finalmente, QV1 refirid que, una vez en las instalaciones de la SEIDO, se
percatd de que los elementos aprehensores sefialaron que su detencidon se habia
realizado el 4 de abril de 2014, y no el dia anterior. Afadié que sus familiares
presentaron una denuncia ante la FGEM desde el 3 de abril de 2014 por su posible
desaparicion, asi como un reporte ante LOCATEL'® por la desaparicion de su

vehiculo.

78. Ahora bien, de acuerdo con el parte informativo del 4 de abril de 2014 suscrito
por AR1, AR2, AR3, AR4 y AR5, personas servidoras publicas adscritas a la
entonces PF, se informé que ese mismo dia, con motivo de las labores de
investigacion realizadas en seguimiento a una denuncia, se encontraban en un

domicilio ubicado en la Direccion-1.

10 LOCATEL es un servicio de asistencia e informacion de la Ciudad de México y la Zona
metropolitana del Valle de México.
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79. Aproximadamente a las 07:30 horas, arrib6 al lugar el Vehiculo-1 conducido
por QV1, quien iba acompanado de QV2. Al momento de estacionarse, los
elementos visualizaron un arma larga colocada sobre el tablero del automovil,
motivo por el cual procedieron a intervenir de manera inmediata al considerar que

se encontraban ante la posible comision de un delito en flagrancia.

80. De acuerdo con dicho documento, al identificarse como elementos de la PF,
QV1 y QV2 descendieron del Vehiculo-1 y emprendieron la huida en distintas
direcciones, con la aparente intencién de evadir la detencion. Se establecié que, al
dar alcance a QV2, este opuso resistencia de forma violenta, por lo que fue
necesario hacer uso racional de la fuerza para someterlo y proceder a su revision
corporal. Por su parte, QV1, en su intento de fuga, resbald y sufrio diversas lesiones,
tras lo cual fue asegurado. Asimismo, los elementos sefalaron que, durante el
trayecto hacia las instalaciones, QV1 intent6 liberarse de los candados de mano, lo

que le provoco lesiones en las muriecas.

81. El parte informativo relata que QV1 y QV2 fueron plenamente identificadas,
se les leyeron sus derechos constitucionales, y se registr6 su arribo a las
instalaciones de la SEIDO a las 09:00 horas del mismo dia 4 de abril de 2014.

82. Una vez que QV1 se encontréo en las inmediaciones de la SEIDO, fue
valorado médicamente por personas peritas oficiales adscritas a la entonces PGR
a las 11:00 horas del 4 de abril de 2014. Dichas personas peritas concluyeron que
QV1 presentaba lesiones que no ponian en riesgo su vida y que tardaban en sanar

menos de quince dias, luego de referir que:
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“[QV1 presentd hemorragia conjuntival en el ojo izquierdo; equimosis
violaceas de gran tamano en la regién retroauricular y lateral del cuello
derecho; multiples equimosis en los labios, asi como en epigastrio,
mesogastrio e hipogastrio —incluidas lesiones de hasta 13x4 cm en un
area de 30x17 cm—; equimosis en ambas escapulas (15x8 cm y 8x6
cm); dos excoriaciones en region lumbar derecha (13 y 6 cm); aumento
de volumen en la mano derecha; cinco excoriaciones en gluteo derecho
(la mayor de 10x1 cm); equimosis rojiza en rodilla izquierda (11x8 cm);
en la otoscopia, ambos conductos timpanicos no presentaban

alteraciones, salvo hiperemia de la membrana timpanica.]”

83. EI 5 de abril de 2014, QV1 fue valorado en el HTM, cuyo resultado fue lo

siguiente:

“(...) Exploracion Fisica: presenta en oido izquierdo secrecion
hematica, se realiza otoscopia directa observando hiperemia' vy
sangrado de conducto auditivo externo, cuello con lesion dérmica tipo
hematoma, (...) presenta dermoescoriacién'? en cara anterior de térax,
(...) hematoma'® en regién infraescapular izquierda, abdomen con
lesiones dérmicas, extremidades superiores con escoriaciones en

ambas mufecas, extremidades inferiores con hematomas en rodilla

" La hiperemia es un término médico que se refiere a un aumento anormal del flujo sanguineo en
una determinada parte del cuerpo, generalmente en los capilares de un tejido.

12 La dermoescoriacion es una lesién superficial de la piel que resulta del rascado intenso o continuo,
generalmente provocado por picor (prurito).

'3 Un hematoma es una acumulacién de sangre fuera de los vasos sanguineos, que se forma cuando
hay una ruptura de arterias, venas o capilares, generalmente como resultado de un golpe, trauma o
lesion.
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izquierda. impresidén diagnostica: Policontundido,™ Pb. Perforacion
timpanica derecha, contusion en toérax, contusion en abdomen,
contusiéon en extremidades inferiores. (...) A la exploracion fisica
dirigida: nariz con desviacion en C hacia la izquierda, (...) a la
rinoscopia septum desviado a la izquierda, sin hematomas ni datos de
fractura. (...) Otoscopia izquierda: conducto auditivo sin alteraciones,
membrana timpanica integra con presencia de hemotimpano en
cuadrante posteroinferior. Otoscopia derecha: sin alteraciones.
DIAGNOSTICO: Hemotimpano Izquierdo. Desviaciéon Rinoseptal

Antigua.”®

84. Posteriormente, alas 01:20 horas del 5 de abril de 2014, QV1 fue presentado
ante el MPF, quien, luego de leerle sus derechos como persona inculpada, asento
que no desed declarar. En una segunda comparecencia ministerial, realizada a las
23:00 horas del mismo dia, QV1 reiter6 su decisidon de abstenerse de rendir

declaracion.

85. De conformidad con el Dictamen de Integridad Fisica de 7 de abril de 2014 a
las 16:30 horas, QV1 fue valorado por personas peritas adscritas a la entonces

PGR, en la que se indicé lo siguiente:

“[A las 16:30 horas, en el Servicio Médico Forense de la SEIDO, se

observdé que QV1 presentaba derrame conjuntival puntiforme en ojo

4 El término "policontundido” se utiliza en medicina para describir a una persona que ha sufrido
multiples golpes o contusiones en diferentes partes del cuerpo, generalmente a causa de un trauma
fisico como un accidente, caida o agresion.

15 La Desviacién Rinoseptal Antigua es una condicién médica en la que el tabique nasal (la estructura
cartilaginosa y dsea que divide las fosas nasales) esta desviado de su posicion central, pero la lesion
o alteracién ocurrié hace tiempo, por lo que ya es crénica o antigua.
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86.

izquierdo; equimosis violaceas en ambas regiones retroauriculares y
laterales del cuello (de hasta 12x9 cm); equimosis en labios superiores
e inferiores (hasta de 2.5x1 cm); equimosis en epigastrio derecho
(3.5x7 cm) y multiples lesiones irregulares en epigastrio, mesogastrio e
hipogastrio, con un area total de 17x8 cm; equimosis en ambas
escapulas (12x8 cm y 4x6 cm); equimosis verdosa en torax posterior
(13x5 cm); equimosis en brazo derecho (2 cm de diametro), antebrazo
derecho (10x3 cm), muslo derecho (3x1 cm) y ambas rodillas (10x8 cm
y 11x8 cm); excoriacion lineal de 17x0.5 cm en linea media del
abdomen; aumento de volumen en mano derecha; a la otoscopia, los
conductos timpanicos no presentaban alteraciones, con membranas
timpanicas integras. Se concluyé que las lesiones no ponian en peligro

la vida y tardaban en sanar menos de quince dias.]”

Una vez que el MPF consigné a QV1 junto con QV2 ante el Juez de Distrito,

mediante pliego de consignacion del 8 de abril de 2014, ambos fueron recluidos en
el CEFERESO-3. El 9 de abril de 2014, QV1 rindi6é su declaracion preparatoria, en

la cual se declaré inocente en relacion con los hechos que se le atribuian.

87.

El 11 de abril de 2014, QV1, en ampliacién a su declaracion ante el Juez de

Distrito, presenté documentacién con la que se acreditdé haber reportado el robo del

Vehiculo-1 a las 17:00 horas del 3 de abril de 2014, asi como un video en el que se

observé a elementos de la PF partir en caravana desde el domicilio de uno de sus

familiares.
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88. Dentro de la Causa Penal-1, como parte de las pruebas desahogadas, el 19

de abril de 2016 se recibid el testimonio de Testigo-1 de QV1, en el que manifestd

lo siguiente:

“(...) Que nos platique la [Testigo-1] (...) si de todas las personas que
se ven en el video ademas de su hermanito y de ella, conoce a alguien
mas (...) Respuesta: A [QV1]. (...) Que nos platique la testigo si se
acuerda qué paso después de que a ella (...) la subieron en el
[Vehiculo-2] como se aprecia en el video (...) Respuesta: Yo me queria
ir atras, pero no quisieron y me jalaron y luego a [QV1] le pusieron un
suéter en la cabeza y luego nos bajaron en la puerta de nuestra casa y
yo me meti por la reja de la lavanderia y mi mama se estaba bafiando,

le dije a mi mama que se llevaron a [QV1] ella se vistio y se fue (...).”

89. Asimismo, dentro de la Causa Penal-1, se verificd también el testimonio de

Testigo-2 del 6 de enero de 2017, quien relato lo siguiente:

“(...) el dia tres de abril aproximadamente entre las dieciséis treinta y
diecisiete horas nos percatamos sobre (...) un operativo federal el cual
obstruia la vialidad (...) un aproximado de uno a cinco vehiculos y un
aproximado de ocho o diez personas de las cuales bajan a una persona
del [Vehiculo-1] y lo suben al [Vehiculo-2] asi como a dos menores los

cuales igual lo suben al [Vehiuclo-2] y se retiran del lugar, (...).”
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90. El mismo dia 6 de enero de 2017, Testigo-3 rindi6 su testimonio en la Causa

Penal-1, y manifestd lo que a continuacion se detalla:

“(...) en hechos ocurridos el dia tres de abril de dos mil catorce, que fue
un martes, entre las cuatro y cuatro y media de la tarde del dia tres de
abril del afio en turno, en razén de la indicacion que se desarrollaba un
robo (...) y nos avanzamos al supuesto robo que estaba desarrollando
(...) y nos damos cuenta que la circulacion estaba detenida en su
totalidad (...), al darnos cuenta de la situacion descendemos (...) y
observamos tres vehiculos que se encontraban obstaculizando la
vialidad, uno de ellos [Vehiculo-2] la cual estaba en sentido contrario a
la circulacion frente a [Vehiculo-1] y una persona del sexo masculino y
dos menores de edad a los cuales después de que los bajan de ese
vehiculo los suben Vehiculo-2 para tomar retirada (...) sin tener

intervencion alguna unicamente se tuvo conocimiento (...).”

91. Posteriormente, el 30 de octubre de 2017, QV1 rindié ampliacién de

declaracion, en el que refirié lo siguiente:

“(...) no es verdad que a mi me hayan detenido el dia cuatro de abril
de dos mil catorce, afuera de mi domicilio (...) a mi me privan
injustamente de mi libertad el dia tres de abril del afio dos mil catorce
(...) me cierra el paso el [Vehiculo-2] (...) venian personas armadas
(...) trato de hacer el [Vehiculo-1] en reversa (...) me baja (...) y me
lleva a la parte trasera del [Vehiculo-2] (...) bajan a mis dos hijos (...)
[y los] entrega a (...) a una mujer que lo acompanfaba (...) me [cubren

la cabeza] (...) llegamos a mi domicilio (...) mi hija logra meterse en mi
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domicilio por la parte de la lavanderia (...) me agachan la cabeza (...)
empiezan a [ejercer violencia fisica], preguntandome que donde estaba
‘Toison’, que donde estaban las casas de seguridad, que dénde estaba
el dinero (...) avanzé unos cuarenta minutos (...) me suben al
[Vehiculo-2] (...) me vendan los ojos (...) me ponen la playera que yo
portaba en la cara, [aplican métodos de tortura](...) me seguian
preguntando por ‘Toison’ (...) yo perdi el conocimiento (...) [realizan
métodos de tortura y violencia fisica] (...) vuelvo a perder el
conocimiento (...) cuando reacciono, la camioneta se para (...) me
bajan de la camioneta y me suben a un vehiculo color gris (...) me doy
cuenta que estoy frente a [QV2], y que me golpean a mi y a él al mismo
momento (...) me vuelven a subir al [Vehiculo-2] (...) llegamos a un
lugar el cual no ubico (...) un hombre con un trapo me esta limpiando
la cara, diciéendome que ahi habia sangre (...) me dice que a la SEIDO
(...) me suben a una camioneta esposado de pies y manos (...) cuando
llegamos a SEIDO, ahi me obligaron a firmar varios papeles
(...)J]amenazando con infligir violencia fisica y sexual contra QV1 y su
familia](...) pasé el dia cuatro, cinco, seis y siete de abril de dos mil
catorce en SEIDO (...) me declaro inocente ante los hechos que se me

imputan, siendo todo lo deseo declarar.”

92. El 18 de agosto de 2021, QV1 presento su escrito de queja ante esta Comision
Nacional, en el cual manifesté que, el 3 de abril de 2014, fue detenido y torturado
por elementos de la otrora PF, privado de la libertad de forma ilegal v,

posteriormente, puesto a disposicion de la SEIDO.
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93. Los dias 3 y 4 de abril de 2023, personal de esta Comision Nacional se

constituyé en el CEFERESO-7 con el objetivo de realizar la valoracion médico-

psicolégica a QV1, quien refirid ante personal de esta Comisién Nacional lo

siguiente:

‘[El' 3 de abril de 2014, entre las 16:00 y 16:30 horas, QV1 fue
interceptado mientras viajaba con sus hijos. De un vehiculo
descendieron aproximadamente diez personas armadas; una de ellas
lo obligo a descender con amenazas, lo esposo con fuerza excesiva y
lo trasladé por la fuerza a una camioneta. En ese contexto, su integridad
y la de sus hijos se vio comprometida, al haber sido victimas de
agresiones fisicas y amenazas. QV1 fue separado de sus hijos y
trasladado a diversos lugares. Durante su traslado, fue sometido a
actos constitutivos de tortura y otras formas de violencia fisica y
psicoldgica, en un contexto de incomunicacion y bajo condiciones
contrarias a la dignidad humana. Fue cambiado de vehiculo en varias
ocasiones y privado de su libertad en instalaciones presuntamente
vinculadas con la entonces Policia Federal, donde permanecio
esposado a una cama metalica, sin alimentos ni medicamentos, y con
evidentes signos de afectacion a su salud. Posteriormente, fue llevado
a la SEIDO junto con otra persona identificada como QV2, también
victima de violencia. En ese lugar, QV1 fue objeto de amenazas
directas para que firmara documentos inculpatorios, bajo presion
emocional vinculada con sus hijos. Finalmente, se reservo su derecho
a declarar, lo cual realiz6 con posterioridad mediante ampliacién de

declaracion en el afo 2016.]
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94.

De acuerdo con lo establecido en la Opinion Especializada en materia de

Medicina y Psicologia practicado en favor de QV1 del 28 de septiembre de 2023, se

concluyd lo siguiente:

‘conclusiones médicas: primera: [QV1] si presentd lesiones
traumaticas certificadas del dia 4 y 7 de abril de 2014 por los Peritos
Médicos Oficiales adscritos a la PGR, las cuales fueron clasificadas
como lesiones que no ponen en peligro la vida y tardan en sanar menos
de quince dias. SEGUNDA: En los Dictamenes de Integridad Fisica de
fechas 4 y 7 de abril de 2014 (...) las lesiones documentadas como
traumas contusos en: cara, labios, lengua, regidbn geniana,
retroauricular derecha e izquierda, cuello, téorax en region esternal,
clavicular, escapular, abdomen, lumbar, sacro, cresta iliaca, brazo
derecho, ambas mufecas, mano derecha, gluteos, muslos, rodillas,
piernas, conjuntiva izquierda y membrana timpanica izquierda, tienen
una firme relacién y concuerdan con el alegato de maltrato fisico
referido por [QV1] de fecha 3 de abril de 2014, con base en el Protocolo
de Estambul. TERCERA: Con base en la Nota Médica de fecha 5 de
abril de 2014, las lesiones en cara son mas antiguas, sin embargo, las
de la nariz concuerdan con el alegato de maltrato fisico referido por el
agraviado de fecha 3 de abril del 2014, con base en el Protocolo de
Estambul. CONCLUSION PSICOLOGICA: UNICA: De acuerdo con la
metodologia derivada del procedimiento descrito (...) [QV1], evaluado
por el que suscribe el dia 3 de julio de 2023, si presentd sintomas
concordantes con los hechos motivo de queja, consistentes en

sintomas de ansiedad y depresion.”
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95.

El 3 de enero de 2024 la FGR emitié Protocolo de Estambul aplicado a QV1

dentro de la CI-1, en la que QV1 manifestd que:

“Esto paso el 03 de abril de 2014, (...) Iba a entregar unas sillas que
habia rentado, y eso se lo robaron, junto con el [Vehiculo-1] (...) se lo
llevaron a SEIDO, pero yo no lo recuperé. Hay un video, lo grabo un
policia porque pensaron que iban a robar una tienda y ese video me lo
fueron a aventar afuera de mi domicilio como al aino de que habia
pasado esto (...) Los que me detuvieron fueron policias federales,
incorporados a la SEIDO, los reconozco. Fueron 5, y restan 4 vivos
porque uno murié. Me presentaron el 4 de abril a la SEIDO y me
llevaron 3 dias después a Matamoros, al CEFERESO, ahi llegué el 7
de abril. Cuando estuve en SEIDO me amenazaron para que firmara
los papeles que me iban a decir, me decian que tenian a mi familia y
me mostraban las llaves de mi domicilio, terminé firmando hojas que no
supe de qué eran. A los 2 o 3 dias de que llegué a Matamoros, hice mi
declaracion ante el Juez, pero no dije nada por miedo (...) después de
un afo y medio es cuando dije que no es mio eso, porque ya me habian
puesto el delito de secuestro, antes solo tenia lo de la portacion de arma
y cartucho, y asi iba a salir por fianza. He presentado pruebas y no me
las toman en cuenta (...) yo he perdido mucho: mis negocios, mi coche

y todo lo que me costo.”
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96.

Las conclusiones emitidas por las personas peritas de la FGR en el Protocolo

de Estambul practicado a QV1 son las siguientes:

“Conclusiones: medicina primera: De acuerdo con la evaluacién médico
legal del 3 de mayo de 2023 (...) no presenté lesiones de tipo
traumatico al exterior al momento de la revision médica. Segunda: Las
lesiones descritas en el dictamen de integridad fisica de 4 de abril de
2014, consistentes en excoriaciones y equimosis violaceas vy rojizas,
obedecen a contusiones simples originadas por compresion, contusion
y friccion (...) se clasifican como lesiones que no ponen en peligro la
vida y tardan en sanar mas de quince dias. Tercera: Las lesiones
descritas como equimosis de coloracidén violaceas y rojizas (...) se
consideran de tipo inespecifico y si tienen relacién con alguno de los
mecanismos especificos en sus alegatos de tortura, como golpes con
manos en distintas regiones anatomicas. Cuarta: Las excoriaciones
identificadas en los numerales 22, 23, 24, 26 y 33 (...) se consideran
como derivadas de aguantamiento, resistencia y/o traslado. Quinta: Al
momento del examen meédico legal de 3 de mayo de 2023, no se
localizaron hallazgos clinicos, consecuencias o secuelas fisicas
relacionadas con los hechos investigados (...)
Sexta: Se determina que quien dijo llamarse [QV1] si presento lesiones
fisicas demostrables y concordantes con su alegato respecto a la forma
y manera en que fue golpeado, mismas que se describen en el
“Protocolo de Estambul”. psicologia: unica: Con base en la evaluacion

psicoldgica apegada al “Protocolo de Estambul” (...) se determina que
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no presenta las reacciones psicoldgicas, ni clasificaciones diagnosticas
mas frecuentemente identificadas en victimas, sobrevivientes a un
evento de tortura, que se puedan correlacionar con los hechos

denunciados.”

B.4.2. Actos de tortura en agravio de QV2.

97. EI 3 de noviembre de 2022, QV2 present6 queja ante esta CNDH'®, en la cual
manifestd que el dia 4 de abril de 2014, mientras se encontraba en su domicilio,
arribaron elementos de la PF y, sin mediar orden de aprehension ni orden de cateo,
le infligieron violencia fisica, provocandole diversas lesiones, para posteriormente

ser trasladado a las instalaciones de la SEIDO.

98. El 4 de abril de 2014, Familiar-3 presenté denuncia ante FGEM en contra de
los agentes aprehensores de QV2. En dicha denuncia refirié que, aproximadamente
entre las 00:30 y la 1:00 horas del mismo dia, un grupo de hombres y mujeres
encapuchados, con distintivos de la PF en sus vestimentas y portando armas largas
y cortas, irrumpieron en su domicilio, golpeandolo, lo subieron a una camioneta vy,
desde el interior del vehiculo, pudo observar como lo interrogaban aplicando

violencia fisica y métodos de tortura, para posteriormente llevarselo.

99. Por otra parte, conforme al mencionado parte informativo fechado el 4 de abril
de 2014 y suscrito por AR1, AR2, AR3, AR4 y AR5, quienes se desempefiaban

como personas servidoras publicas adscritas a la entonces PF, ese mismo dia se

16 Se tuvo a la vista, un antecedente de la presentacién de una diversa queja el 7 de abril de 2014
ante esta CNDH por parte de QV2; sin embargo, la misma fue remitida al Organo Interno de Control
de la entonces PGR, sin que se hubiera entrado al fondo de estudio por hechos presuntivos de
tortura.
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encontraban en un domicilio ubicado en la [Direccion-1], en el marco de labores de

investigacion realizadas en atencion a una denuncia.

100. Aproximadamente a las 07:30 horas, arrib6 al lugar un vehiculo conducido
por QV1, quien se encontraba acompafado de QV2. Al momento en que dicho
vehiculo se estaciond, los elementos observaron un arma larga colocada sobre el
tablero, razon por la cual intervinieron de forma inmediata, al considerar que

presenciaban la probable comision de un delito en flagrancia.

101. Al momento en que los elementos se identificaron como integrantes de la PF,
QV1 y QV2 descendieron del vehiculo y huyeron en diferentes direcciones,
aparentemente con la intencién de evitar ser detenidos. Se indicé que, al alcanzar
a QV2, este ofrecio resistencia de manera violenta, por lo que fue necesario aplicar
el uso racional de la fuerza para lograr su sometimiento y realizarle una revision

corporal.

102. QV1y QV2 fueron debidamente identificadas y se procedio a la lectura de
sus derechos constitucionales, se registré su ingreso a las instalaciones de la
SEIDO a las 09:00 horas del propio 4 de abril de 2014.

103. Una vez que QV2 se encontré en las inmediaciones de la SEIDO, fue
sometido a una valoracion médica por parte de personas peritas oficiales adscritas
a la entonces PGR, a las 11:00 horas del 4 de abril de 2014. Los especialistas
concluyeron que QV2 presentaba lesiones que no ponian su vida y tardaban en

sanar mas de quince dias, verificando lo siguiente:
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“[QV1 presentd multiples lesiones distribuidas en rostro, cuello, torax,
abdomen, espalda, extremidades y region glutea. Entre ellas
destacaron equimosis negruzcas y violaceas en parpado derecho con
hemorragia conjuntival, mucosa labial, regidon malar y angulo
mandibular; lesiones lineales en cuello, zona infraclavicular y
epigastrio; asi como excoriaciones y zonas eritematosas en region
lumbar, muslo derecho, rodillas y gluteos. También se observé una
herida extensa en la region dorsal de la mano derecha. A la otoscopia,
se identificd una perforacién en la membrana timpanica izquierda con
restos hematicos, mientras que el oido derecho no presentd

alteraciones.]”

104. A las 23:10 horas del 4 de abril de 2014, QV2 comparecio ante el MPF,
manifestando que no era su deseo rendir declaracion, postura que reiteré en una

nueva comparecencia ministerial realizada el 5 de abril de 2014, a las 22:00 horas.

105. En una valoracién médica posterior, realizada el 5 de abril de 2014 por el
HTM, se estableci6 que QV2 se encontraba alerta, orientado y con adecuada
coloracion de la piel. Presentaba una equimosis localizada en el globo ocular y
parpado derecho, sin alteraciones vasculares en el cuello, con térax simétrico y
ventilacion espontanea. Asimismo, se observaron escoriaciones en la parte anterior
del térax y un hematoma en su region posterior. Los hallazgos pulmonares revelaron
buena entrada y salida de aire, con ruidos cardiacos de intensidad y frecuencia
normales; el abdomen no presentd signos de alarma y las extremidades superiores
e inferiores mostraban fuerza muscular conservada. Como impresién diagnéstica,
se reportod policontusién, equimosis en globo ocular derecho y dermoescoriacién en

la cara anterior del torax, asi como hematoma en la cara posterior.
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106. De conformidad con el Dictamen de Integridad Fisica del 7 de abril de 2014,

elaborado por personas peritas de la otrora PGR, se relato lo siguiente:

107.

“[QV1 presentd multiples equimosis negruzcas y violaceas en ambos
parpados del ojo derecho con derrame conjuntival, mucosa labial
inferior, region malar y angulo mandibular derecho. También presento
zonas de eritema y excoriacion en epigastrio y mesogastrio, una
extensa equimosis violacea en la region dorsal e interescapulovertebral
(15x13 cm), asi como equimosis con aumento de volumen en brazo
derecho. Se documento pérdida de tejido dérmico en muslo derecho en
proceso de cicatrizacion, y excoriaciones amplias en cara interna y
externa de dicho muslo. A la otoscopia, se observd membrana
timpanica integra en el oido derecho y perforacién en la membrana
timpanica izquierda con restos hematicos. Se concluy6 que las lesiones
no pusieron en peligro la vida, pero tardarian en sanar mas de quince

dias.]”

El 8 de abril de 2014, la PGR ejercié accion penal en contra de QV1y QV2,

y una vez que fueron ingresados en el CEFERESO-3, QV2 rindi6é su declaracion

preparatoria el 9 de abril de 2014 ante el Juez de Distrito en la que manifesté lo

siguiente:

“(...) a mi me detuvieron en mi casa entre la una y dos de la manana,
nunca se identificaron, me sacaron de mi domicilio desnudo (...) me
subieron a una camioneta, me torturaron con agua y me decian que

dijera donde estaba la sefora, yo les comentaba que no sabia nada
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(...) asi lo hicieron cuatro o cinco veces, hasta que me levantaron y me
dijeron: ‘enfrente tenia una persona’, me dijeron: ‘mira quién te puso’,
lo destaparon de la cabeza y era mi companero que esta aqui conmigo
[QV1] y él contestd ‘yo no lo puse, solo dije que lo conocia, que
trabajabamos juntos’ (...) me bajaron de la camioneta, acercaron a mi
esposa Yy cuando ella quiso decir algo [le infligieron violencia fisica] (...)
me subieron a un vehiculo y desde que me subieron al vehiculo no supe
nada hasta que llegamos (...) a las instalaciones de la PF (...) quiero
mencionar que entraron con lujo de violencia a mi domicilio, nunca se
identificaron, nunca supe de qué se trataba esto hasta que llegué a la
SEIDO.”

108. Posteriormente, el 3 de octubre de 2023, QV2 manifesté ante personal de

esta CNDH lo siguiente:

“[QV2 fue detenido el 4 de abril de 2014, alrededor de las 00:30 horas,
en su domicilio, por un grupo de aproximadamente 25 a 30 personas
encapuchadas y armadas, que irrumpieron de forma violenta. Fue
sometido con amenazas, trasladado fuera del inmueble vy
posteriormente ingresado, a un vehiculo. Durante su retencion, fue
objeto de actos de tortura y violencia fisica y psicologica, en
condiciones de incomunicacién, con el propdsito de obtener
informacion e inducirlo a firmar documentos. Refiri6 haber perdido el
conocimiento, haber sido amenazado con causar dafo a su familia, y
lesionado de forma grave. Sefial6 que en instalaciones presuntamente
de la entonces Policia Federal fue nuevamente agredido, obligado a

firmar documentos sin defensa legal presente, y trasladado
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109.

posteriormente a SEIDO. Alli, indic6 haber sido sometido a pruebas
biométricas y obligarsele a repetir frases. Firmé documentos sin
conocer su contenido, sin la presencia de un defensor. Declaré haber
sufrido afectaciones fisicas duraderas, incluyendo pérdida auditiva,
deterioro visual progresivo y presencia de secuelas fisicas. Fue hasta
el dictado del auto de formal prisién que identificé a los elementos
aprehensores como policias federales. Expreso su voluntad de que se

le practique el Protocolo de Estambul.]’

El'9 de noviembre de 2023, personal de esta Comision Nacional se constituyo

en el CEFERESO-14 con el objetivo de realizar la valoracion médico-psicoldgica a

QV2, quien refirié ante personal de esta Comision Nacional lo siguiente:

“[El 4 de abril de 2014, aproximadamente a las 00:30 horas, QV fue
detenido en su domicilio mientras se encontraba con su esposa e hijo.
Un grupo de personas armadas, encapuchadas y vestidas de civil
irrumpio violentamente, lo sometié mediante amenazas y golpes, y lo
saco del inmueble. Durante su aprehension y posterior traslado, fue
victima de actos de tortura y violencia fisica y psicoldgica, incluyendo
simulacros de asfixia, golpes en distintas partes del cuerpo y amenazas
contra su familia. Refirié que también se le amputé un dedo como forma
de coaccion. Indicéd que su esposa también fue objeto de agresiones
en su presencia. Posteriormente, fue llevado a diversas instalaciones,
incluyendo una celda que identific6 como perteneciente a la entonces
Policia Federal, donde permanecié vendado de los ojos, sin revision
médica, sin contacto con defensor y bajo constantes amenazas. Fue

trasladado posteriormente a las instalaciones de la SEIDO, donde
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refirid haber sido grabado, sometido a pruebas biométricas y obligado
a participar en procedimientos sin asistencia legal. Permanecio bajo
custodia del 4 al 7 de abril de 2014, sin haber sido informado

debidamente de sus derechos ni de los cargos en su contra.]”

110. De acuerdo con lo establecido en la Opinidén Especializada en materia de
Medicina y Psicologia practicado en favor de QV2 de fecha 30 de noviembre de

2023, se concluyo lo siguiente:

“Conclusiones médicas: primera: QV2 si presenté lesiones traumaticas
certificadas y documentadas los dias 4 y 7 de abril de 2014, por peritos
meédicos oficiales de la FGR, las cuales, desde el punto de vista médico
legal, no pusieron en peligro la vida y tardan en sanar mas de quince
dias, siendo contemporaneas a los hechos investigados. Las lesiones
descritas como “equimosis y el derrame conjuntival”’, de acuerdo con
su morfologia, ubicacién y numero, tienen una relacién firme; sin
embargo, la “perforacion timpanica” se considera tipica de la maniobra
denominada “teléfono”, de acuerdo con el Protocolo de Estambul.
segunda: Desde el punto de vista médico legal, no se tienen elementos
técnico-médicos para acreditar la asfixia, ante la ausencia de hallazgos
fisicos relacionados; no obstante, el mismo Manual establece que “en
ningun caso, se considerara que la ausencia de sefales fisicas indica
que no se ha producido tortura...”.tercera: De la lesion referida como
“herida” en la palma de la mano derecha, no se cuenta con elementos
técnico-médicos suficientes para establecer la temporalidad ni su

correlaciéon con los hechos motivo de queja (...). cuarta: Las lesiones
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descritas en las documentales analizadas no se hallaron presentes en
la exploracién médico legal realizada el 9 de noviembre de 2023, al
haber transcurrido mas de diez anos desde los hechos, ya que dichas
lesiones no dejan huella fisica susceptible de analisis médico legal.
conclusiones psicologicas: unica: A partir de la entrevista, narracién de
hechos, aplicacién de pruebas y observacion clinica, se determina que
[QV2] no presenta signos, sintomas o secuelas cognitivas, emocionales
o conductuales relacionados con una experiencia traumatica conforme

al Protocolo de Estambul.”

B.5. ELEMENTOS QUE ACREDITAN LA TORTURA EN AGRAVIO DE QV1 Y
Qva.

111. Una vez establecido lo anterior, procede determinar que, en el caso de QV1
y QV2, se actualizan los elementos constitutivos de la tortura, conforme al derecho
nacional e internacional de los derechos humanos. Este analisis se realiza a partir
de la definicién de tortura contenida en la Convencion Interamericana para Prevenir

y Sancionar la Tortura.

B.5.1. Intencionalidad.

112. El primer elemento consiste en que el acto haya sido perpetrado de manera
intencional por agentes del Estado, esto es, que no se trate de una consecuencia
accidental, fortuita o derivada del uso legitimo y proporcional de la fuerza publica,
sino de una conducta deliberada orientada a provocar sufrimiento fisico o psiquico

a una persona bajo su custodia.
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113. En el caso de QV1, existen multiples hechos concurrentes que demuestran
claramente la intencionalidad de los actos que sufrié. En primer lugar, de acuerdo
con las evidencias analizadas por esta Comisién Nacional, su detencion fue llevada
a cabo el 3 de abril de 2014 por parte de AR1, AR2, AR3, AR4 y AR5, sin mediar

orden judicial y haciendo uso excesivo de la fuerza.

114. La intencionalidad también se desprende del ocultamiento de su detencion.
Mientras que QV1 fue aprehendido por los citados elementos de la otrora PF desde
las 16:00 horas del 3 de abril de 2014, los partes informativos oficiales asentaron
que su detencion ocurrié hasta las 07:30 horas del 4 de abril, en un contexto distinto
y sin hacer referencia alguna al operativo previo. Esta contradiccién, aunada a la
denuncia por desaparicion presentada por sus familiares el mismo 3 de abril,
evidencia la existencia de una detencién clandestina, dirigida a sustraerlo del control

judicial y facilitar su sometimiento mediante violencia.

115. La actuacion intencional de los agentes se refuerza con los testimonios de
terceros. Testigo-1, declar6 ante el Juez de Distrito que presencio la forma violenta
en que su padre fue detenido, sefalando que le colocaron un suéter en la cabeza y
lo subieron por la fuerza a una camioneta blanca. Afirmé también que fue jalada
junto con su hermano y que, posteriormente, ambos fueron dejados en su domicilio.
Su testimonio coincide con lo referido por QV1 y confirma la participacion directa de

los elementos de la entonces PF en actos violentos.

116. En el mismo sentido, los testimonios de Testigo-2 y Testigo-3, rendidos el 6
de enero de 2017, confirman que el 3 de abril de 2014 observaron un operativo de
la PF que obstruia la carretera México-Texcoco, en el que participaron entre ocho y

diez personas armadas. Ambos testigos relataron que se detuvo a un hombre,
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identificado por el contexto como QV1, junto con dos menores, quienes fueron
subidos al Vehiculo-2. Estos testimonios son coincidentes con los de QV1 vy
robustecen la conclusion sobre el caracter intencional de los actos perpetrados por

los agentes aprehensores.

117. En el caso de QV2, se advierte que su detencion fue llevada a cabo la
madrugada del 4 de abril de 2014, aproximadamente a las 00:30 horas, en su
domicilio y sin mediar orden judicial. Esta versién fue sostenida por el propio
agraviado y confirmada por Familiar-3, quien, ademas, denuncié penalmente los
hechos ante la FGEM ese mismo dia, aportando un testimonio inmediato y directo

de lo ocurrido.

118. En contraste, el parte informativo suscrito por AR1, AR2, AR3, AR4 y AR5
sefald que la detencion ocurrié a las 07:30 horas, en la via publica y en supuesto
estado de flagrancia, lo cual revela una discrepancia temporal sustantiva. Esta
contradiccion exhibe la existencia de un periodo de tiempo en que QV2 permanecio
privado de su libertad sin registro alguno, lo cual evidencia un ocultamiento

deliberado con intencionalidad represiva.

119. Durante dicho lapso, QV2 fue sustraido de su domicilio por un grupo
numeroso de personas armadas y encapuchadas que irrumpieron violentamente en
su vivienda. Fue sometido con extrema brutalidad, sacado sin ropa, esposado y
subido a una camioneta, donde fue objeto de reiteradas maniobras de asfixia con
agua, golpes en multiples regiones corporales, amenazas de muerte y mutilacién,
como lo narr6 tanto en su declaracion preparatoria como en su comparecencia ante

esta Comision Nacional.
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120. La intencionalidad también se ve reflejada en el hecho de que los agresores
realizaron actos que no tienen otra justificacion que la de causar sufrimiento, ya que
le colocaron una capucha, lo obligaron a inhalar agua, lo golpearon en zonas
sensibles, lo amenazaron con agredir sexualmente a su esposa, y lo confrontaron

con su coacusado QV1 en un claro intento de coaccién emocional.

B.5.2. Sufrimiento severo.

121. La existencia de sufrimiento severo constituye el segundo elemento para
acreditar un acto de tortura. Dicho sufrimiento puede ser fisico o mental, y su
gravedad debe ser tal que exceda las molestias o incomodidades propias del uso

legitimo de la fuerza por parte de agentes del Estado.

122. EIl dictamen médico-psicolégico practicado por personal de esta Comision
Nacional los dias 3 y 4 de abril de 2023, bajo la metodologia del Protocolo de
Estambul, concluyé que QV1 presentd lesiones traumaticas certificadas por
personas peritas oficiales adscritas a la entonces PGR los dias 4 y 7 de abril de
2014, las cuales, si bien no ponian en peligro su vida, tardaban en sanar menos de

quince dias y eran consistentes con los hechos de tortura referidos por QV1.

123. El patrdn lesivo es relevante debido a multiples lesiones localizadas en rostro,
cuello, region retroauricular, torax, abdomen, extremidades, mufecas, gluteos,
muslos, rodillas, asi como en estructuras sensibles como la conjuntiva ocular y la
membrana timpanica. Este tipo de afectacion anatdmica evidencia agresiones con

el propdsito de causar dolor fisico severo.
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124. EIl dictamen concluyé ademas que QV1 presentd sintomas de ansiedad y
depresion concordantes con la experiencia traumatica relatada, lo cual refuerza la

existencia de sufrimiento psicoldgico asociado a los hechos.

125. EIl entorno de la agresion también debe considerarse, ya que los actos
violentos se ejecutaron frente a sus hijos menores, quienes lo vieron sometido,
golpeado y amordazado. La amenaza directa de hacerles dafio fisicamente a sus
familiares y de mostrarle evidencia de ello no so6lo constituye un acto de extrema
crueldad, sino que contribuyé a incrementar de manera critica el dafio psiquico

sufrido por la victima.

126. Esta coincidencia pericial entre dos 6rganos del Estado, tanto de esta CNDH
asi como de la FGR, aun cuando la evaluacién de la FGR no acredité secuelas
actuales por el paso del tiempo, confirma que las lesiones observadas fueron reales,
documentadas oportunamente, y vinculadas directamente con mecanismos que

implican sufrimiento fisico severo.

127. A lo anterior se suma la narracién de QV1 sobre el momento en que fue
confrontado con QV2, quien también estaba siendo torturado, como parte de un acto
de presion psicolégica. Ambos refirieron ese episodio de manera coincidente,
describiendo que fueron golpeados al mismo tiempo, lo que contribuyé a profundizar

el trauma fisico y emocional ya existente.

128. En el caso de QV2, los multiples dictamenes médicos practicados los dias 4,
5y 7 de abril de 2014 confirmaron la existencia de lesiones significativas en distintas

zonas anatomicas, incluyendo rostro, region mandibular, epigastrio, mesogastrio,
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térax, extremidades, zona lumbar, genitales, pabellones auriculares y membrana

timpanica izquierda, entre otras.

129. Asimismo, el dictamen médico del 2023, emitido por personas peritas de la
FGR, si bien indic6 que no se encontraron secuelas fisicas debido al tiempo
transcurrido, ratificé que las lesiones documentadas en 2014 fueron compatibles
con los mecanismos descritos por el Protocolo de Estambul, tales como compresién,
friccion y contusién, incluyendo aquellas derivadas de sometimiento o traslado

forzado.

130. Por tanto, aunque el dictamen psicolégico de 2023 concluydé que no se
advertian secuelas emocionales actuales atribuibles a los hechos denunciados, ello
no contradice la existencia del sufrimiento severo, puesto que el propio Protocolo
de Estambul aclara que la ausencia de huellas fisicas o psiquicas permanentes no

excluye la ocurrencia de actos de tortura.

131. El testimonio reiterado de QV2 ante el MPF, el Juez de Distrito y esta
Comisién Nacional constituye una fuente adicional de valor probatorio, pues detalla

con claridad los métodos empleados.

B.5.3. Fin especifico.

132. El tercer elemento indispensable para que una conducta sea calificada como
tortura es que el acto intencional que causa sufrimiento severo tenga un propdsito

determinado. Estos fines pueden ser, obtener informacién o una confesion, castigar,

intimidar, coaccionar, o cualquier otro propdsito basado en discriminacion.
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133. En el caso de QV1, los hechos descritos y los testimonios rendidos ante la
autoridad judicial y ante esta Comision Nacional permiten concluir que los actos de
violencia fisica y psicoldgica a los que fue sometido tuvieron como finalidad directa
obtener informacion, forzarlo a confesar y obligarlo a asumir responsabilidades

sobre hechos que nego6 haber cometido.

134. QV1 refirido que fue forzado a firmar multiples documentos bajo amenaza de
que, en caso de negarse, seria nuevamente agredido fisicamente y que su familia
seria victima de violencia sexual, advirtiéndole que los agentes contaban con las
llaves de su domicilio y sabian donde vivia. Estas amenazas se formularon en un
contexto de violencia continuada, sin asistencia legal, en condiciones de

incomunicacion y bajo presion psicologica extrema.

135. Ademas, se document6 que QV1 fue objeto de amenazas explicitas hacia su
nucleo familiar mas cercano, lo cual constituye una forma agravada de intimidacion
con la intencién clara de doblegar su voluntad. Estas amenazas no solo produjeron
un efecto devastador sobre su integridad emocional, sino que perseguian un

resultado procesal especifico: su autoincriminacion.

136. La finalidad coactiva de los actos también se evidencia en el momento en
que QV1 fue confrontado con QV2 durante su cautiverio, después de haber sido
torturado. El objetivo de esa confrontacion era presentarle a QV2 como su delator,
con la intencion de desestabilizarlo emocionalmente y forzarlo a aceptar los cargos.

Este episodio fue narrado por ambos agraviados con coincidencias sustanciales,
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tanto en su secuencia como en su proposito, o que robustece la conclusién sobre

la existencia de un objetivo orientado a obtener una confesion bajo tortura.

137. Finalmente, el hecho de que QV1 haya firmado documentos cuyo contenido
desconocia, por miedo a nuevas agresiones 0 a represalias contra su familia,
confirma que los actos de violencia ejercidos en su contra perseguian como fin
facilitar su procesamiento penal mediante una supuesta confesion obtenida sin

garantias, lo que satisface el tercer elemento constitutivo de la tortura.

138. En el caso de QV2, los hechos acreditan de manera clara que fue torturado
con el fin de extraerle informacion sobre la identidad o localizacién de una mujer, y
posteriormente sobre un supuesto “comandante”. Durante los interrogatorios, se le
exigia que dijera “donde estaba la sefora” y, ante sus respuestas negativas, era

nuevamente sometido a violencia fisica y psicolégica.

139. Esta dinamica de preguntas y castigos se repitidé en varias ocasiones, y se
intensificé cuando fue confrontado con QV1 en un acto que, mas que un careo legal,
constituyé una maniobra psicoldgica orientada a generar desesperacion, culpa o
presion emocional. La frase “mira quién te puso”’ evidencia una técnica de

manipulacion emocional utilizada para forzarlo a una confesién.

140. Posteriormente, QV2 fue obligado a firmar documentos cuyo contenido
desconocia, bajo la amenaza de nuevas agresiones, asi como de dafios a su familia.

Esta coaccidn revel6 que el objetivo era obtener declaraciones autoincriminatorias.
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141. Por todo lo anterior, se hace patente que la obligacién de AR1, AR2, AR3,
AR4 y AR5, consistia en conducir sus actos con estricto apego a derecho conforme
al marco nacional e internacional. Caso contrario, las agresiones desplegadas por
AR1, AR2, AR3, AR4 y AR5, al ser desarrolladas bajo un rol de dominio, los colocé
en una situacion de poder frente a QV1 y QV2, con la consecuente vulnerabilidad a

su integridad fisica y psicoldgica.

142. La tortura que sufrieron QV1 y QV2 constituye un atentado a su integridad y
dignidad personal, previsto en los articulos 1°, 16, parrafos primero, 19, parrafo
ultimo, y 20, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8,9, 10 y 12 de la Convenciéon Interamericana para
Prevenir y Sancionar la Tortura; asi como, 5.1 y 5.2, de la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos, y 24, fraccion | de la Ley General para Prevenir,
Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes; que senalan que nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o
tratos crueles, inhumanos o degradantes, esto es, que toda persona privada de la
libertad debera ser tratada con el respeto debido a la dignidad inherente al ser

humano.

143. De igual manera, en los articulos 1, 2, 6.1, 6.2, 12, 13, 15, y 16.1, de la
Convencién contra la Tortura y otros Tratos, Penas Crueles, Inhumanos y
Degradantes; 1 y 6 del Conjunto de Principios para la Proteccion de todas las
personas sometidas a cualquier forma de detencion o prision; se establece que
ningun sujeto que se encuentre en cualquier forma de detencién o prisién sera
sometido a tratos crueles y no podra invocarse circunstancia alguna para justificar
éstas. Finalmente, los articulos 2, 3 y 5 del Cédigo de Conducta para Funcionarios

encargados de hacer cumplir la Ley; todos de la ONU advierten que ningun
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funcionario encargado de hacer cumplir la Ley podra infligir, instigar o tolerar ningun
acto de tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, ni invocar
la orden superior o circunstancias especiales como justificacion de tales practicas,
asi como que protegeran la dignidad humana y mantendran y defenderan los

derechos humanos de todas las personas.

C. DERECHOS HUMANOS A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA

C.1. Derecho humano a la seguridad juridica

144. El derecho a la legalidad impone que toda actuacion de las autoridades esté
sometida a la ley, en especial cuando se pretende restringir derechos
fundamentales como la libertad o la propiedad. Este principio exige que los actos de
autoridad estén previstos en una norma juridica vigente, expedida con anterioridad
al hecho que se sanciona, y que se respeten los procedimientos previamente

establecidos.

145. En el ambito nacional, este derecho se encuentra consagrado en el articulo
14, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

que establece:

“‘Nadie podra ser privado de la libertad o de sus propiedades,
posesiones o derechos, sino mediante juicio seguido ante los
tribunales previamente establecidos, en el que se cumplan las
formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las leyes

expedidas con anterioridad al hecho.”
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146. A nivel internacional, el articulo 9.1 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos y el articulo 7.2 de la Convencion Americana sobre Derechos

Humanos reconocen este derecho. Este ultimo dispone:

“Nadie puede ser privado de su libertad fisica salvo por las causas y
en las condiciones fijadas de antemano por las constituciones
politicas de los Estados Partes o por las leyes dictadas conforme a

ellas.”

147. Asimismo, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sostenido que
la legalidad es un principio estructural del Estado de Derecho y que toda detencion

debe observar estrictamente los requisitos legales previamente establecidos.!”

C.2. Derecho humano a la seguridad juridica

148. Elderecho a la seguridad juridica garantiza que las personas no estén sujetas
a actos arbitrarios por parte de las autoridades, y que sus derechos solo puedan ser
restringidos mediante procedimientos establecidos por la ley, con respeto a las
garantias procesales basicas. Se traduce en la exigencia de que todo acto de
autoridad que afecte derechos debe ser fundado y motivado, conforme a un

procedimiento legal.

17 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Gangaram Panday vs. Surinam, Sentencia de
21 de enero de 1994 (Fondo), parr. 47.
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149. En la normativa mexicana, este derecho se encuentra previsto en el articulo

16 constitucional, que en su primer parrafo dispone:

“‘Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio,
papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la
autoridad competente, que funde y motive la causa legal del

procedimiento.”

150. En materia de detencion, el mismo articulo prevé que ésta sélo puede
efectuarse por mandamiento de autoridad competente, con causa legal
debidamente fundada y motivada, y que el detenido debe ser puesto a disposicion

del Ministerio Publico sin demora, con registro inmediato.

151. En el ambito internacional, el articulo 7.3 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos establece que nadie puede ser sometido a detencion o

encarcelamiento arbitrarios.®

C.3. Interdependencia entre legalidad y seguridad juridica

152. La legalidad y la seguridad juridica son derechos estrechamente vinculados
e interdependientes, ya que el primero establece el marco normativo dentro del cual
debe actuar la autoridad, mientras que el segundo protege a las personas frente a
la arbitrariedad en la aplicacion de dicho marco. En materia de detencion, su
interrelacion es particularmente relevante: el respeto a la legalidad implica que toda
privacion de libertad debe sujetarse a las causas y procedimientos legalmente

'8 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Bayarri vs. Argentina, sentencia de 30 de
octubre de 2008 (Fondo, Reparaciones y Costas), parrs. 63-65.
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establecidos, mientras que la seguridad juridica exige que dicha detencion sea
razonada, motivada, y que el detenido sea llevado sin demora ante autoridad
competente. Su cumplimiento conjunto permite garantizar un entorno de
previsibilidad, respeto al debido proceso y proteccion de los derechos

fundamentales.

C.4. Violacidn a los derechos humanos a la seguridad juridica y legalidad por
retencion ilegal de QV1y QV2.

153. En el presente caso, se encuentra debidamente acreditado que QV1y QV2
fueron privados de su libertad por AR1, AR2, AR3, AR4 y AR5, personas servidoras
publicas de la entonces PF, sin que mediara orden judicial alguna. Mas grave aun,

no fueron puestos a disposicion de la autoridad competente de forma inmediata.

154. De acuerdo con los testimonios de QV1 y QV2, asi como con los registros
documentales y periciales, se constaté que ambos fueron detenidos en fechas,
lugares y circunstancias distintas a las reportadas oficialmente. En el caso de QV1,
su detencién ocurrié el 3 de abril de 2014, aproximadamente entre las 16:00 y 16:30
horas, mientras que en el parte informativo oficial se senalé que fue asegurado al
dia siguiente, el 4 de abril, a las 07:30 horas. Por su parte, QV2 declaré haber sido
detenido durante la madrugada del 4 de abril de 2014, alrededor de las 00:30 horas,
en su domicilio particular, sin orden de aprehension ni de cateo, contradiciendo

también lo asentado por los agentes responsables.
155. La discrepancia entre las versiones oficiales y los relatos de los agraviados

es corroborada ademas por la ausencia de registros inmediatos de su detencion y

por la inexistencia de justificacion objetiva para la dilacion en su puesta a disposicion
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ante el Ministerio Publico. Tampoco existe constancia de que durante ese periodo
se les haya permitido contacto con sus familiares o abogados, lo cual agrava aun
mas la irregularidad del procedimiento y los colocd en una situacion de indefension

y vulnerabilidad extrema.

156. Esta conclusion se refuerza con los testimonios rendidos por Testigo-2 y
Testigo-3 el 6 de enero de 2017, quienes refirieron haber presenciado, el 3 de abril
de 2014, un operativo con caracteristicas federales sobre la carretera México-
Texcoco. Ambos observaron como personas armadas descendieron del Vehiculo-
1, interceptaron un vehiculo negro y subieron a un adulto y dos personas menores
de edad a bordo de dicha unidad. Este relato coincide plenamente con la narrativa
de QV1 y su hija menor, y contradice la version oficial que sefiala que la detencién
ocurrio hasta el dia siguiente. Este lapso de mas de 15 horas sin control judicial,

sumado al ocultamiento de los hechos reales, constituye una retencion ilegal.

157. A lo anterior se suma la coincidencia sustancial entre los testimonios de QV1
y QV2 respecto a su reencuentro durante el periodo de retencion. QV1, en su
ampliacion de declaracion del 30 de octubre de 2017 y en entrevista del 3 de abril
de 2023, refirié que, tras haber sido torturado, fue trasladado a otro vehiculo donde,
al quitarle la venda, observé que frente a él se encontraba QV2 en condiciones
similares de tortura. Por su parte, QV2 declaréd, tanto ante el juez el 9 de abril de
2014 como ante esta Comision Nacional el 3 de octubre de 2023, que en un punto
critico de la agresion, los agentes lo confrontaron con QV1 diciéndole: “mira quién
te puso”. Ambos coincidieron en que dicha confrontacion fue utilizada como método
de presién psicolégica y que ocurrid mientras permanecian retenidos fuera de

instalaciones oficiales. Esta narrativa, congruente y detallada, confirma que su
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libertad fue restringida durante horas en condiciones clandestinas, al margen de

cualquier formalidad legal.

158. Por tanto, los hechos documentados permiten concluir que AR1, AR2, AR3,
AR4 y AR5 actuaron fuera del marco de la legalidad, deteniendo a QV1 y QV2 sin
orden judicial, ocultando su paradero por lapsos prolongados y falseando el
momento y lugar de la detencion en los partes informativos. Estas conductas no
fueron errores administrativos ni acciones espontaneas, sino operaciones
sistematicas, coordinadas y deliberadas que constituyen violaciones graves a los

derechos humanos a la seguridad juridica y a la legalidad.

159. En consecuencia, se encuentra debidamente acreditada la violacion a los
derechos humanos a la seguridad juridica y a la legalidad en agravio de QV1y QV2,
atribuible a las acciones de AR1, AR2, AR3, AR4 y AR5, quienes, en su calidad de
agentes del Estado, actuaron fuera del marco constitucional, sin control judicial, sin
registro inmediato y en ausencia absoluta de justificacion legal para la retencion

prolongada de los agraviados.

V. RESPONSABILIDAD

V.1 RESPONSABILIDAD DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS.

160. La responsabilidad generada con motivo de las violaciones a los derechos
humanos analizadas y evidenciadas, corresponde a los actos realizados por AR1,
AR2, AR3, AR4 y AR5, quienes no dirigieron su actuar con estricto apego a derecho
y cometieron actos de tortura en agravio de QV1 y QV2. Pues de la investigacion

realizada por esta Comision Nacional, se advierte que las acciones lacerantes
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cometidas por AR1, AR2, AR3, AR4 y AR5, son contrarias a las obligaciones
contenidas en los articulos 7 y 8, fracciones |, VI y XXIV de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, aplicable por la
temporalidad de los eventos, que prevén que, las personas servidoras publicas
observaran en el desempefio de su empleo, cargo o comisidn, los principios de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, que rigen en el servicio
publico; tratar con respeto, diligencia, imparcialidad y rectitud a las personas, y
abstenerse de cualquier acto u omision que implique incumplimiento de la legalidad,
no se omite precisar que las acciones de investigacion administrativa se encuentran
prescritas, segun el contenido del articulo 34 de la Ley en cita; no obstante este
Organo Auténomo encuentra responsabilidad en AR1, AR2, AR3, AR4 y AR5 por la

vulneracion de los derechos humanos a la integridad y al trato digno de las victimas.

161. AR1 desempend un papel central durante la detencién de QV1, como lo
refieren multiples testimonios, fue quien encabezd la irrupcion armada, sometio con
violencia a QV1 frente a sus hijos, le colocd un suéter en el rostro, y participd
activamente en los traslados, durante los cuales se perpetraron actos de tortura.
También fue identificado como quien entregé a los menores a una familiar y quien
participé en la confrontacion manipulada entre QV1 y QV2 con la finalidad de

obtener confesiones auto incriminatorias.

162. En lo que respecta a AR2 y AR3, su responsabilidad se acredita a partir de
su presencia activa durante el operativo y los traslados en los que se cometieron
actos de tortura. Ambos figuran como firmantes del parte informativo del 4 de abril
de 2014, lo que no solo acredita su participacion logistica en la privaciéon de la
libertad de QV1 y QV2, sino también en la construccion de una narrativa oficial que

pretendid justificar la supuesta flagrancia. En el caso particular de AR3, fue
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mencionado por QV1 como conductor de uno de los vehiculos en los que fue

trasladado, lo que refuerza su intervencion en los hechos de tortura descritos.

163. Por su parte, AR4 y ARS también aparecen como firmantes del parte
informativo del 4 de abril de 2014, lo que evidencia su participacion operativa y
conocimiento de los hechos. Ademas, QV1 refirié que durante uno de los traslados
fue custodiado por ambos, quienes viajaban en la misma unidad. Si bien no fueron
identificados como autores materiales directos de los actos de tortura, su
participacion como custodios y su silencio ante lo ocurrido configura una omision
grave, en tanto incumplieron su deber legal de impedir o denunciar violaciones a

derechos humanos bajo su conocimiento directo.

164. Esta Comisidén Nacional destaca la importancia de que las investigaciones en
materia penal que se inicien con motivo de la denuncia por las violaciones a
derechos humanos acreditadas se lleven a cabo con la debida diligencia, completa,
imparcial, efectiva y pronta de los hechos, para determinar la responsabilidad de
AR1, AR2, AR3, AR4 y AR5, con el objeto de aplicar efectivamente las sanciones

penales que la Ley prevé.

165. Si bien es cierto, que el procedimiento de responsabilidades administrativas
prescribid, por tratarse de hechos sucedidos en 2014, también es cierto que no
resulta un impedimento para conocer de las violaciones a derechos humanos y mas
tratandose de un hecho de tortura, por lo que esta Comision Nacional permanecera
vigilante de las acciones de investigaciéon en materia penal con el fin de que la
autoridad competente esclarezca la participacion de cada una de las personas
servidoras publicas involucradas en los hechos violatorios a derechos humanos a

QV1y QV2, se sancione conforme a derecho y no vuelvan a ocurrir.
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166. Es indispensable que se realice una investigacion penal exhaustiva en la que
se considere la totalidad de los hechos de la tortura infligida a QV1 y QV2, por el
personal adscrito a la entonces PF, pues esas conductas son reprobables para esta
Comisidn Nacional y para la sociedad en general; la proscripcion de tales conductas
es de interés colectivo y lo que se busca es que no queden impunes, se castigue a

los responsables y no se repitan.

167. En virtud de lo anterior, y con fundamento en los articulos 1°, parrafo tercero,
y 102, apartado B, de la Constitucion Politica Federal; 6, fraccion lll, 71, parrafo
segundo de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, la Comisién
Nacional obtuvo elementos de conviccidn suficientes para que, en ejercicio de sus
atribuciones, REMITA ante el MPF copia de la presente recomendacion con el fin
de que se agregue a la ClI-1y a la ClI-2, las evidencias en las que se sustenta a fin

de que se determine la investigacion correspondiente.

V.2. RESPONSABILIDAD INSTITUCIONAL

168. Conforme al parrafo tercero del articulo 1° Constitucional:

“Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el
Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones

a los derechos humanos, en los términos que establezca la Ley”.
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169. La promocion, el respeto, proteccidon y garantia de los derechos humanos
reconocidas en el articulo citado, también se establecen en los distintos tratados y
convenciones de derechos humanos suscritos por el Estado mexicano. Por ello, su
cumplimiento obligatorio no deriva s6lo del mandato constitucional, sino también de
los compromisos internacionales adquiridos, mediante la suscripcion y/o ratificacion
de dichos tratados. El contenido de las obligaciones y las acciones que el Estado
debe realizar para cumplirlas ha sido materia de diversos pronunciamientos por
parte de los organismos internacionales de proteccidon de los derechos humanos,

como la CrIDH y aquellos que conforman el sistema de las Naciones Unidas.

170. Cuando las autoridades incumplen con esas obligaciones, faltando a la
mision que le fue encomendada, en agravio de quienes integran su sociedad, es
inevitable que se genere una responsabilidad de las instituciones que lo conforman,
independientemente de aquella que corresponda de manera especifica a las
personas servidoras publicas, a quienes les concierne de manera inmediata el

despliegue de labores concretas para hacer valer esos derechos.

171. Laresponsabilidad institucional generada con motivo de las violaciones a los
derechos humanos a la integridad y al trato digno por actos de tortura en agravio de
QV1y QV2, atribuibles a personas servidoras publicas de la entonces PF, y de que
no se cuenta con antecedentes de que dicha Institucion haya realizado acciones
encaminadas a la reparacion del dafio en beneficio de QV1 y QV2, asi como, a la
aplicacion de sanciones en contra de las personas servidoras publicas

responsables, con el fin de no dar paso a la impunidad.
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VI. REPARACION INTEGRAL DEL DANO Y FORMAS DE DAR CUMPLIMIENTO

172. Una de las vias previstas en el sistema juridico mexicano para lograr la
reparacion del dafio derivado de la responsabilidad institucional, consiste en
plantear la reclamacién ante el 6rgano jurisdiccional competente, y otra via es el
sistema no jurisdiccional de proteccién de derechos humanos, de conformidad con
lo establecido en los articulos 1°, parrafo tercero, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 44, parrafo segundo de la Ley de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos, y 1°, parrafos tercero y cuarto, 7, 26, 27 y 61 a 75 de la
Ley General de Victimas, que prevén la posibilidad de que al acreditarse una
violacion a los derechos humanos, atribuible a una persona servidora publica del
Estado, la Recomendacion que se formule debe incluir las medidas que procedan
para lograr la efectiva restitucidén de los afectados en sus derechos fundamentales,
asi como las relativas a la reparacion de los dafos y perjuicios que se hubieran
ocasionado, para lo cual el Estado debe investigar, sancionar y reparar las

violaciones a los derechos humanos en los términos establecidos en la Ley.

173. De conformidad con los articulos 1, 2, fraccion |, 7, fracciones I, VI, Vil y VIII,
8, 26, 27, 61, 62, 64, fracciones I, Il y VII, 67, 68, 73, 74, 75, 88, fraccion I, 96, 97,
fraccion |, 106, 110, fraccion IV, 111, 112, 126, fraccién VIII, 130, 131 y 152, de la
Ley General de Victimas, es una obligacion a cargo de las autoridades de todos los
ambitos de gobierno el reparar de forma integral a las victimas por el dafio que han
sufrido como consecuencia de las violaciones a los derechos humanos que les
causaron, a través de las medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion,

satisfaccion y de no repeticion.
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174. En los articulos 18, 19, 20, 21, 22 y 23 de los Principios y directrices basicos
sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho
internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones de la ONU,
y en diversos criterios de la CrIDH, se establece que para garantizar a las victimas
la reparacion integral, proporcional a la gravedad de la violacion y las circunstancias
de cada caso, es necesario cumplir los principios de restitucion, indemnizacion,
rehabilitacion, compensacion, satisfaccion, garantias de no repeticion, obligacién de
investigar los hechos, asi como identificar, juzgar y, en su caso, sancionar a los

responsables.

175. En el Caso Espinoza Gonzalez vs. Peru, la CrIDH resolvié que:

“(...) toda violacién de una obligacion internacional que haya producido
dano comporta el deber de repararlo adecuadamente y que la
disposicion recoge una norma consuetudinaria que constituye uno de
los principios fundamentales del Derecho Internacional contemporaneo
sobre responsabilidad de un Estado [...] las reparaciones deben tener
un nexo causal con los hechos del caso, las violaciones declaradas, los
danos acreditados, asi como las medidas solicitadas para reparar los

dafios respectivos.”"®

176. Esta Comision considera que la presente Recomendacion constituye una
oportunidad para la SSPC de concretar acciones y sumarse a una cultura de la paz,

legalidad y respeto a derechos humanos que conjunte valores, actitudes y

1% Sentencia de 20 de noviembre de 2014. Excepciones, Preliminares, Fondos, Reparaciones y
Costas, parrafos 300 y 301.
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comportamientos que protejan y garanticen el respeto a la vida, al ser humano y su
dignidad, anteponiendo el rechazo a la violencia en todas sus formas y la adhesién
a los principios de Libertad, Justicia, Solidaridad y Tolerancia, asi como en la

comprension entre los pueblos, colectivos y las personas.

177. En el presente caso, esta Comisién Nacional considera procedente la

reparacion integral de los dafos ocasionados en los términos siguientes:

i. Medidas de Rehabilitacion

178. Estas medidas se establecen para facilitar a las victimas y familiares hacer
frente a los efectos sufridos con motivo de las violaciones a sus derechos humanos
de conformidad con los articulos 27, fraccién |l y 62, de la Ley General de Victimas,
asi como del articulo 21, de los Principios y Directrices, instrumento antes referido,
incluyendo la rehabilitacion “la atencion médica y psicologica, asi como servicios

juridicos y sociales”.

179. En el presente caso, la SSPC, en colaboracion con la Comisién Ejecutiva de
Atencion a Victimas atendiendo a la Ley General de Victimas, deberan brindar a
QV1 y QV2, previo consentimiento y en caso de que lo requieran, atencién
psicoldgica especializada en atencion a las violaciones graves a derechos humanos
que dieron origen a la presente Recomendacion. Dicha atencidn debera ser
proporcionada por personal profesional calificado, adaptandose a sus necesidades
especificas, edad y consideraciones de género, hasta que alcance el maximo
beneficio. En caso de no necesitar la atencion psicolégica de inmediato, se debera

dejar una cita abierta para garantizar su derecho a acceder a ella en el momento en
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que lo determine o desee retomarla. Lo anterior, para el cumplimiento del punto

recomendatorio segundo.

ii. Medidas de Compensacién

180. La compensacion consiste en reparar el dafio causado, sea material o
inmaterial. El dafio inmaterial, como lo determiné la CrIDH, comprende: “...tanto los
sufrimientos y las aflicciones causados a la victima directa y a sus allegados, el
menoscabo de valores muy significativos para las personas, asi como las
alteraciones, de caracter no pecuniario, en las condiciones de existencia de la

victima o su familia.2%

181. Conforme al articulo 27, fraccion lll, y 64 de la Ley General de Victimas, en
el presente caso ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y proporcional a
la violacién de derechos humanos sufrida y teniendo en cuenta las circunstancias
de cada caso. Esta se otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas
econdmicamente evaluables que sean consecuencia de la violacion de derechos

humanos.

182. Paraello, la SSPC deberan colaborar en el tramite ante la Comision Ejecutiva
de Atencion a Victimas, para la actualizacion de la informacion como victima de
violaciones a derechos humanos en el RENAVI respecto a QV1, asi como de la
inscripcion de QVI2 en el referido Registro, a través de la noticia de hechos que esa
autoridad realice a esa Comision Ejecutiva con la presente Recomendacion, y que

esté acompafiada del respectivo Formato Unico de Declaracién de la CEAV, y una

20 “Caso Palamara Iribarne Vs. Chile” Sentencia del 22 de noviembre de 2015, Fondo, Reparaciones
y Costas, parr. 244.
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vez que ésta emita el dictamen correspondiente conforme a los hechos y las
violaciones graves a derechos humanos descritas y acreditadas en el presente
instrumento recomendatorio, la Comisiéon Ejecutiva procedera a la inmediata
reparacion integral del dafo a las victimas, que incluya la medida de compensacion,
en términos de la Ley General de Victimas y los estandares de derechos humanos.

Lo anterior, para dar cumplimiento al punto recomendatorio primero.

183. De conformidad con el articulo 97, 98 y 99 de la Ley General de Victimas, la
solicitud de inscripcidén al Registro Nacional es un tramite que podra realizarse de
manera personal y directa por la victima, asi como a través de su representante
legal o las autoridades competentes. No obstante, en aquellos casos en los cuales
las victimas acreditadas en la presente Recomendacion no acudan ante la CEAV a
solicitar su inscripcién, o bien las autoridades competentes para realizar la
inscripcion no cuenten con los elementos necesarios para tal caso, se les debera
dejar a salvo sus derechos ante dicha CEAV, para cuando ésta asi lo requiera, inicie
con el proceso respectivo; ello en atencidn a que los derechos de humanos son

imprescriptibles, inalienables e irrenunciables.

184. En el caso de que la victima de violaciones a derechos humanos se
encuentre inscrita en Registro Nacional de Victimas a cargo de la CEAV, y ésta no
haya iniciado el proceso para acceder a los Recursos de Ayuda, asistencia y
reparacion integral o en su caso no continue con el tramite respectivo, se debera
dejar a salvo los derechos de la reparacion integral dafo, toda vez que dicha
solicitud debe de ser presentada por la victima, de conformidad con el articulo 144
de la Ley General de Victimas; para que cuando ésta asi lo solicite ante la CEAV se
inicie o retome el proceso correspondiente, en cumplimiento al articulo 1, parrafo

tercero de la Constitucion Federal, asi como el numeral 7 de la Ley General de
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Victimas, toda vez que son requisitos indispensables, tanto la inscripcién como la
solicitud de la victima, para otorgar la medida de compensacion ordenada en el

presente instrumento recomendatorio.

iii. Medidas de Satisfaccion

185. De acuerdo con el articulo 27, fracciéon IV, y 73 de la Ley General de Victimas,
las medidas de satisfaccion buscan reconocer y restablecer la dignidad de las
victimas, teniendo como finalidad el esclarecimiento de los hechos y el
reconocimiento de la responsabilidad por las violaciones a derechos humanos a
cargo de las personas servidoras publicas involucradas o relacionadas con los
hechos, para lo cual es indispensable la investigacién y eventual sancion de los

responsables.

186. De ser el caso, cuando la autoridad investigadora asi lo solicite, la SSPC
debera continuar colaborando ampliamente en el tramite y seguimiento de la citada
Cl-1 iniciada en contra de las personas responsables, por lo cual, esta Comisién
Nacional aportara copia de la presente Recomendacion, asi como las evidencias
que la sustentan a dicha indagatoria para que, en su caso, sean consideradas en la

investigacion.

187. De conformidad con los estandares internacionales, los criterios de la CrIDH,
los principios de reparaciones de Naciones Unidas, punto 22, y la Ley General de
Victimas, articulo 73, se considera como una medida de satisfaccion a las
declaraciones oficiales o las decisiones judiciales que restablezcan la dignidad de
las victimas. Por lo cual, la formulacion y publicacién de la presente

Recomendacién, en si misma constituye una medida de satisfaccion, ya que esta
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tiene como fin dar a conocer las violaciones a derechos humanos que se cometieron
en agravio de QV1 y QV2, para lo cual se debe conjuntar con los otros tipos de

medidas que componen la reparacion integral del dafio a las victimas.

188. En consecuencia, esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos se
permite formular, respetuosamente, a usted Secretario de Seguridad y Proteccion

Ciudadana, las siguientes:

VII. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Para ello, la SSPC deberan colaborar en el tramite ante la Comision
Ejecutiva de Atencion a Victimas, para la actualizacién de la informacién como
victima de violaciones a derechos humanos en el RENAVI respecto a QV1, asi como
de la inscripcion de QVI2 en el referido Registro, a través de la noticia de hechos
que esa autoridad realice a esa Comisidn Ejecutiva con la presente
Recomendacién, y que esté acompafiada del respectivo Formato Unico de
Declaracion de la CEAV, y una vez que ésta emita el dictamen correspondiente
conforme a los hechos y las violaciones graves a derechos humanos descritas y
acreditadas en el presente instrumento recomendatorio, la Comision Ejecutiva
procedera a la inmediata reparacion integral del dafio a las victimas, que incluya la
medida de compensacion, en términos de la Ley General de Victimas y los

estandares de derechos humanos.

SEGUNDA. En colaboracion con la Comisiéon Ejecutiva de Atencion a Victimas, se
debera brindar a QV1 y QV2, previo consentimiento y en caso de que lo requiera,
atencion psicolégica especializada por las violaciones graves a derechos humanos

que dieron origen a la presente Recomendacion. Dicha atenciéon debera ser
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proporcionada por personal profesional calificado, adaptandose a sus necesidades
especificas, edad y consideraciones de género, hasta que alcance el maximo
beneficio. En caso de no necesitar la atencion psicolégica de inmediato, se debera
dejar una cita abierta para garantizar su derecho a acceder a ella en el momento en

que lo determine o desee retomarla.

TERCERA. Designe a la persona servidora publica de alto nivel de decision que se
desempefie como enlace con esta Comisién Nacional, para dar seguimiento al
cumplimiento oportuno de la presente Recomendacién y, en caso de ser sustituido,

debera notificarse de ello a este Organismo Nacional.

189. La presente Recomendacion, de acuerdo con el articulo 102, apartado B, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, tiene el caracter de
publica y se emite en el ejercicio de las facultades que expresamente le confiere la
ley como de obtener, en términos del articulo 1°, parrafo tercero constitucional, la
investigacion que proceda por parte de las dependencias administrativas u otras
autoridades competentes para que conforme a sus atribuciones, se apliquen las

sanciones conducentes y se subsane la irregularidad de que se trate.

190. De conformidad con el articulo 46, segundo parrafo, de la Ley de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, solicito a usted que la respuesta sobre la
aceptacion de esta Recomendacion, en su caso, se informe dentro de los quince

dias habiles siguientes a su notificacion.

191. Con base en el mismo fundamento juridico, se solicita que, en su caso, las

pruebas correspondientes al cumplimiento de la Recomendacion se envien a esta
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Comision Nacional, en el plazo de quince dias habiles siguientes a la fecha en que

haya concluido el plazo para informar sobre su aceptacion.

192. Cuando las Recomendaciones no sean aceptadas o cumplidas por las
autoridades o personas servidoras publicas, deberan fundar, motivar y hacer publica
su negativa, con fundamento en los articulos 102 Apartado B, parrafo segundo de
la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 15 fraccion X y 46 de la
Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, ante ello este Organismo
Nacional solicitara al Senado de la Republica o en sus recesos a la Comision
Permanente de esa Soberania, que requieran su comparecencia para que

expliquen los motivos de su negativa.

PRESIDENTA

MTRA. MA. DEL ROSARIO PIEDRA IBARRA

CEFM
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