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Ciudad de México a 09 de enero de 2026.

COMUNICADO
DGDDH/002/2026

INADECUADA ATENCION MEDICA A UNA PERSONA RECIEN NACIDA, DERIVA EN
RECOMENDACION AL IMSS

El Instituto colaborara en el tramite y seguimiento de la vista que esta Comision presente ante
el Organo Interno de Control del IMSS, para que se inicie el procedimiento administrativo contra
las personas servidoras publicas implicadas en los hechos

Ademas, el personal del HGZ-1 participara en un ciclo de formacion continua y de
profesionalizacion en materia de los derechos humanos vulnerados

Cinco personas servidoras publicas adscritas al Hospital General de Zona numero 1, en Ciudad
Victoria, Tamaulipas, incurrieron en responsabilidad por la inadecuada atencién médica
proporcionada a una persona recién nacida, vulnerando su derecho humano a la proteccién de la
salud, a la vida, al interés superior de la nifiez y al trato digno; por ello la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos dirigié la Recomendacién 139/2025 al Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMmSS).

El 10 de junio de 2024 esta CNDH recibié una queja en la que la madre de la victima sefialé que el
1 de abril de ese afio dio a luz a su hijo en el HGZ-1. Ese dia, la victima presentd malestares que se
diagnosticaron como reflujo. En dias posteriores, por diversos padecimientos, le llevo a Urgencias
del HGZ-1, donde le prescribieron medicamentos y fue dado de alta; no obstante, el 8 de abril de
2024 regresaron al HGZ-1 y en esta ocasion se le hospitalizo.

El 9 de abril de 2024, personas médicas le informaron que la victima tenia una obstruccion en el
intestino, por lo que seria necesario operarle. El 11 de abril de 2024, se le trasladd al Hospital
Regional de Alta Especialidad (HRAE), en Ciudad Victoria, Tamaulipas, donde los médicos
encontraron que tenia una infeccién que afectaba a todo su cuerpo y un dafio cerebral irreversible.
La victima permanecio hospitalizada alli hasta el 8 de noviembre de 2024, dia en que fallecio.
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Con base en el andlisis de las evidencias, personal de esta CNDH advirtid que la atencién médica
fue inadecuada, toda vez que no se le realizd una revision completa, sin ordenar estudios o
vigilancia especial, permitiendo el alta hospitalaria el 3 de abril. Posteriormente, no se le realizé
una evaluacion profunda ni se ordenaron estudios basicos, lo cual ocasiond una dilacién critica en
la atencion a la malformacién congénita de la cual era portadora la victima y, en consecuencia, no
se le brindd el tratamiento quirdrgico que requeria urgentemente,

Posterior a la cirugia que se practicé a la victima, los médicos omitieron solicitar que se le refiriera
a la Unidad de Cuidados Intensivos o Terapia Intensiva Neonatales, pese a las condiciones en que
egresd; ademas, no se ordenaron los estudios de gabinete indispensables para normar la conducta
terapéutica.

Por estos hechos, el IMSS deberd proporcionar a los familiares de la victima la atencién psicolégica
y/o tanatoldgica que requieran; asimismo, debera colaborar ampliamente, de ser el caso, cuando
la Fiscalia General de Justicia del Estado de Tamaulipas (FGJ) asi lo solicite, en el tramite y
seguimiento de la Carpeta de Investigacién iniciada por los hechos denunciados.

Finalmente, el IMSS emitird una circular en la que instruya a todo el personal médico de los
servicios de Urgencias, Pediatria y Cunero Patoldgico del HGZ-1, a cumplir con las obligaciones de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos a la proteccién de la salud, a la
vida, al interés superior de la nifiez, al trato digno por la situacién de vulnerabilidad como persona
recién nacida, asi como las consecuencias de no cumplir con dichas obligaciones.

La Recomendacion 139/2025 ya fue debidamente notificada a su destinatario y puede consultarse
en: www.cndh.org.mx.
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